UmMoOWa NI ..eevenieeenneeeennnenns

zawarta w dniu ........ 2020 r. w Warszawie

pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Ministerstwem Finansow
z siedzibg w Warszawie (kod: 00-916) przy ul. Swietokrzyskiej 12,
reprezentowanym przez
Pana ...................l — Dyrektora Departamentu Informatyzacji
dziatajacego na podstawie regulaminu organizacyjnego Ministerstwa Finansow stanowigcego
zalacznik do zarzadzenia Ministra Finansoéw z dnia 17 kwietnia 2019 r. w sprawie ustalenia
regulaminu organizacyjnego Ministerstwa Finansow
(Dz. Urz. Min. Fin. z 2020 r. poz. 80, ze zm.)

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”

z siedzibgw ........... (kod pocztowy: ....... s )przyul. ...........
wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad ............
zwang dalej ,, Wykonawcg”

reprezentowang przez ....

zwanymi w dalszej czgsci umowy tacznie ,,Stronami”
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SEOWNIK POJEC UZYWANYCH W UMOWIE

Termin

Definicja

Awaria

Uszkodzenie Systemu wystgpujace nagle i powodujace jego
niewlasciwe dziatanie lub catkowite unieruchomienie bez
wzgledu na przyczyne powstania.

Czas naprawy

Czas, jaki uptywa od chwili Zgloszenia Serwisowego Awarii
przez Zamawiajagcego do chwili przywrocenia przez
Wykonawce pelnej funkcjonalnosci Systemu.

Dzien roboczy

Dzien od poniedziatku do piatku z wylaczeniem dni wolnych
od pracy na podstawie art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 stycznia
1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r. poz. 90,
zpézn. zm.) lub dzien wyznaczony jako dzien pracy na
podstawie § 2a ust. 1 rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow
z dnia 25 kwietnia 2007 r. w sprawie czasu pracy pracownikow
urzedéw administracji rzadowej (Dz. U. nr 76 poz. 505, z
pozn. zm.), z wylaczeniem dni wolnych od pracy ustalonych
W Sposob, o ktérym mowa ww. rozporzadzeniu.

Podwykonawca Kazdy podmiot, z ktérym Wykonawca zawarl pisemng
odplatng umowe¢ na wykonanie jakiejkolwiek czgséci
Przedmiotu Umowy.

Strona Zamawiajacy albo Wykonawca, w zaleznosci od kontekstu.

Strony Lacznie: Zamawiajacy 1 Wykonawca.

System Urzadzenia klimatyzacyjne lub urzadzenia wentylacyjne wraz
z niezbgdnymi instalacjami, wymienione w Zatgczniku nr 1 do
Umowy.

Umowa Umowa zawarta mi¢dzy Zamawiajacym a Wykonawca wraz
ze wszystkimi zatgcznikami i aneksami do Umowy.

Urzadzenie Jednostka wewnetrzna lub zewnetrzna klimatyzacji lub

jednostka wentylacji, ktére wchodzag w sklad Systemu,
wymienione w Zalaczniku nr 1 do Umowy.

Zgloszenie Serwisowe

Przekazanie do Wykonawcy telefonicznie Ilub poczta
elektroniczng informacji o Awarii Systemu. Czas zgloszenia
jest liczony od daty faktycznego powiadomienia Wykonawcy,
ktére nastgpnie zostaje potwierdzone na formularzu
Zgloszenia Serwisowego, ktorego wzor okresla Zalgcznik nr 3
do Umowy.

Zlecenie naprawy

Zlecenie przez Zamawiajagcego wykonania naprawy
zgloszonej Awarii. Przekazanie Wykonawcy Zgloszenia
Serwisowego jest rtOwnoznaczne ze Zleceniem naprawy.




§1.

Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez Wykonawce w siedzibie Zamawiajacego:

1)  ustugi konserwacji Systemdw, zwanej dalej "Ustugg Konserwacji”, w ramach ktorej
Wykonawca wykona 4 przeglady konserwacyjne Systemow;
2)  ustugi serwisu Systemow, zwanej dalej *Ustugg Serwisu”

zwanych dalej ,,Ustugami”.

2. Szczego6lowy Opis Przedmiotu Umowy, w tym zakres prac oraz wykaz Systemow wraz
z ich lokalizacja w siedzibie Zamawiajacego, okreslajg Zalaczniki nr 1 1 nr 2 do Umowy.

3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ jednostronnego zmniejszenia lub zwigkszenia
liczby i rodzaju Systeméw objetych Uslugami, w okresie realizacji Przedmiotu Umowy,
w zakresie 10% wartosci Umowy, przy czym zastosowanie majg zapisy dotyczace
wysokos$ci wynagrodzenia, o ktorych mowa w § 7.

§2.

Termin wykonania Umowy

Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji Przedmiotu Umowy przez okres 24 (stownie:
dwudziestu czterech) miesigcy od daty zawarcia Umowy albo do wyczerpania kwoty, o ktorej
mowa w § 7 ust. 1, w zaleznosci od tego, co nastapi wczesnie;j.

§ 3.

Sposdéb realizacji Przedmiotu Umowy

1. Ushlugi beda swiadczone w miejscu uzytkowania Systemow, okreslonych w Zalaczniku
nr 1 do Umowy, tj. w siedzibie Zamawiajacego przy ul. Swictokrzyskiej 12 w Warszawie,
z zastrzezeniem ust. 2.

2. W przypadku, gdy rodzaj uszkodzenia tego wymaga, naprawa Systemow moze by¢
wykonywana poza siedzibg Zamawiajacego, a Wykonawca na wilasny koszt i ryzyko
odlaczy 1 odbierze od Zamawiajacego uszkodzone Urzadzenie 1 dostarczy je po naprawie
do siedziby Zamawiajacego oraz dokona ponownego podiaczenia Urzadzenia. W
przypadku wykonywania naprawy poza siedzibg Zamawiajagcego Wykonawca ponosi
catkowita odpowiedzialno§¢ za ewentualne uszkodzenie lub utrate powierzonych mu
Urzadzen od momentu ich odbioru od Zamawiajacego do czasu ich ponownego
podiaczenia.

3. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do udostgpniania Wykonawcy pomieszczen, w ktorych
zainstalowane s3 Systemy, w Dni robocze w godzinach od 8.15 do 16.15. W przypadku
Awarii Systeméw poza godzinami pracy Zamawiajacego, Zamawiajacy moze na wniosek
Wykonawcy udostepni¢ wspomniane w zdaniu poprzednim pomieszczenia poza
godzinami pracy Zamawiajacego.

4. W przypadku naprawy Urzadzenia poza siedzibg Zamawiajacego, Zamawiajacy wyda
Wykonawcy uszkodzone Urzadzenie za pokwitowaniem.

5. W przypadku niewykonywania przez Zamawiajacego czynnosci, od ktorych zalezy
terminowe wykonanie danej Ustugi przez Wykonawce, opoznienie z tytutu niewykonania
Ustugi przez Wykonawce w terminie, nie bedzie skutkowac naliczeniem okre§lonych kar
umownych.
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10.

11.

12.

13.

W przypadku braku mozliwosci realizacji przez Wykonawce Ustug z przyczyn lezacych
po stronie Zamawiajacego, w szczegolnosci braku mozliwosci zapewnienia Wykonawcy
dostepu do Systemu, Zamawiajacy zobowigzany jest do uzgodnienia z Wykonawca
terminu, w ktorym wykonanie czynno$ci Ustugi bedzie mozliwe.

Wykonawca wykona Ustuge Konserwacji kazdego Systemu czterokrotnie w czasie
obowigzywania Umowy, zgodnie z Harmonogramem realizacji Ustug Konserwacji, o
ktérym mowa w ust. 8.

Wykonawca, w terminie 14 dni od dnia zawarcia Umowy, przedstawi Zamawiajagcemu do
zatwierdzenia Harmonogram realizacji Uslug Konserwacji obejmujacy caly okres
obowigzywania Umowy, przy czym okres pomiedzy konserwacja kazdego z Systemu
powinien wynosi¢ nie mniej niz 5 miesi¢cy oraz nie wigcej niz 7 miesiecy.

W ramach uzgodnieh pomiedzy Stronami dopuszcza si¢ wprowadzenie zmian
w Harmonogramie, o ktorym mowa w ust. 8. Taka zmiana nie stanowi zmiany Umowy.

Wykonawca wykona Ustuge Konserwacji zgodnie z normami producenta, obejmujacymi
wlasciwe testy, regulacje, kalibracje 1 wymiang czesci.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do §wiadczenia Ustugi Konserwacji w sposob zapewniajacy
utrzymanie SystemOw w sprawnosci 1 w nalezytym stanie technicznym oraz gwarantujacy
bezpieczenstwo uzytkownikow.

Po kazdym wykonanym przegladzie konserwacyjnym Systemdéw objetych Umowa,
Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzania protokotu zawierajagcego oceng pracy oraz
rekomendacje ewentualnych napraw, modyfikacji zmierzajacych do polepszenia
funkcjonowania oraz rozbudowy tych Systeméw, zgodnie ze wzorem Protokolu
wykonania Ustugi Konserwacji, stanowigcym Zatacznik nr 5 do Umowy i1 przekaza¢ go
Zamawiajacemu w terminie do 7 dni od daty zakonczenia danego przegladu.

W ramach realizacji Ustug Serwisu, w zakresie Systemow wymienionych w Zalaczniku
nr 1 do Umowy Wykonawca zobowiagzuje si¢ do:

1) $wiadczenia Uslugi w trybie 24 (stownie: dwudziestu czterech) godzin, 7 (stownie:
siedmiu) dni w tygodniu, przez wszystkie dni w roku kalendarzowym;

2) podejmowania odpowiednich czynnosci serwisowych w celu utrzymania Systemow
w stanie gotowosci do pracy lub przywrocenia ich do tego stanu;

3) podejmowania odpowiednich czynno$ci serwisowych w celu utrzymania komfortu
termicznego pracy urzadzen sieciowych;

4) zorganizowania 1 udost¢pnienia Zamawiajagcemu, niezwlocznie po zawarciu
Umowy, statej linii pomocy technicznej (numery telefondw, adresy poczty e-mail);

5) przyjmowania za posrednictwem poczty elektronicznej Zgloszen Serwisowych. W
razie wystgpienia Awarii Zamawiajacy zglosi ja Wykonawcy niezwlocznie po jej
ujawnieniu. Wykonawca bedzie przyjmowal od Zamawiajacego Zgloszenia
Serwisowe Awarii za posrednictwem poczty e-mail pod adresem .............. na
formularzu, ktérego wzor okresla Zatacznik nr 3 do Umowy. Zamawiajacy
dopuszcza dokonanie zgloszenia telefonicznego przez osoby wskazane w § 5 ust. 2
pkt 1, przy czym wszystkie Zgloszenia Serwisowe Awarii powinny zostac
uzupetnione o formalne zgloszenie za posrednictwem poczty elektronicznej na
wzorze stanowigcym Zalacznik nr 3 do Umowy z uwzglednieniem daty i godziny
faktycznego zgloszenia;

6) przestania do Zamawiajacego drogg elektroniczng (e-mailem) w czasie do 3 godzin
liczonych od chwili otrzymania Zgloszenia Serwisowego potwierdzenia jego
przyjecia. W uzasadnionych przypadkach, w uzgodnieniu z Zamawiajgcym,
przestanie potwierdzenia zgloszenia moze zosta¢ wykonane w innym terminie;
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

7) usunigcia Awarii w terminie do ..... godzin (uzupetnione na podstawie oferty
wybranego Wykonawcy) liczonych od chwili przestania przez Zamawiajacego do
Wykonawcy Zgloszenia serwisowego dotyczacego danej Awarii lub wstawienia
urzadzenia zastgpczego umozliwiajacego poprawne funkcjonowanie Systemu lub
pomieszczen obstlugiwanych przez ten System do chwili jego naprawy;

8) usunigcia Awarii w terminie nie dluzszym niz 30 (stownie: trzydziesci) dni
kalendarzowych od dnia Zgloszenia serwisowego w wypadku dostarczenia
urzadzenia zastepczego, o ktérym mowa w pkt 7;

9) wymiany, na wezwanie Zamawiajacego, w przypadku wystagpienia Awarii tego
samego elementu tego samego Systemu po wykonaniu trzech napraw, uszkodzonego
elementu na nowy, wolny od wad w terminie 1 (jednego) tygodnia od dnia
otrzymania wezwania do wymiany;

10) w uzasadnionych przypadkach, na pisemny wniosek Wykonawcy, Zamawiajacy
moze dopusci¢ wydhuzenie terminéw napraw;

11) niezwlocznego rozpoczecia czynnoSci serwisowych po otrzymaniu Zgloszenia
serwisowego pod nadzorem Zamawiajacego;

12) niezwlocznego uruchomienia Systemu po wykonanej Ustudze.
Za pisemng zgoda Zamawiajacego, dopuszcza si¢ zaplanowany 1 uzgodniony z
Zamawiajacym czasowy przestdj Systemow celem utrzymania sprawnosci ich dziatania i
funkcjonalnosci.

Po wykonaniu Ustugi Serwisu Wykonawca sporzadzi Protokot z naprawy z kazdej
czynnos$ci serwisowej, wedlug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 4 do Umowy, ktory
zostanie potwierdzony przez Zamawiajacego. Protokot musi zawiera¢ opis wykonanych
czynno$ci serwisowych wraz z wyceng i zaakceptowany przez Zamawiajacego wykaz
uzytych cze$ci zamiennych zgodnie z Zatacznikiem nr 1 do Umowy.

Akceptacja przez Zamawiajacego Protokotu z naprawy bez zastrzezen stanowi podstawe
do otrzymania wynagrodzenia przez Wykonawce za dokonang naprawe.

W czasie realizacji Ustug, o ktorych mowa w § 1, zadne czynnosci Wykonawcy nie moga
niekorzystnie wptywaé na parametry pracy innych systemoéw i instalacji oraz nie moga
pogarszac istniejacych parametrow pracy tych systemow i instalacji.

Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo skierowa¢ do wykonania Ushlug, o ktorych
mowa § 1, liczbg 0so6b niezbedng do nalezytego ich wykonania i ponosi odpowiedzialnos¢
za ich dziatania lub zaniechania. W przypadku powierzenia §wiadczenia Ustug, o ktorych
mowa § 1, osobom trzecim, za dzialania i zaniechania tych osob Wykonawca ponosi
odpowiedzialnos¢ tak jak za dziatania wtasne.

Wykonawca odpowiada za przeszkolenie pracownikow skierowanych do realizacji
Umowy w zakresie BHP 1 ochrony przeciwpozarowej. Wykonawca jest rowniez
odpowiedzialny za ewentualne wypadki, jakim moga ulec osoby realizujace Przedmiot
Umowy.

Wykonawca gwarantuje, ze dostarczone w ramach realizacji Umowy czg$ci zamienne,
materiaty sg nowe, nieregenerowane i nieuzywane.

Wykonawca odpowiada za wady prawne i fizyczne ujawnione w dostarczonych czesciach
zamiennych lub materialach 1 ponosi z tego tytulu wszelka odpowiedzialnos¢, w
szczegblnosci jezeli dostarczone czgéci zamienne lub materialty m.in.:

1) stanowig wtasnos¢ osoby trzeciej albo jezeli sg obcigzone prawem osoby trzeciej;

2) majag wade zmniejszajacg ich warto§¢ lub uzyteczno$¢ wynikajaca z ich
przeznaczenia;

3) nie maja wlasciwosci wymaganych przez Zamawiajacego.
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22. Zamawiajacy zobowigzany jest do:
1)  przestrzegania procedur Zgtoszen Serwisowych;

2)  niezwlocznego zawiadamiania Wykonawcy o pojawieniu si¢ problemu
w funkcjonowaniu Systemow w formie szczegotowego opisu na formularzu
stanowigcym zalgcznik nr 3 do Umowy - Zgtoszenie Serwisowe Awarii;

3) umozliwienia Wykonawcy wgladu we wszystkie niezbedne parametry do
prawidlowego funkcjonowania Systemow objetych Ustugami;

4)  umozliwienia pracownikom Wykonawcy wejscia do pomieszczen, w ktorych
znajdujg si¢ Systemy objete Usluga, zgodnie z warunkami wskazanymi w Umowie;

5)  wskazania w formie pisemnej osOb uprawnionych do dokonywania Zgloszen
Serwisowych;

6)  podpisywania protokotow wykonywania Ushug.

23. Wykonawca zobowiazuje si¢ do odbioru zuzytych czesci, materialdéw eksploatacyjnych,
gazow technicznych oraz czynnikow chtodniczych, ktore podlegaja utylizacji. Wykonawca
zobowigzuje si¢ do przedstawienia protokolow z utylizacji na wezwanie Zamawiajacego.

24. Wykonawca zapewni staly kontakt ze swoimi przedstawicielami, ktorzy w ramach
zawartej Umowy udziela¢ beda Zamawiajagcemu informacji, konsultacji i pomocy
technicznej w zakresie Przedmiotu Umowy.

§ 4.

Oswiadczenia Stron

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ wykonywaé¢ Przedmiot Umowy zgodnie z aktualnym
poziomem wiedzy technicznej 1 nalezyta staranno$cia wiasciwa dla profesjonalistow oraz
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Wykonawca zobowiazuje si¢ do wywiezienia z terenu siedziby Zamawiajacego wszelkich
zuzytych lub wymienianych materiatow lub czesci eksploatacyjnych oraz innych odpadow
powstatych w trakcie realizacji Ustug, a w przypadku materialéw zagrazajacych srodowisku
naturalnemu do ich utylizacji.

3. Wykonawca oswiadcza, ze posiada fachowa wiedze i dysponuje wszelkimi niezbednymi
informacjami oraz pozwoleniami wymaganymi przez przepisy prawa w dziedzinach
zwigzanych z wykonaniem Przedmiotu Umowy, a takze dysponuje odpowiednim
personelem i odpowiednimi $rodkami gwarantujacymi profesjonalng realizacje Umowy,
w tym osobami posiadajacymi:

1) aktualne $wiadectwa kwalifikacyjne uprawniajace do wykonywania pracy na
stanowisku eksploatacji i dozoru w zakresie co najmniej obstugi, konserwacji,
remontéw 1 montazu dla urzadzen, instalacji i sieci wymienionych co najmniej
w grupie 1 pkt 2 Zatacznika nr 1 do rozporzadzenia z dnia 28 kwietnia 2003 r. Ministra
Gospodarki, Pracy 1 Polityki Spolecznej w sprawie szczegdtowych zasad stwierdzania
posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujace si¢ eksploatacja urzadzen, instalacji i
sieci (Dz. U. Nr 89, poz. 828, z pézn. zm.) lub inne wazne, co do ktorych ma
zastosowanie ustawa o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych w
panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej (Dz. U. z 2016 r., poz. 65);

2) aktualne $wiadectwa kwalifikacyjne uprawniajagce do wykonywania pracy na
stanowisku eksploatacji i dozoru w zakresie co najmniej obstugi, konserwacji,
remontdw 1 montazu dla urzadzen, instalacji 1 sieci wymienionych co najmniej
w grupie 2 pkt 2 i 5 Zalacznika nr 1 do rozporzadzenia z dnia 28 kwietnia 2003 r.
Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie szczegotowych zasad
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stwierdzania posiadania kwalifikacji przez osoby zajmujace si¢ eksploatacjg urzadzen,
instalacji 1 sieci (Dz. U. Nr 89, poz. 828, z p6zn. zm.) lub inne wazne, co do ktérych
ma zastosowanie ustawa o zasadach uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych
w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej (Dz. U. z 2016 r., poz. 65);

3) aktualne S$wiadectwo kwalifikacyjne uprawniajace do prowadzenia dziatalno$ci
polegajacej na instalacji, konserwacji lub serwisowaniu stacjonarnych urzadzen
chlodniczych, klimatyzacyjnych lub pomp ciepta, potwierdzone wydanym
certyfikatem f-gazowym dla przedsi¢biorcy, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 15
maja 2015 r. o substancjach zubozajacych warstw¢ ozonowa 1 niektorych
fluorowanych gazach cieplarnianych (Dz. U. Z 2015 r. poz. 881) oraz osobami
posiadajacymi certyfikat f-gazowy dla personelu, zgodny z wymaganiami
okreslonymi w ustawie z dnia 15 maja 2015 r. o substancjach zubozajacych warstwe
ozonowa oraz niektorych fluorowanych gazach cieplarnianych lub inne wazne,
wydane na podstawie wczesniej obowigzujacych przepiséw prawa lub wydane
obywatelom panstw Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz Konfederacji
Szwajcarskiej, z zastrzezeniem art. 12a oraz innych przepisow ustawy z dnia 7 lipca
1994 r. Prawo budowlane (Dz. U. z 1994 r. nr 89 poz. 414.) oraz ustawy o zasadach
uznawania kwalifikacji zawodowych nabytych w panstwach cztonkowskich Unii
Europejskiej (Dz. U. 22016 r., poz. 65).

Wykonawca przedstawi Zamawiajagcemu dokumenty, o ktérych mowa w ust. 3 pkt 1-3, w
dniu podpisania Umowy. Wykonawca bedzie aktualizowat dokumenty, o ktérych mowa w
ust. 3 pkt 1-3, w przypadku utraty waznos$ci ktoregokolwiek dokumentu, w terminie 5
(stownie: pieciu) Dni roboczych od dnia utraty waznosci danego dokumentu.

Wykonawca o$wiadcza, ze wykonanie Umowy nie bedzie prowadzi¢ do wypelienia
przestanek czynu nieuczciwe] konkurencji, w szczegdlno$ci nie stanowi naruszenia
tajemnicy przedsicbiorstwa osoby trzecie;j.

Przez caly okres obowigzywania umowy Wykonawca zobowigzany jest do posiadania
ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalno$ci
zwigzanej z Przedmiotem Umowy na kwote¢ nie mniejszg niz 100.000,00 zt. W dniu
zawarcia Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania Zamawiajacemu
uwierzytelnionej kopii aktualnej polisy ubezpieczeniowej wraz z dowodem/dowodami
optaconej sktadki/sktadek. Wykonawca, najpdzniej na 7 dni przed uptywem waznosci
polisy, dostarczy Zamawiajacemu aktualng polise ubezpieczeniowa, wraz z
dowodem/dowodami optaconej sktadki/sktadek.

§5.

Przedstawiciele Stron

Do uzgodnien i czynno$ci wynikajagcych Iub mogacych wyniknag¢ w zwigzku
z wykonywaniem Umowy oraz nadzoru nad jej realizacja, Zamawiajacy upowaznia
Zastegpce Dyrektora Departamentu Informatyzacji ds pionu .... .

Osobami odpowiedzialnymi za realizacj¢ Umowy i upowaznionymi do kontaktéw
roboczych s3:

1) po stronie Zamawiajacego:

Pan/Pani .................... ,nrtel. +48 ... , adres e-mail: .................. ,

Pan/Pani .................... ,nrtel. +48 ... , adres e-mail: .................. ;
2)  po stronie Wykonawcy:

Pan/Pani .................... ,nrtel. +48 ... , adres e-mail: .................. ,

Pan/Pani .................... ,nrtel. +48 ... , adres e-mail: .................. .
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Wyzej wymienione osoby sg upowaznione do wykonywania w imieniu Stron czynnos$ci
okreslonych w Umowie, w tym do dokonywania Zgloszen serwisowych oraz podpisywania
protokotéw odbioru zlecanych Ustug, z wytaczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej
rozwigzania, wypowiedzenia lub odstgpienia.

Wykaz os6b, ktore beda uczestniczyty w realizacji Umowy wraz z kopiami dokumentdéw
poswiadczajacymi posiadanie przez te osoby kwalifikacji 1 uprawnien, o ktérych mowa w
§ 4, zostanie sporzadzony wedlug wzoru stanowigcego Zalacznik nr 7 do Umowy i
przekazany Zamawiajagcemu w dniu podpisania Umowy.

Obie Strony moga dokona¢ zmian 0s6b wskazanych w ust. 1-2 1 ust. 4 informujac pisemnie
druga Strong z co najmniej dwudniowym wyprzedzeniem. Zmiana taka nie stanowi zmiany
Umowy 1 nie wymaga zawarcia aneksu do Umowy.

Strony zobowigzujg si¢ do kierowania wszelkiej korespondencji wymagajacej formy
pisemnej na adresy Stron wymienione w komparycji Umowy, a w przypadku zmiany
adresu, do niezwlocznego, pisemnego powiadomienia o tym fakcie drugiej Strony.

W przypadku braku powiadomienia, o ktorym mowa w ust. 6, dorgczenie korespondencji
na adres Strony wymieniony w komparycji Umowy, wywiera przewidziane prawem skutki
prawne.

Strony zobowiazuja si¢ do wzajemnego przekazywania sobie niezwlocznie wszelkich
informacji mogacych mie¢ wplyw na realizacj¢ Umowy. Wykonawca niezwlocznie udzieli
odpowiedzi w formie pisemne] na zglaszane przez Zamawiajacego uwagi dotyczace
realizacji Przedmiotu Umowy, w terminie nie dtuzszym niz 2 Dni robocze od otrzymania
zgloszenia od Zamawiajgcego.

§ 6.

Gwarancja

. Wykonawca udziela gwarancji jakosci na wymieniane w ramach Umowy czesci Systemow
na okres 12 miesiecy. W zakresie zgloszen z tytutu napraw gwarancyjnych zastosowanie
znajduje procedura opisana w § 3 ust. 13.

Okres gwarancji, o ktorym mowa w ust. 1, liczony bedzie od dnia podpisania bez
zastrzezen Protokotu Naprawy, ktérego wzor stanowi zatacznik nr 4 do Umowy.

. W okresie gwarancyjnym Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z udzieleniem
gwarancji, w szczegdlnosci: koszty przesytania 1 odbioru uszkodzonych 1 naprawionych
Urzadzen oraz elementéw Systemow wchodzacych w sktad Przedmiotu Umowy, a takze
koszty dowozu tych Urzadzen lub ich elementdéw oraz koszty dojazdu serwisu.

. Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia nadzoru i koordynacji wszelkich dziatan
zwigzanych z realizacja prac objetych Przedmiotem Umowy w celu osiggnigcia
wymaganej jakosci 1 terminowej realizacji prac.

. Roszczenia z tytulu gwarancji 1 rekojmi moga by¢ zgloszone 1 dochodzone takze po
uplywie ich okresu, jezeli przed jego uptywem Zamawiajacy zawiadomi Wykonawce o
istnieniu wady.

. Utrata roszczen z tytulu wad nie nastgpuje mimo upltywu terminu gwarancji, jezeli
Wykonawca wadg zatail.

. Wykonawca odpowiada za wady prawne i fizyczne ujawnione w dostarczonych czegsciach
zamiennych i ponosi z tego tytutu wszelkie zobowigzania. Jest odpowiedzialny wzgledem
Zamawiajacego, jezeli dostarczone czg$ci zamienne m.in.:

1) stanowig wlasno$¢ osoby trzeciej albo jezeli sa obcigzone prawem osoby trzeciej;
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2) majg wade zmniejszajacg ich wartos$¢ lub uzyteczno$¢ wynikajaca z ich przeznaczenia;
3) nie majg wlasciwosci wymaganych przez Zamawiajacego.

. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ korzystania z uprawnien wynikajacych z rgkojmi
w okresie trwania gwarancji.

. W przypadku, gdy Wykonawca nie usunie wady lub innych nieprawidlowosci w
okreslonym terminie , Zamawiajagcy ma prawo do usuni¢cia wady lub innych

nieprawidlowosci we wilasnym zakresie lub powierzenia usunigcia wady lub innych
nieprawidlowos$ci innemu podmiotowi na koszt 1 ryzyko Wykonawcy.

§7.

Wartos¢ umowy i warunki platnosci

. Calkowite maksymalne wynagrodzenie brutto, z tytulu wykonania Przedmiotu Umowy,
okreslonego w § 1 nie moze przekroczy¢ kwoty: .......ccceevvevevieeenveennnen. (wpisane zgodnie
z kwotq, jakq Zamawiajqcy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia), w tym:

1) maksymalne wynagrodzenie brutto z tytulu wykonania Przedmiotu Umowy,
okreslonego w § 1 ust. 1 pkt 1 nie moze przekroczy¢ Kwoty: ........ccceeveeeveenrrennnn. (110%
Ceny oferty za Ustuge Konserwacji podanej w ofercie wybranego Wykonawcy);

2) maksymalne wynagrodzenie brutto z tytulu wykonania Przedmiotu Umowy,
okreslonego w § 1 ust. 1 pkt 2 nie moze przekroczyé kKwoty: .......cccevvvevivenevennnn.
(roznica miedzy wartoscig wskazang w ust. 1 oraz wartosciqg wskazang w ust.1 pkt 1).

. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie koszty zwigzane
z wykonaniem Przedmiotu Umowy, w tym koszty robocizny, materiatéw i czesci,
gwarancji, optaty i podatki, w tym podatek od towarow i ustug (VAT) oraz podatek
akcyzowy, jezeli w czasie trwania Umowy powstanie konieczno$¢ jego zaplaty.

. Wynagrodzenie za Ustuge Konserwacji, o ktorej mowa § 1 ust. 1 pkt 1, jest nalezne
Wykonawcy wylacznie za faktycznie wykonane Ustugi 1 bedzie obliczane w oparciu o ceny
jednostkowe brutto dla realizacji jednej Ustugi Konserwacji dla danego Systemu,
wskazane w Zafaczniku nr 1 do Umowy.

. Platno$¢ wynagrodzenia za Ustuge Konserwacji, nastgpi przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w fakturze, w terminie 21 (stownie: dwudziestu jeden) dni od dnia
doreczenia do siedziby Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury. Podstawa
wystawienia faktury jest zaakceptowany przez Zamawiajacego bez zastrzezen Protokoét
wykonania Ustugi Konserwacji, ktérego wzor okresla Zatacznik nr 5 do Umowy.

. Wynagrodzenie za Usluge Serwisu, o ktorej mowa § 1 ust. 1 pkt 2, jest nalezne
Wykonawcy wylacznie za faktycznie wykonane ustugi i bedzie obliczane w przypadku
Systeméw wskazanych w Zataczniku nr 1 do Umowy w oparciu o ceny jednostkowe brutto
dla realizacji jednej Ustugi Serwisu dla danego Systemu.

. Platno$¢ wynagrodzenia za Usluge Serwisu nastapi przelewem na rachunek bankowy
Wykonawcy wskazany w fakturze, w terminie 21 (stownie: dwudziestu jeden) dni od dnia
doreczenia do siedziby Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury. Podstawa
wystawienia faktury jest zaakceptowany przez Zamawiajacego bez zastrzezen Protokoét z
naprawy, ktorego wzor okresla Zalacznik nr 4 do Umowy.

Strony zgodnie ustalaja, ze w wypadku niewyczerpania w okresie 24 miesiecy, o ktorym
mowa w § 2, limitu calkowitego maksymalnego wynagrodzenia, okreslonego w ust. 1,
Wykonawcy nie beda przystugiwaty wobec Zamawiajacego jakiekolwiek roszczenia z tego
tytutu.
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8.

3.

1.

Za date dokonania zaptaty uznaje si¢ date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.
Fakture nalezy wystawi¢ na: Ministerstwo Finanséw, ul. Swietokrzyska 12, 00-916
Warszawa, NIP: 526-025-02-74 oraz przesta¢ na adres: Ministerstwo Finansow, ul.
Swietokrzyska 12, 00-916 Warszawa z dopiskiem na kopercie: Departament
Informatyzacji.

§ 8.

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

. Wykonawca wniost skuteczne zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy (zwane dalej

»Zabezpieczeniem”) w wysokosci 5% catkowitego wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa
w § 7 ust. 1, co stanowi kwote ................ zt brutto (stownie: ...
ztotych .../100) wptacone/zdeponowane w formie .....................oeen. . Wykonawca
zobowigzuje si¢ utrzymac¢ wazno$¢ Zabezpieczenia w przypadku przedtuzenia terminu
realizacji Umowy.

. Zamawiajacy zwolni Zabezpieczenie:

1) w wysokosci 70 % warto$ci Zabezpieczenia — w terminie 30 dni po wykonaniu
Przedmiotu Umowy i uznaniu Umowy przez Zamawiajacego za nalezycie wykonana,

2) w wysokosci 30 % wartos$ci Zabezpieczenia — w terminie 15 dni od uptywu okresu
rekojmi, o ile nie zostanie zaliczone na poczet uzasadnionych roszczen Zamawiajacego.

Wykonawca zobowigzuje si¢, ze w przypadku wniesienia Zabezpieczenia w gwarancjach
bankowych lub ubezpieczeniowych, gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa bedzie
nieodwolalna, bezwarunkowa, ptatna na kazde pierwsze zadanie Zamawiajacego.

Jezeli z uwagi na przedluzenie terminu realizacji Umowy, niezaleznie od przyczyn tego
przedtuzenia, Zabezpieczenie wniesione w gwarancjach bankowych, ubezpieczeniowych
lub w porgczeniach wygastoby przed uptywem przedtuzonego terminu realizacji Umowy,
Wykonawca na 7 Dni roboczych przed wygasnigciem takiego Zabezpieczenia przedstawi
Zamawiajacemu stosowny aneks lub nowa gwarancje/porgczenie lub wptaci odpowiednie
Zabezpieczenie w gotéwce. Jezeli Wykonawca nie wykona powyzszego obowigzku
Zamawiajacy moze, poza naliczeniem odpowiedniej kary umownej, zazada¢ od
gwaranta/poreczyciela wyptaty z gwarancji/porgczenia i zaliczy¢ uzyskang w ten sposob
kwotg na poczet Zabezpieczenia.

Zamawiajacy z Zabezpieczenia moze, bez koniecznosci uzyskania dodatkowej zgody
Wykonawcy, dochodzi¢ wszelkich naleznosci wynikajacych z Umowy i przepiséw prawa
w zwiazku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy, a w szczeg6lno$ci
kar umownych.

W przypadku gdy Wykonawca wniesie Zabezpieczenie w pienigdzu, Zamawiajacy
zobowigzuje si¢ do zwrotu Zabezpieczenia wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy
rachunku bankowego, na ktorym byly ono przechowywane, pomniejszonego o koszt
prowadzenia tego rachunku oraz prowizji bankowej za przelew pienigdzy na rachunek
bankowy Wykonawcy.

§9.

Klauzula poufnosci
Wykonawca zobowigzuje si¢ do zachowania w poufnos$ci wszystkich informacji, w

ktoérych posiadanie wszedt w trakcie wykonywania Umowy lub w zwiazku z wykonywanag
Umowa oraz do niewykorzystywania ich do innych celéw niz wykonywanie czynnos$ci
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wynikajacych z Umowy.
2. Wykonawce zobowigzuje si¢ do:

1) zachowania w poufnosci wszelkich informacji technicznych, technologicznych,
prawnych 1organizacyjnych, dotyczacych Zamawiajacego uzyskanych w trakcie
wykonywania umowy niezaleznie od formy pozyskania tych informacji i ich Zréodta;

2) wykorzystania informacji jedynie w celach okreslonych ustaleniami Umowy oraz
wynikajacymi z obowigzujacych uregulowan prawnych;

3) podjecia wszelkich niezbednych krokow dla zapewnienia, ze Zzadna osoba wykonujaca
Przedmiot Umowy, otrzymujaca powyzsze informacje nie ujawni tych informac;i,
zardbwno w catosci, jak i w czg$ci osobom trzecim bez uzyskania pisemnej zgody
Zamawiajacego;

4) ujawnienia informacji jedynie tym osobom, ktorym beda one niezbedne do
wykonywania powierzonych im czynnosci stuzbowych i tylko w zakresie, w jakim
osoba musi mie¢ do nich dostep dla celow realizacji zadania wynikajacego z tytutu
realizacji Umowy;

5) niekopiowania, niepowielania, ani w jakikolwiek inny sposdb nierozpowszechniania
jakiejkolwiek czesci okreslonych informacji z wyjatkiem uzasadnionej potrzeby do
celow zwiazanych z realizacja Umowy po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody od
Zamawiajacego, ktorego informacja lub zrédto informacji dotyczy.

3. Obowigzek zachowania w poufnosci powyzszych informacji obowigzuje takze po
zakonczeniu realizacji Umowy.

4. Zachowanie w poufnosci nie dotyczy informacji dostgpnych publicznie, o ktorych mowa
w ustawie z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publicznej (Dz.U. z 2019 r.
poz. 1429, z p6zn. zm.).

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania Zamawiajgcemu w terminie do 7 Dni
roboczych od dnia zawarcia Umowy o$wiadczenia Wykonawcy o ochronie informacji,
sporzadzonego wedlug wzoru, ktory okresla Zatacznik nr 6.

§ 10.
Podwykonawcy

1. Zamawiajacy wyraza zgod¢ na korzystanie przez Wykonawce z ustug Podwykonawcoéw
przy realizacji Przedmiotu Umowy.

2. Kazdorazowe skierowanie Podwykonawcy do wykonania Przedmiotu Umowy wymaga
uprzedniej, pisemnej akceptacji przez Zamawiajacego.

3. Powierzenie wykonania cze$ci Przedmiotu Umowy Podwykonawcy wymaga kazdorazowo
zawiadomienia Zamawiajacego o zawarciu Umowy z Podwykonawcg w formie pisemnej w
terminie 5 Dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.

4. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajagcego w formie pisemnej
o kazdej zmianie danych dotyczacych Podwykonawcow, jak rowniez o ewentualnych
nowych Podwykonawcach, ktorym zamierza powierzy¢ prace w ramach realizacji Umowy.

5. Informacja o zmianie danych dotyczacych Podwykonawcoéw powinna zosta¢ przekazana
Zamawiajacemu w terminie 5 Dni roboczych od daty zmiany danych.

6. Informacja o zamiarze powierzenia prac nowemu Podwykonawcy powinna zostac
przekazana Zamawiajagcemu nie po6zniej niz na 7 Dni roboczych przed planowanym
powierzeniem Podwykonawcy realizacji prac.

7. Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy wspoélidziatania z Podwykonawca, o udziale
ktérego w wykonaniu Umowy nie uzyskal informacji, do czasu przekazania przez
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Wykonawce niezbgdnych danych, a opoéznienie w wykonaniu Umowy, powstale wskutek
braku wspotdziatania z takim Podwykonawca, stanowi op6znienie Wykonawcy.

. Jezeli zmiana albo rezygnacja z Podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktdrego zasoby
Wykonawca powotywat si¢, na zasadach okre§lonych w art. 22a ust. 1 ustawy Prawo
zamowien publicznych, w celu wykazania spetniania warunkéw udzialu w postgpowaniu o
udzielenie zamowienia poprzedzajagcym zawarcie Umowy, Wykonawca jest obowigzany
wykaza¢ Zamawiajagcemu, ze proponowany inny Podwykonawca lub Wykonawca
samodzielnie speinia je w stopniu nie mniejszym niz Podwykonawca, na ktérego zasoby
Wykonawca powotywat si¢ w trakcie postgpowania o udzielenie zaméwienia.

. Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy wspotdziatania z Podwykonawca, co do ktorego
Wykonawca nie wykazal spelnienia warunkow lub kryteriow kwalifikacji, do czasu
wykazania przez Wykonawce ich spelnienia, a opdznienie w wykonaniu Umowy, powstale
wskutek braku wspotdziatania z takim Podwykonawca, stanowi opdznienie Wykonawcy.

10. Zamawiajacy jest uprawniony do odmowy wspoéldzialania z Wykonawca, ktéry nie wykazat

samodzielnego spetnienia warunkoéw lub kryteriow kwalifikacji do czasu wykazania przez
Wykonawceg ich spetnienia lub wskazania innego Podwykonawcy i wykazania spenienia
przez niego tych warunkéw lub kryteriow, a opdznienie w wykonywaniu Umowy, powstale
wskutek braku wspotdziatania z Wykonawca, stanowi op6znienie Wykonawcy.

11. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dzialania i zaniechanie Podwykonawcy jak za

dziatania wlasne.

12. Niewykonanie lub nienalezyte wykonanie przez Podwykonawce czes$ci Przedmiotu Umowy

upowaznia Zamawiajacego do zadania od Wykonawcy odsunigcia Podwykonawcy od
realizacji Przedmiotu Umowy w sposéb staty lub czasowy.

§11.
Kary umowne

W razie rozwigzania Umowy (odstgpienia od Umowy albo wypowiedzenia) z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng
w wysokosci 20 % catkowitego maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7
ust. 1, przy czym w przypadku odstgpienia od cze¢sci Umowy, podstawa naliczenia kary
umowne;j jest warto§¢ Umowy brutto w czgsci objetej odstapieniem.

W przypadku rozwigzania Umowy (odstgpienia od Umowy albo wypowiedzenia) przez
Wykonawce z powodu okolicznosci za ktore Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci,
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu kar¢ umowna w wysokosci 20 % calkowitego
maksymalnego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 7 ust. 1, przy czym w przypadku
odstgpienia od cze$ci Umowy, podstawa naliczenia kary umownej jest warto§¢ Umowy
brutto w czesci objetej odstapieniem.

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kar¢ umowng:

1)  za opdznienie w wykonaniu zobowigzania w terminie okreslonym w § 3 ust. 8 w
wysokosci 500 zt za kazdy rozpoczety Dzien roboczy opdznienia;

2)  za opdznienie w wykonaniu zobowigzania w terminie okreslonym w § 3 ust. 12 w
wysokosci 500 zt za kazdy rozpoczety Dzien roboczy opdznienia;

3) za opoOznienie w wykonaniu zobowigzania w terminie okreslonym w § 3 ust. 13 pkt
7 w wysokosci 50 zt za kazda rozpoczeta godzing opoznienia;

4)  za opOznienie w wykonaniu zobowigzania w terminie okreslonym w § 3 ust. 13 pkt
8-9 w wysokosci 500 zt za kazdy rozpoczety dzien kalendarzowy opdznienia;

5)  za opOznienie w wykonaniu zobowigzania w terminie okreslonym w § 4 ust. 4 w
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6)

7)

8)

9

10)

wysokosci 500 zt za kazdy rozpoczety Dzien roboczy opdznienia;

za opOznienie w wykonaniu zobowigzania w terminie okreslonym w § 5 ust. 8 w
wysokosci 500 zt za kazdy rozpoczety Dzien roboczy opdznienia;

za opoOznienie w wykonaniu zobowigzania, o ktorym mowa w § 8 ust. 4, do dnia
wygasnigcia Zabezpieczenia Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kar¢ umowng w
wysokosci 1000 zt za kazdy dzien, poczynajac od dnia nastgpujacego po dniu
wygasnigcia zabezpieczenia do dnia wniesienia nowego Zabezpieczenia na zasadach
okreslonych w § 8 Umowy;

w przypadku naruszenia przez Wykonawce lub jakakolwiek osobe, z pomoca ktorej
Wykonawca wykonuje Umowe, zasad 1 obowiazkéw zachowania poufnosci, o
ktorych mowa w § 9 Umowy, w wysokosci 1000 zt za kazdy przypadek takiego
naruszenia;

za niewykonanie zobowigzan, o ktorym mowa w § 10 ust. 3, § 10 ust. 5-6, w
wysokosci 2000 zt za kazde naruszenie;

w przypadku niewykonania obowigzku, o ktorym mowa w § 15 ust. 1, w wysokosci
iloczynu kwoty minimalnego wynagrodzenia pracownika zatrudnionego w pelnym
wymiarze czasu pracy wraz z naleznymi skladkami na ubezpieczenie spoteczne
(pracownika oraz pracodawcy, liczonych wedlug wskaznikow dla Zamawiajacego)
oraz liczby rozpoczetych miesiecy w okresie realizacji Umowy, w czasie ktorych nie
zatrudniono osoby, za kazdy przypadek niewykazania faktu zatrudnienia na
podstawie umowy o pracg osoby, co do ktorej przewidziany jest taki obowigzek na
podstawie § 15 ust. 1.

Wykonawca o$wiadcza, ze wyraza zgode na potracenie kar umownych, o ktorych mowa
w ust. 1-3 z kwoty naleznego Wykonawcy wynagrodzenia obliczanego zgodnie
z postanowieniami § 7 Umowy lub z zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy.

Kary umowne przewidziane w niniejszym paragrafie obowigzuja niezaleznie od siebie.

Zaptata przez Wykonawce kar umownych z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania Umowy, nie wylacza prawa Zamawiajacego do dochodzenia odszkodowania
przewyzszajacego ustalone powyzej kary umowne na zasadach ogélnych.

§12.
Rozwiazanie Umowy (odstgpienie od Umowy, wypowiedzenie)

Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym gdy:

1)

2)

3)

4)

Wykonawca zleca, bez zgody Zamawiajagcego, wykonanie Umowy lub jej czesci
osobie trzeciej, innej niz Podwykonawca dopuszczony do realizacji Przedmiotu
Umowy zgodnie z postanowieniami § 10;

Wykonawca nie dochowuje umownego obowigzku zachowania poufnosci
okreslonego w § 9 Umowy;

Wykonawca nienalezycie wykonuje Umowe, w szczego6lnosci nie stosuje si¢ do
uwag Zamawiajgcego, nie dotrzymuje umownych termindéw lub tez narusza inne
postanowienia Umowy i1 pomimo pisemnego wezwania przez Zamawiajacego do
zaniechania przez Wykonawce naruszen postanowien Umowy lub usunigcia
ewentualnych skutkoOw naruszen, w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni nie zastosuje
si¢ do wezwania,

jezeli taczna wysokos¢ kar umownych naliczonych przez Zamawiajacego z tytulu
realizacji Umowy przekroczy 50 % catkowitego maksymalnego wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 7 ust. 1
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a Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu odszkodowanie.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci
powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢
istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu.
W przypadku odstgpienia od Umowy Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu wykonania czgsci Umowy do dnia odstgpienia. Prawo odstapienia od
umowy Zamawiajacy moze wykonac w terminie 30 (stownie: trzydziestu) dni od powzigcia
wiadomosci o okoliczno$ciach stanowigcych podstawe odstgpienia, ze skutkiem od dnia
ztozenia o§wiadczenia o odstgpieniu.

Wypowiedzenie albo odstgpienie od Umowy nastepuje w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci 1 wymaga uzasadnienia.

W przypadku wypowiedzenia albo odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego:

1)  Strony zobowiazuja si¢ do sporzadzenia w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni od dnia
wypowiedzenia albo odstgpienia od Umowy protokotu, ktory bedzie stwierdzat stan
realizacji Umowy do dnia wypowiedzenia/odstagpienia od Umowy;

2)  wysoko$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona proporcjonalnie na
podstawie stwierdzonego protokolem zakresu wykonanego Przedmiotu Umowy
zaakceptowanego przez Zamawiajacego bez zastrzezen, o ile wykonany zakres
Przedmiotu Umowy bedzie miat dla Zamawiajacego znaczenie;

3)  Strony dokonuja rozliczenia prawidlowo wykonanych prac do dnia wypowiedzenia
/odstapienia od Umowy w oparciu o odpowiednie stosowanie procedur odbioru,
podstaw wystawiania faktur, termindéw ptatnosci.

§ 13.
Sila wyzsza

Zadna ze Stron nie bedzie uznana za winng naruszenia swoich zobowigzan wynikajacych
z Umowy, jezeli wykonanie takich zobowigzan bedzie uniemozliwione przez jakiekolwiek
okolicznosci sity wyzszej, powstale po dacie zawarcia Umowy.

W niniejszej Umowie sita wyzsza oznacza wyjatkowe wydarzenia lub okolicznosci:
1) na ktore Strony nie majg wptywu,

2) przed ktorymi Strony nie moglyby si¢ zabezpieczy¢ przed zawarciem Umowy,
3) ktére, gdyby wystapity, Strony nie moglyby ich unikna¢,

4) ktorych nie mozna przypisa¢ drugiej Stronie.

Strona, ktoérej dotycza okolicznos$ci sity wyzszej podejmuje uzasadnione kroki w celu
usuni¢cia przeszkod, aby wywigza¢ si¢ ze swoich zobowigzan i1 zminimalizowac
opdznienie.

Jezeli w opinii jednej ze Stron zaistnialy jakiekolwiek okolicznosci sity wyzszej mogace
mie¢ wplyw na wywiazywanie si¢ z jej zobowigzan, Strona ta, powinna bezzwlocznie, nie
po6zniej jednak niz w terminie 2 dni od ich zaistnienia, pisemnie powiadomi¢ drugg Strong
1 poda¢ szczegoty dotyczace charakteru, prawdopodobnego czasu trwania i mozliwych
skutkow takich okolicznos$ci. O ile Zamawiajacy nie poleci inaczej na pismie, Wykonawca
bedzie kontynuowal wypehianie swoich obowigzkéw wynikajacych z Umowy w takim
zakresie, jaki bedzie mozliwy 1 bedzie poszukiwat wszystkich uzasadnionych,
alternatywnych $rodkow w celu wypelnienia swoich obowigzkow, ktéorych nie
uniemozliwia zdarzenie sily wyzszej. Wykonawca nie zastosuje w praktyce takich
srodkéw, jezeli nie otrzyma od Zamawiajacego polecenia do takiego dziatania.

Jezeli sita wyzsza spowoduje niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
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z Umowy przez jedng ze Stron przez okres przekraczajacy 3 (slownie: trzy) miesiace,
Strony spotkaja si¢ i w dobrej wierze rozpatrza celowo$¢ i warunki rozwigzania Umowy.

§ 14.
Zmiany Umowy

Wszelkie zmiany i uzupelnienia Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci 1 zgody obu Stron.

W kazdym czasie obowigzywania Umowy Strony sg uprawnione do dokonania nieistotnych
zmian Umowy. Za nieistotng zmiang Umowy Strony traktuja zmian¢ inng, niz zmiana
istotna zdefiniowana w art. 144 ust. le ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1843, z pézn. zm.).

. Niezaleznie od postanowienia ust. 2, w razie wykrycia po zawarciu Umowy oczywistej
omylki pisarskiej lub rachunkowej w tresci Umowy, w tym w Zalacznikach do Umowy,
Strony sg uprawnione do dokonania zmiany Umowy w zakresie poprawienia oczywistej
omyfki pisarskiej lub rachunkowe;.

Stosownie do art. 144 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zamowien publicznych, Zamawiajacy

przewiduje mozliwo$¢ wprowadzenia do Umowy zmian opisanych ponizej:

1)  w przypadku koniecznosci dostosowywania realizacji Przedmiotu Umowy do zasad
wiedzy technicznej, gdy zmiany sa korzystne dla Zamawiajacego, a nie mozna bylo
takiej zmiany przewidzie¢ przed zawarciem Umowy;

2)  sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych
narzgdzi, przyjetych metod i kanatéw komunikacji;

3) w przypadku zmiany powszechnie obowigzujacych przepisOw prawa w zakresie
majacym wplyw na realizacj¢ Przedmiotu Umowy Zamawiajacy przewiduje
mozliwo$¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia lub sposobu realizacji Umowy w celu
dostosowania postanowien Umowy do obowigzujacych przepisow, chyba ze zmiana
taka znana byta w chwili skladania oferty;

4) w przypadku zaistnienia okolicznos$ci lub zdarzen uniemozliwiajacych realizacje
Umowy w wyznaczonym terminie, na ktore Strony nie mialy wptywu Zamawiajacy
przewiduje mozliwo$¢ zmiany terminu realizacji Umowy w niezbednym zakresie;

5)  w przypadku zaistnienia mozliwo$¢ zastosowania nowszych lub korzystniejszych dla
Zamawiajacego rozwigzan technologicznych lub technicznych, niz te istniejace
w chwili podpisania Umowy, niepowodujacych zmiany Przedmiotu Umowy,
Zamawiajacy dopuszcza zmiang Umowy;

6) Zamawiajacy przewiduje zmiany w zakresie wynagrodzenia Wykonawcy 1 zasad
ptatnosci tego wynagrodzenia, w sytuacji gdy konieczno$¢ wprowadzenia zmian
wynika z okoliczno$ci zwigzanych ze zmianami organizacyjnymi Zamawiajacego lub
z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego;

7)  w przypadku koniecznos$ci objecia postanowieniami Umowy Systemdéw innych niz
wymienione w Zalaczniku nr 1 w zakresie przekraczajacym 10% catkowitego
wynagrodzenia, okreslonego w § 7 ust. 1, Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢
zwigkszenia wynagrodzenia, a takze uzupetnienia wlasciwego zatacznika do Umowy
o stosowne Systemy;

8)  w przypadku powstalej po zawarciu Umowy sytuacji braku $rodkéw Zamawiajacego
na sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie okreslonymi warunkami,
Zamawiajacy dopuszcza wprowadzenie zmian polegajacych na ograniczeniu zakresu
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10.

11.

12.

13.

14.

przedmiotowego Umowy, co nie wylagcza ani nie ogranicza uprawnienia
Zamawiajacego do odstgpienia od Umowy w sytuacjach przewidzianych Umowa lub
przepisami prawa.

Wszelkie zmiany, zarowno istotne, ktore wraz z warunkami ich wprowadzenia zostaly
przewidziane Umowg lub ktorych wprowadzenie mozliwe jest zgodnie z przepisami prawa,
jak 1 nieistotne beda udokumentowane w ramach ,,Procedury Kontroli Zmian”. Procedura
Kontroli Zmian zostaje rozpoczeta przez pisemne zgloszenie drugiej Stronie wniosku
o dokonanie zmiany.

W przypadku zlozenia przez Stron¢ wniosku o dokonanie zmiany druga Strona w terminie
3 Dni roboczych od dnia otrzymania wniosku przygotuje swoje stanowisko w zakresie
proponowanej zmiany.

Whniosek o zmiang¢ powinien zawiera¢ opis proponowanej zmiany wraz z uzasadnieniem jej
celowosci.

W przypadku zgloszenia kilku wnioskow nalezy okresli¢ ich priorytet.

Zaakceptowany przez Przedstawicieli Wykonawcy 1 Zamawiajgcego wniosek o dokonanie
zmiany stanowi podstawe¢ do dokonania zmiany Umowy poprzez zawarcie stosownego
aneksu do Umowy w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci przez upowaznionych
reprezentantow Stron.

Ztozenie 1 zaakceptowanie wniosku o dokonanie zmiany Umowy nie kreuje roszczenia
Wykonawcy o zmiang Umowy.

Wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy, okreSlonego w § 7, moze ulec zmianie,
z zastrzezeniem postanowien ust. 12-13, w przypadku zmiany:

1) stawki podatku od towarow i ustug (VAT);

2) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prac¢ albo wysoko$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie przepisow ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002
r. 0 minimalnym wynagrodzeniu za prace (Dz.U. z 2018 r. poz. 2177, z pdzn. zm.);

3) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

4) zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych, o
ktérych mowa w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 2215, z pdzn. zm.)

jezeli zmiany te beda miaty wptyw na koszty wykonania Przedmiotu Umowy przez
Wykonawceg.

W przypadku zmiany przepisow, o ktorych mowa w ust. 11, skutkujacych zmiang
wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, kazda ze stron Umowy, w terminie od
dnia opublikowania przepisow dokonujacych tych zmian do 30 dnia od dnia ich wejscia
w zycie, moze wystapi¢ do drugiej Strony o dokonanie odpowiedniej zmiany wysokosci
wynagrodzenia, chyba ze przepisy ustawy stanowig inacze;j.

Podstawa do dokonania odpowiednich zmian wysokosci wynagrodzenia bedzie
przedstawiona kazdorazowo Zamawiajagcemu kalkulacja kosztow = Wykonawcy,
potwierdzajaca wptyw wejscia w zycie przepisOw wprowadzajacych te zmiany na koszty
wykonania Przedmiotu Umowy przez Wykonawce. Wykonawca zobowigzany jest
dostarczy¢ dokumentacje potwierdzajaca poprawnos¢ dokonanej kalkulacji wraz
z dowodami uzasadniajgcymi zmian¢ wynagrodzenia.

Przed podjeciem decyzji o zwigkszeniu wynagrodzenia Zamawiajacy dokona weryfikacji
zasadnosci oraz poprawnosci obliczen dokonanych przez Wykonawce w zakresie zadanej
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zmiany wynagrodzenia, a takze oceny mozliwosci sfinansowania wyzszego wynagrodzenia
w ramach §rodkéw posiadanych w planie finansowym Zamawiajacego, zatwierdzonym na
dany rok.

15. Zmiany Umowy w trybie aneksu do Umowy nie wymaga w szczegolnos$ci zmiana nazw lub
okreslen Stron, siedziby Stron, jak rowniez osob odpowiedzialnych za realizacj¢ Przedmiotu
Umowy ze strony Wykonawcy oraz przedstawicieli Zamawiajacego.

§ 15. Klauzule spoleczne

1. Wykonawca zobowiazuje si¢, ze osoby wskazane w Zalaczniku nr 7 do Umowy beda
zatrudnione przez Wykonawce (lub Podwykonawce, gdy dotyczy) na podstawie umowy o
praceg przez caly czas §wiadczenia pracy przy realizacji Umowy.

2. W trakcie realizacji Umowy Zamawiajacy uprawniony jest do wykonywania czynnosci
kontrolnych wobec Wykonawcy odnos$nie spetniania przez Wykonawce lub
Podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych
wskazane w Zataczniku nr 7 czynnos$ci. Zamawiajacy uprawniony jest w szczegolnosci do:

a) zadania oswiadczen i dokumentéw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogoéw
i dokonywania ich oceny,

b) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spelniania ww.
wymogow,

¢) przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywania §wiadczenia.

3. W trakcie realizacji Umowy, na kazde wezwanie Zamawiajacego, w wyznaczonym w tym
wezwaniu terminie, Wykonawca przedlozy wskazane ponizej przez Zamawiajacego
dowody (dowdd, jezeli w ocenie Zamawiajacego bedzie wystarczajacy) w celu
potwierdzenia spelnienia wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez
Wykonawce lub Podwykonawce osob wskazanych w ust. 1 niniejszego paragrafu, w
trakcie realizacji Umowy:

1) o$wiadczenie Wykonawcy lub Podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy
o prace 0sob wykonujacych czynno$ci, ktorych dotyczy wezwanie Zamawiajacego.
Oswiadczenie to powinno zawiera¢ w szczegdlnosci: doktadne okreslenie podmiotu
sktadajacego os$wiadczenie, dat¢ zlozenia o$wiadczenia, wskazanie, ze objete
wezwaniem czynno$ci wykonuja osoby zatrudnione na podstawie umowy o prace wraz
ze wskazaniem liczby tych oséb, rodzaju umowy o prace, wymiaru etatu, okresu
zatrudnienia kazdej z osob, jezeli nastapita zmiana w trakcie realizacji Umowy oraz date
oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia o$wiadczenia w imieniu Wykonawcy lub
Podwykonawcy;

2) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginalem odpowiednio przez Wykonawce lub
Podwykonawce kopi¢ umowy/umow o prace oséb wykonujacych w trakcie realizacji
Umowy czynno$ci, ktéorych dotyczy ww. o$wiadczenie Wykonawey Ilub
Podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujacym zakres obowiazkow, jezeli zostat
sporzadzony). Kopia umowy/umoéw powinna zosta¢ zanonimizowana w sposob
zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami o
ochronie danych osobowych (tj. w szczegbélno$ci bez adreséw, nr PESEL
pracownikow). Informacje takie jak: imi¢ 1 nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj
umowy o prac¢ 1 wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;
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3) zaswiadczenie wlasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce
lub Podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i1 zdrowotne z tytulu
zatrudnienia na podstawie umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

4) poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub
Podwykonawce kopi¢ dowodu potwierdzajacego zgloszenie pracownika przez
pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang w sposob zapewniajacy ochrone danych
osobowych pracownikow, zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

Zamawiajacy w kazdym czasie moze zazada¢ dodatkowych dokumentéw lub wyjasnien,
jezeli stwierdzi, ze dokumenty przedstawione przez Wykonawce budza watpliwosci co do
ich autentycznosci lub co do okolicznosci, ktdre powinny potwierdza¢. W takim przypadku
Wykonawca zobowigzany jest do przedstawienia dodatkowych dokumentéw w terminie
wyznaczonym przez Zamawiajacego.

§ 16.
Postanowienia koncowe

W przypadku powstania sporu zwigzanego z wykonaniem Umowy, Strony zobowigzuja
si¢ do podjecia krokow zmierzajacych do polubownego zatatwienia sprawy, a w przypadku
braku porozumienia sprawe poddaja pod rozstrzygniecie polskiego sadu wlasciwego dla
siedziby Zamawiajacego.

Jezyk polski jest jezykiem obowiazujacym strony w trakcie realizacji calego Przedmiotu
Umowy, w tym m.in. przy przedstawianiu przez Wykonawce wszystkich dokumentow
zwigzanych z realizacja Przedmiotu Umowy, oraz podczas dalszej realizacji Przedmiotu
Umowy (W tym rowniez przy wykonywaniu obstugi gwarancyjnej).

Wykonawca nie moze, bez pisemnej zgody Zamawiajacego, przenosi¢ wierzytelnosci
wynikajacych z Umowy na osoby trzecie.

Zalaczniki wymienione w Umowie stanowig jej integralng czesc.

Umowe sporzadzono w 3 (stownie: trzech) jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym dwa
dla Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy. / Umowa zostata podpisana za pomocg
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych. Datg zawarcia Umowy jest data ztozenia
podpisu przez ostatnig ze Stron (wlasciwe zostanie wskazane przed zawarciem Umowy).

Umowa obowigzuje z dniem jej podpisania przez Strony.

Zatacznik nr 1 Wykaz 1 lokalizacja Systeméw objetych Przedmiotem Umowy wraz

z czestotliwoscia 1 wyceng ustug konserwacji dla Departamentu
Informatyzacji,

Zalacznik nr 2 Wykaz prac, do ktérych wykonania Wykonawca jest zobowigzany w ramach

Ustugi Konserwacji Systemow nadzorowanych przez Departament
Informatyzacji,

Zalacznik nr 3 Zgloszenie serwisowe Awarii,

Zalacznik nr 4 Protokot z naprawy (dot. Ustlugi Serwisu),

Zatacznik nr 5 Protokot wykonania Ustugi Konserwacji,

Zatgcznik nr 6  O$wiadczenie o ochronie informacji,

Zalacznik nr 7 Wykaz os6b wskazanych do realizacji Umowy.
ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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WYKAZ I LOKALIZACJA SYSTEMOW OBJETYCH PRZEDMIOTEM UMOWY

do Umowy nr

DOTYCZACYCH USLUG SERWISU I USLUG KONSERWACJI - DEPARTAMENT INFORMATYZACIJI

CZESC I - USLUGA KONSERWACJI

Zakacznik nr 1

1. [TEXAI MO30BMIB 00085521 Ri34  [PODDASZE LPD ,
2. [TEXA MO30BM1B 00085515 R-134 PODD%(S)ZZE LPD .
3. [TEXA MO30BM1B 00085512 R-134 PODD%§3ZE LPD .
4. TEXA MO30BMIB 00085513 RI34  [PODDASZELPD 2
5. [TEXA MO30BM1B 00085527 R3¢ |PODDASZELFD 4
6. [TEXA MO30BMIB 00085510 Re134 |PODDASZELFD 4
7. [TEXA MO30BMIB 00085508 R13  [PODDASZELED 2
8. TEXA MO30BMIB 00085511 R134 " |PODDASZELPD 2
9. [TEXA MO30BMIB 00085526 R34 |PODDASZELFD 4
10. TEXA MO30BMIB 00085517 R134  [PODDASZELED 2
11. [TEXA MO30BMIB 00085525 Re3¢ |PODDASZELFD 4
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12. TEXA MO30BMIB 10085518 R34 [FODDASZELFD
13. TEXA MO30BMIB 10085524 R34 [FODDASZELFD
14. TEXA MO30BMIB 00085509 R134 [P ODD‘g?fE LPD
15. TEXA MO30BMIB 00085514 R134  |POPDASZELED
16. [TEXA MO30BMIB 00085522 R34 |POPPASZELED
17. [TEXA MO30BMIB 00085523 R34 |POPPASZELED
18. TEXA MO30BMI1B brak danych R134  |POPDASZELED
19. [TEXA MO30BMIB 00085530 R34 |POPPASZELED
20. TEXA MO30BMIB 00085533 R34 |POPPASIELED
21. TEXA MO30BMIB 00085529 R134  |POPDASZELED
22. TEXA MO30BMIB 00085519 R34 |POPPASZELED
23. TEXA MO30BMI1B 00085528 R34 |POPPASZELED
24. TEXA MO30BMIB 00085520 R134  |POPDASZELED
25. TEXA MO30BMIB 10085516 RT3 [FODDASZELFD
26. TEXA MO30BMI1B 00085532 R34 |POPPASZELED
27, [PAIKIN ggéﬁg&g A000679/1300550 R-410a 1061

28, [PAIKIN ggéﬁfg’\?ﬁ; A000676/1300166 R-410a 1061

29, PAIKIN ggéﬁ‘g&ﬁ; A000855/1300554 R-410a 3161A

30, [PAIKIN ggéﬁg&g A000857/1300552 R-410a 3161A

31, [PAIKIN ggéﬁfg’\ﬂg}; A000675/1300553 R-410a 3061

30, [PAIKIN TG 2ICAVEBIRZQG A 000260/1300172 R-410a PPDI

33. [DAIKIN FHQG125CAVEB/RZQG |A000259/1300173 R-410a PPDI
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125L8V1B
DAIKIN FHQG125CAVEB/RZQG
34. SLSVIB A000449/1300261 R-410a PPD2
FHQG125CAVEB/RZQG
35. DAIKIN 1251 8V1B A000448/1300335 R-410a PPD2
RAZEM
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CZESC II - USLUGA SERWISU

1. |Napetianie czynnikiem chtodzacym (koszt 10 kg) [R-410a

2. |Napelnianie czynnikiem chlodzacym (koszt 10 kg) [R-134A

3. |Wymiana agregatu spr¢zarkowego DAIKIN FHQ71C ; RZQG71L8V
4. |Naprawa skraplacza DAIKIN FHQ71C ; RZQG71L8V
5. |Wymiana silnika wentylatora DAIKIN FHQ71C ; RZQG71L8V
6. |Wymiana wentylatora parownika DAIKIN FHQ71C ; RZQG71L8V
7. |Wymiana plyty elektronicznej DAIKIN FHQ71C ; RZQG71L8V
8. |[Wymiana pilota DAIKIN FHQ71C ; RZQG71L8V
9. [Naprawa parownika DAIKIN FHQ71C ; RZQG71L8V
10.|Wymiana agregatu spr¢zarkowego DAIKIN FHQG125C ; RZQ125L8V
11.|Naprawa skraplacza DAIKIN FHQG125C ; RZQ125L8V
12.|Wymiana silnika wentylatora DAIKIN FHQG125C ; RZQ125L8V
13.|Wymiana wentylatora parownika DAIKIN FHQG125C ; RZQ125L8V
14.{Wymiana plyty elektronicznej DAIKIN FHQG125C ; RZQ125L8V
15.{Wymiana pilota DAIKIN FHQGI125C ; RZQ125L8V
16.|Naprawa parownika DAIKIN FHQG125C ; RZQ125L8V
17.|Naprawa agregatu sprezarkowego TEXA typ: EMO30BM1B
18.|Wymiana thermostatu do EMO30BM1B TEXA typ: EMO30BM1B
19.|Wymiana Presostatu wentylatora TEXA typ: EMO30BM1B
20.|Wymiana wentylatora skraplacza TEXA typ: EMO30BM1B
21.|Wymiana wentylatora parownika TEXA typ: EMO30BM1B
22.|Naprawa parownika TEXA typ: EMO30BM1B
23.|Naprawa uktadu sterowniczo — pomiarowego Uktad oryginalny dedykowany
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Zakacznik nr 2
doUmowynr .....................

Wykaz prac, do ktorych wykonania Wykonawca jest zobowiazany, w ramach Uslugi
Konserwacji Systemow nadzorowanych przez Departament Informatyzacji.

W ramach kazdego przegladu Wykonawca zobowigzany jest do wykonania co najmniej
nastepujacych czynnosci:

1. czyszczenie parownika,

2. czyszczenie skraplacza,

3. sprawdzenie uktadu pod katem prawidtowosci chtodzenia 1 uzyskania wtasciwych
temperatur,

. sprawdzenie szczelnosci uktadu,

. sprawdzenie ci$nien uktadu,

. sprawdzenie 1 ewentualne uzupetienie ilo$ci czynnika chlodniczego,

. sprawdzenie pradow pracy sprezarek i silnikoéw wentylatorow,

. sprawdzenie termostatow ,

. sprawdzenie uktadow sterowania ,

10. sprawdzenie stanow przekaznikow,

11. sprawdzenie zabezpieczen termicznych silnikow ,

12. sprawdzenie elementow konstrukcyjnych 1 mocujgcych urzadzenia wewnetrzne i
zewngtrzne,

13. sprawdzenie elementow amortyzacyjnych,

14. sprawdzenie instalacji odptywu skroplin,

15. kosmetyka i utrzymanie w czystosci urzadzen,

16. oczyszczenie mechaniczne wnetrza urzadzen,

17. odgrzybianie 1 dezynfekcja parownikow, wymiennikow

O 03 O L B

Uwaga!

Materialy podstawowe uzywane do konserwacji Systeméw klimatyzacyjnych, wentylacyjnych
tj.: filtry do central wentylacyjnych, filtry w kanalach wentylacyjnych, paski wentylatorow,
materiaty 1 $rodki czyszczace i1 konserwujace, izolacja zimnochronna, olej do agregatow
chlodniczych powinny zosta¢ wliczone przez Wykonawce w cen¢ Ustugi Konserwacji.
W ramach wykonywania Umowy Wykonawca zapewni bezptatne czyszczenie skraplaczy na
kazde zadanie Zamawiajacego. W ramach Ustugi Konserwacji Wykonawca zapewni réwniez
bezptatne proby szczelnosci Systemow objetych ustawa z dnia 15 maja 2015 r. o substancjach
zubozajacych warstwe ozonowa oraz o niektorych fluorowanych gazach cieplarnianych.

Zamawiajacy zleca Wykonawcy wykonywanie wszystkich prac okre§lonych w ustawie z dnia
15 maja 2015 r. o substancjach zubazajacych warstwg ozonowa oraz o niektorych fluorowych
gazach cieplarnianych. Kazdorazowo zgodnie z wymaganiami okreslonymi w ww. ustawie
pracownik Wykonawcy, posiadajacy odpowiedni certyfikat, jest zobowigzany w obecnosci
upowaznionego pracownika Zamawiajacego dokona¢ odpowiedniego wpisu do elektroniczne;j
karty Urzadzenia w Centralnym Rejestrze Operatorow.
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Zatacznik nr 3
doUmowynr .....................

ZGLOSZENIE SERWISOWE AWARII

1. Symbol instytucji, w ktorej nastapilo uszkodzenie

2. Kolejny numer zgloszenia Awarii u uzytkownika

3. Numer w rejestrze zgloszen w osrodku serwisowym

4. Nazwa instytucji, w ktorej nastapilo uszkodzenie

5. Nazwa niesprawnego Urzadzenia

6. Numer seryjny Urzadzenia

OPIS PROBLEMU: (Proszg opisa¢ doktadnie problem z podaniem czasu i dodatkowych

okolicznosci)

Data/godz. Data/godz.

wystapienia AWarii = ...ccceeeeeeeeiieeeeiee e zgloszenia Awarili.  ..ocoeeeeeeeeee,
Imi¢ i nazwisko zglaszajacego Awarig Imi¢ i nazwisko osoby przyjmujacej

zgloszenie Awarii
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Zalacznik nr 4
do Umowy nr

PROTOKOL Z NAPRAWY

1. Symbol instytucji, w ktorej nastapilo uszkodzenie

2. Kolejny numer zgloszenia awarii u uzytkownika

3. Numer w rejestrze zgloszen w osrodku serwisowym

4. Tryb dokonania naprawy:

na miejscu

W serwisie

6. Lista wymienionych (naprawianych) czeSci:

Lp. Nazwa Numer Iosé Koszt naprawy brutto
czescei seryjny

7. Adres serwisu: 8. Imie¢ i Nazwisko serwisanta:

9. Uwagi wykonujacego naprawe:

10. Uwagi uzytkownika lub operatora:
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Przedmiot Umowy w zakresie objetym naprawa zostat wykonany w terminie / nie zostal wykonany
w terminie™®

Nalezy naliczy¢ kar¢ umowng na podstawie § ... ust. .......... ww. Umowy w wysokosci
*

(imig, nazwisko i podpis)

Przedstawiciel Zamawiajgacego
Potwierdzam odbior sprawnego
Urzadzenia
(data i podpis)

Przedstawiciel Wykonawcy
Urzadzenie przekazat
(data i podpis)

* niepotrzebne skresli¢
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Zalacznik nr 5
doUmowy nr ........ooevvnvinnnnn...

PROTOKOL Z WYKONANIA USLUGI KONSERWACJI

Wdniu ..o wykonano Ustuge Konserwacji Systemu:
Rodzaj konserwacji,
Rodzaj Urzadzenia Producent naprawy,
modyfikacji
Nr
Typ Model .
seryjny

Ustuga Konserwacji zostala wykonana zgodnie/niezgodnie* z zakresem Ustugi wynikajgcym
z Zatacznika nr 1 do Umowy.

Ustuga Konserwacji zostala wykonana zgodnie/niezgodnie* z terminem wskazanym
w zatwierdzonym Harmonogramie.

Zgodnie z postanowieniami Zatacznika nr 1 do Umowy warto$¢ tacznej Ustugi Konserwacji
A% 1 (0] R zt brutto.

Przedmiot Umowy w zakresie objetym Uslugg Konserwacji zostal wykonany w terminie / nie
zostal wykonany w terminie*.

Nalezy naliczy¢ kar¢ umowng na podstawie § .... ust. ......... ww. Umowy w wysokosci

(imie, nazwisko i podpis)

Przedstawiciel Zamawiajacego Przedstawiciel Wykonawcy
Potwierdzam odbior ustugi
(data i podpis) (data i1 podpis)

* niepotrzebne skresli¢
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Zalacznik nr 6
doUmowynr...........ooovvvvennn..

Oswiadczenie o ochronie informacji

Warszawa, dnia ....... /A [

W zwigzku z wykonywaniem zobowigzan z tytutu Umowy nr.......................... z dnia
.......................... , Wykonawca o$wiadcza, pod rygorem odpowiedzialno$ci wynikajacej z
ustawy z dnia 6 czerwca 1997r. Kodeks karny (tj. Dz.U. z 2019 r. poz. 1950, z pdzn. zm.), Ze
kazda z osOb uczestniczacych w realizacji Przedmiotu Umowy zobowigzala si¢ wobec
Wykonawcy nie ujawnia¢ zadnych informacji, z ktorymi zapozna si¢ podczas wykonywania
czynnosci zleconych do realizacji oraz zobowigzata si¢ do przestrzegania zasady poufnosci
zardwno w trakcie realizacji Umowy, jak i po jej zakonczeniu.
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Zalacznik nr 7
doUmowynr..........ooevvvivnnnnnnn.

WYKAZ OSOB WSKAZANYCH DO REALIZACJI UMOWY

(imie, nazwisko, nr dowodu, nr telefon, adres e-mail);
(imig, nazwisko, nr dowodu, nr telefon, adres e-mail);
(imie, nazwisko, nr dowodu, nr telefon, adres e-mail);
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