Opis przedmiotu zamówienia

Przedmiotem zamówienia jest realizacja usług w zakresie:
Przeglądów, napraw bieżących i napraw blacharsko-lakierniczych samochodów służbowych będących w dyspozycji Centrali 
Generalnej Dyrekcji Dróg Krajowych i Autostrad 

Usługi zakwalifikowano do rodzaju: usługi w zakresie napraw i konserwacji samochodów. 
CPV: 50112000-3
Okres realizacji zadania: 12 miesięcy od dnia 04.08.2026 r. lub do wyczerpania kwoty określonej w umowie.
 
Zamawiający nie dopuszcza ofert częściowych.

Zamówienie obejmuje wykonanie:
1) przeglądów okresowych według warunków eksploatacji właściwych dla danego pojazdu, określonych przez producenta lub wynikających z książki serwisowej pojazdu,
2) napraw wynikających z przeglądów (dodatkowe naprawy wykryte podczas przeglądu okresowego),
3) napraw bieżących wynikających z awarii mechanicznych,
4) napraw blacharsko-lakierniczych.

Wymagania Zamawiającego dot. serwisu mechanicznego:
· Wykonawca zapewni wykonanie usługi przeglądu pojazdów w ciągu maksymalnie 2 dni roboczych od daty akceptacji kalkulacji przeglądu lub kosztorysu naprawy przez Zamawiającego.
· Usługi przeglądów będą dokumentowane listą sprawdzającą wykonanych czynności.
· Wykonawca zapewni wykonanie usługi naprawy mechanicznej pojazdów w terminie zadeklarowanym w Ofercie, nie dłuższym niż 4 dni robocze od daty akceptacji kosztorysu naprawy przez Zamawiającego, z zastrzeżeniem postanowień umownych.
· Podzespoły, części zamienne, materiały eksploatacyjne, elementy blacharskie oraz inne materiały niezbędne do wykonania usługi zapewnia Wykonawca. Muszą być one fabrycznie nowe, wolne od wad oraz dopuszczone do stosowania w danym typie pojazdu.
· Zamawiający dopuszcza wykonanie napraw mechanicznych przez podwykonawców.
· Zamawiający przewiduje wykonywanie diagnostyki i napraw w szczególności w niżej wymienionym zakresie:
· naprawy: układu hamulcowego, kierowniczego, elektrycznego, napędowego, zawieszenia, elektronicznego, klimatyzacji oraz silnika,
· diagnostyki układu hamulcowego, kierowniczego, elektrycznego, napędowego, zawieszenia, klimatyzacji, 
· diagnostyki komputerowej silnika.

Zamawiający informuje, że czas naprawy mechanicznej oceniany będzie w kryterium oceny ofert.
Wymagania Zamawiającego dot. napraw blacharsko-lakierniczych:
· Wykonawca zapewni naprawę pojazdów w ciągu maksymalnie 10 dni roboczych od daty akceptacji kosztorysu naprawy przez Zamawiającego.
· Części zamienne, materiały eksploatacyjne, elementy blacharskie oraz inne materiały niezbędne do wykonania usługi zapewnia Wykonawca. Muszą być one fabrycznie nowe, wolne od wad oraz dopuszczone do stosowania w danym typie pojazdu.
· Zamawiający nie dopuszcza wykonania napraw blacharsko-lakierniczych przez podwykonawców.
· Zamawiający przewiduje wykonywanie napraw w niżej wymienionym zakresie:
· naprawy blacharskie,
· naprawy lakiernicze.

Naprawy pojazdów, mechaniczne oraz blacharsko-lakiernicze, należy wykonywać zgodnie z warunkami technicznymi przewidzianymi dla danej marki według wytycznych producenta. 
Zakres napraw będzie każdorazowo uzgadniany z upoważnionym przedstawicielem Zamawiającego na podstawie przedłożonego przez Wykonawcę kosztorysu. Kalkulacja przeglądu lub naprawy powinna zostać wygenerowana z systemu do kosztorysowania napraw pojazdów typu Audatex, Eurotax, Autodata lub innego.
Kosztorys naprawy powinien obejmować w szczególności opis planowanych czynności, przewidywaną liczbę roboczogodzin, stawkę roboczogodziny, wykaz części zamiennych, podzespołów i materiałów przewidzianych do użycia wraz z ich cenami oraz przewidywany termin wykonania usługi. Przystąpienie do realizacji usługi może nastąpić wyłącznie po akceptacji kosztorysu naprawy przez Zamawiającego.
Dopuszcza się stosowanie podzespołów i części regenerowanych wyłącznie w wyjątkowych sytuacjach i po uprzednim uzgodnieniu tego z Zamawiającym za pomocą poczty elektronicznej.
Wykonawca zobowiązany jest do uzyskania akceptacji Zamawiającego przed wykonaniem czynności wykraczających poza zakres zaakceptowanego kosztorysu naprawy.
Rozliczenie odbywać się będzie fakturami zbiorczymi za zrealizowane usługi w skali miesiąca, na podstawie kosztorysów wystawionych do każdorazowych napraw, z uwzględnieniem stawek i cen wynikających z Oferty Wykonawcy oraz kosztów użytych materiałów, podzespołów i części zamiennych.
Z czynności przekazania i odbioru pojazdu strony sporządzają protokół przekazania/odbioru zgodnie z postanowieniami umowy. Wykonanie usługi będzie potwierdzane kartą naprawy, protokołem odbioru albo innym dokumentem zaakceptowanym przez Zamawiającego.
Zamawiający dopuszcza możliwość przesuwania środków pomiędzy pozycjami wynikającymi z Formularza cenowego złożonego w ofercie.
Zamawiający zastrzega sobie prawo aktualizacji Wykazu pojazdów w przypadku zmian w stanie floty pojazdów, w szczególności zbycia, likwidacji, utraty, wyłączenia z eksploatacji, przeniesienia pojazdu do innej jednostki organizacyjnej Zamawiającego albo nabycia lub przyjęcia do użytkowania nowego pojazdu.
Wykonawca udzieli co najmniej 6-miesięcznej gwarancji na naprawy mechaniczne oraz co najmniej 12-miesięcznej gwarancji na naprawy blacharsko-lakiernicze. Okres gwarancji liczony będzie od dnia odbioru pojazdu przez Zamawiającego po wykonaniu usługi.
Zamawiający informuje, że okres gwarancji oceniany będzie w kryterium oceny ofert.
Zamawiający wymaga, aby odległość warsztatu Wykonawcy od siedziby Zamawiającego przy ul. Wroniej 53 w Warszawie nie była większa niż 10 km w linii prostej ustalonej przy wykorzystaniu Google Maps.
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