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Szanowna Pani,

w odpowiedzi na petycje w zakresie: "ochrony obywateli" (nr sygnatury podany przez
Whnoszacego: 1143/2024), ktéra wptyneta do Ministerstwa Zdrowia w dniu 3 grudnia 2024
r., uprzejmie wskazuje co nastepuje.

Ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o nieodptatnej pomocy prawnej, nieodptatnym
poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1534), zwana dalej:
Lustawg”, okresla zasady udzielania nieodptatnej pomocy prawnej, $wiadczenia
nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego, a takze zasady realizacji zadan z zakresu
edukacji prawne;j.

Celem wprowadzenia ustawy byto zbudowanie systemu charakteryzujacego sie mozliwie
najwieksza uniwersalnoscia, zaréwno w zakresie dostepu do niego obywateli, jak i zakresu
spraw, w ktoérych obywatel bedzie mégt uzyskac nieodptatnie pomoc prawng;

Zgodnie z art. 3 ustawy osoba fizyczna, zwana dalej: "osobg uprawniong", moze uzyskaé
nieodptatng pomoc prawng obejmujaca:

1) poinformowanie o obowigzujgcym stanie prawnym oraz przystugujacych jej
uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach, w tym w zwigzku z
toczacym sie postepowaniem przygotowawczym, administracyjnym, sagdowym lub
sgdowoadministracyjnym lub

2) wskazanie osobie uprawnionej sposobu rozwigzania jej problemu prawnego, lub

3) sporzadzenie projektu pismaw sprawach, o ktérych mowaw pkt 1i2,z
wytgczeniem pism procesowych w toczacym sie postepowaniu przygotowawczym
lub sagdowym i pism w toczacym sie postepowaniu sgdowoadministracyjnym, lub

4) nieodptatng mediacje, lub

5) sporzadzenie projektu pisma o zwolnienie od kosztéw sagdowych lub ustanowienie
petnomocnika z urzedu w postepowaniu sgdowym lub ustanowienie adwokata,
radcy prawnego, doradcy podatkowego lub rzecznika patentowego w
postepowaniu sgdowoadministracyjnym oraz poinformowanie o kosztach
postepowania i ryzyku finansowym zwigzanym ze skierowaniem sprawy na droge
sadowa.

Ponadto w oparciu o art. 3a ust. 1 ustawy osobie uprawnionej moze by¢ takze Swiadczone
poradnictwo obywatelskie obejmujace dziatania dostosowane do indywidualnej sytuacji
osoby uprawnionej, zmierzajace do podniesienia Swiadomosci tej osoby o przystugujacych
jej uprawnieniach lub spoczywajacych na niej obowigzkach oraz wsparcia w samodzielnym
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rozwigzywaniu problemu, w tym, w razie potrzeby, sporzadzenie wspdlnie z osobg
uprawniong planu dziatania i pomoc w jego realizacji. Nieodptatne poradnictwo
obywatelskie obejmuje w szczegdlnosci porady dla oséb zadtuzonych i porady z zakresu
spraw mieszkaniowych oraz zabezpieczenia spotecznego.

W ocenie Ministerstwa Zdrowia obowigzujace przepisy w znacznym stopniu zabezpieczaja
interesy obywateli w zakresie nieodptatnego poradnictwa prawnego. Natomiast
podejmowanie dziatan w zakresie ewentualnego rozszerzania ww. zakresu pozostaje poza
wtasciwoscia i kompetencjami Ministerstwa Zdrowia.

Z wyrazami szacunku
Marta Macigzek
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