Umowanr.......
(dalej: ,Umowa”")
Zawarta ....veeeeeeceenns
pomiedzy:
Skarbem Panstwa - Ministerstwem Finansow
z siedziba w Warszawie 00-916, ul. Swietokrzyska 12,
reprezentowanym przez

zwanym dalej ,Zamawiajagcym”
a
zwana/ym dalej ,Wykonawc3a”

zwanymi dalej tacznie ,,Stronami”
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§1.
Przedmiotem Umowy jest Swiadczenie przez Wykonawece na rzecz Zamawiajgcego ustugi
kompleksowej optymalizacji i pozycjonowania strony internetowej Zamawiajgcego
dostepnej pod adresem www.podatki.gov.pl, obejmujacej dziatania SEO. Ustuga obejmuje
m.in. audyt SEO, rekomendacje optymalizacyjne, dziatania on-site i off-site, monitoring
pozycji i widocznosci stéw kluczowych, raportowanie, wsparcie konsultacyjne, a takze
zapewnienie zgodnosci z obowigzujgcym standardami Google i RODO.
Szczegbdtowy zakres i wymagania okresla Opis Przedmiotu Zamoéwienia (OPZ), stanowigcy
Zatacznik nr 4 do Umowy.
Ustugi bedg wykonywane w jezyku polskim. Wszelkie opracowania, raporty i
rekomendacje przekazywane bedg w postaci elektronicznej w formatach uzgodnionych
przez Strony (PDF,XLSX lub inne).
Rozpoczecie realizacji przedmiotu Umowy nastapi w terminie ustalonym przez Strony, nie
pdzZniej niz w ciggu 3 tygodni od dnia zawarcia Umowy.

§2.
Wykonawca zobowigzany jest $wiadczy¢ ustugi objete Umowa z udziatem osoby/oséb
wskazanych w Formularzy ofertowym, stanowigcym zatacznik nr 3 do Umowy.
Zmiana osoby lub oséb biorgcych udziat w realizacji zamoéwienia jest dopuszczalna pod
warunkiem uzyskania pisemnej akceptacji Zamawiajacego. Nowa osoba/ nowe osoby
skierowana/skierowane do realizacji Umowy musi/muszg spetnia¢ warunki okreslone w
Zaproszeniu do sktadania ofert.
Przed dopuszczeniem nowej osoby/nowych oséb do realizacji Umowy Wykonawca
przedstawi Zamawiajgcemu informacje potwierdzajace spetnianie przez nowga osobe/nowe
osoby warunkéw okreslonych w Zaproszeniu do sktadania ofert.
Zmiana, o ktérej mowa w ust. 2, nie wymaga zmiany Umowy w formie aneksu do Umowy.

§3.
Wykonawca przygotowuje i uzgadnia z Zamawiajgcym harmonogram obejmujacy
szczegotowe Il etapy prac, terminy oraz kamienie milowe.
Strony utrzymuja kontakt mailowy i poprzez ustalong platforme elektroniczng, zgodnie z
ustaleniami stron. Dedykowane adresy i osoby do kontaktu okresla § 10.
Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu raporty miesieczne zawierajace dane, wnioski i
rekomendacje, odbywaija sie cykliczne spotkania statusowe on-line.
Wszystkie rekomendacje optymalizacyjne wymagajg akceptacji Zamawiajacego przed
wdrozeniem.
Zamawiajacy zapewni Wykonawcy niezbedne raporty, w tym do Google Analytics, Google
Search Console oraz dokumentacji technicznej serwisu podatki.gov.pl.
Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji
przekazanych przez Zamawiajacego.
Wykonawca zobowiazuje sie do pozostawania w czasie trwania umowy (dni robocze)
w statym kontakcie mailowym z Zamawiajacym.
Ustugi objete Umowa $Swiadczone bedg przez Wykonawce w $cistym wspétdziataniu
z pracownikami Zamawiajgcego, przy zachowaniu zasady dzielenia sie posiadang wiedzg i
doswiadczeniem.
Zamawiajacy bedzie niezwtocznie informowacé Wykonawce o wszelkich zdarzeniach
majacych znaczenie na sposéb realizacji ustug przez Wykonawce. W przypadku
zaniechania powyzszego Wykonawca nie bedzie odpowiadac za powstatg szkode.

§4.
Umowa bedzie realizowana przez 12 miesiecy od dnia zawarcia Umowy.
Rozpoczecie Swiadczenia ustug nastapi nie pézniej niz w terminie wskazanym w § 1 ust. 4.
Zamawiajacy moze przesungc termin realizacji o nie wiecej niz 14 dni w drodze
oswiadczenia woli przekazanego Wykonawcy w formie pisemnej lub elektronicznej.
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Catkowita wartosé¢ Umowy wynosi .. . .. ztotych brutto (stownie: ........................)
(uzupetnione na podstawie oferty) i ObeijJe wszelkle obcigzenia ZW|azane z reallzaqa
Umowy oraz wynikajgce z przepiséw prawa, w tym wszystkie koszty, optaty, wydatki
Wykonawcy, a takze podatki, w tym podatek od towaroéw i ustug (VAT), jesli jest nalezny.
Za kazdy miesigc kalendarzowy nalezytego wykonania Umowy Wykonawca otrzyma
wynagrodzenie ryczattowe w wysokosci....................... ztotych brutto (stownie:

e —— ..) (uzupetnione na podstaW|e oferty) ptatne z dotu. Wynagrodzenie to
ObeijJe wszystkle koszty zwigzane z realizacjg Umowy. W przypadku niepetnego
miesigca realizacji Umowy, wynagrodzenie za ten miesigc ustala sie proporcjonalnie przy
zatozeniu, ze 1 dniowi $wiadczenia Ustugi odpowiada 1/30 wynagrodzenia miesiecznego.
Podstawa do wystawienia faktury VAT jest podpisany przez obie Strony Umowy bez
zastrzezen Protokét odbioru, ktérego wzér stanowi zatgcznik nr 2 do Umowy.

Woyptata wynagrodzenia nastgpi przelewem w terminie 30 dni kalendarzowych od daty
dostarczenia przez Wykonawce Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury,
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze. Faktura powinna
zostac przestana w formie elektronicznej na adres e-mail Zamawiajacego:
kancelaria@mf.gov.pl albo w sposéb, o ktérym mowa w ust. 9. Faktura zawierajgca numer
niniejszej umowy, bedzie wystawiona na Ministerstwo Finanséw, ul. Swietokrzyska 12, 00-
916 Warszawa, NIP 526-025-02-74 (zostanie wskazane przed zawarciem Umowy).

Za dzien zaptaty wynagrodzenia uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajacego.

Zamawiajacy o$wiadcza, ze jest zarejestrowany i posiada konto na Platformie
Elektronicznego Fakturowania (dalej ,PEF”) prowadzonej przez brokera konsorcjum
PEFexpert pod numerem adresu PEF: 526 025 02 74, rodzaj adresu PEF: NIP w celu
otrzymywania od Wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronicznych oraz innych
ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych.
W ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej Wykonawca zobowigzany jest zawrzec
elementy wymagane ustawg o podatku od towaréw i ustug oraz dodatkowo podac
informacje dotyczaca odbiorcy ptatnosci oraz wskaza¢ umowe zamowienia publicznego,
ktérego faktura dotyczy.
W innym ustrukturyzowanym dokumencie elektronicznym Wykonawca zobowigzany jest
do wskazania umowy zamodwienia publicznego lub ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej, ktérych dokument dotyczy. Inny ustrukturyzowany dokument
elektroniczny musi spetnia¢ wymagania umozliwiajgce jego przesytanie za posrednictwem
PEF.

Jezeli Wykonaweca bedzie korzystat z PEF, zobowigzany bedzie do podania Zamawiajacemu
informacji o swojej rejestracji na Platformie Elektronicznego Fakturowania w celu
wysytania Zamawiajgcemu ustrukturyzowanych faktur elektronicznych oraz innych
ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych (zwane dalej ,e-Dokumenty”).

Za date otrzymania e-Dokumentu przez Zamawiajgcego, uwaza sie date wptywu e-
Dokumentu na PEF.
Wykonawca nie jest uprawniony do zadania odrebnie poniesionych kosztéw lub wydatkdéw.

§5.
Wykonawca przy wykonywaniu Umowy zobowigzany jest do dziatania z nalezyta
starannoscig wynikajaca z zawodowego prowadzenia dziatalnosci i odpowiada za jakos¢,
terminowosc i zgodnos¢ z obowigzujacymi przepisami prawnymi przygotowywanych
opinii, ocen, porad i pomocy merytorycznej w ramach Umowy.
Wykonawca, za zgodg wyrazona w formie pisemnej lub elektronicznej przez
Zamawiajacego udzielong na podstawie pisemnego wniosku, moze zleci¢ wykonanie czesci
zobowigzan wynikajacych z tej Umowy innej osobie prawnej lub fizycznej, za ktérej
dziataniai zaniechania ponosi¢ bedzie petng odpowiedzialnos¢.
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§6.

1. W przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy, Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w
wysokosci 500 zt.

2. W przypadku wypowiedzenia lub odstapienia od Umowy przez Wykonawce z przyczyn
lezacych po jego stronie, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng w wysokosci
500 zt.

3. Zakazdy przypadek niespetnienia lub nieterminowego przekazania przedmiotu Umowy, w
tym raportu, o ktérym mowa w pkt. 2.5 OPZ, w tym raportu z przeprowadzonego audytu
SEQ, o ktérym mowa w pkt. 4.1. OPZ, Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu 100 zt kary za
kazdy dzien roboczy przekroczenia terminu.

4. W przypadku naruszenia przez Wykonawce lub jakakolwiek osobe, z pomoca ktorej
Wykonawca wykonuje Umowe, zasad lub obowigzkéw zachowania poufnosci, o ktérych
mowa w § 8, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1000 zt
brutto za kazdy przypadek naruszenia.

5. Zakazdy przypadek niespetnienia lub nieterminowego spetnienia obowigzku
informacyjnego, o ktérym mowa w § 9 ust. 2, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare
umowng w wysokosci 500 zt.

6. Zakazdy przypadek naruszenia przez Wykonawce obowigzkéw wynikajgcych z umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych, stanowigcej Zatacznik nr 5 do Umowy,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna w wysokosci 1000 ztotych brutto.

7. Zaptatakar, z zastrzezeniem ustepéw 1i 2, nie zwalnia Wykonawcy od obowiazku
wykonania Umowy.

8. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zadania odszkodowania przewyzszajgcego
wysokos¢ zastrzezonej kary umownej na zasadach ogélnych.

9. Karyumowne beda w pierwszej kolejnosci potragcane z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza zgode i do czego upowaznia Zamawiajgcego bez
potrzeby uzyskiwania pisemnego potwierdzenia.

10. tacznawysokosc kar umownych nie moze przekroczy¢ 20 % kwoty, o ktérej mowa § 4 ust.
4,

§7.
1. Zamawiajacy ma prawo wypowiedzie¢ lub odstgpi¢ od Umowy w czesci lub w catosci w
przypadkach przewidzianych przepisami obowigzujgcego prawa oraz w Umowie.
2. Zamawiajagcy ma prawo wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem natychmiastowym z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy w przypadku, gdy:

1) Wykonawca pozostaje w zwtoce z wykonaniem prac opisanych OPZ co najmniej 5 dni, w
stosunku do terminu ustalonego przez Strony;

2) Wykonawca zleca, bez zgody Zamawiajacego wykonanie Umowy lub jej czesci osobie
trzeciej, ktéra nie uzyskata pisemnej akceptacji/zgody Zamawiajacego;

3) Wykonaweca naruszy obowiazki wskazanew § 9.

3. W przypadku wypowiedzenia lub odstapienia od Umowy przez Zamawiajacego:

1) Strony zobowigzuja sie w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia wypowiedzenia lub
odstgpienia od Umowy do sporzadzenia protokotu, ktéry bedzie stwierdzat stan
realizacji przedmiotu Umowy do dnia rozwigzania lub odstgpienia od Umowy,

2) wysokos$¢ wynagrodzenia nalezna Wykonawcy zostanie ustalona na podstawie
stwierdzonego protokotem zakresu nalezycie wykonanego przedmiotu Umowy
zaakceptowanego przez Zamawiajgcego bez zastrzezen, o ile wykonany zakres
przedmiotu Umowy bedzie miat dla Zamawiajacego znaczenie,

3) Strony dokonuja rozliczenia prawidtowo wykonanych prac do dnia rozwigzania lub
odstgpienia od Umowy w oparciu o odpowiednie stosowanie postanowienn Umowy w
szczegolnosci w zakresie procedur odbioru, podstaw wystawiania faktur, termindéw
ptatnosci.
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§8.
Wykonawca zobowiazuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji prawnych
i organizacyjnych, oraz innych informacji Zamawiajgcego uzyskanych w trakcie
wykonywania Umowy niezaleznie od formy pozyskania tych informacji i ich Zrodta.
Wykonawca zobowiazuje sie do wykorzystania informacji jedynie w celach okre$lonych
ustaleniami Umowy oraz wynikajacymi z obowigzujacych uregulowan prawnych.
Wykonawca zobowiazuje sie do ujawnienia informacji jedynie tym osobom, ktérym bedg
one niezbedne do wykonywania powierzonych im czynnosci i tylko w zakresie, w jakim
osoba musi mie¢ do nich dostep dla celéw realizacji zadania wynikajacego z tytutu realizacji
Umowy.
Wykonawce zobowiazuje sie do niekopiowania, niepowielania, ani w zaden inny sposob
nierozpowszechniania jakiejkolwiek czesci informacji, zwigzanych z realizacjg Umowy
z wyjatkiem uzasadnionej potrzeby do celéw zwigzanych z realizacjg Umowy po uprzednim
uzyskaniu pisemnej zgody od Zamawiajacego.
Strony zobowiazuja sie do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich
postanowien zawartych w obowiazujgcych przepisach prawnych zwigzanych z ochrong
tajemnic prawnie chronionych.
Obowigzek okreslony w ust. 1 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz
udostepniania informacji na podstawie bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa,
na zadanie sadow, prokuratury, organéw podatkowych lub organéw kontrolnych, a takze
informacji dostepnych publicznie, o ktérych mowa w ustawie z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publiczne;j.
Nie bedg uwazane za chronione informacje, ktére:
1) weczesniej staty sie informacja publiczng w okolicznosciach niebedacych wynikiem
czynu bezprawnego lub naruszajgcego Umowe przez ktéragkolwiek ze Stron,
2) zostaty przekazane Stronie otrzymujacej przez osobe trzecig niebedaca Strong
Umowy, zgodnie z prawem i bez ograniczen,
3) byty zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej zgody
Strony, ktorej dotycza.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie w poufnosci informacji przez swoich
pracownikéw, podwykonawcow i wszelkie inne osoby, ktérymi bedzie sie postugiwac przy
wykonywaniu Umowy.
Wykonaweca podejmie wszelkie niezbedne kroki dla zapewnienia, ze zaden pracownik
Wykonawcy lub inna osoba, o ktérej mowa w ust. 8, otrzymujacy powyzsze informacje, nie
ujawni tych informacji, ani ich zrédta, zaréwno w catosci, jak i w cze$ci podmiotom trzecim
bez uzyskania uprzednio wyraznej pisemnej zgody Zamawiajacego,.
Obowigzek zachowania w poufnosci informacji przez Wykonawce i osoby, o ktérych mowa
w ust. 8, obowigzuje takze po ustaniu Umowy.
Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajgcemu przez ujawnienie,
przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych
od Zamawiajgcego, wbrew postanowieniom Umowy. Zobowigzanie to wigze Wykonawce
rowniez po wykonaniu Umowy, jej rozwigzaniu, wygasnieciu lub odstapieniu, bez wzgledu
na przyczyne.
Wykonawca oswiadcza, ze:
1) znanajest mu tresc przepiséw w zakresie ochrony informacji i tajemnic prawnie
chronionych tj.

a) ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks Karny,

b) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (,RODQ”),

c) ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych,
atakze, ze bedzie ich przestrzegat zardwno w czasie realizacji Umowy jak i po jej



zakonczeniu;
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2) kazdaz oséb uczestniczacych w realizacji Przedmiotu Umowy zobowigzata sie wobec
niego, jako Wykonawcy, nie ujawnia¢ zadnych informacji, z ktérymi zapozna sie podczas
wykonywania czynnosci zleconych do realizacji oraz zapoznata sie z trescig ww.
przepisow i zobowigzata sie do ich przestrzegania, zaréwno w czasie realizacji Umowy,
jak i po jej zakonczeniu.

Wykonawca i osoby, o ktérych mowa w ust. 8 zobowigzani sg do zapoznania sie

z trescig Polityki Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finanséw stosowanej przez

Zamawiajacego i przestrzegania jej postanowien. Zamawiajacy udostepnia Wykonawcy

Polityke Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finanséw i inne dokumenty niezbedne do

realizacji Przedmiotu Umowy. Dodatkowo Zamawiajacy informuje, ze tresé Polityki

Bezpieczenstwa Informacji jest opublikowana w Dz. Urz. Min. Fin. poz. 80 /adres

internetowy do publikacji: https://www.gov.pl/web/finanse/du-mffipr/.

Wykonawca i osoby, o ktérych mowa w ust. 8, sg obowiazani do ztozenia podpisanego

oswiadczenia potwierdzajacego zapoznanie sie z trescig Polityki, o ktérej mowa w ust. 13,

przed rozpoczeciem swiadczenia Ustugi. Oswiadczenie moze by¢ ztozone w formie

elektronicznej. Wzér oswiadczenia o zapoznaniu sie z Polityka Bezpieczenstwa Informacji

Resortu Finanséw okresla Zatacznik nr 6 do Umowy.

§9.
Wykonawca i Zamawiajacy, przetwarzajgc dane osobowe w zwigzku z zawarciem Umowy,
beda przestrzegac przepiséw dotyczgcych ochrony danych osobowych w tym przepiséw
rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), (Dz. Urz. UEL 119 z4.05.2016, str. 1 z pozn.
zm.), dalej RODO.
Wykonawca zobowigzuje sie do skutecznego i terminowego spetnienia obowigzku
informacyjnego, o ktérym stanowi art. 14 RODO, w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego
poprzez przekazanie klauzuli informacyjnej wszystkim osobom, ktérych dane osobowe
przekazat lub przekaze Zamawiajacemu, w celu i w zwigzku z zawarciem i realizacja
Umowy. Dotyczy to m.in. 0séb reprezentujgcych Wykonawce oraz wyznaczonych przez
niego do zawarcia i realizacji Umowy. Klauzula informacyjna Administratora stanowi
Zatacznik nr 1 do Umowy.
Na zadanie Zamawiajacego, Wykonawca dostarczy dowdd przekazania klauzuli
informacyjnej, o ktérej mowa w ust. 2.
Wykonawca jest zobowigzany do zawarcia z Administratorem umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 5 do
Umowy.

§10.
Za uzgodnienia i czynnosci wynikajgce lub mogace wyniknaé w zwigzku z wykonywaniem
Umowy oraz za nadzér nad jej realizacja, ze strony Zamawiajgcego odpowiada dyrektor
Departamentu Relacji z Klientami.
Do biezacej wspotpracy w zakresie wykonywania niniejszej Umowy, w tym do
podpisywania protokotéw odbioru, upowaznione sg nastepujace osoby:
1) po stronie Zamawiajacego: .......weeeee, t€leenveenennnnes,
2) po stronie WyKonawey: .......eeeeevevvvvnneees t€1 i,
ztym, ze kazda ze Stron moze zmieni¢ osoby upowaznione w formie oswiadczenia
przestanego drugiej Stronie w formie pisemnej lub w formie elektroniczne;j.
Strony ustalaja, ze korespondencja w postaci elektronicznej, bedzie realizowana za
posrednictwem dedykowanych adreséw poczty elektronicznej, w tym:
1) adres poczty elektronicznej Zamawiajgcego:......................... @mf.gov.pl,
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2) adres poczty elektronicznej Wykonawcy: .. ..

Korespondencja w formie pisemnej zwigzana z Umowa bedzie kierowana do
ZamaW|aJa1cego na adres: Ministerstwo Finanséw, Departament/Biuro..............., ul.
Swietokrzyska 12, 00-916 Warszawa, a do Wykonawcy na adres: .

Wszelkie zmiany adreséw Stron wymagajg zawiadomienia drugiej Strony pod rygorem
uznania korespondencji wystanej na dotychczasowy adres za skutecznie doreczone.

§11.
W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa
powszechnie obowigzujacego, w szczegblnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r.
- Kodeks cywilny.
Wszelkie zmiany Umowy wymagaja formy pisemnej albo formy elektronicznej, pod
rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem przypadkéw okreslonym w Umowie.
W przypadku rozbieznosci interpretacyjnych pomiedzy postanowieniami Umowy,
atrescig zatagcznikéw i innych dokumentéw stanowigcych integralng cze$¢ Umowy lub
wytworzonych przez Strony, pierwszenstwo majg postanowienia umowne.
Wykonawca nie moze przeniesc na osobe trzecig praw i obowigzkéw wynikajgcych
z Umowy, w catodci lub w czesci. Wykonawca moze jednak dokonac cesji wierzytelnosci o
zaptate wynagrodzenia z tytutu Umowy lub przenies¢ obowiazek zaptaty kar umownych
oraz odszkodowan naleznych Zamawiajgcemu, za uprzednia zgodg Zamawiajacego
wyrazong pod rygorem niewaznosci w formie pisemnej lub formie elektroniczne;j.
Wszelkie spory z tytutu realizacji niniejszej Umowy rozstrzygane bedg przez sad wtasciwy
miejscowo dla Zamawiajgcego.
Umowa sporzadzona zostata w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym dwa dla
Zamawiajacego i jeden dla Wykonawcy. / Umowa zostata podpisana za pomoca
kwalifikowanych podpiséw elektronicznych. Datg zawarcia Umowy jest data ztozenia
podpisu przez ostatnig ze Stron. (wtasciwe zostanie wskazane przed zawarciem Umowy).
Integralng czes¢ Umowy stanowig ponizsze zataczniki:
1) Klauzulainformacyjna RODO Ministra Finanséw i Gospodarki;
Protokét odbioru;
Formularz Ofertowy;
Opis Przedmiotu Zaméwienia;
Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;
Osdwiadczenie o zapoznaniu sie z Polityka Bezpieczenstwa Informacji.

sSoLed

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatacznik nr 1 do Umowy

KLAUZULA INFORMACYJNA
dotyczaca przetwarzania danych osobowych oséb fizycznych bedacych strong umowy, oséb
reprezentujacych strone umowy, w tym petnomocnikéw i oséb wskazanych do kontaktu lub
realizacji umowy oraz podwykonawcéw

Zgodnie z art. 13i 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1,
z p6zn. zm.), dalej RODO, Administrator informuje:

1. TOZSAMOSC | DANE KONTAKTOWE ADMINISTRATORA

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Minister Finanséw i Gospodarki, z ktérym
mozna sie kontaktowac kierujgc korespondencje na adres:

e ul. Swietokrzyska 12,00-916 Warszawa,

e skrzynki podawczej na platformie ePUAP: /bx1qpt265q/SkrytkaESP,

e poczty elektronicznej: kancelaria@mf.gov.pl.

2. DANE KONTAKTOWE INSPEKTORA OCHRONY DANYCH

Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktéorym mozna sie kontaktowac
kierujac korespondencje na adres e-mail: iod@mf.gov.pl.

3. CELPRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH | PODSTAWY PRAWNE

Administrator przetwarza Pani/Pana dane osobowe w celu zawarcia i realizacji umowy, na
podstawie:

a) w stosunku do oséb bedacych strong umowy lub 0séb reprezentujgcych strone umowy:
— art. 6 ust. 1lit. b RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wykonania umowy, ktoérej
strong jest osoba, ktorej dane dotycza lub do podjecia dziatain na zadanie osoby,

ktérej dane dotycza, przed zawarciem umowy;

— art. 6 ust. 1 lit. c RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze, w szczegélnosci w zwiazku z przepisami
ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, prawa podatkowego,
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny;

b) w stosunku do oséb niebedacych strong umowy, ale biorgcych udziat w jej realizacji
oraz osob, ktérych dane Administrator uzyskat na podstawie umowy:

— art. 6 ust. 1 lit. f RODO - przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych
z prawnie uzasadnionych interesow Administratora, ktore obejmujg koniecznosé
przetwarzania danych osobowych oséb wyznaczonych do kontaktu i realizacji
umowy;

c) w stosunku do wszystkich kategorii osob:

— art. 6 ust. 1 lit. c RODO - przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku
prawnego cigzacego na Administratorze w zwigzku z przepisami ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do informacji publiczne;j.

4. ZRODLO POCHODZENIA DANYCH

Administrator informuje, ze dane osobowe o0séb niebedacych Strong Umowy zostaty
przekazane przez Wykonawce lub podwykonawcéw.
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5. KATEGORIE ODNOSNYCH DANYCH OSOBOWYCH

Kategorie danych osobowych, ktére zostaty przekazane Administratorowi obejmuja:. Imig,
nazwisko, stanowisko/funkcja, podpis, stuzbowe dane kontaktowe, doswiadczenie zawodowe,
kwalifikacje.

6. INFORMACJA O ODBIORCACH DANYCH

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢ podmioty uprawnione do ich otrzymania na
podstawie obowigzujacych przepiséw prawa. Odrebng kategorie odbiorcéw stanowig podmioty
przetwarzajace dane osobowe na zlecenie Administratora, w szczegdélnosci te, z ktérymi
zawarto umowy na Swiadczenie ustug serwisowych dla uzytkowanych systeméw
informatycznych.

7. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania
okreslonych w pkt 3 lub do momentu wygasniecia obowigzkdéw cigzacych na Administratorze, a
po uptywie tego okresu bedg archiwizowane zgodnie z okresem przewidzianym w przepisach
prawa.

8. PRAWA OSOB, KTORYCH DANE DOTYCZA

Osobie, ktorej dane dotyczg przystuguje prawo do:
dostepu do tresci swoich danych osobowych (art. 15 RODO),
sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO),
usuniecia danych jezeli zachodzi jedna z okolicznosci okreslonych w art. 17 RODO,
ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18 RODO), z zastrzezeniem
przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,
e do sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO),
w przypadku przetwarzania na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

W przypadku uznania, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy prawa
osobie, ktorej dane dotyczg przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego -
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. INFORMACJA O OBOWIAZKU LUB DOBROWOLNOSCI PODANIA DANYCH
OSOBOWYCH

Podanie danych osobowych jest wymogiem niezbednym w celu zawarcia
i realizacji Umowy. Niepodanie wymaganych danych osobowych moze skutkowaé nie zawarciem
przedmiotowej umowy.

10. INFORMACJA o ZAUTOMATYZOWANYM PODEJMOWANIU DECYZJI,
W TYM PROFILOWANIU

Przetwarzane przez Administratora dane osobowe nie beda wykorzystywane do podejmowania
zautomatyzowanych decyzji w indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania, o ktérym
mowa w art. 22 RODO.



Zatacznik nr 2 do Umowy

PROTOKOL ODBIORU nr ...
sporzadzony dd.mm.rrrr

1. Zamawiajacy: Ministerstwo Finansévy
00-916 Warszawa, ul. Swietokrzyska 12

2. Wykonawca:

3. Umowa nr:

4. Przedmiot umowy:
Kompleksowa ustuga optymalizacji i pozycjonowania SEO serwisu internetowego
podatki.gov.pl:

Wynagrodzenie ryczattowe za miesiac.....

Zgodnie z postanowieniami Umowy dokonano odbioru wykonania ustugi za okres........................
i stwierdzono:

1) nalezytg i terminowa realizacje ustugi *,

2) niewykonanie / nienalezyte wykonanie / nieterminowe wykonanie / inna nieprawidtowos¢
realizacji Umowy, polegajace na *:

Wykonawca o$wiadcza, ze prace wykonano zgodnie z umowg i dobrymi praktykami SEO.
Zamawiajacy potwierdza weryfikacje raportéw i danych analitycznych.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

* niewtasciwe skresli¢
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Zatacznik nr 3 do Umowy

Formularz Ofertowy zostanie dodany po wyborze najkorzystniejszej oferty
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Zatacznik nr 4 do Umowy

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zaméwienia jest wykonanie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego
kompleksowej ustugi optymalizacji i pozycjonowania SEO serwisu internetowego
Ministerstwa Finanséw dostepnego pod adresem www.podatki.gov.pl

1. Zamoéwienie obejmuje nastepujace czynnosci:

audyt SEO serwisu www.podatki.gov.pl,

stworzenie listy fraz kluczowych odpowiadajacych grupom docelowym orazich
odpowiednie pozycjonowanie,

pozycjonowanie serwisu i analiza marketingowa potencjatu fraz kluczowych,
staty nadzor przez Wykonawce nad wynikami wyswietlania serwisu,
optymalizacja meta tagéw, obrazéw na stronie w zakresie zaawansowanym oraz
predkosci tadowania strony w zakresie zaawansowanym,

analiza tagéw ,index, noindex” oraz optymalizacja btedéw w tym obszarze,
analiza profilu linkéw zewnetrznych i linkéw kanonicznych,

analiza i optymalizacja tresci na stronie,

stworzenie schematu linkowania wewnetrznego,

stworzenie strategii link building i jej wdrozenie,

raportowanie odnosnie pozycji w wynikach wyszukiwania i zmiany wzgledem
poprzednich okreséw wspdétpracy oraz rekomendacje,

wdrozenie dziatan zwigzanych z tagowaniem linkéw,

przygotowanie przez Wykonawce i przekazanie Zamawiajgcemu rekomendac;ji
optymalizacyjnych wraz z planem dziatan, obejmujacym harmonogram wdrozen
i oczekiwane rezultaty.

2. Zakres czynnosci niezbednych do wykonania przedmiotu zaméwienia:

2.1. Audyt SEO wraz z analizg marketingowa potencjatu fraz kluczowych i rekomendacje,

tj.:

selekcja i zbadanie relatywnego potencjatu dla danych fraz,
analiza aktualnych statystyk serwisu,
okreslenie konkurencyjnosci fraz,

2.2.Analizy technicznej strony www (audyt przejrzystosci dla wyszukiwarek), tj.:

optymalizacja tresci i elementéw HTML strony internetowej,

przygotowanie i wprowadzenie wytycznych co do optymalnej gestosci i pozycji
fraz kluczowych na wyselekcjonowanych stronach - SEO copywriting,
optymalizacja struktury serwisu, znacznikéw meta, nagtéwkow, tytutéw stron i
opiséw alternatywnych, szybkosci tadowania stron, linkowania wewnetrznego
oraz poprawe dostepnosci i uzytecznosci serwisu,

budowa i utrzymanie wysokiej jakosci profilu linkowego, pozyskiwanie
wartosciowych linkdéw zewnetrznych oraz monitorowanie ich skutecznosci,
wdrozenie dziatan zwigzanych z tagowaniem linkéw.

2.3. Weryfikacja i analiza raportéw Google Analytics pod katem rekomendowanych
dziatan (stworzenie uniwersalnego srodowiska analitycznego do oceny skutecznosci
dziatan marketingowych i raportowania okresowego (kwartalnie), ktére umozliwi
analize kluczowych wskaznikéw efektywnosci (KPI), tj. pozycji wyswietlania strony
w serwisie Google).

2.4.Pozycjonowanie SEO:

pozyskiwanie linkéw zewnetrznych,
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praca nad linkowaniem wewnetrznym (w obrebie podatki.gov.pl),
optymalizacja tresci na stronie internetowe;j,

optymalizacja nagtéwkow na stronie internetowe;j,

optymalizacja stéw kluczowych,

poprawa widocznosci w wyszukiwarce Google,

monitorowanie i analiza strony internetowej pod katem widocznosci w
wyszukiwarce Google,

rekomendacje dotyczace dziatan poprawiajgcych pozycjonowanie serwisu, w
tym w szczegolnosci budowanie zaplecza linkéw przychodzacych,
budowanie linkdéw zewnetrznych, czyli tzw, backlinkéw (linkow
pozycjonujacych, kierujacych do pozycjonowanej witryny i innych witryn),
obstuga procesu generowania dobrej jakosci linkéw zewnetrznych do strony
www, z osadzonymi frazami kluczowymi.

2.5.Raportowanie:

Wykonawca zobowiagzuje sie do comiesiecznego raportowania efektéow
prowadzonych dziatan, w tym raportéw z narzedzi analitycznych, raportéw
wdrozeniowych oraz analiz postepéw w osigganiu KPI.

Raporty beda przekazywane w formie elektronicznej (PDF, XLSX lub inne
formaty uzgodnione z Zamawiajacym) oraz udostepniane online do 10 dnia
miesigca za miesigc poprzedni (miesieczne) oraz do 10 dnia miesigca po
zakonczeniu kwartatu (kwartalne).

Zamawiajacy przedstawi zagadnienia wymagajace poprawy w raportach

niezwtocznie po otrzymaniu raportu, nie pézniej niz w ciggu 10 dni roboczych.

Korekty powinny byé wprowadzone w ciggu 5 dni roboczych.

Pierwszy raport - po przeprowadzeniu audytu i wdrozeniu zmian - dwa miesigce od dnia

zawarcia umowy. Raport bedzie stanowit analize sytuacji wyjsciowej do wdrazania zmian na
kolejnych etapach prac.

Raporty kwartalne (na koniec kwartatu) dotyczace statusu pozycjonowania serwisu - statusu

wskaznikow i zasiegdw pozycjonowania serwisu wynikajgcych ze zrealizowanych prac przez

Wykonawce.

Raporty adhoc - dotyczace statusu statusu wskaznikdéw i zasiegéw pozycjonowania serwisu
wynikajacych ze zrealizowanych prac przez Wykonawce. Przygotowane na prosbe
Zamawiajgcego poza standardowym okresem raportowania, w uzgodnionym z Wykonawca
terminem wykonania.

Raporty okresowe powinny prezentowac aktualng pozycje strony w wyszukiwarce Google, a

takze:

rekomendacje dot. strategii dziatania i analiza rezultatéw skutecznosci
pozycjonowania witryny, czyli optymalizacja dziatan i adaptacja strategii
pozycjonowania w wersji opisowej,

analiza wynikéw - monitoring pozycji w SERP (search engine results pages -
wyniki wyszukiwania),

cyklicznych raportéow ze skutecznosci przeprowadzonych dziatan
pozycjonujacych witryne (rankingi zajmowanych pozycji dla wybranych fraz).

3. Zakres zamoéwienia:
3.1. Czas trwania umowy:

Etap | - 2 miesigce od zawarcia umowy
Etap Il - 10 miesiecy od zakonhczenia Etapu |
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4,

10.

Szczegoétowy opis etapodw prac:
4.1.Etap | zakonczony bedzie raportem zawierajgcym whnioski z audytu SEO i
obejmuje:
e AudytSEO

o Przygotowanie raportu SEO serwisu www.podatki.gov.pl.

o Przedstawienie rekomendacji zmian w serwisie.

o Przygotowanie strategii SEO, w tym analiza profilu linkéw, Zrédet
pozyskanych linkéw, konkurencji, przygotowanie planu link buildingowego,
rekomendacje fraz kluczowych.

o Wdrozenie dziatan zwigzanych z tagowaniem linkow.

e Harmonogram prac wraz z kamieniami milowymi dla etapu Il.
Etap Il obejmie raporty kwartalne dotyczgce wskaznikéw i zasiegdéw pozycjonowania
serwisu wynikajacych ze zrealizowanych prac przez Wykonawce oraz pozostate punkty
uwzglednione w ust 2.
Zakaz praktyk link building sprzecznych z Google Search Essentials.
Wykonawca bedzie monitorowat pozycje ustalonych wspdlnie z Zamawiajgcym fraz
kluczowych (minimum 25-30 fraz zwigzanych z tematyka podatkowg) oraz prowadzit
analize konkurenciji.
Wykonawca zapewni wsparcie konsultacyjne dla zespotu Zamawiajgcego w zakresie
wdrazania rekomendacji SEO oraz biezgcych dziatan optymalizacyjnych.
Zespo6t Zamawiajacego bedzie aktywnie wtgczony w proces zmian w serwisie, z ktérym
konsultowane muszg by¢ wszelkie zmiany tresciowe i graficzne w zwigzku z
prowadzonymi pracami.
Wykonawca zapewni zespotowi Zamawiajgcemu wsparcie merytoryczne w ramach
prowadzonych prac w zakresie spetnienia standardéw bezpieczenstwa informacji, w
tym wymogoéw RODO, zgodnie z obowigzujgcych w MF politykami i procedurami.
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Zatacznik nr 5 do Umowy

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
pomiedzy:
Ministrem Finansow i Gospodarki - Administratorem
reprezentowWanym Przez ..........ee.eeeeeverereesenns
Dyrektora Departamentu/Biura.............c.ueeveeveeeneo... W Ministerstwie Finansow
dziatajacego na podstawie...................,
zwanym dalej ,Powierzajagcym”

a

zwanym dalej ,Przyjmujacym”,

dalej ,Umowa powierzenia”
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§1

Powierzenie przetwarzania danych

1. W zwiazku z zawarciem w dniu . rrerreerenreessesserenees UMOWY ..., . (humer i nazwa

umowy cywilnoprawnej), zwanej daIeJ ,,Umowa gtéwng” pomledzy Skarbem Panstwa -
Ministerstwem Finanséw z siedzibg w Warszawie,

a

... (0znaczenie firmy przedsiebiorcy) z siedzibgw.............ccuuu.........., posiadajacg NIP:

. ., REGON: ..., Wpisang do rejestru przedsiebiorcow KRS
prowadzonego przez Sad... vy, Wydziat ... N pod numerem ..........cuuuesy

Powierzajacy, stosownie do art. 28 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 2 04.05.2016, s. 1, ze zm.), zwanego
dalej ,Rozporzadzeniem” powierza Przyjmujacemu, na podstawie Umowy powierzenia,
przetwarzanie danych osobowych wytacznie w celu wykonania Umowy gtownej, ktérej
przedmiotem jest ........ccccveevevevenneee.. (nalezy wskazac przedmiot Umowy gtéwnej, np.
Swiadczenie ustug utrzymania, rozwoju oraz asysty technicznej systemu....).

Powierzenie przetwarzania danych osobowych obejmuje:
1) kategorie oséb, ktorych dane dotycza: ..........
2) kategorie (rodzaj) danych osobowych:
a) danezwykte, w zakresie:...............

b) dane szczegodlnej kategorii, o ktérych mowa w art. 9 Rozporzadzenia,
w zakresie: ..............

c) dane, o ktorych mowa w art. 10 Rozporzadzenia, w zakresie: ...............

Powierzenie przetwarzania danych obejmuje nastepujace operacje lub zestaw operacji
wykonywanych na powierzonych danych osobowych: ..........coveveereernnene. (nalezy stosowac
terminologie wskazang w art. 4 pkt 2 RODO, np.: utrwalanie, przechowywanie, usuwanie,
poprawianie, analizowanie, kopiowanie, zbieranie danych, itd.).

Przyjmujacy przyjmuje do przetwarzania dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 2 pkt 2 oraz
zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone dane osobowe wytgcznie w celu wykonania
Umowy gtéwne;.

Przyjmujacy oswiadcza, ze przetwarzanie powierzonych mu danych osobowych bedzie sie
odbywato wytacznie na terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

Przyjmujacy przyjmuje do wiadomosci, iz w zakresie przestrzegania przepisow
Rozporzadzenia oraz postanowiernn Umowy powierzenia ponosi odpowiedzialnos¢ za swoje
dziatania oraz dziatania osdb, ktére wyznaczyt do realizacji umowy, a takze ktérym
powierzyt dalsze przetwarzanie danych osobowych.

Przyjmujacy oswiadcza, ze zgodnie z art. 28 ust. 1 Rozporzadzenia zapewnia wystarczajace
gwarancje wdrozenia odpowiednich s$rodkéw technicznych i organizacyjnych,
by przetwarzanie powierzonych danych osobowych spetniato wymogi Rozporzadzenia
i chronito prawa oséb, ktorych dane dotycza.

Poprzez zawarcie Umowy powierzenia Powierzajgcy poleca przetwarzanie danych
osobowych Przyjmujacemu, co stanowi udokumentowane polecenie w rozumieniu art. 28
ust. 3 lit. a, w zwigzku z art. 29 Rozporzadzenia.
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§2.
Prawa i obowiazki Stron

1. Obowigzki Przyjmujacego:

1)

2)

Przyjmujacy zobowigzuje sie przetwarzaé powierzone mu dane osobowe zgodnie
zUmowa powierzenia, Rozporzadzeniem oraz innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, ktére chronig prawa oséb, ktérych dane dotycza;

Przyjmujacy jest zobowigzany do dokonania wszelkich czynnosci wynikajacych z Umowy
powierzenia, Rozporzadzenia oraz innych obowigzujacych przepiséw prawa z nalezyta
starannoscia;

Przyjmujacy jest zobowigzany do zabezpieczenia powierzonych danych osobowych przy
ich przetwarzaniu poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych
i organizacyjnych zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy
ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem danych osobowych, zgodnie z art. 32
Rozporzadzenia;

Przyjmujacy jest zobowigzany do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone mu dane osobowe,
w celu okreslonym w Umowie powierzenia;

Przyjmujacy zobowigze osoby upowaznione do przetwarzania powierzonych mu danych
osobowych do zachowania w tajemnicy, o ktérej mowa w art. 28 ust. 3 lit. b
Rozporzadzenia, przetwarzanych danych osobowych oraz sposobéw ich zabezpieczenia,
zaroéwno w trakcie realizacji Umowy powierzenia jak i po jej wygasnieciu, m.in. poprzez
odebranie od tych oséb indywidualnych stosownych o$wiadczen;

Przyjmujacy jest zobowigzany do prowadzenia w formie papierowej lub w formie
elektronicznej rejestru wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych
w imieniu Powierzajgcego, zawierajgcego informacje, o ktérych mowa w art. 30 ust. 2
Rozporzadzenia;

Przyjmujacy jest zobowigzany do niezwtocznego, nie pdzniej niz w ciggu 24 godzin od
stwierdzenia naruszenia ochrony danych osobowych, o ktérym mowa w art. 33
Rozporzadzenia, zgtaszania Powierzajgcemu kazdego przypadku naruszenia ochrony
powierzonych mu do przetwarzania danych osobowych;

Przyjmujacy nie moze dalej powierzy¢ przetwarzania powierzonych mu danych
osobowych, o ktérych mowa w § 1 ust. 4 Umowy powierzenia, innym podmiotom
przetwarzajgcym bez uprzedniej pisemnej zgody Powierzajacego. Osoby fizyczne, w tym
osoby prowadzace jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza, wspotpracujgce
z Przyjmujacym na podstawie uméw cywilnoprawnych sg traktowane jak personel
Przyjmujacego i nie stanowig innych podmiotéw przetwarzajgcych w rozumieniu

art. 28 ust. 2 Rozporzadzenia;

Powierzajac przetwarzanie danych osobowych innym podmiotom, Przyjmujacy jest
obowigzany zapewni¢ w dalszej umowie powierzenia spetnianie przez inny podmiot
przetwarzajacy wymogoéw w zakresie ochrony danych osobowych na poziomie, co
najmniej takim samym, jaki zostat okreslony w Umowie powierzenia;

10) Przyjmujacy nie jest uprawniony do jakiegokolwiek dalszego wykorzystania

i udostepniania powierzonych mu danych osobowych;

11) Przyjmujacy udostepnia Powierzajagcemu na kazde jego Zzadanie i w wyznaczonym

terminie, wszelkie informacje niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkow
okreslonych w Umowie powierzenia;

12) Przyjmujacy pomaga Powierzajagcemu wywigzywac sie z obowigzku odpowiadania na

Zadania osoby, ktorej dane dotyczg w zakresie wykonywania jej praw (zgodnie z art. 28
ust. 3 lit. e Rozporzadzenia) oraz zobowigzkéow okreslonych w art. 32-36
Rozporzadzenia (zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. f Rozporzadzenia).

2. Prawa Powierzajacego:
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Powierzajacy moze uzaleznié udzielenie zgody na dalsze powierzenie przetwarzania
danych osobowych, o ktérych mowa w § 1 ust. 4 Umowy powierzenia, od spetnienia
innych warunkéw zwigzanych z przetwarzaniem lub ochrong powierzanych danych
osobowych;

Powierzajacy ma prawo przeprowadzania planowanych audytéw i inspekcji, o ktérych
mowa w art. 28 ust. 3 lit. h Rozporzadzenia, dotyczacych wykonywania przez
Przyjmujacego postanowien zawartychw Umowie powierzenia;

O zamiarze przeprowadzenia planowanego audytu lub inspekcji Powierzajacy
powiadomi Przyjmujgcego zwyprzedzeniem co najmniej 7 dni kalendarzowych ze
wskazaniem o0s6b upowaznionych do przeprowadzenia czynnosci w imieniu
Powierzajacego (przedstawicieli Powierzajacego);

W przypadku powziecia przez Powierzajagcego wiadomosci o naruszeniu przez
Przyjmujacego zobowigzan wynikajacych z Umowy powierzenia, obowigzkéw
wynikajgcych z Rozporzadzenia lub innych przepiséw prawa powszechnie
obowigzujacego dotyczacych przetwarzania i ochrony danych osobowych, Powierzajacy
moze przeprowadzi¢ niezapowiedziany audyt lub inspekcje, w zakresie wykonywania
Umowy powierzenia, w kazdym terminie - bez uprzedniego powiadomienia
Przyjmujacego;

Powierzajacy ma prawo do przeprowadzania audytu lub inspekcji sposobu wykonywania
Umowy powierzenia przez Przyjmujgcego, w siedzibie Przyjmujgcego oraz we wszelkich
innych miejscach stanowigcych obszar przetwarzania powierzonych danych osobowych;

W celu wykonania audytéw lub inspekgcji, o ktérych mowa w pkt. 2 i 4 Powierzajgcy ma

prawo, w szczegoélnosci do:

a) wstepu do pomieszczen, w ktérych Przyjmujacy przetwarza powierzone mu dane
osobowe, w godzinach wykonywania pracy u Przyjmujacego,

b) zadania ztozenia przez Przyjmujgcego pisemnych lub ustnych wyjasnien w celu
ustalenia stanu faktycznego, w wyznaczonym przez Powierzajgcego terminie,

c) przeprowadzenia ogledzin dokumentéw, a takze urzadzen, nosnikow oraz
systeméw informatycznych stuzacych do przetwarzania powierzonych danych
osobowych;

Na zakonczenie audytu lub inspekcji, o ktérych mowa w pkt. 2 i 4, przedstawiciel

Powierzajgcego sporzadza protokoét. Przedstawiciel Przyjmujgcego moze wnies$c

pisemnie w protokole zastrzezenia i uwagi do tresci protokotu. Sporzadzony protokét

niezwtocznie podpisujg przedstawiciele obu stron. Przedstawiciel Przyjmujacego
otrzymuje jeden egzemplarz (kopie) protokotu;

Po przeprowadzeniu audytu lub inspekcji, Powierzajacy w swoim wystgpieniu moze
sformutowac wobec Przyjmujgcego zalecenia dotyczace stosowania Rozporzadzenia
oraz zadania dotyczace zobowigzan i postanowien zawartych w Umowie powierzenia, a
takze moze okresli¢ termin ich realizacji;

W przypadku uznania przez Powierzajacego, ze Umowa powierzenia jest wykonywana z
istotnym naruszeniem jej postanowien, Powierzajagcemu przystuguje prawo do:
a) zadania natychmiastowego wstrzymania przetwarzania powierzonych danych
osobowych i wyznaczenia Przyjmujgcemu terminu na usuniecie uchybien,
b) wypowiedzenia Umowy powierzenia w trybie natychmiastowym;

10) Jezeli powierzone dane osobowe sg przetwarzane w formie elektronicznej na serwerach

i nosnikach danych, serwery i nosniki te nie moga znajdowac sie poza terytorium
Europejskiego Obszaru Gospodarczego;

11) Powierzajacy umozliwi Przyjmujgcemu zdalny dostep do systemu teleinformatycznego i

przetwarzanych danych osobowych poprzez funkcjonujacy u Powierzajgcego system
zdalnego dostepu, przy zachowaniu obowigzujagcych w tym zakresie standardéw
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i procedur. (Pozostawié tres¢ pkt. 11 tylko, jezeli ma zastosowanie do planowanego
powierzenia przetwarzania danych osobowych)

§3.
Wspétdziatanie Stron

1. Strony ustalajg, ze podczas realizacji Umowy powierzenia beda ze sobag Scisle
wspoétpracowad, informujgc sie wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majacych lub
mogacych mieé¢ wptyw na wykonanie Umowy powierzenia. W szczegélnosci, Przyjmujacy
bedzie informowat Powierzajgcego owszelkich przypadkach naruszenia zasad
przetwarzaniai ochrony danych osobowych oraz o wszelkich czynnosciach podejmowanych
w sprawach dotyczacych przetwarzania i ochrony powierzonych danych osobowych,
w zwigzku z postepowaniem toczacym sie przed Prezesem Urzedu Ochrony Danych
Osobowych oraz przed innymi organami lub sgdami.

2. Przyjmujacy jest obowigzany niezwtocznie informowaé Powierzajgcego o wszelkich
zdarzeniach dotyczacych naruszenia ochrony powierzonych danych osobowych,
w szczegdlnosci w przypadkach: wystgpienia lub podejrzenia wystgpienia naruszenia
w systemach teleinformatycznych, w ktérych sg przetwarzane powierzone dane osobowe
lub odnotowania préby dokonania czynnosci w celu spowodowania naruszenia ochrony
danych osobowych.

3. Przyjmujacy informuje Powierzajacego o kazdym zdarzeniu, o ktérym mowa w ust. 2 w tym,
o kazdym naruszeniu ochrony danych osobowych poprzez wystanie zgtoszenia
Powierzajagcemu w  formie  wiadomosci  elektronicznej na adres e-mail

.. (nalezy wskazac adres sekretariatu komorki organizacyjnej - wtasciciela
blznesowego pow:erzanych danych). Zgtoszenie o naruszeniu ochrony danych osobowych
powinno zawierac informacje, o ktérych mowa w art. 33 ust. 3 Rozporzadzenia.

4. Zgtoszenie o kazdym zdarzeniu, o ktérym mowa w ust. 2 w tym, o kazdym naruszeniu
ochrony danych osobowych Przyjmujacy przekazuje Powierzajgcemu niezwtocznie, nie
pdézniej niz w ciggu 24 godzin od powziecia informacji o zdarzeniu.

5. W celu prowadzenia innejkorespondencji miedzy stronami, m.in. przekazywania o$wiadczen
i innych dokumentow, o ktérych mowa w Umowie powierzenia, strony ustanawiajg
nastepujace adresy:

a) Powierzajacy............;
b) Przyjmujacy..............
§4.
Obowigzywanie Umowy powierzenia

1. Umowa powierzenia zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy gtéwnej,
z zastrzezeniem ust. 2-3.

2. Przyjmujacy, po wygasnieciu Umowy powierzenia, zobowigzuje sie niezwtocznie, nie pdzniej
niz wterminie 7 dni, trwale usuna¢ wszelkie powierzone mu dane osobowe z wtasnych
systeméw informatycznych oraz z wtasnych nosnikow danych, a takze trwale zniszczy¢
wszelkie ich istniejace kopie pozostajace w jego dyspozycji, w sposéb uniemozliwiajacy ich
odtworzenie. Usuniecie dotyczy réwniez wszelkich taczy oraz replikacji utworzonych przez
Przyjmujacego.

3. Wykonanie obowigzku, o ktorym mowa w ust. 2 zostanie potwierdzone przez Przyjmujacego
przekazanym Powierzajagcemu protokotem, uwzgledniajgcym dalsze powierzenia, nie pdzniej
niz w terminie 3 dni od dnia wykonania obowigzku.
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4. Po zakonczeniu obowigzywania Umowy powierzenia i wykonaniu obowigzku, o ktérym

1.

mowa w ust. 2, Przyjmujacy jest obowigzany do niezwtocznego przekazania Powierzajgcemu
pisemnego oswiadczenia, w ktérym potwierdzi, ze nie posiada zadnych danych osobowych,
ktérych przetwarzanie zostato mu powierzone.

§5.
Warunki rozwigzania Umowy powierzenia

Umowa powierzenia moze zostac rozwigzana przez Powierzajgcego, po uptywie 7 dni od
dnia jej wypowiedzenia przez Powierzajgcego, w przypadku gdy:

a) kontrola Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych wykaze, ze Przyjmujacy nie
podjat srodkéw zabezpieczajacych, o ktérych mowa w Rozporzadzeniu,

b) Przyjmujacy dopuszcza sie zwtoki w dotrzymaniu terminéw, o ktérych mowa w § 2 ust.
2 pkt 8i 9 lit. a Umowy powierzenia,

c) Przyjmujacy wykorzystat powierzone mu dane osobowe niezgodnie z Umowa
powierzenia,

d) Przyjmujacy, bez zgody Powierzajgcego, powierzyt przetwarzanie danych osobowych
innemu podmiotowi przetwarzajgcemu,

e) zostanie wszczete postepowanie sagdowe przeciw Powierzajagcemu badz Przyjmujgcemu
w zwigzku z naruszeniem ochrony powierzonych danych osobowych.

Powierzajacy moze rozwigza¢é Umowe powierzenia za wypowiedzeniem ze skutkiem
natychmiastowym, z winy Przyjmujgcego w przypadku gdy:

a) Przyjmujacy wykorzystat powierzone mu dane osobowe niezgodnie z Umowa
powierzenia, Rozporzadzeniem Ilub innymi przepisami prawa powszechnie
obowiazujacego,

b) Przyjmujacy dopuscit sie zwtoki w dotrzymaniu terminu, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt
7 Umowy powierzenia,

c) zostanie wszczete postepowanie sgdowe lub administracyjne przeciw Przyjmujgcemu
w zwigzku z naruszeniem ochrony powierzonych danych osobowych.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1i 2, Przyjmujgcy zobowigzany jest niezwtocznie po

otrzymaniu wypowiedzenia, zrealizowac zobowigzania, o ktérych mowa w § 4 ust. 2-4.

§6.
Odpowiedzialno$¢ Przyjmujacego

Przyjmujacy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie powierzonych danych
osobowych niezgodnie z Umowag powierzenia, a w szczegdlnosci za bezprawne
udostepnienie lub przekazanie danych osobowych nieuprawnionemu podmiotowi lub
osobie.

Przyjmujacy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Powierzajacego o kazdym
postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym powierzonych
Przyjmujacemu danych osobowych oraz o kazdej decyzji administracyjnej lub orzeczeniu
dotyczacych tych danych, wydanych wobec Przyjmujacego, a takze o wszelkich
planowanych, o ile sg wiadome, lub wykonywanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych
przetwarzania u Przyjmujacego powierzonych mu danych osobowych.

Jezeli w zwigzku z przetwarzaniem przez Przyjmujacego powierzonych mu danych
osobowych Powierzajacy zostanie prawomocnym orzeczeniem zobowigzany do wyptaty
odszkodowania, zado$¢uczynienia lub zostanie ukarany grzywna, Przyjmujacy zobowigzuje
sie zrekompensowad Powierzajagcemu udokumentowane wydatki z tego tytutu do wysokosci
wyptaconego odszkodowania, zado$¢uczynienia lub grzywny.
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Zobowiagzanie Przyjmujacego, o ktérym mowa w ust. 3, powstanie pod warunkiem
pisemnego powiadomienia go o kazdym przypadku wystgpienia z roszczeniem wobec
Powierzajacego, jego podstawach prawnych i faktycznych, w celu umozliwienia
Przyjmujacemu zajecia stanowiska, w terminie wyznaczonym przez Powierzajacego,
odniesienia sie do podstaw takiej odpowiedzialnosci i ewentualnego udziatu w sprawie na
etapie sagdowym.

Przyjmujacy ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wzgledem Powierzajacego
w zakresie strat rzeczywiscie poniesionych przez Powierzajacego.

Przyjmujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody i straty wyrzadzone osobom
trzecim wynikajace z niezgodnego z Umowg powierzenia, Rozporzadzeniem oraz innymi
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, przetwarzania powierzonych mu danych
osobowych lub braku skutecznej ich ochrony.

§7.
Zasady zachowania poufnosci

Przyjmujacy zobowigzuje sie do skutecznego zachowania w tajemnicy wszelkich informacji,
materiatéw, dokumentéw oraz danych osobowych do ktérych bedzie miat dostep lub ktére
zostang mu powierzone przez Powierzajgcego, w zwigzku z wykonywaniem Umowy
powierzenia.
Przyjmujacy oswiadcza, ze w zwigzku z zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
informacji i ich nosnikéw, o ktérych mowa w ust. 1, nie bedg one wykorzystywane, ujawniane
ani udostepniane bez pisemnej zgody Powierzajgcego w innym celu niz okreslony w § 1
Umowy powierzenia chyba, ze obowigzek ich ujawnienia lub udostepnienia wynika
z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa, a z zagdaniem wystgpi uprawniony organ
lub sad.
Strony zobowigzujg sie do dotozenia wszelkich staran w celu zapewnienia, aby $rodki
tacznosci wykorzystywane do odbioru, przekazywania oraz przechowywania informacji,
atakze powierzonych danych osobowych, o ktérych mowa w ust. 1, gwarantowaty ich
skuteczne zabezpieczenie, przed dostepem oséb nieuprawnionych.

§8.

Postanowienia koncowe

W sprawach nieuregulowanych Umowg powierzenia zastosowanie bedg miaty przepisy
Rozporzadzenia oraz inne przepisy prawa powszechnie obowigzujacego, w szczegdlnosci
przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny.

Zmiany Umowy powierzenia wymagajg zachowania formy pisemnej, pod rygorem
niewaznosci.
Wszelkie spory zwigzane z wykonaniem Umowy powierzenia oraz wynikajace

z przetwarzania powierzonych danych osobowych w celu wykonania Umowy gtéwnej,
rozstrzygane bedg przez sad wtasciwy dla siedziby Powierzajacego.

Umowa powierzenia wchodzi w zycie z dniem jej podpisania. Umowe sporzadzono w trzech
jednobrzmiacych egzemplarzach, w tym jeden dla Przyjmujacego, dwa dla Powierzajacego./
Umowe powierzenia sporzadzono i podpisano w formie elektronicznej za pomoca
kwalifikowanych podpisow elektronicznych. Datg zawarcia Umowy jest data ztozenia
podpisu przez ostatnig ze Stron (nalezy wybrac jedng z wers;ji).

Powierzajacy Przyjmujacy
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Akceptacja w EZD:

Inspektor Ochrony Danych
Departament Bezpieczenstwa
Ministerstwo Finansow
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Zatacznik nr 6 do Umowy

(miejscowosc i data)

ustugi na rzecz Resortu Finansow)

(Stanowisko stuzbowe

OSWIADCZENIE
0 zapoznaniu sie z Polityka Bezpieczenstwa Informacji

Odwiadczam, ze zapoznatam/em sie z trescig Polityki Bezpieczenstwa Informacji
Resortu Finansow z trescia Polityki Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finanséw?.

(czytelny podpis)

1Zarzadzenie Ministra Finanséw z dnia 25 lipca 2022 r. zmieniajace zarzadzenie w sprawie Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji i Polityki Bezpieczenstwa Informacji Resortu Finanséw (Dz. Urz. Min. Fin. poz. 80).
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