Wojewoda
Warminsko-Mazurski

Olsztyn, 28 kwietnia 2026 .
PS-1V.431.2.7.2026

Pani

Matgorzata Grzymkowska

Kierownik

Srodowiskowego Domu Samopomocy
ul. Krolewiecka 34

11-700 Mragowo

Stosownie do art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spofecznej
(Dz. U. 22025 r. poz. 1214, z pdin. zm.), zwanej dalej: ,ustawg o pomocy spotecznej”,

przekazuje Pani tre$é zalecen pokontrolnych.
ZALECENIA POKONTROLNE

Kontrole przeprowadzono w siedzibie jednostki kontrolowanej, tj. w Srodowiskowym Domu

Samopomocy w Mragowie przy ul. Krélewieckiej 34, 11-700 Mragowo.

W okresie objetym kontrolg oraz w okresie prowadzenia kontroli, Pani petnita obowigzki

kierownika Srodowiskowego Domu Samopomocy w Mragowie.

Kontrole kompleksowg przeprowadzit zespdét inspektoréw Wydziatu Polityki Spotecznej
Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego w Olsztynie - Oddziatu Nadzoru i Kontroli
w Pomocy Spotecznej - Delegatura Urzedu w Etku, na podstawie pisemnego imiennego
upowaznienia do kontroli Nr WK-1.0030.164.2026 z 25 lutego 2026 r., wydanego przez
Wojewode Warminsko-Mazurskiego.

Kontrole przeprowadzono w dniach 9-12 marca 2026 r.

Kontrola zostata odnotowana w ksigzce kontroli Srodowiskowego Domu Samopomocy

w Mragowie pod pozycjg 9.

Zakresem kontroli objete zostaty nastepujgce zagadnienia: funkcjonowanie srodowiskowego
domu samopomocy, standard swiadczonych ustug oraz zgodnos$¢ zatrudnienia pracownikéw

z wymaganymi kwalifikacjami.

Okres objety kontrolg: od 1 stycznia 2025 r. do 12 marca 2026 r.
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Kontrole przeprowadzono na podstawie art. 22 pkt 8 ustawy o pomocy spotecznej oraz
§ 4 pkt 1 rozporzgdzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r.

w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz. U. z 2025 r. poz. 1065).

Na podstawie przeprowadzonej kontroli, realizacje zadan objetych kontrolg oceniono

pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Ustalenia kontroli zostaty zawarte w protokole, podpisanym przez Panig 10 kwietnia 2026 r.

bez wniesienia zastrzezen.

Ustalenia zawarte w protokole dokonane zostaty w oparciu o analize dokumentdéw, wizje
lokalng, rozmowy z uczestnikami i pracownikami Domu oraz wyjasnienia i informacje

udzielone przez Pania.

W zwigzku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami i uchybieniami, dziatajgc w oparciu o art.
128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej, wnosze o podjecie stosownych dziatart majacych na

celu ich wyeliminowanie oraz o niezwtoczng realizacje nastepujgcych zalecen:

1. Zatrudniajgc pracownikéw, przestrzegaé zasady posiadania przez nich trzymiesiecznego
doswiadczenia zawodowego w pracy z osobami z zaburzeniami psychicznymi, zgodnie
z § 11 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2010 r.

w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy (Dz. U. z 2020 r. poz. 249).

2. Podjg¢ niezwtoczne dziatania w celu spetnienia wskaznika zatrudnienia pracownikéw
zespotu wspierajgco-aktywizujgcego, zgodnie z § 12 rozporzadzenia w sprawie

srodowiskowych domdéw samopomocy.

3. W kartach drogowych zawieraé stan paliwa na koniec dnia wyliczony wg przyjetej normy,
zgodnie z rozdziatem VII § 24 pkt 2 lit. h wytycznych dotyczacych zasad i sposobu realizacji
zadania z zakresu administracji rzgdowej, zwigzanego z prowadzeniem i rozwojem
infrastruktury o$rodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi (Srodowiskowych
doméw samopomocy) w wojewddztwie warminsko-mazurskim, wprowadzonych

Zarzadzeniem Nr 408 Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 12 grudnia 2024 r.

4. Rzetelnie wypetnia¢ karty drogowe majac na uwadze, ze zaliczone sg do drukéw Scistego
zarachowania, zgodnie z rozdziatem VII § 24 pkt 3 wytycznych wprowadzonych

Zarzadzeniem Nr 408 Wojewody Warminsko-Mazurskiego z dnia 12 grudnia 2024 r.

5. Rzetelnie sporzadza¢ indywidualne plany postepowania wspierajgco aktywizujgcego
uczestnikédw, zgodnie z przepisami rozporzgdzenia w sprawie srodowiskowych domdéw

samopomocy tj.:
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a) w planach zawiera¢ cele do osiggniecia przez uczestnikéw oraz wskazywac konkretne
metody do osiaggniecia zatozonych celéw odpowiednio do zdiagnozowanych potrzeb

uczestnikow;

b) dokonywaé oceny realizacji planu, odpowiednio do osiggnietych postepow przez

uczestnika, w ramach podejmowanych dziatan wspierajgco-aktywizujgcych;

c) kazdorazowo plany opatrywaé¢ podpisami cztonkéw Zespotu Wspierajgco-

Aktywizujacego;

d) zapoznanie uczestnika lub jego opiekuna z okresowg oceng skutecznosci postepowania

wspierajgco-aktywizujgcego, kazdorazowo opatrywac datg;

e) zapoznawac uczestnika lub jego opiekuna z modyfikacjg indywidualnego planu
postepowania wspierajgco-aktywizujgcego, majgc na uwadze zapisy § 13 ust. 1

rozporzgdzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy;

f) plany uczestnikdw na dany okres opracowywac przed ztozeniem do wtasciwego organu
whioskédw o wydanie decyzji w sprawie przedtuzenia pobytu w Domu, zgodnie z§ 7

ust. 6 i 7 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy;

g) wniosek o przedtuzenie okresu skierowania do Domu poprzedza¢ oceng realizacji
indywidualnego planu postepowania wspierajgco-aktywizujgcego, stosownie do § 7

ust. 8 rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

6. W ewidencji uczestnikow rzetelnie wpisywaé okres i przyczyne dtuiszej niz
dwutygodniowej nieobecnosci w Domu, zgodnie z wymogiem § 24 ust. 3 pkt 1 lit. a tiret 7

rozporzadzenia w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

7. Przestrzegaé zasady, aby meldunki przekazywane do Woydziatu Polityki Spotecznej

tut. Urzedu byly zgodne z ewidencjg obecnosci uczestnikéw Domu.

8. W dziennikach zaje¢ dokumentujgcych prace pracownikdw zespotu wspierajgco-
aktywizujgcego, zawieraé wszystkie elementy okreslone w § 24 ust. 3 pkt 2 rozporzadzenia

w sprawie srodowiskowych doméw samopomocy.

9. W dziennikach zaje¢ dokumentujgcych prace pracownikdw zespotu wspierajgco-
aktywizujgcego, odnotowywaé godziny prowadzenia poszczegdlnych zaje¢, zgodnie
zrozdziatem VII § 17 wytycznych wprowadzonych Zarzadzeniem Nr 408 Wojewody
Warminsko-Mazurskiego z dnia 12 grudnia 2024 r.

Jednoczesnie uwzgledniajgc instruktaz udzielony przez zespét inspektoréw w toku kontroli

kompleksowej Srodowiskowego Domu Samopomocy w Mragowie, wskazuje nastepujace

dziatania:
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1. Na biezgco aktualizowa¢ dokumenty organizacyjne jednostki.

2. Btednie sporzadzone wpisy w kartach drogowych skres$laé¢ pojedyncza pozioma linig
(aby tekst pozostat czytelny) i zapisa¢ poprawny wyraz, opatrujgc parafkg osoby

dokonujacej poprawnego zapisu.

3. Treningi prowadzone przez pracownika, na ten sam temat, odnotowywaé w jednym

dzienniku (sprawa szczegétowo opisana w protokole na str. 26).

Na podstawie art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, kontrolowane;j
jednostce przystuguje prawo w terminie 7 dni od daty otrzymania zalecei pokontrolnych,
zgtoszenia do nich zastrzezen. Wojewoda ustosunkuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni
od dnia ich doreczenia.

W przypadku niewniesienia zastrzezen, bgdz nieuwzglednienia zastrzezen przez Wojewode,
kontrolowana jednostka zobowigzana jest do powiadomienia Wojewody Warminsko-
Mazurskiego o sposobie realizacji zalecen, uwag i wnioskéw w terminie 30 dni od daty

otrzymania niniejszego pisma, powotujac sie na znak pisma.

Z up. WOJEWODY
WARMINSKO-MAZURSKIEGO
Piotr Duda

ZASTEPCA DYREKTORA
Wydziatu Polityki Spotecznej

/podpisano kwalifikowanym podpisem elektronicznym/
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