S Gdansk, 7 marca 2024 r.

STV

KOMENDA MIEJSKA

PANSTWOWEJ STRAZY POZARNEJ
w Gdansku

ul. Beniowskiego 7, 80-382 Gdarnsk

ZAPYTANIE OFERTOWE NR PT.2370.1.3.3.2024
prowadzone na zasadach wiasciwych dla zamowien o wartosci nieprzekraczajgcej rownowartosci
kwoty 130.000 zt netto lub zamdwien, dla ktérych nie stosuje sie Prawa zamodwien publicznych,
zgodnie z art. 2 ust. 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zaméwien publicznych
(t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1605 ze zm.)

Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej w Gdansku, dziatajgc jako Zamawiajgcy,
sklada zapytanie ofertowe na ponizszy przedmiot zamowienia:
~Swiadczenie ustug glosowych i transmisji danych w telefonicznej sieci komérkowej
dla potrzeb Komendy Miejskiej PSP w Gdansku”

I. Opis przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug gtosowych i transmisji danych
w telefonicznej sieci komdrkowej wraz z dostawg fabrycznie nowych aparatow telefonicznych oraz
przeniesieniem numerow telefonicznych obecnie uzywanych przez Zamawiajgcego (jesli wymaga
tego zmiana Operatora).

Wymagania stawiane przez Zamawiajgcego:
1. Minimalny zakres ustug:
1) ustuga dla 40 sztuk kart SIM,
2) w ramach ustugi zostang zachowane (przejete) dotychczasowe numery telefoniczne,
wskazane przez Zamawiajgcego,
3) ustuga ma dotyczy¢ 8 kart SIM bez aparatéw telefonicznych oraz 32 kart SIM z aparatami
(terminalami) telefonicznymi model:
- Samsung Galaxy A54 - 4 szt.
- iPhone 13 - 11 szt.
- XIAOMI REDMI NOTE 13 PRO - 2 szt.
- Samsung Galaxy S23 FE - 8 szt.
- Samsung Galaxy A34 - 7 szt.
Optata za przedmiotowe aparaty telefoniczne jednorazowa na podstawie oddzielnego
dokumentu pfatnosci.
4) w ramach ustugi dostep do panelu zarzadzania umozliwiajgcego zarzadzanie grupg
numerow i przypisanych do nich kart SIM oraz zarzgadzanie ustugami i limitami dla
poszczegdlnych numerow z grupy przez przegladarke internetows.

2. Cechy ustugi potaczen gtosowych i wysytania wiadomosci SMS:
1) nielimitowane potgczenia glosowe, SMS i MMS w ramach catej grupy kart SIM,
2) nielimitowane krajowe potgczenia gtosowe do wszystkich sieci komorkowych,
3) nielimitowane wysytanie krétkich wiadomosci tekstowych SMS i MMS do innych krajowych
sieci komorkowych,
4) nielimitowane potgczenia gtosowe do krajowych sieci stacjonarnych.
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3. Transmisja danych internetowych

1)

2)
3)

Internet w telefonie min. 15 GB na kazdym numerze dostepnym w kazdym miesiecznym
okresie rozliczeniowym,

Przekroczenie limitu nie wytgcza transmisji danych tylko jg spowalnia.

Przekroczenie limitu transmisji danych nie moze skutkowac naliczaniem dodatkowych optat.

4. Optata abonamentowa musi obejmowac:

1)
2)

nielimitowane potgczenia gtosowe, SMS i MMS wskazane w ppkt 2),
transfer danych internetowych wskazany w ppkt 3).

5. W ramach miesiecznej optaty abonamentowej Operator zapewni dodatkowo:

1)

2)

3)
4)
5)
6)

7)

bezptatng aktywacje karty SIM w przypadku zmiany operatora bgdz dodania kolejnych
numeréw,
aktywacje ustugi roamingu (pofgczenia miedzynarodowe oraz roamingowe bedg

taryfikowane zgodnie z cennikiem $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych dla klientow
biznesowych obowigzujgcym u Operatora),

ustuge poczty glosowej w przypadku potgczen z pocztg gtosowg wykonywanych na terenie
kraju,

bezptatny dostep do Internetu,

bezptatne potgczenia przychodzace,

bezptatne blokowanie potgczen i SMS/MMS z numerami specjalnymi o podwyzszonej
optacie,

brak blokad SIMLOCK na dostarczonych aparatach telefonicznych.

6. Aparaty telefoniczne:

1)

2)

3)
4)

5)

6)

operator dostarczy 32 aparatéw telefonicznych model:
- Samsung Galaxy A54 - 4 szt.

- iPhone 13 - 11 szt.

- XIAOMI REDMI NOTE 13 PRO - 2 szt.

- Samsung Galaxy S23 FE - 8 szt.

- Samsung Galaxy A34 - 7 szt.

zaproponowane przez \Wykonawce aparaty telefoniczne nie powinny przekracza¢ kwoty:

- dla telefonu Samsung Galaxy A54 - 600,00 zt netto

- dla telefonu iPhone 13 -1.200,00 zi netto,

- dla telefonu XIAOMI REDMI NOTE 13 PRO - 600,00 zt netto,

- dla telefonu Samsung Galaxy S23 FE - 800,00 zt netto,

- dla telefonu Galaxy A34 - 400,00 zt netto,

wszystkie dostarczone aparaty telefoniczne muszg by¢ fabrycznie nowe i tworzy¢ handlowy

komplet tak, jak przewiduje to producent,

wszystkie aparaty telefoniczne majg by¢ dostarczone na koszt i ryzyko Operatora
w opakowaniach uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie,

aparaty telefoniczne muszg by¢ objete co najmniej 24 miesieczng gwarancja,
Wykonawca zagwarantuje w ramach umowy peing obstuge serwisowg aparatéw
telefonicznych (odbiér uszkodzonego urzgdzenia z siedziby Zamawiajgcego, zapewnienie
urzgdzenia zastepczego oraz dostarczenie urzgadzenia po naprawie bezposrednio do
siedziby Zamawiajgcego). Wszystkie czynno$ci zwigzane z naprawa uszkodzonego sprzetu
bedg wykonywane za posrednictwem autoryzowanego serwisu, ktory to Swiadczy ustugi
serwisowe i udziela w tym zakresie gwarancji na sprzet,

za dostarczone aparaty telefoniczne zostanie wystawiony jednorazowy odrebny dokument
ptatnosci.
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Il. Termin wykonania zamoéwienia:

1. Przedmiot Umowy realizowany bedzie przez Wykonawce w okresie od dnia zawarcia Umowy
przez okres 24 miesiecy, z zastrzezeniem pkt 2),

2. Wykonawca rozpocznie swiadczenie ustug w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, tj.
po zakonczeniu obowigzywania u Zamawiajgcego dotychczasowej umowy o $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych (obowigzujgcego okresu rozliczeniowego).

lll. Kryteria wyboru oferty
1. Oferty zostang ocenione przez Zamawiajgcego w oparciu o kryterium najkorzystniejszej ceny za
abonament — waga 100% = 100 pkt, wg ponizszego wzoru:

Cn
PC = x 100 pkt
Cb

gdzie:

Pc - otrzymane punkty

Cn — cena fgczna brutto abonamentu miesiecznego dla wszystkich 44 numerdw najkorzystniejszej
oferty

Cb — cena tgczna brutto abonamentu miesiecznego dla wszystkich 44 numeréw badanej oferty
Maksymalna ilo$¢ punktow w kryterium cena wynosi 100.

2. Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta z najwiekszg liczbg punktdéw, pozostate oferty
otrzymujg proporcjonalng ilos¢ punktow.

IV. W proponowanej przez Panstwa ofercie nalezy okresli¢:

1. Cene jednostkowg brutto za abonament miesieczny, cene tgczng brutto abonamentu
miesiecznego dla wszystkich 40 numerdw, cene tgczng brutto abonamentu na okres trwania
umowy 24 miesiecy dla wszystkich 40 numeréw.

. Cene jednostkowg brutto za aparat telefoniczny.

3. Okres gwarancji aparatow telefonicznych, ktéry nie moze by¢ krotszy niz 24 m-ce od ich

protokolarnego odbioru.

4. Termin $wiadczenia ustugi - 24 m-ce.

N

V. Sposob przygotowania oferty

1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte, moze wprowadzaé zmiany w ztozonej ofercie lub jg
wycofaé, pod warunkiem, ze uczyni to przed uptywem terminu skfadania ofert. Zarébwno zmiana
jak i wycofanie oferty wymagajg zachowania formy pisemnej.

2. Oferta musi by¢ sporzadzona w formie pisemnej, w jezyku polskim i podpisana przez osobe

upowazniong do reprezentowania Wykonawcy.

. Oferty ztozone po terminie nie zostang rozpatrzone.

4. Ceng ofertowg jest cena brutto i winna by¢ podana w PLN cyfrowo i stownie. Cena winna
obejmowac caty zakres przedmiotu zamowienia.

5. Zamawiajgcy zbada czy oferta Wykonawcy jest zgodna z wymaganiami okreslonymi w niniejszym
zapytaniu. Oferta Wykonawcy, ktora jest niezgodna z trescig zapytania podlega odrzuceniu.

6. W toku oceny ofert Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcow pisemnych wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonej oferty. Wykonawca bedzie zobowigzany do przedtozenia wyjasnien
na piSmie w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego. W przypadku nie ztozenia przez
Wykonawce wyjasnienia na piSmie w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego oferta
Wykonawcy podlega odrzuceniu.

w
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7. O wyborze i uznaniu oferty za najkorzystniejszg zadecyduje najwyzsza ilo§€ punktéw
przyznanych zgodnie z pkt IlI.

8. O wynikach przeprowadzonego zapytania ofertowego Zamawiajgcy poinformuje Wykonawcow,
ktorzy ztozyli oferty.

9. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo podjecia negocjacji ze wszystkimi Wykonawcami, ktérzy
ztozyli oferty.

10. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia niniejszego postepowania bez podania
przyczyn, na kazdym etapie postepowania, w szczegdlnosci uniewaznienie postepowania moze
nastgpi¢, gdy ceny zaproponowane przez wykonawcéw bedg wyzsze od kwoty, jaka zostata
przeznaczona na sfinansowanie niniejszego zamowienia lub gdy wszystkie oferty podlegaja
odrzuceniu.

11. Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zaméwien uzupetniajgcych do wartosci 20%
zamowienia podstawowego. Udzielenie zamowien uzupetniajgcych moze nastgpi¢ w razie
stwierdzenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego i bedzie polegato na rozszerzeniu przedmiotu
zamowieniu o dodatkowe pozycje po uprzedniej wycenie tych pozycji przez Wykonawce
i zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego.

12. Jezeli z przedtozonych do oferty dokumentéw nie wynika upowaznienie do podpisania i ztozenia
oferty przez osobe reprezentujgcg Wykonawce — zatgczy¢ nalezy petnomocnictwo w oryginale.

13. Zamawiajgcy moze poprawi¢ w ztozonej ofercie, zawiadamiajgc o tym Wykonawce, ktérego
oferta zostata poprawiona:

1) oczywiste omyiki pisarskie,
2) oczywiste omyiki rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek.

14. Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli:

1) jest niezgodna z trescig i wymaganiami okreslonymi w zapytaniu ofertowym,

2) zawiera btedy w obliczeniu ceny, z zastrzezeniem mozliwosci poprawienia przez
Zamawiajgcego omytek rachunkowych,

3) zostanie ztozona po terminie sktadania ofert.

VI. Inne istotne warunki zaméwienia i wymagania:

1. W przypadku wyboru oferty innego operatora swiadczgcego ustugi telekomunikacyjne niz
dotychczasowy, Wykonawca w ramach przedmiotu zamowienia jest zobowigzany do
zachowania dotychczas uzywanych numeréw telefonicznych u obecnego operatora
i przeniesienia numerow na zasadach zgodnych 2z Prawem telekomunikacyjnym oraz
Rozporzadzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 r. w sprawie warunkéw
korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telekomunikacyjnych (Dz.U. z 2018 r.,
poz. 2324). Wpykaz numerow telefonicznych zostanie podany wybranemu Oferentowi po
zakonczeniu procedury wyboru Wykonawcy.

2. Realizacja zamowienia odbywaé sie bedzie poprzez dostarczenie do uzywania najpdzniej
w terminie do 1 dnia przed rozpoczeciem swiadczenia ustugi przez Operatora, nieaktywnych kart
SIM (je$li zachodzi potrzeba wymiany kart SIM w aktualnych aparatach telefonicznych) oraz
fabrycznie nowych aparatéw telefonicznych.

3. Procedura przenoszenia numerow telefonicznych do nowego operatora musi by¢ tak
zorganizowana, aby czas wytgczenia poszczegdlnych numerdow telefonéw (kart SIM) nie
przekroczyt 6 godzin, przy czym przerwa w swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych moze odby¢
sie pomiedzy godzing 0:00 a godzing 06:00.

4. Na kazde zgdanie Zamawiajgcego operator przeniesie numer w czasie trwania umowy na
wskazang przez Zamawiajgcego osobe lub firme na warunkach okreslonych przez operatora
bez koniecznosci uruchomienia przez Zamawiajgcego nowego numeru. Maksymalna liczba
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numeréw, ktére mogg byc¢ objete cesjg na osoby prywatne wynosi 5 szt. Ustuga cesji jest ptatna
zgodnie z aktualnym cennikiem Wykonawcy, koszty przeniesienia numeru ponosi uzytkownik
numeru.

. Operator zapewni Zamawiajgcemu catodobowg mozliwos¢ korzystania z bezptatnej infolinii.

6. Karty SIM - wymagania:

1) karta SIM powinna by¢ zabezpieczona przed uruchomieniem 4-cyfrowym kodem PIN,

2) w przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia kodu PIN karta SIM musi zostaé
samoczynnie zablokowana, odblokowanie mozliwe powinno byé jedynie po
wprowadzeniu podanego (przy dostarczeniu kart SIM) przez Operatora kodu PUK,

3) Operator zapewni mozliwos¢ natychmiastowej blokady karty SIM np. w przypadku kradziezy
lub utraty aparatu telefonicznego po zgtoszeniu przez upowaznionego pracownika
Zamawiajgcego do wspotpracy z Operatorem, a takze bezptatne wydanie i aktywacje
duplikatow kart SIM,

4) Karty SIM majg by¢é dostarczone na koszt i ryzyko Operatora w opakowaniach
uniemozliwiajgcych ich uszkodzenie. Na opakowaniu kazdej z nich ma by¢ widoczny numer
telefoniczny,

5) dostarczone przez Operatora karty SIM muszg byé kompatybilne z dostarczonymi aparatami
telefonicznymi.

7. Rozliczenia pomiedzy stronami bedg dokonywane w comiesiecznych okresach rozliczeniowych
na podstawie faktur wystawionych przez Wykonawce. Naleznosci ptatne bedg przelewem na
rachunek bankowy Operatora za kazdy miesigc z géry, w terminie do 21 dni od daty wystawienia
faktury VAT, przy czym Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ fakture w ciagu 7 dni od daty jej
wystawienia.

8. Umowy jednostkowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych zawierane sg dla poszczegdlnych
kart SIM. Wszelkie warunki swiadczenia ustug telekomunikacyjnych zawierajgce min. wysokos$é
abonamentu zawierane sg odrebnie dla kazdej karty SIM.

9. Zamawiajgcy zawrze umowe zgodnie ze wzorem przedstawionym przez Wykonawce. Do umowy,
jako zatgcznik, dotgczony zostanie regulamin swiadczenia ustug. Projekt umowy musi byé¢
sporzadzony w formie pisemnej zawierajgcy co najmniej elementy wskazane w art. 56 ust. 3
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t.j. Dz.U. z 2024 r., poz. 34).

10. W trakcie trwania umowy Zamawiajgcy ma prawo doméwi¢ od 5% do 10% kart SIM
(bez aparatow telefonicznych), ktére bedg miaty date kornca umowy zgodng z datg umowy
gtowne;.

(621

VIl. Termin zwigzania ofertg

1. Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna
sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzy¢ termin zwigzania
oferta.

VII. Miejsce i termin skiadania oferty

1. Oferte, wypetniony i podpisany zalgcznik nr 1 do niniejszego Zapytania ofertowego, nalezy ztozy¢
w siedzibie Zamawiajgcego, tj. Komenda Miejska Panstwowej Strazy Pozarnej w Gdansku
ul. Beniowskiego 7, 80-382 Gdansk - sekretariat (I pietro) lub przesta¢ za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: sekretariat.przetargi@kmpsp.gda.pl.

2. Termin sktadania ofert uptywa w dniu 12.03.2024 roku o godz. 10:00 (decyduje data wptywu
oferty do Zamawiajgcego)

3. W przypadku ofert sktadanych osobiscie, pocztg lub kurierem:
1) Sekretariat Zamawiajgcego czynny jest w dni robocze w godzinach od 7.30 do 15.30,
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2) w przypadku probleméw w doreczeniem oferty poza godzinami, wskazanymi w ppkt. 1)
powyzej, konsekwencje obcigzajg Wykonawce, ktory przyjmuje do wiadomosci i oswiadcza,
ze nie bedzie z tego tytutu wysuwat roszczen wzgledem Zamawiajgcego.

4. W przypadku ofert sktadanych w wersji elektroniczne;j:

1) Zamawiajgcy akceptuje wytgcznie zatgczniki w postaci skanu/ skandéw podpisanych
dokumentow;

2) Zaleca sig, by kazdy zatgcznik wielostronicowy zapisany byt w jednym pliku;

3) Kazdy zatgczony plik powinien by¢ opisany inng nazwg wiasng, zgodnie ze schematem:
.Nazwa Wykonawcy nazwa pliku”;

4) Wykonawca zobowigzany jest do wskazania w tresci wiadomosci informaciji o liczbie i nazwach
przesytanych plikow.

VIIl. Informacje dodatkowe

1. W przypadku odmowy podpisania Umowy przez wybranego Wykonawce, Zamawiajgcy moze
zawrze¢ Umowe z Wykonawca, ktéry spetnia wymagania zapytania ofertowego i ktérego oferta
uzyskata kolejno najwyzszg liczbe punktow.

2. W sprawie zamodwienia nalezy kontaktowa¢ sie z przedstawicielem Zamawiajacego:
Izabela Hajda, tel. (58) 511-13-24.

3. Zamawiajgcy wraz z niniejszym zapytaniem ofertowym przekazuje Klauzule informacyjng
z art. 13 RODO stanowigca zalacznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.

(podpis Zamawiajgcego)

Zatgczniki:
1. Formularz oferty

2. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO
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