Oswiadczenie o stanie kontroli zarzagdczej
Ministra Infrastruktury
za rok 2024

Dziat |

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli
zarzgdczej, tj. dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposob zgodny z prawem,
efektywny, oszczedny i terminowy, a w szczegolnosci dla zapewnienia:

zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,
— skutecznosci i efektywnosci dziatania,

— wiarygodno$ci sprawozdan,

— ochrony zasoboéw,

— przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

— efektywnosci i skutecznosci przeptywu informaciji,

— zarzagdzania ryzykiem,

oswiadczam, ze w kierowanych przeze mnie dziatach administracji rzadowej: transport, gospodarka morska,
gospodarka wodna, zegluga srodlgdowa

Czesc-A 2)

Czesé BY
X w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania kontroli zarzadczej wraz z planowanymi dziataniami, ktére zostanag
podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaty opisane w dziale 1l odwiadczenia.

Fzes OV

Czes¢é D
Niniejsze oswiadczenie opiera sie na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie sporzgdzania niniejszego
o$wiadczenia pochodzacych z:5
X monitorowania realizacji celéw i zadan,
samooceny,
procesu zarzgdzania ryzykiem,
audytu wewnetrznego,
kontroli wewnetrznych,

kontroli zewnetrznych,

X X X X X X

innych zrédet informacii, tj.:

Sprawozdania z wykonania Planu dziatalnosci Ministra Infrastruktury za rok 2024;
e Oswiadczen o stanie kontroli zarzadczej ztozonych przez:



- sekretarzy stanu i podsekretarzy stanu w Ministerstwie Infrastruktury oraz dyrektora generalnego
w Ministerstwie Infrastruktury,

- dyrektoréw komorek organizacyjnych Ministerstwa Infrastruktury,

- kierownikéw jednostek i organéw w dziatach administracji rzgdowej, ktére podlegajg nadzorowi Ministra
Infrastruktury;

Wynikéw samooceny przeprowadzonej w Ministerstwie Infrastruktury;

Opinii Komitetu Audytu w Ministerstwie Infrastruktury w zakresie oceny stanu kontroli zarzadczej za 2024
r. (uchwata nr 2/2025 Komitetu Audytu z dnia 25 marca 2025r.)

Jednoczesnie oswiadczam, ze nie sg mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére mogtyby wptyngé na tresé
niniejszego oswiadczenia.

Dariusz Klimczak

Minister Infrastruktury

(migjscowosc, data) (podpis ministra)

Dziat 119

1. Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzgdczej w roku ubiegtym.

1) Zastrzezenia w ramach kontroli zarzgdczej w Ministerstwie Infrastruktury.

Ryzyka i stabosci kontroli zarzadczej zidentyfikowane przez audytorow wewnetrznych Ml w wyniku
przeprowadzonych zadan audytowych dotyczyty w szczegdlnosci:

- Srodowisko wewnetrzne: istniejgcy system kontroli zarzadczej w zakresie ustalenia zadan
i odpowiedzialnosci jest co do zasady zaprojektowany prawidiowo, jednakze wymaga przegladu
i wdrozenia dziatan korygujgcych, zgodnie z zaleceniami formutowanymi przez audytorow wewnetrznych.
Badana struktura organizacyjna komorek organizacyjnych jest dostosowana do aktualnych celéw i zadan
MI. Sporzagdzanie opiséw stanowisk pracy w Ml odbywa sie na zasadach okreslonych w regulujgcych te
zagadnienia aktach wewnetrznych MI. W trakcie realizacji zadan potwierdzano, ze opisy stanowisk zostaty
sporzgdzone dla wszystkich stanowisk obejmowanych zadaniem audytowym, zostaly podpisane
i zatwierdzone przez dyrekcje, a pracownicy zapoznali sie z zatwierdzonymi opisami stanowiska pracy.

- Cele i zarzadzanie ryzykiem: stwierdzono potrzebe usprawnienia procesu identyfikacji, analizy i oceny
ryzyka; zdefiniowano uwagi w zakresie obszaru planowania dziatalnosci i zarzgdzania ryzykiem. Ustalono,
ze realizowany proces okreslania celéw i zarzgdzania ryzykiem w badanych obszarach co do zasady jest
realizowany prawidtowo, jednakze wymaga przegladu i wdrozenia dziatah korygujacych

- Mechanizmy kontroli: stwierdzono generalng zgodno$¢ realizacji zadan z przepisami prawa.
Zaobserwowane braki dotyczgce wprowadzania mechanizméw kontrolnych, w tym koniecznosc
wprowadzenia wzmochionych mechanizmdéw nie wptywajg znaczaco na prawidtowosé realizowanych
procesow. Mechanizmy zasadniczo w odpowiedni sposéb odpowiadajg na zidentyfikowane ryzyka,
niemniej ich adekwatno$¢ w czesci badanych obszaréw zostata oceniona pozytywnie z zastrzezeniami.

- Informacja i komunikacja: stwierdzono, ze generalnie w wiekszosci proceséw system informacji
i komunikacji dziata prawidtowo, a zidentyfikowane niedoskonato$ci w komunikacji w niewielkim stopniu
wymagajg udoskonalenia przeptywu informacji.

- Monitorowanie i ocena: ustalono, ze poszczegdlne elementy systemu kontroli zarzadczej w Ml sg
monitorowane, zgodnie z obowigzujgcymi w MI uregulowaniami w zakresie kontroli zarzadczej.
Systematycznie przeprowadzana jest udokumentowana samoocena systemu kontroli zarzgdczej przez
osoby zarzgdzajgce i pracownikow jednostki.

W strukturze Departamentu Kontroli znajduje sie i realizuje zadania funkcjonalnie niezalezna
i wyodrebniona komérka audytu wewnetrznego, wykonujgca zadania w zakresie audytu wewnetrznego



celem wspierania Ministra w realizacji jego celéw i zadan, w tym zapewniajgca obstuge organizacyjng
Komitetu Audytu i prowadzgca dziatania majgce na celu jego wsparcie.

W Departamencie Lotnictwa:

Departament zgtosit pewne stabosci funkcjonowania kontroli zarzgdczej. Sformutowane zastrzezenia
dot. utrudnien w terminowej realizacji zadan, co zwigzane jest z niewystarczajgcg liczbg pracownikéw
w stosunku do ilosci i ztozono$ci realizowanych zadan. Sytuacje kadrowg pogtebiajg odejscia obecnych,
doswiadczonych pracownikéw oraz trudnosci w pozyskiwaniu nowych, szczegdlnie z odpowiednimi
kwalifikacjami (m.in. ze wzgledu na niekonkurencyjne zarobki oferowane przez Ministerstwo).

Wystepuje konieczno$¢ pozyskania dodatkowych etatéw.

W Departamencie Orzecznictwa i Kontroli Gospodarowania Wodami:

Departament nie w petni efektywnie realizowat zadania, pomimo pozyskania obsady kadrowej, w dalszym
ciggu jest zbyt mato pracownikéw w stosunku do ilosci zadah wynikajgcych z regulaminu Departamentu.

W Departamencie Edukacji Morskiej

Pojawiaty sie utrudnienia w skutecznym i terminowym uzgadnianiu stanowiska, co wynikato
z ograniczonych zasobdw osobowych i biezacej liczby realizowanych spraw. Czestotliwos¢ i liczba
biezgcych lub nowych spraw, powodowata ograniczenia w zakresie kompleksowego przeptywu informac;ji
w ramach komorki. Wystgpity incydentalne zakiécenia w przeptywie informaciji pomiedzy komorkami
organizacyjnymi Ministerstwa Infrastruktury.

W Departamencie Gospodarki Wodnej

v W dwoch przypadkach osiggnieto mniejsza niz zaktadano warto$¢ miernikdw okreslajacych stopien
realizacji wyznaczonych celdw, nie miato to jednak wptywu na osiggniecie celu.

v/ Zmiany organizacyjne zwigzane z podziatem Departament Gospodarki Wodnej i Zeglugi Srodlgdowe;.
Utworzenie nowego departament wigzato sie z koniecznoscig rozdzielenia zadan oraz pracownikow
na dwa niezalezne departamenty. Skutkowalo to wystgpieniem brakéw kadrowych szczegdlnie
w obszarach, ktére po podziale byly realizowane odrebnie przez kazdy departament takich jak:
legislacja, sprawy finansowe, finansowanie podmiotéw nadzorowanych, sprawy organizacyjne.

v" Koniecznos$ci opracowania w trakcie roku nowego regulaminu organizacyjnego departamentu podczas
realizacji biezacych dziatan mogto wptyng¢ na terminowos¢ i jakosc realizacji zadan.

v' Problemy z podziatem zadan bedgcych na pograniczu kompetencji obu nowopowstatych
departamentow m.in. pozostawienia w DGW zadan dotyczace kwestii szerokorozumianego
zanieczyszczenia wod morskich.

v Konieczno$¢ zatrudnienia nowych pracownikéw i wynikajgce z tego faktu problemy z pozyskaniem
pracownikéw na wolne etaty.

v" Nowe zadania spowodowane powodzig we wrzes$niu 2024 r. spowodowaty znaczgce zwiekszenie
zadan, w tym zadan zwigzanych z usuwaniem skutkéw powodzi i odbudowg po powodzi.

v' Przy ograniczonej obsadzie kadrowej zwiekszona liczba spraw kierowanych do departamentu
w zwigzku z powodzig m.in. wnioski o dodatkowe $rodki dla instytucji nadzorowanych, natozone
obowigzki sprawozdawcze i informacyjne, odpowiedzi na interpelacje, zapytania i petycje powodowata
w niektérych przypadkach nie terminowg ich realizacje.

v" Konieczno$é reagowania ad hoc na sprawy zwigzane z dziataniami po powodzi, w tym zabezpieczanie
Srodkéw na usuwanie szkod bardzo mocno angazowato pracownikéw departamentu.

v’ Zastrzezenia dot. nadzoru nad instytucjami nadzorowanymi a wynikajgce przede wszystkim
z: nieterminowej sprawozdawczosci, btedow we wnioskach o finasowanie, nieterminowy wplyw
dokumentdéw, braki w dokumentach.

Zastrzezenia w ramach kontroli zarzadczej w podlegtych lub nadzorowanych jednostkach lub organach.

Ryzyka i stabosci kontroli zarzadczej zidentyfikowane przez audytoréw wewnetrznych jednostek
w dziatach w wyniku przeprowadzonych zadanh audytowych dotyczyty w szczegdlnosci:
- Srodowisko wewnetrzne:
v' wskazywano, ze struktura organizacyjna oraz zakres zadan realizowanych przez komorki byly
okresowo analizowane i dostosowywane do zmieniajgcych sie celéw i zadan.



Powierzanie uprawnien i obowigzkéw pracownikom nastepowato w drodze pisemnej,
a uprawnienia byty przejrzyscie delegowane. Wdrozono formalny system zastepstw;

v/ zaobserwowano, ze pracownicy audytowanych komorek zostali zapoznani z regulacjami
w zakresie etyki oraz je respektujg;

v wskazywano, Ze istniejgcy system kontroli zarzgdczej w obszarze srodowiska wewnetrznego jest
co do zasady zaprojektowany prawidtowo, jednakze wymagat podjecia dziatan naprawczych m.in.
w zakresie rekomendacji przeprowadzenia dodatkowych szkolen dla pracownikéw; petnego
wdrozenia proceséw zarzgdzania uprawnieniami w kontekscie bezpieczenstwa informaciji;
udokumentowania posiadania upowaznien do przetwarzania danych osobowych.

- Cele i zarzadzanie ryzykiem:

v' stwierdzano konieczno$¢ poprawy w zakresie wiasciwego formutowania celéw, jak i miernikéw
ich realizacji, a takze poddawania analizie wszystkich istotnych ryzyk zidentyfikowanych w danym
procesie;

v zidentyfikowano stabosci w zakresie planowania i monitorowania dziatan podejmowanych
na poszczegolnych etapach przygotowania i realizacji inwestycji;

v stwierdzono brak procedur w zakresie obszaru zatozonych celéw dla inwestycji finansowanych
z udziatem srodkow budzetu panstwa;

v stwierdzano: nieefektywnos$¢ systemu zarzgdzania ryzykiem realizacji celéw ujetych w planie
dziatalnosci, niewdrozenie formalnego procesu zarzadzania ryzkiem w jednej z jednostek
w dziatach, braki w istniejgcych regulacjach w jednostce w zakresie zarzgdzania ryzykiem.

- Mechanizmy kontroli:

v'wskazywano na konieczno$¢ aktualizacji obowigzujgcych w jednostkach procedur wewnetrznych
dotyczacych badanych obszaréw dziatania;

v' obserwowano stabosci kontroli zarzadczej w zakresie zapewnienia ciggtosci dziatania
w badanych obszarach, zaproponowano wprowadzenie adekwatnych usprawnien;

v' w zakresie stwierdzanych nieprawidlowosci w procesach nadzoru, realizowanych
przez jednostke, rekomendowano wdrozenie stosownych narzedzi oraz analize dziatanh
nadzorczych;

v/ zalecano zaprojektowanie i wdrozenie efektywnego procesu zarzadzania incydentami
bezpieczenstwa informacji.

- Informacja i komunikacja:

v' dostrzezono potrzebe wzmocnienia komunikacji wewnetrznej w jednostkach, przyjeto dziatania
naprawcze;

v zidentyfikowano nieprawidtowosci dotyczace opdznien w przekazywaniu dokumentacji pomiedzy
komérkami organizacyjnymi, co miato wptyw na terminy zatatwiana spraw.

- Monitorowanie i ocena:

w przypadku jednej jednostki w opinii audytora potencjat zintegrowanego systemu planowania dziatalnosci
komorek organizacyjnych, wykonywania analiz ryzyka i przektadania sprawozdan nie jest wykorzystywany
w faktycznym zarzgdzaniu dziatalno$cig urzedu.

W ocenie audytu przydatnos¢ operacyjng systemu mozna poprawi¢ poprzez dostosowanie miernikow
do potrzeb kierownictwa.

W Urzedzie Lotnictwa Cywilnego:

Prezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego wskazat na problem niewystarczajgcego procesu dokumentowania
systemu kontroli zarzadczej, w zakresie opisu sposobu postepowania dotyczacego opracowania planu
dziatalnosci Urzedu oraz jego monitorowania, a takze zakreséw obowigzkéw, uprawnieh
i odpowiedzialnosci pracownikdw i osdb zarzgdzajgcych. Powyzsze utrudnia wczesng identyfikacje
zagrozen zarzgdczych i podjecie reakcji z wyprzedzeniem.

W Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej:

Prezes Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej zdiagnozowata istotne stabosci w obszarze zarzgdzania
bezpieczenstwem informacji, w tym aktualizacji dokumentacji Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem
Informac;ji.

W Gtéwnym Inspektoracie Transportu Drogowego

1) W 2024 r. ze wzgledu na ograniczone zasoby kadrowe oraz problemy w rekrutowaniu pracownikow
z odpowiednimi kompetencjami w obszarze IT z potwierdzonym doswiadczeniem, zadania spoczywajgce
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na Biurze Teleinformatyki byty wykonywane z duzym zaangazowaniem pracownikow w sposob adekwatny
do dostepnych zasobodw, aczkolwiek niewystarczajgcy, aby méc zapewnié wysoki poziom realizacji
oraz rozwigzywania zagadnien w tym problemow, awarii i realizowania potrzeb identyfikowanych
w Gtéwnym Inspektoracie Transportu Drogowego.

2) W wyniku przeprowadzonego zadania audytowego wykazano brak wilasciwego przygotowania
do inwentaryzacji oraz rzetelnego przeprowadzenia spisu srodkéw trwatych.

W Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad:

1) Polityka kadrowa

Kolejny rok z rzedu obserwowana byta fluktuacja doswiadczonych pracownikow o wysokich
kompetencjach (wskaznik fluktuacji wyniost ok. 7% w 2024 r.) oraz trudnosci w pozyskaniu nowych
pracownikow, przejawiajgce sie w znacznej liczbie naboréw zakonczonych nieobsadzeniem stanowiska
(Srednio 34%), a takze niskich statystykach w zakresie liczby skiadanych aplikacji na stanowiska
wymagajgce specjalistycznych kompetencji (23% naboréw zakonczyto sie brakiem ofert).

Obserwowany jest takze wysoki odsetek naboréw zakohAczonych rezygnacja wybranej
kandydatki/wybranego kandydata (27%). Gtéwnym powodem rezygnacji jest zbyt niskie wynagrodzenie.
Problematyczna sytuacja braku kandydatéw do pracy oraz fluktuacja doswiadczonych pracownikéw
o wysokich kwalifikacjach dotyczy obszaréw $cisle zwigzanych z gtéwnymi zadaniami realizowanymi
przez GDDKIA:

- zarzadzania drogowymi obiektami inzynierskimi (mostami, tunelami),

- technologii nawierzchni,

- gruntoéw i geotechniki,

- przygotowania dokumentaciji projektowej,

- monitoringu realizacji kontraktow.

Wsréd przyczyn takiego stanu rzeczy nalezy wymieni¢ w szczegdlnosci nastepujgce zjawiska:

a) warunki finansowe - w przypadku doswiadczonych inzynieréw, posiadajgcych uprawnienia budowlane,
praca w GDDKIA jest mato atrakcyjna ze wzgledu na wynagrodzenie, ktére nie jest konkurencyjne
w odniesieniu do sektora prywatnego;

b) realizacja inwestycji drogowych przez Wykonawcow - na terenach, gdzie prowadzone sg inwestycje
drogowe GDDKIA konkuruje z Wykonawcami, ktorzy przyciagajg inzynieréw oferujgc zaréwno wyzsze
wynagrodzenie, jak i dodatkowe benefity;

¢) warunki uzyskania uprawnien budowlanych - utrudniona mozliwos¢ zaliczenia pracy w GDDKIA
na poczet praktyki zawodowej, umozliwiajgcej uzyskanie uprawnien budowlanych (drogowych) jest
czynnikiem, ktéry zniecheca mtodych inzynieréw do podjecia zatrudnienia w urzedzie;

d) konkurencja innych urzedéw centralnych — wynagrodzenia oferowane przez GDDKIA stajg sie coraz
mniej konkurencyjne w poréwnaniu do innych urzedéw centralnych. Wedtug danych ze Sprawozdania
Szefa Stuzby Cywilnej w 2023 roku GDDKIA uplasowata sie na 22 miejscu wsrdd urzedoéw centralnych,
pod wzgledem przecietnego miesiecznego wynagrodzenia catkowitego. W 2014 i 2015 roku byta na 4
miejscu i od tego czasu systematycznie spadata;

e) obecnie wyzsze wynagrodzenia oferujg inne urzedy rekrutujgce kandydatéw o zblizonym profilu
wyksztatcenia, np. Gtéwny Urzad Nadzoru Budowlanego, Urzad Transportu Kolejowego, czy Generalna
Dyrekcja Ochrony Srodowiska:;

f) emigracja zarobkowa mtodej wykwalifikowanej kadry technicznej - dodatkowym aspektem wptywajgcym
na liczbe oséb uczestniczgcych w procesach rekrutacyjnych w wojewddztwach zachodniej i pétnocnej
Polski jest sgsiedztwo z Niemcami oraz tatwy i stosunkowo szybki dostep do pracy w krajach
skandynawskich. Z uwagi na mozliwos¢ znacznie wyzszych zarobkéw w tych panstwach spora ilos¢
mieszkancow tych regionéw wyjezdza do pracy poza granice kraju;

g) brak absolwentéw specjalistycznych kierunkéw technicznych - trudnosci w pozyskaniu pracownikéw
niektorych specjalizacji wigzg sie réwniez z brakiem ksztatcenia tego typu inzynieréw na danym terenie,
np. w wojewodztwie zachodniopomorskim problemy z rekrutacjg do Wydziatu Mostéw wigzg sie z faktem
braku uczelni wyzszej, na ktorej istniataby specjalizacja w zakresie obiektéw mostowych;

h) sztywne, sformalizowane procedury naboru warunkowane ustawg o stuzbie cywilnej — kandydatéw
zniecheca koniecznos¢ przesyfania licznych zatgcznikéw z odrecznymi podpisami, brak aplikacji
do szybkiego aplikowania online.

W konsekwencji ograniczenie liczby kandydatéw aplikujgcych na stanowiska o specjalistycznych
kwalifikacjach i kompetencjach wymusza sukcesywne zmniejszanie wymagan w ogtoszeniach o naborze,
co z kolei skutkuje zatrudnianiem oséb bez pozgdanego wyksztatcenia i doswiadczenia.



2) Waloryzacja kontraktow

W zwigzku z wybuchem wojny na Ukrainie i nadal trwajgcym tam petnoskalowym konfliktem zbrojnym,
ktory to w swoich skutkach spowodowat nadzwyczajny i nieprzewidywalny dla stron umowy wzrost
kosztéw realizacji inwestycji, do GDDKIA kierowane sg roszczenia wykonawcow inwestycji drogowych
w zakresie waloryzacji wynagrodzenia umownego.

3) Niska jakos$¢ swiadczenia ustug zarzadzania i nadzoru

Odnotowujemy niskg jako$¢ ustug swiadczonych na rzecz GDDKIA w zakresie sprawowania ustug
zarzgdzania i nadzoru przez Konsultantéw nad realizowanymi inwestycjami oraz stosunkowo niskie
wyceny oferty w tym zakresie.

4) Wzorcowa umowa na prace przygotowawcze

Zidentyfikowano, ze brak wzorcowego dokumentu umowy na dokumentacje projektowg powoduje,
ze zawierane umowy przez Oddziaty GDDKIA nie sg jednolite. Z uwagi na rozproszong strukture
organizacyjng (16 Oddziatéw) za konieczne i uzasadnione uznano wypracowanie i wprowadzenie
wzorcowego dokumentu Umowy.

5) Opdznienia organdéw administracji w procesie wydawania uzgodnien i decyzji administracyjnych

W dalszym ciggu identyfikujemy trudnosci w uzyskiwaniu terminowych uzgodnien z jednostkami
administracyjnymi w ramach prowadzonych inwestycji co wptywa z jednej strony na niedotrzymanie
zaktadanego harmonogramu realizacji inwestycji, naraza Zamawiajgcego na Roszczenia Wykonawcow,
a co najbardziej istotne zwieksza koszty inwestycji na rzecz Wykonawcow. Zaobserwowano w dalszym
ciggu opdznienia organéw administracji na poszczegolnych etapach przygotowania i realizacji inwestycji
w zakresie uzyskiwania zgéd wodnoprawnych, decyzji Srodowiskowych, oraz decyzji ZRiD.

6) Zarzadzanie i utrzymanie siecig drog

W 2024 roku nie zaktualizowano wzorcowych dokumentéw dla uméw zagregowanych dotyczgcych
catorocznego (biezgcego i zimowego) utrzymania drég krajowych. W dniu 21 marca 2024 roku GDDKIA
przekazata zaktualizowang dokumentacje dla umoéw zagregowanych uwzgledniajgcg zmiany
wypracowane podczas prac zespotu skiladajgcego sie z przedstawicieli Generalnej Dyrekcji Drog
Krajowych i Autostrad (GDDKIiA) oraz przedstawicieli Ogdlnopolskiej Izby Gospodarczej Budownictwa
(OIGD) do PGRP celem wydania opinii. W dniu 13 maja 2024 roku PGRP przekazata opinie dotyczaca
projektu istotnych postanowierh umowy utrzymaniowej wskazujgc aspekty, ktére nalezy zmodyfikowaé
lub doprecyzowa¢ w dokumentacji wzorcowej. Prace nad analizg uwag PGRP do projektu umowy
zagregowanej trwaty w 2024 roku (i bedg nadal kontynuowane w 2025 roku).

W dalszym ciggu prowadzony byt pilotazowy model postepowania na catoroczne utrzymanie drog,
w ktérym jedynym kryterium oceny ofert byto kryterium cenowe o wadze 100%. Konieczne jest
zakonczenie prac nad ,umowami zagregowanymi, co utatwi jednolite i spdjne zarzadzanie catym
procesem uméw w GDDKIA oraz wptynie na utrzymanie wtasciwego standardu.

7) Dziatania remontowe

Wobec ograniczonych oraz, podobnie jak w latach wczesniejszych, nizszych niz faktyczne
zapotrzebowanie srodkéw finansowych przyznanych na biezgce dziatania utrzymaniowe na istniejgcej
sieci drogowej (BUSD) na 2024 r., zaistniata koniecznos¢ rezygnacji z czesci zaplanowanych zadan
remontowych, na rzecz niezbednych do wykonania prac utrzymaniowych. Ostatecznie GDDKIA mogta
przeznaczy¢ na remonty drog srodki finansowe w wysokosci zaledwie 6%, wzgledem faktycznego
zapotrzebowania. Zbyt niskie finansowanie biezacych wydatkéw na infrastrukture drogowg przektada sie
na przyspieszenie degradacji nawierzchni, ktérej stan techniczny ma wptyw na bezpieczenstwo, komfort
oraz koszty ponoszone przez uzytkownikow drég. Biorgc pod uwage wzrost kosztow utrzymania
infrastruktury drogowej oraz poziom s$rodkéw finansowych przyznany na 2024 r., mozliwy jest dalszy
spadek odsetka drog krajowych, ktérych stan techniczny okresla sie jako dobry.

8) Repozytorium danych o sieci drogowej

Rok 2024 ponownie potwierdzit niekompletnos¢ danych w Banku Danych Drogowych (BDD). Powyzsze
wynika m.in.:

a) z braku oséb dedykowanych jedynie celom ewidencji drogowej,

b) braku wydziatéw ewidencji drég ktére monitorowaty by jakosé i kompletnosé danych,

c) braku zapiséw ktére nakladalyby na wykonawcéw robot obowigzek przygotowywania danych
ewidencyjnych,

d) korzystanie z archaicznego oprogramowania (catkowicie niezgodnego z obecnymi standardami)
nieopartego na centralnej bazie danych, bez mozliwosci wizualizacji danych, bez walidacji danych.

W 2024 r. kontynuowano prace nad Systemem Centralnym, stanowigcym zasadniczy element catego
projektu Krajowy System Zarzadzania Ruchem Drogowym (KSZR) Etap 1 jako centrum zarzgdzania
modutami inwentaryzacyjnymi, w tym modutem Zarzadzania Infrastrukturg Drogowg (ZID). Zatozeniem
Modutu ZID jest to, iz bedzie on gromadzit i przechowywat dane ewidencji drogowej w postaci
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tabelarycznej i mapowej. Niestety w listopadzie 2024 r. zostata rozwigzana umowa z Wykonawcg. Prace
zwigzane z budowg systemu Centralnego bedg kontynuowane z nowym Wykonawcg w 2025 r.

Dane do budowanego systemu komputerowego w ramach tego projektu zostang zmigrowane z BDD,
jednak beda niekompletne i ze wzgledu na brak wspdétrzednych w BDD, nie bedg zlokalizowane na mapie
we wilasciwym miejscu i nie bedg odzwierciedlaty ksztattow infrastruktury drogowej. Ze wzgledu
na powyzsze konieczne jest ogtoszenie zamdwienia publicznego na wykonanie nowej kompletnej
ewidencji drogowe;j.

Ziozony problem rozproszenia danych dot. planowanych i istniejgcych drog krajowych zostat czeSciowo
rozwigzany dziataniami realizowanymi jeszcze w latach ubiegtych. Niemniej w roku 2024 nadal nie zostat
on w peni zaadresowany m.in. ze wzgledu na sytuacje kontraktowg zwigzang z KSZR i wynikajace z tego
zmiany terminédw w realizacji kluczowych rozwigzan (modut IRD). Ponadto, elementem ograniczajgcym
efektywnos¢ jest takze wspotpraca z instytucjami zewnetrznymi, poza wptywem GDDKIA (tj. Gtowny
Urzad Statystyczny).

9) Dzierzawa i budowa MOP

Brak zainteresowania potencjalnych dzierzawcéw postepowaniami przetargowymi realizowanymi
przez GDDKIA dotyczacymi dzierzawy i budowy MOP o funkcji komercyjnej oraz zapewnienia
infrastruktury do tadowania dla pojazdéw elektrycznych spetniajgce wymagania AFIR. Powyzsze
przektada sie na coraz wieksze problemy z wydzierzawieniem MOP pod ustugi obstugi ruchu, takie jak
stacje paliw, gastronomia czy fadowanie pojazdéw elektrycznych. Ponadto brak dzierzawy MOP powoduje
réwniez koniecznos¢ ponoszenia kosztéw utrzymania tych obiektow, ktére w przypadku dzierzawy
przenoszone sg ha dzierzawcow.

10) Polityka flotowa

Niewystarczajgca ilos¢ oraz stan techniczny (wiek, przebieg i awaryjnos¢) floty pojazdéw GDDKIA.

W Panstwowym Gospodarstwie Wodnym — Wody Polskie:

v Nieprzestrzeganie w petni przez Regionalne Zarzgdy Gospodarki Wodnej wewnetrznych procedur przy
udzielaniu zamdéwien w oparciu o przepisy ustawy PZP oraz zamowieh wylgczonych ze stosowania
przepisow ustawy PZP. Sytuacje te miaty charakter incydentalny i nie wptynety na zasady celowego,
oszczednego wydatkowania srodkéw publicznych.

v" Konieczno$¢ aktualizacji i doprecyzowania zapiséw Procedury rybackiego korzystania z woéd
w obwodach rybackich Wéd Polskich.

v" Koniecznos$¢ analizy i zmian w regulacjach wewnetrznych, w szczegdlnosci z obszaru finansowego.

v' Konieczno$¢ opracowania nowej procedury ,System kontroli zarzgdczej w Panstwowym
Gospodarstwie Wodnym Wody Polskie”.

v Niejednoznaczne i nieprecyzyjne przepisy prawa, w szczegoélnosci w przypadkach korzystania z ustug
wodnych bez pozwolenia wodnoprawnego, komplikujg system naliczania opfat za ustugi wodne.

v’ Zbyt skomplikowany charakter zadan zwigzanych z wymierzaniem administracyjnych kar pienieznych.

v' Ograniczenie funkcjonowania Inspekcji Wodnej w zakresie dziatan wykraczajgcych poza obszar
kontroli gospodarowania wodami w zwigzku z zaplanowang likwidacjg tej Inspekcji przed jej
wdrozeniem.

v" Niezadawalajgca efektywno$é w zakresie wydawania pozwolen wodnoprawnych oraz dokonywania
ich przegladoéw, wynikajgca z niedostatecznej obsady kadrowej, braku wystarczajgcej wiedzy
i doswiadczenia nowozatrudnionych pracownikéw komorek realizujgcych zadania w tym obszarze,
a takze braku narzedzi wspomagajacych proces wydawania pozwolen — w stosunku do liczby
i ztozono$ci sktadanych wnioskéw.

v' Brak skutecznego i funkcjonalnego narzedzia informatycznego wspierajgcego obszar zgod
wodnoprawnych, w tym proces przegladu pozwolen wodnoprawnych (monitoring, ustalanie celow,
bilansowanie).

v Ograniczenie realizacji zadan utrzymaniowych w zwigzku z koniecznoscig podjecia niezaplanowanych

dziatan awaryjnych i interwencyjnych (powodz we wrzesniu 2024 r.).

Koniecznos$¢ opracowania Programu rozwoju energetyki wodne;j.

Koniecznos¢ podjecia skutecznych dziatan w celu uzyskania wsparcia finansowego dla elektrowni

Malczyce w ramach rynku mocy.

v Niewystarczajgcy poziom informatyzacji, w tym w zakresie obiegu dokumentéw finansowo

-ksiegowych.

Niezrealizowanie w 100% rocznego planu audytu wewnetrznego z uwagi na niedobory kadrowe.

Koniecznos¢ aktualizacji procedury audytu wewnetrznego.

Zbyt pdZne rozpoczecie procesu identyfikacji ryzyka.

AN

AN
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v Dlugi okres prowadzenia kontroli wewnetrznych wynikajacy z fluktuacji kadr, niedoboréw kadrowych
i niewystarczajgcych kompetencji pracownikéw.

v Niescistosci w informacjach przekazywanych przez jednostki do Wykazu Realizacji Inwestycji (WRI)
stanowigcego baze wiedzy o realizowanych przez jednostki Wod Polskich inwestycjach.

v Konieczno$¢ uporzadkowania kwestii gromadzenia i weryfikacji danych ze sprawozdan, ktére podmioty
posiadajgce pozwolenia wodnoprawne na pobdr wod i odprowadzanie Sciekéw skladajg do Waod
Polskich na podstawie art. 304 - ustawy Prawo wodne.

v Incydentalne sytuacje niewtasciwego kierowania informacji i wnioskéw przez komoérki RZGW
(zwtaszcza w obszarze finansowym), co wptywato na czas realizacji spraw i mozliwosci ich precyzyjnej
analizy.

v" Niewystarczajgca koordynacja udziatu pracownikow Wad Polskich w grupach roboczych dziatajgcych
w ramach poszczegoélnych Komisji ds. Wspotpracy na Wodach Granicznych.

v' Ograniczony zakres procesu zarzgdzania ryzykiem (proces identyfikacji ryzyk nie byt prowadzony

systematycznie i obejmowat jedynie wybrane obszary).

Niewystarczajgce informacje w raportach z zarzadzania ryzykiem.

Koniecznos¢ przeformutowania i urealnienia miernikdw realizacji celéow z Planu czgstkowego

dziatalnosci Wad Polskich.

AN

Na Uniwersytecie Morskim w Gdyni

Aktualizacji wymagajg zasady rekrutacji nowych pracownikéw, nalezy takze przeanalizowaé mozliwoci
aktualizacji dokumentacji Systemu Zarzadzania Jakoscig w zwigzku z nowymi zapisami normy ISO
9001:2015 w kontekscie zmian klimatycznych. Rekomendacje audytora wewnetrznego UMG dotyczg
stabosci mechanizmoéw kontrolnych w obszarze dostosowania wsparcia procesu ksztatcenia dla
studentdw z niepelnosprawnosciami. Ponadto, kontrola Panstwowej Inspekcji Pracy wykazata
koniecznosc¢ przestrzegania przepisOw prawa pracy w zakresie umow na okres prébny oraz rozliczania
czasu pracy, a takze rozliczania godzin nadliczbowych.

W Morskiej Stuzbie Poszukiwania i Ratownictwa

Przeprowadzony audyt wewnetrzny wskazat, iz nalezy: zapewni¢ szkolenie ze standardéw kontroli
zarzgdczej, powotaé Zespdt roboczy do opracowania systemu kontroli zarzadczej spetniajgcego
wymagania standardéw kontroli zarzadczej ze szczegdlnym uwzglednieniem wytycznych z zakresu
zarzgdzania ryzykiem.

W Urzedzie Zeglugi Srédladowej w Bydgoszczy

Gtéwne czynniki, ktére wptynety na negatywne odchylenie to: zamknigcie wybranych odcinkéw drog
wodnych spowodowanych awariami urzgdzen wodnych m.in. remonty $luz na rzece Brdzie ($luza Czersko
Polskie), czasowy zakaz przebywania w okreslonym obszarze w strefie nadgranicznej przylegtej
do granicy panstwowej z Biatorusig, wytgczenie z uwagi na awarie na dtuzszy okres jednostki ptywajace;j
Inspektor 74 (w roku 2024 przeprowadzono remont klasowy todzi).

W Urzedzie Zeglugi Srédladowej w Szczecinie:

W Urzedzie Zeglugi Srédlgdowej w Szczecinie zastrzezenia dotyczgce funkcjonowania kontroli
zarzadczej zwigzane sg m.in. z wystgpieniem réznic pomiedzy planowanymi do osiggniecia wartosciami
miernikdw, a osiggnietymi wartosciami (Liczba statkow, w ktérych stwierdzono uchybienia w stosunku
do ogodlnej liczby przeprowadzonych inspekcji statkow.). W wyniku intensyfikacji dziatan kontrolnych
w celu poprawy bezpieczenstwa zeglugi srodlgdowej zostat przekroczony miernik. Wzrost liczby uchybien
jest wynikiem wzmozonego nadzoru i bardziej rygorystycznego podej$cia prewencyjnego inspektoréw
nadzoru nad Zzeglugg przeprowadzajgcych inspekcje statkéw, co w dtuzszej perspektywie przyczyni sie
do poprawy bezpieczenstwa zeglugi srédlgdowe;.

W Urzedzie Zeglugi Srédladowej we Wroctawiu:

W Urzedzie Zeglugi Srodlagdowej we Wroctawiu zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli
zarzadczej zwigzane sg m.in. z problemami kadrowymi, ktére wptywajg znaczaco na funkcjonowanie
jednostki. W przeprowadzanych kontrolach wewnetrznych zauwazalne sg nieprawidiowosci, ktére
stopniowo podlegajg procesom naprawczym.



2. Planowane dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdcze;j.

1)

2)

W ramach Ministerstwa Infrastruktury zaplanowano:

w Departamencie Lotnictwa:

1) prowadzenie dziatan reorganizacyjnych w departamencie, celem dostosowania jego struktury
do rzeczywistych zadan bedgcych we wiasciwosci ministra wlasciwego ds. transportu w obszarze
lotnictwa cywilnego, realizowanych przez departament, a takze usprawnienia funkcjonowania
departamentu;

2) kontynuacje postepowan rekrutacyjnych celem uzupetnienia kadr i pozyskania pracownikéw
o odpowiednich kompetencjach;

3) kontynuacje dziatah polegajacych na przegladzie zadan z zakresu lotnictwa cywilnego wykonywanych
przez ministra wtadciwego do spraw transportu oraz podziatu kompetencji pomiedzy tutejszym
organem a Prezesem Urzedu Lotnictwa Cywilnego.

w Departamencie Gospodarki Wodne;j:

v’ Staly monitoring realizacji zadan w ramach przyjetych celéw i miernikéw w planie dziatalnosci.

v Dalsze dziatanie w zakresie skutecznego usuniecia brakéw kadrowych (obsadzenie wodnych etatow
w procesie rekrutacji lub na podstawie przeniesienia).

v Dziatania majgce na celu zwiekszenia liczby pracownikéw (stazysci, praktykanci).

v' Zgtoszenie propozycji w zakresie dostosowania zapiséw regulaminu wewnetrznego departamentu

w obszarach, ktére w przypadku wystgpienia takich zdarzen jak powédz mogty by sprawniej realizowac¢

zadania.

Podwyzszanie standardow zarzadczych przez kierownictwo departamentu oraz pracownikow

kierujgcych zespotami ludzkimi.

Wypracowanie lepszej polityki zastepstw.

Podnoszenie kompetencji pracownikdw poprzez szkolenia.

Poprawa komunikacji pomiedzy komérkami organizacyjnymi w departamencie.

Wzmocnienie nadzoru nad instytucjami nadzorowanymi z wykorzystaniem sprawozdawczosci tych

instytuciji.

Analiza miernikow w zakresie ich ewentualnego przeformutowania.

Przeprowadzenie analizy zidentyfikowanych ryzyk w odniesieniu do sytuacji zwigzanej z powodzig

we wrzesniu 2024 r.

Wszystkie dziatania zostaty zaplanowane na rok 2025.

A NENENE N

AN

W Departamencie Edukacji Morskiej

Delegowanie zadan na pracownikéw tak, aby zachowaé ciggtos¢ i ptynnos¢ ich realizacji; efektywny
system zastepstw; biezgcy monitoring i ewentualne zmiany organizacyjne celem utrzymania stabilnosci
prac zespotu.

W Departamencie Orzecznictwa i Kontroli Gospodarowania Wodami:

Prowadzenie naboréw dla uzyskania petnej obsady kadrowej Departamentu Orzecznictwa i Kontroli
Gospodarowania Wodami (uzupetnienie zasobow kadrowych departamentu). State podnoszenie
kwalifikacji przez pracownikow departamentu w obszarach potrzebnych do realizacji zadan réwniez
w trybie zdalnym. Podjecie proby pozyskania nowych etatow oraz stazystow badz praktykantow.

W ramach podlegtych lub nadzorowanych jednostek zaplanowano:

W Urzedzie Lotnictwa Cywilnego:

Zaplanowano aktualizacje procedur wewnetrznych, w szczegdlnosci proces zarzgdzania ryzykiem
oraz wdrozenie dziatan umozliwiajgcych tatwiejszg identyfikacje ryzyk odnoszgcych sie do celow i zadan
z planu dziatalnoéci. Zgodnie z przekazang w oswiadczeniu Prezesa informacjg powyzsze dziatania
zostaly zrealizowane w | kwartale 2025 r. Aktualnie trwajg prace nad opracowaniem zarzgdzenia
Dyrektora Generalnego w sprawie tworzenia planu dziatalnosci Urzedu i jego monitorowania,
przeprowadzania okresowych ocen realizacji celéw i zadan z uwzglednieniem ich efektywnosci,
sporzgdzania sprawozdania z wykonania planu dziatalnosci.
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W Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej:

Dostosowanie zasobdéw osobowych do ilosci i zZtozonosci zadan zwigzanych z zapewnieniem skutecznego
funkcjonowania Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem Informacji oraz aktualizacji dokumentacji
Systemu Zarzgdzania Bezpieczenstwem Informacji w zakresie dotyczgcym m.in. zarzadzania
incydentami bezpieczenstwa informacji.

W Gtéwnym Inspektoracie Transportu Drogowego:
1) W Biurze Teleinformatyki zostang podjete nastepujgce dziatania:
a) procedowanie dalszych rekrutacji dot. kluczowych obszaréw dziatania biura;
b) procedowanie wnioskéw na realizacje szkolen w zakresie IT;
c) procedowanie wnioskébw o zamdwienie publiczne na ustugi zewnetrzne, ktére bedg na biezgco
wspierac realizacje zadan w tym w szczegodlnosci:
- ustuga asysty technicznej w zakresie administracji aplikacjami i poczty elektronicznej,
- ustuga wsparcia bezpieczenstwa,
- doradztwo techniczne w zakresie sieci teleinformatycznych;
d) umozliwienie pracownikom rozwoju kompetencji poprzez samoksztatcenie.
2) W odniesieniu do stabosci ustalonych w wyniku zrealizowanych zadan audytowych, w celu poprawy
funkcjonowania kontroli zarzgdczej, sg podejmowane dziatania zmierzajgce do realizacji zaleceh.

W Generalnej Dyrekcji Drog Krajowych i Autostrad:

1) Polityka kadrowa
W zwigzku z identyfikowanymi problemami z zatrudnieniem i fluktuacjg pracownikéw, przy jednoczesnym
ograniczeniu mozliwosci swobodnego ksztattowania poziomu wynagrodzen na poziomie odpowiadajgcym
rynkowi pracy, kontynuowane beda dziatania zmierzajgce do gospodarnego i optymalnego zarzgdzania
posiadanymi zasobami.
Sukcesywnie beda rozwijane narzedzia z zakresu controllingu personalnego, umozliwiajgce prowadzenie
analiz stanu zatrudnienia oraz ocene rzeczywistych potrzeb kadrowych poszczegdlnych komorek
organizacyjnych i Oddziatéw GDDKIA. Dalszy rozwoj opracowanych w 2023 roku narzedzi analitycznych
oraz ustalonych parametréw wydajnosciowych, w tym modeli szacowania zatrudnienia umozliwi
dostarczanie Kierownictwu danych istotnych przy podejmowaniu decyzji zapewniajgcych ksztattowanie
optymalnej struktury organizacyjnej, zapewnienie obsady i finansowanie kadry w newralgicznych
obszarach dziatalnosci urzedu.
Kolejny kluczowy obszar w ramach realizowanej polityki kadrowej stanowig dziatania zmierzajace
do ograniczenia rotacji pracownikdéw poprzez podniesienie motywacji pozafinansowej oraz budowanie
wizerunku GDDKIA jako atrakcyjnego pracodawcy.
Rozpoczete w poprzednich latach projekty i programy z zakresu rozwoju zawodowego pracownikéw
cieszg sie znacznym zainteresowaniem, stanowig motywator do pracy w GDDKIA i zapobiegajg odejsciom
z Urzedu. Co prawda przedmiotowe programy rozwojowe obcigzajg budzet jednostki, ale sg bardziej
optacalne dla organizacji w poréwnaniu z koniecznoscig pozyskania wykwalifikowanych specjalistow
Z uprawnieniami z rynku pracy.
Do dziatan planowanych na rok 2025 nalezg m.in. programy i narzedzia wymienione w Programie
zarzgdzania zasobami ludzkimi w Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad na lata 2023 — 2026:
a) ksztatcenie specjalistow deficytowych branz na studiach podyplomowych i kursach specjalistycznych:
- kolejna edycja studiow podyplomowych Administrowanie Drogowymi Obiektami Inzynierskimi
na Politechnice Warszawskiej,
- uruchomienie dedykowanego kierunku studiow podyplomowych Ochrona przed hatasem i drganiami
pochodzgcymi od srodkéw transportu,
- szkolenia drogowych inspektoréw mostowych,
- kursy dla Audytoréw Bezpieczenstwa Ruchu Drogowego,
- Program rozwoju kompetencji menadzerskich,
- udostepnianie pracownikom mozliwosci udziatu w bezptatnych szkoleniach i webinarach;
b) dzielenie sie specjalistyczng wiedzg przez pracownikéw GDDKIA w ramach szkolen wewnetrznych
oraz opracowywanego Programu trenerow wewnetrznych;
c¢) uruchomienie kolejnej edycji Programu mentoringowego w stuzbie cywilnej;
d) uruchomienie Programu Wsparcia Psychologicznego (Employee Assistance Program - EAP);
e) intensyfikacja dziatan w obszarze employer brandingu zewnetrznego oraz promocja GDDKIA
jako atrakcyjnego pracodawcy poprzez udziat w targach pracy, organizacja praktyk i zaje¢ dla studentéw
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oraz wspotpraca z uczelniami wyzszymi i organizacjami pozarzadowymi;

f) rozpoczecie realizacji cyklicznych badan satysfakcji i zaangazowania pracownikéw;

g) wdrozenie Programu onboardingowego;

h) dalsze upowszechnianie wymiany wiedzy poprzez organizacje spotkan branzowych.

2) Waloryzacja kontraktow

W grudniu 2023 roku sfinalizowano zawarcie anekséw waloryzacyjnych na roboty budowlane z limitem
+/-15% Zaakceptowanej Kwoty Kontraktowej (ZKK) netto dla zadan z terminem sktadania ofert
przypadajgcym przed inwazjg Rosji na Ukraine.

W $lad za tym w 2024 roku w GDDKIA nadal prowadzono ciggty monitoring poziomu wykorzystania limitow
waloryzacji jak i osiggniecia maksymalnych wartosci tj. +/-15% ZKK netto. Wg. stanu na luty 2025 r.
na 33 kontraktach osiggnieto juz maksymalny, ww. limit waloryzacji. Na kolejnych 17 kontraktach
wykorzystanie waloryzacji jest juz w przedziale pomiedzy 12% a 15%, zas prognozy wtasne GDDKIA
wskazujg, ze z 95 zadan prawdopodobne jest osiaggniecie wykorzystania obecnego limitu na 75
zadaniach. Do GDDKIiA wptywajg wnioski wykonawcédw dotyczace badz to podniesienia obecnego limitu
tji. +/-15% ZKK netto np. do +/-20% ZKK netto (dotyczy kontraktéw dla ktdrych termin sktadania ofert
przypadat przed inwazjg Rosji na Ukraine) badZz zmiane zasad waloryzacji np. poprzez zmiane czy
zniesienie wspétczynnika ,a”, ktéry to we wzorze waloryzacyjnym reguluje poziom procentowy
waloryzowanych kosztow (,a” = 0,5 co oznacza, ze potowa wynagrodzenia wykonawcy podlega
waloryzacji). Kolejne, liczne zadania zblizajg sie do osiagniecia tego limitu.

W zwigzku z powyzszym w 2025 roku GDDKIA nadal prowadzi¢ bedzie ciggty monitoring wykorzystania

waloryzacji na realizowanych kontraktach (dotyczy zadan z terminem skfadania ofert przed wybuchem
wojny w Ukrainie) i podejmowaé aktywne dziatania, za posrednictwem Ministra Infrastruktury, majgce
na celu ewentualng zmiane przez Rade Ministrow limitéw finansowych w ramach RPBDK i PBO100.
Podjecie takich uchwat pozwolito by GDDKIA na zawarcie kolejnych anekséw waloryzacyjnych
oraz znaczgco ograniczyto potencjalne ryzyko postepowan sagdowych w zakresie waloryzacji kontraktow.
Natomiast w skrajnych przypadkach brak zwiekszenia limitu waloryzacji moze prowadzi¢ do odstagpienia
przez Wykonawcow od kontraktow, w konsekwenciji nie ukonczenia inwestycji w terminie, konieczno$cig
ogtoszenia nowych postepowan na kontynuacje prac budowlanych (postepowania na kontynuacje zawsze
istotnie podnosity ostateczne koszty inwestycji), a w przypadku Wykonawcow o stabszej kondyciji
finansowej oraz nie posiadajgcych zdywersyfikowanego portfela zaméwien nawet upadtosé. Takie
potencjalne ryzyka GDDKIA identyfikuje w szczegodlnosci w odniesieniu do zadan, dla ktérych prognoza
potencjalnej waloryzacji przekracza +/-20% ZKK netto.

3) Niska jako$¢ swiadczenia ustug zarzadzania i nadzoru

W zwigzku z obserwowang od dtuzszego juz czasu niskg jakoscig swiadczonych na rzecz GDDKIA ustug
oraz stosunkowo niskg wyceng ofert w postepowaniach na zarzgdzanie i nadzér, koniecznym jest
podejmowanie kolejnych krokéw majgcych na celu podniesienie jakosci ustug $wiadczonych przez
Konsultantow.

W chwili obecnej GDDKIA prowadzi dziatania majgce na celu identyfikacje obszaréw na ktére mogtaby
oddziatywac celem poniesienia jakosci S$wiadczonych ustug. Nastepnie podjete zostang dziatania majgce
na celu wdrozenie zmian co do zasady w dokumentach wzorcowych ale tez konstrukcji szacunkowych
Formularzy Cenowych (ilosci dniéwek ekspertow/inspektoréw, ich stawek dziennych oraz ich rozkiadu
w procesie realizacji inwestycji) celem ich urealnienia, a tym samym spowodowania podniesienia jakosci
Swiadczonych ustug.

4) Wzorcowa umowa na prace przygotowawcze

GDDKIA odbyta cykl spotkan z branzg projektowg reprezentowang przez stowarzyszenie ZOPI, ktérych
finatem bylo uzgodnienie tresci wzorcowego dokumentu — umowy na projektowanie. Opracowanie
wzorcowego dokumentu miato na celu przede wszystkim podniesienie jakosci zlecanych opracowan
projektowych, ujednolicenie zapiséw poprzez stworzenie wzorcowego dokumentu stosowanego przez
wszystkie Oddziaty GDDKIA oraz wprowadzenie kluczowych zmian i regulacji wynikajgcych z potrzeb
rynkowych. Umowa zostata zaopiniowana przez PGRP. Wprowadzenie umowy wzorcowej do stosowania
przez Oddzialy GDDKIiA zostato poprzedzone dostosowaniem do zawartej w umowie procedury
odbiorowej do nowego Zarzgdzenia Generalnego Dyrektora DKiA ws. oceny i odbioru dokumentaciji nr 48
z dnia 29.12.2023 r. Nastepnie dokument zostat udostepniony szerokiemu gronu branzy projektowej
i wykonawczej celem zapoznania i wyrazenia opinii w terminie do 10.02.2025 r. Planowane jest
wprowadzenie umowy do stosowania przez Oddziaty GDDKIiA w Il kwartale 2025 r.

5) Opdznienia organéw administracji w procesie wydawania uzgodnien i decyzji administracyjnych
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Wymagane jest wzmocnienie potencjatu wszystkich uczestnikébw procesu inwestycyjnego,
w szczegdlnosci Regionalnych Dyrekcji Ochrony Srodowiska, Wéd Polskich, Urzedéw Wojewddzkich,
aby proces inwestycyjny przebiegat w wyznaczonej dyscyplinie zarbwno czasowej jak i finansowej.
W dalszym ciggu bedg podejmowane dziatania w celu egzekwowania od Wykonawcow wiekszej jakosci
sporzadzanej dokumentacji projektowej oraz jej spojnoséci w swoich poszczegdlnych opracowaniach
oraz dalsza wspétpraca z organami administraciji.

Przedtuzajgce sie procedury wydawania decyzji ZRID powodujg rozciggniecie inwestycji w czasie,
co z kolei w sposob bezposredni i znaczacy generuje dodatkowe koszty po stronie GDDKIA (Skarbu
Panstwa) jako inwestora. Koszty te szacowane sg nawet na 25-30 tysiecy ztotych dziennie na jednym
zadaniu inwestycyjnym.

6) Zarzadzanie i utrzymanie siecig drog

W 2025 roku planowane jest podsumowanie pilotazowego modelu postepowania na catoroczne
utrzymanie drég, w ktorym jedynym kryterium oceny ofert byto kryterium cenowe o wadze 100%.
W tym celu zostanie przeprowadzona rzetelna ocena wynikow funkcjonowania pilotazu, na podstawie
ktorej bedzie mozna podjgc¢ decyzje co do zakresu aktualizacji Zarzgdzenia nr 1 Generalnego Dyrektora
Drég Krajowych i Autostrad z dnia 20 stycznia 2022 r. w sprawie wzorcowych dokumentéw dla uméw
dotyczacych ,Catorocznego utrzymania drég krajowych, ktérych zarzgdcg jest Generalny Dyrektor Drég
Krajowych i Autostrad”.

Dodatkowo, zostang wprowadzone zmiany wynikajgce z opinii Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej
Polskie;j.

Ostatecznie w 2025 roku planowane jest zaktualizowanie dokumentéw wzorcowych dla umow
na catoroczne (letnie i zimowe) utrzymanie i przekazanie ich do stosowania w celu zwiekszenia nadzoru
nad realizowanymi umowami.

7) Dziatania remontowe

W 2025 r., wzgledem faktycznego zapotrzebowania, GDDKIiA bedzie mogta przeznaczy¢ na biezgce
utrzymanie sieci drogowej (BUSD) $rodki finansowe na poziomie 66% (2,55 mld. zt) oraz zaledwie 17%
(0,2 mid. zt) na remonty drég. Biorgc pod uwage powyzsze, a takze wzrost cen energii elektrycznej,
materiatow budowlanych oraz robocizny niezbedne jest podjecie dziatan majgcych na celu pozyskanie
dodatkowych srodkow finansowych.

W przypadku, gdy limity finansowe pozostang na aktualnym poziomie, istnieje duze prawdopodobienstwo
zaistnienia koniecznosci analogicznej do lat poprzednich, tj. rezygnacji z czesci zaplanowanych zadan
remontowych i przeznaczenia zaoszczedzonych w ten sposoéb srodkéw finansowych na BUSD. Nalezy
przy tym podkresli¢, ze szacunkowe koszty zidentyfikowanych potrzeb remontowych w zakresie samych
drég klasy A i S na lata 2025 — 2026 szacuje sie na poziomie 2,1 mid. zt.

8) Repozytorium danych o sieci drogowej

Do konca marca 2025 r. Oddziaty GDDKIA powinny zakonczy¢ wprowadzanie danych ewidencji drogowej
do Banku Danych Drogowych (dane powinny dotyczy¢ roku 2024 r.). W celu w celu poprawy jakosci
danych w BDD, Oddziaty GDDKIA otrzymajg check liste ze zrealizowanymi inwestycjami na drogach
GDDKIiA w 2024 r., ktére powinny by¢ ujete w BDD. Niniejsza lista pozwoli monitorowac i weryfikowac
wprowadzone inwestycje. Brak takiego monitoringu w latach wczesniejszych skutkowat tym, iz niektére
inwestycje w ogdle nie byly wprowadzane, albo sg wprowadzone tylko podstawowe warstwy danych.
GDDKIiA bedzie kontynuowata prace nad Systemem Centralnym realizowanym przez nowego
Wykonawce, stanowigcym zasadniczy element catego projektu KSZRD E1, w tym nad Modutami
Inwentaryzacyjnymi, ktérych zadaniem bedzie zbudowanie jednego spojnego repozytorium danych
przestrzennych, w tym danych ewidencji drogowe;j.

Podejmowane w 2024 roku i planowane na rok 2025 i kolejne dziatania ograniczg problemy rozproszenia
danych, w szczegoélnosci dot. pomiaréw ruchu na cele inwestycyjne oraz gromadzonych informacji o sieci
drég publicznych.

W przypadku danych dot. pomiaréw ruchu na cele inwestycyjne (tj. pomiaréw krétkotrwatych), planowane
jest wypracowanie z nowym wykonawcg KSZR repozytoridw, ktére bedg gromadzi¢ tego typu dane
w pewnym ustalonym formacie, ktéry nastepnie bedzie narzucany wykonawcom. Zapewni to jednoczesnie
mozliwos¢ zestawiania tych danych oraz pozwoli na ich efektywniejsze wykorzystanie w organizaciji
réwniez na inne cele.

Utatwi to takze proces udostepniania danych na zewnatrz organizacji. Przy czym jest to zadanie Scisle
zwigzane z postepami prac w projekcie dot. KSZR. W zakresie gromadzenia danych o sieci drog
publicznych planowane jest zaciesnianie wspoétpracy z Gtownym Urzedem Statystycznym (GUS),
czego efektem ma by¢ porozumienie pomiedzy instytucjami prowadzgce do wypracowania i utrzymywania
przez GUS rozwigzania informatycznego, ktére merytorycznie bedzie obstugiwane przez GDDKIA.
Takie podejscie pozwoli unikng¢ podwdéjnego wydatkowania srodkéw publicznych na podobne zadania,

12



bowiem GUS dysponuje odpowiednig infrastrukturg i zatozeniami w zakresie oprogramowanie,
ktére po pewnym dostosowaniu pozwoli na skuteczne zbieranie danych od poszczegdlnych zarzgdcéw
drég publicznych. Jednoczesnie, zgodnie z kompetencjami ustawowymi, nadzér tego procesu i jego
merytoryczna kontrola pozostang po stronie GDDKIA. Nalezy jednoczesnie zaznaczyé, ze realizacja tych
zatozen nie jest jedynie zadaniem GDDKIA. Ostateczna implementacja rozwigzania i jego forma jest
uzalezniona od stanowiska i mozliwosci GUS, a ponadto wymaga akceptacji ze strony Ministerstwa
Infrastruktury.

9) Dzierzawa i budowa Miejsc Obstugi Podroznych

W zwigzku z duzym nasyceniem rynku obiektami typu MOP oraz wprowadzeniem przez GDDKIA
wzgledem przysztych dzierzawcoéw obowigzku zapewnienia infrastruktury do tadowania pojazdow
elektrycznych zgodnie z wymaganiami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE w sprawie
rozwoju infrastruktury paliw alternatywnych (AFIR), powyzsze przyczynito sie do zmniejszenia
zainteresowania potencjalnych dzierzawcéw dzierzawg MOP.

Dlatego tez, GDDKIA przeprowadzita konsultacje z branzg na temat potencjalnych barier, ktére wptywajg
na brak skfadania ofert przez potencjalnych dzierzawcéw.

W wyniku tych rozméw, GDDKIA wprowadzita stosowne zmiany w dokumentacji przetargowej m.in. dot.:
a) wymagan w zakresie budowy infrastruktury do fadowania pojazddw elektrycznych,

b) modyfikacji wysokosci czynszu od przychodu,

c) rezygnacji z budowy wolnostojgcego budynku restauracyjnego na rzecz rozbudowy bistro w budynku
stacji paliw,

d) zmniejszono réwniez wymagania formalne wzgledem przysziych oferentoéw, tj.: prowadzenie minimum
1 stacji paliw zamiast 3, a takze

€) zmniejszono wymaganie w zakresie $redniorocznego przychodu za ostatnie dwa lata obrotowe

w wysokosci nie mniejsze niz 1 min zt zamiast 10 min zt.

W przypadku nieosiggniecia zamierzonego celu dotyczacego wydzierzawienia MOP na zmienionych
zasadach, zostang podjete dalsze kroki majgce na celu zwiekszenie zainteresowania potencjalnych
dzierzawcéw. GDDKIA planuje na biezgco przeprowadza¢ stosowne analizy oraz konsultacje
z Ministerstwem Infrastruktury, w celu wypracowania najbardziej efektywnego rozwigzania.

10) Polityka flotowa

GDDKIA jest zobowigzana do uczestnictwa w postepowaniach przeprowadzanych przez Centrum Obstugi
Administracji Rzadowej (COAR). Praktyka pokazuje, ze postepowania dotyczgce zakupu srodkow
transportu nie sg realizowane przez COAR w kazdym roku budzetowym. Dodatkowo GDDKIA dysponuje
ograniczonymi srodkami finansowymi, ktére nie pozwalajg na zakup potrzebnej ilosci samochodéw,
aby w petni wymienic flote.

W 2025 r. organizacja dysponuje srodkami budzetowymi na zakup srodkéw transportu. Dokonano réwniez
zgtoszenia udziatu GDDKIA w postepowaniu COAR, ktérego wynikiem ma by¢ zawarcie umowy ramowe;j
na lata 2025-2027.

Niezaleznie od powyzszego na 2025 r. zaplanowano takze przeprowadzenie zadania audytowego,
ktorego celem bedzie m.in. ocena adekwatno$ci, skutecznosci i efektywnosci polityki flotowej GDDKIA.

W Panstwowym Gospodarstwie Wodnym — Wody Polskie:

v’ Zaktualizowanie Procedury rybackiego korzystania z wod Wéd Polskich.

v' Weryfikacja poprawnosci przeprowadzenia postepowan o udzielenie zaméwien publicznych,
prowadzona w formie wewnetrznej weryfikacji losowych postepowan o udzielenie zamoéwien
publicznych realizowanych przez Wody Polskie (40 postepowan, do ktérych stosowano ustawe prawo
zamowien publicznych i 50 postepowan wytgczonych spod rezimu ustawy PZP).

v' Dystrybucja do komérek organizacyjnych zaangazowanych w udzielanie zaméwien publicznych
materiatdw zawierajgcych opinie i wytyczne z zakresu prawa zamowien publicznych.

v Kontynuacja procesu analizy i zmian w regulacjach wewnetrznych m.in. Instrukcji Obiegu dokumentéw
finansowo-ksiegowych.

v" Opracowanie nowej Procedury ,System kontroli zarzgdczej w Panstwowym Gospodarstwie Wodnym
Wody Polskie”.

v Kontynuowanie dziatan na rzecz reformy systemu opfat za ustugi wodne obejmujgcych m.in. odejscie
od formy informacji ustalajgcej optate i przystugujacej jej reklamacji na rzecz decyzji i odwotania
od niej.

v' Wspieranie dziatan legislacyjnych zmierzajgcych do analizy ustawy — Prawo wodne w zakresie
zasadnosci przepisow dotyczgcych Inspekcji Wodne;.

v' Organizowanie szkolen z zakresu optat za ustugi wodne, administracyjnych kar pienieznych
wymierzanych za naruszenia przepisbw wymienionych w art. 472aa Prawa wodnego, zgdd
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wodnoprawnych oraz kontroli gospodarowania wodami.

Organizowanie spotkan w formie warsztatdw z pracownikami jednostek terenowych, poswigconych
wybranym aspektom realizowanych zadan w obszarze kontroli gospodarowania wodami oraz zgdd
wodnoprawnych.

Przeprowadzenie analizy obcigzenia komodrek organizacyjnych zadaniami w obszarze wydawania
zgbdd wodnoprawnych i dokonywania ich przeglgdow. W zaleznoéci od wynikéw podjecie stosownych
dziatan na rzecz poprawy efektywnosci w tym obszarze, m.in. poprzez system szkolen, dostosowanie
zasobdw kadrowych lub narzedzia wspomagajgce.

Whnioskowanie o usprawnienie funkcjonalnosci w systemie ISOK umozliwiajgce efektywne
wprowadzanie danych oraz korzystanie z tego systemu.

Kontynuowanie prac dotyczacych funkcjonalnej analizy systemu informatycznego wspierajgcego
system zg6d wodnoprawnych.

Przygotowanie i realizacja wnioskéw o zapewnienie finansowania dla zadan zwigzanych z usuwaniem
skutkow powodzi 2024.

Realizacja i monitorowanie zadan zwigzanych z usuwaniem skutkéw powodzi 2024, ktére posiadajg
zabezpieczenie finansowe.

Opracowanie Strategii rozwoju energetyki odnawialnej, zgodnie z wytycznymi.

Przystapienie do certyfikacji do aukcji gtéwnej, majacej na celu utworzenie nowej jednostki rynku mocy
uwzgledniajgcej Elektrownie Wodng Malczyce, jak réwniez pozostate elektrownie wodne nieobjete
systemami wsparcia. Dziatania zostang zrealizowane zgodnie z terminami okreslonymi w ustawie
z dnia 8 grudnia 2017 r. o Rynku Mocy (Dz. U. z 2023 r. poz. 2131) oraz harmonogramem Polskich
Sieci Elektroenergetycznych S.A. — Il kwartat 2025 r. Dziatania majg na celu pozyskanie dodatkowego
finansowania zgodnie z zaleceniem NIK.

Zatwierdzenie wytycznych dotyczacych zasad udziatu przedstawicieli Wéd Polskich w grupach
roboczych dziatajgcych w ramach poszczegdlnych Komisji ds. Wspétpracy na Wodach Granicznych.
Wprowadzenie nowych formularzy m.in. dyspozycji ptatnosci, zwrotéw nadptat w systemie
elektronicznego obiegu dokumentow oraz systemie finansowo-ksiegowym.

Przeprowadzenie szkoleh o0s6b zaangazowanych w proces udzielania zamowiehn publicznych
w obszarach szczegdlnie istotnych.

Podnoszenie kompetencji pracownikéw poprzez szkolenia — dziatania realizowane w trybie ciggtym.
Zmiany usprawniajgce podziat zadan i kompetencji poszczegblinych komérek organizacyjnych.
Kontynuowanie dziatahh majgcych na celu zwiekszenie zatrudnienia.

Aktualizacja procedur audytu wewnetrznego.

Wyodrebnienie komorki organizacyjnej wtasciwej do koordynacji kontroli zewnetrznych, co pozwoli
na skuteczniejsze wykonywanie zadan kontrolnych.

Opracowanie wytycznych do sporzgdzania planu rocznego kontroli, ze szczegdlnym uwzglednieniem
analizy ryzyka.

Aktualizacja Procedury kontroli wewnetrznej w Panstwowym Gospodarstwie Wodnym Wody Polskie
w celu usprawnienia postepowan kontrolnych i zapewnienia aktualnosci jej uregulowan.

Opracowanie Programu zapewnienia jakosci w Wydziale Kontroli.

Wzmocnienie kompetencji pracownikéw w zakresie opracowywania dokumentéw kontrolnych.
Przeglad procedur w zakresie wtasciwosci Wydziatu ds. Koordynacji Skarg i Wnioskow.

Wdrozenie polityki compliance (zgodno$ci) — weryfikacja i aktualizacja zatozen.

Kontynuowanie korzystania z narzedzia HADRONE, jako podstawowego zrédta informacji o zadaniach
inwestycyjnych oraz obligatoryjne przeprowadzanie modelowania dla nowo identyfikowanych zadan
inwestycyjnych.

Kontynuowanie prac wdrozeniowych narzedzia Al, przetestowanego w 2024 r. na zlecenie Wod
Polskich. Opracowane zostang zatozenia docelowego wdrozenia Al w ww. zakresie we wszystkich
regionach wodnych.

Weryfikacja zapisdw w Systemie informacyjnym gospodarowania wodami (SIGW).

Dalszy rozw6j i modernizacja systemu finansowo-ksiegowego w celu automatyzacji pracy i raportow
dotyczacych sprawozdan.

Ponowne przeszkolenie wszystkich pracownikdw z zakresu zagadniern mobbingu i dyskryminacji
Ponowne przeszkolenie pracownikéw z przeciwdziatania korupcji.

Kontynuacja korzystania z narzedzia HADRONE, jako podstawowego Zrédta informacji o zadaniach
inwestycyjnych. Dodatkowo prowadzony bedzie szczegétowy monitoring dla: zadan inwestycyjnych
finansowanych ze $rodkéw budzetu panstwa w ramach dotacji celowej ,250” poprzez organizacje
cotygodniowych spotkan z RPI RZGW; zadan inwestycyjnych realizowanych w ramach FEnIKS (CP2,
CP3) m.in. poprzez cykliczne prowadzenie indywidualnych spotkan roboczych (przynajmniej raz
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W miesigcu) i sporzgdzanie raportow okresowych priorytetowych inwestycji monitorowanych
przez Departament Inwestycji i Renaturyzaciji.

v" Kontynuacja dotychczasowych dziatan dotyczgcych szczegoétowego okreslania realizacji procesow
i identyfikowanych ryzyk, wptywajgcych na mozliwo$¢ osiggniecia zaktadanych wskaznikéw.

v’ |dentyfikacja ryzyk w obszarze przeciwdziatania korupcji. Ponadto ustalenie wtasciwych miernikow
stuzgcych realizacji zatozonych celow w planie czastkowym dziatalnosci Wod Polskich
oraz skutecznych mechanizmow kontroli minimalizujgcych ryzyko ich materializaciji.

v Podjecie dziatan w celu wdrozenia narzedzia informatycznego wspierajgcego analize i zarzgdzanie
ryzykiem oraz kontrole zarzadcza.

v' Przeprowadzenie szkolen majgcych na celu poszerzenie wiedzy z obszaru kontroli zarzadczej,
w tym w szczegolnosci nowej Procedury ,System kontroli zarzgdczej w PGW Wody Polskie”.

v’ Zapewnienie szkolen zewnetrznych dotyczacych kontroli zarzadczej z elementami warsztatow
(wspotpraca i wymiana wiedzy w obszarach wspétzaleznych).

o Na Uniwersytecie Morskim w Gdyni

Wprowadzenie aktualizacji Regulaminu kontroli zarzgdczej i zarzgdzania ryzykiem w Uniwersytecie
Morskim w Gdyni zgodnie z zaleceniami Audytora Wewnetrznego po Audycie Zleconym w zakresie
funkcjonowania wybranych elementéw kontroli zarzgdczej. Ocena funkcjonowania kontroli zarzgdczej
przez Audytora Wewnetrznego w ramach zadan zapewniajgcych w obszarach: zamowien publicznych,
bezpieczenstwa informaciji, weryfikacji prawidtowosci inwestycji ,,Budowa hali sportowej Uniwersytetu
Morskiego w Gdyni przy ul. Morskiej wraz z wyposazeniem”. Kontynuacja prac zwigzanych
z doskonaleniem Systemu Zarzadzania Jakoscig zgodnie z wymaganiami normy 1SO 9001:2015. Objecie
audytem wewnetrznym w ramach Systemu Zarzadzania Jakoscig realizacji zapisow Regulaminu kontroli
zarzadczej i zarzadzania ryzykiem w UMG.

e W Morskiej Stuzbie Poszukiwania i Ratownictwa

Morska Stuzba Poszukiwania i Ratownictwa zaplanowata wdrozenie rekomendacji z kontroli z Audytu
Wewnetrznego Zleconego przez Ministra Finanséw w zakresie uszczegétowienia i dostosowania
Regulaminu kontroli zarzgdczej MSPIR a w szczegdlnosci zarzadzania ryzykiem. Dodatkowo, w marcu
2025 r. zaplanowano szereg szkolen, majgcych na celu podniesienie wiedzy stanu osobowego Morskiej
Stuzby w zakresie kontroli zarzgdczej. Szkolenia prowadzone bedg przez zatrudnionego Audytora
Wewnetrznego. Nad usprawnieniem systemu kontroli zarzadczej w 2025r. pracowa¢ bedzie upowazniona
przez Dyrektora MSPIiR Komisja.

e W Urzedzie Zeglugi Srodlgdowej w Szczecinie

W Urzedzie Zeglugi Srédigdowej w Szczecinie przeprowadzona zostanie dogtebna analiza w celu
identyfikacji gtéwnych przyczyn stwierdzonych uchybien. Okreslone réwniez zostang obszary, w ktérych
obecne systemy kontroli zarzadczej byty niewystarczajgce lub zawiodly. Nastgpi weryfikacja zapisow
przepisow wewnetrznych oraz w razie potrzeby ich aktualizacja.

e W Urzedzie Zeglugi Srodlgdowej we Wroctawiu

W Urzedzie Zeglugi Srédigdowej we Wroctawiu konieczne bedzie zweryfikowanie przepiséw
wewnetrznych i znowelizowanie procedur juz nieaktualnych, tak aby w petni dostosowac je do potrzeb
jednostki organizacyjnej jak i aktualnie obowigzujgcych przepisbw z zakresu ustawy o zegludze
srodlgdowej. Niezbedne jest réwniez ponowne wdrozenie spotkan i rozméw z kierownictwem
i pracownikami w celu przypominania o obowigzujgcych w urzedzie regulacjach oraz kontrolowanie
realizacji zalecen pokontrolnych.

e W Urzedzie Zeglugi Srodlgdowej w Bydgoszczy
W Urzedzie Zeglugi Srodlgdowej w Bydgoszczy stosowane sg comiesieczne okresy przekazywania
sprawozdah z wykonania miernikéw wraz z uzasadnieniem, celem skutecznego biezgcego monitorowania
rozwoju sytuacji i podjecia dziatan naprawczych w przypadku odchylenia negatywnego na obszarze
wiasciwosci miejscowej jednostki macierzystej Urzedu zeglugi Srodlagdowej w Bydgoszczy oraz jego
Delegatur w Gdansku, Gizycku i Warszawie.

Dziat IlI”
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Dziatania, ktére zostaty podjete w ubiegtym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzadcze;j.

1.

Dziatania, ktére zostaty zaplanowane na rok, ktérego dotyczy oswiadczenie:

W ramach Ministerstwa Infrastruktury:

w Departamencie Lotnictwa:

W Departamencie Lotnictwa na 2024 r. zaplanowano kontynuacje postepowan rekrutacyjnych. W 2024 r.
zatrudniono Zastepce Dyrektora oraz trzech pracownikow. W 2025 r. kontynuowane bedg dziatania
majgce na celu pozyskanie dodatkowych etatéw oraz wykwalifikowanej kadry.

w Departamencie Edukacji Morskiej:

Przeprowadzono zmiany organizacyjne i obsadzono wolne wakaty. Zapewniono funkcjonowanie
efektywnego systemu zastepstw oraz sprawnego planowania i organizacji pracy zdalnej.

Zgodnie z zaleceniami poaudytowymi w Centralnej Morskiej Komisji Egzaminacyjnej istniejgcy system
kontroli zarzadczej wymagat przegladu i wdrozenia dziatah korygujgcych w zakresie rozszerzenia
upowaznien do przetwarzania danych osobowych dla pracownikéw Zespotu Centralnej Morskiej Komis;ji
Egzaminacyjnej (ZCMKE) o uprawnienia dotyczgce czynnosci przetwarzania danych osobowych osdéb
przystepujgcych do egzaminéw. Pracownicy ZCMKE posiadajg dostep do dokumentacji egzaminéw
kwalifikacyjnych tylko w systemie teleinformatycznym PHICS. Administratorem systemu PHICS jest Urzad
Morski w Szczecinie. Pracownikom ZCMKE zostaly wystawione stosowne upowaznienia
do przetwarzania danych osobowych w ww. systemie - zgodnie z zaleceniami poaudytowymi.

w Departamencie Gospodarki Wodne;j:
Wspétpraca z jednostkami podlegtymi /nadzorowanymi w zakresie monitoringu wykonania miernikow.

w Departamencie Orzecznictwa i Kontroli Gospodarowania Wodami:

Prowadzenie naboréw dla uzyskania peinej obsady kadrowej Departamentu Orzecznictwa i Kontroli
Gospodarowania Wodami (uzupetnienie zasobow kadrowych departamentu). State podnoszenie
kwalifikacji przez pracownikdw departamentu w obszarach potrzebnych do realizacji zadah réwniez
w trybie zdalnym. Czynny udziat w procesach legislacyjnych majgcych na celu utatwienie i przyspieszenie
procesow inwestycyjnych w gospodarce wodnej.

W ramach podlegtych jednostek:

W Urzedzie Lotnictwa Cywilnego:

Na 2024 r. zaplanowano dziatania dot. skrocenia czasu oczekiwania pasazerow na rozpatrzenie wniosku
w sprawie pozasgdowego rozstrzygania sporéw pasazerskich (postepowania ADR). Realizacja
powyzszego w 2024 r. polegata na zwiekszeniu zatrudnienia w Biurze Rzecznika Praw Pasazerow.
W wyniku podjetych dziatan zwigkszyta sie liczba rozpatrzonych wnioskow - pierwotnie planowano
rozpatrzy¢ w 2024 r. 3500 wnioskow, natomiast rozpatrzono 5260 wnioskow.

W Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej:

Dziatania, ktére zostaty podjete w 2024 r.:

1) Doskonalenie procedur wewnetrznych systemu zarzgdzania i monitorowania postepéw prac
w zakresie realizacji zakupow i projektdw/zadan inwestycyjnych oraz wzmocnienie nadzoru
nad procesem zakupowym.

2) Dokonano ponownej analizy optymalnych rozwigzan dot. przegladow infrastruktury obiektowej. Proces
wdrozenia instrukcji (checklisty) jako jednolitego dokumentu potwierdzajgcego prawidtowosé
przegladéw infrastruktury obiektowej ma zostaé zakonczony w 2025 r. w oparciu o rozwigzania
narzedzia CMBD (Configuration Management Database).

3) Ponadto PAZP wykazata w o$wiadczeniu liczne dziatania dotyczgce w szczegolnosci polityki kadrowo
-ptacowej oraz zmianach organizacyjnych. Istotne dziatania podjete w obszarze zarzgdzania zasobami
ludzkimi to:
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v" wprowadzenie nowego Regulaminu Wynagradzania, ktéry pozwala na dostosowanie polityki
ptacowej do wyzwan rynku pracy i zatrzymania unikalnej wiedzy i kompetencji w organizaciji;

v wprowadzenie z dniem 1.10.2024 r. nowego Regulaminu Organizacyjnego PAZP, ktérego celem
byto uporzadkowanie zadan i odzwierciedlenie faktycznego zakresu kompetencji komérek
organizacyjnych Agenciji;

v/ opracowano nowe opisy stanowisk pracy oraz wdrozono nowy proces adaptacji dla nowo
zatrudnionych pracownikéw;

v przeprowadzono aktualizacje procedury rekrutacji i selekcji personelu uwzgledniajgcej potrzeby
PAZP, zwtaszcza w obszarze operacyjnym;

v' opracowano i uruchomiono program stazy i praktyk pozwalajgcych pozyskiwanie nowych
talentéw, budowanie marki pracodawcy oraz wsparcie mtodych ludzi w zdobywaniu pierwszych
dos$wiadczen zawodowych;

v' podjeto szereg dziatan w obszarze employer branding, w tym m.in. uruchomienie nowej strony
rekrutacji na stanowisko kontrolera ruchu lotniczego czy udziat w wydarzeniach w branzy lotniczej
promujgcej zawdd kontrolera ruchu lotniczego (KRL);

v' podjeto dziatania w zakresie wdrozenia systemu zarzadzania przez cele dla realizowanych
projektow, jak réwniez wdrozenia kompleksowego systemu do planowania i rozliczania czasu
pracy;

v/ prowadzono dziatania ukierunkowane na wyszkolenie jak najwiekszej liczby przysztych
kontroleréw ruchu lotniczego (kampania rekrutacyjna, automatyzacja procesow rekrutacyjnych,
umawianie rekrutacji masowych, assesment). Zapewniono biezacg aktualizacje planéw
szkoleniowych;

v' podjeto dziatania dot. obstugi i procesu szkolen w celu podniesienia ich jakosci i przepustowosci.
Wg PAZP podniesiono jako$é szkolen od$wiezajgcych dla KRL poprzez potozenie wiekszego
nacisku na praktyczny wymiar realizowanych zaje¢ oraz ¢éwiczen z docelowym udziatem
wykftadowcow i ekspertow oraz doswiadczonych pilotow. Wprowadzono system elektronicznej
obstugi szkolen e-OSPA umozliwiajgcy m.in. szczegdétowe monitorowanie postepow szkolenia
praktykantow oraz eliminacje obszernej dokumentacji papierowe;.

e W Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad:

1) Waloryzacja kontraktéw
a) Podejmowane dziatania koncentrowaty sie przede wszystkim na statym monitoringu wykorzystania
limitow waloryzacji na kontraktach oraz dodatkowo na comiesiecznej obserwacji trendéw rynkowych
dotyczacych ksztattowania sie cen gtéwnych asortymentdw cenotwoérczych objetych tak zwanym
koszykiem waloryzacyjnym stosowanym w GDDKIA.
Ponadto GDDKIA dokonata analizy przekroczeh, tj. oszacowania przekroczenia limitow
waloryzacyjnych, jak réwniez potencjalnych kosztow z tym zwigzanych (zapotrzebowania na $rodki
w przypadku ewentualnego kolejnego zwigkszenia limitéw) i opracowanie to zostato przedtozone
do Ministerstwa Infrastruktury.
Jednoczednie udzielano odpowiedzi na wnioski Wykonawcéw dotyczace zmian w zasadach
waloryzacji czy tez w zakresie obowigzujgcego (zgodnie z zawartymi aneksami) limitu na poziome
+/-15% ZKK netto.
W zakresie uméw dla zadan inwestycyjnych nie ujetych w programie wieloletnim RPBDK i PBO100
zostaty wprowadzone mechanizmy umozliwiajgce:
- umowy na projektowanie oraz nadzoér autorski — podniesienie limitu waloryzacji o 5%
lub wprowadzenie limitu waloryzacji w wysokosci 5%,
- umowy na roboty - podniesienie limitu waloryzacji z 10% do 15%.
b) W 2024 roku kontynuowano proces zawierania aneksow waloryzacyjnych do umow utrzymaniowych
oraz uméw dotyczgcych dziatah na sieci. W 2024 roku GDDKIA podpisata fgcznie 14 anekséw
waloryzacyjnych, w tym do uméw utrzymaniowych 8 anekséw waloryzacyjnych i 6 anekséw do uméw
dotyczacych dziatah na sieci.
Waloryzacja ww. umoéw odbywata sie w granicach limitéw srodkéw budzetu panstwa. W zakresie uméw
utrzymaniowych proces zwigzany z zawieraniem anekséw waloryzacyjnych jest zasadniczo
ukonczony.
2) Rozstrzygniecia administracyjne
Z uwagi na podobng do GDDKIA, hierarchiczng strukture organizacyjng (organ centralny oraz organy
terenowe) innych urzedéw zaangazowanych administracyjnie w proces inwestycyjny np. Regionalnych
Dyrekcji Ochrony Srodowiska, celem poprawy sytuacji w zakresie terminowego wydawania decyzji
administracyjnych, kwestie bezposrednich kontaktow zostaty zdecentralizowane. Oddziaty terenowe
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GDDKIA odpowiedzialne za dang inwestycje pozostawaty w bezposrednich kontaktach z urzedami
wydajgcymi niezbedne decyzje administracyjne.
Niezaleznie od tego w opinii GDDKIA potencjat uczestnikéw procesu inwestycyjnego, w szczegdélnosci
Regionalnych Dyrekcji Ochrony Srodowiska, Urzedéw Marszatkowskich, Wod Polskich, Urzedéw
Wojewddzkich wymaga wzmocnienia.
3) Planowanie interwencji na sieci drogowej
Dane zwigzane z podziatem funkcjonalnym =zostaty przypisane do poszczegodlnych inwestycji
monitorowanych w Centralnym Zasobie Danych (CZD) co umozliwito pogrupowanie zadan, dla ktérych
Program Inwestycji jest juz uzgodniony i trwajg prace przygotowawcze. Pogrupowanie inwestycji
wg podziatu funkcjonalnego wskazato priorytety inwestycyjne, rodzaj zabiegu jaki powinien by¢
prowadzony na danej drodze, niemniej jednak dla zadan na ktérych trwajg prace projektowe nalezy
podchodzi¢ indywidualnie majgc na uwadze m.in. zaawansowanie umowy i uzyskane dotychczas zgody
administracyjne.
4) Adekwatnos¢ zasobéw GDDKIA
4a) Zasoby informatyczne
Nie zostata zatwierdzona struktura KSZR 2z zasadami podziatu rél i odpowiedzialnosci. Zostaty
opracowane propozycje nowej struktury organizacyjnej majgcej zapewni¢ obstuge systemu KSZR.
Na lata 2024-2027 zaplanowano wdrozenie i uruchomienie funkcjonalnosci, ktére zapewnig jednolitos¢
oraz wiarygodnos¢ danych wykorzystywanych w systemach informatycznych GDDKIA.
4b) Zasoby kadrowe
Biorgc pod uwage ograniczone mozliwosci wplywu na wysokos$¢ oferowanych wynagrodzen, m.in. z uwagi
na fakt, iz limity wynagrodzen w ustawie budzetowej na 2024 rok nie byly wystarczajgce
do zabezpieczenia wynagrodzen dla wszystkich etatéw wynikajgcych z planu zatrudnienia, Kierownictwo
GDDKIA podejmowato szereg dziatan w celu racjonalnego gospodarowania posiadanymi zasobami
kadrowymi i finansowymi, m.in. poprzez:
a) optymalizacje struktury etatowej przez przeprowadzenie etatyzacji w celu identyfikacji brakow
kadrowych lub przerostu zatrudnienia. Gtéwnym efektem bedzie optymalizacja struktury zatrudnienia,
kontrola kosztow i dostosowanie standéw zatrudnienia w poszczegodlnych obszarach i strukturach
organizacyjnych do realizowanych projektéw,
b) prowadzenie analiz racjonalnosci zatrudnienia na podstawie opracowanych dwoch modeli
szacowania zatrudnienia w kluczowych pionach GDDKIA (pionie utrzymania i pionie inwestyc;ji),
c) dokonywanie relokacji posiadanych zasoboéw kadrowych i finansowych poprzez przesuniecia
pomiedzy wydziatami, a nawet oddziatami w celu zapewnienia optymalnego dopasowania obsady
kadrowej do potrzeb wynikajgcych z realizowanych projektow i zadan.
Réwnolegle do ww. dziatan w obszarze etatowo-finansowym podejmowane byly przez pracodawce kroki
w celu wzmocnienia motywacji pozafinansowej pracownikow oraz budowania wizerunku GDDKIA
jako atrakcyjnego pracodawcy. Do dziatan tych nalezato m.in.:
a) wzmocnienie aktywnosci w obszarze employer brandingu wewnetrznego i zewnetrznego, poprzez
modyfikacje ogtoszen o wolnych stanowiskach pracy, zmiane sposobu komunikacji z potencjalnymi
kandydatami do pracy, udziat w targach pracy, wspotprace z uczelniami i szkotami wyzszymi
oraz promowanie komunikacji wewnetrznej z wykorzystaniem Intranetu;
b) udziat w pilotazu projektu mentoringowego w stuzbie cywilnej jako jeden z 11 urzedéw centralnych
w Polsce
c) realizacja dedykowanych, specjalistycznych programoéw rozwojowych:
- studia podyplomowe Administrowanie drogowymi obiektami inzynierskimi,
- szkolenia drogowych inspektoréw mostowych,
- kursy dla Audytoréow Bezpieczehnstwa Ruchu Drogowego,
- Program rozwoju kompetencji menadzerskich Akademia menedzera,
- kurs jezykowy - Angielski dla Inzyniera;
d) doskonalenie i wdrazanie szeregu narzedzi usprawniajgcych prace komorki personalnej
oraz zarzgdzanie zasobami ludzkimi, w tym budowa repozytorium materiatéw szkoleniowych,
elektronicznego narzedzia wspierajgcego proces opracowywania oraz zarzgdzania opisami
stanowisk pracy, rozwdj narzedzi rekrutacyjnych.
Realizacja ww. dziatan na poziomie strategicznym przewidziana zostata m.in. w Programie zarzgdzania
zasobami ludzkimi w Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad na lata 2023-2026, wprowadzonym
w dniu 29 czerwca 2023 r. zarzgdzeniem nr 8 Dyrektora Generalnego GDDKIA, jak rowniez wynikata z
biezgcej reakcji na potrzeby obserwowane wewnatrz organizacji oraz stanowigce odpowiedz na procesy
zachodzace w otoczeniu Generalnej Dyrekcji Drég Krajowych i Autostrad.
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W 2024 r. kontynuowana byta takze praktyka wymiany doswiadczen pomiedzy pracownikami komérek
kadrowych Centrali i Oddziatbw GDDKIA. W dniach 27-28 maja 2024 r. w Osrodku Szkoleniowo
-Konferencyjnym w Jozefowie zostato zorganizowane spotkanie kadrowe, podczas ktérego zostato
zrealizowane szkolenie zamkniete pt.,,Wspoétdziatanie pracodawcy ze zwigzkami zawodowymi”, a takze
prowadzone przez przedstawicieli Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM, szkolenie dotyczgce praktyk
w zakresie procesu naboru w stuzbie cywilne;j.
Spotkanie kadrowe bytg rowniez okazjg do omdwienia innych spraw z obszaru spraw pracowniczych.
Podczas spotkania wymieniano sie wiedzg i doswiadczeniem z zakresu problematyki kadrowe;j.
Omawiano zagadnienia problematyczne, z ktérymi mierza sie pracownicy podczas biezgcej obstugi
kadrowej. Wiele zagadnien zostatlo oméwionych, wypracowano spojne metody dziatania. Ze wzgledu
na mnogos¢ zagadnien wskazane jest kontynuowanie spotkan branzowych w kolejnym roku.
Odpowiadajgc na oczekiwania pracownikéw zostaty podjete dziatania majgce na celu utatwienie godzenia
pracy z zyciem prywatnym (tzw. work-life balance). W dniu 19.08.2024 r. zostato zawarte porozumienie
pomiedzy GDDKIA a dziatajgcymi w Urzedzie zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi w sprawie zasad
wykonywania pracy zdalnej, zmieniajgce Porozumienie wczesniej obowigzujgce. Zawarte Porozumienie
usystematyzowato zasady udzielania pracy zdalnej, przyczyniajgc sie do poprawy przejrzystosci zapisow
dokumentu.
5) Odpornos¢ sieci drogowej
Po przeprowadzonej w roku 2024 ewaluacji Planu dziatalno$ci GDDKIA, z uwagi na koniecznos¢
skoncentrowania sie na 3 pierwszych celach wskazanych w Planie dziatalnosci GDDKIA na 2024 r. {j.

a) zwiekszeniu dostepnosci transportowe;j,

b) poprawie ustugi bezpieczenstwa w ruchu drogowym,

C) poprawie ustugi wiarygodnosci sieci drogowe;.

W Panstwowym Gospodarstwie Wodnym — Wody Polskie:

v' Potgczenie dwdéch komorek organizacyjnych odpowiedzialnych za realizacje inwestycji w Wodach
Polskich w jedng, umozliwito przyspieszenie i bezposrednia wymiane wiedzy i do$wiadczenia
organizacyjnego.

v" Kontynuowano wdrazanie narzedzia HADRONE w Departamencie Inwestycji i Renaturyzacji
doprowadzajgc do mozliwosci generowania danych do cyklicznych sprawozdan okresowych
pn. Wykaz Realizowanych Inwestycji (WRI). Procesem wdrazania narzedzia zainteresowano rowniez
inne komorki organizacyjne KZGW, co umozliwi rozwdj narzedzia i wieksza integracje informacii.

v" Przygotowano aplikacje ,Optaty wodne”, ktéra obstuguje czes¢ procesu optatowego. Aplikacja zostata

wdrozona w jednostkach ustalajgcych optaty za ustugi wodne i stuzy poprawie efektywnosci procesu

ustalania opfaty zmiennej, a takze stanowi zbiér informacji o zakresie i lokalizacji korzystania z wod
przez podmioty. Podjeto rowniez wspdiprace z Naukowg i Akademickg Siecig Komputerowg

— Panstwowym Instytutem Badawczym, w zakresie elektronicznego przekazywania dokumentéw

stuzgcych m.in. ustalaniu optaty zmiennej za ustugi wodne.

Wdrozono nowy system administracyjnych kar pienieznych.

Przygotowano i wdrozono wytyczne do przeprowadzenia kontroli gospodarowania wodami w trybie

zdalnym, niezbedne do ustalania zakresu i wielkosci korzystania z wod na potrzeby ustalenia optaty

zZmienne;.

Rozpoczeto proces przegladu procedur i wytycznych dotyczgcych kontroli gospodarowania wodami.

Zgtoszono koniecznos¢ wprowadzenia do ustawy - Prawo wodne zmian legislacyjnych zwigzanych

z likwidacjg Inspekcji Wodnej oraz podjecia dziatan zmierzajgcych do przywrécenia poprzedniego

stanu prawnego i uregulowania kwestii wspétpracy pomiedzy organami odpowiedzialnymi za ochrone

wod.

v" Przeprowadzono cykl bezptatnych spotkan eksperckich pn. ,Zgoda wodnoprawna krok po kroku”,
na terenie 11 regionalnych zarzadéw gospodarki wodnej. Celem przeprowadzonej kampanii byto
rozpowszechnienie informacji niezbednych do prawidtowego ztozenia wniosku o uzyskanie zgody
wodnoprawne;j.

v' Przeprowadzano robocze spotkania z pracownikami komorek poswiecone wybranym zagadnieniom
z obszaru gospodarowania mieniem Skarbu Parnstwa oraz gospodarki rybackiej.

v’ Zakonczono prace nad opracowaniem procedur rybackiego korzystania z wéd w obwodach rybackich,
w spos6b kompleksowy regulujacy realizacje zadan zwigzanych z korzystaniem z obwodéw rybackich
przez osoby trzecie jak i prowadzenia gospodarki rybackiej przez dyrektoréow regionalnych zarzadow
gospodarki wodnej.

AN

AN
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v W obszarze wzmocnienia nadzoru w zakresie gospodarki rybackiej w aspekcie stosowania procedur
wewnetrznych prowadzono kwartalne monitorowanie liczby wykonywanych kontroli zarybien
oraz stopnia realizacji kontroli wykonywania umoéw uzytkowania/dzierzawy obwodéw rybackich.

v Kontynuacja wspotpracy Waéd Polskich z Ministerstwem Rolnictwa i Rozwoju Wsi w sprawie wdrozenia
Programu odbudowy srodowiska ichtiofauny rzeki Odry. W roku 2024 trwaty prace nad przekazaniem
programu do uzgodnien z MRIRW.

v Opracowano ujednolicony formularz do gromadzenia danych ze sprawozdan z art. 304 ustawy — Prawo
wodne oraz pilotazowo przetestowano go w RZGW Gliwice. Formularz zostat udostepniony
pozostatym RZGW w celu wdrozenia.

v" Opracowano projekt wytycznych dot. zasad udziatu przedstawicieli Wod Polskich w grupach roboczych
dziatajgcych w ramach poszczegolnych Komisji ds. Wspétpracy na Wodach Granicznych.

v" Przeprowadzono weryfikacje poprawnosci postepowan o udzielenie zamoéwien publicznych, w formie

wewnetrznej weryfikacji losowych postepowar o udzielenie zamoéwien publicznych realizowanych

przez Wody Polskie.

Przeprowadzono szkolenie z zakresu prawa zaméwien publicznych dla pracownikéw KZGW i RZGW.

Przekazywano do komdrek organizacyjnych, zaangazowanych w udzielanie zamowien publicznych,

materiaty zawierajgce opinie i wytyczne z zakresu prawa zamowien publicznych oraz informacje

przypominajgce o obowigzkach wynikajgcych z przepiséw wewnetrznych i zewnetrznych regulujgcych
obszar zaméwien publicznych.

v Kontynuacja dziatan z zwigzanych z monitoringiem przedsiewzie¢ informatycznych.

v" Wprowadzenie zarzadzen Prezesa Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie w obszarze
windykaciji i egzekucji naleznosci:

— W sprawie postepowania z naleznosciami przedawnionymi oraz naleznosciami przeterminowanymi
uznanymi za niesciggalne;

— W sprawie procedury postepowania z nadptatami naleznosci oraz innymi wptatami nienaleznymi
niebedgcymi  nadptatami w Panstwowym  Gospodarstwie ~Wodnym Wody Polskie,
ktére kompleksowo regulujg zagadnienia dot. Kontroli zarzgdczej we wspomnianych obszarach.

AN

Na Uniwersytecie Morskim w Gdyni

Aktualizacja tresci ankiet oraz harmonogramu w ramach procesu samooceny kontroli zarzadczej,
aktualizacji dokumentacji Systemu Zarzadzania Jakoscig, w tym kart proceséw realizowanych w UMG;
weryfikacja zgodnosci dziatania komoérek organizacyjnych z dokumentacjg Systemu Zarzgdzania
Jakoscig oraz pozostatymi przepisami wewnetrznymi UMG; wdrozenie rekomendacji wynikajgcych
z zadan audytowych, wydanych przez Audytora Wewnetrznego w roku 2023; przeprowadzenie szkolenh
zewnetrznych zwigzanych z dziataniem Systemu Zarzadzania Jakoscig oraz zarzadzania ryzykiem;
przygotowanie propozycji sposobu dalszego postepowania w zakresie szans i zagrozen okreslonych
po analizie SWOT,; kontynuacja usprawniania komunikacji wewnetrznej poprzez cykliczne spotkania,
narady, rady, w tym wzmocnienie komunikacji z Instytutem Morskim.

W Zespole Szkét Zeglugi Srédlgdowej im. kmdr. Bolestawa Romanowskiego w Nakle nad Notecig

W ramach realizacji celow Kkontroli zarzgdczej zostat skontrolowany System [SO 9001-2015
przez audytora Lloyd’s Register Quality w dniu 24 pazdziernika 2024 r. Certyfikat zatwierdzenia w zakresie
ksztatcenia w zawodzie technik zeglugi srédladowej pozostat wazny do 18 grudnia 2026 r.

W Technikum Zeglugi Srédlgdowej we Wroctawiu

Scista wspoétpraca z organem prowadzacym w zakresie prac zwigzanych z remontem i adaptacjg budynku
Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej — Panstwowego Instytutu Badawczego na budynek szkoty
TZS we Wroctawiu wraz z doposazeniem. Wdrozenie zalecen pokontrolnych audytu wewnetrznego,
wskazanych podczas realizacji zadan audytowych i czynnosci doradczych. Opracowania systemu szkolen
opartego na potrzebach pracownikoéw Technikum. Usprawnienie wewnetrzne systemu obiegu informaciji
zarowno dla ucznidw, nauczycieli jak i pracownikédw administracji. Weryfikacja obowigzujgcych
wewnetrznych przepiséw i zarzadzen pod katem aktualnosci i dostosowanie ich do biezgcej sytuacji
prawnej oraz organizacyjnej Technikum.

W Urzedzie Zeglugi Srédladowej w Szczecinie:

W Urzedzie Zeglugi Srodlagdowej w Szczecinie przeprowadzono nastepujgce dziatania: Rozpoczecie prac
nad wdrozeniem nowych narzedzi do skutecznego monitorowania statkéw oraz analizy danych z inspekciji.
Rozpoczecie procesu automatyzacji raportowania w celu szybkiego dostepu do kluczowych informac;ji.
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Konsultacja z ekspertami branzowymi i przedstawicielami instytucji regulacyjnych w celu opracowania
spéjnych standardéw. Przeprowadzenie przegladu obecnych procedur inspekcyjnych oraz rozpoczecie
prac nad ich dostosowaniem do najnowszych przepiséw i standardow bezpieczenstwa.

e W Urzedzie Zeglugi Srédlgdowej we Wroctawiu:
W Urzedzie Zeglugi Srédigdowej we Wroctawiu podjeto reorganizacje struktury organizacyjnej i zmiane
zakresow obowigzkow niektorych pracownikow oraz zmieniono przepisy wewnetrzne dotyczace kontroli
zarzgdczej w urzedzie.

e W Urzedzie Zeglugi Srédlgdowej w Bydgoszczy:

W Urzedzie Zeglugi Srédlagdowej w Bydgoszczy planowana i realizowana jest poprawa mobilno$ci
zaplecza transportowego dla osob realizujgcych zadania majgce wptyw na poziom wykonania miernikow
w warunkach suszy hydrologiczne;.

2.Pozostate dziatania:

e Departament Lotnictwa:

1) w zakresie sprawowanego przez Ministra Infrastruktury nadzoru nad dziatalnoscig Prezesa Urzedu
Lotnictwa Cywilnego podejmowano dziatania analizujgce, weryfikujgce, = monitorujgce
oraz usprawniajgce dziatalnos¢ Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego oraz funkcjonowanie lotnictwa
w Polsce, cho¢ byly one zdominowane analizowaniem i opracowywaniem odpowiedzi na liczne
i wielowgtkowe wystgpienia wnoszone do Ministra przez tego samego wnioskodawce w formie
wnioskéw o udostepnienie informacji publicznej, petycji, innych zapytan, wezwan, wnioskow, zadan,
skarg (w okresie od poczatku marca do konca grudnia 2024 wptyneto do rozpatrzenia tgcznie 57
spraw). Kluczowe sprawy przeprowadzone w ramach dziatan nadzorczych:

v przeprowadzono analize realizowanych przez Prezesa ULC zadan dotyczgcych konwersji licencji
z krajow trzecich. W wyniku stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybienia w dziataniach organu,
zostat on zobowigzany do podjecia dziatan naprawczych oraz zapobiegajgcych, a takze
do zwiekszenia nadzoru prawno-merytorycznego nad prowadzonymi postepowaniami
administracyjnymi;

v w wyniku stwierdzonych nieprawidtowosci w procedowaniu przez Prezesa ULC wnioskow
o wymiane licencji pilota samolotowego ATPL(A), wydanych przez serbski nadzér na licencje
Part-FCL oraz rekomendacji DL, przeprowadzono w ULC kontrole dorazng w zakresie
prawidtowosci procesu konwersiji licencji ATPL(A) z kraju trzeciego;

v'wszczeto dziatania w zakresie zmiany finansowania ULC badZ pozyskania dodatkowych srodkéw
finansowych dla Urzedu;

v' zobowigzano Prezesa ULC, w ramach kontynuacji monitorowania stanu usuwania zalegtosci
w rozpatrywaniu przez Komisje Ochrony Praw Pasazeréw skarg zwigzanych z opdznieniem
badz odwotaniem przez przewoznika lotniczego lotu, procedowanych w oparciu o przepisy ustawy
z dnia 3 lipca 2002 r. — Prawo lotnicze, obowigzujgce do dnia 30 marca 2019 r., do opracowania
harmonogramu prac majgcych na celu niezwloczne ich zakonczenie oraz podjecie dziatan
na rzecz optymalnego wykorzystania zasobéw kadrowych w KOPP oraz u Rzecznika Praw
Pasazerow;

v w wyniku zidentyfikowania koniecznosci usprawnienia prowadzonego przez Rzecznika Praw
Pasazerow, postepowania w sprawie pozasgdowego rozwigzywania sporow pasazerskich,
zobowigzano Prezesa ULC do opracowania zmiany przepiséw ustawy — Prawo lotnicze.
Zaproponowane przez ULC rozwigzania poddane zostaty analizie i weryfikacji (prace w tym
zakresie bedg kontynuowane w 2025r.);

v' dokonano analizy przypadku przebywania pasazera w kabinie zatogi lotniczej w kontekscie
bezpieczenstwa lotniczego, w wyniku ktoérej Prezes ULC zostat zobowigzany
m.in. do przeprowadzenia analizy instrukcji operacyjnych przewoznikéw, posiadajgcych AOC,
a takze zaplanowaniu i przeprowadzeniu kontroli u operatorow komercyjnych w zakresie instrukcji
operacyjnych oraz dostepu do kabiny pilotéw, zgodnie ze szczegétowymi wytycznymi tutejszego
organu;

v' zakonczono prace nad projektem zarzgdzenia Prezesa Rady Ministréow zmieniajgcego
zarzadzenie w sprawie nadania statutu Urzedowi Lotnictwa Cywilnego;

v na skutek anonimowego zgtoszenia podjeto wobec Prezesa ULC czynnosci nadzorcze,
ktére skutkowaty ziozeniem przez organ deklaracji w przedmiocie nowelizacji przepisow
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rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 26 lipca 2021 r. w sprawie Krajowego Programu
Szkolenia w zakresie ochrony lotnictwa cywilnego (Dz. U. z 2021 r. poz. 1526 i z 2023 r.
poz. 1283), w zakresie § 46 ust. 1 zatgcznika dotyczgcego procesu ponownej certyfikacji;

v" na skutek sygnalizacji o nieprawidtowosci podczas proceséw naboru na kierownika szkolenia
ATO, zobowigzano Prezesa ULC do przeprowadzenia weryfikacji czynnosci podjetych przez ULC
w przedmiotowej sprawie przez pryzmat stawianych zarzutéw, w Swietle zgodnosci
z obowigzujgcymi przepisami, w tym rozporzadzeniem UE nr 1178/2011;

v' wobec zgtoszenia nieprawidtowosci zwigzanych z lotami w m. Borne Sulinowo i jednoczes$nie
przeprowadzong na tamtejszym lgdowisku kontrolg, podjeto czynnosci nadzorcze, w ramach
ktérych Prezes ULC przeprowadzit audyt procedur dotyczgcych zgtaszania konfliktu intereséw
przez inspektorow ULC.

2) Dodatkowe zadania z zakresu zwierzchnosci Ministra Infrastruktury nad Polskg Agencijg Zeglugi
Powietrznej (PAZP/Agencja) dotyczyty m. in.:

v rozpatrywania wnioskoéw o zgode Ministra w trybie art. 4 ust. 5 oraz w trybie art. 6 ust. 2 pkt 2
ustawy PAZP,

v' rozpatrywania wniosku w trybie art. 7 ust. 5 ustawy o PAZP o zgode Ministra na zaciggniecie
zobowigzania wobec Banku Gospodarstwa Krajowego w formie kredytu inwestycyjnego
oraz dodatkowych dokumentéw z tym zwigzanych,

v' rozpatrywania wniosku w trybie art. 7 ust. 5 ustawy o PAZP o zgode Ministra na przediuzenie
okresu kredytowania w zakresie kredytu obrotowego zaciggnietego w Banku Gospodarstwa
Krajowego,

v realizacji dziatan w zwigzku z kontrolg przeprowadzong przez Najwyzszg Izbe Kontroli w MI, ULC
oraz PAZP pn. Zapewnienie bezpieczenstwa ruchu lotniczego w lotnictwie cywilnym,

v"monitorowania realizacji zalecen po kontroli Ml w zakresie ,Wybrane elementy polityki kadrowej
w Polskiej Agencji Zeglugi Powietrznej”,

v' monitorowania stanu dziatan w zwigzku ze zlecong do przeprowadzenia przez ULC kontrolg
dorazng w zakresie funkcjonowania systemu zarzgdzania bezpieczenstwem oraz realizowania
wewnetrznych zalecen bezpieczenstwa w PAZP.

Departament Gospodarki Morskiej i Zeglugi Srodlgdowe;:

Wspoipraca z jednostkami podlegtymi /nadzorowanymi w zakresie monitoringu wykonania zatozonych
celéw.

Departament Edukacji Morskiej:

Wobec zgtaszanych przez uczelnie morskie nadzorowane przez Ministra Infrastruktury tj. Uniwersytet
Morski w Gdyni i Politechnike Morskg w Szczecinie potrzeb w zakresie zwiekszenia subwencji na pokrycie
kosztoéw biezgcej i prorozwojowej dziatalnosci, w toku prac nad ustawg budzetowg na rok 2025, w ramach
ww. subwencji pozyskane zostaty dodatkowe $rodki w wysokosci 49 900 000 zt z przeznaczeniem dla obu
uczelni morskich.

Urzad Lotnictwa Cywilnego:

1) Wprowadzono zmiany w strukturze organizacyjnej Urzedu, majgc na uwadze eliminacje zalegtosci
i usprawnienie realizacji zadan w obszarze legislacyjnym.

2) Podjeto intensywne dziatania w zakresie edukacji pracownikéw i promowania zasad etyki w urzedzie.
W tym celu przeprowadzono cykl szkoler dla pracownikéw i kadry zarzgdzajacej z udziatem ekspertéw
z Kancelarii Prezesa Rady Ministrow oraz zapewniono stalty dostep do materiatdw szkoleniowych
i edukacyjnych on-line.

3) W sposob cigglty trwajg prace nad rozbudowg Zintegrowanego Systemu Informatycznego.
Dostosowano system do obstugi e-do obstugi e-Doreczen i przygotowano migracje danych do ZSI
z systemu ACAM (realizacja w styczniu 2025 r.)

Polska Agencja Zeglugi Powietrznej:

1) W lipcu 2024 r., w wyniku audytu certyfikacyjnego, PAZP otrzymata Certyfikat nr BCMS 808251 wazny
do dnia 22 lipca 2027 r., ktéry potwierdzit funkcjonowanie organizacji wg Systemu Zarzgdzania
Ciagtoscig Dziatania, ktory jest zgodny z wymaganiami normy ISO 22301:2019.

2) Zaktualizowano cele strategiczne PAZP (dokument ,PANSA strategic objectives to 2034” wyznaczyt
misje, wizje oraz cele strategiczne i zwigzane z nimi planowane dziatania PAZP odpowiadajgce
aktualnym oczekiwaniom i specyfice rynku lotniczego).
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3) Zintensyfikowanie miedzynarodowej aktywnosci PAZP, w szczegdlnosci istotne wzmocnienie

miedzynarodowych relacji wielostronnych PAZP z kluczowymi partnerami (Eurocontrol/Network
Manager/CRCO/ EASA/ SESAR3 Joint Undertaking/ SESAR Deployment Manager).

o Panstwowe Gospodarstwo Wodne — Wody Polskie:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

Czynny udziat Departamentu Inwestycji i Renaturyzacji w realizacji zadan zwigzanych
z minimalizowaniem skutkéw wrzesniowej powodzi m.in. poprzez udziat w sztabach terenowych,
przygotowywanie materiatdw sprawozdawczych, przygotowanie wktadu do raportu wewnetrznego
POWODZ 2024.

Prowadzono staty comiesieczny monitoring: stanu realizacji optaty statej i zmiennej, stanu realizac;ji
administracyjnych kar pienieznych; realizacji kontroli gospodarowania wodami; stanu realizacji
kontroli zdalnych na potrzeby ustalenia optaty zmiennej za korzystanie z ustug wodnych bez
pozwolenia wodnoprawnego albo pozwolenia zintegrowanego; w zakresie zgdéd wodnoprawnych,
obejmujacy prowadzone postepowania administracyjne, przyjmowane zgtoszenia wodnoprawne
oraz przeglady pozwoleh wodnoprawnych.

Odbyto sie spotkanie Departamentu KP z Zastepcami Dyrektorow ds. Ochrony przed Powodzig
i Suszg oraz kierownikami RPP, RPU i RPC oraz spotkania pionowe z kierownikami RPP.
Prowadzono staty kwartalny monitoring stanu realizacji dziatann zwigzanych z regulowaniem stanéw
prawnych nieruchomosci stanowigcych wlasnosé Skarbu Panstwa, w stosunku do ktérych Wody
Polskie wykonujg prawa wiascicielskie i reprezentujg Skarb Panstwa.

W celu usprawnienia obiegu informacji oraz automatyzacji prowadzonych dziatan w 2024 r.
zakohczono prace nad bazg obejmujgcg dane dotyczace nieruchomosci, w stosunku do ktérych
Wody Polskie wykonujg lub powinny wykonywaé prawa wiascicielskie oraz zawartych umow
na korzystanie z nieruchomosci.

Przeprowadzono pilotazowy projekt dot. wykorzystania sztucznej inteligencji w procesie gromadzenia
i przetwarzania danych ze sprawozdan z art. 304 PW.

Zapewniono dostep do specjalistycznego portalu o tematyce zamdwieh publicznych
oraz wyszukiwarki orzeczen Krajowej Izby Odwotawcze;.

Zaangazowano w szerszym zakresie zespoty komunikacji w RZGW (Zespoly RCK) w dziatania
komunikacyjne na poziomie regionalnym, w tym zintensyfikowano publikacje postéw na profilach
Facebook i Twitter regionalnych zarzadéw gospodarki wodnej Wod Polskich w 2024.

Opracowano strategie komunikacji kryzysowej: wytyczne w postaci opracowanego dokumentu
zostaty przygotowane i zaadaptowane do zarzadzen i procedur obowigzujgcych w Wodach Polskich.
Opracowany dokument zawiera opis dziatan przed, w czasie i po zdarzeniach kryzysowych. (KC)
Przeniesiono tresci strony internetowej Wod Polskich (KZGW/RZGW) www.wody.gov.pl na platforme
rzgdowg gov.pl.

Realizowano program zapewnienia i poprawy jakosci w komérce audytu wewnetrznego. W ramach
realizacji ww. programu: przeprowadzono samoocene komoérki audytu wewnetrznego, pracownicy
komorki audytu wewnetrznego uczestniczyli w szkoleniach podnoszgcych kompetencje, opracowany
zostat plan urlopéw i zastepstw w celu zapewnienia ciggtosci dziatania komorki audytu
wewnetrznego, prowadzono biezgcy monitoring dziatan realizowanych w komorce audytu
wewnetrznego.

Prowadzono dziatania monitorujgce terminy zatatwianych skarg i wnioskéw, wydawano wytyczne
w kwestiach zwigzanych z terminowo$cig i prawidtowoscig zatatwiania skarg i wnioskéw.

W zwigzku z ustawg z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow wprowadzono zarzgdzenia:

- nr 41/2024 Prezesa Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 17 wrzesnia 2024
r. w sprawie ustalenia wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszeh naruszen prawa
i podejmowania dziatan nastepczych w Panstwowym Gospodarstwie Wodnym Wody Polskie;

- nr 66/2024 Prezesa Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie z dnia 23 grudnia 2024
r. w sprawie ustalenia procedury przyjmowania zgtoszen zewnetrznych oraz podejmowania dziatan
nastepczych w Panstwowym Gospodarstwie Wodnym Wody Polskie.

Przygotowano materiat o charakterze szkoleniowo-informacyjnym z zakresu stosowania procedur
dokonywania zgtoszen naruszeh prawa, ktdry udostepniono na platformie intranetowej, stronie
internetowej oraz w Biuletynie Informacji Publicznej Waéd Polskich.

Kontynuowano proces wzmacniania kadry poprzez nowe zatrudnienia.
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Uniwersytet Morski w Gdyni

Organizacja szkolen aktualizujgcych wiedze pracownikdw Uczelni z zakresu kontroli zarzgdczej
dla pracownikéw Uczelni; pétroczne, cykliczne spotkania szkoleniowe dla kadry kierowniczej w zakresu
Kontroli Zarzadczej oraz dyscypliny finanséw publicznych — z wykorzystaniem zasobdéw wiedzy
m. in. Audytora Wewnetrznego.

Technikum Zeglugi Srédlgdowej we Wroctawiu

Zmiana w miare potrzeb Szkoty pracy jednostek organizacyjnych w celu optymalnego wykorzystania
dostepnych zasobow ludzkich oraz usprawnienia rozwigzah umozliwiajgcych skuteczne monitorowanie
stanu realizacji celow i zadan wychowawczych, dydaktycznych. Dalsza analiza i restrukturyzacja
w obszarze ksztatcenia ze szczegdtowym uwzglednieniem potrzeb rynkowych. Kontynuowanie przegladu
wewnetrznych procedur i regulaminéw oraz implementowanie dotychczasowych najlepszych rozwigzan
do nowo opracowywanych regulacji wewnetrznych w celu ich dostosowania do zmieniajgcej sie struktury
organizacyjnej. Kontynuacja efektywnego i sprawnego zarzgdzania jednostka, jej mieniem i zasobami
ludzkimi.

Morska Stuzba Poszukiwania i Ratownictwa

W Morskiej Stuzbie Poszukiwania i Ratownictwa Zarzgdzeniem nr 27 z dnia 25.09.2024 r. Dyrektora
Morskiej Stuzby Poszukiwania i Ratownictwa — powotano zespdt roboczy do opracowania systemu kontroli
zarzadczej z wytycznymi w zakresie zarzgdzania ryzykiem. W zwigzku pracg zespotu roboczego
nad ,wytycznymi w zakresie zarzgdzania ryzykiem”. Zarzadzeniem nr 3 z dnia 15.01.2025 r. Dyrektora
Morskiej Stuzby Poszukiwania i Ratownictwa — powotano zespdét do oceny i analizy ryzyka za rok 2024.

Urzad Zeglugi Srédigdowej w Bydgoszczy:

Pomimo suszy hydrologicznej na obszarze wiasciwoséci miejscowej Urzedu Zeglugi Srédlgdowe;j
w Bydgoszczy zrealizowano w 96 % wykonanie planu dziatalnosci w zaplanowanej wartosci kilka lat
wczesniej, w wieloletnim planie finansowym wykonania Budzetu Panstwa w uktadzie zadaniowym
oraz planowanych miernikéw jego wykonania w poszczegdlnych latach. Nadzorowane jednostki
intensywnie wykonywaty punktowo zadania ustawowe na drogach wodnych, réwniez objetych suszg
hydrologiczng, jednakze tylko w miejscach funkcjonowania statej infrastruktury przewozowej
oraz realizacji inwestycji z uzyciem sprzetu ptywajgcego, a takze na innych akwenach poza srédlgdowymi
drogami wodnymi, czego powyzszy miernik nie przewiduje.

Urzad Zeglugi Srodlgdowej we Wroctawiu:

W Urzedzie Zeglugi Srédlgdowej we Wroctawiu przeprowadzono: kontrole oraz inspekcje jednostek
i ich zatég, u ktérych stwierdzono uchybienia, czeste kontrole jednostek rekreacyjnych oraz sportowych
celem zapewnienia bezpieczenhstwa na srédlgdowych drogach wodnych, zintensyfikowanie wspotpracy
z administracjg drogi wodnej w celu kontroli oznakowania, usprawnienie systemu obiegu informaciji,
na gruncie wewnetrznym, jak i z innymi Urzedami Zeglugi oraz Ministerstwem Infrastruktury,
nawigacyjnego oraz usuwania uchybien.

Objasnienia:

1)

W dziale I, w zaleznosci od wynikéw oceny stanu kontroli zarzadczej, wypetnia sie tylko jedng cze$¢ z czesci A albo B, albo C przez
zaznaczenie znakiem ,X” odpowiedniego wiersza. Pozostate dwie czesci wykresla sie. Cze$¢ D wypetnia sie niezaleznie od wynikow
oceny stanu kontroli zarzadcze;.

Czes¢ A wypetnia sie w przypadku, gdy kontrola zarzadcza w wystarczajgcym stopniu zapewnita fgcznie wszystkie nastepujgce
elementy: zgodno$¢ dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skuteczno$¢ i efektywnos¢ dziatania,
wiarygodno$¢ sprawozdan, ochrone zasobdw, przestrzeganie i promowanie zasad etycznego postepowania, efektywnos$é
i skutecznosc¢ przeptywu informacji oraz zarzadzanie ryzykiem.

Czes¢ B wypetnia sie w przypadku, gdy kontrola zarzadcza nie zapewnita w wystarczajagcym stopniu jednego lub wiecej
z wymienionych elementéw: zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci
dziatania, wiarygodnosci sprawozdan, ochrony zasobow, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnosci
i skutecznosci przeptywu informaciji lub zarzgdzania ryzykiem, z zastrzezeniem przypisu 4.

Czes$¢ C wypetnia sie w przypadku, gdy kontrola zarzadcza nie zapewnita w wystarczajgcym stopniu zadnego z wymienionych
elementow: zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnegtrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania,
wiarygodnosci sprawozdan, ochrony zasobdéw, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnosci
i skutecznosci przeptywu informacji oraz zarzgdzania ryzykiem.
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Znakiem ,X” zaznaczy¢ odpowiednie wiersze. W przypadku zaznaczenia punktu ,innych zrédet informacji” nalezy je wymieni¢.
Dziat Il sporzgdzany jest w przypadku, gdy w dziale | niniejszego oswiadczenia zaznaczono czes¢ B albo C.
Dziat 11l sporzadza sie w przypadku, gdy w dziale | oswiadczenia za rok poprzedzajacy rok, ktérego dotyczy niniejsze oswiadczenie,

byta zaznaczona czes$¢ B albo C lub gdy w roku, ktérego dotyczy niniejsze oSwiadczenie, byly podejmowane inne niezaplanowane
dziatania majgce na celu poprawe funkcjonowania kontroli zarzgdcze;.
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