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Joanna Herda

p.o. Kierownika
Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej
w Stawigudzie

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Dzialajgc na podstawie upowaznienia Wojewody Warminsko-Mazurskiego Nr FK-
IV.0030.640.2019 z dnia 25 czerwca 2019 roku /akta kontroli str. 1/ zespol
inspektoréw Wydziatu Polityki Spolecznej Warmifisko-Mazurskiego Urzedu Wojewddzkiego
w Olsztynie, w skladzie:

1. Marzena Przybylska - glowny specjalista, kierujgca zespotem kontrolnym oraz
2. Katarzyna Brewka - glowny specjalista,
przeprowadzil kontrolg problemowsa w trybie zwyklym w Gminnym Osrodku Pomocy
Spolecznej w Stawigudzie, mieszczagcym si¢ pod adresem: ul. Olsztynska 10, 11-034
Stawiguda. Czynnosci kontrolne rozpoczeto w dniu 3 lipca 2019 r., a zakonczono w dniu 5
lipca 2019 r. Przedmiotem kontroli objeto formy pomocy rodzinie przezywajacej trudnosci
w wypelnianiu funkc;ji opiekuriczo - wychowawczych, w $wietle przepisow:
- Ustawy z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpezej (t. j.
Dz. U. 2019, poz. 1111 ze zm.) — zwanej dalej ustaws,
- Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 roku w sprawie
szkolen na asystenta rodziny (Dz. U. z 2011 r., poz. 1608).
W niniejszym wystgpieniu pokontrolnym uzyto nastepujacych skrotow:
1. GOPS / Osrodek / jednostka / jednostka kontrolowana - co oznacza: Gminny Osrodek
Pomocy Spolecznej w Stawigudzie,
2. Programy - co oznacza: Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2016-2018 oraz
Gminny Program Wspierania Rodziny na lata 2019-2021,
3. kierownik GOPS - co oznacza: kierownika Gminnego O$rodka Pomocy Spotlecznej
w Stawigudzie - pana Jarostawa Organisciaka,
4. p.o. kierownika — co oznacza: petnigcg obowiazki kierownika GOPS w Stawigudzie pania
Joanne Herdg,
5. plan - co oznacza: plan pracy z rodzing, o ktérym mowa w art. 15 ust.1 pkt. 1 12 ustawy,
6. asystent / asystent rodziny - co oznacza: asystenta, o ktérym mowa w art. 11 ust. 4 pkt.1
ustawy, zatrudnionego w Osrodku.

Kontrola obejmowata okres od dnia 1 stycznia 2018 r. do dnia jej zakonczenia. Fakt jej
przeprowadzenia odnotowano w rejestrze prowadzonym przez jednostke.
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* zapewnienie bezpieczenstwa materialno-bytowego rodzin znajdujacych si¢ w trudne;
sytuacji zyciowej, ktorej nie sg w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne mozliwosci,

* objecie pomocg dzieci, w szczegélnosci w  formie dozywiania, zaopatrzenia
w podrgezniki szkolne, organizowanie wypoczynku w okresie wolnym od nauki,
umozliwianie korzystania z organizowanych form spedzania czasu wolnego,

* monitoring funkcjonowania i wydolnosci opiekuriczo-wychowawczej rodzin oparty na
zaangazowaniu i wspdtpracy wszystkich podmiotow dziatajacych na rzecz dobra
i bezpieczenstwa dziecka i rodziny,

* zapewnienie rodzinom specjalistycznego poradnictwa i wsparcia,

* podejmowanie dziatah w zakresie aktywnosci spoteczno-zawodowej rodzin
zagrozonych wykluczeniem spolecznym, celem umozliwienia podjecia zatrudnienia,

* zapobieganie powstawania sytuacji kryzysowych wymagajacych interwencji oraz
rozwigzywanie juz istniejgcych,

» zabezpieczenie podstawowych potrzeb bytowych dziecka,

* poprawa jakoSci opieki sprawowanej przez biologicznych rodzicow.

W Programach uwzgledniono tez monitoring oraz ewaluacje.

3. Zgodno$¢ zatrudnienia asystentéw rodziny z wymaganymi kwalifikacjami oraz
tworzenie mozliwosci podnoszenia przez nich kwalifikacji.
Ustalono, ze w Osrodku, w okresie podlegajacym kontroli na podstawie umowy o prace,
w wymiarze 1 etatu, zatrudnionych bytlo dwoch asystentéw rodziny: pierwszy od 1 styczna
2018 r. do 31 stycznia 2019 r., drugi od 1 lutego 2019 r.
Stwierdzono, ze zatrudnieni asystenci posiadali kwalifikacje okre$lone w art. 12 ust. 1 pkt 1
ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej, uprawniajace do pracy na tym
stanowisku /akta osobowe str. 70-71/. W aktach osobowych asystentow rodziny znajdowaty
si¢ tez o$wiadczenia potwierdzajace spelnianie przez nich wymogéw okre§lonych w art. 12
ust. 1 pkt. 2 i 4 ustawy tj., ze:
e nic byli pozbawieni wladzy rodzicielskiej oraz wladza rodzicielska nie jest
inie byla im zawieszona,
* nie byli skazany prawomocnym wyrokiem za umysSlne przestepstwo lub umyslne
przestepstwo skarbowe.
Brakowalo natomiast dokumentéw potwierdzajacych spelnianie wymogu, o ktérym mowa
w art.12 ust.1 pkt 3 ustawy tj. wypetniania obowigzku alimentacyjnego — w przypadku, gdy
taki obowigzek w stosunku do nich wynikal z tytulu egzekucyjnego. Jednakze w trakcie
trwania czynnosci kontrolnych uzupetiono ww. o§wiadczenia i przedstawiono je zespoltowi
kontrolnemu, w zwigzku z czym odstgpiono od wydania zalecenia w tym zakresie.

W toku kontroli stwierdzono ponadto, ze w 2018 r. asystent dodatkowo wykonywat
obowiazki pracownika socjalnego na terenie gminy, w ktérej prowadzit prace, co pozostaje
W sprzecznosci z art. 17 ust. 3 ustawy. Z pisemnych wyjasnien zlozonych przez p.o.
kierownika jednostki kontrolowanej wynika, ze: W owym czasie przebywalam na
dtugotrwalym zwolnieniu lekarskim poczqwszy od 8 .09.2018 r. do 3.01.2019 r. i nie petnitam
obowiqzkéw kierownika osrodka. Decyzje o powierzeniu % etatu obowigzkow pracownika
socjalnego dla asystenta rodziny od 20.11.2018 r. do 31.12.2018 r. (...) podjgt Kierownik
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Stawigudzie Pan Jarostaw Organisciak. Moge
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Plany pracy podpisane byly przez asystenta, czlonkéw rodziny oraz pracownika
socjalnego, co stanowi potwierdzenie, ze tworzone byly one w mysl art. 15 ust. 1 pkt 1
ustawy, zgodnie z ktérym powinny by¢ opracowywane i realizowane we wspolpracy
z rodzing oraz w konsultacji z pracownikiem socjalnym /akta kontroli str. 76-77/.

W przypadku rodzin, z ktorych dzieci umieszczono w pieczy zastepczej, zespotowi
kontrolnemu przedstawiono dokumenty, z ktérych wynikalo, ze asystent regularnie
wspdlpracowat z wlasciwym powiatowym centrum pomocy rodzinie i placéwka opiekunczo-
wychowawczg, co odnotowywal w raportach sporzadzanych na kazdy miesigc, natomiast
czynnosci tych nie potwierdzano w planie pracy z rodzing. Dlatego tez w ramach biezacego
instruktazu zwrécono uwage na zasadno$¢ odnotowywania tego faktu w planie.

W zwiazku z tym, Ze oczekiwane efekty pracy z rodzing nazywane byly celami
szczegbtowymi, w ramach biezacego instruktazu kierownikowi O$rodka wskazano na
konieczno$¢ stosowania nazewnictwa zgodnego z zapisami ustawy.

Ustalono, Ze okresowe oceny sytuacji rodziny sporzgdzane byly nie rzadziej niz co pot
roku, a wigc zgodnie z art.15 pkt 15 ustawy. Na podstawie analizy ocen sytuacji rodzin
stwierdzono, Ze uwzglednialy m.in. informacje dotyczace celow szczegélowych:
zrealizowanych, w trakcie realizacji, niezrealizowanych a takze realizowanych ale nie
uwzglednionych w planie pracy. Oceny zgodnie z ww. przepisem przekazywano
kierownikowi Osrodka, ktory akceptowat je skladajac podpis /akta kontroli str. 78 - 79/.

W przypadku zakonczenia wspolpracy, asystenci sporzadzali notatke o jej
zakonczeniu oraz /akta kontroli str. 80/ notatki shuzbowe, potwierdzajace prowadzenie
monitoringu, o ktérym mowa w art. 15 ust. 1 pkt.16 ustawy.

W teczkach rodzin znajdowaty si¢ tez inne dokumenty, takie jak np. raporty z kazdego
miesigca, sporzadzane przez asystentOw, zawierajace gloéwnie wykaz kontaktéw z rodzing,
zaréwno telefonicznych czy osobistych oraz opisy zastanych sytuacji w §rodowisku /akta
kontroli str. 81-85/. W ramach czynnoséci kontrolnych zwrécono uwage na zasadnoéé
odnotowywania w dokumentach réwniez pracy na rzecz rodziny tj. np. kontaktéw ze
szkotami, przedszkolami, placéwkami opiekunczo-wychowawczymi, pcpr-ami.

Stwierdzono ponadto, Ze asystenci realizowali zadania ustawowe, o ktérych mowa
w art. 15 ust. 1 ustawy, tj. m.in.: udzielali pomocy w zdobywaniu umiejgtnoéci prawidtowego
prowadzenia gospodarstwa domowego, w rozwiazywaniu probleméw socjalnych, w tym
poprawy warunkoéw mieszkaniowych, w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych
z dzieémi, w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych (np. poprzez pomoc
W umowieniu wizyty u specjalisty), wspierali aktywno$¢ spoleczna cztonkow rodzin.

Ustalono ponadto, ze w niektorych dokumentach, np. w planach pracy z rodzing czy
okresowych ocenach sytuacji rodzin brakowalo dat ich sporzadzenia, dlatego tez zwrécono
uwage na konieczno$¢ opatrywania data wszystkich tworzonych dokumentow.

Asystenci realizujac swoje zadania wspolpracowali z przedstawicielami instytucji
takich jak: przedszkola, szkoty, poradnie psychologiczno-pedagogiczne, Policja,
powiatowymi centrami pomocy rodzinie, Gminna Komisja Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych, zesp6t interdyscyplinarny.

Ustalono, ze w okresie podlegajacym kontroli 4 dzieci trafito do pieczy zastepczej,
3 do zawodowej rodziny zastgpczej, | dziecko do calodobowej placéwki opiekuficzo-
wychowawczej.



Sprawiedliwoéci, udzielanego w siedzibie Osrodka (codziennie przez 4 godziny) /akta
kontroli str. 66-72/.

¢) Organizowanie dla rodzin spotkafn, majacych na celu wymiane ich dodwiadczen oraz
zapobieganie izolacji. zwanych ..grupami wsparcia” lub ..grupami samopomocowymi”

W 2018 r. i w 2019 r. GOPS w Stawigudzie nie prowadzit spotkan dla rodzin, o ktdrych

mowa w art.10 ust 3 pkt 5 ustawy, poniewaz, jak wynika z uzyskanych informacji, rodziny
nie wyrazaly zainteresowania uczestnictwem w spotkaniach takich grup. R6znorodne formy
spotkan realizowano sg przez sotectwa i Gming np. w ramach Dni Rodziny.
Na terenie Gminy funkcjonuje Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Ich Rodzinom ,,Dajmy
szanse”, ktore oferowalo wsparcie dla rodzin z dzie¢mi niepelnosprawnymi w formie zajgé
integracyjno-rozwojowych. GOPS organizowat tez roznego rodzaju warsztaty edukacyjne,
ktore prowadzone byly przez pracownikéw socjalnych, funkcjonariuszy policji, psychologow,
ratownikéw medycznych /akta kontroli str. 66-72/.

6. Prowadzenie placowek wsparcia dziennego

Na tereniec Gminy Stawiguda nie funkcjonowala placowka wsparcia dziennego
w rozumieniu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Dzialal natomiast
Gminny Os$rodek Kultury w Stawigudzie, w ktorym organizowano zajecia dla dzieci 1 dla
rodzin z dzieémi, przedstawienia, cykliczne imprezy. GOK organizowal tez potkolonie
i zimowiska dla dzieci. Na terenie Gminy Stawiguda dziataly tez $wietlice wiejskie
w miejscowosciach: Bartag, Ru$, Tomaszkowo, Dorotowo, Majdy, Stawiguda, Pluski,
Wyméj, Gryzliny, gdzie odbywaly sie zajecia zaréwno dla dzieci jak i osob dorostych.
Zajecia dla rodzin organizowalo tez Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom i Ich Rodzinom
»,Dajmy Szans¢” /akta kontroli str. 66-72/.

7. Rodziny wspierajace

W okresie podlegajacym kontroli na terenie Gminy Stawiguda nie funkcjonowaty rodziny
wspierajace ze wzgledu, jak wskazata p.o. kierownika, na brak chetnych do pelnienia tej
funkcji /akta kontroli str. 66-72/.

8. Uwagi i wnioski

Ustalono, ze Oérodek w Stawigudzie oferowal rodzinom przezywajacym trudnosci
w wypehianiu funkcji opiekuficzo - wychowawczych dostep do réznych form wsparcia.

Rekomenduje si¢ dalszy rozwéj systemu wsparcia rodziny i podejmowanie dzialan
majacych na celu ciggle zwiekszanie dostgpnosci rodzin do wszystkich form wsparcia
wskazanych w ustawie o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Zgodnie
z udzielonym instruktazem, zwraca si¢ uwagg na konieczno$¢ stosowania w dokumentacji
nazewnictwa zgodnego z zapisami ustawy, opatrywania tworzonych dokumentéw datg oraz
odnotowywania w planie pracy z rodzing faktu skoordynowania planu pracy z rodzing
z planem pomocy dziecku, w przypadku dzieci przebywajacych w pieczy zastgpcze;.

W zwiazku z niestwierdzeniem nieprawidlowo$ci w obszarze objetym kontrola, nie
wydaje sie zalecen.



