STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
W ZESPOLE PANSTWOWYCH SZKOL MUZYCZNYCH

IM. STANISLAWA MONIUSZKI W BIELSKU-BIALEJ

WERSJA SKROCONA DLA UCZNIOW



CEL

Przeciwdziatanie wszelkim aktom krzywdzenia uczniow.
Standardy ochrony uczniow to zbior zasad, ktorych przyjecie
sprawia, ze szkola jest bezpieczna dla uczniow — jej pracownicy
potrafig zidentyfikowac sytuacje stwarzajace ryzyko krzywdzenia
ucznia oraz podja¢ dziatania profilaktyczne oraz interwencyjne.




STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH

e Szkota ustanowita 1 wprowadzita w zycie Polityke

ochrony przed krzywdzeniem.

e Szkota monitoruje, edukuje 1 angazuje swoich

pracownikow w celu zapobiegania krzywdzeniu.

e W szkole funkcjonujg procedury zgtaszania
podejrzenia oraz podejmowania interwencji w

sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa ucznia.

e Szkota monitoruje 1 okresowo weryfikuje
zgodnos¢ prowadzonych dziatan z przyjetymi

standardami ochrony uczniow.



KRZYWDZENIE

Za krzywdzenie dziecka uwaza sie kazde
zamierzone lub niezamierzone dziatanie

osoby dorostej, spoteczenstwa lub panstwa,
ktore ujemnie wptywa na rozwoj fizyczny czy
psychospoteczny dziecka.

Z krzywdzeniem dziecka (przemocg) mamy do
czynienia, gdy wystapi w relacji pomiedzy:

 dzieckiem a dorostym
« dzieckiem a innym dzieckiem,

jezeli te osoby ze wzgledu na rdznice
wieku, bgdz stopien rozwoju pozostajg w
relacji opieki, zaleznosci, wtadzy.



RODZAJE PRZEMOCY WOBEC DZIECI

« Przemoc fizyczna
« Przemoc psychiczna / emocjonalna
« Wykorzystanie seksualne

« Zaniedbywanie dziecka



POLITYKA OCHRONY
PRZED KRZYWDZENIEM

e Najwazniejszym celem wszystkich dziatan
podejmowanych przez pracownikoéw szkoty jest
dziatanie w najlepszym interesie ucznia oraz dla jego

dobra.

e Pracownik szkoty traktuje ucznia z szacunkiem oraz
uwzglednia jego potrzeby.

e Niedopuszczalne jest stosowanie wobec ucznia

przemocy w jakiejkolwiek formie.




Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki
ryzyka krzywdzenia uczniow

e W przypadku podejrzenia pracownika szkoty, ze uczen
jest krzywdzony, pracownik ma obowigzek
sporzadzenia notatki stuzbowej 1 przekazania uzyskane;j
informacji psychologowi, dyrektorowi lub
wicedyrektorowi szkoty.

e W przypadku podejrzenia krzywdzenia ucznia przez
innego ucznia przebywajgcego w szkole (np. na
zajeciach grupowych) nalezy przeprowadzi¢ rozmowe z
uczniem podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego
opiekunami, a takze oddzielnie z uczniem poddawanym
krzywdzeniu 1 jego opiekunami. Ponadto nalezy
porozmawiac z innymi osobami majacymi wiedzg¢ o
zdarzeniu. W trakcie rozmow nalezy dazy¢ do ustalenia
przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia na
zdrowie psychiczne i fizyczne ucznia krzywdzonego.



Zasady ochrony wizerunku ucznia

e Szkota zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych
osobowych ucznidow zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa.

e Szkota, zapewniajac uczniom dostep do internetu (dalej zwany
internet szkolny), jest zobowigzana podejmowac dziatania
zabezpieczajace uczniow przed dostepem do tresci, ktore
mogg stanowi¢ zagrozenie dla ich prawidtowego rozwoju.

e Szkota zapewnia dostep do materiatow edukacyjnych,
dotyczacych bezpiecznego korzystania z internetu
(uzyskanych w ramach uczestnictwa w kampaniach 1i
projektach edukacyjnych).



Zasady bezpiecznych relacji pracownik — uczen
oraz zachowania niepozadane

Profesjonalna relacja pracownika z uczniami polega na:

1.Dbaniu o bezpieczenstwo uczniow podczas pobytu w
szkole, monitorownie sytuacji i dobrostanu ucznia.

2.Pomocy wuczniom, ktora uwzglednia umiejetnosci
r0ZWOjowe uczniow, mozliwosci wynikajace
z niepelnosprawnosci.

3. Organizowaniu zajec zapewniajacych  uczniom
wszechstronny rozwaj.

4. Dostosowywaniu zadan do potrzeb 1 mozliwosci uczniow.

5. Wspieraniu ucznidw w pokonywaniu trudnosci.

6.Podeymowaniu  dziatan wychowawczych majacych na
celu ksztaltowanie prawidlowych postaw — wyrazania
emocji w sposob nie krzywdzacy innych, niwelowanie
zachowan agresywnych, promowanie zasad dobrego
wychowania.



.

2.

Komunikacja z uczniami

W komunikacji z uczniami pracownik zachowuje cierpliwos¢ i
szacunek.

Pracownik stucha uwaznie uczniow 1 udziela uczniom odpowiedzi
adekwatnych do ich wieku 1 danej sytuacji.

. Nie wolno pracownikowi zawstydzaC, upokarzac, lekcewazy¢ 1

obraza¢ ucznia. Nie wolno krzycze¢ na ucznia w sytuacji innej niz
wynikajaca z bezpieczenstwa ucznia lub innych uczniow.

. Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych ucznia
. Pracownik podejmuje decyzje dotyczace ucznia, informujgc go o

tym 1 stara si¢ bra¢ pod uwage jego oczekiwania.

. Pracownik szanuje prawo ucznia do prywatnosci. Jesli konieczne

jest odstgpienie od zasady poufnosci, aby chroni¢ ucznia, pracownik
wyjasnia to uczniowi najszybciej jak to mozliwe.

.Jesli pojawi si¢ koniecznoS¢ porozmawiania z uczniem na

osobnosci, pracownik zostawia uchylone drzwi do pomieszczenia i
dba, aby by¢ w zasiegu wzroku innych. Moze tez poprosi¢ drugiego
pracownika o obecnos¢ podczas takiej rozmowy. Zasada ta nie
dotyczy prowadzenia zaje¢ indywidualnych z uczniem.

. Nie wolno zachowywac¢ si¢ w obecnosci ucznidw w sposob

niestosowny. Obeymuje to uzywanie wulgarnych stow, gestow i
zartow, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie
w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec ucznia relacji wiladzy lub przewagi
fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

. Pracownik zapewnia uczniow, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w

jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego zachowania czy stow, moga o
tym powiedzie¢ wskazanej osobie 1 mogg oczekiwac¢ odpowiedniej
reakcji 1/lub pomocy.



Dzialania z uczniami

. Pracownik docenia 1 szanuje wkiad uczniow w podejmowane dziatania,
aktywnie ich angazuje 1traktuje réwno bez wzgledu na ich plec,
orientacj¢ seksualng, sprawnos¢/niepelnosprawnos¢, status spoleczny,
etniczny, kulturowy, religijny 1 §wiatopoglad.

. Pracownik unika faworyzowania uczniow.

. Nie wolno nawigzywac z uczniem jakichkolwiek relacji romantycznych
lub seksualnych ani sklada¢ mu propozycji o nieodpowiednim
charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz
udostepnianie uczniom tresci erotycznych 1 pornograficznych bez
wzgledu na ich forme.

. Nie wolno utrwala¢ wizerunku ucznia (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia
osobom trzecim utrwalenia wizerunkdw ucznidéw, jesli dyrekcja nie
zostala o tym poinformowana, nie wyrazila na to zgody i nie uzyskata
zgdd rodzicow/opiekundw prawnych oraz samych uczniow.

. Nie wolno proponowac¢ uczniom alkoholu, wyrobow tytoniowych ani
nielegalnych substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci uczniow.

. Nie wolno przyjmowaé pieniedzy ani prezentOw od ucznia, ani
rodzicéw/opiekunéw  ucznia. Nie wolno  wchodzi¢ w  relacje
jakiejkolwiek zalezno$ci wobec ucznia lub rodzicéw/opiekunow ucznia.
Nie wolno zachowywac¢ si¢ w sposdb mogacy sugerowac innym istnienie
takiej zaleznosci i1 prowadzacych do oskarzen o nierowne traktowanie
badz czerpanie korzysci majatkowych 1 innych. Nie dotyczy to
okazjonalnych podarkéw zwigzanych ze §wigtami w roku szkolnym, np.
kwiatow, prezentow sktadkowych czy drobnych upominkow.

. Wszystkie ryzykowne sytuacje, obejmujace powyzsze zachowania,
muszg by¢ raportowane dyrekcji. Jesli pracownik jest ich §wiadkiem
reaguje stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowa¢ godnos$¢ osob
zainteresowanych.



Kontakt fizyczny z uczniami

Kazde przemocowe dziatanie wobec ucznia jest niedopuszczalne. Istniejg jednak

sytuacje, w ktorych fizyczny kontakt z uczniem moze by¢ stosowny 1 spetia

zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzig na potrzeby ucznia w danym
momencie, uwzglednia wiek ucznia, etap rozwojowy, ple¢, kontekst kulturowy 1

sytuacyjny.

1.

Nie wolno bi¢, szturcha¢, popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszac
integralnos$ci fizycznej ucznia.

. Pracownik nigdy nie dotyka ucznia w sposob, ktory moze by¢ uznany za

nieprzyzwoity lub niestosowny.

. Pracownik zawsze jest przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.
. Pracownik nie angazuje si¢ w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki

z uczniami czy brutalne zabawy fizyczne.

. Pracownik zachowuje szczegolng ostrozno$¢ wobec uczniow, ktore

doswiadczyly naduzycia i1 krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz
zaniedbania. Takie do$§wiadczenia mogg czasem sprawié, ze uczen bedzie
dazyt do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach pracownik powinien reagowac
z wyczuciem, jednak stanowczo 1 pomoc dziecku zrozumie¢ znaczenie
osobistych granic.

. Kontakt fizyczny z uczniem nigdy nie moze by¢ niejawny, badz ukrywany,

wigzaC si¢ z jakgkolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wiladzy. Jesli
pracownik bedzie §wiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan
1/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub uczniéw, zawsze informuje o
tym osob¢ odpowiedzialng i/lub postgpuje zgodnie z obowigzujaca procedurg
interwencji.

. W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych 1 higienicznych

wobec ucznia, pracownik unika, innego niz niezbedny, kontaktu fizycznego z
uczniem.

. Podczas dtuzszych niz jednodniowe wyjazdéw 1 wycieczek niedopuszczalne

jest spanie z uczniem w jednym t6zku lub w jednym pokoju.



Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z uczniami powinien odbywac si¢ wytgcznie
w godzinach pracy 1 dotyczy¢ celow edukacyjnych Ilub
wychowawczych.

1. Nie wolno zaprasza¢ uczniow do swojego miejsca zamieszkania
ani spotykac si¢ z nimi poza godzinami pracy. Obejmuje to takze
kontakty z uczniami poprzez prywatne kanaly komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

2. Jesh zachodzi taka koniecznos¢, wlasciwg formg komunikacji z
uczniami 1 ich rodzicami lub opiekunami poza godzinami pracy
sa kanaly stuzbowe (e-mail, telefon stuzbowy, dziennik
elektroniczny).

3. Jesli zachodzi koniecznos¢ spotkania z uczniami poza godzinami
pracy, nalezy poinformowa¢ o tym dyrekcjge, a
rodzice/opiekunowie prawni uczniow muszg wyrazi¢ zgode na
taki kontakt.

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesh
uczniowie 1 rodzice/opiekunowie ucznidow sg osobami bliskimi
wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich
informacji dotyczacych innych uczniow, ich rodzicow oraz
opiekunow.



Zasady bezpiecznych relacji uczen — uczen

Zachowania niepozadane w relacji uczen — uczen:

Uczniowie zostaja zapoznani z zasadami regulujgcymi
funkcjonowanie grupy uwzgledniajacymi prawa ucznia.

Pozytywne zachowania uczniOw wzmacniane S3 poprzez
nagradzanie: slowne (pochwala indywidualna, pochwata w
obecnosci ucznidw), nagroda rzeczowa, pochwata przekazana
rodzicowi. W kazde; sytuacji uczen jest informowany o
konsekwencji swojego zachowania. Po zauwazeniu zachowan
niepozadanych, z kazdym uczniem jest przeprowadzana rozmowa.
Zachowania niepozgdane:

a) obrazanie kolegi/kolezanki;

b) wszelka przemoc fizyczna:
bicie/popychanie/szturchanie/gryzienie/plucie/kopanie;

c) wyzwiska kierowane w stron¢ kolegi/kolezanki;

d) uzywanie niecenzuralnych stow;

¢) dotykanie miejsc intymnych/podgladanie kolegi/kolezanki w
ubikacji/ pokazywanie miejsc intymnych;

f) wysmiewanie kolegi/kolezanki;

g) hejtowanie w mediach spotecznosciowych
kolegow/kolezanek;

h) rozpowszechnianie wizerunku kolegi/kolezanki bez ich zgody;

1) nagrywanie kolegi/kolezanki bez ich zgody, robienie zdj¢¢ bez
wiedzy 1 zgody danej osoby;

J) zastraszanie, szantazowanie kolegi/kolezanki;

k) wykluczanie z grupy.



Zasady ochrony i publikacji wizerunku i danych
osobowych uczniow

. Szkota w dzialaniach kieruje si¢ odpowiedzialnoscig 1 rozwaga
wobec utrwalania, przetwarzania, uzywania 1 publikowania
wizerunkow uczniow.

. Dzielenie si¢ zdjeciami 1 filmami z aktywnosci szkolnych stuzy

celebrowaniu sukcesow ucznidow, dokumentowaniu dzialan 1

zawsze ma na uwadze bezpieczenstwo uczniow.  Szkola

wykorzystuje zdjecia/nagrania pokazujgce szeroki przekrdj

uczniow — chlopcow 1 dziewczeta, uczniow w ré6znym wieku, o

roznych uzdolnieniach, stopniu sprawnosci 1 reprezentujace

rozne grupy.

.Zgoda rodzicow/opiekunow prawnych na wykorzystanie

wizerunku ich ucznia jest tylko wtedy wigzaca, jesli uczniowie i

rodzice/opiekunowie prawni zostali poinformowani o sposobie

wykorzystania zdje¢/nagran 1 ryzyku wigzacym si¢ z publikacjg
wizerunku.

. Szkota dba o bezpieczenstwo wizerunkoOw uczniow poprzez:

a) Pytanie o pisemng zgode¢ rodzicow/opiekunow prawnych
oraz 0 zgode uczniow przed zrobieniem 1 publikacjg
zdjecia/nagrania.

b) Udzielenie  wyjasnien, do czego wykorzystamy
zdjecia/nagrania 1 w jakim kontekscie, jak bedziemy
przechowywac te dane 1 jakie potencjalne ryzyko wigze
si¢ z publikacja zdje¢/ nagran online.

c) Unikanie podpisywania zdjeé/nagran informacjami
identyfikujgcymi uczen z imienia 1 nazwiska. Jesli



konieczne jest podpisanie ucznia, uzywamy tylko
imienia.

d)Rezygnacj¢ z wujawniania jakichkolwiek informacji
wrazliwych o dziecku dotyczgcych m.in. stanu zdrowia,
sytuacji materialnej, sytuacji prawnej 1 powigzanych
z wizerunkiem wucznia (np. w przypadku zbiorek
indywidualnych organizowanych przez szkotg).

5. Zmniejszenie ryzyka kopiowania 1 niestosownego wykorzystania
zdje¢/nagran uczniow poprzez przyjecie zasad:

a) wszyscy uczniowie znajdujacy sie na zdjeciu/nagraniu
muszg by¢ ubrani, a sytuacja zdj¢cia/nagrania nie jest dla
ucznia ponizajgca, osmieszajaca ani nie ukazuje go w
negatywnym kontekscie,

b) zdjecia/nagrania ucznidw powinny si¢ koncentrowac na
czynnosciach wykonywanych przez ucznidow 1 w miar¢
mozliwosci przedstawia¢ ucznidw w klasie, a nie
pojedyncze osoby.

c) Rezygnacje z publikacji zdje¢ uczniow, nad ktorymi nie
sprawujemy juz opieki, jesli one lub ich
rodzice/opiekunowie prawni nie wyrazili zgody na
wykorzystanie zdje¢ po odejsciu z szkoty.

d) Wszystkie  podejrzenia 1 problemy  dotyczace
niewlasciwego rozpowszechniania wizerunkOw uczniow
nalezy rejestrowac i zglasza¢ dyrekcji, podobnie jak inne
niepokojace sygnaty dotyczace zagrozenia
bezpieczenstwa uczniow.



Zasady bezpiecznego korzystania z internetu i
mediow elektronicznych

. Infrastruktura sieciowa szkoty umozliwia dostep do internetu
pracownikom.

. Sie¢ jest monitorowana, tak, aby mozliwe byto zidentyfikowanie
sprawcOw ewentualnych naduzy¢.

. Rozwigzania organizacyjne na poziomie szkoly bazujag na
aktualnych standardach bezpieczenstwa.

. W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika
szkoty, ma on obowigzek informowania uczniow o zasadach
bezpiecznego korzystania z internetu. Pracownik placowki
czuwa takze nad bezpieczenstwem korzystania z internetu przez
uczniow podczas zajec.

. W miar¢ mozliwosci osoba odpowiedzialna za internet
przeprowadza z uczniami cykliczne warsztaty dotyczace
bezpiecznego korzystania z internetu. Szkota zapewnia staty
dostep do materialow edukacyjnych, dotyczacych bezpiecznego
korzystania z internetu, przy komputerach, z ktorych mozliwy
jest swobodny dostep do sieci.



WAZNE TELEFONY I ADRESY

Telefon zaufania dla Dzieci i Mlodziezy - Fundacja Dajemy

Dzieciom Sil¢
tel. 116 111 (linia dost¢pna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu)
oraz Telefon dla rodzicow i nauczycieli, ktorzy potrzebuja wsparcia i informacji
w zakresie przeciwdzialania i pomocy psychologicznej Dzieciom przezywajacym
klopoty i trudnosci takie jak: agresja i przemoc w szkole — tel. 800 100 100 (linia
czynna od poniedzialku do piatku, w godz. 12 — 15)

Telefon Zaufania
tel. 19 288 (linia dost¢pna od poniedzialku do piatku w godz. 20:00 - 08:00; w
soboty, niedziele i Swi¢ta - calodobowo)

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

»\Niebieska Linia”

tel. 800 120 002 (linia dost¢pna 24 godziny na dobe i przez siedem dni w tygodniu)
oraz e-mail: niebieskalinia@niebieskalinia.info

Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie

»\Niebieska Linia” Instytutu Psychologii Zdrowia
tel. (22) 668 70 00 oraz 116 123 (linia dost¢pna 24 godziny na dobe¢ i przez siedem
dni w tygodniu)

Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka
tel. 800 12 12 12 (linia dost¢pna 24 godziny na dobe¢ i przez siedem dni w tygodniu)

Anonimowa Policyjna Linia Specjalna ,,Zatrzymaj Przemoc”
tel. 800 120 148 — (bezplatna linia dost¢pna 24 godziny na dobe¢ i przez siedem dni
w tygodniu)



Linia wsparcia psychologicznego Polskiego Czerwonego
Krzyza
tel. (22) 230 22 07 (linia dost¢pna od poniedzialku do piatku w godz. 16 — 20)

Bezplatna aplikacja mobilna ,,Twoj parasol”
https://twojparasol.com/

Fundacja Feminoteka
Telefon przeciwprzemocowy dla kobiet doswiadczajacych przemocy (w tym
kobiet transseksualnych) — tel. 888 88 33 88 (telefon czynny od poniedzialku do
piatku w godz. 11 —19)

Centrum Praw Kobiet
tel. 800 107 777 (telefon interwencyjny czynny cala dobe¢; po polaczeniu nalezy
wybraé 1 i potem 3)



