WOJEWODA OPOLSKI
ul. Piastowska 14 Opole, 30 pazdziernika 2026 r.
45-081 Opole PS.1.431.1.31.2026.MPR

Pani

Malgorzata Nowak-Szepela
Kierownik

Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej
Lasowice Wielkie 99B
46-282 Lasowice Wielkie

Wystagpienie pokontrolne

W dniach od 30 wrzes$nia do 2 pazdziernika 2026 r. przeprowadzono
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Lasowicach Wielkich! kontrole
kompleksowg w zakresie realizacji zadan gminy wynikajgcych z ustawy z dnia 12
marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2026 r., poz. 639 ze zm.)? oraz

zgodnosci zatrudnienia pracownikow Osrodka z wymaganymi kwalifikacjami.

Pozytywnie z nieprawidlowosciami ocenia sie dziatalnos¢ Osrodka

w kontrolowanym zakresie.

Ocene dziatalnosci Osrodka oparto o ustalenia kontroli opisane szczegdtowo —
wraz ze stwierdzonymi uchybieniami i nieprawidtowosciami — w protokole. Nalezy
wskazag, ze stwierdzone w toku kontroli nieprawidtowosci majg niekorzystny wptyw
na realizacje zadan okreslonych dla gminy w ustawie. Za nieprawidtowosci
uzasadniajgce powyzszg ocene nalezy uzna¢ w szczegoélnosci te, ktére skutkuija:

1) brakiem wiasciwego zabezpieczenia kadrowego — na stanowiskach
pracownikow socjalnych — w zakresie realizacji zadan pomocy spoteczne;j

okreslonych dla gminy w ustawie;

1 Zwany dalej: Osrodkiem.
2 Zwana dalej: ustawa.

Strona 1z 10



2) brakiem mozliwosci korzystania ze Swiadczen, ktorych przyznanie zwigzane
jest z uchwaleniem odpowiedniego aktu prawa miejscowego;
3) ryzykiem niewtasciwej realizacji podstawowych zadan wynikajgcych z ustawy,

przez osoby zatrudnione na stanowisku pracownika socjalnego.

Jednoczesnie zaznaczyc¢ trzeba, ze przedmiotowe uchybienia i nieprawidtowosci —
ze wzgledu na swoj charakter i wage — nie stanowig podstawy do negatywnej oceny
Osrodka.

W odniesieniu do dziatah podejmowanych przez Osrodek warto zwrdci¢ uwage
na zrealizowany projekt socjalny, ktérego adresatami byli seniorzy, osoby
Z niepetnosprawnosciami oraz rodziny z matymi dzieémi z terenu gminy. Celem
przedmiotowego projektu byta zarbwno poprawa sytuacji zyciowej, jak i unikniecie

poczucia alienacji i osamotnienia wsréd adresatow dziatanh.

Nalezy rowniez zauwazy¢, ze Gmina Lasowice Wielkie podejmuje dziatania
w celu zapewnienia mieszkancom dostepu do réznych form pomocy, dzieki czemu
majg oni mozliwo$é skorzystania z ustug SDS (w ramach porozumienia zawartego
z Gming Kluczbork) oraz skorzystania z mozliwosci bezptatnego wypozyczania na
czas nieokreslony — w zaleznosci od potrzeb i osobistej sytuacji osoby — sprzetu
rehabilitacyjnego (wozki inwalidzkie, I6zka rehabilitacyjne, balkoniki, kule tokciowe,

toaleta).

Odnoszac sie do realizowanych zadan — pozytywnie oceniono:

1) wypetnienie przez pracownikdw socjalnych obowigzku zwigzanego
z podnoszeniem kwalifikacji;

2) dziatania w zakresie ustalania wysokos$ci oraz okresu uprawnienia do
zasitku statego;

3) dziatania w zakresie przyznawania i wyptacania specjalnych zasitkéw
celowych;

4) dziatania w zakresie wyptacania wynagrodzenia za sprawowanie opieKki;

5) dziatania w zakresie kontroli realizacji oraz ustalania liczby godzin
wykonanych ustug opiekunczych;

6) dziatania w zakresie ustalania koniecznosci zapewnienia wnioskodawcom
catodobowej opieki oraz wysokosci odptatnosci za pobyt w DPS;

7) dziatania w zakresie zabezpieczenia ustugi schronienia oraz przyznawania

tej formy wsparcia;

Strona 2z 10



8) sposob formutowania oraz realizacje kontraktow socjalnych.

Nie wnosi sie uwag do:

1) zgodnosci wynagrodzenia pracownikow socjalnych z wymogami okreslonymi
w rozporzgdzeniach w sprawie minimalnego wynagrodzenia za prace oraz
wysokosci minimalnej stawki godzinowej w 2025 oraz 2026 roku;

2) zgodnosci przyznawania dodatkéw stuzbowych z zasadami okreslonymi
w ustawie;

3) kwalifikacji Kierownik Osrodka;

4) przyjecia i realizacji strategii rozwigzywania problemow spotecznych;

5) terminu przedtozenia Radzie oraz tresci oceny zasoboéw pomocy spotecznej;

6) dziatah w zakresie przyznawania i wypfacania zasitkéw celowych;

7) dziatan w zakresie przyznawania i wyptacania zasitkdw celowych na zakup
positku lub zywnos$ci w ramach Programu Positek w szkole i w domu,

8) dziatan w zakresie zapewnienia positku i ubrania;

9) dziatan w zakresie wspotpracy z PUP;

10) dziatah podejmowanych przez Osrodek w ramach realizacji programéw

pomocy spoteczne;.

W zakresie prowadzonych postepowan administracyjnych pozytywnie
oceniono nastepujace aspekty:

1) przyznanie sSwiadczenia kazdorazowo poprzedzone byto przeprowadzeniem
— przez osobe uprawniong — rodzinnego wywiadu srodowiskowego lub jego
aktualizacjg, stosownie do tresci § 2 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Rodziny
i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu
Srodowiskowego (Dz.U. z 2021 r. poz. 893 ze zm.);

2) w przypadku oséb korzystajgcych ze statych form pomocy aktualizacja
wywiaddw sporzgdzana byta zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy, tj. nie
rzadziej niz co 6 miesiecy;,

3) wszystkie poddane analizie decyzje administracyjne zawieraty poprawne

pouczenie.

W zakresie prowadzonych postepowan ustalono ponadto, ze:
1) w wiekszosci przypadkow wnioski rozpatrywane byty w terminie 1 miesigca
od daty ich wptywu do Osrodka, a gdy z uwagi na charakter sprawy nie byto

to mozliwe organ zawiadamiat o tym fakcie wnioskodawce, jednoczesnie
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informujgc o mozliwosci wniesienia ponaglenia, co jest zgodne z trescig
art. 36 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (Dz. U. z 2025 r. poz. 1691)3;

2) na wszystkich wnioskach oraz innych dokumentach wptywajgcych do
Osrodka w toku prowadzonych postepowan, widnieje data ich wptywu, co
jest zgodne z zasadg pisemnosci postepowania okreslong w art. 14 k.p.a.;

3) we wszystkich przypadkach, gdy decyzjom nadano rygor natychmiastowej
wykonalnosci uzasadniono to w sposob krotki, niemniej wskazujgcy przestanki
potwierdzajgce stusznosc¢ jego nadania;

4) we wszystkich poddanych kontroli postepowaniach decyzje zostaty
odebrane osobiscie przez strony albo ich przedstawicieli (opiekunow
prawnych, kuratorow) lub zostaty one doreczone za zwrotnym

potwierdzeniem odbioru.

Nalezy wskazac, ze z uwagi na brak ztozonych wnioskdéw oraz rozpoznanych
w inny sposoéb potrzeb, w okresie objetym kontrolg Osrodek nie realizowat:
1) wramach zadan wtasnych gminy, okreslonych w art. 17 ustawy, zadan pn.:

a) przyznawanie i wyptacanie zasitkobw celowych na pokrycie wydatkéw
powstatych w wyniku zdarzenia losowego,

b) przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych na pokrycie wydatkéw na
Swiadczenia zdrowotne osobom bezdomnym oraz innym osobom
niemajgcym dochodu i mozliwosci uzyskania $wiadczen na podstawie
przepisow o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw
publicznych,

C) przyznawanie zasitkow celowych w formie biletu kredytowanego,

d) optacanie sktadek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobe, ktdra
zrezygnuje z zatrudnienia w zwigzku z koniecznoscig sprawowania
bezposredniej, osobistej opieki nad diugotrwale lub ciezko chorym
cztonkiem rodziny oraz wspolnie niezamieszkujgcymi matkg, ojcem lub
rodzenstwem;

e) organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych,

f) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach treningowych lub

wspomaganych,

3 Zwany dalej: k.p.a.
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g) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym,

h) pomoc osobom majgcym trudnosci w przystosowaniu sie do zycia po
zwolnieniu z zaktadu karnego,

i) przyznawanie i wyptacanie pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie
w formie zasitkow, pozyczek oraz pomocy w naturze,

J) organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych w formie ustug
sgsiedzkich,

k) prowadzenie im zapewnienie miejsc w domach pomocy spotecznej*

i oSrodkach wsparcia o zasiegu gminnym oraz kierowanie do nich osob
wymagajgcych opieki,

I) przyznawanie i realizacja ustug wsparcia krétkoterminowego w DPS;

2) w ramach zadan z zakresu administracji rzgdowej realizowanych przez gmine,
na podstawie art. 18 ustawy, zadan pn.:

a) organizowanie i Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych
w miejscu zamieszkania dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,

b) przyznawanie i wyptacanie zasitkdw celowych na pokrycie wydatkow
zwigzanych z kleskg zywiotowg lub ekologiczna,

c) prowadzenie i rozwdj infrastruktury osrodkéw wsparcia dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi,

d) przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie
schronienia, positku oraz niezbednego ubrania cudzoziemcom i osobom,
o ktérych mowa w art. 5a ustawy,

e) przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych, a takze udzielanie
schronienia oraz zapewnianie positku i niezbednego ubrania
cudzoziemcom, ktérym udzielono zgody na pobyt ze wzgleddéw
humanitarnych lub zgody na pobyt tolerowany na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej oraz cudzoziemcom przebywajgcym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej na podstawie art. 106 ustawy z dnia 13 czerwca 2003 r. o udzielaniu
cudzoziemcom ochrony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej lub

przepisow wydanych na podstawie art. 107 ust. 1 tej ustawy.

Zakres, przyczyny i skutki stwierdzonych nieprawidtowosci.
Na podstawie ustalen kontroli stwierdzono:

4 Zwanych dalej: DPS.
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1. Uchybienia w zakresie:

1) braku wewnetrznej spojnosci tresci § 6 uchwaty Rady z dnia 24 czerwca

2026 r. Nr XXVI11/181/26 z trescig wiersza 3 kolumny pierwszej tabeli

bedgcej elementem tego przepisu,

2) braku precyzyjnego okreslenia podmiotéw udzielajgcych schronienia za
pobyt, w ktérych uchwata z dnia 28 lutego 2018 r. Nr XXXVI1/233/18

reguluje zasady ponoszenia odptatnosci,

3) wadliwej podstawy prawnej w wydanych decyzjach administracyjnych.

Nieprawidtowosci w tym:

1) kluczowe, w zakresie braku zatrudnienia wymaganej liczby pracownikéw

2)

socjalnych, co stanowi naruszenie art. 110 ust. 12 ustawy;

znaczace, W zakresie:

a) zawarcia zapiséw stanowigcych modyfikacje przepisow ustawy w tresci:

— § 7 uchwaty Rady z dnia 30 kwietnia 2025 r. Nr XIV/89/25,
— § 4 ust. 3 uchwaty Rady z dnia 24 czerwca 2026 r. Nr XXVI11/180/26,

b) uregulowania w sposob naruszajgcy art. 2 ust. 1 oraz art. 3 ust. 1

d)

f)

ustawy zasad ustalania wysokosci odptatnos$ci za:

— pobyt w osrodkach wsparcia innych niz schroniska dla osob
bezdomnych i schroniska dla oséb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi,

— pobyt w schroniskach dla oséb bezdomnych

— ustugi wsparcia krotkoterminowego,

uregulowania zasad ponoszenia odptatnosci za pobyt w schroniskach

dla os6b bezdomnych i schroniskach dla oséb bezdomnych z ustugami

opiekunczymi w sposob naruszajgcy art. 97 ust. 1a ustawy,

braku uregulowania do dnia 29 wrze$nia 2026 r. zasad sprawiania

pogrzebu przez Gmine Lasowice Wielkie, co stanowi naruszenie art. 44

ustawy,

braku uregulowania zasad zwrotu wydatkéow za swiadczenia z pomocy

spotecznej w formie ustug, pomocy rzeczowej, zasitkbw na ekonomiczne

usamodzielnienie, zasitkbw okresowych oraz zasitkow celowych, co
stanowi naruszenie art. 96 ust. 2 i 4 ustawy,

zatrudnienia na stanowisku pracownika socjalnego osoby posiadajgcej
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wyksztatcenie nie w petni zgodne z obowigzujgcymi przepisami, co
stanowi naruszenie art. 116 ust. 1 pkt 3 lit. g w zwigzku z art. 116 ust. 1a
ustawy;

3) zwykle, w zakresie:

a) nierzetelnego sporzgdzania sprawozdawczosci, co stanowi naruszenie
art. 18 ust. 1 pkt 10 ustawy,

b) braku ustalania w toku postepowania przestanek uzasadniajgcych na
jaki okres nalezy przyznawac zasitek okresowy, co stanowi
naruszenie art. 38 ust. 5 w zwigzku z art. 3 ust. 3 ustawy,

c) braku podejmowania — w czesci przypadkéw — dziatan majgcych na
celu aktywizacje zawodowg klientéw posiadajgcych prawo do zasitku
okresowego z tytutu bezrobocia, co stanowi naruszenie zasady
okreslonej w art. 3 ust. 2 ustawy,

d) ustalenia —w 1 przypadku — odpfatnosci za pobyt w DPS w innej dacie,
niz wydanie decyzji kierujgcej, co stanowi naruszenie art. 59 ust. 1 ustawy,

e) braku ustalenia stronie — pomimo posiadanego dochodu — odptatnosci
za pobyt w schronisku dla oséb bezdomnych. co stanowi naruszenie
zasady okreslonej w art. 97 ust. 1a ustawy,

f) wadliwego sformutowania — w 1 przypadku — sentencji decyzji
przyznajgcej prawo do zasitku celowego, co stanowi naruszenie
art. 107 § 1 pkt 5 k.p.a. w zwigzku z art. 39 ust. 2 ustawy,

g) nieprawidtowego — w czesci przypadkéw — uzasadniania faktycznego
decyzji przyznajgcych prawo do swiadczen z pomocy spotecznej, co
stanowi naruszenie art. 107 § 1 pkt 6 oraz § 3 k.p.a.,

h) nieprawidtowego uzasadniania prawnego wydanych decyzji, ktore ze
wzgledu na nie odniesienie sie do wszystkich przepisow przywotanych
w podstawie prawnej decyzji — nie spetniajg wymogow okreslonych
w 107 § 3 k.p.a.

Przyczyny stwierdzonych nieprawidtowosci: niedostateczna znajomosc¢

przepisow: dotyczacych tworzenia aktéw prawa miejscowego®, ustawy, k.p.a.

5 Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 20 czerwca 2002 r. w sprawie ,Zasad techniki prawodawczej”
(Dz.U. z 2026 r. poz. 300).
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Skutki stwierdzonych nieprawidtowosci: wskazane powyzej nieprawidtowosci,

z uwagi na ich charakter i wage, nie stanowig podstawy do negatywnej oceny

jednostki, niemniej skutkujg:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

brakiem wiasciwego zabezpieczenia kadrowego — na stanowiskach
pracownikéw socjalnych — w zakresie realizacji zadan pomocy spotecznej
okreslonych dla gminy w ustawie;

brakiem mozliwosci korzystania ze swiadczen, ktorych przyznanie zwigzane
jest z uchwaleniem odpowiedniego aktu prawa miejscowego;

ryzykiem niewtasciwej realizacji podstawowych zadan wynikajgcych

Z ustawy, przez osoby zatrudnione na stanowisku pracownika socjalnego;
obowigzywaniem aktéw prawa miejscowego sprzecznych z zatozeniami
ustawy oraz przepisami dotyczgcymi tworzenia przedmiotowych aktow;
brakiem ponoszenia odptatnosci za pobyt w schronisku dla os6b
bezdomnych przez osobe posiadajgcg dochdd;

wydawaniem decyzji administracyjnych zawierajgcych wady stanowigce

naruszenie przepisow ustawy oraz k.p.a.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

Rada Gminy Lasowice Wielkie w zakresie braku zabezpieczenia w budzecie
srodkow finansowych umozliwiajgcych zatrudnienie minimalnej, wymaganej
liczby pracownikéw socjalnych oraz w zakresie nieprawidtowosci
dotyczacych uchwat.

Pracownicy socjalni Osrodka w zakresie prowadzenia postepowan i sporzadzania

decyzji administracyjnych.

. Kierownik Os$rodka w zakresie nadzoru nad realizowanymi przez

jednostke zadaniami pomocy spotecznej.

Nadmieni¢ nalezy, ze do ustalen zawartych w protokole kontroli nie zostaty

whniesione zastrzezenia.

Jednoczesnie majgc na uwadze odpowiedzialno$¢ za nieprawidtowosci

wskazane w punkcie 1, odstepuje sie od formutowania w powyzszym zakresie

zalecen pokontrolnych kierowanych do Kierownik Osrodka. Zawiadomienie w tym

przedmiocie zostanie przekazane organowi zatozycielskiemu jednostki kontrolowanej

zgodnie z art. 128 ust. 6 ustawy.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

W zwigzku z tym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej,
zalecam:

podjecie dziatan w celu potwierdzenia zgodnos$ci kwalifikacji pracownika
socjalnego z wymogami wskazanymi w art. 116 ust. 1 ustawy;

rzetelne sporzgdzanie sprawozdawczos$ci oraz terminowe przekazywanie jej
Wojewodzie Opolskiemu w formie dokumentu elektronicznego z
zastosowaniem systemu teleinformatycznego, zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 10
ustawy;

ustalanie w toku prowadzonych postepowan przestanek uzasadniajgcych okres
na jaki przyznano zasitek okresowy, zgodnie z wymogami art. 38 ust. 5 ustawy;
podejmowanie dziatan majgcych na celu aktywizacje zawodowg klientéw
we wszystkich przypadkach, w ktorych prawo do zasitku okresowego
przyznano z tytutu bezrobocia, zgodnie z wymogami art. 3 ust. 2 ustawy;
prowadzenie postepowan administracyjnych i wydawanie decyzji w sprawach
dotyczacych przyznania swiadczen z pomocy spotecznej zgodnie z wymogami
kp.a.;

uzasadnianie prawne i faktyczne decyzji dotyczgcych przyznania $wiadczen

Z pomocy spotecznej zgodnie z wymogami k.p.a.

Pouczenie

. Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka

moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecenh pokontrolnych, zgtosi¢ do
nich zastrzezenia.

Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezeh w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie
30 dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen, uwag
i wnioskow. Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do
Wydziatu Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewddzkiego w Opolu,
na adres: ul. Piastowska 14, 45-081 Opole lub adres do e-Doreczen
Opolskiego Urzedu Wojewoédzkiego: AE:PL-75235-27783-TBWWC-18.

W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktérych mowa

w punkcie 1, jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana
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jednostka w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody
o realizacji zalecen, uwag i wnioskdw, majgc na uwadze zmiany wynikajgce
z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.

5. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda,
niezaleznie od przystugujgcych mu innych srodkéw, zawiadamia o stwierdzonych
uchybieniach organ zatozycielski tych jednostek lub organ zlecajacy
kontrolowanej jednostce realizacje zadania z zakresu pomocy spoteczne;.

6. Organ, o ktérym mowa w ust. 6, do ktdrego skierowano zawiadomienie
o stwierdzonych istotnych uchybieniach, jest obowigzany, w terminie 30 dni
od dnia otrzymania zawiadomienia o stwierdzonych uchybieniach, powiadomic¢
wojewode o podjetych czynnosciach.

7. Kto nie realizuje zalecen pokontrolnych — podlega karze pienieznej w wysokosci
od 500,00 do 12.000,00 zt.

Z up. Wojewody Opolskiego

Ewa Pawlinow
Dyrektor
Wydziat Polityki Spotecznej

Wystapienie pokontrolne zostato wydane w postaci elektronicznej i podpisane kwalifikowanym
podpisem elektronicznym.

Strona 10 z 10



