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Szanowna Pani, 

w odpowiedzi na Pani mail z dnia 26 listopada br. informuję, że Ministerstwo Cyfryzacji jest 

otwarte na pomoc każdemu obywatelowi w zakresie wykonywanych przez siebie zadań, jed-

nak poruszane przez Panią kwestie wykraczają poza ustawowo przypisane mu kompetencje1. 

Minister Cyfryzacji nie jest bowiem uprawniony do podejmowania interwencji w sprawach 

molestowania telefonicznego. Ponadto, pragnę zauważyć, że polskie organy administracji nie 

są uprawnione do podejmowania działań poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej. 

W związku z powyższym sprawę powinna Pani skierować do organu, do którego właściwości 

należy wykrywanie przestępstw i ściganie ich sprawców, tj. Policji. 

Z poważaniem, 

Magdalena Soszyńska 

ZASTĘPCA DYREKTORA 

Biura Ministra Ministerstwa Cyfryzacji 

/-podpisano elektronicznie/ 

 

                                               
1 Wskazane w art. 12a z ustawy z dnia 4 września 1997 r. o działach administracji rządowej (Dz.U.2017 poz. 888) 


