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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spotecznej (Dz.U.z 2024 r., poz. 1283) oraz rozporzadzenia
Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w
sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej (Dz.U.z2020r., poz.
2285 ze zm.) zespot inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w
Szczecinie przeprowadzit w dniach 27 - 30 marca 2023 r. kontrole
kompleksowg w Osrodku Pomocy Spotecznej w Moryniu.

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczace sposobu realizacji zadan
okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej, w okresie od 1 stycznia
2022 r.do dnia zakoniczenia kontroli.

W zwigzku z kontrola, ktérej wyniki zostaty zawarte w protokole
kontroli zdnia 9 sierpnia 2024 r., ktoéry zostat podpisany przez Panig
bez zastrzezen dnia 21 sierpnia 2024 r., przedstawiam Pani
wystapienie pokontrolne.

Dziatalnos¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie z
nieprawidtowosciami .

W okresie poddanym kontroli Osrodek Pomocy Spotecznej w Moryniu
funkcjonowat w oparciu o Statut Osrodka oraz Regulamin
organizacyjny. W trakcie kontroli Kierownik Osrodka zostata
poinformowana o koniecznosci zaktualizowania czesci Regulaminu
Organizacyjnego Osrodka do obowigzujacych przepiséw ustawy o
pomocy spotecznej - obszar szczegdétowy opisany na str. 3 protokotu
pokontrolnego. Nie wniesiono uwag do Statutu Osrodka.

Kierownik Osrodka oraz pracownicy socjalni posiadali wymagane
przepisami ustawy o pomocy spotecznej kwalifikacje. Stan
zatrudnienia pracownikéw socjalnych byt zgodny zart. 110 ust. 11i 12
ustawy o pomocy spotecznej.
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W kontrolowanym okresie Gmina Moryn posiadata Strategie
Rozwigzywania Probleméw Spotecznych, przyjetg Uchwatg Nr
XVI11/150/2021 Rady Miejskiej w Moryniu z dnia 18 maja 2021 r.w
sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych
Gminy Moryn na lata 2021-2026. Nie wniesiono uwag do dokumentu.
Gmina Moryn przygotowata wskazang w art. 16a ust. 1 ustawy o
pomocy spotecznej Ocene Zasobdw Pomocy Spotecznejza 2021 r.
Dokument zostat przedtozony Radzie Miejskiej w Moryniu w
ustawowym terminie. Dokument nie zawierat wnioskéw koncowych.
W trakcie kontroli poinformowano Kierownika Osrodka o
koniecznosci formutowania w ww. dokumencie wnioskéw koncowych.
Sporzadzona juz po zakonczeniu kontroli Ocena Zasobéw Pomocy
Spotecznej za rok 2022 zawierata wnioski koricowe.

W okresie podlegajacym kontroli Kierownik Osrodka nie przedstawita
Radzie Miejskiej w Moryniu potrzeb w zakresie pomocy spotecznej, o
ktérych mowa w art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej (protokét
-str.5-6).

Do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy
udzielanie tymczasowego schronienia. Zgodnie z art. 48a ust. 1 ustawy
0 pomocy spotecznej udzielenie schronienia nastepuje przez
przyznanie tymczasowego miejsca w noclegowni, w schronisku dla
0s6b bezdomnych, schronisku dla os6b bezdomnych z ustugami
opiekunczymi i ogrzewalni. Biorac pod uwage zamkniety katalog form,
poprzez ktére gmina udziela schronienia, kazda gmina powinna
realizowac ww. zadanie wtasne poprzez kazda z tych form schronienia.
Kontrola wykazata, ze Gmina Moryn nie zapewniata miejsc schronienia
tymczasowego w formie noclegowni i ogrzewalni. Ponadto, Gmina
Moryn zgtosita miejsca, w ktérych udzielata tymczasowego
schronienia do Rejestru miejsc, w ktérych gminy wojewddztwa
zachodniopomorskiego udzielajg tymczasowego schronienia w
schroniskach dla oséb bezdomnych, schroniskach dla oséb
bezdomnych z ustugami opiekuriczymi, noclegowniach oraz
ogrzewalniach po terminie okreslonym w ustawie o pomocy
spotecznej. Jest to naruszenie art. 48a ust. 11c ustawy o pomocy
spoteczne;.

Zgodnie z obowigzujacym podczas kontroli brzmieniem art. 17 ust. 1
pkt 17 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wtasnych gminy o
charakterze obowigzkowym nalezato sporzadzanie sprawozdawczosci
oraz przekazywanie jej wtasciwemu wojewodzie. W trakcie kontroli
ustalono, ze sprawozdania resortowe z zakresu pomocy spotecznej
byty sporzadzane i przekazywane terminowo, za posrednictwem
Centralnej Aplikacji Statystycznej.

W okresie objetym kontrolg Gmina zabezpieczata potrzeby
mieszkancéw w zakresie wsparcia osdb z zaburzeniami psychicznymi.
W kontrolowanym okresie 6 oséb z terenu Gminy uczeszczato na
zajecia Warsztatéw Terapii Zajeciowej w Goszkowie. Ponadto,
Osrodek kierowat osoby z zaburzeniami psychicznymi do
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odpowiedniego typu domu pomocy spotecznej. Mieszkancy gminy
mogli skorzystad z poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego
oraz prawnego i terapeutycznego, co szczegdtowo zostato opisane

w protokole nastr. 7.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej do zadan
wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy prowadzenie i
zapewnienie miejsc w mieszkaniach treningowych lub wspomaganych
(w okresie podlegajgcym kontroli byty to mieszkania chronione).
Ustalono, ze gmina Moryn nie prowadzita mieszkan treningowych

i wspomaganych - obszar opisany na str. 7 - 8 protokotu.

W oparciu o przedtozone do analizy dokumenty ustalono, ze Osrodek
Pomocy Spotecznej w Moryniu realizowat zadania z zakresu pomocy
spotecznej poprzez przyznawanie i wyptacanie $wiadczen
przewidzianych w ustawie o pomocy spotecznej oraz swiadczenie
pracy socjalnej, jednak w toku czynnosci kontrolnych stwierdzono
nastepujace uchybienia i nieprawidtowosci.

Wszystkie skontrolowane decyzje administracyjne przyznajace
sSwiadczenia z pomocy spotecznej zawieraty btedne oznaczenie organu
wydajacego decyzje administracyjne. Poinformowano Kierownika, ze
prawidtowym oznaczeniem organu wydajacego decyzje
administracyjne, w przypadku gminy Moryn, jest Burmistrz Morynia,
co zostato wskazane na str. 10 protokotu.

W kontrolowanych sprawach dotyczacych przyznania zasitku statego,
zakonczonych decyzjami wskazanymi w pkt 2, 3 na str. 10 protokotu
zrealizowano nieprawomocne decyzje, co jest sprzeczne z przepisami
kodeksu postepowania administracyjnego.

W sprawach dotyczacych przyznania zasitku okresowego,
stwierdzono, ze Swiadczenie zostato przyznane na zaspokojenie
najpilniejszych potrzeb zgtoszonych we wniosku. Osobom
ubiegajacym sie o pomoc spoteczng, na konkretnie zgtoszone
potrzeby, przyznano zasitek okresowy. W sprawie zakoriczonej
decyzjg nr OPS.4003-6-6/23 strona oczekiwata pomocy na zakup
zywnosci i lekodw. Zostat przyznany tylko zasitek okresowy. Nie
odniesiono sie do zgtoszonych potrzeb, nie zostata wydana zadna
decyzja administracyjna w przedmiocie zasitku celowego na zakup
zywnosci i lekéw. W sprawie rozstrzygnietej decyzjg nr OPS.4003-8-
16/23 strona oczekiwata pomocy na zakup zywnosci i optaty. Na
zgtoszone potrzeby zostat przyznany zasitek okresowy na
zaspokojenie najpilniejszych potrzeb, w tym zakup zywnosci i optaty.
Odrebnga decyzjg administracyjng przyznano $wiadczenie pieniezne na
zakup positku lub zywnosci w ramach rzagdowego programu ,Positek w
szkole iw domu”. Nie odniesiono sie do prosby dotyczacej pomocy
finansowej na optaty. Na konkretnie zgtoszone potrzeby powinien by¢
przyznany zasitek celowy, a nie zasitek okresowy. Pracownik socjalny
nie odnidst sie do zgtoszonych potrzeb i nie zostata wydana decyzja
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administracyjna w przedmiocie przyznania lub odmowy zasitku
celowego.

Kontrola wykazata, ze w uzasadnieniu decyzji przyznajacych zasitek
okresowy btednie uzasadniono stronie wysokos¢ przyznanego
sSwiadczenia, co szczegdtowo zostato wyjasnione na str. 12 protokotu.
W kwestionariuszach wywiadéw $Srodowiskowych, w sprawach
zakonczonych decyzjami wskazanymi w pkt 1, 2 na str. 11 protokotu
stwierdzono, ze pracownik socjalny nie sformutowat wnioskoéw, o
ktérych mowa w rozporzadzeniu o wywiadzie srodowiskowym.

§ 4 rozporzadzenia wskazuje, ze w ramach przeprowadzonego
wywiadu pracownik socjalny dokonuje analizy i diagnozy sytuacji danej
osoby lub rodziny i formutuje wnioski z nich wynikajace, stanowiace
podstawe planowania pomocy.

W trakcie kontroli ustalono, ze na zaspokojenie niezbednych potrzeb
bytowych byt przyznawany zasitek celowy. Decyzja nr OPS.4005-12-
9/23 zostata zrealizowana przed uprawomocnieniem sie. Pozostate
decyzje administracyjne w przedmiocie zasitku celowego i specjalnego
zasitku celowego zostaty zrealizowane po uprawomocnieniu sie. W
kwestionariuszu wywiadu ww. sprawy, w czesci dotyczacej innych
form wsparcia zawarto informacje dotyczacg przeprowadzonej przez
pracownika socjalnego rozmowy wspierajgco-motywujacej. Z analizy
kwestionariusza wywiadu nie wynika powdd udzielenia wsparcia
osobie ubiegajacej sie o pomoc spoteczng. W trakcie kontroli
poinformowano Kierownika o koniecznosci rzetelnego
dokumentowania przez pracownika socjalnego, wszystkich ustalen
dokonanych w trakcie wywiadu. Pracownik socjalny nie sformutowat
whnioskow bedgcych podstawa planowania pomocy.

Czes¢ decyzji administracyjnych przyznajacych $wiadczenia pieniezne
i niepieniezne w ramach Programu ,Positek w szkole i w domu” zostaty
zrealizowane przed uprawomocnieniem sie. Byty to decyzje wskazane
w pkt: 1, 3, 6, 14, 15 na str. 16 protokotu.

W kontrolowanym okresie w Gminie Moryn byty realizowane ustugi
opiekuncze. Nie swiadczono specjalistycznych ustug opiekuriczych dla
0s06b z zaburzeniami psychicznymi. Kierownik Osrodka
poinformowata, ze nie byto zapotrzebowania na te forme pomocy.
Sposéb realizacji ustug opiekunczych w kontrolowanym okresie
regulowata stosowna uchwata Rady Miejskiej. W wyniku kontroli
ustalono, ze decyzje administracyjne przyznajace pomoc w formie
ustug opiekunczych, w podstawie prawnej zawieraty jednoczesnie
art. 50 ust.1 i ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej. W zaleznosci od
sytuacji rodzinnej, podstawg prawng do przyznania ustug
opiekunczych moze by¢ art. 50 ust. 1 lub art. 50 ust. 2 ustawy o
pomocy spotecznej. Ponadto, decyzje wskazane w pkt 1, 3-5 nie
okreslaty miejsca swiadczenia ustug opiekunczych, co stanowi
naruszenie art. 50 ust. 5 ustawy. Decyzje nr OPS.5000-12-13/22 oraz
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nr OPS.5000-13-15/33 zostaty wykonane przed uprawomocnieniem
sie.

W kontrolowanym okresie Gmina Moryn ponosita odptatnos¢ za pobyt
10 os6b w domach pomocy spotecznej. W jednej z kontrolowanych
spraw - OPS.4001-8-9/22 zdnia 12 maja 2022 r., nie zostat ustalony
typ domu, do jakiego nalezato skierowac¢ osobe wymagajaca
catodobowej opieki, co stanowi naruszenie art. 54 ust. 2 ustawy o
pomocy spotecznej. W trakcie kontroli Kierownik OPS zostata
pouczona o koniecznosci przestrzegania przepiséw ustawy o pomocy
spotecznej oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z
dnia 23 sierpnia 2012 r. w sprawie domoéw pomocy spotecznej w
zakresie dotyczacym kierowania do doméw pomocy spotecznej. Z
uwagi na pojedynczy charakter opisanej sprawy odstepuje od wydania
zalecenia pokontrolnego.

Decyzje administracyjne przyznajace pomoc w formie schronienia
zostaty zrealizowane przed uprawomocnieniem sie.

W kontrolowanym okresie zostaty zorganizowane 2 pochéwki. W
okresie podlegajacym kontroli Gmina Moryn nie posiadata uchwaty
rady miejskiej ustalajgcej sposéb sprawienia pogrzebu. Odpowiednia
uchwata zostata podjeta po zakoriczeniu kontroli.

W kontrolowanym okresie 1 osobie udzielono pomocy w wyniku
zdarzenia losowego. Postepowanie administracyjne zostato utrwalone
na nieprawidtowym kwestionariuszu wywiadu srodowiskowego.

W okresie podlegajacym kontroli Osrodek Pomocy Spotecznejw
Moryniu realizowat prace socjalna, rowniez w oparciu o kontrakt
socjalny. Podejmowane dziatania przez pracownikéw socjalnych byty
rzetelnie dokumentowane. W kontraktach socjalnych poddanych
kontroli cel gtéwny oraz cele szczegétowe zostaty sformutowane w
taki sposob, ze wskazywaty dziatania niezbedne do podjecia przez
osobe znajdujaca sie w trudnej sytuacji. Wskazane dziatania zostaty
ponownie powtdrzone w czesci dotyczacej dziatan osoby objetej
kontraktem socjalnym. W kontrolowanych kontraktach socjalnych
prawidtowo zdefiniowany cel to poprawa sytuacji materialnej. W
trakcie kontroli, udzielono Kierownikowi OPS instruktazu

w zakresie okreslania celow ogdlnych i szczegdétowych w kontraktach
socjalnych.

Za stwierdzone w niniejszym wystapieniu uchybieniai
nieprawidtowosci odpowiedzialna byta osoba, ktéra zajmowata
stanowisko Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Moryniu w
okresie od 1 stycznia 2022 r. do dnia zakornczenia kontroli.
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W zwigzku z powyzszym na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy
spotecznej

zalecam:
jako zalecenia zwykte:
w obszarze procedur:

1. podjac dziatania zapewniajace udzielanie tymczasowego
schronienia zgodnie z art. 48a ust 1 oraz art. 48a ust. 4, w zwigzku z art.
17 ust. 1 pkt 3 ustawy o pomocy spotecznej;

2. zgtasza¢ wszelkie zmiany danych objetych rejestrem miejsc, w
ktorych Gmina udziela tymczasowego schronienia, w terminie
okreslonym w art. 48a ust.11c ustawy o pomocy spotecznej;

3. przedstawiad radzie miejskiej, potrzeby z zakresu pomocy
spotecznej, zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej;

4. podjaé dziatania pozwalajgce na umozliwienie udzielania wsparciaw
mieszkaniu treningowym lub wspomaganym, osobom wymienionym w
art. 53 ust. 1 ustawy o pomocy spoteczne, zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt
12 tej ustawy;

5. stosowac cz. VIl kwestionariusza rodzinnego wywiadu
srodowiskowego, w przypadku ubiegania sie o pomoc spoteczng przez
rodziny, ktére poniosty straty w wyniku zdarzenia losowego;

w obszarze wydawanych decyzji:
1. realizowac decyzje administracyjne zgodnie z art. 130 k.p.a.;

2. wwydawanych decyzjach administracyjnych w sprawie ustug
opiekunczych, w podstawie prawnej wskazywac art. 50 ust. 1 lub art.
50 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej, w zaleznosci od sytuacji
rodzinnej osoby ubiegajacej sie o pomoc w formie ustug opiekunczych
oraz wskazywac miejsce swiadczenia ustug opiekunczych, zgodnie z
art. 50 ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej;

3. przyznawac zasitek okresowy zgodnie z art. 38 ust. 1 ustawy o
pomocy spotecznej;

jako zalecenie znaczace:
w obszarze pomocy dla klienta:

1. wydawac decyzje administracyjne odnoszace sie do zgtaszanych
potrzeb osoéb i rodzin ubiegajgcych sie o pomoc spoteczng;

2. formutowad, przez pracownikéw socjalnych, wnioski wynikajace z
dokonanej analizy i diagnozy sytuacji danej osoby lub rodziny,
stanowigce podstawe planowania pomocy, zgodnie z § 4 ust. 2
rozporzadzenia w sprawie rodzinnego wywiadu $Srodowiskowego.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej jednostka
kontrolowana, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen
pokontrolnych, moze zgtosi¢ do nich pisemne zastrzezenia.
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Prosze o przekazanie informacji o sposobie realizacji powyzszych
zalecen w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystgpienia.

Z upowaznienia Wojewody zachodniopomorskiego

Dawid Krystek
Il Wicewojewoda Zachodniopomorski

Na oryginale wtasciwy podpis

Do wiadomosci:
Burmistrz Morynia
Pan Stawomir Jasek
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