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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

. Przedmiot zamoéwienia obejmuje $wiadczenie ustugi polegajacej na zapewnieniu
dostepu do réznorodnych obiektéw i ustug sportowo-rekreacyjnych w ramach pakietu
udostepnionego przez wykonawce pracownikom Regionalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska w Warszawie, zwanej dalej ,RDOS”".

. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ korzystania z pakietu przez dzieci pracownikéw
RDOS oraz osoby im towarzyszace.

. Przez pakiet dostepu do obiektow i ustug (zwany dalej ,pakietem”) nalezy rozumieé
pakiet zapewniajacy dostep do ustug sportowo-rekreacyjnych minimum z zakresu:
basen, aerobic/fitness, pilates, TMT Ilub wystepujacy pod inng nazwa trening
interwatowy, aqua aerobic, sauna, sitownia, sztuki walki, taniec, joga, nordic walking,
indoor cycling, $cianka wspinaczkowa, obejmujgcy dostep do obiektéw sportowo-
rekreacyjnych znajdujacych sie na terenie catego kraju. Na terenie miast Siedlce, Ptock,
Radom, Ostroteka i Ciechanéw Wykonawca winien zapewnia¢ minimum dostep do
ustugi typu basen, aerobic/fitness, pilates/zdrowy kregostup, sauna, sitownia, joga,
indoor cycling. W przypadku braku mozliwosci udostepnienia wszystkich wyzej
wymienionych ustug z powodu braku obiektéw $wiadczacych tego rodzaju ustugi,
dopuszcza sie zmniejszenie liczby ustug o indor cycling, z tym, ze na terenie m.st.
Warszawy wykonawca zapewni dostep do wszystkich ustug.

. Przez obiekt sportowo-rekreacyjny (zwany dalej ,obiektem”) nalezy rozumie¢ obiekt,
ktéry udostepnia co najmniej jedng ustuge sportowo-rekreacyjng z zakresu basen,
aerobic/fitness, pilates, TMT, aqua aerobic, sauna, sitownia, sztuki walki, taniec, joga,
nordic walking, indoor cycling, Scianka wspinaczkowa. Obiekty te muszg spetniaé
wszystkie wymogi zgodne z przepisami BHP.

. Ustuga swiadczona bedzie w okresie 24 miesiecy od 1 dnia miesigca nastepujacego po
dniu zawarcia umowy lub do dnia wyczerpania srodkéw, ktére Zamawiajgcy zamierza
przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia, stanowigcych maksymalng warto$¢ umowy.
Zamawiajacy dopuszcza ustalenie z Wykonawcg innego terminu rozpoczecia
Swiadczenia ustug przed zawarciem umowy.

. Pakiet obejmujacy dostep do ustug sportowo-rekreacyjnych, oferowanych przez
wykonawce musi dawaé¢ mozliwosé¢ korzystania z réznych ustug sportowo-
rekreacyjnych w réznych obiektach sportowych tego samego dnia, tygodnia, miesigca
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bez deklaracji korzystania z okreslonej lokalizacji, bez stosowania jakichkolwiek limitow
czy interwatéw czasowych pomiedzy Swiadczonymi ustugami przez 7 dni w tygodniu.

7. Zamawiajacy dopuszcza ograniczenia czasowe w korzystaniu z ustug wynikajagce miedzy
innymi z obowiazujacych w obiekcie godzin pracy, regulaminéw, grafikdw, charakteru
ustugi, stopnia zaawansowania grupy badz umow partnerskich, z zastrzezeniem, ze czas
korzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych musi wynosi¢ nie mniej niz 45 minut.

8. Dostep do obiektow w ramach pakietu odbywa sie na podstawie imiennych kart
abonamentowych zawierajgcych co najmniej imie i nazwisko uzytkownika lub poprzez
aplikacje mobilng udostepniong bezptatnie przez wykonawce. W przypadku
zaoferowania dostepu za posrednictwem aplikacji mobilnej, wykonawca zapewni dostep
dla os6b nieposiadajacych urzadzen obstugujacych aplikacje mobilng np. na podstawie
karty imiennej. Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze nie definiuje rodzaju
zabezpieczen karty wydawanej przez wykonawce, stuzacej do weryfikacji pracownika.

9. Wykonawca zapewni imienne karty abonamentowe Ilub inne formy dostepu
zaproponowane przez wykonawece, uprawniajace do korzystania z obiektéw sportowo-
rekreacyjnych dla wszystkich pracownikéw, ktérzy zgtosza chec korzystania z pakietu
oraz zgtoszonych osob towarzyszacych i dzieci. Zamawiajacy dopuszcza weryfikacje
dostepu do obiektu za posrednictwem aplikacji w taki sposdb, by nie generowac
dodatkowych kosztow po stronie uzytkownika, Pracownik moze zgtosi¢ tylko jedna
osobe towarzyszaca oraz wszystkie dzieci pozostajgce na utrzymaniu pracownika, ktore
nie ukonczyty 18 roku zycia. Koszt wystawienia pierwszej karty ponosi wykonawca.

10.Przewidywana liczba uzytkownikow zgtoszonych do korzystania z ustug bedacych
przedmiotem zamdéwienia w danym okresie rozliczeniowym (miesigcu abonamentowym)
wynosi ok. 60 osob.

11.Zamawiajacy w trakcie realizacji zamowienia przewiduje mozliwos¢ zmiany zgtoszonej
liczby uzytkownikéw uprawnionych do korzystania z ustug sportowo-rekreacyjnych
w cyklach miesiecznych. Szacowana liczba uzytkownikéw moze ulec dowolnej zmianie
w zaleznosci od potrzeb Zamawiajacego i jest tylko liczbg szacunkowa niezbednag
do skalkulowania oferty wykonawcy. Zamawiajacy zastrzega mozliwos¢ nieskorzystania
z ustug sportowo-rekreacyjnych przez podang liczbe oséb, co nie uprawnia wykonawcy
do wystepowania z jakimikolwiek roszczeniami wobec Zamawiajacego.

12.Zastrzega sie mozliwos¢ zawieszenia swiadczenia ustug i co z tym zwigzane pobierania
optat. Dotyczy to sytuacji powstatych z przyczyn niezaleznych od stron. W
szczegolnosci w przypadkach wynikajacych z obowiazujgcego stanu zagrozenia
epidemicznego lub stanu epidemii i wprowadzonych z tego powodu powszechnie
obowiazujacych regulacji prawnych.
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13.Cena abonamentu zapewniajaca miesieczny dostep do korzystania z ustug stanowiacych

przedmiot zamoéwienia bedzie obejmowaé catos¢ przedmiotu zamowienia bez
jakichkolwiek doptat.

14.Zamawiajacy przewiduje uzaleznienie wstepu do obiektow lub korzystania z zajec

sportowo- rekreacyjnych od identyfikacji uzytkownika w zakresie jego imienia i
nazwiska (tzn. zgodnosci danych z informacjami zawartymi w dokumencie tozsamosci
lub innym dokumencie ze zdjeciem), dopuszcza sie potwierdzenie przez uzytkownika
faktu wstepu do obiektow korzystania z zaje¢ poprzez weryfikacje imiennej karty
magnetycznej wraz z dokumentem tozsamosci i widocznym podpisem na karcie. W
przypadku zapewnienia dostepu do obiektow z wykorzystaniem aplikacji mobilnej, do
tego celu moze dodatkowo przetwarzac adres e-mail takiej osoby. Weryfikacja osoby
upowaznionej do korzystania z ustug wykonawcy musi by¢ catkowicie bezptatna.

15.Maksymalnie na 2 dni robocze przed rozpoczeciem kazdego miesigca kalendarzowego,

w ktorym bedzie $wiadczona ustuga, wykonawca dostarczy wskazanej przez
Zamawiajacego osobie, do siedziby Zmawiajgcego okreslong liczbe kart sportowych
uprawniajacych do korzystania z pakietu przez pracownikéw, osoby towarzyszace oraz
dzieci.

16.Liczba kart ustalona zostanie na podstawie listy sporzadzonej przez Zamawiajacego,

ktérg przekaze wykonawcy na 10 dni przed rozpoczeciem kazdego miesigca
kalendarzowego, w ktérym bedzie Swiadczona ustuga.

17.Karty bedg aktywne dla uzytkownikéw przez czas trwania umowy, chyba ze uzytkownik

zrezygnuje z pakietu. W przypadku zawieszenia abonamentu przez uzytkownika na
okres nie dtuzszy niz trzy miesigce (wytaczenie abonamentu oraz ponowna jego
aktywacja w okresie do trzech miesiecy), wykonawca swiadczacy ustugi na podstawie
imiennych kart (identyfikatorow), winien mie¢ mozliwo$¢ ponownej aktywacji wczesniej
wydanego identyfikatora, bez koniecznosci jego ponownego wystawienia. Karty osob
catkowicie rezygnujacych beda blokowane, tym samym straca status uzytkownika.
Wykonawca nie bedzie pobierat optat za blokowanie kart oséb rezygnujacych.
Reklamacje dotyczace nieprawidtowosci w dostarczaniu kart beda rozpatrywane w
terminie 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia.

18. Zamawiajacy dopuszcza pobieranie przez wykonawce, zgodnie i w granicach

powszechnie obowigzujagcego prawa, tylko tych danych, ktére s3 niezbedne do
prawidtowego zrealizowania przedmiotu zamoéwienia. Zamawiajacy dopuszcza
przekazanie danych pracownikéw takich jak: imie i nazwisko, adres e-mailowy oraz data
urodzenia. Wykonawca nie moze pobiera¢ od uzytkownikow dodatkowych danych z
zakresu numer PESEL, numer prywatnego telefonu lub obywatelstwa. Zamawiajacy nie
dysponuje danymi biometrycznymi pracownikow.
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19. Zamawiajacy nie jest w stanie poda¢ minimalnej miesiecznej liczby oséb korzystajacych
z pakietow sportowych, poniewaz udziat pracownikow jest dobrowolny.

20.Liczba uzytkownikdéw w pierwszym okresie rozliczeniowym ustalona zostanie na
podstawie listy, ktérg przedstawiciel Zamawiajagcego przekaze wykonawcy w dniu
zawarcia umowy.

21.Zamawiajacy informuje, iz dofinansowanie z Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych miesiecznych karnetow rekreacyjnych wynosi od 40% do 60% ich wartosci
brutto i przystuguje wytacznie pracownikom Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska
w Warszawie.
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