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Umowa nr ...../.GD0OS/2025
(zwana dalej: ,,Umow3a”)

zawarta w Warszawie w dniu ..................... /' w dniu zgodnym ze ztozonymi przez Strony
kwalifikowanymi podpisami elektronicznymi, pomiedzy:

Skarbem Panstwa — Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska, z siedzibg w Warszawie,
przy Al. Jerozolimskie 136, 02-305 Warszawa, Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska, NIP:
701-01-51-052, reprezentowanym przez Pania Anne Januszewska - Dyrektora
Generalnego Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska,

zwanym dalej ,Zamawiajacym”,

zwang dalej ,,Wykonawc3a”.

Niniejszg umowe, zwang dalej ,Umow3a”, zawarto w wyniku udzielenia zamdwienia
publicznego, w trybie zapytania ofertowego, z wylgczeniem stosowania ustawy z dnia
11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych, zwanej dalej: ,Pzp”, na podstawie art. 2
ust. 1 pkt 1 tejze ustawy.

§1.

Przedmiot Umowy
1.  Przedmiotem Umowy jest:

1) dostawa, wdrozenie (w tym instalacja) oraz uruchomienie kompleksowego rozwigzania
bezpieczehstwa dla styku sieci Internet z ustugami wewnetrznymi Zamawiajgcego
(dalej: ,,Oprogramowanie”). Oprogramowanie ma petni¢ role zaawansowanej bramy
aplikacyjnej (Application Delivery Controller), ktérej kluczowymi zadaniami sg ochrona
publikowanych serwisow poprzez zintegrowang Zapore Aplikacji Webowych (WAF)
oraz zapewnienie ich wysokiej dostepnosci i optymalnej wydajnosci dzieki
funkcjonalno$ci rownowazenia obcigzenia (Load Balancing);

2) przeprowadzenie szkolenia z obstugi Oprogramowania dla wskazanych pracownikéw
Zamawiajgcego (dalej: ,,Szkolenie”).

2. Szczegdétowy zakres oraz wymagania funkcjonalne okresla Opis Przedmiotu Zamodwienia
stanowigcy zatgcznik nr 1 do Umowy (dalej: ,,OPZ”).

3. Zamoéwienie realizowane jest w ramach Inwestycji C3.1.1. Cyberbezpieczenstwo —
CyberPL, infrastruktura przetwarzania danych oraz optymalizacja infrastruktury stuzb
panstwowych odpowiedzialnych za bezpieczenstwo Cyberbezpieczenstwo -
Cyberbezpieczny Rzad, finansowanej ze s$rodkéw Krajowego Planu Odbudowy i
Zwiekszania Odpornosci finansowanego ze srodkéw Instrumentu na Rzecz Odbudowy i
Zwiekszania Odpornosci.
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§ 2.

Oswiadczenia i zobowigzania

1.  Wykonawca oswiadcza, ze posiada niezbedne kwalifikacje i dysponuje wykwalifikowanym
personelem oraz narzedziami wymaganymi do nalezytej realizacji Umowy.

2. Wykonawca oswiadcza, ze przy wykonywaniu Umowy bedzie kierowat sie najlepsza
dostepng wiedza, etykg zawodowg, obowigzujgcymi przepisami prawa oraz nalezytg
starannoscia.

3. Wykonawca gwarantuje, ze Oprogramowanie jest zgodne z wymaganiami opisanymi
w OPZ.

§ 3.

Podwykonawstwo

1. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie czesci Przedmiotu Umowy innemu podmiotowi
(dalej: ,Podwykonawcy”).

2. Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiajgcego za dziatania lub zaniechania
wszystkich oséb zatrudnionych przez siebie do wykonywania Przedmiotu Umowy (lub
0soOb, ktérym powierza realizacje Przedmiotu Umowy na podstawie innego tytutu
prawnego), a takze Podwykonawcéw, jak za dziatania lub zaniechania wtasne.

3. Zamawiajgcy nie odpowiada za jakiekolwiek zobowigzania Wykonawcy wobec
Podwykonawcow, jak rowniez za zobowigzania Podwykonawcow wobec oséb trzecich.

4. Zwitoka w wykonaniu Przedmiotu Umowy lub jego czeéci przez osoby, o ktérych mowa w
ust. 2, nie zwalnia Wykonawcy 2z odpowiedzialnosci za naruszenie termindw
przewidzianych Umowa.

§ 4.

Terminy realizacji Umowy
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Przedmiot Umowy w terminie:

1) 5 dni roboczych liczonych od dnia zawarcia Umowy — w zakresie dostawy
Zamawiajgcemu oraz wdrozenia (w tym instalacji) i uruchomienia Oprogramowania (§
1 ust. 1 pkt 1);

2) 5 dni roboczych liczonych od dnia podpisania Protokotu odbioru Oprogramowania
bez zastrzezeh (§ 6 ust. 2) — w zakresie przeprowadzenia Szkolenia (§ 1 ust. 1 pkt 2).

§5.
Realizacja Umowy
1. Oprogramowanie zostanie dostarczone Zamawiajgcemu na koszt i ryzyko Wykonawcy.

2. Klucz produktu niezbedny do instalacji Oprogramowania zostanie przekazany
Zamawiajgcemu, w terminie, o ktérym mowa w § 4 pkt 1, pocztg elektroniczng, na adres
okreslony w § 10 ust. 1 pkt 1 lit. a, w formie klucza licencyjnego lub linku aktywacyjnego.

3. Wdrozenie (w tym instalacja) i uruchomienie Oprogramowania zostanie wykonane przez
Wykonawce przy wspotdziataniu i pod nadzorem Zamawiajgcego.
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Szkolenie zostanie przeprowadzone w formie stacjonarnej/online dla nie wiecej niz 7
pracownikéw Zamawiajgcego, zgodnie z OPZ. Warunkiem przeprowadzenia Szkolenia
jest dokonanie odbioru Oprogramowania.

W ramach Szkolenia Wykonawca zapewni materiaty szkoleniowe dla kazdego uczestnika,
adekwatnie do zakresu Szkolenia.

§ 6.
Odbiory

Strony ustalajg, nastepujgce rodzaje odbiorow:
1) odbior Oprogramowania,
2) odbiér Szkolenia.

Kazdy z odbiorow, okreslonych w ust. 1, stwierdzony zostanie przez Strony odpowiednim
Protokotem odbioru.

Odbior Oprogramowania ma na celu potwierdzenie spetnienia przez Oprogramowanie
parametrow technicznych i wymagan zawartych w Umowie i OPZ.

W przypadku, gdy w trakcie odbioru Oprogramowania okaze sie, ze nie jest ono zgodne
z parametrami i wymaganiami, o ktérych mowa w Umowie lub OPZ lub pomimo préby
uruchomienia Oprogramowanie nie dziata lub dziata nieprawidtowo, Zamawiajgcy odmowi
dokonania odbioru Oprogramowania i wyznaczy Wykonawcy dodatkowy termin na
usuniecie nieprawidtowosci stwierdzonych w toku odbioru i ponowne przekazanie do
odbioru Oprogramowania prawidtowo dziatajgcego oraz zgodnego z Umowg i OPZ.

Po ponownym zainstalowaniu i wdrozeniu Oprogramowania, Strony ponownie przystapig
do odbioru Oprogramowania. W przypadku, gdy w trakcie odbioru Oprogramowania okaze
sie, ze nie jest ono zgodne z parametrami i wymaganiami, o ktérych mowa w Umowie lub
OPZ, pomimo préby uruchomienia Oprogramowanie nie dziata lub dziata nieprawidtowo,
Zamawiajgcy moze odmowi¢ dokonania odbioru Oprogramowania i skorzystac
z uprawnien, o ktérych mowa w § 9 ust. 1.

Strony uznajg, ze odbidr koncowy Przedmiotu Umowy jest dokonany z chwilg podpisania
bez zastrzezenh Protokotu odbioru, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2.

§7.

Oprogramowanie i licencje

Wykonawca, w ramach Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 1, udzieli (lub zapewni
udzielenie przez uprawniony do tego podmiot trzeci) Zamawiajgcemu nieodptatnej licencji
niewytgcznej opisanej w OPZ, do Oprogramowania, bez ograniczen terytorialnych, na
okres 12 miesiecy/na czas nieoznaczony (tzw. licencja wieczysta)’ oraz po kazdej
dokonanej aktualizacji lub modyfikacji tego Oprogramowania, w szczegdlnosSci
na nastepujgcych polach eksploatac;ji:

1) kopiowanie, zwielokrotnianie i przechowywanie na nieograniczonej liczbie nosnikow
jakiegokolwiek rodzaju oraz na nieograniczonej liczbie stanowisk komputerowych
Zamawiajgcego;

1 Zalezenie od tresci ztozonej oferty
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2) korzystanie z Oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem wynikajacym z celu
zawarcia Umowy, w tym jego instalowanie, deinstalowanie.

Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajgcego za wszelkie wady prawne
Oprogramowania, w szczegolnosci za ewentualne roszczenia 0sdb trzecich, wynikajgce
Z naruszenia praw wiasnosci intelektualnej, w tym za nieprzestrzeganie przepisow ustawy
z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U.z 2025r.
poz. 24), w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy. W razie wystagpienia przez osoby
trzecie przeciwko Zamawiajgcemu z roszczeniami z powodu naruszenia praw wtasnosci
intelektualnej, Wykonawca podejmie wszelkie kroki niezbedne do obrony przed tymi
roszczeniami, a w przypadku, gdy wskutek wystgpienia z takimi roszczeniami
Zamawiajacy bedzie musiat zaniechac¢ korzystania z Oprogramowania lub zostanie
zobowigzany prawomocnym i ostatecznym wyrokiem sgdu do zaptaty odszkodowania lub
zadoscuczynienia z jakiegokolwiek tytutu na rzecz osob trzecich, Wykonawca naprawi
wszelkie szkody wynikajgce z roszczen osob trzecich, w tym zwroéci koszty i wydatki
poniesione w zwigzku z tymi roszczeniami.

Wykonawca zapewnia Zamawiajgcego, ze posiada lub — najpdzniej w momencie
dostarczenia Oprogramowania — bedzie posiada¢ licencje do Oprogramowania
w zakresie niezbednym do wykonania Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada upowaznienie oraz wszelkie konieczne uprawnienia
do przeniesienia na Zamawiajgcego praw niemajgtkowych do Oprogramowania oraz
przeniesienia wiasnosci nosnikéw, na ktorych utrwalono Oprogramowanie ( o ile takie
wystepuje), wraz z wydaniem w szczegolnosci kluczy licencyjnych, haset i znakéw
legitymacyjnych.

W ramach udzielonej licencji, Wykonawca zapewni dostepnos¢ aktualizacji
Oprogramowania do najnowszych wersji udostepnionych przez producenta.

Z chwilg dostarczenia Oprogramowania, wtasnos¢ nosnikéw, na ktérych utrwalono
Oprogramowanie (o ile takie wystepuje), przechodzi na Zamawiajgcego.

Wykonawca oswiadcza, ze jest uprawniony do wprowadzenia Oprogramowania do obrotu
oraz, ze Zamawiajgcy wskutek zawarcia Umowy nabyt uprawnienie do korzystania z
Oprogramowania, tj. w szczegdélnosci zainstalowania, uruchamiania, wyswietlania lub inny
spos6éb korzystania z Oprogramowania w zakresie udzielonej licencji, a takze do
korzystania z aktualizacji Oprogramowania do najnowszych wersji udostepnionych przez
producenta oraz ustugi wsparcia, ktérg zapewnia producent Oprogramowania lub
autoryzowany partner producenta Oprogramowania.

Wykonawca o$wiadcza, ze zainstalowane u Zamawiajgcego i wtasciwie skonfigurowane
Oprogramowanie wraz z licencjg lub licencjami, pochodzi z autoryzowanego kanatu
sprzedazy na terytorium Unii Europejskiej.

Wykonawca zapewnia, ze korzystanie przez Zamawiajgcego z Oprogramowania oraz z
dobr niematerialnych wskazanych w niniejszej Umowie, nie bedzie naruszato:

1) praw oséb trzecich w zakresie praw autorskich, praw wiasnosci intelektualnej lub
przemystowej lub innych praw osob trzecich oraz nie bedzie wymagato zadnych opfat
na rzecz osob trzecich,

2) praw, warunkow gwarancji lub serwisu oprogramowania wchodzgcych w zakres
infrastruktury Zamawiajgcego.
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10.

11.

12.

Zamawiajgcy ma prawo zwrdci¢ sie do producenta z prosbg o weryfikacje, czy oferowane
Oprogramowanie i materiaty do niego dotgczone sg oryginalne. Uprawnienie, o ktérym
mowa w zdaniu poprzednim, przystuguje Zamawiajgcemu takze w czasie odbioru
Oprogramowania.

Zamawiajacy ma prawo wstrzymac ptatnos¢ Wynagrodzenia tgcznego za wykonanie
Umowy w przypadku wykrycia oprogramowania nieprawidtowo licencjonowanego lub
nieoryginalnych certyfikatéw/etykiet producenta. Z tego tytutu nie przystuguje Wykonawcy
prawo do naliczania odsetek ustawowych.

Licencja w tresci Umowy oznacza dokument lub klucze licencyjne potwierdzajgce prawo
do legalnego korzystania przez uzytkownikow z Oprogramowania na warunkach i polach
eksploatacji wskazanych w tresci licencji (w tym w ust. 1 i 7) przez producenta
Oprogramowania zgodnie z celem Umowy i przeznaczeniem Oprogramowania.

§8.

Wynagrodzenie

Za prawidtowe wykonanie Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy przewiduje Wynagrodzenie

taczne w WwWysOKOSCI. ..ccevvvvevinnnnnns ztotych brutto (stownie ziotych brutto:

............................................................... /100 ztotych) w tym:

1) za dostawe Oprogramowania Zamawiajgcemu - ................... ztotych brutto
(stownie ztotych brutto: ... /100 ztotych),

w tym ..... zt VAT naliczony wedtug obowigzujgcych przepiséw;

2) za wdrozenie (w tym instalacje) i uruchomienie Oprogramowania w infrastrukturze
Zamawiajgcego-  .......ciceienennn. zlotych brutto (stownie ziotych brutto:
............................................................... /100 zilotych), w tym ..... zt VAT
naliczony wedtug obowigzujgcych przepisow;

3) za przeprowadzenie Szkolenia - ................... zlotych brutto (stownie ztotych
PrUttO: o e /100 ztotych), w tym VAT
naliczony wedtug obowigzujgcych przepisow.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze swiadczenie Szkolenia, zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, jest w catosci finansowane
ze srodkoéw publicznych oraz ma charakter ksztatcenia zawodowego, co uprawnia do
zwolnienia z podatku od towaru i ustug (VAT). Wzér oswiadczenia Zamawiajgcego
stanowi zatgcznik nr 5.

Zaptata Wynagrodzenia fgcznego nastgpi po wykonaniu Przedmiotu Umowy,
jednorazowo, przelewem na rachunek bankowy wskazany przez Wykonawce w fakturze
VAT, w terminie 30 dni kalendarzowych, od dnia dostarczenia do siedziby Zamawiajacego
prawidtowo wystawionej faktury. Podstawg wystawienia faktury VAT przez Wykonawce
bedzie dokonanie przez Zamawiajgcego odbioru Przedmiotu Umowy bez zastrzezen,
potwierdzone podpisaniem Protokotéw odbioru, o ktérych mowa w § 6 ust. 1 pkt 1-2.

Wskazany przez Wykonawce na fakturze numer rachunku bankowego musi figurowaé
w elektronicznym  ,Wykazie podmiotéw  zarejestrowanych jako podatnicy VAT,
niezarejestrowanych oraz wykresSlonych i przywroconych do rejestru VAT’, prowadzonym
przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. W przypadku, gdy rachunek nie bedzie
figurowat w tym wykazie Zamawiajgcy jest uprawniony do wstrzymania zapfaty
Wynagrodzenia tgcznego bez negatywnych skutkéw finansowych dla Zamawiajgcego.
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5.

10.

11.

12.

13.

Zamawiajgcy dopuszcza ztozenie faktury VAT w formie:

1) papierowej (oryginatu), na adres Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska, Al.
Jerozolimskie 136, 02-305 Warszawa, NIP: 7010151052, REGON: 141628410
(zmiana wskazanego wyzej adresu nie wymaga zawierania aneksu do Umowy, lecz
jedynie poinformowania Wykonawcy drogg elektroniczng, na adres osoby
do kontaktu, o ktérej mowa w § 10 ust. 1 pkt 2, o nowym adresie Zamawiajgcego);

2) ustrukturyzowanego dokumentu elektronicznego, ztozonego za posrednictwem
Platformy Elektronicznego Fakturowania, zwanej dalej ,PEF”, zgodnie z ustawa
zdnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym

— przy czym kazda faktura, poza obligatoryjnymi elementami wynikajacymi z przepisow
prawa, powinna zawiera¢ informacje o Przedmiocie Umowy wraz z numerem Umowy.

Zamawiajacy nie dopuszcza przesytania innych ustrukturyzowanych dokumentow
elektronicznych za wyjatkiem faktury.

Zamawiajacy informuje, ze identyfikatorem PEPPOL/adresem PEF Zamawiajgcego, ktory
pozwoli na ztozenie ustrukturyzowanej faktury elektronicznej, jest: 7010151052.

Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego o przestaniu ustrukturyzowanej faktury
elektronicznej na PEF w dniu jej przestania. Powiadomienie o przestaniu
ustrukturyzowanej faktury elektronicznej zostanie przestane pocztg elektroniczng
na adresy oso6b do kontaktu, o ktérych mowa w § 10 ust. 1 pkt 1 lit. ai b.

Za dzieh zaptaty Wynagrodzenia fgcznego uwaza sie dzien ziozenia przez
Zamawiajgcego dyspozycji przelewu na rachunek bankowy Wykonawcy.

W przypadku btednie wystawionej faktury VAT, 30-dniowy termin pfatnosci
Wynagrodzenia tgcznego bedzie liczony od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu
prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Zamawiajgcy ma prawo do zakwestionowania prawidtowosci dostarczonej faktury VAT, o
czym niezwiocznie poinformuje Wykonawce. Do czasu wyjasnienia watpliwosci,
przekazanie srodkow na pokrycie zakwestionowanej faktury bedzie wstrzymane, bez
negatywnych skutkéw finansowych dla Zamawiajgcego.

Wykonawca nie moze zgdaé podwyzszenia Wynagrodzenia tgcznego, chociazby w czasie
zawarcia Umowy nie mozna byto przewidzie¢ wszystkich kosztéw

Wykonawca nie moze przela¢ wierzytelnosci wynikajgcych z niniejszej Umowy na osoby
trzecie bez uprzedniej pisemnej, pod rygorem niewaznosci, zgody Zamawiajgcego.

§9.

Kary umowne

W przypadku, gdy Oprogramowanie nie zostanie dostarczone w terminie,
Oprogramowanie jest niezgodne z parametrami i wymaganiami, o ktérych mowa w
Umowie lub OPZ, pomimo préby uruchomienia nie dziata lub dziata nieprawidtowo,
Zamawiajgcy moze:

1) odstgpi¢c od Umowy w catosci i zazgdaC zaptaty kary umownej w wysokosci
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15% sumy Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 pkt 1 i 2 (uprawnienie to
wykonuje Zamawiajgcy w terminie 14 dni od dnia uptywu terminu, o ktérym mowa w
§ 4 pkt 1, a w sytuacji wyznaczenia dodatkowego terminu, o ktérym mowa w pkt 2 —
w terminie 14 dni od uptywu wyznaczonego, dodatkowego terminu), albo

wyznaczy¢ Wykonawcy dodatkowy termin dla realizacji tych obowigzkow a po uptywie
tego terminu zazgda¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej w wysokosci 0,1% sumy
Wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 8 ust. 1 pkt 1 i 2, za kazdy rozpoczety dzien
zwtoki (przy czym maksymalna wysoko$¢ kary umownej za zwioke nie moze
przekroczy¢ 5% sumy Wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 8 ust. 1 pkt 1 i 2);
a w przypadku niedotrzymania przez Wykonawce dodatkowego terminu, skorzystaé
Z uprawnienia, o ktérym mowa w pkt 1.

W przypadku nieprzeprowadzenia Szkolenia w terminie wskazanym w Umowie
Zamawiajgcy moze:

1)

odstgpi¢ od Umowy w zakresie Szkolenia i zazgda¢ zaptaty kary umownej w wysokosci
3 % Wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 8 ust. 1 pkt 3 (uprawnienie to wykonuje
Zamawiajacy w terminie 14 dni od dnia uptywu terminu, o ktérym mowa w § 4 pkt 2,
a w sytuacji wyznaczenia dodatkowego terminu, o ktérym mowa w pkt 2 — w terminie
14 dni od uptywu wyznaczonego, dodatkowego terminu), albo

wyznaczy¢ Wykonawcy dodatkowy termin na przeprowadzenie Szkolenia a po uptywie
tego terminu zazgdaé od Wykonawcy zaptaty kary umownej w wysokosci 0,05
% Wynagrodzenia, o ktdrym mowa w § 8 ust. 1 pkt 3, za kazdy rozpoczety dzien zwitoki
(przy czym maksymalna wysoko$¢ kary umownej za zwioke nie moze przekroczy¢ 5%

Wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 8 ust. 1 pkt 3); a w przypadku niedotrzymania

przez Wykonawce dodatkowego terminu, skorzysta¢ z uprawnienia, o ktorym mowa w
pkt 1.

Wykonawca zapfaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1% Wynagrodzenia
tacznego za kazdy przypadek naruszenia zasad ochrony danych osobowych lub
postanowien dotyczgcych poufnosci, o ktérych mowa w § 13, a takze w przypadku utraty
— na skutek realizacji Przedmiotu Umowy przez Wykonawce — dostepnosci, integralnosci
lub poufnosci innych danych (niz dane osobowe) znajdujgcych sie w systemach
informatycznych Zamawiajgcego, w szczegolnosci w przypadku:

1)

2)

wykorzystania bez zgody Zamawiajgcego informacji uzyskanych przez Wykonawce
w zwigzku z realizacjg Umowy do celdw innych niz realizacja Umowy;

niezachowania poufnego charakteru informacji, w szczegodlnosci informacii
dotyczacych danych osobowych, a takze informacji, z ktérymi Wykonawca albo osoby
Swiadczace prace na jego rzecz w dowolnej formie oraz osoby, przy pomocy ktorych
wykonuje on obowigzki wynikajgce z Umowy, zapoznaty sie przy wykonywaniu
Umowy, w tym informacji ekonomicznych, technicznych, handlowych
i organizacyjnych;

niezachowania wymaganych przepisami RODO lub wynikajgcymi z Umowy zasad
ochrony danych osobowych, ktore doprowadzity do ich wycieku, bezprawnego
usuniecia, utraty, modyfikacji lub do naruszenia praw osob trzecich.

Kary umowne za zwitoke, o ktérych mowa w ust. 1-2, stosuje sie takze wtedy, gdy doszto
do zwioki, a Zamawiajgcy nie wyznaczyt dodatkowego terminu. Postanowienie stosuje sie
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niezaleznie od wskazania w protokole odbioru, ze doszto do zwioki.

Suma kar umownych natozonych na Wykonawce nie moze przekroczy¢ 30%
Wynagrodzenia tacznego.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo potrgcania naliczonych kar umownych
z wierzytelnosci Wykonawcy, na co Wykonawca wyraza nieodwotalng zgode.

Niezaleznie od powyzszych roszczen, w przypadku, gdyby Zamawiajgcy ponidst szkode
wskutek niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, moze on dochodzi¢
odszkodowania przewyzszajgcego wysokosc¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach
ogolnych.

Naliczenie kary umownej z jednego tytulu nie wylacza mozliwosci naliczenia kary
umownej z innego tytutu.

Odstgpienie od Umowy nie pozbawia Zamawiajgcego prawa do zgdania kar umownych
wynikajgcych ze zdarzen powstatych przed odstgpieniem od Umowy.

§10.
Osoby do kontaktu

Strony ustalajg, ze osobami reprezentujgcymi Strony w zakresie realizacji Umowy s3:

1) ze strony Zamawiajgcego:

2) ze strony Wykonawcy:

Wykonawca ma mozliwos¢ zmiany osob, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2, gdy jest
to uzasadnione obiektywnymi okolicznosciami, o czym jest zobowigzany niezwiocznie
powiadomi¢ Zamawiajgcego drogg mailowg na adres wskazany w § 11 ust. 1 pkt 1.

Na zadanie Zamawiajgcego, przekazane Wykonawcy mailowo na adres wskazany
w § 11 ust. 1 pkt 2, Wykonawca jest zobowigzany dokonaé zmiany osdb, o ktérych mowa
w ust. 1 pkt 2, i powiadomi¢ o tym Zamawiajgcego na adres wskazany w ust. 1 pkt 1, w
terminie nie dtuzszym niz 3 dni od dnia otrzymania zgdania Wykonawcy.

W przypadku dokonywania zmiany oséb, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 2, nowa osoba
powinna posiada¢ kompetencje nie nizsze niz osoba wymieniana.

Zamawiajgcy moze dokonac¢ zmiany osoéb, o ktérych mowa w ust. 1 pkt 1, w kazdym
momencie, o czym powiadomi Wykonawce drogg mailowg na adres wskazany w ust. 1
pkt 2.

Zmiana os6b, wymienionych w ust. 1, dokonana zgodnie z postanowieniami niniejszego
paragrafu, nie wymaga aneksu do Umowy.

§11.

Doreczenia

Strony wskazujg nastepujgce dane kontaktowe, na ktére nalezy kierowaé korespondencije
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zwigzang z zawarciem i realizacjg Umowy:
1) dane Zamawiajgcego:

a) Al Jerozolimskie 136, 02-305 Warszawa, Generalna Dyrekcja Ochrony Srodowiska,
Biuro Dyrektora Generalnego,

b) tel. (22) 310 67 00,
c) e-mail: kancelaria@gdos.gov.pl;

2) dane Wykonawcy:

C) faX. .o ,
d) e-mail: ..o,

Strony majg obowigzek niezwlocznego informowania sie wzajemnie o kazdej zmianie
danych kontaktowych w formie pisemnej i na adres mailowy drugiej Strony wskazany
w ust. 1. Powyzsza zmiana nie wymaga aneksu do Umowy. Korespondencja wystana
na ostatnio podane dane kontaktowe Strony uznawana bedzie za skutecznie doreczong
drugiej Stronie.

O ile Strony nie postanowig inaczej, z zastrzezeniem ust. 4, korespondencja zwigzana
z zawarciem i realizacjg Umowy bedzie doreczana przez Strony pocztg kurierskg lub
listem poleconym, lub pocztg elektroniczng, lub faksem — na ostatnio podane przez Strone
dane kontaktowe.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu lub odstgpieniu od Umowy, musi mie¢ forme pisemng
i by¢ doreczone drugiej Stronie listem poleconym lub pocztg kurierskg, na ostatnio podany
przez Strone adres.

Korespondencje wysytang pocztg elektroniczng uwaza sie za doreczong w momencie jej
wystania na adres poczty elektronicznej wskazany w Umowie.

Listy polecone, adresowane na ostatnio podany adres Strony, zwrdcone przez poczte lub
firme kurierskg ze wzgledu na niepodjecie przez adresata w terminie, bedg traktowane
jako skutecznie doreczone do adresata z uptywem czternastego dnia od dnia pierwsze;j
préby doreczenia.

§12.
Zmiany Umowy

Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania istotnych zmian postanowien zawartej
Umowy w stosunku do tresci oferty Wykonawcy, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy, w zakresie terminu realizacji, o ktérym mowa w § 4 pkt 2.

Termin wydtuzenia realizacji ustugi, o ktérej mowa w § 1 ust. 1 pkt 2 nie moze by¢ dtuzszy
niz 10 dni w stosunku do terminu przyjetego przy zawieraniu Umowy oraz pozostanie bez
wplywu na wysokos¢ Wynagrodzenia tgcznego, w tym nie spowoduje zwiekszenia zadnej
z kwot, o ktérych mowa w § 8 ust. 1.

W przypadku zainicjowania zmiany przez Zamawiajgcego, najpdzniej na 2 dni robocze
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przed uptywem terminu, w ktérym zgodnie z § 4 pkt 2 Wykonawca powinien
przeprowadzi¢ Szkolenie, Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy w formie pisemnej
oswiadczenie o wydiuzeniu terminu realizacji ustugi, ze wskazaniem okresu, do ktérego
ustuga powinna by¢ zrealizowana, jednak nie dtuzszego niz 10 dni od dnia uptywu
terminu, o ktérym mowa w § 4 pkt 2.

W przypadku zainicjowania zmiany przez Wykonawce, najpdzniej na 4 dni robocze przed
uptywem terminu, w ktorym zgodnie z § 4 pkt 2 Wykonawca powinien przeprowadzic¢
Szkolenie, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu pisemny wniosek o wydtuzenie terminu
realizacji ustugi, ze wskazaniem okresu, do ktérego ustuga powinna by¢ zrealizowana,
jednak nie dtuzszego niz 10 dni od dnia uptywu terminu, o ktérym mowa w § 4 pkt 2 wraz
Z uzasadnieniem zmiany.

Wydtuzenie terminu realizacji Szkolenia, o ktorym mowa w ust. 1, nie wymaga zawarcia
aneksu do Umowy, zostanie dokonane na podstawie pisemnego oswiadczenia
Zamawiajgcego.

§13.
Poufnos¢

Umowa jest jawna i podlega udostepnianiu na zasadach okre$lonych w przepisach
o dostepie do informaciji publicznej.

Wykonawca, jego personel i Podwykonawcy zatrudnieni przy realizacji Umowy,
zobowigzani sg do utrzymania w tajemnicy i nieujawniania osobom trzecim wszystkich
informacji lub dokumentéw, w ktérych posiadanie weszli w zwigzku z wykonywaniem
Umowy. Dane udostepnione Wykonawcy przez Zamawiajgcego zostang wykorzystane
jedynie przez niego, jego personel lub Podwykonawcéw zatrudnionych przy realizaciji
Umowy do celéw realizacji Umowy i nie zostang ujawnione osobom trzecim bez zgody
Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przy wykonywaniu Umowy wszystkich
postanowieh zawartych w obowigzujgcych przepisach prawa zwigzanych z ochrong
danych, a takze z ochrong informac;ji niejawnych.

Wykonawca zobowigzuje sie zabezpieczy¢é przed dostepem o0sob trzecich wszelkie
urzadzenia oraz dane, informacje i dokumenty, przy pomocy ktérych bedzie realizowat
Umowe.

Wykonawca nie moze, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, wykorzystywac,
upublicznia¢ lub udostepnia¢ danych i informacji okreslonych w ust. 2 w innych celach niz
wynikajgce z Umowy.

Postanowienia ust. 5 nie dotyczg informacji publicznych, informacji powszechnie znanych
oraz informacji, ktérych udostepnienie nastepuje na zadanie organdw administraciji
publicznej, jednostek samorzadu terytorialnego, sadéw, prokuratury Ilub instytucji
organizacji miedzynarodowych, w zakresie w jakim te organy lub instytucje sg uprawnione
do zadania danych na podstawie odrebnych przepiséw.

§ 14.

Sita wyzsza

Strony nie sg odpowiedzialne za naruszenie obowigzkéw wynikajgcych z Umowy

10
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w przypadku, gdy wytgczng przyczyng naruszenia jest dziatanie Sity wyzszej.

Przez ,Site wyzszg” nalezy rozumieC zdarzenie zewnetrzne, ktérego Strony nie mogty
przewidziec¢ i ktéremu nie mogty zapobiec, uniemozliwiajgce wykonanie Umowy w catosci
lub czesci, na state lub na pewien czas, ktéremu Strona nie mogta przeciwdziata¢ przy
zachowaniu nalezytej starannosci i ktore nie wyniklo wskutek btedow lub zaniedban
Strony dotknietej jej dziataniem.

Na czas dziatania Sity wyzszej ulegajg zawieszeniu obowigzki Strony, ktérych nie jest ona
w stanie wykona¢ ze wzgledu na dziatanie Sity wyzsze,j.

W przypadku zaistnienia Sity wyzszej Strona, ktorej dotyczy dziatanie tej Sity,
zobowigzana jest niezwtocznie poinformowac drugg Strone na pismie o wystgpieniu Sity
wyzszej, ze wskazaniem przewidywanego czasu trwania przeszkody w realizacji
wynikajgcych z Umowy obowigzkéw, spowodowanej dziataniem Sity wyzszej.

§ 15.
Dane osobowe

Zamawiajgcy oraz Wykonawca, jako administratorzy danych osobowych uzyskanych
od siebie w zwigzku z podpisaniem i realizacjg Umowy, zobowigzani sg do przestrzegania
wiasciwych przepiséw o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego
dalej ,RODO”, oraz jakichkolwiek podobnych lub analogicznych praw, wymogow
ustawowych lub kodeksow postepowania regulujgcych uzytkowanie, przechowywanie lub
przesytanie danych osobowych oraz zobowigzujg sie do niedopuszczenia do zadnych
dziatan mogacych spowodowac naruszenie lub w inny sposéb skutkowaé naruszeniem
przez ktérgkolwiek ze Stron tych regulacji.

W zwigzku z zawarciem Umowy dochodzi do przekazywania pomiedzy Stronami, jako
administratorami danych, nastepujgcych danych osobowych:

1) danych oso6b reprezentujgcych drugg Strone;

2) danych os6b wyznaczonych przez drugg Strone do kontaktow w celu dokonywania
biezgcych uzgodnieh w zwigzku z realizacjg Umowy.

Strony oswiadczajg, ze osoby wymienione w ust. 2 zostang zaznajomione przez Strone,
w imieniu ktorej wystepujg, z klauzulg informacyjng drugiej Strony dotyczaca
przetwarzania danych osobowych. Klauzula informacyjna Zamawiajgcego stanowi
zatacznik nr 4 do Umowy. Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu swojg klauzule
informacyjng niezwtocznie po zawarciu Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie na kazde zgdanie Zamawiajgcego udostepnié potwierdzenie
realizacji obowigzku, o ktérym mowa w ust. 3.

Zamawiajacy oswiadcza, ze w zakresie realizacji przedmiotu niniejszej umowy
Wykonawca nie jest uprawniony do uzyskania dostepu do danych osobowych
przetwarzanych przez Zamawiajgcego.

11
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6. W ramach wykonywania umowy Wykonawca moze uzyskac¢ dostep wytgcznie do danych
nieosobowych, niezbednych do weryfikacji prawidtowosci realizacji przedmiotu umowy,
np. w zakresie sprawdzenia poprawno$ci dziatania mechanizmdéw oprogramowania.

7. W przypadku, gdyby uzyskanie dostepu do danych osobowych okazato sie konieczne,
Wykonawca zobowigzujg sie do wczesniejszego uzgodnienia zasad takiego dostepu oraz
jezeli bedzie to wymagane, Wykonawca zobowigzuje sie do zawarcia stosownej umowy
powierzenia przetwarzania danych osobowych zgodnie z art. 28 RODO.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci wszystkich informaciji uzyskanych
w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy oraz do ich zabezpieczenia w sposob
zapewniajgcy ochrone przed nieuprawnionym dostepem, utratg lub zniszczeniem.

§15.
Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Umowg stosuje sie aktualne przepisy prawa polskiego.

2. Wszelkie spory mogace wynikng¢ w zwigzku z zawarciem lub realizacja Umowy
rozstrzygane bedg przez sad powszechny miejscowo wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

3. Wszelkie zmiany postanowien Umowy mogg nastgpi¢ jedynie za zgodg obu Stron
wyrazong w formie pisemnego aneksu, pod rygorem niewaznosci, z zastrzezeniem wprost
wskazanych w Umowie przypadkdéw niewymagajacych takiej zgody lub formy.

4. Jezeli niektére z postanowien niniejszej Umowy sg lub stang sie niekompletne lub
nieskuteczne, nie spowoduje to naruszenia skutecznosci Umowy w jej pozostatej czesci.
W takim wypadku, Strony zawierajgce Umowe sg zobowigzane zastgpi¢ postanowienie
niekompletne lub nieskuteczne uregulowaniem skutecznym prawnie, ktore bedzie
odpowiadato lub bedzie najblizsze celowi postanowienia niekompletnego Iub
nieskutecznego.

5. Jezeli w Umowie termin okreslono w dniach (a nie w dniach roboczych) nalezy przez
to rozumie¢ dni kalendarzowe. llekro¢ w Umowie jest mowa o dniach roboczych nalezy
przez to rozumie¢ dzien od poniedziatku do pigtku, w godzinach 8:00 — 16:00,
z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

6. Zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc:
1) zatgcznik nr 1 — OPZ;
2) zatgcznik nr 2 — Protokét odbioru Oprogramowania.
3) zatagcznik nr 3 — Protokét odbioru Szkolenia;
4 ) zafgcznik nr 4 — Klauzula informacyjna Zamawiajgcego.

5) zatgcznik nr 5 — Oswiadczenie VAT

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

12
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ZALACZNIKNR2
do Umowy ..../GDOS/2025

Protokét odbioru Oprogramowania

DOKONANO / NIE DOKONANO* odbioru:

Lp. Specyfikacja dostarczonego Oprogramowania Data
odbioru

Nazwa llos¢ Producent

Zgodnie z Umowg dostawa, wdrozenie (w tym instalacja) i uruchomienie Oprogramowania
powinno nastgpi¢ dodnia ..............c.oooiiin.

BEZ UWAG | ZASTRZEZEN / UWAGI | ZASTRZEZENIA*

* niepotrzebne skresli¢

Zatgczniki:

Protokot sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 dla Zamawiajgcego
i Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:
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ZALACZNIKNR3
do Umowy ..../GDOS/2025

Protokoét odbioru Szkolenia

DOKONANO / NIE DOKONANO* odbioru:

Lp. Specyfikacja Szkolenia Data
Nazwa llos¢ przeszkolonych Data llos¢ odbioru
pracownikow szkolenia godzin

Zgodnie z Umowg przeprowadzenie Szkolenia powinno nastgpi¢ do dnia

* niepotrzebne skresli¢

Zatgczniki:

Protokot sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach, po 1 dla Zamawiajacego
i Wykonawcy.

Zamawiajacy: Wykonawca:

14
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Zatacznik nr 4 do Umowy
Klauzula informacyjna Zamawiajacego

W zwigzku z obowigzywaniem od dnia 25 maja 2018 r. rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119, str. 1),
zwanego dalej ,RODO”, informuje, ze:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Generalny Dyrektor Ochrony
Srodowiska z siedzibg w Warszawie, Aleje Jerozolimskie 136, 02-305 Warszawa,
tel.: 22 310 67 00, e-mail: kancelaria@gdos.gov.pl. Szczegdlowe dane kontaktowe
podane s3 na stronie internetowej GDOS: https://www.gov.pl/web/gdos/kontakt5;

2) kontakt z inspektorem ochrony danych w Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska jest
mozliwy za pomocg adresu e-mail: inspektor.ochrony.danych@gdos.gov.pl;

3) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane:
a) jezelijest Pani/Pan strong Umowy:

e na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO, tj.: w celu zawarcia i realizacji Umowy
oraz podjecia dziatah przed zawarciem Umowy,

e na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO, tj.: w celu wypetniania obowigzku prawego
cigzgcego na Administratorze zwigzanym z prowadzeniem ksigg rachunkowych
i dokumentaciji podatkowe;j,

e na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO, tj.: do celow wynikajgcych z prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora, polegajacych m.in. na zapewnieniu
cigglego i niezakiéconego prowadzenia dziatalnosci, wewnetrznych celéw
administracyjnych (w tym zarzadzania ustugami), niezbednych rozliczen
w zwigzku z zawartg Umowa, ustaleniu, dochodzeniu lub obronie roszczen oraz
przed roszczeniami;

b) jezeli jest Pani/Pan osobg fizyczng reprezentujgcg osobe prawng lub jednostke
organizacyjng bedgcg Wykonawcg Umowy lub osobg fizyczng (pracownikiem,
wspotpracownikiem) wskazang przez Wykonawce do realizacji przedmiotu Umowy
lub podwykonawcg umowy, dane osobowe bedg przetwarzane na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f) RODO, tj.: do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
Administratora, polegajgcych m.in. na zapewnieniu ciggtego i niezakiéconego
prowadzenia dziatalnosci, wewnetrznych celdw administracyjnych (w tym
zarzadzania ustugami), niezbednych rozliczen w zwigzku z zawartg Umowa,
ustaleniu, dochodzeniu lub obronie roszczen oraz przed roszczeniami;

c) Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane réwniez w celu realizacji zadan
w interesie publicznym bedacych przedmiotem Umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
e) RODO.

4) Administrator bedzie przetwarzat nastepujace kategorie danych osobowych: imig
i nazwisko, stanowisko, nazwa organizacji reprezentowanej, dane kontaktowe (adres
e-mail, nr telefonu). Jezeli reprezentuje Pani/Pan Wykonawce lub jest Pani/Pan osobg
wskazang przez Wykonawce do realizacji przedmiotu Umowy, pozyskujemy Pani/Pana

15



KRAJOWY

A X Sfinansowane przez
—) Rzeczpospolita : 4

— PLAN Polska Unig Europejskq
=-_.- ODBUDOWY NextGenerationEU

10)

dane od Wykonawcy. W innych przypadkach pozyskujemy dane bezposrednio od
Pani/Pana;

dane Pani/Pana mogg by¢ udostepniane przez Generalnego Dyrektora Ochrony
Srodowiska podmiotom upowaznionym do uzyskania informacji na podstawie
powszechnie obowigzujgcych przepisow prawa;

Pani/Pana dane mogg by¢ powierzane w niezbednym zakresie podmiotom realizujgcym
zadania na rzecz Administratora danych. Powierzenie danych moze nastgpi¢ jedynie na
podstawie umowy lub innego instrumentu prawnego;

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przez Generalnego Dyrektora Ochrony Srodowiska
przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji miedzynarodowej;

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres, o kibrym mowa w przepisach
ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym | archiwach oraz
w Jednolitym rzeczowym wykazie akt obowigzujgcym w Generalnej Dyrekcji Ochrony
Srodowiska;

ma Pani/Pan prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania, zgdania usuniecia,
sprzeciwu wobec przetwarzania opartego o art. 6 ust. 1 lit. €) lub f) RODO i ograniczenia
przetwarzania. Ma Pani/Pan réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

w stosunku do osoéb, ktérych dane dotycza, nie bedg podejmowane decyzje w oparciu
o zautomatyzowane przetwarzanie, w tym dane nie bedg podlegaty profilowaniu,
co mogtoby znaczgco wptyngé¢ na Panig/Pana.
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Zatgcznik nr 5 do Umowy

(miejscowosc, data)

OSWIADCZENIE

Dziatajgc w imieniu Generalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska o$wiadczam, ze nabyte od
Wykonawcy................. szkolenie dotyczgce .......... jest finansowane w 100% ze
srodkéw publicznych oraz ma charakter ksztatcenia zawodowego Iub stuzy
przekwalifikowaniu zawodowemu, co uprawnia do zwolnienia z podatku od towaru i ustug
(VAT) zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ ustawy z dnia 11 marca 2004 r. od podatku od
towardw i ustug (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 361)
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