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Gtéwnym zadaniem Komisji Kontrolnych powotanych w
ramach psychiatrycznej opieki zdrowotnej jest zabezpiecze-
nie przestrzegania praworzadnosci w stosunku do ciebie.

Wszystkie instytucje, rejonowe osrodki psychiatryczne i poli-
kliniki psychiatrycznej opieki zdrowotnej posiadaja powia-
zang z nimi komisje kontrolna.

Komisja Kontrolna kierowana jest przez prawnika i oprocz
tego w jej sktad wchodzi lekarz i dwdch innych cztonkéw.
Jednym z dwéch pozostatych cztonkéw ma byc¢ osoba, ktéra
byta pacjentem lub krewnym pacjenta lub reprezentowata
interesy pacjenta z racji swego stanowiska lub funkgji.

Zadania Komisji Kontrolnej

- Komisja Kontrolna jest instancjg odwotawczg od decyzji o
przymusowej psychiatrycznej opiece zdrowotnej (przy-
musowej hospitalizacji) i innych decyzji dotyczacych
zastosowania srodkéw przymusu.

- Komisja Kontrolna przeprowadza z wtasnej inicjatywy, nie-
zaleznie od skargi, kontrole wszystkich decyzji o wdroze-
niu srodkéw przymusu w psychiatrycznej opiece zdrowot-
nej (przymusowej hospitalizacji), automatycznie podwaza
decyzje po trzech miesigcach i musi wydac zgode, jezeli
$rodki przymusu majg by¢ przedtuzone na okres dtuzszy
od roku.

« Komisja Kontrolna prowadzi kontrole nad leczeniem bez

uzyskania zgody pacjenta (przymusowe przyjmowanie

lekarstw, przymusowe karmienie) i srodkami przymusu.

Komisja ma oprécz tego prowadzi¢ kontrole, ktérg uznaje

sie za niezbedna dla twojego dobra.




Mozesz poskarzy¢ sie na...

Jako pacjent albo najblizszy krewny pacjenta mozesz
zaskarzyc decyzje o:

« Obserwadji lub przymusowej psychiatrycznej opiece
zdrowotnej (przymusowej hospitalizacji)

« Utrzymaniu lub zniesieniu srodkéw przymusowej
psychiatrycznej opieki zdrowotnej

Nie mozesz pozostawac pod przymusowa psychiatryczna
opieka zdrowotny, jezeli warunki ku temu, zawarte w Usta-
wie o ochronie zdrowia psychicznego, nie zostaty spetnione.
Ten, kto powziagt decyzje musi na biezgco dokonywac oceny
tego, czy warunki sg spetnione i w przeciwnym razie pod-
ja¢ decyzje o zniesieniu srodkéw (wypisaniu ze szpitala). Ty
lub twdj najblizszy krewny moze w kazdej chwili poprosi¢
o zniesienie srodkéw przymusowej psychiatrycznej opieki
zdrowotne;j.

« Wdrozenie srodkéw psychiatrycznej opieki zdrowotnej w
stosunku do dzieci i mfodziezy w wieku od 12 do 16 lat

Wdrozenie $rodkéw psychiatrycznej opieki zdrowotnej
w stosunku do dzieci i mtodziezy w wieku ponizej 16 lat
wymaga zgody od osoby lub oséb, ktére sprawuja wiadze
rodzicielska nad dzieckiem. Jezeli dziecko ukonczyto 12 lat
i samo nie zgadza sie na zastosowanie $rodkéw, kwestie
wdrozenia psychiatrycznej opieki zdrowotnej rozstrzyga
Komisja Kontrolna.

« Zgoda na podporzqdkowanie sie przepisom o przymusowej
psychiatrycznej opiece zdrowotnej na okres do trzech tygodni

W przypadku dobrowolnej psychiatrycznej opieki zdrowotnej
mozesz wydac zgode na podporzadkowanie sie przepisom o
przymusowej psychiatrycznej opiece zdrowotnej na okres do
trzech tygodni. Postanowienie odpowiedzialnego eksperta o
zazadaniu zgody mozna przedstawi¢ Komisji Kontrolnej.



« Przeniesienie do innej instytucji lub wprowadzenie innych
srodkéw

Na wszystkie decyzje o przeniesieniu pobytu lub wprowa-
dzenie innych srodkéw mozna ztozy¢ skarge. Skarga na taka
decyzje z reguty doprowadzi do tego, ze nie bedzie mozna
dokonac¢ przeniesienia przed rozstrzygnieciem skargi. Nie
dotyczy to jednakze, jezeli twoj stan zdrowia sprawia, ze
przeniesienie bez zwtoki jest catkowicie niezbedne.

« Uzycie srodkéw przymusu i Srodkdw restryktywnych podczas
przeprowadzania psychiatrycznej opieki zdrowotnej

Znalezienia sie pod przymusowa psychiatryczng opieka
zdrowotng samo w sobie nie daje podstawy do wdroze-
nia $rodkéw przymusu. Srodki przymusu mozna wylgcznie
wdrozy¢ zgodnie ze specjalng decyzja majaca podstawe
prawng i do zastosowania przymusu moze dojs¢ wytacznie,
gdy uwaza sie to za bezwzglednie konieczne.

Decyzje, na ktére mozna sktadac skargi do Komisji Kontrolne;j:

+ Ostanianie

« Restrykcje w prawie do przyjmowania odwiedzin i korzy-
stania z telefonu oraz wysytania i odbierania paczek i
poczty

« Przeszukiwanie pokoju i przedmiotéw osobistych oraz
kontrola osobista

+ Konfiskata

- Badanie materiatu biologicznego na obecnos¢ srodkow
odurzajacych

« Uzywanie srodkéw przymusu (mechaniczne $rodki przy-
musu, izolacja, srodki medyczne o krétkotrwatym dziataniu)

Decyzje o badaniu i leczeniu bez wtasnej zgody (le-
czenie przymusowe) mozesz zaskarzy¢ do Wojewody
(Fylkesmannen).

Komisja Kontrolna, jednakze sprawuje kontrole nad wszyst-
kimi przypadkami leczenia pod przymusem poprzez studio-
wanie protokotu przymusowego leczenia.



Jakie s3 procedury sktadania skargi

Skarge do Komisji Kontrolnej mozna przekaza¢ w formie ust-
nej lub pisemnej. Mozna tego dokona¢ za posrednictwem
personelu medycznego w instytucji, ktory przekaze skarge
dalej do Komisji Kontrolnej. Mozna réwniez zgtosi¢ skarge
bezposrednio do Komisji Kontrolnej albo telefonicznej albo,
gdy komisja jest obecna w instytucji.

Personel medyczny instytucji, w razie potrzeby, pomoze ci w
napisaniu skargi.

Prawo do bezptatnej pomocy adwokata

Jako pacjent posiadasz prawo do bezptatnej pomocy praw-
nej — to jest bezptatnej pomocy adwokata — w zwiazku ze
skargami, ktére dotycza decyzji o:

« Dalszych badaniach (obserwacji)

« Wdrozeniu, utrzymaniu lub zniesieniu przymusowe;j
psychiatrycznej pomocy zdrowotnej (przymusowej hospi-
talizacji)

+ Przeniesieniu

Posiadasz réwniez prawo do bezptatnej pomocy prawnej
podczas rozpatrywania przed sadem decyzji Komisji
Kontrolnej. Zakfada to, ze decyzja, na ktdra sie skarzysz jest
w dalszym ciggu wazna.

Jezeli chcesz poskarzy¢ sie do Wojewody (Fylkesmannen) na
decyzje o badaniu i leczeniu bez wtasnej zgody, masz prawo
do otrzymania bezptatnej pomocy adwokata w wymiarze do
pieciu godzin.

Komisja Kontrolna zapewni ci kontakt z adwokatem.




W jaki spos6b zostanie rozpatrzona twoja skarga

Zanim Komisja Kontrolna podejmie decyzje w sprawie skargi,
musi sie ona postara¢ o mozliwie jak najlepsze naswietlenie
sprawy.

Jako ogniwo w przygotowaniu sprawy Komisja Kontrolna
chetnie zwrdci sie do eksperta odpowiedzialnego za decyzje
z prosba o pisemne uzasadnienie decyzji.

Ty lub twoi najblizsi musza zawsze mie¢ okazje do wypowie-
dzenia sie, zanim Komisja Kontrolna podejmie swa decyzje.

W sprawach, ktére dotycza skargi na dalsze badania (obser-
wacje) lub wdrozenie, utrzymanie lub zniesienie psychia-
trycznej opieki zdrowotnej oraz w sprawach o przeniesienie,
zostanie zorganizowane spotkanie przed podjeciem decyzji.
Jako pacjent (ewentualnie osoba, ktéra dziata w twoim imie-
niu) masz prawo do obecnosci podczas spotkania.

Komisja Kontrolna musi podja¢ pisemng i uzasadniong decy-
zje w sprawie. Z reguty musi sie to odby¢ w przeciaggu dwéch
tygodni od ztozenia skargi. Otrzymasz uzasadnienie wraz z
decyzja.

Zaréwno decyzja instytucji, jak i Komisji Kontrolnej beda
napisane po norwesku. Jezeli nie rozumiesz jezyka norwe-
skiego lub zinnych powoddéw nie mozesz przeczytaé lub zro-
zumie¢ decyzji, masz prawo do konsultacji w odniesieniu do
tresci — a jezeli to konieczne - pomocy ttumacza.

Jezeli skarga na przymusowa obserwacje, przymusowa
opieke lub przeniesienie zostanie odrzucona przez Komisje
Kontrolng nie mozna bedzie ztozy¢ odpowiadajacej jej skargi
przed uptywem co najmniej szeSciu miesiecy.




Skarga na decyzje Komisji Kontrolnej

Ty lub twoi najblizsi moga w pewnych przypadkach zaskar-
zy¢ decyzje do sadu.

Dotyczy to:

« Spraw o wdrozenie lub utrzymanie przymusowej psychia-
trycznej opieki zdrowotnej

« Decyzji o przeniesieniu z instytucji przymusowej psychia-
trycznej opieki zdrowotnej bez catodobowego pobytu do
instytucji przymusowej psychiatrycznej opieki zdrowotnej
z catodobowym pobytem

Komisja Kontrolna sama podejmuje inicjatywe

Komisja Kontrolna musi z wiasnej inicjatywy kontrolowag,
czy zostaly spetnione formalne wymogi do przymusowe;j
hospitalizacji i czy decyzja opiera sie na prawidtowej ocenie
warunkéw prawa.

Dlatego instytucja musi wysta¢ komisji kopie wszystkich
decyzji o dalszych badaniach lub przymusowej psychiatrycz-
nej opiece zdrowotnej. Instytucja ma réwniez wysta¢ komisji
dokumenty, na ktérych opieraja sie decyzje.

Niezaleznie od tego, czy decyzja o przymusowej psychia-
trycznej opiece zdrowotnej zostanie zaskarzona, Komi-
sja Kontrolna ma z wiasnej inicjatywy oceni¢, czy istnieje
potrzeba dalszej przymusowej opieki po trzech miesigcach
od hospitalizacji.

Po uptywie roku od wdrozenia przymusowej opieki, Komisja
Kontrolna musi wyrazi¢ zgode na przedtuzenie pobytu, jezeli
przymusowa opieka ma by¢ kontynuowana.




Kontrola warunkow pobytu przeprowadzana przez Komisje Kontrolng

Komisja Kontrolna ma co najmniej jeden raz na miesigc
odwiedza¢ instytucje i oddziaty, ktére zostaty zatwierdzone
do posiadania odpowiedzialnosci za pacjentéw przebywaja-
cych catodobowo pod przymusowg psychiatryczna opieka
zdrowotna. Inne instytucje Komisja Kontrolna ma odwiedzac
co najmniej cztery razy do roku. Niektore z wizyt maja by¢
niezapowiedziane.

Podczas wizyty Komisja Kontrolna ma nawigza¢ kontakt z
pacjentami i mozna poruszy¢ okolicznosci, ktére maja zna-
czenie dla twojego pobytu w instytucji. Komisja Kontrolna
ma na tyle, na ile to mozliwe wspiera¢ radami i pomoca.

Komisja Kontrolna ma prowadzi¢ kontrole nad uzywaniem
restrykcyjnych $rodkéw, tj. ma przestudiowaé wszystkie
decyzje o uzywaniu ostaniania, srodkéw przymusu, kontroli
pokojow i przedmiotéw osobistych itp. Podczas swych wizyt
komisja ma przestudiowa¢ protokoty z leczenia pod przymu-
sem, stosowania $Srodkéw przymusu i ostaniania.

Komisja Kontrolna ma réwniez sprawdzié, czy instytucja
posiada regulamin porzadkowy i czy, w takim przypadku,
jest on zgodny z prawodawstwem.

Komisja Kontrolna musi powiadomi¢ Wojewode (Fylkesman-
nen) o ewentualnych powaznych niedociggnieciach w insty-
tucji i moze réwniez poruszyc¢ te kwestie z kierownictwem
instytucji lub ekspertem odpowiedzialnych za decyzje o sto-
sowaniu przymusu.




Prawa pacjenta i uzytkownika

Pacjenciikrewni uczestniczacy w psychiatrycznej opiece zdro-
wotnej posiadajg uprawnienia zgodnie z Ustawg o prawach
pacjenta i uzytkownika w ten sam sposéb, jak inni pacjenci i
krewni.

Niesie to za sobg miedzy innymi prawo do koniecznego lecze-
nia, prawo do dowolnego wyboru palcéwki leczenia przy
zaplanowanych hospitalizacjach, prawo do indywidualnego
planu, prawo do informacji i wspétudziatu i prawo wgladu do
dziennika. Zaréwno personel medyczny, jak i Komisja Kontro-
Ina maja obowiazek zachowania tajemnicy stuzbowe;j.

Komisja Kontrolna nie rozpatruje skarg dotyczacych tamania
praw pacjenta i uzytkownika. W sprawach tego typu instancja
do sktadania skarg jest Wojewoda (Fylkesmannen). Znajdziesz
wiecej informacji o prawach pacjenta i uzytkownika na stro-
nach internetowych www.helsenorge.no.




Przydatne adresy

Wojewoda (Fylkesmannen), www.fylkesmannen.no

Panstwowa Inspekcja Zdrowia (Statens helsetilsyn),
Postboks 8128 Dep, 0032 Oslo, tel: 21 52 99 00,
www.helsetilsynet.no

Rzecznik Praw Pacjenta i Uzytkownika (Pasient- og
brukerombudet),
www.helsenorge.no/pasient-og-brukerombudet

Rzecznik Praw Obywatelskich (Sivilombudsmannen)
(Rzecznik Parlamentu ds. administracyjnych),

Postboks 3 Sentrum, 0101 Oslo,

tel: 22 82 85 00, Zielona linia: 80 08 00 39,
www.sivilombudsmannen.no

Departament Zdrowia (Helsedirektoratet),
Postboks 7000 St. Olavs plass, 0130 Oslo, tel: 24 16 30 00,
www.helsedirektoratet.no

Ministerstwo Zdrowia i Opieki Zdrowotnej (Helse- og
omsorgsdepartementet), Postboks 8011 Dep, 0030 Oslo,
tel: 22 24 90 90, www.hod.dep.no

Organizacje uzytkownikow:

- Zdrowie Psychiczne (Mental Helse), Storgata 38,
0182 Oslo, tIf: 09875, www.mentalhelse.no

- Krajowe Stowarzyszenie dla Krewnych Pacjentow
Objetych Opieka nad Zdrowiem Psychicznym
(Landsforeningen for Pargrende innen Psykisk helse)
(LPP), Karl Johans gate 6,0154 Oslo, tel: 21 07 54 33,

www.lpp.no




- Organizacja Dorosli dla Dzieci (Organisasjonen
Voksne for Barn), Stortorvet 10, 0155 Oslo,
tel: 48 89 62 15, www.vfb.no

- Norweskie Zrzeszenie Pacjentow (Norsk pasient-
forening), Postboks 376 Sentrum, 0102 Oslo,
tel: 22 00 74 00, www.pasient.no
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Din kontrallkommisjon er:

geel-s1  Biaqjaq ajers uul4:0304- ou-undiey sen

W"ﬂ Helsedirektoratet

Flere eksemplarer kan bestilles hos trykksak pa tlf.:810 20 050



