Oswiadczenie o stanie kontroli zarzagdczej
Dyrektora Krajowej Informacji Skarbowej

zarok 2024

(rok, za ktéry sktadane jest o$wiadczenie)
Dziat I?

Jako osoba odpowiedzialna za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej i efektywnej kontroli zarzgdczej, tj.
dziatan podejmowanych dla zapewnienia realizacji celéw i zadan w sposdb zgodny z prawem, efektywny, oszczedny
i terminowy, a w szczegolnosci dla zapewnienia:

- zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi,

- skutecznosci i efektywnosci dziatania,

- wiarygodno$ci sprawozdan,

- ochrony zasobodw,

- przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania,

- efektywnosci i skutecznosci przeptywu informaciji,

- zarzadzania ryzykiem,

o$wiadczam, ze w kierowanej przeze mnie Krajowej Informacji Skarbowej

Czes$é Ad
O w wystarczajgcym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Czes$é BY
®  w ograniczonym stopniu funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzgdczej wraz z planowanymi dziataniami, ktére zostang podjete w celu poprawy
funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaty opisane w dziale Il o$wiadczenia.

Czes$é CY
O nie funkcjonowata adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola zarzadcza.

Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzgdczej wraz z planowanymi dziataniami, ktére zostang podjete w celu poprawy
funkcjonowania kontroli zarzgdczej, zostaty opisane w dziale Il o$wiadczenia.

Czes¢ D
Niniejsze oswiadczenie opiera sie na mojej ocenie i informacjach dostepnych w czasie sporzadzania niniejszego o$wiadczenia
pochodzacych z:9

X monitoringu realizacji celow i zadan,

X samooceny kontroli zarzgdczej przeprowadzonej z uwzglednieniem standardéw kontroli zarzadczej dla sektora

finansow publicznych?,

X procesu zarzgdzania ryzykiem,

X audytu wewnetrznego,

X kontroli wewnetrznych,

X kontroli zewnetrznych,

X innych zrodet informaciji: systemy raportowania - aplikacja alfa Supervisor, system eMCeK, system elektronicznego

zarzadzania dokumentacjg — InterDok, systemy informatyczne — EUREKA i SIP, raporty wewnetrzne dotyczgce
terminowosci publikacji dokumentéw w systemie EUREKA, kreator WIS, System Europejskiej Wigzacej Informac;ji
Taryfowej (rejestr RWDW i system EBTI-PL2), system uzgodnien stanowisk — SUS, system informacji kadrowo-
ptacowej — SyKaP KAS, ewidencja zaskarzonych interpretacji — EZI, monitoring orzecznictwa sgdowego w zakresie
wigzacych informacji, biezgcy monitoring wptywu wnioskéw o wydanie interpretacji indywidualnych oraz wigzacych
informac;ji, zazalen, skarg, orzeczen sgdéw administracyjnych oraz skarg kasacyjnych, wyniki kontroli
funkcjonalnych, analizy informaciji o funkcjonowaniu komaérek organizacyjnych, raportu z przeprowadzonej
samooceny kontroli zarzadczej w 2024 r., raportdéw z realizacji kierunkéw dziatania i rozwoju KAS, informaciji z
realizacji Planu dziatalnosci KIS na 2024 r., oceny stopnia realizacji zatozonych celéw dotowanych inwestycji,
czynnosci sprawdzajgce po audycie wewnetrznym, Program Zapewnienia i Poprawy Jakosci oraz Samoocena funkcji
audytu wewnetrznego, analiza przepiséw ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych 2016/679 (RODO)

oraz stanowisk i sprawozdan organu nadzorczego (PUODO).

Jednoczesnie oswiadczam, ze nie sg mi znane inne fakty lub okolicznosci, ktére moglyby wptyngé na tres¢ niniejszego
oswiadczenia.
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Dziat 119
1. Zastrzezenia dotyczace funkcjonowania kontroli zarzadczej w roku ubiegtym.

Oswiadczenia, w ktorych stwierdzono funkcjonowanie kontroli zarzgdczej w ograniczonym zakresie ztozyli:

— Zastepca Dyrektora kierujgcy Pionem Informacji Skarbowej zgtosit zastrzezenie dotyczgce skutecznosci i efektywnosci
dziatania: Jeden z przyjetych wskaznikéw ,Dostepnos¢ informacji udzielanych telefonicznie” (dot. $redniego czasu
zawieszenia rozmow) nie zostat zrealizowany we wszystkich podlegtych komdérkach w czgsci roku. Niezrealizowanie
wskaznika czesciowo wynika z faktu wdrazania i usamodzielniania nowych pracownikdéw oraz wdrazanie kolejnych osdb
do udzielania informacji w nowych obszarach oraz zmiany organizacji pracy w okresie akcji zeznan - w tym wigczenie do
udzielania informacji na kolejkach przypisanych do KIS pracownikéw urzedéw skarbowych.

— Kierujgcy wieloosobowym stanowiskiem kontroli wewnetrznej, zgtosit zastrzeZenie dotyczgce skutecznosci i
efektywnosci dziatania: Skuteczno$c i efektywnos¢ dziatania komorki w zakresie przeprowadzania kontrol
wewnetrznych zostaty znacznie ograniczone w zwigzku z realizacjg dodatkowych zadan w komorce, tj. konieczno$cig
terminowego procedowania pism, ktérych liczba wielokrotnie wzrosta w poréwnaniu do roku poprzedniego, jak rowniez
koniecznoscig wdrozenia w organizacji przepiséw ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistow i przyjeciem
tego zadania do realizacji w komorce kontroli wewnetrzne;.

— Pracownik wieloosobowego stanowiska ochrony danych zgtosit zastrzezenie w zakresie zgodnos$ci dziatania z
przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi oraz skutecznosci i efektywnosci dziatania: Nieprawidtowosé w
funkcjonowaniu komérki KWD sprowadza sie do niemozliwosci zrealizowania wszystkich zadan i obowigzkoéw, ktore
przepisy RODO odrebnie nadktadajg na Administratora i IOD — zasadniczo z powodu skupiania obstugi administratora w
rekach jednej osoby oraz braku czasu koniecznego na ich realizacje, majgc na wzgledzie fakt, ze sg to zadania trudne,
ztozone, skomplikowane, analityczne, ktére wymagajg duzego naktadu pracy i czasu na ich rzetelne wykonanie.
Wymagaja pracy zespotowej, zaangazowania catej organizacji i zarzgdzania ryzykiem w tym obszarze.

Nalezy opisa¢ przyczyny ziozenia zastrzezeri w zakresie funkcjonowania kontroli zarzadczej, np. istotng stabo$¢ kontroli zarzadczej, istotng
nieprawidfowo$¢ w funkcjonowaniu jednostki sektora finanséw publicznych albo dziatu administracji rzadoweyj, istotny cel lub zadanie, ktére nie zostaty
Zrealizowane, niewystarczajgcy monitoring kontroli zarzgdczej, wraz z podaniem, jezeli to moZliwe, elementu, ktérego zastrzeZenia dotyczg, w szczegolnosci:
zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci sprawozdan, ochrony
zasobow, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnosci i skutecznosci przeptywu informacji lub zarzgdzania ryzykiem.

2. Planowane dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdcze;.

W celu poprawy funkcjonowania komoérek organizacyjnych:
1) pionu KZDI planowane jest podjecie nastepujgcych dziatan:
—  zintensyfikowanie szkolehn wewnetrznych w celu zwigkszenia samodzielnosci konsultantéw,
—  zwiekszenie dostepnosci ekspertow poprzez zwiekszenie ich zaangazowania do zadan polegajacych na
wsparciu grupy konsultantéw,
biezaca, cykliczna analiza wewnetrzna w wydziatach wynikéw dot. czasu zawieszenia rozmow.
2) dokonanie analizy zadan realizowanych w komoérkach KWW oraz KWD w stosunku do ilosci pracownikow
zatrudnionych w tych komérkach.

Nalezy opisa¢ kluczowe dziatania, ktére zostang podjete w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdczej w odniesieniu do ztozonych zastrzezen,
wraz z podaniem terminu ich realizacji.

Dziat 1119

Dziatania, ktére zostaty podjete w ubiegtym roku w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarzgdcze;j.

1. Dziatania, ktore zostaty zaplanowane na rok, ktérego dotyczy oswiadczenie:

Nalezy opisaC najistotniejsze dziatania, jakie zostaty podjete w roku, ktérego dotyczy niniejsze oswiadczenie w odniesieniu do planowanych
dziatan wskazanych w dziale |l oSwiadczenia za rok poprzedzajgcy rok, ktorego dotyczy niniejsze o$wiadczenie.

2. Pozostate dziatania:

Nalezy opisac najistotniejsze dziatania, niezaplanowane w o$wiadczeniu za rok poprzedzajgcy rok, ktérego dotyczy niniejsze o$wiadczenie,
Jezeli takie dziatania zostaty podjete.



Objasnienia:

1
2)

3)

4)

5)

6)
7

8)
9)

Nalezy poda¢ nazwe petnionej funkcji oraz nazwe komorki organizacyjne;j.

W dziale |, w zaleznosci od wynikéw oceny stanu kontroli zarzadczej, wypetnia sie tylko jedng czes¢ z czesci A albo B, albo C przez
zaznaczenie znakiem "X" odpowiedniego wiersza. Pozostate dwie czesci wykresla sie. Czes¢ D wypelnia sie niezaleznie od wynikéw
oceny stanu kontroli zarzadczej.

Czes$¢ A wypehia sie w przypadku, gdy kontrola zarzadcza w wystarczajgcym stopniu zapewnita tgcznie wszystkie nastepujgce elementy:
zgodnos$¢ dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznos¢ i efektywnosé dziatania, wiarygodno$c
sprawozdan, ochrone zasobdw, przestrzeganie i promowanie zasad etycznego postepowania, efektywnosé i skuteczno$¢ przeptywu
informacji oraz zarzadzanie ryzykiem.

Czes$¢ B wypetnia sie w przypadku, gdy kontrola zarzadcza nie zapewnita w wystarczajacym stopniu jednego lub wiecej z wymienionych
elementéw: zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania,
wiarygodnosci sprawozdan, ochrony zasobdw, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnosci i skutecznosci
przeptywu informaciji lub zarzgdzania ryzykiem, z zastrzezeniem przypisu 6.

Czes¢ C wypehnia sie w przypadku, gdy kontrola zarzgdcza nie zapewnita w wystarczajgcym stopniu zadnego z wymienionych elementow:
zgodnos$ci dziatalnosci z przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi, skutecznosci i efektywnosci dziatania, wiarygodnosci
sprawozdan, ochrony zasobdw, przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania, efektywnos$ci i skutecznosci przeptywu
informacji oraz zarzadzania ryzykiem.

Znakiem "X" zaznaczy¢ odpowiednie wiersze. W przypadku zaznaczenia punktu "innych zrodet informacji" nalezy je wymienic.

Standardy kontroli zarzadczej dla sektora finanséw publicznych ogtoszone przez Ministra Finanséw na podstawie art. 69 ust. 3 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.

Dziat Il sporzgdzany jest w przypadku, gdy w dziale | niniejszego o$wiadczenia zaznaczono czg$é B albo C.

Dziat 11l sporzadza sie w przypadku, gdy w dziale | oswiadczenia za rok poprzedzajgcy rok, ktérego dotyczy niniejsze oswiadczenie, byta
zaznaczona czes$¢ B albo C lub gdy w roku, ktorego dotyczy niniejsze oswiadczenie, byly podejmowane inne niezaplanowane dziatania
majgce na celu poprawe funkcjonowania kontroli zarzagdcze;j.
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