WOJEWODA OPOLSKI

Opole, 7 wrzesnia 2022 r.
PS.1.431.14.2022.AKB2

Pani

Matgorzata Krywko - Trznadel
Dyrektor

Domu Pomocy Spotecznej

w Kilisinie

48 — 118 Lisiecice

Klisino

Wystapienie pokontrolne

W dniach 23-24 i 27 maja, 7-10, 13-14, 22-24 i 27-29 czerwca oraz 6-8 lipca
2022 r. przeprowadzono kontrole kompleksowg w Domu Pomocy Spotecznej
w Klisinie w zakresie jakosci ustug $wiadczonych przez Dom oraz oceny zgodnosci

zatrudnienia pracownikéw z wymaganymi kwalifikacjami.

Szczegotowe wyniki kontroli przedstawiono w protokole. W kontrolowanym

obszarze dziatalno$¢ Domu oceniono pozytywnie z nieprawidiowosciami.

W wyniku kontroli ustalono, ze:

1) Dom $wiadczy ustugi w zakresie potrzeb bytowych okreslone § 6 ust.1 pkt 2
rozporzgdzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r.
w sprawie domoéw pomocy spotecznej (Dz. U. z 2018 poz. 734)', niemniej
stwierdzono nieprawidlowos¢ w zakresie nie spetniania wymogu zawartego
w § 6 ust. 1 pkt 3 lit. b rozporzadzenia tj. zamieszkiwania os6b samodzielnie
poruszajgcych sie w pokojach czteroosobowych;

2) Dom $wiadczy ustugi opiekuncze i wspomagajgce zgodnie z § 5 ust. 1 pkt2i 3
oraz § 6 ust.1 pkt 10 rozporzgdzenia w sprawie dps. Niemniej,

w zakresie ich jakosci stwierdzono nieprawidtowosci dotyczace:

1 Nazywane w dalszej czesci wystgpienia rozporzadzeniem w sprawie dps.
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a) przechowywania w depozycie u pracownikéw socjalnych dowodu
osobistego mieszkanca fili w Branicach, bez pisemnego oswiadczania
woli w tej sprawie wiasciciela dowodu osobistego,

b) Swiadczenia przez pracownika socjalnego fili w Branicach pracy socjalne;j
Z naruszeniem zasad etyki zawodowej, przejawiajgce sie wmawianiem
ktamstwa mieszkancowi, poswiadczaniem ktamstwa w obecnosci
bezposredniego przetozonego oraz stuzb wojewody,

c) zatajaniu informacji przez jednego z pracownikow socjalnych Domu fili
w Branicach przed zespotem inspektorow;

3) Dom umozliwia i organizuje mieszkanncom pomoc w korzystaniu ze Swiadczen

zdrowotnych przystugujgcych im na podstawie odrebnych przepisdw;

4) Dom spetnia warunki efektywnej realizacji ustug opiekunczych
i wspomagajgcych zgodnie z zapisami § 6 rozporzgdzenia w sprawie dps
w zakresie liczby pracownikow socjalnych, zapewnienia kontaktu
z psychologiem i psychiatrg oraz uczestniczenia pracownikéw zespotu
terapeutyczno — opiekurnczego w szkoleniach na temat praw mieszkanca domu
oraz kierunkéw prowadzonej terapii, a takze metod pracy z mieszkancami.
Natomiast stwierdzono nieprawidtowos¢ polegajgcg na posiadaniu nizszego
wskaznika zatrudnia pracownikéw zespotu terapeutyczno-opiekunczego
w 4 filiach Domu (Radyni, Branicach, Dzbancach i Kietrzu), niz wynikajgcy
z § 6 ust. 2 pkt 3 lit ¢ rozporzgdzenia w sprawie dps;

5) zatrudniona kadra merytoryczna, z wyjgtkiem 1 osoby, posiada wymagane
przepisami kwalifikacje i przygotowanie zawodowe do wykonywania
obowigzkdéw stuzbowych na swoich stanowiskach pracy. Stwierdzono
nieprawidtlowos¢é w zakresie nie posiadania wymaganych kwalifikacji do
wykonywania zawodu pracownika socjalnego okreslonych w ustawie o pomocy
spotecznej przez pracownika socjalnego fili w Dzbancach — poz. 151 wykazu

pracownikow.

W zwigzku z powyzszym, na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca

2004 r. o pomocy spotecznej (Dz. U. z 2021, poz. 2268 ze zm.),
zalecam:
1) umieszczanie w pokojach czteroosobowych wytgcznie oséb lezgcych,

2) przechowywania w depozycie u pracownikéw socjalnych dowoddw osobistych
mieszkancow na podstawie pisemnych oswiadczen woli w tej sprawie

witasciciela dowodu osobistego,
Strona 2z 4



3) Swiadczenie pracy socjalnej zgodnie z zasadami etyki zawodowej,

4) utrzymywanie we wszystkich filiach Domu Pomocy Spotecznej w Klisinie
minimalnego wskaznika zatrudnienia pracownikéw zespotu terapeutyczno-
opiekunczego, okreslonego w § 6 ust. 2 pkt 3 rozporzgdzenia w sprawie
domow pomocy spotecznej,

5) zatrudnienie na stanowisku pracownika socjalnego osoby posiadajgcej
okreslone w art. 116 ustawy o pomocy spotecznej kwalifikacje do

wykonywania zawodu pracownika socjalnego.

W dniu 26.08.2022 r. (data wptywu do OUW w Opolu) Dyrektor Domu
Pomocy Spotecznej w Klisinie, przekazujgc podpisany protokét kontroli, ztozyt
jednoczesnie wyjasnienia do protokotu, w ktorych zawarto informacje o realizacji
zalecen pokontrolnych, w zwigzku z powyzszym odstepuje sie od realizacji

obowigzku powiadomienia wojewody o realizacji zalecen pokontrolnych.

Pouczenie

1. Jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka
moze, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, zgtosi¢ do
nich zastrzezenia.

2. Wojewoda ustosunkowuje sie do zastrzezen w terminie 14 dni od dnia ich
doreczenia.

3. W przypadku nieuwzglednienia przez wojewode zastrzezen jednostka
organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana jednostka w terminie
30 dni obowigzana jest do powiadomienia wojewody o realizacji zalecen,
uwag i wnioskow.

4. Informacje o sposobie wykonania zalecenia nalezy przesta¢ do Wydziatu
Polityki Spotecznej Opolskiego Urzedu Wojewoddzkiego w Opolu, na adres:
ul. Piastowska 14, 45-082 Opole.

5. W przypadku uwzglednienia przez wojewode zastrzezen, o ktérych mowa
w punkcie 1, jednostka organizacyjna pomocy spotecznej albo kontrolowana
jednostka w terminie 30 dni jest obowigzana do powiadomienia wojewody
o realizacji zalecen, uwag i wnioskéw, majgc na uwadze zmiany wynikajgce
z uwzglednionych przez wojewode zastrzezen.

6. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybien w dziatalnosci jednostki
organizacyjnej pomocy spotecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda,
niezaleznie od przystugujgcych mu innych $srodkéw, zawiadamia

o stwierdzonych uchybieniach organ zatozycielski tych jednostek lub organ
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Zlecajgcy kontrolowanej jednostce realizacje zadania z zakresu pomocy

spoteczne;.

7. Organ, o ktorym mowa w ust. 6, do ktérego skierowano zawiadomienie

o stwierdzonych istotnych uchybieniach, jest obowigzany, w terminie 30 dni od

dnia otrzymania zawiadomienia o stwierdzonych uchybieniach, powiadomic

wojewode o podjetych czynnosciach.

Do wiadomosci:

Pan Piotr Soczynski
Starosta Gtubczycki
ul. Kochanowskiego 15
48 — 100 Gtubczyce

Z up. Wojewody Opolskiego

Krystian Goetz

Kierownik

Oddziat Nadzoru i Kontroli Pomocy Spotecznej

Wydziat Polityki Spotecznej
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