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Ogłoszenie o sposobie załatwienia petycji wielokrotnej

Na podstawie art. 11 ust. 4 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz.U. z 2018 r. 
poz. 870), ogłoszenie to zastępuje zawiadomienie, o którym mowa w art. 13 ust. 1 tej 
ustawy.

Opis sprawy:
Petycje dotyczyły przedłużenia mechanizmu maksymalnej ceny dostawy ciepła, który 
obowiązywał na podstawie ustawy z dnia 15 września 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach 
w zakresie niektórych źródeł ciepła w związku z sytuacją na rynku paliw (Dz.U. 2024 r. poz. 
1509 z późn. zm.). Mechanizm ten wygasł z dniem 30 czerwca 2025 r.

Petycje zostały złożone w Ministerstwie Klimatu i Środowiska na przełomie lipca i sierpnia 
2025 r., a następnie przekazane do Ministerstwa Energii – w celu rozpatrzenia w trybie 
petycji wielokrotnej.

Sposób załatwienia petycji:
Petycje nie zostały uwzględnione w zakresie przedłużenia obowiązywania mechanizmu 
maksymalnej ceny dostawy ciepła.

Uzasadnienie:
Mechanizm osłonowy miał charakter nadzwyczajny i został zaprojektowany na sezon 
grzewczy 2022/2023, następnie przedłużany do połowy 2025 r. Obecnie sytuacja na rynku 
nośników energii uległa stabilizacji, a ceny paliw są znacząco niższe niż w 2022 r., 
co ogranicza presję na wzrost cen ciepła.
Od 30 września 2025 r. obowiązuje ustawa z dnia 12 września 2025 r. o bonie 
ciepłowniczym (Dz.U. poz. 1302), która wprowadza nowe mechanizmy wsparcia dla 
gospodarstw domowych spełniających kryteria dochodowe i kosztowe. Bon ciepłowniczy 
może wynosić od 500 zł do 1750 zł w 2025 r. oraz od 1000 zł do 3500 zł w 2026 r., 
w zależności od ceny ciepła i sytuacji dochodowej gospodarstwa domowego. Wnioski o bon 
ciepłowniczy za okres 1 lipca – 31 grudnia 2025 r. przyjmowane są od 3 listopada do 
15 grudnia 2025 r., a za okres 2026 r. od 1 lipca do 31 sierpnia 2026 r. Ministerstwo Energii 
realizuje dodatkowe działania wspierające transformację sektora ciepłowniczego, w tym 
odejście od paliw kopalnych na rzecz elektryfikacji i OZE, co w dłuższej perspektywie ma 
obniżyć koszty dla odbiorców.

Pouczanie:
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Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach, zawiadomienie o sposobie 
załatwienia petycji nie podlega zaskarżeniu w trybie administracyjnym ani sądowym. 
Wnoszący petycję może jednak ponownie wystąpić z petycją w tej samej sprawie, jeżeli 
pojawią się nowe okoliczności lub argumenty.

Ogłoszenie zostaje opublikowane na stronie internetowej Ministerstwa Energii, zgodnie 
z art. 11 ust. 4 ustawy o petycjach.

Data ogłoszenia: 06.12.2025

Podmiot rozpatrujący: Ministerstwo Energii – Departament Ciepłownictwa

Z upoważnienia
Katarzyna Kucia
Dyrektor Departamentu Kontroli i Nadzoru
2025-12-05
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