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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Na podstawie art. 22 pkt 8 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej (Dz.U.z 2025r., poz. 1214 ze zm.) oraz rozporzadzenia Ministra Rodziny i
Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy
spotecznej (Dz. U.z 2025r., poz. 1065) zespot inspektorow Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie
przeprowadzit w dniach 25 - 28 czerwca 2024 r. kontrole kompleksowa w Osrodku
Pomocy Spotecznej w Boleszkowicach.

Kontrolg objeto zagadnienia dotyczgce sposobu realizacji zadan okreslonych w ustawie
o0 pomocy spotecznej, w okresie od 1 stycznia 2023 r. do dnia zakorczenia kontroli.

W zwigzku z kontrola, ktérej wyniki zostaty zawarte w protokole kontroli z dnia 29
sierpnia 2025 r., ktéry zostat podpisany przez Panig bez zastrzezen dnia 9 wrzesnia

2025r., przedstawiam Pani wystgpienie pokontrolne.

Dziatalno$¢ kontrolowanej jednostki oceniono pozytywnie z nieprawidtowosciami.l
W okresie poddanym kontroli Osrodek Pomocy Spotecznej w Boleszkowicach

funkcjonowat w oparciu o Statut Osrodka. Dane adresowe Osrodka wskazane w

! Przyjeto 4-stopniowg skale ocen: pozytywna, pozytywna z uchybieniami, pozytywna z
nieprawidtowosciami, negatywna.

Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 243 70-502 Szczecin
adres e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



Statucie byty nieaktualne. W dokumencie wskazano, ze siedziba jednostki znajduje sie
przy ul. Swierczewskiego 24 w Boleszkowicach, natomiast faktycznie siedziba Osrodka
znajduje sie przy ul. Stonecznej 24 w Boleszkowicach. W zwigzku z powyzszym
konieczne jest dokonanie zmiany adresu siedziby jednostki w Statucie Osrodka.
Dokument uwzgledniat realizacje zadan wynikajacych z ustawy o pomocy spoteczne;j.
W trakcie kontroli ustalono, ze jednostka nie posiadata Regulaminu Organizacyjnego.
Majac na uwadze, ze regulamin organizacyjny okresla strukture organizacyjna, zasady
dziatania, podziat zadan i kompetencji w ramach jednostki konieczne jest
wprowadzenie ww. dokumentu. Nalezy réwniez zaznaczy¢, ze w Statucie Osrodka
wskazano, ze cyt. ,organizacje wewnetrzna okresla regulamin organizacyjny nadawany
przez Kierownika”.

Kierownik Osrodka oraz pracownicy socjalni posiadali kwalifikacje wymagane
przepisami ustawy o pomocy spotecznej. Ustalono, ze pracownicy socjalni poprzez
udziat w szkoleniach podnosili swoje kwalifikacje. Majac na uwadze stwierdzone
uchybienia w prowadzonych postepowaniach administracyjnych wskazany jest udziat
pracownikow socjalnych w szkoleniach z zakresu ustawy o pomocy spotecznej i
kodeksu postepowania administracyjnego.

W kontrolowanym okresie pracownicy socjalni nie korzystali z superwizji pracy
socjalnej, natomiast wzieli udziat w szkoleniach podnoszacych poziom bezpieczehnstwa

osobistego podczas wykonywania czynnosci zawodowych.

Na dzien rozpoczecia kontroli, zatrudnienie pracownikéw socjalnych byto zgodne z art.
110 ust. 11 i ust. 12 ustawy o pomocy spotecznej. Osrodek w Boleszkowicach ustalat

liczbe pracownikéw socjalnych w odniesieniu do liczby rodzin objetych pracg socjalna.

W okresie podlegajacym kontroli Gmina Boleszkowice posiadata Strategie
Rozwigzywania Problemoéw Spotecznych, przyjetg Uchwatg Nr 11/15/2024 Rady Gminy
Boleszkowice z dnia 29 maja 2024 r. w sprawie przyjecia Strategii Rozwigzywania
Probleméw Spotecznych Gminy Boleszkowice na lata 2024 - 2030. Ustalono, ze w
Strategii nie zawarto wszystkich elementéw okreslonych w art. 16b ust. 2 ustawy o
pomocy spotecznej, obowigzujacych w dniu jej przyjecia. Stwierdzono brak ram
finansowych. Pouczono Kierownika o koniecznosci uzupetnienia dokumentu o

brakujacy element.

Gmina Boleszkowice przygotowataw 2023 r. oraz 2024 r. wskazang w art. 16a ust. 1

ustawy o pomocy spotecznej Ocene Zasobéw Pomocy Spotecznej. Dokumenty zostaty



przedtozone Radzie Gminy w Boleszkowicach w ustawowym terminie, jednak nie
zawieraty rekomendacji i wnioskéw koricowych, o ktérych mowa w art. 16a ust. 4

ustawy o pomocy spoteczne;j.

W okresie podlegajacym kontroli zostaty sporzadzone sprawozdania z dziatalnosci
Osrodka Pomocy Spotecznej w Boleszkowicach. Dokumenty nie zawieraty potrzeb z

zakresu pomocy spotecznej.

Do zadan wtasnych gminy o charakterze obowigzkowym nalezy zapewnienie
tymczasowego schronienia. Zgodnie z art. 48a ust. 1 i ust. 4 ustawy o pomocy
spotecznej schronienie nastepuje przez przyznanie tymczasowego miejsca w
noclegowni, w schronisku dla oséb bezdomnych, schronisku dla oséb bezdomnych z
ustugami opiekunczymi i ogrzewalni. W kontrolowanym okresie Gmina Boleszkowice
nie zapewniata miejsc schronienia w ogrzewalni i noclegowni. Stanowi to naruszenie

art. 48a ust. 1 oraz ust. 4 ustawy.

W zwiazku z art. 48a ust. 11 ustawy o pomocy spotecznej Wojewoda prowadzi rejestr
miejsc, w ktérych gmina udziela tymczasowego schronienia w schroniskach dla oséb
bezdomnych, schroniskach dla oséb bezdomnych z ustugami opiekunczymi,
noclegowaniach oraz ogrzewalniach. Zgtoszenia do rejestru oraz wszelkie zmiany
danych objetych rejestrem dokonuje Gmina:

1. prowadzaca placowke;

2. zlecajaca na podstawie art. 25 ust. 1 ustawy zadanie prowadzenia placowki;

3. ktoéra zawarta umowe z podmiotem niepublicznym na zakup ustugi udzielenia
tymczasowego schronienia w odpowiedniej formie, w placéwce prowadzonej przez
podmiot niepubliczny, w terminie 14 dni od dnia ich powstania.

Ustalono, ze w okresie podlegajacym kontroli, realizacja pomocy w formie schronienia,

przez Gmine Boleszkowice, w schronisku dla oséb bezdomnych z ustugami

opiekunczymi, nie zostata zgtoszona do ww. Rejestru.

Zgodnie z art. 18 ust. 1 pkt 10 do zadan gminy zleconych z zakresu administracji
rzadowej nalezy zapewnienie utrzymania oraz rozwoju systemu teleinformatycznego, a
takze sporzadzanie sprawozdawczosci i przekazywanie jej wtasciwemu wojewodzie, w
formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego.
Ustalono, ze cze$¢ sprawozdan resortowych zostata przekazana po terminie

wskazanym przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej, byty to



sprawozdania: pn. ,Wybrane informacje o domach pomocy spotecznej o zasiegu
gminnym, powiatowym i regionalnym oraz o placéwkach catodobowej opieki
prowadzonych w ramach dziatalnosci gospodarczej i statutowej” MRiPS-05 za 2022 r.
orazza 2023r., ,Sprawozdanie z realizacji programu "Positek w szkole i w domu" za
2022r.”, oraz sprawozdanie pn. ,Wybrane jednostki organizacyjne pomocy spoteczneji
inne jednostki pomocy spotecznej oraz zatrudnienie w systemie pomocy spotecznej”
MRIiPS-06 za 2022 r. Ponadto, kontrola wykazata, ze w sprawozdaniu MRiPS - 03 za
okres | - XI1 2023 r. nie zostat wskazany zrealizowany projekt socjalny. Kierownik
Osrodka wyjasnita, ze wynikto to z przeoczenia.

Jednym z wydanych zalecen po kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniach 21 -
23 lutego 2018 r. byto rzetelne wypetnianie Sprawozdania MRiPS-03 z udzielonych
Swiadczen pomocy spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach. Majac na uwadze
fakt, ze zrealizowany projekt socjalny w 2023 r. nie zostat ujety w sprawozdaniu nalezy

stwierdzi¢, ze jedno z zalecen pokontrolnych nie zostato zrealizowane.

Zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy o pomocy spotecznej do zadan wtasnych gminy o
charakterze obowigzkowym nalezy prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach
treningowych lub wspomaganych. W kontrolowanym okresie Gmina Boleszkowice nie

realizowata ww. zadania.

W Gminie zostaty ustalone zasady sprawienia pogrzebu, o ktérych mowa w art. 44
ustawy o pomocy spotecznej, Uchwatg Nr 111/31/2024 Rady Gminy Boleszkowice w
sprawie sposobu sprawienia pogrzebu oraz okreslenia zasad zwrotu wydatkéw na

pokrycie kosztow pogrzebu.
Na terenie Gminy nie funkcjonowat dom pomocy spotecznej o zasiegu gminnym.

Gmina Boleszkowice zabezpieczata potrzeby mieszkancow w zakresie wsparcia dla
0s6b z zaburzeniami psychicznymi przez kierowanie do srodowiskowego domu
samopomocy funkcjonujgcego na terenie gminy Debno. Na mocy porozumienia
pomiedzy Gming Debno, a Gming Boleszkowice mieszkancy Gminy korzystali z ustug

$wiadczonych w Srodowiskowym Domu Samopomocy w Debnie.

W zakresie poradnictwa specjalistycznego mieszkancy Gminy Boleszkowice mieli

mozliwos¢ korzystania z bezptatnego poradnictwa.

W kontrolowanym okresie pracownicy socjalni Swiadczyli prace socjalng, majaca na
celu pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do

funkcjonowania w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych



oraz tworzenie warunkow sprzyjajacych temu celowi. Podejmowane dziatania byty
dokumentowane.
W ramach prowadzonej pracy socjalnej zwierane byty kontrakty socjalne oraz

zrealizowano projekt socjalny.

W oparciu o przedtozone do analizy dokumenty ustalono, ze Osrodek Pomocy
Spotecznej w Boleszkowicach realizowat zadania z zakresu pomocy spotecznej poprzez
przyznawanie i wyptacanie $wiadczen przewidzianych w ustawie o pomocy spotecznej,
jednak w toku czynnosci kontrolnych stwierdzono nastepujace uchybienia i

nieprawidtowosci.

Na kwestionariuszach rodzinnych wywiadéw srodowiskowych, oznaczenie jednostki
pomocy spotecznej nie zawierato numeru NIP/Regon OPS w Boleszkowicach,
wymaganego rozporzadzeniem o wywiadzie Srodowiskowym obowigzujacym w
okresie podlegajacym kontroli. Pouczono Kierownika o koniecznosci wskazywania

jednego z tych identyfikatorow, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

W skontrolowanych sprawach, w czesci kwestionariusza wywiadu $Srodowiskowego, w
ktorej Kierownik OPS zatwierdza plan pomocy, w sposéb niejednoznaczny
wskazywano date podjecia decyzji. Wskazane jest, aby podjecie decyzji w sprawie
pomocy spotecznej, obok podpisu Kierownika zawierato rowniez date dokonania tej

czynnosci.

W wiekszosci skontrolowanych spraw (wskazanych w protokole kontroli
kompleksowej z dnia 29 sierpnia 2025 r.) pracownik socjalny przeprowadzajacy
wywiad srodowiskowy w kwestionariuszu rodzinnego wywiadu srodowiskowego, nie
sporzadzit planu pomocy w zakresie Swiadczenia pienieznego lub niepienieznego. W
kwestionariuszu wywiadu zostata tylko wypetniona czes¢ pn. ,Inne formy pomocy”. W
tak sporzadzonych kwestionariuszach wywiadéw srodowiskowych, to Kierownik
wskazywata $wiadczenia, ktore byty przyznane.

W jednym przypadku (sprawa zakonczona decyzjg administracyjng
OPS.5012.144.2023 z dnia 1 wrzesnia 2023 r.) wywiad srodowiskowy zostat
przeprowadzony po terminie wskazanym w rozporzadzeniu o wywiadzie
srodowiskowym. Ponadto, strona postepowania w sposéb niezgodny z obowigzujacymi
przepisami zostata powiadomiona o koniecznosci stawienia sie w OPS (brak zwrotnego

potwierdzenia odbioru korespondencji).



W czesci skontrolowanych spraw nieprawidtowo zostat ustalony dochéd. W sprawie
zakonczonej decyzjg administracyjng OPS.5011.125.2023 z dnia 9 sierpnia 2023 .
oraz decyzjg administracyjng OPS.5023.10.2023 z dnia 9 stycznia 2023 r., przyznany
wczesniejsza decyzja zasitek okresowy nie zostat uznany jako dochéd, co byto
niezgodne z art. 8 ust. 3 ustawy o pomocy spotecznej. Po wliczeniu zasitku okresowego
do dochodu, osoby nadal posiadaty prawo do Swiadczen z pomocy spoteczne;.

W sprawach zakonczonych decyzjg administracyjng wskazang w pkt 1, 2, 4 na str. 46
protokotu kontroli kompleksowej przyznajacych positek, dochdd strony ustalono na
podstawie zaswiadczenia, ktére okreslato tylko wysokosé brutto i netto
wynagrodzenia (nie uwzgledniono w nim pozostatych sktadnikéw, o ktére pomniejsza
sie przychdd zgodnie z art. 8 ust. 3 ustawy). W takim przypadku nie ma pewnosci czy
ustalony dochéd byt zgodny z ustawg o pomocy spotecznej.

W aktach skontrolowanych spraw stwierdzono brak oswiadczenia o dochodzie
jednorazowym, o ktérym mowa w art. 107 ust. 5b pkt 17 ustawy o pomocy spoteczne;j.
Ustawa w przywotanym przepisie wskazuje dokumenty na podstawie, ktérych ustala
sie sytuacje osobista, rodzinng, dochodowg i majatkowa. Ustalenie dochodu, do
przyznania $wiadczen z pomocy spotecznej, o ktérym mowa w art. 8 ust. 3 ustawy jest
niezwykle wazne. W celu rzetelnego ustalania dochodu, strona kazdorazowo powinna
sktadac oswiadczenie o dochodzie jednorazowym uzyskanym w ciggu 12 miesiecy
poprzedzajacych miesigc ztozenia wniosku lub w okresie pobierania Swiadczenia oraz o

dochodzie naleznym za dany okres, o czym pouczono Kierownika.

Decyzjg administracyjng OPS.5012.46.2023 z dnia 9 marca 2023 r. zostat przyznany
zasitek celowy na pokrycie czesci lub catosci kosztéw lekéw i leczenia na okres 2
miesiecy. Zasitek celowy ma charakter pomocy doraznej, ukierunkowanej na konkretny
cel bytowy, nie jest Swiadczeniem przyznawanym ,za okres”. Zasitek celowy co do
zasady jest Swiadczeniem o charakterze jednorazowym. Zasitek celowy przyznany na

okres dwdch miesiecy nosi znamiona zasitku okresowego, a nie zasitku celowego.

W sprawie zakonczonej decyzjg administracyjng OPS.5011.21.2023 z dnia 16 stycznia
2023 r.wskazang w pkt 2 na str. 21 protokotu kontroli kompleksowej strona ubiegata
sie o udzielenie pomocy w dofinansowaniu na optaty: wody, $wiatta oraz opatu.
Postepowanie administracyjne zostato zakonczone wydaniem decyzji administracyjnej
przyznajacej zasitek okresowy z powodu bezrobocia. Nie odniesiono sie do potrzeb

wskazanych we wniosku i nie wydano w tym zakresie zadnej decyzji. Ponadto nalezy



wskazad, ze w trakcie przeprowadzania wywiadu srodowiskowego pracownik socjalny

ustalit, ze klient ,oczekuje pomocy na biezace potrzeby”, ktore nie zostaty ustalone.

W sprawie zakonhczonej decyzjg administracyjng OPS.5023.18.2023 z dnia 11 stycznia
2023 r. strona zwrdcita sie o pomoc finansowa na zakup zywnosci oraz farb.
Postepowanie administracyjne zakonczyto sie wydaniem decyzji przyznajacej pomoc
na zakup zywnosci. Nie wydano zadnej decyzji w przedmiocie zasitku celowego na

zakup farb.

W decyzjach administracyjnych btednie oznaczono organ wydajacy decyzje.
Prawidtowym oznaczeniem organu wydajacego decyzje administracyjne, w przypadku
gminy Boleszkowice, jest Wojt Boleszkowic, o czym pouczono Kierownika w trakcie
kontroli.

Skontrolowane decyzje administracyjne nie zawieraty wszystkich elementéw, o
ktorych mowa w art. 107 § 1 k.p.a. W decyzjach dotyczacych zasitku statego
stwierdzono brak pouczenia o zrzeczeniu sie prawa do odwotania oraz skutkach
zrzeczenia sie odwotania. Natomiast decyzje przyznajgce pomoc w formie positku i
sSwiadczenia pienieznego na zakup positku lub zywnosci nie zawieraty uzasadnienia
faktycznego.

Podstawa prawna decyzji administracyjnych przyznajacych zasitek celowy -
Swiadczenie pieniezne na zakup positku lub zywnosci w ramach Programu ,Positek w
szkole i w domu” nie uwzgledniata art. 39 ustawy o pomocy spoteczne;j.

W podstawie prawnej decyzji administracyjnych w sprawie positkéw wskazano art. 48
ust. 4 i ust. 5 ustawy o pomocy spotecznej, przy czym nalezy wskazaé, ze art. 48 ustawy

0 pomocy spotecznej nie zawiera ww. jednostek redakcyjnych.

Decyzje przyznajace zasitek celowy zawieraty nieprecyzyjne rozstrzygniecie w
zakresie dotyczacym sposobu realizacji przyznanych $wiadczen oraz celu, na ktory
zostata przyznana pomoc spoteczna.

W przypadku zasitku celowego na zakup lekéw wskazano, cyt. ,zasitek celowy na
pokrycie czesci lub catosci kosztéw lekow i leczenia”. W jednym przypadku przyznano
zasitek celowy na biezace potrzeby rodziny, ktore nie zostaty okreslone (sprawa

zakonczona decyzjg administracyjng OPS.5012.144.2023 z dnia 1 wrzes$nia 2023.).

W sprawie zakonczonej decyzjg administracyjng OPS.5012.162.2023 zdnia 21
wrzesnia 2023 r. strona ztozyta wniosek o pomoc, cyt. ,(...) o zaptate za leki w aptece”.

Pomoc zostata zrealizowana w formie niepienieznej, a przyznany zasitek zostat



przekazany na konto apteki. Z rozstrzygniecia wydanej decyzji nie wynika, ze realizacja

zasitku nastapita poprzez apteke.

W przypadku decyzji administracyjnych przyznajacych swiadczenie pieniezne na zakup

positku lub zywnosci w ich rozstrzygnieciu:

— nie okreslono okresu na jaki zostato przyznane swiadczenie - wskazane terminy
realizacji przyznanych swiadczen nie sg tozsame z okresem przyznania pomocy
(jedynie w 2 sprawach konkretnie wskazano okres przyznanej pomocy),

— nie wskazano czy kwota przyznanego zasitku celowego na zakup zywnosci dotyczy
jednorazowej wyptaty, czy tez bedzie wyptacana we wskazanej kwocie,
kazdorazowo w terminach wyptat okreslonych w decyzji, przez co rozstrzygniecie

decyzji jednoznacznie nie okresla w jakiej wysokosci przyznano swiadczenie.

Czesc¢ decyzji administracyjnych przyznajacych zasitek staty, zasitek celowy, zasitek
celowy na pokrycie wydatkow powstatych w wyniku zdarzenia losowego, ustugi
opiekuncze zostata zrealizowana przed uptywem terminu do wniesienia odwotania, co

byto niezgodne zart. 130§ 1 k.p.a.

Czes¢ skontrolowanych decyzji administracyjnych zostata zrealizowana w trybie art.
108 § 1 k.p.a., ktory nie zostat uzasadniony w decyzji. Z kwestionariusza wywiadu
srodowiskowego rowniez nie wynikata koniecznosé realizacji pomocy w trybie art. 108
§ 1 k.p.a. W ten sposdb zrealizowano nastepujgce $wiadczenia:

— zasitek okresowy,

— positek,

— Swiadczenie pieniezne na zakup positku lub zywnosci.

Ponadto, w rozstrzygnieciu decyzji administracyjnych w sprawie zasitku okresowego
nie wskazano realizacji decyzji w trybie art. 108 § 1 k.p.a. Mimo wskazania w podstawie
prawnej ww. przepisu sam rygor nie zostat w decyzji formalnie nadany, o czym

sSwiadczy brak stosownej informacji w rozstrzygnieciu.

W decyzjach administracyjnych, przyznajacych ustugi opiekuncze nie wskazano
miejsca Swiadczonych ustug opiekunczych, co byto niegodne z art. 50 ust. 5 ustawy.
Okres realizacji ustug nie okreslat daty koncowej. W sytuacji, kiedy ustugi opiekunicze
sg przyznane na czas nieokreslony, rowniez nalezy wskazywac to w rozstrzygnieciu

decyzji.

Kontrola wykazata naruszenie art. 107 ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej. W

przypadku ubiegania sie o Swiadczenia z pomocy spotecznej po raz kolejny pracownik



socjalny nie sporzadzat aktualizacji wywiadu srodowiskowego. Nieprawidtowosé ta
zostata stwierdzona w postepowaniu administracyjnym w sprawach rozstrzygnietych

nastepujacymi decyzjami administracyjnymi:

— OPS.5012.162.2023 z dnia 21 wrzesnia 2023 . - strona ztozyta wniosek o pomoc
dnia 20 wrzesnia 2023 r. Pracownik socjalny nie przeprowadzit aktualizacji wywiadu
srodowiskowego, a decyzja administracyjna w przedmiocie zasitku celowego zostata
wydana na podstawie wywiadu przeprowadzonego dnia 8 sierpnia 2023 r. Analiza
kwestionariusza wywiadu srodowiskowego z dnia 8 sierpnia 2023 r. wykazata, ze
miesigcu wrzesniu 2023 r. dwukrotnie zostata udzielona pomoc w formie zasitku

celowego na zakup lekéw na podstawie wywiadu z dnia 8 sierpnia 2023 .,
— OPS.5010.4.3.2024 z dnia 8 stycznia 2024 r.,

— OPS.5011.125.2023 z dnia 9 sierpnia 2023 r. - pomoc w formie obiaddéw zostata
przyznana na podstawie wywiadu z dnia 8 sierpnia 2024 r. (wniosek o obiady

wptynat dnia 15 wrzesnia 2024 r.),

— OPS.5012.179.2023 z dnia 7 listopada 2023 r. - decyzja administracyjna wydana na
postawie wywiadu Srodowiskowego z dnia 20 pazdziernika 2023 r.

Jednym z zalecen wydanych po ostatniej kontroli byto sporzadzanie rodzinnych

wywiadow Srodowiskowych zgodnie z art. 107 ust. 1 i 4 ustawy o pomocy spotecznej.

Majac na uwadze powyzsze nalezy stwierdzié, ze zalecenie pokontrolne nie zostato

zrealizowane.

Kontrakty socjalne zostaty sporzadzone w sposdb nierzetelny, co zostato wskazane w
tresci protokotu kontroli kompleksowej. Z uwagi na stwierdzone uchybienia w zakresie

formutowania celow ogélnych i szczegétowych udzielono instruktazu.

W zwigzku z powyzszym na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej

zalecam:

zalecenia zwykte

w obszarze procedur:

1. podja¢ dziatania zapewniajace udzielanie tymczasowego schronienia w formie
ogrzewalni i noclegowni, zgodnie z art. 48a ust. 1 i ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej
w zwigzku z art. 17 ust. 1 pkt 3 ustawy;

2. podjac dziatania zapewniajace udzielanie wsparcia w mieszkaniu treningowym lub
wspomaganym osobom wymienionym w art. 53 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej,

zgodnie z art. 17 ust. 12 tej ustawy;



rzetelne wypetnianie sprawozdania MPiPS-03 z udzielonych swiadczen pomocy
spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach;

terminowe sporzadzanie sprawozdan resortowych;

5. zgtasza¢ zmiany danych objetych rejestrem miejsc, w ktérych gmina udziela

tymczasowego schronienia, zgodnie z art. 48a ust. 11c ustawy o pomocy spotecznej;

w obszarze dokumentow:

1.

2.

przygotowywanie Oceny Zasobéw Pomocy Spotecznej, wraz z rekomendacjami, o
ktérych mowa w art. 16a ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej;
sporzadzanie sprawozdania z dziatalnosci Osrodka wraz z potrzebami z zakresu

pomocy spotecznej, zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy o pomocy spotecznej;

w obszarze prowadzonych postepowarn administracyjnych:

1.

sporzadzanie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych zgodnie z art. 107 ust. 1i 4

ustawy o pomocy spotecznej;

. ustala¢ dochdd oséb ubiegajacych sie o przyznanie $wiadczenia z pomocy

spotecznej, ustala¢ podstawie art. 8 ust. 3 i ust. 4 ustawy o pomocy spotecznej;

w obszarze wydawanych decyzji:

1.

w tresci decyzji wskazywacd faktyczne uzasadnienie do realizacji decyzji w trybie art.
108§ 1 k.p.a,;

. w tresci kwestionariusza rodzinnego wywiadu Srodowiskowego wskazywac

okolicznosci, ktére stanowig podstawe do realizacji decyzji w trybie art. 108 § 1

k.p.a.;

. Wrozstrzygnieciu decyzji administracyjnych przyznajacych ustugi opiekuncze

wskazywad miejsce swiadczenia przyznanych ustug opiekunczych oraz w sposéb
precyzyjny okreslaé okres przyznanych ustug opiekuniczych, tj. poprzez podanie daty
koncowej przyznanych ustug opiekunczych;

w podstawie prawnej decyzji administracyjnych przyznajacych ustugi opiekuncze

wskazywacd odpowiednio art. 50 ust. 1 lub art. 50 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej;

. sporzadzac decyzje administracyjne zgodnie z zasadami okreslonymiw art. 107 § 1

k.p.a., tj. w decyzjach zawierac pouczenie o prawie do zrzeczenia sie odwotania i
skutkach zrzeczenia sie odwotania oraz uzasadnienie faktyczne decyzji;
wtasciwe konstruowac rozstrzygniecia decyzji, tak aby byto sformutowane
precyzyjnie, bez niedomoéwien i mozliwosci réznej interpretacji i wyczerpywato

cechy rozstrzygniecia decyzji administracyjnej okreslonych w art. 107 § 1 pkt 5 k.p.a.
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7. w podstawie prawnej decyzji administracyjnych przyznajacych swiadczenie
pieniezne na zakup positku lub zywnosci wskazywac art. 39 ustawy o pomocy
spotecznej;

8. rozpatrywac w drodze decyzji administracyjnej, wszystkie zgtoszone potrzeby
strony we wniosku o pomoc oraz w trakcie wywiadu $Srodowiskowego;

zalecenie znaczace

1. sporzadzanie przez pracownika socjalnego planu pomocy, o ktérym mowa w § 4 ust.
2 Rozporzadzenia Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w

sprawie rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Ponadto, Kierownik Osrodka powinien zwiekszy¢ nadzér nad sprawami prowadzonymi

przez pracownikéw socjalnych, aby zapewnic¢ prawidtowa realizacje zadan.

Zgodnie z art. 128 ust. 2 ustawy o pomocy spotecznej jednostka kontrolowana, w
terminie 7 dni od dnia otrzymania zalecen pokontrolnych, moze zgtosi¢ do nich
pisemne zastrzezenia.

Prosze o przekazanie informacji o sposobie realizacji powyzszych zalecen w terminie

30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapienia.

Jednoczesnie informuje, ze dwa zalecenia pokontrolne z poprzedniej kontroli

kompleksowej z zakresu pomocy spotecznej nie zostaty zrealizowane, mianowicie:

1. rzetelne wypetnianie sprawozdania MPiPS-03 z udzielonych swiadczen pomocy
spotecznej - pienieznych, w naturze i ustugach;

2. sporzadzanie rodzinnych wywiadéw srodowiskowych zgodnie z art. 107 ust. 1 i 4
ustawy o pomocy spotecznej.

W mysl art. 130 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej kto nie realizuje zalecen

pokontrolnych - podlega karze pienieznej w wysokosci od 500 do 12 000 zt.

Wobec powyzszego, natozenie kary bedzie przedmiotem odrebnego postepowania

administracyjnego.
Z upowaznienia Wojewody Zachodniopomorskiego
Dawid Krystek

Il Wicewojewoda Zachodniopomorski

Whtasciwy podpis na oryginale
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Do wiadomosci:
Wjt Boleszkowic

Pan Marek Czypar
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