UZP/DKD/KND/31/14

Warszawa, dnia . . 2015 r.

Informacja o wyniku kontroli doraznej

1. Okredlenie postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, ktore bylo przedmiotem

kontroli.

Nazwa i adres zamawiajgcego: Zaktad Ubezpieczen Spotecznych

Rodzaj zamowienia:

Przedmiot zamowienia:

Tryb postepowania:

Wartos¢ zamowienia:

Srodki UE:

ul. Szamocka 3, 5
01 — 748 Warszawa

ustugi

Ustuga wsparcia eksploatacji i utrzymania Kompleksowego

Systemu Informatycznego

przetarg ograniczony

731 707 317,07 z, co stanowi rownowartosc
182034 856,46 euro (w tym wartos¢ zamowien
uzupetniajgcych 243 902,439 zt, co stanowi rownowartosé
60 678 286,14 euro)

nie

Data wszczecia postepowania: 27.02.2013r.

2. Informacija o stwierdzeniu naruszen lub ich braku:

W wyniku wszczetej z urzedu kontroli niniejszego postepowania o udzielenie zamowienia,

nalezy stwierdzi¢, iz doszto do nastepujacych naruszen ustawy:



1. Zamawiajacy, zgodnie z trescig pkt II1.2.3) ogtoszenia o zamdwieniu z dnia 1 marca 2013 r.,
zamieszczonego W Suplemencie do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej pod numerem
2013/S 043 - 068798, zadat od Wykonawcy ubiegajgcego sie o udzielenie zamdwienia
wykazania, ze dysponuje lub bedzie dysponowat zespotem dedykowanym (tj. przeznaczonym
wylacznie do realizacji umowy), skladajgcym sie z co najmniej 87 o0sdb, spetniajacych

szczegbtowo okreslone w ogtoszeniu wymagania:

Lp. | Minimalna liczba Wymagane przez Zamawiajacego kompetencje
osob dedykowana
na danga funkcje
1. minimum 2 (dwie) a) minimum 8-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoby dedykowane | b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
do pefnienia funkcji 2 lat, w ramach ustugi utrzymania systemu informatycznego,
Eksperta utrzymania o wartosci co najmniej 3 min zt brutto miesiecznie, prac
ustug aplikacyjnych w zakresie projektowania, integrowania, organizacji
utrzymania oraz nadzoru ustug IT, wspomagajacych realizacje
procesOw biznesowych, realizowanych z wykorzystaniem
wszystkich nastepujacych technologii: IBM z/OS, IBM DB2,
IBM Informix, Oracle Tuxedo i Microsoft Windows;
¢) znajomos¢ zasad wypetniania dokumentdw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne;
d) umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatow ITIL
Foundation oraz PRINCE2 Practitioner, potwierdzone tymi
dokumentami lub innymi dokumentami, ktére potwierdzaja
takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty (wykluczone
sg o$wiadczenia wykonawcy);
e) znajomos¢ systemdw i narzedzi do projektowania
i modelowania ustug.

2. minimum 4 (cztery) | a) minimum 8-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoby dedykowane | b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum 2
do petnienia funkcji lat prac w zakresie planowania i utrzymania ustug IT, gdzie
Technologa ustuga obejmowata co najmniej 100 jednostek w architekturze




utrzymania ustug

aplikacyjnych

trojwarstwowej;

c) znajomos¢ zasad wypetniania dokumentdw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania skfadek na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne,

d) znajomos$¢ systemow i narzedzi do projektowania

i modelowania ustug.

minimum 2 (dwie)
osoby dedykowane
do petnienia funkgcji
Eksperta
przetwarzania

wsadowego

a) minimum 8-letnie doSwiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
2 lat, w ramach ustugi utrzymania systemu informatycznego,
o wartosci co najmniej 3 min zt brutto miesiecznie, prac
w zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych
w Srodowisku IBM z/0S z wykorzystaniem IBM DB2 i IBM
TWS, charakteryzujacych sie wysokg ztozonoscig
(ponad 200 tys. zadan /miesigc przetwarzajgcych zasoby
danych o wolumenie przekraczajgcym 30TB);

c) znajomos$¢ zasad wypetniania dokumentdw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne;

d) posiadanie potwierdzonych kwalifikacji w zakresie ukonczenia
certyfikowanego szkolenia: IBM DB2 for z/OS Application

Performance and Tubing.

minimum 2 (dwie)
osoby dedykowane
do petnienia funkgji
Eksperta
przetwarzania

interakcyjnego

a) minimum 8-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT,

b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
2 lat, w ramach ustugi utrzymania systemu informatycznego,
o wartosci co najmniej 3 min zt brutto miesiecznie, prac
w zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT, realizowanych
w architekturze tréjwarstwowej, z wykorzystaniem wszystkich
nastepujacych technologii: IBM z/0S, IBM DB2, IBM Informix,
Oracle Tuxedo i Microsoft Windows, w co najmniej
100 lokalizacjach jednego klienta;

c) posiadanie znajomosci zasad wypetniania dokumentéw

ubezpieczeniowych oraz zasad rozliczania sktadek na




ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne)

d) umiejetnosci niezbedne dla uzyskania certyfikatu ITIL
Foundation, potwierdzone tym dokumentem lub innym
dokumentem, ktéry potwierdza takie umiejetnosci jak
wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia

wykonawcy).

minimum 2 (dwie)
osoby dedykowane
do petnienia funkgcji
Technologa
przetwarzania

interakcyjnego

a) minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT,

b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
2 lat prac w zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT,
realizowanych w architekturze trojwarstwowej,
z wykorzystaniem wszystkich nastepujacych technologii:
IBM z/OS, IBM DB2, IBM Informix, Oracle Tuxedo
i Microsoft Windows, w co najmniej 100 lokalizacjach jednego
klienta;

¢) znajomos¢ zasad wypetniania dokumentéw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania skfadek na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne;

d) posiadanie potwierdzonych kwalifikacji w zakresie
ukonczonego certyfikowanego szkolenia Oracle Tuxedo 12c:

Application Administration.

minimum 1 (jedna)
osoba dedykowana
do petnienia funkcji
Eksperta
przetwarzania

portalowego

a) posiadanie minimum 8-letnie doswiadczenie zawodowe w
branzy IT;

b) w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum 2 lat, w ramach
ustugi utrzymania systemu informatycznego, o wartosci
co najmniej 3 min zt brutto miesiecznie, realizowata prace
w zakresie utrzymania i rozwoju ustug IT z wykorzystaniem
wszystkich nastepujacych technologii: MS Windows, MS SQL,
IIS, MSMQ, dla minimum 100 000 zewnetrznych
uzytkownikdw;

¢) znajomos$¢ zasad wypetniania dokumentéw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania skfadek na ubezpieczenia spoteczne i

zdrowotne;




d) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych certyfikatami:
- Microsoft® Certified Technology Specialist (MCTS)
z zakresu Windows Server® 2008,
- Certified Information Systems Auditor (CISA).

minimum 1 (jedna)
osoba dedykowana
do petnienia funkgdji
Technologa
przetwarzania

portalowego

a) minimum 8-letnie doSwiadczenie zawodowe w branzy IT;
b) realizowat w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum 2 lat
prac zwigzanych z utrzymaniem instalacji portalowych
z wykorzystaniem wszystkich nastepujacych technologii:
MS Windows, MS SQL, IIS, MSMQ, dla minimum
100 000 zewnetrznych uzytkownikdw;
¢) znajomos$¢ zasad wypetniania dokumentdw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania skfadek na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne;
d) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych certyfikatami:
- minimum Microsoft® Certified IT Professional (MCITP):
Server Administrator on Windows Server® 2008,
- VMware Certified Professional — Datacenter Virtualization

(on vSphere 5).

minimum 1 (jedna)
osoba dedykowana
do petnienia funkgcji
Eksperta
przetwarzania
transakcyjnego

a) minimum 8-letnie doSwiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
2 lat, w ramach ustugi utrzymania systemu informatycznego,
o wartosci co najmniej 3 min zt brutto miesiecznie, prace
zwigzanych z projektowaniem, konfigurowaniem
i utrzymaniem architektury domen Tuxedo;

¢) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych udziatem w
certyfikowanych szkoleniach Oracle Tuxedo 12c: Application

Administration.

minimum 1 (jedna)
osoba dedykowana

do petnienia funkgcji

a) minimum 8-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;
b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum 2

lat, w ramach ustugi utrzymania systemu informatycznego, o




Eksperta
przetwarzania na
platformie HP-UX

wartosci co najmniej 3 min zt miesiecznie, realizowanie prace
rozwojowe w zakresie technologii HP-UX;
c) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych udziatem w

certyfikowanych szkoleniach:

- HP Certified Systems Engineer — Specialty in Networking
and Security HP-UX 11i v3,

- HP Certified Systems Engineer — Specialty in High
Availability HP-UX 11i v3.

10.

minimum 1 (jedna)
osoba dedykowana
do petnienia funkgdji
Eksperta
optymalizacji

przetwarzania

a) minimum 8-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
2 lat, w ramach ustugi utrzymania systemu informatycznego,
o wartosci co najmniej 3 min zt brutto miesiecznie, prac
w zakresie organizacji baz danych DB2 Mainframe
i optymalizacji pracy aplikacji w srodowisku DB2 for z/OS,

0 nastepujacej charakterystyce: ponad 200 tys.
zadan/miesigc przetwarzajacych zasoby danych o wolumenie
przekraczajagcym 30TB;

c) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych ponizszymi
certyfikatami:

- IBM Certified System Administrator — DB2 9 for z/OS,

- IBM Certified Database Administrator — DB2 9 for z/OS,

- IBM Certified Database Administrator — DB2 10 for z/0S,

d) posiadanie umiejetnosci niezbednych dla uzyskania
certyfikatu ITIL Foundation, potwierdzone tym dokumentem
lub innym dokumentem, ktéry potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia

wykonawcy).

11,

minimum 1 (jedna)
osoba dedykowana
do petnienia funkcji
Technologa systemu
z/0S

a) minimum 8-letnie doSwiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
2 lat prac zwigzanych z utrzymaniem Srodowisk systemu z/OS
0 nastepujacej charakterystyce: minimum 4 partycje pracujace

w uktadzie Pararell Sysplex z wykorzystaniem technologii Data




Sharing, z zasobami danych operacyjnych o wolumenie
przekraczajgcym 30TB;

posiadanie kwalifikacji potwierdzonych waznymi certyfikatami:
- IBM Certified Specialist System z Technical V5,

- IBM Certified Database Associate DB2 9 Fundamentals.

12. minimum 1 (jedna) | a) minimum 8-letnie doSwiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoba dedykowana b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
do petnienia funkdji 2 lat prac zwigzanych z projektowaniem, konfigurowaniem
Technologa baz i eksploatacja relacyjnych baz danych;
danych Informix ¢) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych udziatem w

certyfikowanych szkoleniach Oracle Tuxedo 12c: Application
Administration;
d) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych certyfikatami:
- Information Management Informix Dynamic Server Technical
Professional v2,
- IBM Certified System Administrator Informix Dynamic Server
V11.

13. | minimum 1 (jedna) | a) minimum 8-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoba dedykowana | b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
do petnienia funkcji 2 lat prac zwigzanych z zwigzane z projektowaniem,
Technologa baz konfigurowaniem i eksploatacjg relacyjnych baz danych
danych MS SQL w technologii MS SQL Server;

c) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych waznym certyfikatem
Microsoft® Certified IT Professional (MCITP): Database
Administrator 2008.

14. | minimum 3 (trzy) a) minimum 8-letnie doSwiadczenie zawodowe w branzy IT;

osoby dedykowane | b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum

do petnienia funkcji
Technologa

systemoéw Microsoft

2 lat prac zwigzanych z projektowaniem rozwigzan opartych
0 oprogramowanie firmy Microsoft oraz technologie

wirtualizacyjne platform x86-64;




¢) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych ponizszymi
certyfikatami:
- Microsoft Certified IT Professional (MCITP),
- Microsoft Certified Technology Specialist (MCTS),
- Microsoft Certified Systems Engineer (MCSE),
- Microsoft Certified Systems Administrator (MCSA),
- Microsoft Certified Professional 2.0 (MCP).

15. | minimum 1 (jedng) | a) minimum 8-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;
osobg dedykowang | b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
do petnienia funkgcji 2 lat prac zwigzanych z organizacjg przetwarzania zadan
Technologa wsadowych na platformie mainframe i realizacjg przetwarzania
organizacji ustug pod kontrolg TWS dla co najmniej 200 tys.
przetwarzania zadan/miesigc przetwarzajgcych zasoby danych o wolumenie
przekraczajgcym 30TB;
¢) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych udziatem
w certyfikowanych szkoleniach:
- IBM Tivoli Workload Scheduler 8.2 for z/OS Implementation
(TM41),
- IBM Tivoli Workload Scheduler 8.2 for z/OS Scheduler's
Workshop (TM40),
- IBM Fundamental System Skills of 0S/390 and z/OS (ES10).
16. minimum 1 (jedna) | @) minimum 8-letnie doSwiadczenie zawodowe w branzy IT;

osoba dedykowana
do petnienia funkgji
Technologa
rozwigzan MS Share
Point

b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
2 lat prac zwigzanych z projektowaniem rozwigzan opartych
o technologie Share Point i wytwarzanie rozwigzan IT
dla intranetu i Internetu;
¢) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych certyfikatami:
- Microsoft Certified Professional Developer (MCPD)
SharePoint 2010 Developer,
- Microsoft Certified Technology Specialist (MCTS) SharePoint
2010 Application Development,

- Microsoft Certified Professional Windows Server 2003.




17. | minimum 2 (dwie) a) minimum 8-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoby dedykowane b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
do petnienia funkgdji 2 lat prac zwigzanych z projektowaniem rozwigzan w oparciu
Technologa 0 HP Service Manager i integracjg aplikacji z wykorzystaniem
rozwigzan HP WebService;

Service Manager b) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych certyfikatami:
- HP Accredited Integration Specialist Service Manager v9,
- Accredited Integration Specialist HP Service Manager

Implementation v7;
c) posiadanie umiejetnosci niezbednych dla uzyskania certyfikatu

ITIL Foundation, potwierdzone tym dokumentem lub innym
dokumentem, ktdry potwierdza takie umiejetnosci jak
wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia
wykonawcy).

18. | minimum 1 (jedna) | a) minimum 8-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoba dedykowana | b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
do petnienia funkgcji 2 lat prac zwigzanych z projektowaniem rozwigzan w oparciu
Technologa 0 wybrane technologie BMC Software i Microsoft;
rozwigzan BMC c) posiadanie umiejetnosci niezbednych dla uzyskania certyfikatu

ITIL Foundation, potwierdzone tym dokumentem lub innym
dokumentem, ktdry potwierdza takie umiejetnosci jak
wymieniony dokument (wykluczone sg oSwiadczenia
wykonawcy).

19. minimum 1 (jedna) | a) minimum 8-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoba dedykowana | b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat petnita role kierownika
do petnienia funkdji projektu IT w 2 projektach, w tym co najmniej jednym
Kierownika projektu o wartosci powyzej 3 min zt brutto, obejmujgcym wdrozenie
wdrozeniowego (I) bezposrednio w jednostkach klienta obejmujgcych co najmniej

100 lokalizacji dla ponad 5 000 uzytkownikdw;
¢) znajomo$¢ zasad wypetniania dokumentéw ubezpieczeniowych

oraz zasad rozliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne




i zdrowotne;

d) posiadanie umigjetnosci niezbednych dla uzyskania certyfikatu
PRINCE2 Practitioner, potwierdzone tym dokumentem
lub innym dokumentem, ktory potwierdza takie umiejetnosci
jak wymieniony dokument (wykluczone sg osSwiadczenia

wykonawcy).

20. minimum 1 (jedna) | @) minimum 8-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoba dedykowana | b) pelnienie w ciggu ostatnich 3 lat roli kierownika projektu IT
do petnienia funkgcji w minimum 2 projektach, o wartosci powyzej 1,5 min zt
Kierownika projektu brutto, wspomagajacych realizacje proceséw biznesowych,
wdrozeniowego (II) zmieniajacych architekture, technologie lub organizacje ustug;

¢) znajomos¢ zasad wypetniania dokumentéw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania skfadek na ubezpieczenia spoteczne i
zdrowotne;

d) posiadanie umiejetnosci niezbednych dla uzyskania certyfikatu
PRINCE2 Practitioner, potwierdzone tym dokumentem lub
innym dokumentem, ktory potwierdza takie umiejetnosci jak
wymieniony dokument (wykluczone sg oSwiadczenia
wykonawcy).

21. | minimum 4 (cztery) | a) minimum 3-letnie doSwiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoby dedykowane b) posiadanie minimum 2-letnie doswiadczenie w planowaniu
do petnienia funkgcji oraz implementacji wdrozenia oprogramowania
Konsultanta w architekturze tréjwarstwowej, w co najmniej 100
wdrozeniowego jednostkach;

¢) znajomos¢ zasad wypetniania dokumentdw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania skfadek na ubezpieczenia spoteczne i
zdrowotne.

22. minimum 8 (osiem) | @) minimum 3-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;

0séb dedykowanych

do petnienia funkgji

b) posiadanie minimum 2-letnie doswiadczenie we wdrazaniu

oprogramowania w architekturze tréjwarstwowej,




Konsultanta
wdrozen

bezposrednich

bezposrednio w jednostkach klienta obejmujgcych co najmniej
100 lokalizacji;

¢) znajomos¢ zasad wypetniania dokumentéw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne

i zdrowotne.

23. minimum 1 (jedna) | @) minimum 3-letnie doSwiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoba dedykowana | b) petnienie w ciggu ostatnich 3 lat roli Kierownika projektu
do petnienia funkdji szkoleniowego w minimum jednym projekcie dot. szkolen
Kierownika projektu uzytkownikdw oprogramowania dedykowanego o wartosci
szkoleniowego powyzej 500 tys. zt brutto;

¢) znajomos¢ zasad wypetniania dokumentéw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania skfadek na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne;

d) znajomosc¢ specyfiki funkcjonowania aplikacji dziatajgcych
w architekturze trojwarstwowej.

24. minimum 3 (trzy) a) minimum 3-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoby dedykowane b) przeprowadzenie w ciggu ostatnich 2 lat 40 szkolen
do petnienia funkcji lub warsztatéw dot. oprogramowania;

Trenera ¢) znajomosc¢ specyfiki funkcjonowania aplikacji dziatajgcych
szkoleniowego w architekturze tréjwarstwowej.

25. | minimum 1 (jedna) | a) minimum 5-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;

osoba dedykowana
do petnienia funkcji
Analityka procesow

biznesowych

b) petnienie w ciggu ostatnich 3 lat role Analityka procesow
biznesowych / Analityka biznesowego w minimum jednym
projekcie IT zwigzanym z analizg i dostosowaniem proceséw
biznesowych;

¢) znajomos¢ zasad wypetniania dokumentéw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne;

d) minimum 2-letnie do$wiadczenie w modelowaniu proceséw

biznesowych;

10



e) praktyczna znajomosS¢ narzedzia ARIS Business Designer w
wersji 7.1 lub wyzszej;

f) praktyczna znajomos$¢ notacji opisu proceséw VACD, EPC,
Office Process, potwierdzong uczestnictwem w pracach
dedykowanych zespotdw lub wytworzong dokumentacjag

procesow.

26.

minimum 1 (jedna)
osoba dedykowana
do petnienia funkgcji
Kierownika projektu
rozwoju procesow
zarzadzania

ustugami IT

a) minimum 8-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
2 lat, w ramach ustugi utrzymania systemu informatycznego,
o wartosci co najmniej 3 min zt brutto miesiecznie, prac
zwigzanych z rozwojem i doskonaleniem proceséw zarzadzania
ustugami IT, zgodnie z metodyka ITIL;

c) petnienie w ciggu ostatnich 3 lat roli Kierownika projektu
w minimum 3 projektach informatycznych, w tym minimum
w jednym projekcie informatycznym, o wartosci powyzej
1 000 000 zt brutto, dot. rozwoju procesdéw zarzadzania IT
z wykorzystaniem narzedzia HP SM;

d) posiadanie umiejetnosci niezbednych dla uzyskania
certyfikatéw ITIL Expert Certificate in IT Service Management
(ITILv3) oraz PRINCE2 Practitioner, potwierdzone tymi
dokumentami lub innymi dokumentami, ktére potwierdzaja
takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty (wykluczone sa

o$wiadczenia wykonawcy).

27.

minimum 2 (dwie)

osoby dedykowane
do petnienia funkcji
Eksperta procesow
zarzadzania

ustugami IT

a) minimum 8-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
2 lat, w ramach ustugi utrzymania systemu informatycznego,
o0 warto$ci co najmniej 3 min zt brutto miesiecznie, prac
zwigzanych z rozwojem i doskonaleniem procesow zarzadzania
ustugami IT, zgodnie z metodyka ITIL, z wykorzystaniem
zintegrowanych narzedzi: HP Service Manager, BMC
Performance Manager, IBM TWS oraz MS SharePoint,

c) posiadanie umiejetnosci niezbednych dla uzyskania
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certyfikatéw ITIL Expert Certificate in IT Service Management
(ITILv3) oraz PRINCE2 Practitioner, potwierdzone tymi
dokumentami lub innymi dokumentami, ktére potwierdzajg
takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty (wykluczone sg

o$wiadczenia wykonawcy).

28. minimum 4 (cztery) | @) minimum 5-letnie doSwiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoby dedykowane | b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum 2
do petnienia funkdji lat prac zwigzanych z utrzymaniem proceséw zarzadzania
Menedzera ustugami IT, zgodnie z metodyka ITIL, z wykorzystaniem
procesow zintegrowanych narzedzi: HP Service Manager, BMC
zarzadzania Performance Manager, IBM TWS oraz MS SharePoint;
ustugami IT c) posiadanie umiejetnosci niezbednych dla uzyskania certyfikatu

ITIL Foundation, potwierdzone tym dokumentem lub innym
dokumentem, ktdry potwierdza takie umiejetnosci jak
wymieniony dokument (wykluczone sg oSwiadczenia
wykonawcy).

29. minimum 1 (jedna) | a) minimum 8-letnie doSwiadczenie zawodowe w branzy IT;

osoba dedykowana
do petnienia funkcji
Eksperta walidacji i

testéw ustug

b) realizowata w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum 2 lat,

w ramach ustugi utrzymania systemu informatycznego,

o wartosci co najmniej 3 min zt brutto miesiecznie,

prace zwigzane z testowaniem oprogramowania lub ustug IT
oraz utrzymaniem Srodowiska testowego;

¢) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych certyfikatem ISTQB
(ang. International Software Testing Qualifications Board)
Advanced Level Test Manager;

d) posiadanie umiejetnosci niezbednych dla uzyskania
certyfikatdw Prince2 Practitioner, ITIL v3 Intermediate
Qualification - Release, Control and Validation lub ITIL v3
Intermediate Qualification - Service Transition potwierdzone
tymi dokumentami lub innymi dokumentami, ktére
potwierdzajg takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty

(wykluczone s3 o$wiadczenia wykonawcy).
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30. minimum 3 (trzy) a) minimum 5-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoby dedykowane b) uczestniczenie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
do petnienia funkgdji 2 lat, w przygotowaniu i realizacji testdw oprogramowania
Specjalisty ds. lub ustug IT, w zakresie testow: regresji, integracyjnych,
testow funkcjonalnych, optymalizacyjnych i instalacyjnych;

c) posiadanie znajomosci zasad wypetniania dokumentéw
ubezpieczeniowych oraz zasad rozliczania sktadek
na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne;

d) posiadanie znajomosci co najmniej trzech z wymienionych
technologii: z/0S, DB2, TWS, UNIX, Informix, Oracle Tuxedo,
Windows;

e) posiadanie znajomosci narzedzi do automatyzacji testow
funkcjonalnych oraz narzedzi do automatyzacji testow
wydajnosciowych.

31. | minimum 1 (jedna) | a) minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoba dedykowana | b) uczestnictwo w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum 2
do petnienia funkgcji lat, w konfigurowaniu i utrzymaniu srodowisk do testéw
Specjalisty ds. oprogramowania i ustug, o nastepujacej charakterystyce
konfigurowania i Srodowisk: platformy systemowe: z/OS, UNIX, Windows,
utrzymania bazy danych: DB2, Informix, technologie aplikacyjne: Oracle
$rodowisk Tuxedo.
nieprodukcyjnych

32. | minimum 1 (jedna) | a) minimum 8-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;

osoba dedykowana
do petnienia funkcji
Architekta ustug IT

b) uczestnictwo w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
2 lat, w ramach ustugi utrzymania systemu informatycznego,
o0 warto$ci co najmniej 3 min zt brutto miesiecznie,
w zarzadzaniu ustugami IT, zgodnie z metodyka ITIL,
0 nastepujacej charakterystyce proceséw zarzadzania
ustugami IT, z wykorzystaniem zintegrowanych narzedzi:
HP Service Manager, BMC Performance Manager, IBM TWS

oraz MS SharePoint;
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c) posiadanie znajomos¢ zasad wypetniania dokumentéw
ubezpieczeniowych oraz zasad rozliczania skfadek
na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne;

d) posiadanie umiejetnosci niezbednych dla uzyskania
certyfikatéw ITIL Expert Certificate in IT Service Management
(ITILv3), TOGAF 8 lub 9 oraz PRINCE2 Practitioner,
potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami,
ktore potwierdzajg takie umiejetnosci jak wymienione

dokumenty (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy).

33. minimum 1 (jedna) | a) minimum 8-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoba dedykowana | b) realizowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum 2
do petnienia funkgdji lat, w ramach ustugi utrzymania systemu informatycznego,
Architekta o wartosci co najmniej 3 min zt brutto miesiecznie, prace
infrastruktury Zwigzane z eksploatacjg, rozwojem i doskonaleniem
techniczno - infrastruktury techniczno systemowej w zakresie technologii:
systemowej z/0S, DB2, UNIX, Informix, Oracle Tuxedo, Windows;

¢) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych certyfikatem Audytor
Wiodacy Systemu Zarzadzania Ciggtoscig Biznesu BS 25999
(ISO 22301);

d) posiadanie umiejetnosci niezbednych dla uzyskania
certyfikatow TOGAF 8 lub 9 oraz PRINCE2 Practitioner,
potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami,
ktore potwierdzajg takie umiejetnosci jak wymienione
dokumenty (wykluczone
sg o$wiadczenia wykonawcy).

34. minimum 1 (jedna) | a) minimum 8-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;

osoba dedykowana
do petnienia funkcji
Eksperta
architektury
oprogramowania
KSI

b) uczestnictwo w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum 2
lat we wdrazaniu i utrzymaniu oprogramowania
dedykowanego, eksploatowanego z wykorzystaniem
technologii: z/OS, DB2, UNIX, Informix, Oracle Tuxedo,
Windows;

¢) posiadanie znajomosci zasad wypetniania dokumentéw
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ubezpieczeniowych oraz zasad rozliczania sktadek na
ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne;

d) posiadanie znajomo$¢ UML oraz oprogramowania Enterprise
Architekt.

35.

minimum 1 (jedna)
osoba dedykowana
do petnienia funkcji
Eksperta
bezpieczenstwa i

jakosci

a) minimum 8-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) minimum 2-letnie doSwiadczenie w obszarze koordynacji
procesOw zapewnienia jakosci;

¢) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych waznymi certyfikatami:
- Certified Information Systems Auditor (CISA),

- Certyfikat Menadzera Jakosci;

d) posiadanie umiejetnosci niezbednych dla uzyskania certyfikatu
ITIL Expert in IT Service Management, potwierdzone tym
dokumentem lub innym dokumentem, ktory potwierdza takie
umiejetnosci jak wymieniony dokument (wykluczone sg

o$wiadczenia wykonawcy).

36.

minimum 1 (jedna)
osoba dedykowana
do petnienia funkcji
Menedzera ustug

serwisowych

a) minimum 8-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) kierownie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum 2 lat,
w ramach ustugi serwisu oprogramowania, 0 wartosci
co najmniej 1 min zt brutto miesiecznie, pracg dedykowanej
organizacji wsparcia stanowigcej pojedynczy punkt kontaktu
dla klienta zewnetrznego, dostepnej w rezimie 24/7 przez 365
dni w roku i $wiadczacej ustugi serwisowe z gwarantowanymi
parametrami SLA;

c) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych certyfikatem HDI
Support Center Manager;

d) posiadanie umiejetnosci niezbednych dla uzyskania
certyfikatéw ITIL Foundation oraz PRINCE2 Practitioner,
potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami,
ktore potwierdzajg takie umiejetnosci jak wymienione
dokumenty (wykluczone sg oSwiadczenia wykonawcy).

37.

minimum 8 (osiem)

0s6b dedykowanych

a) minimum 5-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) petnienie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum 2 lat,
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do petnienia funkgdji
Analityka ustug

serwisowych

roli pracownika pierwszej linii dedykowanej organizacji
wsparcia stanowigcej pojedynczy punkt kontaktu dla klienta
zewnetrznego, dostepnej w rezimie 24/7 przez 365 dni w roku
i Swiadczacej ustugi serwisowe z gwarantowanymi
parametrami SLA;
c) posiadanie doswiadczenia wynikajgcego z pracy w ramach
organizacji wsparcia w zakresie:
- obstugi incydentéw oraz wnioskdw o ustuge,
- realizacji proceséw Zarzadzania Incydentami oraz
Realizacji Wnioskéw,
- wykorzystania narzedzi wspierajgcych prace Service Desk,
potwierdzone certyfikatem HDI Support Center Analyst

lub wyzszym.

38.

minimum 1 (jedna)
osoba dedykowana
do petnienia funkdji
Menedzera serwisu

oprogramowania

a) minimum 8-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;

b) minimum 2-letnie doswiadczenie w obszarze nadzoru oraz
optymalizacji zapewnienia jakosSci oprogramowania w
ztozonych projektach informatycznych;

¢) koordynowanie w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum 2
lat, w ramach ustugi serwisu oprogramowania, o wartosci co
najmniej 1 min zt brutto miesiecznie, prace zespotu
odpowiedzialnego za nadzor oraz rozwdj serwisu
oprogramowania z gwarantowanymi parametrami SLA,
dotyczacego systemu o wielkosci minimum 300 produktdéw, z
wykorzystaniem zréznicowanych technologii, w tym: IBM z/0S,
IBM DB2, IBM Informix, Oracle Tuxedo i Microsoft Windows;

d) znajomosc¢ specyfiki funkcjonowania aplikacji dziatajgcych
w architekturze tréjwarstwowej;

e) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych waznym certyfikatem
ISEB , Intermediate Certificate in Software Testing” lub
wyzszym;

f) posiadanie umiejetnosci niezbednych dla uzyskania certyfikatu
ITIL Foundation, potwierdzone tym dokumentem lub innym
dokumentem, ktory potwierdza takie umiejetnosci jak

wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia
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wykonawcy).

39. minimum 1 (jedna) | a) minimum 5-letnie doswiadczenie zawodowe w branzy IT;
osoba dedykowana b) minimum 2-letnie doswiadczenie w ztozonych projektach
do petnienia funkgdji informatycznych, w zakresie:
Specjalisty ds. - nadzoru obstugi btedéw,
serwisu - realizacji procesdéw zapewnienia jakosci,
oprogramowania - wykorzystania narzedzi wspierajgcych prace serwisu (w tym
HP SM);
¢) znajomosc¢ specyfiki funkcjonowania aplikacji dziatajgcych
w architekturze trojwarstwowej.
40. | minimum 5 (piec) a) minimum 5-letnie do$wiadczenie zawodowe w branzy IT;
0sob dedykowanych | b) minimum 2-letnie do$wiadczenie w obszarze analizy lub
do petnienia funkgcji projektowania w ztozonych projektach informatycznych;
Diagnosty ¢) minimum 2-letnie doSwiadczenie w obstudze zgtoszen;
d) znajomos¢ zasad wypetniania dokumentdw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania skfadek na ubezpieczenia spoteczne i
zdrowotne;
e) znajomosc i sprawnie postugiwanie sie notacjg UML;
f) znajomos¢ specyfike funkcjonowania aplikacji dziatajgcych w
architekturze tréjwarstwowe;j.
41. minimum 5 (pie¢) | a) minimum 5-letnie doSwiadczenie zawodowe w branzy IT;

0séb dedykowanych
do petnienia funkdji
Programisty dla
potrzeb serwisu

oprogramowania

b) minimum 2-letnie doSwiadczenie w realizacji ztozonych
projektdw informatycznych;

¢) minimum 2-letnie do$wiadczenie w implementacji rozwigzan
z wykorzystaniem narzedzi kompilacji C/C++ dla z/OS;

d) znajomos¢ zasad wypetniania dokumentéw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania skfadek na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne;

e) znajomosc¢ specyfike funkcjonowania aplikacji dziatajgcych

w architekturze tréjwarstwowej.
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42. minimum 2 a) minimum 5-letnie do$wiadczenie w branzy IT;
(dwoma) osobami b) minimum 2-letnie doSwiadczenie w zakresie projektowania,
dedykowanymi do wykonywania oraz automatyzacji testéw ztozonych systeméw
petnienia funkdji informatycznych;
Specjalisty ds. C) uczestnictwo w ciggu ostatnich 3 lat, przez okres minimum
jakosci 2 lat, w projektach informatycznych realizowanych w oparciu
oprogramowania dla o technologie Tuxedo, z/0S, HP-UX, DB2;
potrzeb serwisu d) znajomos¢ zasad wypetniania dokumentéw ubezpieczeniowych
oraz zasad rozliczania skfadek na ubezpieczenia spoteczne
i zdrowotne;
e) znajomosc¢ specyfike funkcjonowania aplikacji dziatajgcych
w architekturze tréjwarstwowej;
f) posiadanie kwalifikacji potwierdzonych waznym certyfikatem
ISEB , Foundation Certificate in Software Testing”.
43. | minimum 1 (jedna) | a) minimum 5-letnie doSwiadczenie w branzy IT;
osoba dedykowana | b) minimum 2-letnie doswiadczenie w zakresie administracji
do petnienia funkgcji Srodowiskami testowymi ztozonych systemdw
Specjalisty ds. informatycznych, realizowanych w oparciu o technologie
$rodowisk Tuxedo, z/0OS, HP-UX, DB2;
testowych dla ¢) znajomosc¢ specyfiki funkcjonowania aplikacji dziatajgcych
serwisu w architekturze tréjwarstwowej.
oprogramowania

Zamawiajacy zaznaczyt, iz kazda z powyzszych funkcji (rél) musi by¢ petniona przez inng
osobe.

Na potwierdzenie spetnienia ww. warunku udziatu w postepowaniu wykonawca miat ztozy¢
wykaz oséb ktdre bedg uczestniczyé w wykonywaniu zamdwienia wraz z informacjami na temat
ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania
zamowienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjg o podstawie
do dysponowania tymi osobami (wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik nr 5 do Ogtoszenia),
zawierajgcy co najmniej nastepujgce informacje o kazdej z osob:

i. Imie i nazwisko;
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ii. Rola w realizacji przedmiotu zamdwienia, np. Kierownik projektu, itp.
iii. Informacje dotyczace wyksztatcenia i umiejetnosci, potwierdzajgce spetnienie warunku;
iv. Informacje dotyczace doswiadczenia:

- okres do$wiadczenia zawodowego;

- nazwa projektu oraz na rzecz jakiego podmiotu byt realizowany;

- petniona funkcja (rola) w projekcie;

- okres petnienia funkcji w wymaganym zakresie;

- wartos¢ projektu w PLN brutto (w przypadku projektu spetniajgcego warunek wartosci).

Zamawiajacy wskazat, iz nalezy podac informacje o podstawie dysponowania dang osoba,
np. poprzez uzycie sformutowania ,dysponujg/dysponujemy osobg na podstawie ... (np. umowa
o dzielo, umowa o prace, umowa zlecenie)” albo ,bede/bedziemy dysponowaé osoba
na podstawie ... (np. umowa o dzieto, umowa o prace, umowa zlecenie)” — z wylaczeniem

sytuacji, gdy dana osoba jest jednoczes$nie Wykonawca (jako osoba fizyczna).

Prezes Urzedu, z uwagi na brak wiedzy specjalistycznej pozwalajacej na sprawdzenie
zgodnosci opisu spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych posiadania wiedzy
i doswiadczenia oraz dysponowania potencjatem kadrowym z przepisami ustawy Prawo
zaméwien publicznych, dziatajgc na podstawie art. 163 ust. 1 pkt 3 ustawy, powotat biegtego
z zakresu informatyki majgcego za zadanie wskazanie czy ww. warunki udziatu w postepowaniu:

1) s3 zgodne z przedmiotem zamodwienia, to znaczy wykazujg zwigzek z przedmiotem

zamowienia, a wiec ich zastosowanie byto obiektywnie uzasadnione,

2) sg proporcjonalne do przedmiotu zamoéwienia, a wiec czy ww. warunki nie byty
nadmierne uwzgledniajgc opis przedmiotu zamdwienia oraz czy warunki te mozna uznac
za adekwatne i konieczne do osiggniecia celu rozumianego jako dopuszczenie do udziatu

w postepowaniu wykonawcow zdolnych do realizacji zaméwienia.

Zgodnie z trescig przekazanej przez biegtego ekspertyzy, analizie zostat poddany caty wyzej
zacytowany warunek udzialu w postepowaniu, w tym wszystkie okresSlone w jego ramach
podwarunki (wymagania) dotyczace posiadania wiedzy i doswiadczenia formutowane
przez Zamawiajgcego wobec os6b wskazanych do petnienia danych rél. W tym miejscu nalezy
zauwazy¢, iz Zamawiajacy w ramach szeroko i szczegétowo rozbudowanych wymagan stawianych

wobec 0sdb przewidzianych do realizacji zamdwienia zadat:
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a) szeroko - posiadania okreslonego w latach do$wiadczenia zawodowego w branzy IT?;

b) wasko - dos$wiadczenia zawodowego z obszaru zwigzanego z petnieniem danej roli,
w tym szczegdtowo w niektorych przypadkach posiadania do$wiadczenia w okresie
ostatnich 3 lat, w petieniu np. przez okres 2 lat prac okreslonych przez Zamawiajgcego
co do przedmiotu lub wartosci.

c) posiadania danych kwalifikacji potwierdzonych certyfikatami lub umiejetnosci niezbednych

do uzyskania danych certyfikatow.

Bieglty sadowy z zakresu informatyki uznat za ,calkowicie nieuzasadnione z technicznego
punktu widzenia” sporzadzenie ,listy osob wchodzacych w sklad dedykowanego zespotu, tj.
przeznaczonego wylfacznie do realizacji umowy”. Stwierdzit, iz ,0gét warunkéw postawionych
w pkt II1.2.3).II (...) w sposdb nieuzasadniony (...) utrudnia swobode organizacji pracy zespotu
po stronie Wykonawcoéw poprzez bardzo Sciste wyszczegdlnienie wszystkich cech, umiejetnosci,
kwalifikacji, ilosci a nawet stazu i czasu petnienia czynnosci przez poszczegdlnych czionkéw
zespotu.”, co ,uniemozliwia rowniez jakiekolwiek ruchy personalne w trakcie trwania umowy”.

Biegty wskazat, ze ,duze watpliwosci (...) budzi bardzo szczegdtowy i w wielu czesSciach
nieuzasadniony sposob okreslenia przez Zamawiajgcego skfadu dedykowanego personelu”.
Krytyczne uwagi biegtego dotyczyty zawarcia w opisie sposobu spetnienia warunku dysponowania
osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia, wymagan co do sktadu (nadmiernej ilosci osob
majacych petni¢ dang role) oraz wymaganego stazu w IT, a takze zbednego wedtug biegtego
wymogu posiadania doswiadczenia wyrazajgcego sie m.in. w minimalnej wartosci realizowanych

projektdw/ustug [patrz np. pkt II1.2.3.1.b) ogtoszenia o zamdwieniu].

W opinii biegtego, powyzszy sposdb opisania sposobu spetnienia warunku udziatu
w postepowaniu nie odnosit sie tyle do rzeczywistych wymogdw o charakterze technicznym
i uzytkowym, co do do$wiadczenia poprzedniego wykonawcy.

Zdaniem sporzadzajgcego opinie, >>sam warunek, aby personel byt dedykowany w Scisle
okreslonym przeznaczeniu (wytacznie do realizacji jego zamdwienia) jest nadmierny w stosunku
do rzeczywistych wymogéw wynikajacych z ,Uproszczonego opisu KSI ZUS”, zataczonego
do ogtoszenia o zamdwieniu. Wiele z zamawianych ustug (...) ma by¢ realizowana w sposob
nieciggly. Ponadto wiele ze skladowych ma polega¢ na nadzorze nad funkcjonowaniem
tych ustug.<< Biegly konstatujgc stwierdzit, ze nie znalazt ani w ogtoszeniu o zamoéwieniu
ani w dokumencie pt. ,Uproszczony opis KSI ZUS” argumentdw przemawiajacych za stusznoscig

0gotu wymogow okreslonych przez Zamawiajgcego w Ogtoszeniu o zamdwieniu.

1 Por. W przypadku 27 stanowisk jest to minimum 8 lat do$wiadczenia w branzy IT, w przypadku 11 stanowisk
jest to minimum 5 lat doswiadczenia w branzy IT, w przypadku 4 stanowisk jest to minimum 3 lata doswiadczenia
w branzy IT; w przypadku jednego stanowiska jest to 2 lata doswiadczenia w branzy IT.
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Przy tym, biegly zauwazyt, ze w sposdb stanowczy Zamawiajgcy ograniczyt krag
potencjalnych wykonawcdéw, wymagajgc od znacznej czesci cztonkéw dedykowanego zespotu
umiejetnosci i wiedzy z zakresu dziatalnosci Zamawiajgcego Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych
wymagajac znajomosci zasad wypetniania dokumentéw ubezpieczeniowych oraz zasad rozliczania
sktadek, wypetniania dokumentéw ubezpieczeniowych oraz zasad rozliczania sktadek
na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.?

Biegty uznat, ze ,warunek posiadania wskazanych umiejetnosci wykracza w sposdb
zdecydowany poza kwalifikacje i umiejetnosci typowe dla oséb o wskazanych funkcjach”.
Biegty podkreslit, iz przekazanie niniejszych umiejetnosci i wiedzy powinno leze¢ w zakresie
obowigzkdw Zamawiajgcego. Wedtug biegtego: ,Zamawiajgcy powinien co najwyzej oczekiwac
gotowosci do poszerzenia wiedzy i zakresu umiejetnosci przez wytypowane osoby.”.

W opinii biegtego wymog posiadania umiejetnosci  wypetniania dokumentéw ZUS
bez okreslonej metody weryfikacji, czy tez bez okreslenia stopnia w jakim ww. umiejetnos¢
zostanie przez Zamawiajgcego uznana za wykazang, mogto budzi¢ uzasadniony brak jasnosci
po stronie wykonawcdw co do mozliwosci potwierdzenia spetnienia ww. warunku udziatu
w postepowaniu. Jak zauwaza w opinii biegty, Zamawiajgcy powinien byt wskaza¢ sposdb
i pomoc w uzupetnieniu tych wiadomosci przez potencjalnego innego wykonawce
niz Asseco Poland S.A. ze wskazaniem wymaganego terminu uzupetnienia wiedzy. Samo
wskazanie materiatu koniecznego do opanowania bez wyraznego okreslenia sposobu weryfikacji
wymaganych umiejetnosci i wiedzy powoduje brak mozliwosci samooceny spetnienia warunku

przez potencjalnych wykonawcdw.

Oceniajgc przedmiotowy opis sposobu spetnienia warunku, biegly uznat takze, ze wymadg
posiadania przez dedykowane osoby okreslonego doswiadczenia, tj. 8 lub 5 lat, ,jest wygorowany
W sposob nieuzasadniony”. Biegly odnoszac sie do stanowiska Zamawiajgcego wyrazonego
w wyjasnieniach udzielonych w toku kontroli oraz postepowania wyjasniajgcego, wedtug ktérego
ztozonosS¢ aplikacji KSI ZUS pokazuje, jak wiele zespotéw i specjalistycznych kompetencji jest
potrzebnych do ich utrzymania, wskazat, iz opis dziatania KSI ZUS na pewno uzasadnia
konieczno$¢ posiadania przez pracujgce nad utrzymaniem systemu osoby odpowiednich
kompetencji i umiejetnosci potwierdzonych stosownymi certyfikatami (np. posiadanie
potwierdzonych kwalifikacji w zakresie ukonczenia certyfikowanego szkolenia: IBM DB2 for z/OS
Application Performance and Tubing — patrz pkt 3 wykazu) i dyplomami lub posiadanie

udokumentowanej znajomosci stosowanych narzedzi o charakterze stricte technicznym

2 Zgodnie z trescig pkt 111.2.3.11 ogtoszenia wymog posiadania znajomosci zasad wypetniania dokumentéw
ubezpieczeniowych oraz zasad rozliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne odnosit sie do 47 osdb,
wskazanych przez potencjalnego wykonawce do realizacji zaméwienia. Patrz tabela powyzej: pkt 1 — 7, pkt 19
— 23, 25, 30, 32, 34, 40 — 42.
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lub posiadanie doswiadczenia w realizacji zadan w obrebie zamawianych ustug (np. posiadanie
doswiadczenia w zakresie utrzymania i rozwoju ustugi IT, realizowanych w architekturze
trojwarstwowej, z wykorzystaniem wszystkich nastepujgcych technologii: IBM z/0S, IBM DB2,
IBM Informix, Oracle Tuxedo i Microsoft Windows). Niemniej, biegty zakwestionowat
rdwnoczesne zadanie przez Zamawiajgcego spetnienia szeregu wymagan o charakterze
personalnym.

Biegty wskazat bowiem, iz z opisu dziatania systemu nie wynika konieczno$¢ posiadania
przez osoby przeznaczone do realizacji zamdwienia, np. szczegdtowo okreslonego minimalnego
stazu w IT lub w petnieniu podobnych funkgji.

Sporzadzajacy opinie zauwazyt, ze ,Zamawiajgcy w swojej argumentacji wielokrotnie
powotuje sie na duzg ilos¢ obstugiwanych transakcji i wykonywanych obliczen przez system
objety zamawianymi ustugami, a takze na inne kryteria iloSciowe dla potwierdzenia
doswiadczenia w realizowaniu ustug podobnych do zamawianych”. Zdaniem biegtego, ,wobec
cech wykorzystywanych technologii kryteria iloSciowe zawierane w wykazie wymogow
przez zamawiajagcego nie majg uzasadnienia z technicznego punktu  widzenia.
Nie ma obiektywnego znaczenia dla mozliwosci realizacji zamawianych ustug, czy wyznaczona
osoba badz podmiot posiada doswiadczenie w realizacji ustugi dla systemu obstugujgcego 50 tys.
klientdw czy 1,5 min klientow”. Biegly wskazat, ze ,nie majg réwniez obiektywnego znaczenia
dla mozliwosci realizacji zamawianych ustug ilos¢ sktadowanych danych, realizowanych transakgiji,
rozproszenie geograficzne i inne kryteria iloSciowe zawarte w opisie sposobu spetnienia warunku
dysponowania osobami zdolnymi do realizacji zamdwienia”. Jednakze biegty ,nie neguje wymogu
posiadania przez okre$lone osoby potrzebnego do realizacji zamdwienia doswiadczenia.
Zakwestionowane zostaty przede wszystkim sposdb okreslenia przez Zamawiajgcego niektdrych
cech tego doswiadczenia, ktdre w ocenie sporzadzajgcego opinie nie posiadajg obiektywnego
charakteru w sensie technicznym”.3

Przy tym biegty zauwazyt, odnoszac sie do wyjasnien udzielonych w toku kontroli przez ZUS,
w ktérych wskazano, iz w latach 2010 — 2013 przy realizacji ustug wsparcia eksploatacji
i utrzymania KSI ZUS pracowato miesiecznie okoto 150 osob, ze Zamawiajgcy uzasadniajac
postawiony warunek ,czesto przywotuje do wczedniejszej wspotpracy z wybranym wykonawca
Asseco Poland S.A.”, co zasadnie moze wskazywac na ukierunkowanie Zamawiajgcego na jego
wybor.

Zdaniem biegtego nie mozna zgodzi¢ sie rowniez z twierdzeniem Zamawiajgcego wyrazanym
przy okazji udzielanych na wniosek UZP wyjasnien, iz ,wymogi konkretnego doswiadczenia

(zardwno w zakresie stazu jak i wielkosci zrealizowanych projektdw i przedsiewzie¢) wynikajg

3 Por. tabele m.in.: pkt 3b, 4b, 5b, 6b, 10b, 15b, 19b, 22b, 23b, 26 b i c.
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z doswiadczenia zamawiajgcego. (...). W ztozonych $rodowiskach IT wiedze zbiera sie latami,
a wielkos¢ projektéw odgrywa kluczowe znaczenie...”.

Biegty podkreslit, iz nie s3 negowane zadania Zamawiajacego, ze zamowienie powinno byc
realizowane przez osoby posiadajgce doswiadczenie w realizacji podobnych ustug
do zamawianych (tj. dotyczacych przedsiewzie¢ o odpowiednim stopniu ztozonosci), ale ,wymogi
o charakterze nietechnicznym, takie jak:

- staz wykonywania okreslonych zadan,
- liczba klientéw zewnetrznych i wewnetrznych,
- warto$¢ finansowa zrealizowanych okreslonych zadan i przedsiewziec¢”.

Reasumujac, biegty uznat, ze warunki dotyczace dedykowanego do realizacji zamoéwienia
personelu cho¢ >>w wiekszosci sg uzasadnione trescig dokumentéw: ,Ogtoszenia o zamdwieniu”
oraz ,Uproszczonego opisu KSI ZUS"<<, to nalezy uznaC za catkowicie nieuzasadnione
W jego ocenie nw. aspekty przedmiotowych warunkéw, takie jak:

1) sktad — liczba i szczegdtowo okreslone kwalifikacje,

2) dedykowany charakter oraz jego przeznaczenie wytgcznie dla realizacji zamdwienia,

3) w przypadku czesci oséb — wymaganie posiadania umiejetnosci charakterystycznych
dla dziatalnosci Zamawiajgcego,*

4) szczegdtowo okreslony minimalny staz w IT.>

Sporzadzajacy opinie wyrazit stanowisko, ze ,spetnienie tgcznie wszystkich powyzszych
warunkow powoduje ograniczenie liczby potencjalnych wykonawcéw do jednego Wykonawcy
— Asseco Poland S.A.”. Zdaniem biegtego opis sposobu potwierdzenia spetnienia ww. warunku
udziatu w postepowaniu jest ,nadmierny, a ich fgczne spetnienie nie gwarantuje rzetelnego
wykonania zamodwienia.”.

Majac na uwadze powyzsze, nie mozna zgodziC sie ze stanowiskiem Zamawiajgcego
wyrazonym w pismie z dnia 20 marca 2014 r., w ktorym Zamawiajacy wskazat, iz ,potencjalni
Wykonawcy nie mieli zastrzezen do warunkdw stawianych przez Zaktad”, poniewaz nie wnosili
przystugujgcych im $rodkéw ochrony prawnej ani wzgledem opisu sposobu spetniania warunkéw
udziatu w postepowaniu ani nie przystapili po stronie Zamawiajgcego do odwotania wniesionego
przez Wykonawce Asseco Poland S.A., podnoszacego, idac za treScig wyjasnien Zamawiajgcego,
Ze ,W jego ocenie wymagania postawione przez Zaktad s zbyt niskie”.

W opinii UZP, brak skorzystania przez wykonawcdéw ze Srodkéw ochrony prawnej,

nie stanowi przestanki pozwalajgcej na uznanie zgodno$ci opisu spetnienia warunkéw udziatu

4 Por. Zgodnie z trescig pkt III1.2.3.II ogtoszenia wymdg posiadania znajomosci zasad wypetniania dokumentéw
ubezpieczeniowych oraz zasad rozliczania skltadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne odnosit sie do liczby
47 osdb, wskazanych przez potencjalnego wykonawce do realizacji zamodwienia. Patrz tabela powyzej: pkt 1 — 7,
pkt 19 — 23, 25, 30, 32, 34, 40 — 42.

5 Patrz minimalny staz w IT, w przypadku 27 stanowisk Zamawiajgcy wymagat co najmniej 8 lat doswiadczenia.
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w postepowaniu za zgodny z przepisami ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Poza tym,
ww. kwestionowany w drodze odwotania warunek udziatu w postepowaniu dotyczyt jednego
z wielu podwarunkéw postawionych przez Zamawiajgcego w zakresie warunku posiadania wiedzy
i doswiadczenia, co nie jest w tym miejscu przedmiotem stwierdzonego naruszenia przepiséw
ustawy Prawo zamowien publicznych.

Nadto, nalezy wskaza¢, iz Odwotujacy kwestionujgc przed KIO przedmiotowy warunek
opisany w pkt III.2.4. ppkt 1.4.% ogtoszenia o zamdwieniu w pierwszej kolejnosci podnosit, iz opis
sposobu potwierdzenia spetnienia warunku udzialu w postepowaniu nie jest powigzany
z przedmiotem zamowienia, gdyz w przedmiotowym zakresie warunek ten obejmuje faktycznie
kategorie pustg, ustuge wdrozenia o niestosowanych dla takiej ustugi parametrach. Wykonawca
wskazywat, iz postuzenie sie w warunku wyrazeniem ,zachowanie gwarantowanego poziomu
dostepnosci, niezawodnosci i wydajnosci” jest charakterystyczne dla ustugi utrzymania,
a nie ustugi wdrozenia.

Ponadto, brak odwotan ze strony potencjalnych wykonawcdédw na sposdb opisania
przez Zamawiajgcego warunkdéw udzialu w postepowaniu nie moze by¢ interpretowany
przez Zamawiajgcego jako wymierne $wiadectwo braku zastrzezen rynku na sposob
przygotowania postepowania w tym aspekcie, czy tez jako potwierdzenie zgodnosci
ww. postepowania o udzielenie zamdwienia z przepisami ustawy. W opinii Urzedu
takie rozumowanie stanowi nadinterpretacje, wzglednie uproszczenie, ktére pomija szereg
mozliwych okolicznoéci  faktycznych skutkujgcych brakiem zainteresowania rynku IT
ww. zamoéwieniem. Do takich okolicznosci mogg naleze¢ takie jak: brak mozliwosci
samodzielnego potwierdzenia spetnienia warunku udzialu w postepowaniu, realizacja innych
waznych projektdw wigzacych ich zasoby, termin realizacji zamdwienia obarczony zbyt wysokim
ryzykiem dotrzymania termindw, zbyt wysokie wymagania realizacyjne oraz zbyt wysokie ryzyko

biznesowe.

Art. 22 ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U.
z 2010 r. nr 113 poz. 759 ze zm.), dalej ,ustawa”, stanowi, iz opis sposobu dokonania oceny
spetniania warunkéw, o ktérych mowa w ust. 1 ww. artykutu, powinien by¢ zwigzany
z przedmiotem zamodwienia oraz proporcjonalny do przedmiotu zamodwienia. Przepis ten wskazuje
dyrektywy postepowania przez zamawiajgcego przy dokonywaniu opisu, ktére przede wszystkim
majg zapewni¢ realizacje podstawowych zasad uczciwej konkurencji i réwnego traktowania

(art. 7 ust. 1 ustawy). Nalezy podkresli¢, ze opis sposobu oceny spetniania warunkéw udziatu

6 TreS¢ kwestionowanego w odwotaniu warunku: ,Jedng ustuge referencyjng wdrozenia, w ramach ktorej
wykonane zostato wdrozenie nowej lub zmienionej funkcjonalnosci w systemie informatycznym, o wartosci ustugi
co najmniej 3 min zt brutto, przy czym ustuga wdrozenia spetniata jednocze$nie wymagania: 1) realizacja ustugi
z zachowaniem gwarantowanego poziomu ustug (SLA) dla dostepnosci, niezawodnosci, wydajnosci ustugi
i ciggtosci dziatania krytycznej funkcjonalnosci systemu informatycznego; 2) realizacja ustugi w co najmniej
100 lokalizacjach rozproszonych geograficznie dla wiecej niz 2 tys. klientéw wewnetrznych.
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w postepowaniu nie moze ogranicza¢ dostepu do zamdwienia wykonawcom zdolnym do jego
realizacji. Opis warunkéw proporcjonalny do przedmiotu zamdwienia powinien by¢ dokonywany
przez pryzmat celu jakiemu ma on stuzy¢, a wiec zapewnieniu wyboru wykonawcy, ktéry daje
rekojmie nalezytego wykonania przedmiotu udzielanego zamdwienia. Nie mozna dokonywac
zatem opisu warunkdow w sposdb, ktéry wykracza poza realizacje tego celu. Dokonany
przez zamawiajgcego opis powinien wskazywaé, iz wykonawcy nie spetniajgcy kryteridw

podmiotowych nie dajg rekojmi mozliwosci realizacji zamoéwienia publicznego.

Powyzsze oznacza, ze podmiotowe warunki udziatu w postepowaniu muszg byc
uzasadnione charakterystyka, zakresem, stopniem ziozonosci lub warunkami realizacji
zamoéwienia. Okreslone przez zamawiajgcego warunki powinny mie¢ na celu jedynie ustalenie
zdolnosci danego podmiotu do wykonania zamowienia, natomiast nie mogg prowadzi¢

do nieuzasadnionego preferowania jednych i tym samym dyskryminacji innych wykonawcéw.

A zatem, nalezy stwierdzi¢, iz sformutowany przez Zamawiajgcego opis sposobu spetnienia
warunku dysponowania potencjatem kadrowym nie byl proporcjonalny do przedmiotu

zamodwienia, co stanowi naruszenie przepisow art. 22 ust. 4 ustawy.

Powyzsze stanowisko uzasadnia przedstawiona wczesniej opinia biegtego z zakresu
informatyki. Nalezy powtdrzy¢ za bieglym, iz Zamawiajgcy wymagat w sposdb nieuzasadniony,
aby:

1) wskazane do realizacji zamdwienia osoby byty wytgcznie dedykowane do realizacji tego

zamodwienia, w okreslonej sztywno liczbie az 87 osob,
2) wskazane do realizacji osoby posiadaty min. 8 letnie doswiadczenie w branzy IT (39 osdb
sposrod 87),

3) wskazane osoby posiadaty minimum 5 letnie do$wiadczenie w branzy IT (33 osoby
sposrdd 87),

4) posiadaty znajomos¢ zasad wypetniania dokumentdw ubezpieczeniowych oraz zasad
rozliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne (47 0sob sposrdd 87).

Jak wskazal biegly w przedstawionej opinii, opis sposobu spetnienia przedmiotowego
warunku dysponowania osobami zdolnymi do realizacji zamdwienia, nie tyle odnosit sie i wynikat
z przedmiotu zamdwienia okreSlonego w opisie przedmiotu zamowienia wskazanym
w ,Uproszczonym opisie KSI ZUS”, co z doSwiadczen zwigzanych z realizacjg zamodwienia
w poprzednich latach przez firme Asseco Poland S.A.

W tym miejscu nalezy podniesé, iz do uptywu terminu sktadania wnioskéw o dopuszczenie

do udziatu w postepowaniu, do Zamawiajgcego wptynat tylko wniosek firmy Asseco Poland S.A.
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Nalezy nadmienic, iz w opinii biegtego zbieg warunkéw Scile precyzujgcych sktad personalny
dedykowanego zespotu (a w tym Scisle okreSlone wymagania odnosnie ilosci osob dla kazdej
z ustug skfadowych, stazu, wykorzystanych narzedzi, posiadanych kwalifikacji) w potgczeniu
z bardzo krotkim terminem ztozenia wniosku o przystgpienie do postepowania (36 dni) w ocenie
sporzadzajacego opinie mial decydujace znaczenie dla rezygnacji przez innych potencjalnych
wykonawcéw z ubiegania sie o udzielenie zamdwienia.

W ocenie Urzedu, powyzsze nakazuje uzna¢, iz warunek udziatu w postepowaniu dotyczacy
potencjatu kadrowego, z uwagi na ww. aspekty, byt wygdrowany i nieuzasadniony,
a przez to zostat sformutowany w sposdb niezgodny z przepisami art. 22 ust. 4 ustawy.

Powyzsze stanowito réwnoczesnie naruszenie zasad udzielania zamodwien okreSlonych

w art. 7 ust. 1 ustawy.

2. Jak wynika z tresci pkt III.2.3).I. ogtoszenia o zamdwieniu z dnia 1 marca 2013 r.,
zamieszczonego w Suplemencie do Dziennika Urzedowego Unii Europejskiej pod numerem
2013/S 043 — 068798, wykonawcy chcacy ubiegal sie o udzielenie przedmiotowego zamdwienia
musieli wykazaé, ze w okresie trzech lat przed uptywem terminu sktadania wnioskéw
0 dopuszczenie do udzialu w postepowaniu, a jezeli okres dziatalnosci jest krétszy

w tym okresie, wykonali, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych, wykonuja:

1. Trzy ustugi utrzymania systemu informatycznego swiadczone nieprzerwanie przez okres

nie krotszy niz 12 miesiecy kazda, przy czym:

1) przynajmniej jedna ustuga utrzymania musiata mie¢ wartos¢ co najmniej 100 min zt
brutto i dotyczy¢ systemu informatycznego, spetfniajgcego ftacznie nastepujace
Warunki:

a) realizujgcego przetwarzanie wsadowe i interakcyjne na platformach Mainframe
z/0S, UNIX | Windows z wykorzystaniem monitora transakcyjnego Oracle TUXEDQO,

b) z_ktdrego korzysta co najmniej 30 tys. klientdw wewnetrznych w_co najmniej

200 lokalizacjach rozproszonych geograficznie,

¢) udostepniajgcego w reZimie 24/7 przez 365 dni w roku co najmniej jedno
rozwigzanie portalowe dla nie mniej niz 100 tys. klientow zewnetrznych,
2) przynajmniej jedna ustuga utrzymania musiata mie¢ wartos¢ co najmniej
10 min zt brutto i dotyczy¢ systemu informatycznego, spetniajgcego facznie
nastepujgce warunki:

a) przetwarzajacego ponad 100 min dokumentow w skali miesiaca,

b) ewidencjonujacego operacje na kontach ponad 20 min podmiotow,
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¢) wymieniajgcego dane z co najmniej 3 rejestrami publicznymi,

d) bedacego w fazie rozwoju na poziomie co najmniej 10 modyfikacji rocznie
(rozumianych jako budowa nowej lub zmiana istniejacej funkcjonalnosci; poprawka
oprogramowania nie moze byc¢ traktowana jako modyfikacia; uwzgledniane sa
Jjedynie modyfikacje, ktorych odbior przez zamawiajgcego nastgpit w okresie
danego roku kalendarzowego).

3) przynajmniej jedna ustuga utrzymania musiata mie¢ wartos¢ co najmniej
10 min zt brutto i dotyczy¢ systemu informatycznego, spetniajgcego facznie
nastepujgce warunki:

a) obstugujacego co najmniej 100 tys. spraw klientow zewnetrznych miesiecznie,

b) obstugujacego w_miesiagcu_co _najmniej 500 tys. transakcji wypfat (gotowkowych

lub bezgotowkowych) dla klientow. (...).

4, Jedna ustuge referencyjng wdrozenia, w ramach ktorej wykonane zostato wdrozenie
nowej lub zmienionej funkcjonalnosci w systemie informatycznym, o wartosci ustugi
co najmniej 3 min zt brutto, przy czym ustuga wdrozenia spetniata jednoczesnie
nastepujace wymagania:

1) realizagja ustugi z zachowaniem gwarantowanego poziomu ustug (SLA)
dla dostepnosci, niezawodnosci, wydajnosci ustugi i ciggtosci dziatania krytycznej
funkcjonalnosci systemu informatycznego,

2) realizacjia ustugi w co najmniej 100 Jokalizacjach rozproszonych geograficznie

dla wiecej niz 2 tys. klientow wewnetrznych.

W celu wykazania spetniania przez Wykonawce opisanego warunku dotyczacego wiedzy
i doswiadczenia, Zamawiajacy zadat zlozenia wraz z wnioskiem o dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu Wykazu wykonanych / wykonywanych ustug, ktérego wzoér stanowit Zatgcznik
nr 4 do Ogtoszenia, oraz zataczenia dowodu/dowoddw potwierdzajgcego/potwierdzajgcych,
ze ustugi w ww. zakresie zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie.

Nalezy nadmieni¢, iz Zamawiajgcy w tresci pkt II1.2.3) ogtoszenia o zamoéwieniu wskazat:
~Konieczno$¢ wskazywania w opisie wymagan nazw narzedzi i technologii wynika z posiadania
i uzywania przez Zamawiajgcego tych wiasnie narzedzi oraz wykorzystywania tych wiasnie
technologii, szczegétowo opisanych w dokumencie ,,Uproszczony opis KSI” stanowigcym Zatgcznik

Nr 6 do Ogtoszenia.”

Biegty analizujgc cytowane warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce posiadania wiedzy

i doswiadczenia wskazat, w odniesieniu do:
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1) pkt I11.2.3).1.1.1) b) ogtoszenia o zamdwieniu, iz warunek dotyczacy ilosci obstugiwanych
klientow wewnetrznych (30 tys.) oraz lokalizacji rozproszonych geograficznie (co najmniej
200), jest zbedny i jego spetnienie nie zwieksza warto$ci merytorycznej potencjalnej
oferty oraz nie daje gwarancji nalezytego $wiadczenia zamawianych ustug.

2) pkt II1.2.3).1.1.2) a — d) ogtoszenia o zamowieniu, iz warunek dotyczacy ilosci
przetwarzanych dokumentéw w skali miesigca (ponad 100 min), iloSci operacji
ewidencjonowanych na okreSlonym poziomie liczby podmiotéw (20 min), ilosci
wspdtpracujgcych rejestrow jest zbedny i jego spetnienie nie zwieksza wartosci
merytorycznej potencjalnej oferty oraz nie daje gwarancji nalezytego S$wiadczenia
zamawianych ustug przez podmiot go spetniajacy.

3) pkt II1.2.3).I.1.3) a — b) ogtoszenia o zamdwieniu, iz warunek dotyczacy ilosci
obstugiwanych spraw klientow zewnetrznych, a takze ilosci obstugiwanych transakcji
wypfat jest zbedny i jego spetnienie nie zwieksza wartosci merytorycznej potencjalnej
oferty oraz nie daje gwarancji nalezytego Swiadczenia zamawianych ustug przez podmiot
go spetniajacy.

4) pkt I11.2.3).1.1.4.2) ogtoszenia o zamdwieniu, iz warunek dotyczacy ilosci obstugiwanych
klientdbw wewnetrznych oraz lokalizacji rozproszonych geograficznie jest zbedny i jego
spetnienie nie zwieksza wartosci merytorycznej potencjalnej oferty oraz nie daje

gwarancji nalezytego $wiadczenia zamawianych ustug przez podmiot go spetniajacy.

W uzupetnieniu do powyzszego biegty, powotany w sprawie przez Prezesa UZP podkreslit
w opinii, iz nie kwestionuje wymogu posiadania doswiadczenia w realizacji poszczegdinych ustug
podobnych do sktadowych ustug zamawianych. Watpliwosci sporzadzajgcego opinie budzity
natomiast elementy opisu sposobu spetnienia warunku, ktére wymieniono powyzej, poniewaz
mogly zosta¢ one oparte na doswiadczeniach Zamawiajgcego zwigzanych z wczesniejszg
wspdtpracg zamawiajgcego z wybranym wykonawcg Asseco Poland S.A. Biegly zauwazyt,
iz Zaktad Ubezpieczen Spotecznych jest jedng z niewielu polskich instytucji, w ktorych liczba
klientow wewnetrznych i zewnetrznych jest tak znaczna. Ponadto niewiele jest instytucii,
w ktdrych lokalizacje oddziatdw sg w takim stopniu rozproszone geograficznie przy rownoczesnej
tak duzej ztozonosci realizowanych operacji poddawanych obrdbce informatycznej. Same
warunki: doswiadczenie w realizowaniu ustug, dla ktérych spetniona byta wymagana liczba
klientow wewnetrznych i zewnetrznych oraz wymagana ilo$¢ lokalizacji rozproszonych
geograficznie, powoduje znaczne ograniczenie liczby potencjalnych wykonawcéw mogacych
przystgpi¢ do postepowania. Spetnienie tych warunkéw dodatkowo z uwzglednieniem stosowania

wskazanych narzedzi mogto sie okaza¢ bardzo trudne dla wielu potencjalnych wykonawcéw
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i to pomimo posiadania przez nich wiedzy, umiejetnosci, narzedzi i doswiadczenia
wystarczajgcych do realizacji zamawianych ustug.

Ponadto biegty stwierdzit, Zze wymogi dotyczace liczby klientdw wewnetrznych
i zewnetrznych oraz ilosci lokalizacji rozproszonych, nie miaty technicznego uzasadnienia. W opinii
biegtego, doswiadczenie w realizacji wskazanych ustug nie powinno by¢ badane w oparciu
0 wskazane powyzej kryteria, lecz w oparciu o rzeczywiste techniczne wymagania zwigzane
z realizacjg ustug, bedacych przedmiotem zamdwienia.

Co wiecej, w ocenie sporzgdzajgcego opinie, okreSlone przez zamawiajgcego warunki
dotyczace ilosci klientdw wewnetrznych i zewnetrznych oraz lokalizacji rozproszonych
geograficznie zrealizowanych ustug tylko pozornie wykazujg zwigzek z przedmiotem zamdwienia,
a ich zastosowanie nie bylo obiektywnie uzasadnione. Wedtug stanowiska biegtego,
z technicznego punktu widzenia zaréwno ilos¢ obstugiwanych klientéw wewnetrznych, jak i ilos¢
lokalizacji rozproszonych geograficznie dla ustug realizowanych w przesztosci nie majg znaczenia
dla realizacji ustug zamawianych. Kazdy projekt informatyczny ma bowiem unikalny charakter
i realizacja jakiejkolwiek ustugi na nim réwniez wymaga indywidualnego podejscia mimo
na przyktad podobienstw w sensie statystycznym. Ponadto, ustugi realizowane na projektach
informatycznych z wykorzystaniem podanych przez zamawiajgcego narzedzi majg stosunkowo
wysoki stopien niezaleznosci od kryteriéw o charakterze statystycznym, jak:

- ilos¢ klientow wewnetrznych i zewnetrznych;
- rozproszenie geograficzne;

- ilo$¢ przetwarzanych dokumentéw;

- ilo$¢ wspdtpracujacych rejestrow;

- ilos¢ realizowanych spraw i transakciji.

Stad, jak wynika z opinii biegtego, kryteria iloSciowe SciSle okresSlone przez Zamawiajgcego
majq znikome znaczenie dla rzetelnosci potencjalnej realizacji zamawianych ustug. Jakosc¢
realizacji ustug w tym zakresie jest w duzym stopniu determinowana wdrozonymi
i wykorzystywanymi narzedziami, a te sg wskazane przez zamawiajgcego jako uzytkowane
przez niego i wymog ich znajomosci oraz do$wiadczenia w ich wykorzystaniu bez okreSlenia
kryteriow ilosciowych badz z ich okreSleniem ogdlnym powinien zosta¢ uznany za wystarczajacy
do stwierdzenia zdolnosci potencjalnego wykonawcy do realizacji zamawianych ustug.

W opinii biegtego, na tych samych zasadach pozostate kryteria statystyczne wskazane
powyzej nie majg technicznego uzasadnienia oraz oparcia w rzeczywistych technicznych

wymaganiach zwigzanych z realizacjg ustug u zamawiajacego.
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Art. 22 ust. 4 ustawy stanowi, iz opis sposobu dokonania oceny spetniania warunkéw,
o ktorych mowa w ust. 1 ww. artykutu, powinien by¢ zwigzany z przedmiotem zamowienia
oraz proporcjonalny do przedmiotu zamdwienia. Przepis ten wskazuje dyrektywy postepowania
przez zamawiajgcego przy dokonywaniu opisu, ktdre przede wszystkim majg zapewnic realizacje
podstawowych zasad uczciwej konkurencji i réwnego traktowania (art. 7 ust. 1 ustawy).
Nalezy podkresli¢, ze opis sposobu oceny spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu nie moze
ogranicza¢ dostepu do zamowienia wykonawcom zdolnym do jego realizacji. Opis warunkow
proporcjonalny do przedmiotu zamdwienia powinien by¢ dokonywany przez pryzmat celu jakiemu
ma on stuzy¢, a wiec zapewnieniu wyboru wykonawcy, ktory daje rekojmie nalezytego wykonania
przedmiotu udzielanego zamédwienia. Nie mozna dokonywaé zatem opisu warunkdéw w sposdéb,
ktory wykracza poza realizacje tego celu. Dokonany przez zamawiajgcego opis powinien
wskazywac, iz wykonawcy nie spetniajacy kryteriow podmiotowych nie dajg rekojmi mozliwosci

realizacji zamdwienia publicznego.

Powyzsze oznacza, ze podmiotowe warunki udziatu w postepowaniu muszg by¢ uzasadnione
charakterystykg, zakresem, stopniem ztozonosci lub warunkami realizacji zamdwienia. OkreSlone
przez zamawiajgcego warunki powinny mie¢ na celu jedynie ustalenie zdolno$ci danego podmiotu
do wykonania zamdwienia, natomiast nie mogg prowadzi¢ do nieuzasadnionego preferowania
jednego wykonawcy.

A zatem nalezy stwierdzi¢, iz sformutowany przez Zamawiajgcego opis sposobu spetnienia
warunku posiadania wiedzy i dosSwiadczenia nie byt bezposrednio zwigzany z przedmiotem
zaméwienia. Idagc bowiem za opinig biegtego, warunki o charakterze statystycznym, ktére
wymieniono powyzej nie byly uzasadnione z technicznego punktu widzenia, gdyz nie znajdowaty
oparcia w rzeczywistych wymaganiach zwigzanych z realizacjg ustug u zamawiajgcego.
Jak wskazat bowiem opiniujgcy, narzedzia wykorzystywane przez Zamawiajgcego do utrzymania
systemu maja stosunkowo wysoki stopien niezaleznosci od takich kryteriow jak na przyktad ilos¢
klientdw zewnetrznych i wewnetrznych systemu informatycznego.

Biegty wskazywat, ze nie ma obiektywnego znaczenia dla mozliwosci realizacji zamawianych
ustug, czy wyznaczona osoba badz podmiot posiada doswiadczenie w realizacji ustugi
dla systemu obstugujacego 50 tysS. klientdow czy 1,5 min klientdw. Nie majg réwniez
obiektywnego znaczenia dla mozliwosci realizacji zamawianych ustug ilos¢ sktadowanych danych,
realizowanych transakcji, rozproszenie geograficzne i inne kwestionowane przez sporzgdzajgcego
opinie kryteria ilosciowe.

W ocenie Urzedu, w oparciu o przedstawiong przez biegtego opinie nalezy uznac, iz warunek
udziatu w postepowaniu dotyczacy posiadania wiedzy i doswiadczenia, z uwagi na ww. aspekty,
byt wygérowany i nieuzasadniony, a co za tym idzie zostat sformutowany w sposéb niezgodny
Z przepisami art. 22 ust. 4 ustawy.
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Powyzsze stanowito rownoczesnie naruszenie zasad udzielania zamoéwien okreslonych

w art. 7 ust. 1 ustawy.

3. Jak wynika z tresci opisu sposobu spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu w zakresie

dysponowania osobami zdolnymi do realizacji zamoéwienia, ktdry zostat zawarty w pkt II1.2.3).1I

Ogfloszenia 0 zamoOwieniu, Zamawiajgcy w odniesieniu do 14 rél wymienionych w warunku

tj. wobec 22 osdb wchodzacych w skiad zespotu dedykowanego do realizacji zamdwienia

wymagat:

a)

b)

d)

posiadania umiejetnosci niezbednych dla uzyskania certyfikatdbw ITIL Foundation
oraz PRINCE2 Practitioner, potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami,
ktore potwierdzajg takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty (wykluczone
sg o$wiadczenia wykonawcy), lub

posiadania umiejetnosci niezbednych dla uzyskania certyfikatu ITIL Foundation,
potwierdzone tym dokumentem lub innym dokumentem, ktéry potwierdza
takie umiejetnosci jak wymieniony dokument (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy),
lub

posiadania umiejetnosci niezbednych dla uzyskania certyfikatow ITIL Expert Certificate
in IT Service Management (ITILv3) oraz PRINCE2 Practitioner, potwierdzone tymi
dokumentami lub innymi dokumentami, ktore potwierdzajg takie umiejetnosci jak
wymienione dokumenty (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy), lub

posiadania umiejetnosci niezbednych dla uzyskania certyfikatow Prince2 Practitioner, ITIL
v3 Intermediate Qualification - Release, Control and Validation lub ITIL v3 Intermediate
Qualification - Service Transition potwierdzone tymi dokumentami Iub innymi
dokumentami, ktére potwierdzajg takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty
(wykluczone s3 o$wiadczenia wykonawcy), lub

posiadania umiejetnosci niezbednych dla uzyskania certyfikatow ITIL Expert Certificate
in IT Service Management (ITILv3), TOGAF 8 Ilub 9 oraz PRINCE2 Practitioner,
potwierdzone tymi dokumentami Ilub innymi dokumentami, ktére potwierdzajg
takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty (wykluczone sg o$wiadczenia wykonawcy),
lub

posiadania umiejetnosci niezbednych dla uzyskania certyfikatbw TOGAF 8 lub 9
oraz PRINCE2 Practitioner, potwierdzone tymi dokumentami lub innymi dokumentami,
ktore potwierdzajag takie umiejetnosci jak wymienione dokumenty (wykluczone
sq o$wiadczenia wykonawcy).
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Ponadto, Zamawiajacy w ramach ww. warunku dysponowania osobami zdolnymi do realizacji
zaméwienia wymagat w przypadku 47 osdb, wchodzacych w sktad zespotu dedykowanego
do realizacji zamdwienia, posiadania znajomosci zasad wypetniania dokumentow

ubezpieczeniowych oraz zasad rozliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne.

W tym miejscu nalezy wskazaé, iz zgodnie z art. 22 ust. 1 ustawy o udzielenie zamdwienia

mogg ubiegac sie wykonawcy, ktdrzy spetniajg warunki, dotyczace:

1. posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci,
jezeli przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania;

2. posiadania wiedzy i do$wiadczenia;

3. dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi
do wykonania zaméwienia;

4. sytuacji ekonomicznej i finansowej.

Warunki, o ktédrych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy zostalty okreslone w sposéb ogodlny,
natomiast konkretyzacja warunkéw udziatu w danym postepowaniu nastepuje poprzez ich opis
(konkretyzacje, doprecyzowanie), ktory zgodnie z art. 48 ust. 2 pkt 6 ustawy, zostaje
Zamieszczony przez zamawiajgcego w ogtoszeniu o zamowieniu.

Opis warunkéw udziatu w postepowaniu, opis sposobu dokonywania oceny spetniania tych
warunkéw oraz wskazanie wykazu o$wiadczen lub dokumentéw, jakie majg dostarczyé
wykonawcy w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu nalezy do tych
czeSci etapu przygotowania postepowania, ktdra bezposrednio przekltada sie na krag
potencjalnych wykonawcdw mogacych ubiegac sie o udzielenie zaméwienia.

Opis sposobu dokonywania oceny spetnienia warunku udziatu w ramach danego warunku
powinien by¢ sformutowany precyzyjnie, jednoznacznie oraz wyczerpujaco tak, aby nie budzit
watpliwosci co do jego tresci i sposobu wykazania jego spetnienia. Kazdy bowiem wykonawca
powinien by¢ w stanie, zapoznajac sie z ogtoszeniem o zamoéwieniu, oceni¢ swdj potencjat,
a tym samym mozliwo$¢ ubiegania sie o udzielenie zamoéwienia w oparciu o jednoznacznie
i wyczerpujaco doprecyzowany przez zamawiajgcego opis sposobu spetnienia warunku udziatu
W postepowaniu.

Co nalezy podkresli¢, precyzyjnie okreslony warunek udziatu w postepowaniu chroni tak
interes potencjalnych wykonawcdw zgtaszajacych sie do udziatu w postepowaniu, jak i zapewnia

Zamawiajgcemu mozliwo$¢ wyboru wykonawcy zapewniajgcego realizacje zaméwienia.
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W ocenie Urzedu, wskazane warunki nie zostaly sformutowane przez Zamawiajgcego

w sposdb precyzyjny, pozwalajgcy Wykonawcom na swobodng ocene sposobu ich spetnienia.

W przypadku wymogu posiadania przez osoby wchodzace w skfad zespotu dedykowanego
do realizacji zamdwienia ,posiadania umiejetnosci niezbednych dla uzyskania” ww. certyfikatow,
nalezy wskazaé, iz Zamawiajgcy nigdzie nie sprecyzowat co rozumie pod pojeciem ,umiejetnosci
niezbedne dla uzyskania certyfikatdw”: ITIL Foundation oraz PRINCE2 Practitioner, ITIL Expert
Certificate in IT Service Management (ITILv3), ITIL v3 Intermediate Qualification
- Service Transition, TOGAF 8 lub 9 ani jakie dokumenty oprocz wymienionych certyfikatdw uzna
za potwierdzajgce spetnienie tego warunku. Zamawiajgcy nie wskazywat jakich umiejetnosci
konkretnie bedzie wymagat od kandydatéw wchodzacych w sktad zespotu dedykowanego
lub ktére z tych umiejetnosci nalezy uzna¢ za ,niezbedne” ani nie odestat w opisie warunku
do dokumentdw, ktére wymieniajg takie umiejetnosci.

W opinii UZP, Zamawiajgcy nie sprecyzowat rowniez opisu sposobu dokonywania oceny
spetnienia warunku udziatu w postepowaniu w zakresie wymogu posiadania znajomosci zasad
wypetniania dokumentéw ubezpieczeniowych oraz zasad rozliczania sktadek na ubezpieczenia
spoteczne i zdrowotne. Nalezy bowiem zauwazy¢, iz Zamawiajacy nie okreslit metody weryfikacji
spetnienia wymogu. Nie wskazat chocby stopnia znajomosci jakiego wymaga. Zas w odniesieniu
do Wykonawcow, innych niz dotychczasowy Wykonawca Asseco Poland S.A., nie zapewnit
sposobu i pomocy w uzupetnianiu wiadomosci dotyczacych zasad wypetniania dokumentow
rozliczeniowych oraz zasad rozliczania sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne.

A zatem, samo wskazanie zakresu wiedzy koniecznego do opanowania bez wyraznego
okreslenia sposobu weryfikacji wymaganych umiejetnosci i wiedzy skutkowat w ninigjszym
postepowaniu brakiem mozliwosci oceny przez potencjalnych wykonawcdw spetnienia
przedmiotowego warunku udziatu w postepowaniu.

Nie ulega watpliwosci, iz tak okreslony warunek faworyzowat Wykonawce, ktéry do tej pory

realizowat ustuge utrzymania KSI ZUS, tj. firme Asseco Poland S.A.

Majac na uwadze powyzsze, w ocenie UZP sposdb okreslenia powyzszego warunku udziatu
w postepowaniu nalezy uzna¢ za nieprecyzyjny, co stanowi naruszenie przepiséw art. 48 ust. 2
pkt 6 ustawy. W przedstawionym stanie faktycznym ww. naruszenie prowadzito takze
do uchybienia wyrazonych w art. 7 ust. 1 ustawy zasad przygotowywania i przeprowadzania
postepowania o udzielenie zaméwienia z zachowaniem uczciwej konkurencji i réwnego

traktowania wykonawcow.

33



4, Zgodnie z ustaleniami przedmiotowej kontroli, w skladzie komisji przetargowej,
zatwierdzonej w dniu 28 stycznia 2013 r. przez Zamawiajgcego, znalazto sie 21 osoéb. Wsrdd
nich pracownicy Zamawiajacego, w tym m.in.: Pani [l oraz Pan k.

Zgodnie z treScig protokotu postepowania, ww. osoby znajdowaty sie w grupach
wykonujgcych nastepujgce czynnosci w postepowaniu, tj.:
1) przygotowywaty opis przedmiotu zamoéwienia,
2) ustalaty warto$¢ zamowienia,
3) przygotowywaty opis sposobu dokonywania oceny spetnienia warunkéw udziatu
w postepowaniu,

4) okreslaty kryteria oceny ofert.

Ponadto, ww. osoby uczestniczyty we wszystkich spotkaniach komisji przetargowej,

w tym ocenie spetnienia warunkéw udziatu w postepowaniu oraz w badaniu i ocenie ofert.

Wskazane osoby, wchodzgce w skiad komisji przetargowej, zgodnie z dokumentacjg
postepowania ztozylty o$wiadczenia, o ktérych mowa w art. 17 ust. 2 ustawy na druku ZP-1,
o braku okolicznosci, o ktérych mowa w art. 17 ust. 1 ustawy w dniu 4 kwietnia 2013 r.,
tj. w dniu otwarcia wniosku o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu ztozonego

przez Wykonawce Asseco Poland S.A.

Réwnoczeénie, z treéci odpisu z KRS fundacji ,Fundacia |Jllf", dalej ,fundacja” wynika,
iz Pani - i Pan -, zasiadali od dnia 1 lipca 2009 r. do dnia 14 marca 2014 r. w organach
statutowych wyzej wymienionej fundacji (w radzie nadzorczej) wraz z:

1) Panem [ - pracownikiem Asseco Poland S.A., ktéry m.in. podpisywat i sktadat
z upowaznienia ww. Wykonawcy m.in. wniosek o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu
firmy Asseco Poland S.A. oraz oferte,

2) Panem [l ktéry na podstawie upowaznienia z dnia 3 marca 2013 r. udzielonego
przez organy ww. spotki, byt w imieniu Asseco Poland S.A., umocowany do reprezentowania
firmy w niniejszym postepowaniu, w tym do samodzielnego dziatania, obejmujacego:

a) sktadanie oswiadczen woli i wiedzy oraz dokonywanie czynnosci faktycznych i prawnych

w imieniu spdtki, w tym formutowania pytan, wnioskdw oraz zwracania sie
do Zamawiajgcego 0 wyjasnienie warunkéw zamowienia, jak réwniez udzielania
wyjasnien w trakcie postepowania, uzupetniania dokumentéw, o$wiadczen

i petnomocnictw, wgladu w dokumentacje przetargowa, oraz udzielania odpowiedzi
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na pytania Zamawiajgcego oraz prowadzenia innej zwigzanej z postepowaniem
korespondencji z Zamawiajgcym,

b) zilozenia, podpisywania oraz odbierania wniosku o0 dopuszczenie do udziatu
w postepowaniu i oferty wraz ze wszystkimi zatgcznikami,

c) podpisywania, sktadania oraz odbierania w trakcie postepowania wszelkich dokumentéw
i oSwiadczen zwigzanych z postepowaniem oraz potwierdzania dokumentéw za zgodnos¢
z oryginatem,

d) reprezentowanie spotki przed Zamawiajgcym, w tym do uczestniczenia w spotkaniach
i negocjacjach z Zamawiajgcym, podpisywania notatek ze spotkan, protokotéw negocjacii,

e) wykonywania innych czynnosci w imieniu spotki w toku postepowania,

f) wniesienia wadium lub innego zabezpieczenia wymaganego przez zamawiajgcego,

g) przygotowania, podpisania, wniesienia, cofniecia wszelkich $rodkéw ochrony prawnej
przewidzianych w ustawie Pzp, w szczegdlnosci odwotan, przystgpien do postepowania
odwotawczego i skarg oraz reprezentowania spotki, w tym zakresie przed Zamawiajgcym,

Krajowg Izbg Odwotawczg oraz sadami.

Wymienieni cztonkowie komisji przetargowej, w toku kontroli wyjasnili, powotujac sie
na kopie dokumentéw, iz w pismach z dnia 20 wrzesnia 2010 r. ztozyli wnioski do Rady
Fundatorow o usuniecie ich z fundacji (z Rady Nadzorczej oraz z funkcji cztonka fundacji).”
Jak wynika z kopii dokumentdw przekazanych przez ww. osoby wraz z wyjasnieniami,
Pan - potwierdzit przyjecie w imieniu Rady Fundatoréw ww. wnioskéw o usuniecie z fundacji
oraz oSwiadczyt, ze .z dniem 21.09.2010 r. nastepuje (ich) usuniecie z petnionych funkcji”.8

Jednakze, jak wynika z os$wiadczenia, wydanego przez Prezesa fundacji, zamieszczonego
na jej stronie, przedstawiciele fundacji po otrzymaniu ww. présb pracownikdw Zamawiajgcego
0 usuniecie z petnionych funkcji, nie wystapili do Krajowego Rejestru Sadowego z wnioskami
o0 dokonanie stosownych zmian w danych rejestrowych fundacji. Stad, dane osobowe
pracownikdw Zamawiajgcego widniaty w rejestrze fundacji, jako petnigcych funkcje cztonkéw
rady nadzorczej do dnia 14 marca 2014 r., kiedy to zostaty usuniete przez Rade Fundatorow,
na skutek uchwaty podjetej w dniu 22 lutego 2014 r.

Doda¢ nalezy, iz ww. pracownicy Zamawiajgcego w pisemnych wyjasnieniach

z dnia 9 kwietnia 2015 r. przekazanych do Urzedu podali, iz ,w praktyce nie brali udziatu

7 Por. zgodnie z trescig statutu fundacji, Rada Fundatoréw, bedaca jednym z organdéw Fundacji, posiada
w ramach swoich obowigzkéw powotywanie i odwotywanie Rady Nadzorczej (patrz § 15 — § 17 statutu).

8 Kom. Poza wyjasnieniami pracownikow Zamawiajgcego oraz poza ww. kopig, zadne dokumenty nie potwierdzajg
daty wptywu tych dokumentéw do Rady Fundatoréw.
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w zadnych pracach Fundacji, zwtaszcza, ze Rada Nadzorcza w tym okresie nie zostata nigdy
zwotana.”

W osobnym o$wiadczeniu przekazanym przez Panig -, podata ona, iz od chwili rezygnacji
z zasiadania w organach fundacji, tj. od 20 wrzesnia 2010 r. t3cza jg ,wytgcznie stuzbowe
stosunki z przedstawicielami Asseco Poland S.A.”. Pani [l podata réwniez,
iz realizowata ,z posSwieceniem swoje obowigzki zawsze na pierwszym miejscu stawiajgc dobro
i korzysci dla Zaktadu”, czego dowodzg m.in. ,zapisy podpisanej w pazdzierniku 2013 r. Umowy
Utrzymaniowej...”, gdzie jest ,inicjatorkg zapisow dotyczacych zwiekszenia obnizen finansowych
za niedotrzymanie parametréw jakosciowych, podniesienia wartosci koniecznych do dotrzymania
parametrow niezawodnoéci i dostepnosci ustug.” Pani [l o$wiadczyta, iz ,fakt zasiadania
w Radzie Nadzorczej Fundacji | ponad 3 lata temu nie ma zadnego wplywu na (jej) prace,
czy czynnosci podejmowane w postepowaniu”.

Réwnoczesnie, Pani [l wyjasnita: ,Poniewaz nie istnieje zaden stosunek prawny
ani faktyczny, budzacy uzasadnione watpliwosci co do mojej bezstronnosci w postepowaniu
zdecydowatam sie podpisa¢ druk ZP — 1 i zrealizowaé natozone przez przetozonych na mnie
zadanie w postaci przeprowadzenia otwartego postepowania konkurencyjnego na ustugi
utrzymania KSI ZUS.”

W innym o$wiadczeniu, Pan - potwierdzit, iz w dniu 20 wrzesnia 2010 r, w formie
pisemnej zlozyt oéwiadczenie o rezygnacji z petnienia funkcji w Fundacii || Wczeéniej zas taki akt
woli oznajmit przedstawicielowi fundacji w formie ustne;j.

Réwnoczeénie Pan [l oswiadczytk: ,Wczeéniejsza dziatalnoéé w Fundacji byta wytacznie
mojg prywatng aktywnoscig, nie majacg wptywu na obiektywizm podejmowania decyzji w sferze
zawodowej. W zwigzku z brakiem stosunku prawnego i faktycznego, ktére mogtyby budzi¢
watpliwosci co do mojej bezstronnosci w postepowaniu zdecydowatem sie podpisac druk ZP — 1
i zrealizowac natozone przez przetozonych na mnie zadanie w postaci realizacji zadan cztonka

komisji przetargowej w postepowaniu konkurencyjnym na ustugi utrzymania KSI ZUS.”

W tym miejscu nalezy wskazaé, iz zgodnie z art. 17 ust. 1 pkt 4 ustawy osoby wykonujgce
czynnosci w postepowaniu o udzielenie zamdwienia podlegajg wytgczeniu, jezeli pozostajg
z wykonawcg w takim stosunku prawnym lub faktycznym, ze moze to budzi¢ uzasadnione
watpliwosci co do bezstronnosci tych osdb.

A zatem, osoby uczestniczace w komisji przetargowej, dokonujace badania wniosku
0 dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, a takze dokonujgce oceny oferty,
w tym m.in. badajac zgodnos¢ oferty z treécig SIWZ, oraz jak w przypadku Pani [l
zatwierdzajgce wybor oferty najkorzystniejszej, wyrazony w protokole wyboru ofert,

oraz wyrazajace zgode na zawarcie umowy, majg obowigzek ziozenia pod rygorem
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odpowiedzialnosci karnej za fatszywe zeznania pisemnego oswiadczenia o braku lub istnieniu
okolicznosci wytaczajgcych z postepowania, o ktérym mowa w przepisie art. 17 ust. 2 ustawy.
Powyzsze przepisy majg na celu zagwarantowanie realizacji wyrazonej w art. 7 ust. 2 ustawy
zasady bezstronnosci i obiektywizmu oséb wykonujacych czynnosci w postepowaniu o udzielenie
zamOwienia, a jednocze$nie zapobiezenie sytuacji, w ktdérej czynnosci w postepowaniu
0 udzielenie zamdwienia wykonujg osoby, co do ktdrych istnieje zagrozenie, ze nie sg bezstronne

i obiektywne w danym postepowaniu.

W opinii UZP, istota niniejszej sprawy lezy nie w ocenie skutecznosSci prawnej zitozenia
przez pracownikéw Zamawiajgcego rezygnacji z petnienia funkcji w ww. fundacji, ale w fakcie,
iz do dnia 14 marca 2014 r. dane tych osdb znajdowaly sie w rejestrze fundacji, wraz z danymi
pracownikow wykonawcy. Bez watpienia zaistniaty stan faktyczny moze budzi¢ watpliwosci,
odnosnie  bezstronnosci i  obiektywizmu o0s6b odpowiedzialnych za  przygotowanie
i przeprowadzenie postepowania o udzielenie zamdwienia, niezaleznie od rzeczywistego stopnia
zaangazowania tych osdb w dziatalno$¢ fundacji, czestotliwo$¢ spotkan z przedstawicielami
Wykonawcy lub przyczyn zaniechania wykreslenia pracownikdéw zamawiajgcego z KRS fundacji.

Watpliwosci co do bezstronnoéci i obiektywizmu pracownikdw zamawiajgcego,
o ktérych mowa wyzej, stanowig bowiem rezultat sposobu widzenia i interpretowania
faktu uwidocznienia ww. oséb w KRS fundacji wraz z petnomocnikami Wykonawcy
Asseco Poland S.A., dodatkowo postrzegany negatywnie przez pryzmat ubiegania sie o udzielenie
przedmiotowego zamdwienia tylko przez jednego wykonawce Asseco Poland S.A.

Co wiecej, jak wynika z tresci niniejszej Informacii o wyniku kontroli, przedmiotowe
postepowanie o udzielenie zamdwienia zostato przygotowane i przeprowadzone z naruszeniem
przepisow ustawy, w szczegdlnie tych norm ustawy, ktére odnosza sie do zasad uczciwej
konkurencji oraz rownego traktowania wykonawcow.

Majac na uwadze powyzsze, nalezy stwierdzi¢, iz w wyzej opisanym stanie faktycznym
oraz prawnym, Pani - oraz Pan - powinni byli ztozy¢ na druku ZP-1 o$wiadczenie
o istnieniu okolicznosci okreslonych w art. 17 ust. 1 pkt 4 ustawy oraz wytgczy¢ sie z udziatu
w postepowaniu w dniu otwarcia ztozonych w postepowaniu wnioskéw o dopuszczenie do udziatu
W postepowaniu.

W ocenie UZP, ww. osoby zasiadajgce w komisji przetargowej mogty i powinny upewnic sie,
ze ich dane zostaly wykreSlone z KRS fundacji i odpowiadaty rzeczywistosci,
albowiem pozostawienie ich w KRS razem z przedstawicielami wykonawcy moze budzi¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci tych osob, co wypetnia przestanke z art. 17 ust. 1
pkt 4 ustawy.
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Reasumujagc, zlozenie o$wiadczenia przez ww. osoby o przeciwnej tresci, tj. o braku
okolicznosci stanowigcych podstawe wytgczenia z udziatu w pracach komisji, nalezy uznaé

za naruszenie przepisdw art. 17 ust. 1 pkt 4 ustawy.

Informuje, iz zgodnie z art. 167 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2013 r. poz. 907 ze zm.) od wyniku kontroli doraznej zamawiajgcemu
przystuguje prawo zgtoszenia do Prezesa Urzedu umotywowanych zastrzezen w terminie

7 dni od dnia doreczenia niniejszej informacji o wyniku kontroli.
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