REJESTR WYDANYCH PRZEZ RZECZNIKA PRAW PACJENTA DECYZJI W SPRAWACH PRAKTYK NARUSZAJACYCH ZBIOROWE PRAWA PACJENTOW!

Lp. Data wydania Nazwa podmiotu Przedmiot postepowania Prawo Znak sprawy Rodzaj decyzji | Skarga Ostatnie orzeczenie
decyzji udzielajacego pacjentai do sadu administracyjnego
Swiadczen przepis sadu
zdrowotnych (dalej: ustawy? admini
»podmiot”) (dalej: stracyj
W wersji ,ustawa”) nego
zanonimizowanej
1 12.01.2021r. (...) sp.zo.0. wR. Ograniczenie lub Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
pozbawienie pacjentow pacjenta do WPZ.45.113.2020.M
dostepu do swiadczen Swiadczen B
podstawowej opieki zdrowotnych,
zdrowotnej przez podmiot | art. 8 ustawy.
leczniczy, w tym
mozliwosci odbycia wizyty
szczepiennej i wizyty w
siedzibie podmiotu;
ograniczenie rejestracji na
Swiadczenia podstawowej
opieki zdrowotnej do
drogi telefoniczne;j.
2 12.01.2021r. SPZOZ (...) w W. Ograniczenie mozliwosci Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

rejestracji na $wiadczenia
opieki zdrowotnej
finansowane ze srodkdéw
publicznych za
posrednictwem telefonu.

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy.

WPZ.45.127.2020.M
YAV

Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania.

1 Rejestr nie obejmuje decyzji Rzecznika Praw Pacjenta w przedmiocie natozenia kary pienieznej, decyzji o odmowie wszczecia postepowania w sprawach praktyk naruszajgcych
zbiorowe prawa pacjentéow oraz decyzji w postepowaniach nadzwyczajnych (np. w wyniku wniosku o stwierdzenie niewaznosci decyzji, wznowienie postepowania oraz
uchylenie lub zmiane decyzji);
2 Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2020 r. poz. 849).




15.01.2021r. (...) Medyczne Spdtka | Brak przetwarzania Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
(...) wW. deklaracji wyboru lekarza | pacjenta do WPZ.45.115.2020.M
podstawowe] opieki Swiadczen SzZU
zdrowotnej ztozonej zdrowotnych,
elektronicznie poprzez art. 8 ustawy.
Internetowe Konto
Pacjenta i nakazywanie
pacjentom ztozenia tej
deklaracji w formie
papierowej osobiscie w
siedzibie podmiotu
leczniczego.
18.01.2021r. Lekarska Spotka (...) Odmowa udzielania Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
w K. Swiadczen zdrowotnych w | pacjenta do WPZ.45.119.2020.M
poradni podstawowe;j Swiadczen SzU
opieki zdrowotnej zdrowotnych,
pacjentom art. 8 ustawy.
niezadeklarowanym do
lekarza POZ podmiotu
leczniczego w sytuacji
nagtego pogorszenia
stanu zdrowia.
20.01.2021r. Fundacja (...) w W. Brak witasciwych procedur | Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
i zachowania rezimu pacjenta do WPZ.45.68.2020.AK
sanitarnego w zwigzku z Swiadczen w
wystgpieniem epidemii zdrowotnych,
wirusa SARS-CoV-2, art. 8 ustawy.
narazenie pacjentow na
zakazenie.
20.01.2021 r. (...) Szpital (...) w G. Wymog przedstawienia Prawo do RzPP-DPR- Umorzenie Nie
testu na covid-19 przez obecnosci WPZ.45.103.2020.M

osobe towarzyszacg
chcaca brac udziat w

osoby bliskiej
przy

B




porodzie rodzinnym (nie
starszego niz 5 dni przed

udzielaniu
Swiadczen

porodem). zdrowotnych,
art. 21 ust. 1
ustawy
20.01.2021r. (...) Centrum Zdrowia | Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
(...)wL. pacjentom realnej pacjenta do WPZ.45.149.2020.M | za naruszajaca
mozliwosci telefonicznej Swiadczen B zbiorowe prawa
rejestracji oraz brak zdrowotnych, pacjentéw i
zapewnienia mozliwosci art. 8 ustawy. nakazanie jej
rejestracji elektronicznej zaniechania.
celem uzyskania
Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.
26.01.2021 . Niepubliczny Zaktad | 1. Pacjenci zgtaszajgcy sie | Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

Lecznictwa (...) w S.

do podmiotu leczniczego
celem uzyskania
Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych maja
ograniczong mozliwos¢
rejestracji na te
Swiadczenia za
posrednictwem telefonu.
2. Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
biezgcej rejestracji celem
uzyskania swiadczen

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy.

WPZ.45.132.2020.AK
w

Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania.




opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej we
wszystkie godziny pracy
Przychodni.

9 26.01.2021r. Centrum Medyczno- | Przekazywania koddw e- Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
(..)wsS. recept bezposrednio do pacjenta do WPZ.45.120.2020.M
apteki, a pacjentom Swiadczen SzZU
udzielanie jedynie zdrowotnych,
informacji, w ktorej art. 8 ustawy.
aptece majg zrealizowa¢d
recepte.
10 26.01.2021r. Samodzielny Pacjenci zgtaszajacy sie do | Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
Publiczny (...) w K. podmiotu leczniczego pacjenta do WPZ.45.125.2020.M | za naruszajaca
celem uzyskania Swiadczen B zbiorowe prawa
Swiadczen opieki zdrowotnych, pacjentow i
zdrowotnej art. 8 ustawy. nakazanie jej
finansowanych ze zaniechania.
srodkdéw publicznych maja
ograniczong mozliwos¢
rejestracji na te
Swiadczenia za
posrednictwem telefonu
oraz brak mozliwosci
dokonania rejestracji
elektronicznie.
11 28.01.2021 . (...) Centrum Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

Leczenia (...) w K.

pacjentom realnej
mozliwosci telefonicznej
rejestracji i rejestracji
elektronicznej wymaganej

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,

WPZ.45.147.2020.M
B

Za naruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i




przepisami
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 7 lipca
2017 r. w sprawie
minimalnej
funkcjonalnosci dla
systemow
teleinformatycznych
umozliwiajgcych realizacje
ustug zwigzanych z
prowadzeniem przez
Swiadczeniodawcow list
oczekujacych na
udzielenie swiadczenia
opieki zdrowotnej, celem
uzyskania swiadczen z
zakresu ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej
finansowanych ze
srodkéw publicznych w
ramach umowy z NFZ.

art. 6 ust. 21
art. 8 ustawy.

nakazanie jej
zaniechania.

12

28.01.2021r.

(...) MED s.c. w L.

Brak zapewnienia
pacjentom realnej
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen z
zakresu podstawowe;j
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
Brak umieszczenia na
oficjalnej stronie
internetowej podmiotu

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy.

RzPP-DPR-
WPZ.45.140.2020.M
B

Uznanie praktyki
Za naruszajacay
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania.

TAK

Wyrokiem z dnia 10
sierpnia 2021 r., sygn.
akt V SA/Wa 2536/21,
WSA uchylit w czesci
decyzje i w tym zakresie
umorzyt postepowanie
administracyjne; w
pozostatym zakresie
skarga zostata
oddalona. Sprawa przed
NSA w toku.




leczniczego informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania wymienione
w§3pktllit.b,c,d,eif
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

13 28.01.2021r. (...) Zdrowie sp. z 0.0. | Odmowa udzielania Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
w M. Swiadczen zdrowotnych w | pacjenta do WPZ.45.122.2020.M
poradni podstawowe;j Swiadczen B
opieki zdrowotnej zdrowotnych,
pacjentom, ktdrzy nie art. 8 ustawy.
majg ztozonej deklaracji
wyboru do lekarza POZ
podmiotu leczniczego
(pacjenci ,,spoza rejonu”),
ale ich stan ulegt nagtemu
pogorszeniu.
14 01.02.2021r. SPZOZ Szpital (...) w Udzielanie Swiadczen Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Tak Postepowanie przed

P.

zdrowotnych w
warunkach
nieodpowiadajacych
wymaganiom sanitarnym
w wyniku niezapewnienia
odpowiedniej jakosci

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy.

WPZ.45.150.2020.M
SzZU

Za naruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

WSA w toku.




wody w budynku Szpitala
(skazenie wody bakterig z
rodzaju Legionella).

15

02.02.2021 .

(...) Szpital (...) w O.

Separacja noworodkéw
od ich matek zakazonych
lub podejrzanych o
zakazenie wirusem SARS-
CoV-2 bez uwzglednienia
decyzji matki podjetej po
udzieleniu informacji o
korzysciach i zagrozeniach
wynikajgcych zaréwno z
zachowania kontaktu
»Skora do skéry” i statego
przebywania z dzieckiem
jak iizolacji w oddzielnym
pomieszczeniu z
zachowaniem laktacji.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art.6ust. 1
ustawy.

RzPP-DPR-
WPZ.45.146.2020.PP

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania.

Nie

16

04.02.2021 .

(..)sp.zo.0.wT.

Odmowa dokonania
oceny stanu zdrowia
pacjentéw oraz udzielenia
innych mozliwych
Swiadczen zdrowotnych,
w tym w miejscu ich
przebywania, tj. w Domu
Pomocy Spotecznej, u
ktorych potwierdzono
zachorowanie na COVID-
19, w celu ustalenia ich
stanu zdrowia, w ramach
Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy.

RzPP-DPR-
WPZ.45.116.2020.M
B

Uznanie praktyki
Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
stwierdzenie
zaniechania jej
stosowania.

Nie




srodkéw publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej
(dotyczy pacjentéw
Przychodni (...) bedacych
pensjonariuszami Domu
Pomocy Spotecznej)

17 12.02.2021r. Zaktad Opiekunczo- | Wprowadzenie Prawo do RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
Leczniczy (...) wT. bezwzglednego zakazu poszanowania | WPZ.45.151.2020.PP | za naruszajgca
opuszczania podmiotu intymnosci i zbiorowe prawa
przez pacjentow Oddziatu | godnosci, art. pacjentéw i
(...) w zw. z ochrong przed | 20 ust. 1 stwierdzenie
zakazeniem SARS-CoV-2. ustawy. zaniechania jej
Prawo stosowania.
pacjenta do
Swiadczen Umorzenie w
zdrowotnych, zakresie prawa
art. 8 ustawy do Swiadczen
zdrowotnych.
18 14.02.2021r. (...) Szpital (...) w . Wymog przedstawienia Prawo do RzPP-DPR- Umorzenie Nie
testu w kierunku covid-19 | obecnosci WPZ.45.4.2021.PP
od osoby towarzyszacej osoby bliskiej
przy porodzie. przy
udzielaniu
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 21 ust. 1
ustawy
19 15.02.2021r. (...) Szpital SPZOZ w Wymaog zastaniania ust i Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie

Z.

nosa maseczka przez
pacjentki w trakcie
porodu.

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.153.2020.M
SzZU




20 19.02.2021r. Samodzielny Odmowa udzielania Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
Publiczny Zaktad Swiadczen zdrowotnych w | pacjenta do WPZ.45.121.2020.M
Opieki Zdrowotnej w | poradni podstawowe;j Swiadczen B
G. opieki zdrowotnej zdrowotnych,
pacjentom, ktdrzy nie art. 8 ustawy
majg ztozonej deklaracji
wyboru do lekarza POZ
podmiotu leczniczego
(pacjenci ,,spoza rejonu”),
ale ich stan ulegt nagtemu
pogorszeniu.
21 22.02.2021r. Szpital (...) w J. Wstrzymanie realizacji Prawo do RzPP-DPR- Umorzenie Nie
poroddéw rodzinnych. obecnosci WPZ.45.9.2021.MB
osoby bliskiej
przy
udzielaniu
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 21 ust. 1
ustawy
22 22.02.2021r. (..)wsS. Brak witasciwych procedur | Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
i zachowania rezimu pacjenta do WPZ.45.61.2020.MS
sanitarnego w zwigzku z Swiadczen ZU
wystgpieniem epidemii zdrowotnych,
wirusa SARS-CoV-2, art. 8 ustawy
narazenie pacjentow na
zakazenie (Stacja dializ).
23 22.02.2021 . Zaktad Opieki Mozliwos¢ ztozenia Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie

Zdrowotnej (...) w G.

zapotrzebowania na
recepte (podstawowa
opieka zdrowotna)
jedynie w godzinach
10:00-13.00.

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.16.2021.MS
ZU




24

23.02.2021r.

(...) Szpital (...) w L.

Wstrzymanie porodéw
rodzinnych.

Prawo do
obecnosci
osoby bliskiej
przy
udzielaniu
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 21 ust. 1
ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.144.2020.M
szU

Umorzenie

Nie

25

23.02.2021r.

(...) dot. Zaktadu
Opiekunczo-
Leczniczego w O.

Organizacja procesu
udzielania swiadczen
zdrowotnych w ramach
profilaktyki
przeciwodlezynowej w
ZOL z naruszeniem zasady
udzielania swiadczen
zdrowotnych z nalezytg
starannoscig, poprzez
pominiecie w przyjetej
procedurze w tym
zakresie koniecznosci
zmiany pozycji pacjentow
co najmniej co dwie
godziny oraz
zindywidualizowania
profilaktyki
przeciwodlezynowej w
zaleznosci od potrzeb
pacjentéw poruszajgcych
sie na wozkach
inwalidzkich, a takze
zawarciu w procedurze
wewnetrznej informacji o

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

Prawo do
dokumentacji
medyczne;j,
art. 23 ust. 1i
nast.

RzPP-DPR-
WPZ.45.112.2020.M
B

Uznanie praktyki

Za haruszajacy

zbiorowe prawa

pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania.

Nie

10




stosowaniu w profilaktyce
przeciwodlezynowej
spirytusu salicylowego do
nacierania miejsc
chorobowo zmienionych.

Wymaganie ztozenia
whniosku o udostepnieniu
dokumentacji medycznej
w formie pisemnej na
okreslonym formularzu
przez osoby uprawnione,
okreslenie gdrnej granicy
terminu udostepnienia
dokumentacji medyczne;j
w ZOL (w sytuacji, gdy
powinna ona by¢
udostepniania bez
zbednej zwtoki) oraz
ograniczenie prawa
wgladu w dokumentacje
medyczng do godzin 9-
14.

26

23.02.2021r.

Samodzielny
Publiczny (...) Zaktad
Opieki Zdrowotnej w
S.

Ustanowienie
bezwzglednego wymogu
zastaniania przez rodzace
w Szpitalu ust i nosa
podczas porodu w sali
jednoosobowej do czasu
uzyskania przez nie
negatywnego wyniku
badania na obecnos¢
wirusa SARS-CoV-2, mimo

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.155.2020.PP

Uznanie praktyki
Za naruszajacay
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania.

Nie

11




braku przebywania przez
rodzace na kwarantannie
lub izolacji czy
wykazywania przez nie
objawéw choroby COVID-
19.

27 23.02.2021 r. Samodzielny Catkowite wstrzymanie w | Prawo do RzPP-DPR- Uznanie praktyki | TAK Sprawa przed WSA w
Publiczny (...) Zaktad | Szpitalu porodéw obecnosci WPZ.45.3.2021.PP za naruszajaca toku.
Opieki Zdrowotnej w | rodzinnych, mimo osoby bliskiej zbiorowe prawa
S. spetniania przez Szpital przy pacjentéw i

wymagan okreslonych w udzielaniu stwierdzenie
zaleceniach z dnia 15 lipca | $wiadczen zaniechania jej
2020 r. w sprawie zdrowotnych, stosowania.
mozliwosci odbywania art. 21 ust. 1
poroddéw rodzinnych w ustawy
warunkach stanu epidemii
COVID-19 w Polsce,
opracowanych przez
Konsultantédw krajowych
w dziedzinach
potoznictwa i ginekologii
oraz perinatologii w
uzgodnieniu z
konsultantem krajowym
w dziedzinie choréb
zakaznych.
28 23.02.2021 r. Wojewddzki Osrodek | Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

(...)wR.

pacjentom realnej
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.7.2021.MSZ

u

Za naruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania.

12




finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

29 23.02.2021r. Szpital Powiatowy Wymaganie od oséb Prawo do RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
(..) wl. majacych towarzyszyc obecnosci WPZ.45.29.2021.AK | za naruszajaca
pacjentkom przy porodzie | osoby bliskiej | W zbiorowe prawa
wykonania testu w przy pacjentéw i
kierunku SARS-CoV-2 udzielaniu nakazanie jej
wywotujgcego Covid-19 Swiadczen zaniechania.
oraz poniesienia kosztéw | zdrowotnych,
tego badania. art. 21 ust. 1
ustawy
30 24.02.2021r. (...) Szpital (...) w P. Separacja noworodkéw Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
od ich matek zakazonych | pacjenta do WPZ.45.139.2020.PP
lub podejrzanych o Swiadczen
zakazenie wirusem SARS- | zdrowotnych,
CoV-2 bez uwzglednienia art. 6 ust. 1
decyzji matki podjetej po | ustawy
udzieleniu informacji o
korzysciach i zagrozeniach
wynikajacych zaréwno z
zachowania kontaktu
»skora do skéry” i statego
przebywania z dzieckiem
jak i izolacji w oddzielnym
pomieszczeniu z
zachowaniem laktacji.
31 26.02.2021 r. (...) MED sp. zo.0.w | Odmowa udzielania Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie

B.

Swiadczen zdrowotnych w
poradni podstawowej
opieki zdrowotnej
pacjentom, ktdrzy nie
maja ztozonej deklaracji
wyboru do lekarza POZ

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.22.2021.MB

13




podmiotu leczniczego
(pacjenci ,,spoza rejonu”),
ale ich stan ulegt nagtemu
pogorszeniu.

32 26.02.2021r. Samodzielny Ograniczenie pacjentom Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | TAK Sprawa przed WSA w
Publiczny Zespét mozliwosci rejestracji pacjenta do WPZ.45.130.2020.AK | za naruszajaca toku.
Zaktadow (...) w W. celem uzyskania Swiadczen w zbiorowe prawa
Swiadczen opieki zdrowotnych, pacjentéw i
zdrowotnej art. 8 ustawy nakazanie jej
finansowanych ze zaniechania.
srodkow publicznych za
posrednictwem telefonu.
33 26.02.2021 r. Przychodnia Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

Lekarska (...) w G.

pacjentom mozliwosci
rejestracji elektronicznej
na $wiadczenia opieki
zdrowotnej finansowane
ze srodkow publicznych w
ramach podstawowej
opieki zdrowotnej;
Nieudostepnienie
informacji o warunkach
realizacji teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej na stronie
internetowej podmiotu
leczniczego wbrew
wymogom § 3 pkt 1
rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.14.2021.AK
w

za naruszajgca
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania.

14




teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

34 26.02.2021r. Samodzielny Wymaog zastaniania ust i Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
Publiczny (...) w S. nosa przy pomocy pacjenta do WPZ.45.157.2020.M
maseczki ochronnej przez | Swiadczen B
pacjentki w trakcie zdrowotnych,
porodu (pacjentki art. 8 ustawy
niezakazone wirusem
SARS-CoV-2;
nieprzebywajgce na
izolacji/kwarantannie),
mimo posiadania
indywidualnych sal
porodowych.
35 01.03.2021r. (...) spotka cywilnaw | 1.Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

E.

mozliwosci dokonania
rejestracji elektronicznej
przez pacjentow
zgtaszajacych sie do
podmiotu leczniczego
celem uzyskania
Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkoéw publicznych w
ramach podstawowej
opieki zdrowotnej oraz na
nieudostepnieniu
informacji o warunkach
realizacji teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej na stronie

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

Prawo
pacjenta do
dokumentacji
medycznej,
art. 23 ust. 1i
nast.

WPZ.45.8.2021.MB

za naruszajgca
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania.
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internetowej podmiotu
leczniczego wbrew
wymogom § 3 pkt 1
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

2.Pobieranie wyzszych niz
maksymalnie
dopuszczalne optat za
udostepnianie
dokumentacji medycznej;
udostepnianie
dokumentacji medyczne;j
na podstawie decyzji
kierownika zaktadu lub
osoby przez niego
upowaznionej;
udostepnianie
dokumentacji medycznej
osobom upowaznionym
przez pacjenta jedynie na
podstawie pisemnego
upowaznienia do wgladu
do dokumentacji
medyczne;j.

36

01.03.2021r.

Samodzielny
Publiczny (...) w W.

Brak zapewnienia
pacjentom realnej
mozliwosci telefonicznej

Prawo

pacjenta do

Swiadczen

RzPP-DPR-
WPZ.45.6.2021.MSZ
U

Uznanie praktyki
Za haruszajaca
zbiorowe prawa

Nie
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rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

zdrowotnych,
art. 8 ustawy

pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania.

37

02.03.2021 .

Szpital (...) w B.

Separowanie
noworodkéw od ich
matek, u ktérych
stwierdzono zakazenie
wirusem SARS-CoV-2 lub
wystepuje podejrzenie
zakazenia tym wirusem,
albo ktére oczekujg na
wynik testu w kierunku
obecnosci ww. wirusa,
bez uwzglednienia decyzji
matki w tym zakresie
podjetej po udzieleniu
informacji o korzysciach i
zagrozeniach
wynikajacych zaréwno z
zachowania kontaktu
»skora do skory” i statego
przebywania z dzieckiem
jak i izolacji w oddzielnym
pomieszczeniu z
zachowaniem laktacji

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art.6ust. 1
ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.135.2020.PP

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania.

Nie

38

02.03.2021r.

(...) Szpital (...) w W.

Wymaog zastaniania ust i
nosa przy pomocy
maseczki ochronnej przez
pacjentki w trakcie
porodu (pacjentki
niezakazone wirusem

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.158.2020.M
B

Umorzenie

Nie
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SARS-CoV-2;
nieprzebywajace na
izolacji/kwarantannie),
mimo posiadania
indywidualnych sal
porodowych.

39 16.03.2021 r. (...) Szpital (...) w S. Wymaog zastaniania ust i Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
nosa przy pomocy pacjenta do WPZ.45.156.2020.AK
maseczki ochronnej przez | swiadczen w
pacjentki w trakcie zdrowotnych,
porodu (pacjentki art. 8 ustawy
niezakazone wirusem
SARS-CoV-2;
nieprzebywajace na
izolacji/kwarantannie),
mimo posiadania
indywidualnych sal
porodowych.

40 18.03.2021r. Przychodnia (...) w Dostep do realnej Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie

W. mozliwosci rejestracji pacjenta do WPZ.45.2.2021.AKW
telefonicznej i za pomocg | Swiadczen
srodkéw komunikacji zdrowotnych,
elektronicznej, celem art. 8 ustawy
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

41 18.03.2021r. (...) Szpital (...) w O. Catkowite wstrzymanie w | Prawo do RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
Szpitalu porodéw obecnosci WPZ.45.24.2021.PP | za naruszajaca
rodzinnych, mimo osoby bliskiej zbiorowe prawa
spetniania przez Szpital przy pacjentéw i
wymagan okreslonych w udzielaniu stwierdzenie

zaleceniach z dnia 15 lipca

Swiadczen

zaniechania jej
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2020 r. w sprawie
mozliwosci odbywania
porodow rodzinnych w
warunkach stanu epidemii
COVID-19 w Polsce,
opracowanych przez
Konsultantdw krajowych
w dziedzinach
potoznictwa i ginekologii
oraz perinatologii w
uzgodnieniu z
konsultantem krajowym
w dziedzinie choréb
zakaznych.

zdrowotnych,
art. 21 ust. 1
ustawy

stosowania od
dnia 11 lutego
2021 r.

42

18.03.2021 r.

(...) Przychodnia
Lekarska (...) w G.

Brak zapewnienia
pacjentom realnej
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.5.2021.MSZ
U

Uznanie praktyki
za naruszajgca
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania.

Nie

43

18.03.2021 r.

Samodzielny
Publiczny (...) w B.

Wymag zastaniania ust i
nosa przy pomocy
maseczki ochronnej przez
pacjentki w trakcie
porodu (pacjentki
niezakazone wirusem
SARS-CoV-2;
nieprzebywajace na
izolacji/kwarantannie),
mimo posiadania

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.152.2020.PP

Umorzenie

Nie
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indywidualnych sal
porodowych.

44 19.03.2021r. (...) Praktyka Lekarzy | Brak mozliwosci uzyskania | Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
(..) wW. Swiadczenia zdrowotnego | pacjenta do WPZ.45.15.2021.MB
w Przychodni przez osobe | $wiadczen
bez ztozonej deklaracji zdrowotnych,
wyboru lekarza POZ w tej | art. 8 ustawy
Przychodni, w sytuacji
nagtego pogorszenia
stanu zdrowia.
45 22.03.2021r. (...) sp.zo.0.sp. k. w | Dostep do realnej Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
J. mozliwosci rejestracji pacjenta do WPZ.45.13.2021.AK
telefonicznej i za pomocg | Swiadczen w
srodkéw komunikacji zdrowotnych,
elektronicznej, celem art. 8 ustawy
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
46 22.03.2021 . Centrum Medyczne Ograniczenie pacjentom Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

(..)wsS.

mozliwosci
zarejestrowania sie droga
telefoniczng celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

Brak umieszczenia na
oficjalnej stronie
internetowej podmiotu

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.21.2021.MB

Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania.
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leczniczego informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania wymienione
wé§3pktllit.a, b, d, eif
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

47

22.03.2021r.

Samodzielny Zespét
(...)wW.

Brak zapewnienia
pacjentom realnej
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania $wiadczen z
zakresu ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej
oraz podstawowej opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkoéw publicznych w
ramach umowy z NFZ.

Braku zapewnienia
pacjentom mozliwosci
rejestracji elektronicznej
(za wyjatkiem Swiadczen z
zakresu (...)) wymaganej

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.19.2021.MB

Uznanie praktyki
za naruszajgca
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania.

Nie
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przepisami
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 7 lipca
2017 r. w sprawie
minimalnej
funkcjonalnosci dla
systemow
teleinformatycznych
umozliwiajgcych realizacje
ustug zwigzanych z
prowadzeniem przez
Swiadczeniodawcow list
oczekujacych na
udzielenie swiadczenia
opieki zdrowotnej, celem
uzyskania swiadczen z
zakresu ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej
finansowanych ze
srodkéw publicznych w
ramach umowy z NFZ.

48 22.03.2021 . Pani B. (...) w G. Dostep do realnej Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
mozliwosci rejestracji pacjenta do WPZ.45.35.2021.PP
telefonicznej i za pomocg | Swiadczen
srodkdw komunikacji zdrowotnych,
elektronicznej, celem art. 8 ustawy
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
49 22.03.2021r. (...) Medycyny (...) w | Pacjenci zgtaszajacy sie do | Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

W.

podmiotu leczniczego
celem uzyskania

pacjenta do
Swiadczen

WPZ.45.27.2021.MB

Za naruszajaca
zbiorowe prawa
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Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych maja
ograniczong mozliwos¢
rejestracji na te
Swiadczenia za
posrednictwem telefonu.

Brak umieszczenia na
oficjalnej stronie
internetowej informacji o
warunkach realizacji
teleporady w POZ
spetniajgcej wymagania
wymienione w § 3 pkt 1
lit.a,aa, b,c,d,eif
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

zdrowotnych,
art. 8 ustawy

pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania.

50

23.03.2021r.

Przychodnia (...) w G.

Pacjenci zgtaszajacy sie do
Podmiotu leczniczego
celem uzyskania
Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych maja
ograniczong mozliwos¢

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.26.2021.AK
W

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania.

Nie
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rejestracji na te
Swiadczenia za
posrednictwem telefonu.

51

24.03.2021r.

(...) Przychodnia (...)

wZ.

Brak zapewnienia
mozliwosci dokonania
rejestracji elektronicznej
pacjentom zgtaszajgcym
sie do podmiotu
leczniczego celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.12.2021.AK
w

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie

52

25.03.2021r.

Szpital (...) w M.

Separacja noworodkéw
od ich matek zakazonych
lub podejrzanych o
zakazenie wirusem SARS-
CoV-2 bez uwzglednienia
decyzji matki podjetej po
udzieleniu informacji o
korzysciach i zagrozeniach
wynikajgcych zaréwno z
zachowania kontaktu
»skora do skory” i statego
przebywania z dzieckiem
jakiizolacji w oddzielnym
pomieszczeniu z
zachowaniem laktacji.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art.6ust. 1
ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.129.2020.PP

Umorzenie

Nie

53

25.03.2021 .

Przychodnia (...) w G.

Ograniczenie pacjentom
mozliwosci
zarejestrowania sie drogg

Prawo
pacjenta do
Swiadczen

RzPP-DPR-
WPZ.45.34.2021.AK
W

Uznanie praktyki
Za naruszajaca
zbiorowe prawa

Nie
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telefoniczng celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.

zdrowotnych,
art. 8 ustawy

pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

54 25.03.2021r. Szpital (...) w W. Wymaganie od oséb Prawo do RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
towarzyszacych obecnosci WPZ.45.45.2021.PP | za naruszajaca
pacjentkom przy osoby bliskiej zbiorowe prawa
porodzie: przy pacjentéw i
optacenia testu udzielaniu stwierdzenie jej
antygenowego w Swiadczen zaniechania od 3
kierunku SARS-CoV-2 w zdrowotnych, i od 8 marca
wysokosci (...) zt brutto, art. 21 ust. 1 2021 r.
optacenia srodkéw ustawy
ochrony indywidualnej w
wysokosci (...) zt brutto.

55 29.03.2021 . Samodzielny (...) Wprowadzenie zakazu Prawo do RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

Szpital (...) w K. bezposredniego kontaktu | osobistego WPZ.45.136.2020.M | za naruszajgca
przedstawicieli kontaktu z B zbiorowe prawa
ustawowych z ich dzieémi | innymi pacjentow i
hospitalizowanymi na osobami, art. stwierdzenie jej
Oddziatach (...) 33 ust. 1 zaniechania od 6
(odwiedzin), poza ustawy listopada 2020 r.
sytuacjami szczegélnymi.

56 31.03.2021r. (...) Centrum Dostep do realnej Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie

Medyczne (...) w P.

mozliwosci rejestracji
telefonicznej, celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.33.2021.MB
.MSzU
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57 01.04.2021 . (...) Szpital (...) w W. Wymaog zastaniania ust i Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
nosa przy pomocy pacjenta do WPZ.45.154.2020.PP
maseczki ochronnej przez | Swiadczen
pacjentki w trakcie zdrowotnych,
porodu (pacjentki art. 8 ustawy
niezakazone wirusem
SARS-CoV-2;
nieprzebywajace na
izolacji/kwarantannie),
mimo posiadania
58 01.04.2021r. Szpital (...) w P. Wymaog zastaniania ust i Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
nosa przy pomocy pacjenta do WPZ.45.41.2021.AK
maseczki ochronnej przez | swiadczen w
pacjentki w trakcie zdrowotnych,
porodu (pacjentki art. 8 ustawy
niezakazone wirusem
SARS-CoV-2;
nieprzebywajace na
izolacji/kwarantannie),
mimo posiadania
59 16.04.2021 r. Przychodnia (...) w G. | Dostep do realnej Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
mozliwosci rejestracji pacjenta do WPZ.45.28.2021.MB
telefonicznej, celem Swiadczen
uzyskania swiadczen zdrowotnych,
opieki zdrowotnej art. 8 ustawy
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
60 20.04.2021 r. (...) Szpital (...) w W. Brak realizacji porodéow Prawo do RzPP-DPR- Umorzenie Nie
rodzinnych podczas obecnosci WPZ.45.18.2021.MB
epidemii wirusa SARS- osoby bliskiej
CoV-2. przy
udzielaniu

Swiadczen
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zdrowotnych,

art. 21 ust. 1
ustawy
61 20.04.2021 r. (...) Szpital w K. Catkowite wstrzymanie Prawo do RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
poroddw rodzinnych, obecnosci WPZ.45.32.2021.PP | za naruszajaca
mimo spetniania przez osoby bliskiej zbiorowe prawa
Szpital wymagan przy pacjentéw i
okreslonych w udzielaniu nakazanie jej
zaleceniach z dnia 15 lipca | $wiadczen zaniechania
2020 r. w sprawie zdrowotnych,
mozliwosci odbywania art. 21 ust. 1
porodow rodzinnych w ustawy
warunkach stanu epidemii
COVID-19 w Polsce,
opracowanych przez
Konsultantéw krajowych
w dziedzinach
potoznictwa i ginekologii
oraz perinatologii w
uzgodnieniu z
konsultantem krajowym
w dziedzinie choréb
zakaznych.
62 21.04.2021r. Centrum (...) w C. Organizacja procesu Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

udzielania swiadczen
zdrowotnych w
podmiocie leczniczym bez
nalezytej starannosci w
zakresie realizacji
Narodowego Programu
Szczepien przeciw COVID-
19, w wyniku
przedktadania pacjentom

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.76.2021.AK
w

Za naruszajacay
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania
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do zapoznania sie i
podpisu pisemnych
oswiadczen, w ktérych sg
oni informowani o udziale
w eksperymencie
medycznym w zwigzku z
poddaniem sie
szczepieniu przeciw
COVID-19 oraz zrzekaja
sie wszelkich roszczen w
zwigzku z wystgpieniem
ewentualnych skutkow
ubocznych po szczepieniu.

63 23.04.2021 . (..)sp.zo.0.wt. Ograniczenie pacjentom Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
mozliwosci pacjenta do WPZ.45.56.2021.MB | za naruszajgca
zarejestrowania sie drogg | Swiadczen zbiorowe prawa
telefoniczng celem zdrowotnych, pacjentow i
uzyskania swiadczen art. 8 ustawy nakazanie jej
opieki zdrowotnej z zaniechania
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

64 23.04.2021 r. Centrum Medyczne Braku zapewnienia realnej | Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

(..)waG. mozliwosci dokonania pacjenta do WPZ.45.40.2021.AK | za naruszajgca
rejestracji telefonicznej Swiadczen w zbiorowe prawa
przez pacjentow zdrowotnych, pacjentéw i
zgtaszajacych sie do art. 8 ustawy nakazanie jej
podmiotu leczniczego zaniechania

celem uzyskania
Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
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srodkdéw publicznych w
ramach podstawowej
opieki zdrowotnej.

65 26.04.2021r. Samodzielny Ograniczenie pacjentom Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
Publiczny Zaktad mozliwosci pacjenta do WPZ.45.57.2021.MB | za naruszajaca
Opieki Zdrowotnej zarejestrowania sie drogg | Swiadczen zbiorowe prawa
(...) wK. telefoniczng celem zdrowotnych, pacjentéw i
uzyskania swiadczen art. 8 ustawy nakazanie jej
opieki zdrowotnej z zaniechania
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
66 26.04.2021 . (...) Centrum Ograniczenie pacjentom Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
Leczenia (...) w S. mozliwosci pacjenta do WPZ.45.48.2021.MS | za naruszajaca
zarejestrowania sie drogg | swiadczen ZU zbiorowe prawa
telefoniczng celem zdrowotnych, pacjentow i
uzyskania swiadczen art. 8 ustawy nakazanie jej
opieki zdrowotnej z zaniechania
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
67 26.04.2021r. Szpital (...) w G. Wymaganie od oséb Prawo do RzPP-DPR- Umorzenie Nie
majacych towarzyszy¢ obecnosci WPZ.45.36.2021.MS
pacjentkom przy porodzie | osoby bliskiej | ZU
wykonania testu w przy
kierunku SARS-CoV-2 udzielaniu
wywotujgcego Covid-19 Swiadczen
na koszt os. zdrowotnych,
towarzyszacej. art. 21 ust. 1
ustawy
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27.04.2021r.

Przychodnia (...) w G.

1. Ograniczenie
pacjentom mozliwosci
zarejestrowania sie drogg
telefoniczng celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkoéw publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej;

2. Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
rejestracji elektronicznej
wymaganej przepisami
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 7 lipca
2017 r. w sprawie
minimalnej
funkcjonalnosci dla
systemoéw
teleinformatycznych
umozliwiajgcych realizacje
ustug zwigzanych z
prowadzeniem przez
Swiadczeniodawcdw list
oczekujacych na
udzielenie swiadczenia
opieki zdrowotnej, celem
uzyskania swiadczen z
zakresu ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.37.2021.MB

Uznanie praktyki
Za haruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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28.04.2021 r.

(...) sp.zo0.0.wZ

1. Brak zapewnienia
pacjentom realnej
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

2. Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
dokonania rejestracji
elektronicznej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

3. Brak umieszczenia na
oficjalnej stronie
internetowej informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania wymienione
w § 3 pkt 1lit. a, aa, b, c,
d, e i f rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia
12 sierpnia 2020 r. w
sprawie standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.50.2021.MS
ZU

Uznanie praktyki
Za haruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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30.04.2021 .

(...) Centrum (...) w L.

1.Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
dokonania rejestracji
drogg elektroniczng celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
2.Brak umieszczenia na
oficjalnej stronie
internetowej podmiotu
leczniczego oraz w
siedzibie podmiotu petnej
informacji o warunkach
realizacji teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania wymienione
w § 3 pkt1lit.a, aa, b, c,
d, e i f rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia
12 sierpnia 2020 r. w
sprawie standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.30.2021.AK
W.MSZU

Uznanie praktyki
Za haruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie

71

04.05.2021 .

Samodzielny
Publiczny (...) Szpital
(...) wK.

1.Pozbawienie dziecka po
urodzeniu kontaktu
»skora do skéry” w
przypadku matki
zakazonej wirusem SARS-
CoV-2 lub podejrzanej o

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art.6ust. 1
ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.141.2020.PP

Uznanie praktyki
Za naruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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zakazenie, na Oddziale
Ginekologii i Potoznictwa,
kiedy to ograniczenie tego
kontaktu, poza sytuacjami
zagrozenia zdrowia
dziecka lub matki,
powinno by¢ uzaleznione
od decyzji matki.
2.0rganizacja procesu
udzielania s$wiadczen
zdrowotnych na Oddziale
Pediatrii (...) w zakresie
wyrazania przez matke
zakazong wirusem SARS-
CoV-2 lub podejrzang o
zakazenie zgody na
izolacje dziecka po
porodzie lub odmowy
takiej zgody, w sposdb
ograniczajgcy mozliwosc
uzyskania przez dziecko
wtasciwych swiadczen
zdrowotnych, w wyniku
zawarcia w o$wiadczeniu
matki informacji, ze
kontakt ,,skéra do skory”
jest niemozliwy,
niezaleznie od decyzji
matki, kiedy to zgodnie z
procedura wewnetrzna
obowigzujgcg w Oddziale
(...) taki kontakt jest
realizowany.
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04.05.2021 .

(...) Szpital (...) w G.

Separacja noworodkéw
od ich matek zakazonych
lub podejrzanych o
zakazenie wirusem SARS-
CoV-2 bez uwzglednienia
decyzji matki podjetej po
udzieleniu informacji o
korzysciach i zagrozeniach
wynikajgcych zaréwno z
zachowania kontaktu
»Skora do skéry” i statego
przebywania z dzieckiem
jak iizolacji w oddzielnym
pomieszczeniu z
zachowaniem laktacji.
Stosowanie cesarskiego
ciecia u pacjentek
zakazonych ww. wirusem
jako standardowej
metody rozwigzania ciazy.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art.6ust. 1
ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.148.2020.AK
w

Umorzenie

Nie

73

14.05.2021 r.

Przychodnia (...) w
W.

Brak zapewnienia
pacjentom realnej
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.60.2021.MB

Umorzenie

Nie

74

14.05.2021 r.

(...) Zaktad Opieki
Zdrowotnej (...) w K.

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.72.2021.MB

Uznanie praktyki
Za naruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i

Nie

34




finansowanych ze
srodkow publicznych z
zakresu ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej
oraz podstawowej opieki
zdrowotnej;

2.Brak umieszczenia na
oficjalnej stronie
internetowej informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania wymienione
w §3pktllit.a,aa, b, c,
d, e i f rozporzagdzenia w
sprawie standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej;
3.Niezapewnienie
pacjentom mozliwosci
rejestracji elektronicznej
wymaganej przepisami
rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 7 lipca
2017 r. w sprawie
minimalnej
funkcjonalnosci dla
systemow
teleinformatycznych
umozliwiajgcych realizacje

nakazanie jej
zaniechania
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ustug zwigzanych z
prowadzeniem przez
Swiadczeniodawcow list
oczekujacych na
udzielenie $wiadczenia
opieki zdrowotnej, celem
uzyskania swiadczen z
zakresu ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

75 14.05.2021r. (...) Szpital (...) w L. Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
pacjentom mozliwosci pacjenta do WPZ.45.65.2021.MB | za naruszajaca
rejestracji telefonicznej na | Swiadczen zbiorowe prawa
Swiadczenia opieki zdrowotnych, pacjentow i
zdrowotnej finansowane art. 8 ustawy nakazanie jej
ze $rodkéw publicznych w zaniechania
ramach ambulatoryjnej
opieki specjalistyczne;j.

76 17.05.2021 r. M (...) sp. zo.0. wK. | 1.Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

pacjentom mozliwosci
dokonania rejestracji
elektronicznej i osobistej
celem uzyskania
Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych w
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej
2.Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
zarejestrowania sie na

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.63.2021.MB

Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania

36




Swiadczenia opieki
zdrowotnej finansowane
ze Srodkéw publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej na
dzien inny niz dzien
zgtoszenia (biezacy).

77 17.05.2021r. (...) SAwW., Ograniczenie mozliwosci Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
rejestracji telefonicznej na | pacjenta do WPZ.45.55.2021.AK
Swiadczenia opieki Swiadczen w
zdrowotnej finansowane | zdrowotnych,
ze Srodkéw publicznych z | art. 8 ustawy
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.

78 18.05.2021r. (...) Szpital (...) wW. | Wymaganie od oséb Prawo do RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
majacych towarzyszy¢ obecnosci WPZ.45.47.2021.MB | za naruszajaca
pacjentkom przy porodzie | osoby bliskiej zbiorowe prawa
przedstawienia przy pacjentow i
aktualnego wyniku testu udzielaniu nakazanie jej
w kierunku SARS-CoV-2 Swiadczen zaniechania
poprzez: realizacje testu zdrowotnych,
we wtasnym zakresie art. 21 ust. 1
przez te osobe - data ustawy
pobrania nie dtuzsza niz
(...) przed datg porodu
lub wykonanie testu w
Szpitalu za optata (...) zt (w
ramach swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkow publicznych).

79 20.05.2021 . A.(..)sp.zo0.0.wW. | 1. Organizacja procesu Prawo RzPP-DPR- 1. Uznanie Nie
udzielania swiadczen pacjenta do WPZ.45.2.2020.PP praktyki za
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zdrowotnych w ten
sposob, ze okresleni
lekarze wykonujgcy
zawoéd w tym podmiocie
sg zobowigzywani — na
podstawie postanowien
umownych zawartych w
umowie cywilnoprawnej
oraz zasad przyjetych w
tym zakresie — do
ponoszenia kosztow
zleconych przez nich i
wykonywanych u
pacjentéw badan
diagnostycznych, po
przekroczeniu okreslonej
wysokosci tych kosztow,
pomimo ze wskazani
lekarze nie sg strong
umowy na udzielanie
Swiadczen opieki
zdrowotnej zawartej przez
podmiot leczniczy z
Narodowym Funduszem
Zdrowia, ani nie udzielajg
tych swiadczen jako
podwykonawcy;

2. Organizacja procesu
udzielania swiadczen
zdrowotnych w ten
sposob, ze okresleni
lekarze udzielajacy
Swiadczen zdrowotnych w

Swiadczen
zdrowotnych,
art.6ust. 1i
art. 8 ustawy

naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

2. Uznanie
praktyki za
naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
stwierdzenie
zaniechania jej
stosowania od
sierpnia 2019 .

38




Przychodni w oparciu o
stosunek pracy sa
zobowigzywani do
ponoszenia kosztéw
zleconych przez nich i
wykonywanych u
pacjentéw badan
diagnostycznych, w
wyniku pomniejszania
przystugujgcego im
dodatku do
wynagrodzenia o
okreslong cze$é kosztow
badan diagnostycznych,
po przekroczeniu
okreslonej wysokosci tych
kosztow.

80

24.05.2021r.

Niepubliczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej
(...) wK.

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci dokonania
rejestracji telefonicznej w
celu uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
2.Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
dokonania rejestracji
elektronicznej w celu
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych z

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.62.2021.MS
ZU

Uznanie praktyki
Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.
3.Brak umieszczenia w
miejscu wykonywania
Swiadczen informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania wymienione
w § 3 pkt 1lit. a, e orazf
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej

4. Niezapewnienie
pacjentom mozliwosci
rejestracji elektronicznej
wymaganej przepisami
rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 7 lipca
2017 r. w sprawie
minimalnej
funkcjonalnosci dla
systemow
teleinformatycznych
umozliwiajgcych realizacje
ustug zwigzanych z
prowadzeniem przez

40




Swiadczeniodawcow list
oczekujacych na
udzielenie Swiadczenia
opieki zdrowotnej, w
zakresie swiadczen
ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej.

81

27.05.2021r.

Zespot Opieki (...) w
D.

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci rejestracji
telefonicznej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych.
2.Brak zapewnienia
pacjentom, w okresie
ogtoszonego stanu
epidemii wywotanej
wirusem SARS-CoV-2,
mozliwosci dokonania
rejestracji osobistej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych
3. Brak zapewnienia
pacjentom rejestracji
elektronicznej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych z

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.58.2021.MS
ZU

Uznanie praktyki
Za haruszajacay
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.

4. Niezapewnienie
pacjentom mozliwosci
rejestracji elektronicznej
wymaganej przepisami
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 7 lipca
2017 r. w sprawie
minimalnej
funkcjonalnosci dla
systemow
teleinformatycznych
umozliwiajgcych realizacje
ustug zwigzanych z
prowadzeniem przez
Swiadczeniodawcow list
oczekujacych na
udzielenie $wiadczenia
opieki zdrowotnej
celem uzyskania
Swiadczen z zakresu
ambulatoryjnej opieki
specjalistycznej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

82

27.05.2021r.

(...) Med(...) wW.

1.Brak umieszczenia na
oficjalnej stronie
internetowej podmiotu
leczniczego, tj. na dzien
wydania niniejszej decyzji
(...), atakze w jego
siedzibie, informacji o

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.52.2021.MS
ZU

1. Uznanie
praktyki za
naruszajacq
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania wymienione
w § 3 pkt1lit. a, aa, b, c,
d, e i f rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia
12 sierpnia 2020 r. w
sprawie standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej

2.Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
zarejestrowania sie na
Swiadczenia opieki
zdrowotnej finansowane
ze srodkéw publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej na
dzien inny niz dzien
zgtoszenia (biezacy).

2. Uznanie
praktyki za
naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
stwierdzenie
zaniechania jej
stosowania.

83

28.05.2021r.

(...) Niepubliczny
Zaktad Opieki

Zdrowotnej (...) w K.

Brak zapewnienia
pacjentom realnej
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.70.2021.AK
W

Umorzenie

Nie
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84

28.05.2021r.

(...) med.sp.zo.0.w
K.

Brak umieszczenia w
miejscu wykonywania
Swiadczen informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania wymienione
w § 3 pkt 1lit. a
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-

WPZ.45.31.2021.PP.

MSzuU

Uznanie praktyki
Za haruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie

85

28.05.2021r.

(...) Niepubliczny
Zaktad Opieki
Zdrowotnej (...) w K.

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
2.Pozbawienie pacjentow
mozliwosci rejestracji
elektronicznej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkow publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.71.2021.AK
W

Uznanie praktyki
Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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3.Brak umieszczenia w
miejscu udzielania
Swiadczen opieki
zdrowotnej oraz na
oficjalnej stronie
internetowej podmiotu
leczniczego informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania wymienione
w §3pktl
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

86

28.05.2021r.

Szpital (...) w S.

Wymaganie od os6b
niezaszczepionych
przeciw COVID-19,
majacych towarzyszyc
pacjentkom przy
porodzie, wykonania
badania na obecnos¢
wirusa SARS-CoV-2 na
koszt tych oséb (w
Szpitalu po dokonaniu
optaty w wysokosci (...) zt
brutto albo we wiasnym

Prawo do
obecnosci
osoby bliskiej
przy
udzielaniu
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 21 ust. 1
ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.38.2021.MS
ZU

Uznanie praktyki
Za naruszajacay
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

TAK

Wojewddzki Sad
Administracyjny
wyrokiem z 27.10.2021
r., sygn. akt V SA/Wa
3915/21, odrzucit
skarge.
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zakresie), a takze zakupu
pakietu odziezy ochronnej
w wysokosci ok. (...) zt
brutto (dotyczy kazdej
osoby towarzyszacej).

87

31.05.2021 .

(...) Opieki
Zdrowotnej w R.

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci rejestracji
telefonicznej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych
2.Brak umieszczenia w
miejscu udzielania
Swiadczen opieki
zdrowotnej oraz na
oficjalnej stronie
internetowej podmiotu
leczniczego petnej
informacji o warunkach
realizacji teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania wymienione
w § 3 pkt 1lit. a, aa, b, c,
d, e i f rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia
12 sierpnia 2020 r. w
sprawie standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotne.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.80.2021.MS
ZU

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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88

31.05.2021 .

(...) Zdrowie (...) w A.

Brak umieszczenia w
miejscu wykonywania
Swiadczen przez podmiot
leczniczy informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania wymienione
w§3pktllit.aie
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.54.2021.MS
ZU

Uznanie praktyki
Za haruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

TAK

Sprawa przed WSA w
toku.

89

02.06.2021 .

(...) Szpital (...) w S.

Separacja noworodkéw
od ich matek zakazonych
lub podejrzanych o
zakazenie wirusem SARS-
CoV-2 bez uwzglednienia
decyzji matki podjetej po
udzieleniu informacji o
korzysciach i zagrozeniach
wynikajgcych zaréwno z
zachowania kontaktu
»skora do skory” i statego
przebywania z dzieckiem
jakiizolacji w oddzielnym
pomieszczeniu z
zachowaniem laktacji.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 6ust. 1
ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.17.2021.AK
W

Umorzenie

Nie
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90 04.06.2021 r. (...) Szpital (...) w R. Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
odpowiednich warunkéw | pacjenta do WPZ.45.58.2020.PP.
bezpieczenstwa Swiadczen MMA
pacjentom podczas zdrowotnych,
epidemii wywotanej SARS- | art. 8 ustawy
CoV-2, odmowa
hospitalizacji pacjentéow
zakazonych.
91 07.06.2021 . Samodezielny (...) w K. | Organizacja procesu Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
udzielania swiadczen pacjenta do WPZ.45.55.2020.MS | za naruszajaca
zdrowotnych bez Swiadczen ZU zbiorowe prawa
nalezytej starannosci w zdrowotnych, pacjentéw i
zwigzku z ogtoszonym art. 8 ustawy stwierdzenie
stanem epidemii wirusa zaniechania jej
SARS-CoV-2. stosowania
92 16.06.2021 r. (..)sp.zo.0.wW. Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | TAK Sprawa przed WSA w
bezpieczenstwa pacjenta do WPZ.45.60.2020.PP. | za naruszajaca toku.
pacjentom narazonym na | Swiadczen AA zbiorowe prawa
kontakt z osobg zakazong | zdrowotnych, pacjentow i
wirusem SARS-CoV-2. art. 8 ustawy stwierdzenie
zaniechania jej
stosowania
93 24.06.2021 r. (...) Szpital (...) w P. Organizacja procesu Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | TAK Sprawa przed WSA w

udzielania swiadczen
zdrowotnych bez
nalezytej starannosci
poprzez niezapewnienie
wystarczajacej liczby
personelu medycznego w
okreslonych komérkach
organizacyjnych tego
podmiotu, w tym lekarza
(...), wystarczajacej liczby

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.142.2020.PP

Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
stwierdzenie
zaniechania jej
stosowania

toku.
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aparatéw do leczenia (...)
pacjentéw z COVID-19
oraz wymaganej stanem
zdrowotnym pacjentow
czestotliwosci
dializowania.

94

24.06.2021 r.

Niepubliczny Zaktad
Opieki Zdrowotnej
(..)wZ

1.Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
biezgcej rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej we
wszystkie godziny pracy
Przychodni.

2.Brak umieszczenia w
miejscu udzielania
Swiadczen opieki
zdrowotnej oraz na
oficjalnej stronie
internetowej podmiotu
leczniczego petnej
informacji o warunkach
realizacji teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania okreslone w §
3pktllit.a,aa, b,c,d, ei
f rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.51.2021.AK
w

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotne.

95 24.06.2021 r. Samodzielny Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
Publiczny (...) w O. pacjentom realnej pacjenta do WPZ.45.81.2021.AK
mozliwosci telefonicznej Swiadczen w
rejestracji celem zdrowotnych,
uzyskania swiadczen art. 8 ustawy
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
96 24.06.2021 r. (..)sp.zo.0.wT. Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
pacjentom realnej pacjenta do WPZ.45.83.2021.MB
mozliwosci telefonicznej Swiadczen
rejestracji celem zdrowotnych,
uzyskania swiadczen art. 8 ustawy
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
97 26.06.2021 r. (...) Niepubliczny 1.0graniczenie pacjentom | Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

Zaktad Opieki

Zdrowotnej (...) w B.

mozliwosci dokonania
rejestracji telefonicznej w
celu uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotne;j.
2.Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
dokonania rejestracji za

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.68.2021.MS
ZU

Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania
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posrednictwem srodkow
komunikacji
elektronicznej w celu
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej
3.Brak umieszczenia w
miejscu wykonywania
Swiadczen informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania okreslone w §
3pkt1llit.a,aa, b,c d, e
oraz f rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia
12 sierpnia 2020 r. w
sprawie standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

98

26.06.2021 r.

Szpital (...) w W.

1.Pacjenci zgtaszajacy sie
do podmiotu leczniczego
celem uzyskania
Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych maja

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.64.2021.MB

Uznanie praktyki
Za naruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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ograniczong mozliwos¢
rejestracji na te
Swiadczenia za
posrednictwem telefonu.
2.Brak umieszczenia na
oficjalnej stronie
internetowej podmiotu
leczniczego informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania okreslone w §
3pktllit.a,aa, b,c d, ei
f rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

99

26.06.2021 r.

(...) Partnerska
Lekarzy (...) w O.

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci dokonania
rejestracji telefonicznej w
celu uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
2.Brak umieszczenia w
miejscu wykonywania
Swiadczen opieki
zdrowotnej informacji o

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.79.2021.MS
ZU

Uznanie praktyki
Za naruszajacay
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania okreslone w §
3 pkt1lit.a, b,c,dorazf
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

100 | 28.06.2021r. Szpital (...) w W. W okresie od (...) do 9 Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
kwietnia 2020 r. pacjenta do WPZ.45.54.2020.PP | za naruszajgca
Swiadczen zdrowotnych Swiadczen zbiorowe prawa
pacjentom zdrowotnych, pacjentow i
przebywajgcym na art. 8 ustawy stwierdzenie
Oddziale (...) Szpitala zaniechania jej
udzielali lekarze stosowania od
podlegajgcy kwarantannie dnia 9 kwietnia
z powodu kontaktu z 2020 .
osobg zakazong wirusem
SARS-CoV-2.

101 | 28.06.2021r. Niepubliczny Zaktad | Ograniczenie pacjentom Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

Opieki Zdrowotnej

(...)wP.

mozliwosci dokonania
rejestracji telefonicznej w
celu uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.78.2021.MS
ZU

Za naruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania
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28.06.2021 r.

(...) NZOZ Praktyka
Lekarza (...) w Z.

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci dokonania
rejestracji telefonicznej w
celu uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.

2.Brak umieszczenia w
miejscu wykonywania
Swiadczen informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania okreslone w §
3pkt1llit.a, b,eorazf
rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.59.2021.MS
ZU

Uznanie praktyki
Za haruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie

103

30.06.2021 r.

Centrum (...) w C.

Brak umieszczenia na
oficjalnej stronie
internetowej podmiotu
oraz w miejscu udzielania
Swiadczen opieki
zdrowotnej petnej
informacji o warunkach

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.86.2021.AK
W

Uznanie praktyki
Za naruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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realizacji teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania okreslone w §
3 pkt1lit.a,aa, b,c,d, ei
f rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

104

30.06.2021 r.

(...) Spotka jawna w
S.

1.Pozbawienie pacjentow
mozliwosci rejestracji za
pomocg $rodkdéw
komunikacji
elektronicznej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.
2.Brak umieszczenia w
miejscu udzielania
Swiadczen opieki
zdrowotnej petnej
informacji o warunkach
realizacji teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania okreslone w §

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.82.2021.AK
W

Uznanie praktyki
za naruszajgca
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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3 pkt1lit.a,aa, b,c,d, ei
f rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

105

30.06.2021 r.

(...) Niepubliczny
Zaktad Opieki

Zdrowotnej (...) w B.

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci dokonania
rejestracji telefonicznej w
celu uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.

2.Brak umieszczenia w
miejscu wykonywania
Swiadczen informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania okreslone w §
3 pkt1lit.a,aa, b,c,d, e
oraz f rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia
12 sierpnia 2020 r. w
sprawie standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.61.2021.MS
ZU

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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podstawowe] opieki
zdrowotnej.

106

30.06.2021 r.

(...) Centrum (...) w
W.

Niezapewnienie
pacjentom mozliwosci
dokonania rejestracji
elektronicznej wymaganej
przepisami art. 23a
ustawy z dnia 27 sierpnia
2004 r. o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych oraz
rozporzgdzeniem Ministra
Zdrowia z dnia 7 lipca
2017 r. w sprawie
minimalnej
funkcjonalnosci dla
systemow
teleinformatycznych
umozliwiajacych realizacje
ustug zwigzanych z
prowadzeniem przez
Swiadczeniodawcdw list
oczekujacych na
udzielenie swiadczenia
opieki zdrowotnej, celem
uzyskania swiadczen w
szpitalu lub $wiadczen
specjalistycznych w
ambulatoryjnej opiece
zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 6 ust. 21i
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.84.2021.AK
w

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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30.06.2021 r.

Przychodnia (...) w .

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.
2.Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
rejestracji za
posrednictwem $rodkow
komunikacji
elektronicznej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.
3.Brak udostepnienia
pacjentom w siedzibie
podmiotu leczniczego
informacji o warunkach
realizacji teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania wymienione
w§3pktllit.a,aa, b, c,
d, e i f rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia
12 sierpnia 2020 r. w

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.116.2021.M
B

Uznanie praktyki
Za haruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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sprawie standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

108 | 02.07.2021r. (...) Szpital (...) w L. Organizacja odwiedzin Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
dzieci hospitalizowanych pacjenta do WPZ.45.42.2021.MB
w ramach oddziatu osobistego .PP
patologii noworodka kontaktu z
wbrew obowigzujgcym innymi
zaleceniom. osobami, art.
33ust. 1
ustawy
109 | 04.07.2021r. Zaktad (...)wT. Opracowanie Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
minimalnych norm pacjenta do WPZ.45.31.2020.PP | za naruszajaca
zatrudnienia pielegniarek | swiadczen zbiorowe prawa
bez zachowania zdrowotnych, pacjentow i
wymogoéw okreslonych art. 8 ustawy nakazanie jej
przepisami prawa, to jest zaniechania
zasiegniecia opinii
kierujacych jednostkami
lub komérkami
organizacyjnymi
okreslonymi w
regulaminie
organizacyjnym, o ktérych
mowa w art. 50 ust. 1 pkt
1 ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r. 0
dziatalnosci leczniczej.
110 | 28.07.2021r. Samodzielny (...) w Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie

W.

pacjentom realnej
mozliwosci telefonicznej

pacjenta do
Swiadczen

WPZ.45.74.2020.PP
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rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

zdrowotnych,
art. 8 ustawy

111 | 28.07.2021r. (...)sp.zo.0.wK. Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
pacjentom realnej pacjenta do WPZ.45.118.2021.M
mozliwosci telefonicznej Swiadczen B
rejestracji celem zdrowotnych,
uzyskania swiadczen art. 8 ustawy
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
112 | 28.07.2021r. (...) Niepubliczny Brak udostepnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

Zaktad (...) w K.

pacjentom w siedzibie
podmiotu leczniczego
oraz na stronie
internetowej informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania okreslone w §
3 pkt1lit.a,aa, b,c,d,ei
f rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.117.2021.M
B

za naruszajgca

zbiorowe prawa

pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania
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113 | 28.07.2021r. Przychodnie (...) w K. | Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
pacjentom realnej pacjenta do WPZ.45.125.2021.M
mozliwosci telefonicznej Swiadczen B
rejestracji celem zdrowotnych,
uzyskania swiadczen art. 8 ustawy
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
114 | 28.07.2021r. A(..)wK. 1. Ograniczenie Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

pacjentom mozliwosci
telefonicznej rejestracji
celem uzyskania
Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.
2.Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
rejestracji za
posrednictwem srodkow
komunikacji
elektronicznej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
Srodkéw publicznych w
zakresie podstawowe;j
opieki zdrowotne;j.
3.Brak udostepnienia
pacjentom w siedzibie
podmiotu leczniczego

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.114.2021.M
B

Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

61




informacji o warunkach
realizacji teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania wymienione
w § 3 pkt1lit. a, aa, b, c,
d, e i f rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia
12 sierpnia 2020 r. w
sprawie standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

115

28.07.2021r.

(...)sp.zo.0. wK.

Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
rejestracji za pomoca
srodkéw komunikacji
elektronicznej celem
uzyskania $wiadczen z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych oraz
braku zapewnienia
pacjentom mozliwosci
rejestracji elektronicznej
wymaganej przepisami
rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 7 lipca
2017 r. w sprawie
minimalnej
funkcjonalnosci dla

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.88.2021.MB

Uznanie praktyki
za naruszajgca
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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systemow
teleinformatycznych
umozliwiajgcych realizacje
ustug zwigzanych z
prowadzeniem przez
Swiadczeniodawcow list
oczekujacych na
udzielenie Swiadczenia
opieki zdrowotnej, celem
uzyskania swiadczen z
zakresu ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
ramach umowy z NFZ.

116 | 30.07.2021r. Szpital (...) w R. Zobowigzanie 0séb Prawo do RzPP-DPR- Uznanie praktyki | TAK Sprawa przed WSA w
majacych towarzyszy¢ obecnosci WPZ.45.92.2021.PP | za naruszajaca toku.
pacjentkom podczas osoby bliskiej zbiorowe prawa
porodu do wykonania przy pacjentow i
testu w kierunku SARS- udzielaniu nakazanie jej
CoV-2 i optacenia jego Swiadczen zaniechania
kosztéw (w Szpitalu w zdrowotnych,
wysokosci ... zt). art. 21 ust. 1
ustawy
117 | 30.07.2021r. Niepubliczny Zaktad | 1.Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | TAK Sprawa przed WSA w

(...) Przychodnia (...)
wW.

pacjentom mozliwosci
rejestracji za
posrednictwem Srodkow
komunikacji
elektronicznej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.115.2021.M
B

Za naruszajacay
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

toku.
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srodkdéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.
2.Brak udostepnienia
pacjentom w siedzibie
podmiotu leczniczego
oraz na stronie
internetowej informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania wymienione
w §3pktllit.a,aa, b, c,
d, e i f rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia
12 sierpnia 2020 r. w
sprawie standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

118

30.07.2021 .

D.(...)sp.zo0.0.wW.

1.Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
rejestracji za pomoca
srodkdw komunikacji
elektronicznej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkow publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.106.2021.AK
W

Uznanie praktyki
Za naruszajacay
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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2.Brak umieszczenia na
oficjalnej stronie
internetowej, informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania okreslone w §
3 pkt1lit.a,aa, b,c,d, ei
f rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

119 | 30.07.2021r. Samodzielny Udzielanie Swiadczen Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | TAK Wyrokiem z dnia
Publiczny (...) w N. zdrowotnych bez pacjenta do WPZ.45.64.2020.PP | za naruszajaca 24,11.2021r., VI

dotozenia nalezytej Swiadczen zbiorowe prawa SA/Wa 82312,
starannosci poprzez zdrowotnych, pacjentow i Wojewddzki Sad
nieprzestrzeganie art. 8 ustawy stwierdzenie Administracyjny oddalit
procedur higieniczno- zaniechania jej skarge podmiotu
sanitarnych w zwigzku z stosowania leczniczego.
zakazeniami wirusem
SARS-CoV-2.

120 | 30.07.2021r. (...) Niepubliczny Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie

Zaktad (...) w L.

pacjentom realnej
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.110.2021.AK
w
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finansowanych ze
srodkdéw publicznych.

121

02.08.2021 .

(...) Centrum (...) w t.

1.Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
rejestracji za pomoca
srodkédw komunikacji
elektronicznej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkow publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.

2.Brak umieszczenia w
miejscu udzielania
Swiadczen zdrowotnych
oraz na oficjalnej stronie
internetowej informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania okreslone w §
3 pkt1lit.a,aa, b,c,d, ei
f rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.111.2021.AK
w

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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122 | 02.08.2021 . Centrum (...) wt. Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
pacjentom realnej pacjenta do WPZ.45.112.2021.AK
mozliwosci telefonicznej Swiadczen w
rejestracji celem zdrowotnych,
uzyskania swiadczen art. 8 ustawy
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
123 | 02.08.2021r. (...) Zaktad (...) w K. 1.Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

pacjentom mozliwosci
dokonania rejestracji
telefonicznej, osobistej, a
takze przez osoby trzecie
w celu uzyskania
Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej (dot.
komorki organizacyjnej:
(...)).

2. Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
dokonania rejestracji za
posrednictwem srodkow
komunikacji
elektronicznej w celu
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych z

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.69.2021.MS
ZU

Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania
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zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.
3.Brak umieszczenia w
miejscu wykonywania
Swiadczen informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe]j opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania okreslone w §
3pkt1llit.a,aa, b,c d, e
oraz f rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia
12 sierpnia 2020 r. w
sprawie standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

124

18.08.2021 r.

(...) Szpital (...) w K.

Catkowite wstrzymanie w
Szpitalu porodéw
rodzinnych w okresie od
(...) marca 2021 r., mimo
spetniania przez Szpital
wymagan okreslonych w
zaleceniach z dnia 15 lipca
2020 r. w sprawie
mozliwosci odbywania
porodow rodzinnych w
warunkach stanu epidemii
COVID-19 w Polsce,
opracowanych przez
Konsultantéw krajowych

Prawo do
obecnosci
osoby bliskiej
przy
udzielaniu
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 21 ust. 1
ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.97.2021.MB

Uznanie praktyki
Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
stwierdzenie
zaniechania jej
stosowania

Nie
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w dziedzinach
potoznictwa i ginekologii
oraz perinatologii w
uzgodnieniu z
konsultantem krajowym
w dziedzinie choréb
zakaznych.

125 | 18.08.2021r. (...) sp.zo.0.wP. Ograniczenie telefonicznej | Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
rejestracji do lekarzy pacjenta do WPZ.45.132.2021.M
podstawowe] opieki Swiadczen B
zdrowotnej. zdrowotnych,
art. 8 ustawy
126 | 18.08.2021r. Szpital (...) w B. Zobowigzanie 0séb Prawo do RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
majacych towarzyszyc obecnosci WPZ.45.148.2021.PP | za naruszajaca
pacjentkom podczas osoby bliskiej zbiorowe prawa
porodu do wykonania przy pacjentow i
testu w kierunku SARS- udzielaniu nakazanie jej
CoV-2 i optacenia jego Swiadczen zaniechania
kosztéw (wedtug cennika | zdrowotnych,
Szpitala) lub art. 21 ust. 1
przedstawienia wyniku ustawy
ww. testu wykonanego
nie pdzniej niz 48 godzin
przed porodem.
127 | 20.08.2021r. Niepubliczny Zaktad | Ograniczenie telefonicznej | Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
(..)waG. rejestracji do lekarzy pacjenta do WPZ.45.130.2021.M
podstawowe] opieki Swiadczen B
zdrowotnej. zdrowotnych,
art. 8 ustawy
128 | 20.08.2021r. (...) Poradnia Zdrowia | 1.0graniczenia pacjentom | Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

(...)wP.

dostepu do ich

pacjenta do

WPZ.45.108.2021.PP

Za naruszajaca
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dokumentacji medycznej
spowodowane
faktycznym zaprzestaniem
udzielania swiadczen
zdrowotnych i
zamknieciem podmiotu
leczniczego oraz
nieprzekazaniem
wytworzonej
dokumentacji medycznej
podmiotowi, o ktérym
mowa w art. 30a ust. 1
ustawy, przez co pacjenci
mogg uzyskac¢ dostep do
dokumentacji medyczne;j
jedynie jeden dzien w
miesigcu.
2.Nieprowadzenie
wykazu, o ktérym mowa
w art. 27 ust. 4 ustawy o
prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta.
3.Udostepnianie
pacjentom oryginatu ich
dokumentacji medycznej
przy braku spetnienia
przestanek, o ktorych
mowa w art. 27 ust. 1 pkt
3 ustawy, celem
samodzielnego wykonania
przez nich kopii
dokumentacji medycznej
prowadzonej w formie

dokumentacji
medycznej,
art. 23 ust. 1i
nast.

zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania
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papierowej, kiedy to
udostepnienie
dokumentacji medycznej
pacjentowi w formie kopii
jest obowigzkiem
podmiotu leczniczego.

129 | 20.08.2021r. (...) Praktyka Pobieranie od pacjentéw | Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
Lekarska (...) w W. w dniu (...) 2021 r. optaty | pacjenta do WPZ.45.89.2021.PP | za naruszajaca
za szczepienie przeciwko Swiadczen zbiorowe prawa
wirusowi SARS-CoV-2 zdrowotnych, pacjentéw i
wywotujgcemu chorobe art. 8 ustawy stwierdzenie
COVID-19, w ramach zaniechania jej
Narodowego Programu stosowania
Szczepien, finansowanego
ze $rodkéw publicznych
130 | 24.08.2021r. (...) Lekarska Spotka 1.0graniczenie pacjentom | Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | TAK Sprawa przed WSA w

(.)wT.

mozliwosci dokonania
rejestracji telefonicznej
(utrudniony kontakt
telefoniczny) oraz
osobistej (poprzez
stosowanie skrzynki
podawczej), w celu
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
2.Brak umieszczenia w
miejscu wykonywania
Swiadczen informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowej opiece

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.77.2021.MS
ZU

za naruszajgca
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania

toku.
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zdrowotnej spetniajacej
wymagania wymienione
w § 3 pkt 1 lit. f
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej,

131

24.08.2021r.

Poradnia (...) w t.

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci dokonania
rejestracji telefonicznej w
celu uzyskania Swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.

2.Brak umieszczenia w
miejscu wykonywania
Swiadczen oraz na stronie
internetowej przychodni
petnej informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej w zakresie
okreslonym § 3 pkt 1 lit. a
rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.105.2021.M
szU

Uznanie praktyki
za naruszajgca
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

132

24.08.2021r.

(...)sp.zo.0.wW.

1.Udostepnianie
dokumentacji medycznej
osobie upowaznionej
przez pacjenta jedynie na
podstawie pisemnego
upowaznienia lub
upowaznienia
udzielonego w formie
aktu notarialnego lub z
podpisem notarialnie
poswiadczonym.

2. Udostepnianie
dokumentacji medyczne;j
pacjentom (osobom
upowaznionym,
przedstawicielom
ustawowym) w terminie
okreslonym jako ,bez
zbednej zwtoki, w
terminie nie
przekraczajgcym 30 dni”.
3.Brak umieszczenia w
regulaminie
organizacyjnym informacji
o optatach zwigzanych z
udostepnianiem
dokumentacji medycznej.

Prawo
pacjenta do
dokumentacji
medycznej,
art. 23 ust. 1i
nast.

RzPP-DPR-
WPZ.45.109.2021.PP

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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133

24.08.2021 r.

(...) Szpital (...) w G.

Separowanie
noworodkéw od ich
matek, u ktérych
stwierdzono zakazenie
wirusem SARS-CoV-2 lub
wystepuje podejrzenie
zakazenia tym wirusem,
bez uwzglednienia decyzji
matki w tym zakresie
podjetej po udzieleniu
informacji o korzysciach i
zagrozeniach
wynikajgcych zaréwno z
zachowania kontaktu
»Skora do skéry” i statego
przebywania z dzieckiem
jak iizolacji w oddzielnym
pomieszczeniu z
zachowaniem laktacji.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art.6ust. 1
ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.141.2021.PP

Uznanie praktyki
Za haruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
stwierdzenie
zaniechania jej
stosowania.

Nie

134

25.08.2021r.

(...) Przychodnie (...)
w W,

1. Ograniczenie
pacjentom mozliwosci
dokonania rejestracji
telefonicznej w celu
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotne;j.
2.Brak umieszczenia w
miejscu wykonywania
Swiadczen oraz na
oficjalnej stronie

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.99.2021.MS
ZU

Uznanie praktyki
Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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internetowej podmiotu
leczniczego (...) informacji
o warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania wymienione
w§3pktllit.aib
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

135 25.08.2021r. Samodzielny Ograniczenie telefonicznej | Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
Publiczny (...) w W. rejestracji do lekarzy pacjenta do WPZ.45.101.2021.M
podstawowej opieki Swiadczen SzZU
zdrowotnej. zdrowotnych,
art. 8 ustawy

136 | 27.08.2021r. (...)Medica (...) w P. 1. Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
pacjentom mozliwosci pacjenta do WPZ.45.133.2021.M | za naruszajaca
rejestracji za Swiadczen B zbiorowe prawa
posrednictwem srodkéw | zdrowotnych, pacjentéw i
komunikacji art. 8 ustawy nakazanie jej
elektronicznej celem zaniechania

uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkoéw publicznych w
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zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.

2. Brak udostepnienia
pacjentom w siedzibie
podmiotu leczniczego
petnej informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej, tj. poprzez
brak udostepnienia
informacji okreslonych w
§3pktllit.aif
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

137

27.08.2021r.

Poradnia (...) w P.

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci dokonania
rejestracji telefonicznej w
celu uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkow publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotne;j.

2.Brak umieszczenia w
miejscu wykonywania
sSwiadczen informacji o

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.121.2021.M
szu

Uznanie praktyki
Za naruszajacay
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie

76




warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania okreslone w §
3 pkt1lit. a, borazf
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

138 | 27.08.2021r. (...) NZOZ Praktyka Ograniczenie pacjentom Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
(..) W P. mozliwosci dokonania pacjenta do WPZ.45.122.2021.M | za naruszajacy
rejestracji telefonicznej w | Swiadczen SzU zbiorowe prawa
celu uzyskania swiadczen | zdrowotnych, pacjentow i
opieki zdrowotnej art. 8 ustawy nakazanie jej
finansowanych ze zaniechania
srodkéw publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.
139 | 27.08.2021r. (...) Centrum (...) wt. | 1.0graniczenie pacjentom | Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

mozliwosci dokonania
telefonicznej rejestracji
celem uzyskania
Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
2.Pozbawienie pacjentow
mozliwosci rejestracji za

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.90.2021.AK
w

Za naruszajacay
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania
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posrednictwem srodkow
komunikacji
elektronicznej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkow publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.
3.Brak umieszczenia w
miejscu udzielania
Swiadczen opieki
zdrowotnej oraz na
oficjalnej stronie
internetowej podmiotu
leczniczego (...) informacji
o warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania wymienione
w § 3 pktl
rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

140

31.08.2021r.

A(..)sp.zo.0.wS.

Brak umieszczenia w
miejscu udzielania
Swiadczen opieki

Prawo

pacjenta do

Swiadczen

RzPP-DPR-
WPZ.45.135.2021.AK
W

Uznanie praktyki
za haruszajaca
zbiorowe prawa

Nie
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zdrowotnej oraz na
oficjalnej stronie
internetowej podmiotu
leczniczego informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajacej
wymagania wymienione
w § 3 pkt 1
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

zdrowotnych,
art. 8 ustawy

pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

141

30.08.2021 .

(..)NZOZ (...)w Z

1.Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
rejestracji za
posrednictwem srodkow
komunikacji
elektronicznej celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkow publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotne;j.
2.Brak udostepnienia
pacjentom w siedzibie
podmiotu leczniczego

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.93.2021.MB

Uznanie praktyki
Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania

Nie

79




petnej informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej, tj. poprzez
brak udostepnienia
informacji okreslonych w
§3pktllit.aif
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

142 | 10.09.2021r. (...) Centrum (...) w k. | Ograniczenie rejestracji Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
telefonicznej do lekarzy pacjenta do WPZ.45.104.2021.M
podstawowej opieki Swiadczen SzZU
zdrowotnej. zdrowotnych,
art. 8 ustawy
143 | 13.09.2021r. Praktyka Lekarza (...) | Ograniczenie rejestracji Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
w P. telefonicznej do lekarzy pacjenta do WPZ.45.120.2021.M
podstawowe] opieki Swiadczen SZU
zdrowotnej. zdrowotnych,
art. 8 ustawy
144 | 13.09.2021r. (...) Medyczny (...) w | Niewykonywanie u Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | TAK Sprawa przed WSA w

L.

niektérych pacjentek w
cigzy wymaganych
przepisami prawa lub

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.87.2020.MS
ZU

Za naruszajaca

zbiorowe prawa

pacjentéw i

toku
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kryteriami medycznymi
badan USG.

W ZW. Z czescig
Il zatgcznika
do
rozporzadzeni
a Ministra
Zdrowia z dnia
16 sierpnia
2018 r. w
sprawie
standardu
organizacyjneg
o opieki
okotoporodo-
wej.

nakazanie jej
zaniechania

145

16.09.2021 r.

(...) Medyczne (...) w
R.

Wielokrotne uzywanie

jednorazowego sprzetu.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.75.2021.MS
ZU

Umorzenie

Nie

146

20.09.2021r.

Przychodnia (...) w K.

Ograniczenie rejestracji
telefonicznej do lekarzy
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.126.2021.M
B

Umorzenie

Nie

147

20.09.2021 r.

Spdtka (...) w G.

Ograniczenie rejestracji
telefonicznej do lekarzy
podstawowej opieki
zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.131.2021.M
B

Umorzenie

Nie
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148

22.09.2021r.

M(...) sp.z0.0. W S.

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkow publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.

2.Brak udostepnienia
pacjentom na stronie
internetowej petnej
informacji o warunkach
realizacji teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej, tj. poprzez
brak okreslenia informacji
wymienionych w § 3 pkt 1
lit.a,b,c,d, eif
rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.138.2021.M
B

Uznanie praktyki
Za haruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

TAK

Sprawa przed WSA w
toku.

149

22.09.2021r.

Niepubliczny Zaktad
(..)wsS.

1.Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci
rejestracji za
posrednictwem Srodkow
komunikacji
elektronicznej celem

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.137.2021.M
B

Uznanie praktyki
Za naruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.

2.0graniczenie pacjentom

mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkéw publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.
3.Brak udostepnienia
pacjentom w siedzibie
podmiotu leczniczego
informacji o warunkach
realizacji teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania wymienione
w § 3 pkt 1lit. a, aa, b, c,
d, e i f rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia
12 sierpnia 2020 r. w
sprawie standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.
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150

27.09.2021r.

(...) Niepubliczny
Zaktad (...) w P.

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.
2.Brak udostepnienia
pacjentom w siedzibie
podmiotu leczniczego
informacji o warunkach
realizacji teleporady w
podstawowej opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania wymienione
w §3pktllit.a,aa, b, c,
d, e i f rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia
12 sierpnia 2020 r. w
sprawie standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.149.2021.M
B

Uznanie praktyki
Za haruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie

151

28.09.2021r.

Z(...) sp.z0.0. wO.

1.0graniczenie pacjentom
mozliwosci dokonania
rejestracji telefonicznej w
celu uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.150.2021.M
szu

Uznanie praktyki
Za naruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.
2.Brak umieszczenia w
miejscu wykonywania
Swiadczen oraz na
oficjalnej stronie
internetowej informacji o
warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania wymienione
w § 3 pkt 1lit. a, lit. b tiret
drugie oraz lit. f tiret
drugie i trzecie
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowe] opieki
zdrowotnej.

152

30.09.2021 .

Praktyka (...) w W.

Ograniczenie pacjentom
mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkow publicznych z
zakresu podstawowej
opieki zdrowotnej.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.123.2021.AK
W

Uznanie praktyki
Za naruszajacay
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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01.10.2021 .

Samodzielny
Publiczny (...) w B.

1.Pobieranie wyzszych niz
maksymalnie
dopuszczalne optat za
udostepnienie
dokumentacji medycznej
oraz braku okreslenia w
regulaminie
organizacyjnym wysokosci
optaty za udostepnienie
dokumentacji medycznej
ustalonej w sposob
okreslony w art. 28 ust. 4
ustawy o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta, zgodnie z
wymaganiami
okreslonymi w art. 24 ust.
1 pkt 9 ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r. 0
dziatalnosci leczniczej.
2.Umozliwienie sktadania
whioskéw o
udostepnienie
dokumentacji medycznej
w okreslonych godzinach,
tj. od 7:30 do 15:00, od
poniedziatku do pigtku w
podmiocie leczniczym
oraz umozliwienie
odbioru dokumentacji
medycznej w okreslonych
godzinach, tj. od 8:00 do
15:00, od poniedziatku do

Prawo
pacjenta do
dokumentacji
medycznej,
art. 23 ust. 1w
zw. z art. 26
ust. 1 oraz art.
28 ust. 1i4
ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.128.2021.M
B

Uznanie praktyki
Za haruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

TAK

Sprawa przed WSA w
toku.

86




pigtku w podmiocie
leczniczym.

154

06.10.2021 r.

B(...) w K.

Pobieranie dodatkowych
optat za pobyt pacjenta w
Zaktadzie Opiekunczo-
Leczniczym podmiotu
leczniczego.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy
w zw. z art. 18
ust. 1 ustawy z
dnia 27
sierpnia 2004
r.o
Swiadczeniach
opieki
zdrowotnej
finansowanych
ze Srodkow
publicznych

RzPP-DPR-
WPZ.45.23.2021.MB

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

TAK

Sprawa przed WSA w
toku.

155

07.10.2021 .

Szpital(...) w T.

Wymaganie od pacjentéw
przebywajgcych w
zaktadzie opiekunczo-
leczniczym ponoszenia
kosztow zakwaterowania i
wyzywienia w wysokosci
przekraczajacej
maksymalng wysokos¢
tych kosztéw okreslong
przepisami prawa.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy
w zw. z art. 18
ust. 1 ustawy z
dnia 27
sierpnia 2004
r.o
Swiadczeniach
opieki
zdrowotnej
finansowanych

RzPP-DPR-
WPZ.45.147.2021.M
szU

Uznanie praktyki
Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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ze Srodkow

publicznych
156 | 25.10.2021r. Centrum (...) wt. Ograniczenie mozliwosci Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
dokonania rejestracji do pacjenta do WPZ.45.152.2021.M
lekarza podstawowej Swiadczen B
opieki zdrowotnej. zdrowotnych,
art. 8 ustawy
157 | 26.10.2021r. Niepubliczny Zaktad | Ograniczenie mozliwosci Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
(...)sp.zo.0.wW. dokonania rejestracji do pacjenta do WPZ.45.136.2021.M
lekarza podstawowej Swiadczen B
opieki zdrowotnej. zdrowotnych,
art. 8 ustawy
158 | 28.10.2021r. (...) Medi(...) w K. Ograniczenie mozliwosci Prawo RzPP-DPR- Umorzenie Nie
dokonania rejestracji do pacjenta do WPZ.45.156.2021.M
lekarza podstawowej Swiadczen B
opieki zdrowotnej. zdrowotnych,
art. 8 ustawy
159 | 28.10.2021r. (...) Szpital (...) w K. 1.0graniczenie pacjentom | Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie

mozliwosci telefonicznej
rejestracji celem
uzyskania swiadczen
opieki zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych z
zakresu ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej
oraz podstawowej opieki
zdrowotnej.

2.Brak zapewnienia
pacjentom mozliwosci

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.146.2021.M
B

Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania

88




rejestracji elektronicznej
wymaganej przepisami
art. 23a ustawy z dnia 27
sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych oraz
rozporzgdzenia Ministra
Zdrowia z dnia 7 lipca
2017 r. w sprawie
minimalnej
funkcjonalnosci dla
systemow
teleinformatycznych
umozliwiajgcych realizacje
ustug zwigzanych z
prowadzeniem przez
Swiadczeniodawcow list
oczekujacych na
udzielenie swiadczenia
opieki zdrowotnej, celem
uzyskania swiadczen z
zakresu ambulatoryjnej
opieki specjalistycznej
finansowanych ze
srodkoéw publicznych w
ramach umowy z NFZ.
3.Brak udostepnienia
pacjentom w siedzibie
podmiotu leczniczego
oraz na stronie
internetowej informacji o

89




warunkach realizacji
teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania okreslone w §
3 pkt1lit.a,aa, b,c,d, ei
f rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

160

29.10.2021r.

E(...) sp.zo.0. wR.

1.Stosowanie u pacjentéw
produktéw leczniczych
zawierajgcych witamine C,
B oraz wode utleniong w
postaci wlewdw.
2.Prowadzenie
dokumentacji medycznej
pacjentéw w ten sposdb,
Ze nie zawiera ona:
opiséw badan
przedmiotowych,
ponumerowanych kart,
oznaczen pacjenta na
kazdej stronie, czytelnych
wpiséw, nazwy i
numerow statystycznych
rozpoznania choroby,
problemu zdrowotnego
lub urazu, wedtug

Prawo

pacjenta do

Swiadczen

zdrowotnych,
art.6ust. 1
ustawy; prawo
pacjenta do
dokumentacji
medycznej,
art. 23 ust. 1

nast.

RzPP-DPR-
WPZ.45.24.2019.PP

Uznanie praktyki
za naruszajgca
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania

Nie
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Miedzynarodowej
Statystycznej Klasyfikacji
Chordb i Problemdéw
Zdrowotnych Rewizja
Dziesiata.

161

02.11.2021r.

(...) Clinic (...) w Z.

Uzaleznianie
udostepnienia
dokumentacji medycznej
pacjentowi od zgody
Prezesa Zarzadu spétki lub
obecnosci lekarza
prowadzgcego.

Prawo
pacjenta do
dokumentacji
medycznej,
art. 23 ust. 1w
zw. z art. 24
ust. 1 ustawy
oraz w zw. z
§70
rozporzadzeni
a Ministra
Zdrowia z dnia
6 kwietnia
2020 r. w
sprawie
rodzajow,
zakresu i
wzoréw
dokumentacji
medycznej
oraz sposobu
jej
przetwarzania.

RzPP-DPR-
WPZ.45.73.2021.KBI

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
stwierdzenie
zaniechania jej
stosowania od
dnia 14 maja
2021r.

TAK

Sprawa przed WSA w
toku.

162

02.11.2021r.

Zespot (...) w C.

Ograniczeniu lub
pozbawienie pacjentow
niezaszczepionych
przeciwko COVID-19

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.151.2021.M
B

Umorzenie

Nie
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dostepu do swiadczen
specjalistycznych.

163 | 02.11.2021r. Szpital (...) w K. Ograniczenie pacjentom Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
mozliwosci rejestracji pacjenta do WPZ.45.155.2021.M | za naruszajaca
telefonicznej na Swiadczen SzZU zbiorowe prawa
Swiadczenia opieki zdrowotnych, pacjentéw i
zdrowotnej finansowane | art. 8 ustawy nakazanie jej
ze Srodkéw publicznych w zaniechania
zakresie ambulatoryjnej
opieki specjalistyczne;j.

164 | 02.11.2021r. (...) Poradnia (...) w C. | Brak zapewnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | Nie
odpowiednich warunkéw | pacjenta do WPZ.45.67.2021.MS | za naruszajaca
zabezpieczajacych dokumentacji | ZU zbiorowe prawa
dokumentacje medyczng | medycznej, pacjentow i
przed dostepem osdb art. 23 ust. 2 w stwierdzenie
nieupowaznionych. zw. z art. 24 zaniechania jej

ust. 1 ustawy stosowania.
165 | 04.11.2021r. (...) Przychodnia (...) | Warunkowanie udzielenia | Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki | TAK Sprawa przed WSA w

wT.

Swiadczen opieki
zdrowotnej z zakresu
podstawowej opieki
zdrowotnej pacjentom
nieznajdujacym sie na
liscie Swiadczeniobiorcéw
podmiotu leczniczego od
tego, czy: zachodzi
obawa, ze oczekiwanie na
przyjecie w przychodni
POZ moze znaczaco,
niekorzystnie wptynac na
stan zdrowia.

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.139.2021.M
SzZU

Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania

toku.
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166 | 04.11.2021r. Niepubliczny Zaktad | Umozliwienie odwiedzin Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki
(..)wWR. pacjentéw tylko przez pacjenta do WPZ.45.153.2021.M | za naruszajaca
osoby doroste. kontaktu B zbiorowe prawa
osobistego z pacjentéw i
innymi stwierdzenie
osobami, art. zaniechania jej
33 ust. 1 stosowania od
ustawy dnia 15 wrzesnia
2021r.

167 | 08.11.2021r. (...) Centrum (...) w Odmowa udostepnienia Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki

W. dokumentacji medycznej | pacjenta do WPZ.45.140.2021.PP | za naruszajaca
za posrednictwem dokumentacji zbiorowe prawa
srodkéw komunikacji medyczne;j, pacjentow i
elektronicznej w art. 23 ust. 1w nakazanie jej
przypadku, gdy wniosek o | zw. z art. 26 zaniechania
udostepnienie ust. 1 ustawy
dokumentacji medyczne;j
ztozony zostat w inny
sposéb niz osobiscie.

168 | 10.11.2021r. (...) Gabinet (...) wR. | Brak udostepniania Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki
dokumentacji medycznej | pacjenta do WPZ.45.113.2021.AK | za naruszajaca
pacjentom we wszystkich | dokumentacji | W zbiorowe prawa
formach przewidzianych medycznej, pacjentow i
w art. 27 ust. 1 ustawy. art. 23 ust. 1, nakazanie jej

art. 24 ust. 1 zaniechania
oraz art. 26
ust. 1 ustawy

169 | 02.12.2021r. (...) Niepubliczny Brak mozliwosci uzyskania | Prawo RzPP-DPR- Umorzenie

Zaktad Opieki
Zdrowotnej (...) w J.

Swiadczenia zdrowotnego
w przychodni przez osobe
bez ztozonej deklaracji
wyboru lekarza POZ w
sytuacjach nagtego

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.158.2021.M
SzZU
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pogorszenia stanu
zdrowia.

170 | 02.12.2021r. (...) NZOZ (...) w K. Ograniczenie mozliwosci Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
dokonania rejestracji pacjenta do WPZ.45.127.2021.M
telefonicznej do lekarza Swiadczen B
podstawowe] opieki zdrowotnych,
zdrowotnej. art. 8 ustawy
171 | 02.12.2021r. (...) Niepubliczny Pozbawienie pacjentow Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
Zaktad Opieki niezaszczepionych pacjenta do WPZ.45.173.2021.M
Zdrowotnej (...) wZ. | przeciwko COVID-19 Swiadczen B
dostepu do swiadczen zdrowotnych,
zdrowotnych z zakresu art. 8 ustawy
podstawowej opieki
zdrowotnej (w postaci
wizyty osobistej).
172 | 02.12.2021r. (...) Przychodnia (...) 1.Pacjenci zgtaszajacy sie | Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki

w S.

do podmiotu leczniczego
celem uzyskania
Swiadczen opieki
zdrowotnej
finansowanych ze
srodkdéw publicznych maja
ograniczong mozliwos¢
rejestracji na te
Swiadczenia za
posrednictwem rejestracji
telefonicznej.

2.Pacjenci zgtaszajacy sie
do podmiotu leczniczego
po godzinie 17:00 nie
majg, co do zasady,
mozliwosci rejestracji

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.154.2021.M
SzZU

Za naruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentow i
nakazanie jej
zaniechania
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celem uzyskania
Swiadczen zdrowotnych
finansowanych ze
srodkdéw publicznych.
3.Brak udostepnienia
pacjentom w siedzibie
podmiotu leczniczego
informacji o warunkach
realizacji teleporady w
podstawowe] opiece
zdrowotnej spetniajgcej
wymagania okreslone w §
3pktllit.a,aa, b,c d, ei
f rozporzadzenia Ministra
Zdrowia z dnia 12 sierpnia
2020 r. w sprawie
standardu
organizacyjnego
teleporady w ramach
podstawowej opieki
zdrowotnej.

173 | 16.12.2021r. (...) Szpital (...) w B. Brak odpowiednich Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
dziatan i procedur pacjenta do WPZ.45.63.2020
bezpieczenstwa Swiadczen
zwigzanych z zdrowotnych,
wystgpieniem w Szpitalu art. 8 ustawy
zakazen SARS-CoV-2.
174 | 16.12.2021r. (...) Szpital (...) w S. Brak odpowiednich Prawo RzPP-DPR- Umorzenie

dziatan i procedur
bezpieczenstwa
zwigzanych z
wystgpieniem w Szpitalu
zakazen SARS-CoV-2.

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.80.2020.KBI
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175 | 16.12.2021r. (...) wW. Nieodpowiednie Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
prowadzenie list pacjenta do WPZ.45.119.2021.M
oczekujacych na Swiadczen SzZU
udzielenie Swiadczen zdrowotnych,
zdrowotnych w ramach art. 6 ust. 2
ambulatoryjnej opieki ustawy
specjalistycznej.

176 | 17.12.2021r. K. (..)wW. Nieodpowiednia Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
organizacja procesu pacjenta do WPZ.45.134.2021.M
udzielania swiadczen Swiadczen B
zdrowotnych w formie zdrowotnych,
telemedycyny. art. 8 ustawy

177 | 20.12.2021r. F.(...) sp.zo.0.wW. | Niezapewnienie Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki
pacjentom, ich pacjenta do WPZ.45.79.2020 Za naruszajgca
przedstawicielom dokumentacji zbiorowe prawa
ustawowym lub osobom medyczne;j, pacjentow i
przez nich art. 23 ust. 1w nakazanie jej
upowaznionym, dostepu zwigzku z art. zaniechania
do dokumentacji 26 ust. 1
medycznej zgromadzonej | ustawy
w (...), bez zbednej zwtoki,
we wszystkich formach
przewidzianych w
ustawie.

178 | 20.12.2021r. » (...)" sp.z0.0.w G. | Pozbawienie pacjentéw Prawo RzPP-DPR- Umorzenie

niezaszczepionych
przeciwko COVID-19
dostepu do swiadczen
zdrowotnych z zakresu
podstawowej opieki
zdrowotnej (w postaci
wizyty osobistej).

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.177.2021.M

B
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179 | 20.12.2021r. (...) Zdrowie (...) w P. | Uniemozliwienie Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki
pacjentom pacjenta do WPZ.45.169.2021.M | za naruszajaca
niezaszczepionym Swiadczen SzZU zbiorowe prawa
przeciwko COVID-19 zdrowotnych, pacjentéw i
skorzystania ze Swiadczenn | art. 8 ustawy stwierdzenie
zdrowotnych w ramach zaniechania jej
wizyty osobistej. stosowania od

16 listopada
2021r.

180 | 21.12.2021r. (...) spotka jawna w Uniemozliwienie Prawo RzPP-DPR- Umorzenie

K. pacjentom pacjenta do WPZ.45.186.2021.M
niezaszczepionym Swiadczen B
przeciwko COVID-19 zdrowotnych,
skorzystania ze Swiadczen | art. 8 ustawy
zdrowotnych w ramach
wizyty osobistej.

181 | 27.12.2021r. (...) Praktyka (...) w N. | 1.Udostepnianie Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki
dokumentacji medycznej | pacjenta do WPZ.45.159.2021.M | za naruszajgca
pacjentowi lub osobie dokumentacji | B zbiorowe prawa
upowaznionej w odgdrnie | medycznej, pacjentow i
wyznaczonym terminie - art. 23 ust. 1, nakazanie jej
do 7 dni od dnia ztozenia | art. 24 ust. 1 zaniechania
whniosku o udostepnienie | oraz art. 26

dokumentacji medycznej
przez osobe uprawniong.
2.Brak okreslenia w
regulaminie
organizacyjnym podmiotu
leczniczego wysokosci
optaty za udostepnienie
dokumentacji medyczne;j
ustalonej w sposdb
okreslony w art. 28 ust. 4

ust. 1 ustawy
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ustawy, zgodnie z
wymaganiami
okreslonymi w art. 24 ust.
1 pkt 9 ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r.0
dziatalnosci leczniczej.
3.Umozliwienie skfadania
whnioskéw o
udostepnienie
dokumentacji medycznej
osobom upowaznionym
przez pacjenta jedynie na
podstawie pisemnego
upowaznienia.

182 | 27.12.2021r. Niepubliczny Zaktad | Uniemozliwienie Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
Opieki Zdrowotnej pacjentom pacjenta do WPZ.45.172.2021.M
(..) W P. niezaszczepionym Swiadczen SzZU
przeciwko COVID-19 zdrowotnych,
skorzystania ze swiadczen | art. 8 ustawy
zdrowotnych w ramach
wizyty osobiste;j.

183 | 27.12.2021r. (..)sp.zo0.0.wS. Uniemozliwienie Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
pacjentom pacjenta do WPZ.45.171.2021.M
niezaszczepionym Swiadczen SZU
przeciwko COVID-19 zdrowotnych,
skorzystania ze Swiadczen | art. 8 ustawy
zdrowotnych w ramach
wizyty osobistej.

184 | 27.12.2021r. Niepubliczny Zaktad | Uniemozliwienie Prawo RzPP-DPR- Umorzenie

Opieki Zdrowotnej
(..)wO.

pacjentom
niezaszczepionym
przeciwko COVID-19
skorzystania ze Swiadczen

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

WPZ.45.196.2021.PS
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zdrowotnych w ramach
wizyty osobistej.

185

27.12.2021r.

(...)sp.zo0.0.wZ.

1.Stosowanie wlewow
witaminowych bez
uzasadnienia medycznego
(tj. bez wykonania
uprzednich badan
okreslajacych poziom
danej substancji w
organizmie oraz bez
wczesniejszego ustalenia,
Ze ustne podawanie
witamin jest utrudnione
lub niedobory substancji
nie moga by¢ uzupetnione
stosowaniem
odpowiedniej diety, bez
kontroli stanu zdrowia
pacjenta po podaniu
wlewu).

2. Prowadzenie
dokumentacji medycznej
wbrew przepisom ustawy
oraz rozporzadzenia
Ministra Zdrowia z dnia 9
listopada 2015 r. w
sprawie rodzajéw, zakresu
i wzorow dokumentacji
medycznej oraz sposobu
jej przetwarzania (tj. brak
daty sporzadzenia
dokumentacji medycznej,
brak oznaczenia

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art.6ust. 1
ustawy

Prawo
pacjenta do
dokumentacji
medyczne;j,
art. 24 ust. 1i
25ust. 1
ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.34.2020.AA

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania
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konkretnych wizyt
ambulatoryjnych i ich dat,
brak dotgczenia do
dokumentacji zgody na
udzielenie $wiadczenia
zdrowotnego i
oswiadczen pacjentéw w
zakresie upowaznienia do
uzyskiwania informacji o
ich stanie zdrowia i
wgladu do ich
dokumentacji medycznej,
brak oznaczenia choroby
zgodnie z ICD-10, brak
informaciji, jaki produkt
leczniczy zastosowano
podczas wlewu
witaminowego, brak
informacji o dawkowaniu
produktéw leczniczych,
brak prawidtowego
oznaczenia komorki
organizacyjnej podmiotu
leczniczego, w ktorej
udzielono swiadczenia,
lakonicznos¢ wpiséw).

186

28.12.2021r.

Samodzielny
Publiczny (...) w L.

Uniemozliwienie
pacjentom
niezaszczepionym
przeciwko COVID-19
skorzystania ze Swiadczen
zdrowotnych w siedzibie
podmiotu.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.192.2021.M
B

Umorzenie
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187 | 28.12.2021r. (...) Centrum (...) w G. | Brak odpowiednich Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
dziatan i procedur pacjenta do WPZ.45.56.2020.PS
bezpieczenstwa Swiadczen
zwigzanych z zdrowotnych,
wystgpieniem w Szpitalu art. 8 ustawy
zakazen SARS-CoV-2.

188 | 28.12.2021r. (...) Zdrowie (...) w P. | Uniemozliwienie Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
pacjentom pacjenta do WPZ.45.191.2021.M
niezaszczepionym Swiadczen B
przeciwko COVID-19 zdrowotnych,
skorzystania ze Swiadczenn | art. 8 ustawy
zdrowotnych w ramach
wizyty osobistej
(podstawowa opieka
zdrowotna).

189 | 29.12.2021r. Przychodnia (...) w K. | Uniemozliwienie Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
pacjentom pacjenta do WPZ.45.188.2021.M
niezaszczepionym Swiadczen B
przeciwko COVID-19 zdrowotnych,
skorzystania ze swiadczen | art. 8 ustawy
zdrowotnych w ramach
wizyty osobistej
(podstawowa opieka
zdrowotna).

190 | 30.12.2021r. Szpital (...) w O. Uniemozliwienie Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
pacjentom pacjenta do WPZ.45.178.2021.M

niezaszczepionym
przeciwko COVID-19
skorzystania ze Swiadczen
zdrowotnych w ramach
wizyty osobiste]j (opieka
specjalistyczna).

Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

B
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191 | 30.12.2021r. Niepubliczny Zaktad | Uniemozliwienie Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
Opieki Zdrowotnej pacjentom pacjenta do WPZ.45.182.2021.M
(..)waG. niezaszczepionym Swiadczen B
przeciwko COVID-19 zdrowotnych,
skorzystania ze Swiadczenn | art. 8 ustawy
zdrowotnych w ramach
wizyty osobistej
(podstawowa opieka
zdrowotna).

192 | 30.12.2021r. M.(...) sp. zo.0. w W. | Uniemozliwienie Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
pacjentom pacjenta do WPZ.45.184.2021.M
niezaszczepionym Swiadczen SzZU
przeciwko COVID-19 zdrowotnych,
skorzystania ze Swiadczen | art. 8 ustawy
zdrowotnych w ramach
wizyty osobistej (opieka
specjalistyczna).

193 | 30.12.2021r. | Zespot(...)wS. Ograniczenie odwiedzin Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
hospitalizowanych pacjenta do WPZ.45.142.2021.M
pacjentéw, w tym dzieci. kontaktu B

osobistego z
innymi
osobami, art.
33ust. 1
ustawy
194 | 30.12.2021r. (...) Instytut (...) w P. | Stosowanie wlewdéw Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki

witaminowych u
pacjentéw, bez
wykonania u nich badan
potwierdzajgcych
wystgpienie u nich
deficytu w zakresie
substancji odzywczych,

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 6 ust. 1
ustawy

WPZ.45.8.2019.MM
A

Za naruszajacay
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania
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witamin i
biopierwiastkéw, jakie sg
zawarte w ordynowanych
im produktach
leczniczych.

195

30.12.2021 .

(...) Gabinet (...) w C.

1.Brak okreslenia w
regulaminie
organizacyjnym podmiotu
leczniczego wysokosci
optaty za udostepnienie
dokumentacji medycznej
ustalonej zgodnie z art. 28
ust. 4 ustawy,
odpowiednio do
wymogow okreslonych w
art. 24 ust. 1 pkt 9 ustawy
z dnia 15 kwietnia 2011 .
o dziatalnosci leczniczej.
2.Ustalenie, ze wnioski o
udostepnienie
dokumentacji medycznej
sg realizowane w terminie
2-3 dni roboczych.

3. Nieprowadzenie
wykazu, o ktdrym mowa
w ar. 27 ust. 4 ustawy.

Prawo
pacjenta do
dokumentacji
medycznej,
art. 23 ust. 1,
art. 24 ust. 1,
art. 26 ust. 1
28 ust. 4
ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.160.2021.M
szu

Uznanie praktyki
Za haruszajacy
zbiorowe prawa
pacjentéw i
nakazanie jej
zaniechania

196

31.12.2021r.

Szpital (...) w P.

Nieskuteczny nadzor
Szpitala nad poziomem
tlenu w zbiornikach
kriogenicznych (...) w
okresie (...) 2021 r.

Prawo
pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

RzPP-DPR-
WPZ.45.94.2021.MS
ZU

Uznanie praktyki
Za naruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
stwierdzenie
zaniechania jej
stosowania.
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197 | 31.12.2021r. Med(...) sp. zo.0. w Uniemozliwienie Prawo RzPP-DPR- Uznanie praktyki
P. pacjentom pacjenta do WPZ.45.190.2021.M | za naruszajaca

niezaszczepionym Swiadczen SzZU zbiorowe prawa
przeciwko covid-19 zdrowotnych, pacjentéw i
skorzystania ze Swiadczenn | art. 8 ustawy nakazanie jej
opieki zdrowotnej zaniechania
finansowanych ze
srodkdéw publicznych w
ramach wizyty osobistej
(dot. badan
spirometrycznych, testéw
wysitkowych oraz poradni
reumatologicznej).

198 | 31.12.2021r. (...) Szpital (...) w W. Ograniczenie lub Prawo RzPP-DPR- Umorzenie
pozbawienie pacjentéw pacjenta do WPZ.45.193.2021.M
niezaszczepionych Swiadczen SzZU
przeciwko covid-19 zdrowotnych,
dostepu do $wiadczen art. 8 ustawy
zdrowotnych przez
podmiot leczniczy.

199 | 31.12.2021r. (...) Osrodek Opieki Zaniedbania w opiece nad | Prawo RzPP-DPR- Umorzenie w

(..)wP.

pacjentami (m.in. opieka
pielegnacyjna,
profilaktyka
przeciwodlezynowa).

Prowadzenie
dokumentacji medyczne;j
pacjentéw w ten sposob,
iz nie zawiera ona:
ponumerowanych kart,
oznaczen podmiotu
leczniczego oraz pacjenta

pacjenta do
Swiadczen
zdrowotnych,
art. 8 ustawy

Prawo
pacjenta do
dokumentacji
medycznej,
art. 23 ust. 1,
art. 25 ust. 1,
ustawy

WPZ.45.78.2020.UM

zakresie prawa
do swiadczen
zdrowotnych.

W zakresie
dokumentacji
medycznej
uznanie praktyki
Za naruszajaca
zbiorowe prawa
pacjentéw i
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na kazdej stronie,
oznaczenia osoby
udzielajacej Swiadczen
zdrowotnych, czytelnych
wpisow.

nakazanie jej
zaniechania

ROK 2022
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