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Wykonawcy ubiegający się o udzielenie
przedmiotowego zamówienia

Dotyczy: zapytania ofertowego na „świadczenie usługi, polegającej na zapewnieniu 
dostępu do różnorodnych obiektów i usług sportowo-rekreacyjnych, na podstawie karty 
abonamentowej, w ramach pakietu, udostępnianego przez Wykonawcę, który będzie 
obejmował pracowników Zamawiającego”.

Do Ministerstwa wpłynęły zapytania w sprawie ww. postępowania, które przedstawiamy 
wraz z odpowiedziami.

Pytanie nr 1
W nawiązaniu do ust. 12 Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia, gdzie 
Zamawiający wskazuje, że na potrzeby wykonania zamówienia przekazywał będzie 
Wykonawcy wyłącznie takie dane osobowe użytkowników jak imię i nazwisko, zwracamy 
się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż z uwagi na bezpieczeństwo i ochronę 
prywatności Użytkowników abonamentów, a także z uwagi na minimalizację zakresu 
przetwarzanych danych osobowych w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia, 
Zamawiający nie dopuszcza by Wykonawca wymagał pobierania od Zamawiającego ani 
od Użytkowników takich danych jak numer PESEL.
Numer PESEL jest numerem identyfikacyjnym niezbędnym między innymi do skorzystania 
z usług finansowych (np. zaciągnięcia kredytu), skorzystania z publicznej opieki zdrowotnej 
bądź załatwienia sprawy urzędowej, natomiast w ocenie Wykonawcy, w celu świadczenia 
usług sportowo-rekreacyjnych nie ma potrzeby przetwarzania powyższej danej. 
Ze względu na bezpieczeństwo, ochronę prywatności i zasadę minimalizacji, polegającą na 
tym, że przetwarzaniu winny ulegać tylko i wyłącznie te dane, które są niezbędne do 
osiągnięcia danego celu, w trakcie realizacji usług nie powinno się przekazywać innych 
danych osobowych niż te, które są konieczne do wykonania danego zobowiązania, 
również w przypadku pobierania danych niezależnie od Zamawiającego.
Zwracamy uwagę, iż według poradnika pn. „Obowiązki administratorów związane 
z naruszeniami ochrony danych osobowych”, wydanego przez Urząd Ochrony Danych 
Osobowych – wyciek PESEL w połączeniu z danymi osobowymi, takimi jak: imię 
i nazwisko, powoduje wystąpienie wysokiego ryzyka naruszenia praw lub wolności osoby, 
której te dane dotyczą.
Wspomniany organ nadzorujący przetwarzanie danych osobowych wskazuje, że 
pozyskanie dostępu do puli danych w postaci imienia, nazwiska oraz numeru PESEL, przez 
osobę nieuprawnioną, może posłużyć między innymi do:

 uzyskania przez osoby trzecie kredytów w instytucjach pozabankowych, na 
szkodę osoby, której dane dotyczą;

 uzyskania dostępu do danych o stanie zdrowia osoby, której dane dotyczą 
w przypadku przełamania zabezpieczeń do systemu świadczeń opieki zdrowotnej 
lub korzystania ze świadczeń opieki zdrowotnej przysługujących tej osobie;

 korzystania z praw obywatelskich osoby, której dane naruszono, np. 
wykorzystania danych do oddania głosu w głosowaniu nad środkami budżetu 
obywatelskiego;

 zarejestrowania przedpłaconej karty telefonicznej (pre-paid), która może posłużyć 
do celów przestępczych;

 wyłudzenia ubezpieczenia lub środków z ubezpieczenia;
 zawarcia umów cywilno-prawnych, np. najmu nieruchomości;
 posłużenia się fałszywymi danymi, np. przy otrzymywaniu mandatu.
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Odpowiedź
Zgodnie z pkt 12 Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia Dostęp do obiektów 
i usług sportowo-rekreacyjnych świadczonych w ramach pakietu odbywa się na podstawie 
imiennych kart abonamentowych (magnetyczna, chipowa lub zbliżeniowa) zawierających 
imię i nazwisko Użytkownika. Wykonawca, w celu zagwarantowania dostępu do obiektów, 
nie może żądać od Użytkownika przekazywania dodatkowych danych.

Pytanie nr 2
W nawiązaniu do ust. 12 Szczegółowego Opisu Przedmiotu Zamówienia, gdzie 
Zamawiający wskazuje, że na potrzeby wykonania zamówienia przekazywał będzie 
Wykonawcy wyłącznie takie dane osobowe użytkowników jak imię i nazwisko zwracamy 
się z uprzejmą prośbą o potwierdzenie, iż z uwagi na bezpieczeństwo i ochronę 
prywatności użytkowników kart, a także z uwagi na minimalizację zakresu przetwarzanych 
danych osobowych w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia, Zamawiający nie 
dopuszcza by sposób uzyskiwania dostępu do obiektów sportowo-rekreacyjnych 
wymagał od użytkowników przekazywania Wykonawcy takiej danej jak numer 
prywatnego telefonu komórkowego użytkownika.
W ocenie Wykonawcy, w celu świadczenia usług sportowo-rekreacyjnych nie ma 
potrzeby przekazywania powyższej danej. Ze względu na bezpieczeństwo, ochronę 
prywatności i zasadę minimalizacji, polegającą na tym, że przetwarzaniu winny ulegać tylko 
i wyłącznie te dane, które są niezbędne do osiągnięcia danego celu, w trakcie realizacji 
usług nie powinno się przekazywać innych danych osobowych niż te, które są konieczne 
do wykonania danego zobowiązania, również w przypadku pobierania danych niezależnie 
od Zamawiającego.

Odpowiedź
Zamawiający potwierdza, że z uwagi na bezpieczeństwo i ochronę prywatności 
użytkowników kart, a także z uwagi na minimalizację zakresu przetwarzanych danych 
osobowych w trakcie realizacji przedmiotu zamówienia, Zamawiający nie dopuszcza by 
sposób uzyskiwania dostępu do obiektów sportowo-rekreacyjnych wymagał od 
użytkowników przekazywania Wykonawcy dodatkowych danych.

Pytanie nr 3
Prosimy uprzejmie o potwierdzenie, że nieprzekazanie przez użytkownika dodatkowych 
danych osobowych takich jak nr telefonu komórkowego, lub nr PESEL, nie może 
wywoływać niekorzystnych skutków dla danej osoby, w postaci wykluczenia z możliwości 
korzystania z przedmiotu niniejszego zamówienia.

Odpowiedź
Zamawiający potwierdza, że nieprzekazanie przez użytkownika dodatkowych danych 
osobowych takich jak nr telefonu komórkowego, lub nr PESEL, nie może wywoływać 
niekorzystnych skutków dla danej osoby, w postaci wykluczenia z możliwości korzystania 
z przedmiotu niniejszego zamówienia.
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