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Podsumowanie

Zamowienia publiczne odgrywaja istotna role w realizacji strategicznego celu Unii
Europejskiej (UE), jakim jest budowa gospodarki opartej na wiedzy, ktora bedzie
najbardziej konkurencyjna i dynamiczna na swiecie, z uwzglednieniem korzysci ptynacych
ze zrOwnowazonego wzrostu gospodarczego i1 spojnosci spotecznej oraz z poszanowaniem
srodkow pochodzacych z pieniedzy podatnikéw. Zamowienia publiczne stanowig 14% PKB
UE, trudno zatem przeceni¢ ich znaczenie dla realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju,
wlaczenia spolecznego, innowacyjnosci 1 konkurencyjnosci. Poprawa dostgpu do rynkow
zamowien jest jednym ze strategicznych zatozen przyjetej przez Komisj¢ Europejska w 2017
r. strategii zamowien publicznych!. Szereg przepisow dyrektyw UE z 2014 r. w sprawie
zamowien publicznych ma na celu uproszczenie procedur zaméwieniowych, aby wesprzec¢ ten
ogblny cel, a w szczegdlnosci zwickszy¢ udziat MSP w zaméwieniach publicznych zgodnie
z ich og6lnym znaczeniem w gospodarce, a takze budowaé zaufanie migdzy uczestnikami
rynku. Aktywna obecno$¢ mikro, matych i $rednich przedsigbiorstw na rynku zaméwien
publicznych sprzyja konkurencji i innowacyjnosci.

W Unii Europejskiej obowiazuja szczegolowe kryteria klasyfikacji firm do sektora
MMSP w oparciu o liczbe zatrudnionych i wskazniki finansowe?. Dzieki ich zastosowaniu
mozemy mie¢ pewno$¢, ze specjalne mechanizmy wsparcia i zachety trafiajg faktycznie do
mniejszych firm, ktérym z natury rzeczy trudniej jest konkurowaé z wigkszymi podmiotami
rynkowymi. Kryteria te pomagaja w skutecznym ukierunkowaniu polityki i zasobow w celu
wspierania wzrostu i innowacji w sektorze MMSP.

Polskie firmy z sektora MMSP moga wiele skorzysta¢ na reformie dostepu do zaméwien
publicznych: szerszy dostep do zaméwien to szansa na wzrost nie tylko dla MMSP, ale
dla calej krajowej gospodarki. Niemal 99,9 % ogo6tu przedsigbiorstw w Polsce (2,2 min
podmiotéw gospodarczych) to MMSP, zatem jest to sektor kluczowy dla tworzenia miejsc
pracy i pobudzania dynamiki gospodarczej®. Wyréwnujac szanse MMSP i przedsiebiorstw
o bardziej ugruntowanej pozycji, reforma powinna doprowadzi¢ do wigkszej konkurencji
w przetargach publicznych 1 wygenerowac korzystniejsza relacje jakosci do ceny przy
wydawaniu $rodkow publicznych.

Zgodnie z zalozeniami unijnej strategii zamowien publicznych, Polityka zakupowa
panstwa (PZ) na lata 2022-2025 stawia ambitny cel: funkcja zamowien publicznych ma
ulec przeksztalceniu z administracyjnej na strategiczna, poprzez podjecie dzialan w trzech
zasadniczych obszarach, takich jak: (i) profesjonalizacja; (ii) rozwoj potencjalu matych
i srednich przedsigbiorstw (MSP); oraz (iii) zréwnowazone i innowacyjne zamoéwienia
publiczne. W PZ zidentyfikowano réwniez sektory priorytetowe, takie jak budownictwo,
ustugi informatyczne, urzadzenia medyczne i gospodarka odpadami*, w przypadku ktorych

! Communication from the Commission to the Institutions: Making Public Procurement work in and for Europe,
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/25612
2 Zalecenie Komisji 2003/361, https://single-market-economy.ec.europa.cu/smes/sme-definition_en.
3 Eurostat: https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/sbs_sc_ovw/default/bar?lang=en
4 Dla kazdego sektora zastosowano nastepujace definicje CPV:
o dla budownictwa, wszystkie kody w dziale 45000000-7 Roboty budowlane
o dla ustug informatycznych, wszystkie kody w dziale 72000000-5 Ustugi informatyczne: konsultacyjne,
opracowywania oprogramowania, internetowe i wsparcia
o dla urzadzen i materiatéw medycznych, wszystkie kody w grupie 33100000-1 Urzadzenia medyczne
o dla gospodarki odpadami, wszystkie kody w dziale 90000000-7 Ustugi odbioru $ciekow, usuwania
odpadow, czyszczenia/sprzatania i ustugi ekologiczne.
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zamawiajacy sg zobowigzani zorganizowac caly proces zakupowy w taki sposob, aby zapewnié
MSP realng mozliwo$¢ ubiegania si¢ o wykonanie zamowienia.

Polska administracja publiczna nalezy do najbardziej zdecentralizowanych w UE.
W rozbudowanych strukturach samorzagdowych regionalnego i lokalnego szczebla funkcjonuje
ok. 14 tys. instytucji zamawiajacych zobowigzanych do stosowania przepisow ustawy Prawo
zamowien publicznych. W 2022 r. w zamoéwieniach udzielonych w trybie ustawy Prawo
zamoOwien publicznych zawarto ponad 140 tys. umoéw na taczng kwote 274,8 mld zt (58,8 mld
euro), co odpowiada prawie 9% produktu krajowego brutto (PKB) w tymze roku.

W ustawie Prawo zamowien publicznych z 2019 r., a takze w PZ przewidziano specjalne
mechanizmy adresowane do MMSP, ktére maja obnizy¢ bariery uczestnictwa
w postepowaniach przetargowych i zapewni¢ rowny dostep do zamowien publicznych.
W 2022 r. w Polsce 55% zaméwien powyzej progdw unijnych trafito do firm z sektora MMSP?,
co nie odbiega od $redniej UE (56%). Jednak MMSP ztozyty oferty tylko w 58% postepowan,
w porownaniu ze $rednig UE wynoszaca 66%, co wskazuje na pogorszenie sytuacji w Polsce
0d 2019 r. Chociaz udziat MMSP w puli udzielonych zaméwien pozostaje wysoki, konkurencja
jest niska®, a skala partycypacji MMSP rézni si¢ znacznie w zaleznosci od sektora — od 98%
w ushugach rolniczych do 28% w ustugach finansowych.

Prezentowana analiza opiera si¢ na danych zebranych z Kkilku Zrodel w celu
zidentyfikowania gléwnych barier dla udziahh MMSP w rynku zaméwien publicznych
w Polsce. Byly to:

* Spotkania i sesje fokusowe z interesariuszami

* Wizyta w Warszawie we wrzesniu - pazdzierniku 2023 r. w celu realizacji
spotkan z przedstawicielami ministerstw 1 instytucji zamawiajacych oraz
przedstawicielami sektora prywatnego, w tym stowarzyszen branzowych
MMSP;

* Dwie rundy konsultacji przy ,,okraglym stole” z przedstawicielami sektora
prywatnego w celu szczegdlowego zbadania kwestii poruszonych podczas
misji;

* Analiza danych z pobranych z platformy e-Zamowienia ,,Ogloszen o wyniku
postgpowania”, opublikowanych od 01.01.2021 r. do 30.10.2023 r. Dodatkowo
pozyskano dane Eurostatu, ktore rowniez uwzglgdniono w analizie.

* Przeglad dostepnej literatury przedmiotu i raportéw Komisji Europejskie;j,
Europejskiego Trybunalu Obrachunkowego i UZP (oraz innych podmiotow).

W trakcie analizy zidentyfikowano nastepujace gtéwne bariery dla udziau MMSP
w przetargach publicznych w Polsce: brak peinych, zaktualizowanych 1 wiarygodnych
pakietow danych dotyczacych zamoéwien publicznych; niewywazony podziat ryzyka;
restrykcyjne kryteria kwalifikacji wykonawcoéw 1 wyboru ofert; rozbudowane wymogi
proceduralne, dokumentacyjne i finansowe; opdznienia w platnosciach i wyzwania zwigzane
z przeplywem $rodkow pieni¢znych; oraz nieprzewidywalne mechanizmy odwotawcze:

1) Podzial ryzyka. Postanowienia i kary umowne w zaméwieniach publicznych czgsto
przenosza prawie cate ryzyko na dostawce, co ogdlnie zniechgca wykonawcow do

> S to progi ustanowione na szczeblu UE dla celow publikacji ogtoszen przetargowych w Dzienniku
Urzgdowym Unii Europejskiej, https://single-market-economy.ec.europa.eu/single-market/public-
procurement/legal-rules-and-implementation/thresholds_en

¢ Wskazniki obrazujace stan konkurencji na przestrzeni lat zestawiono w sprawozdaniu Europejskiego
Trybunatu Obrachunkowego:
https://public.tableau.com/app/profile/eca.public.procurement/viz/eca_dashboard 17002195654680/Story?publi
sh=yes
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ubiegania si¢ o zamowienia publiczne, ale w szczegodlnie dotkliwy sposob uderza w
firmy z sektora MMSP ze wzgledu na ryzyko finansowe. Wedhuig zebranych informacji
kwoty kar nie zawsze sg proporcjonalne do wartosci zamowienia i sg stosowane w
Sposob represyjny.

2) Kiryteria kwalifikacji wykonawcow i kryteria wyboru oferty, ktore nie gwarantuja
réwnych szans i warunkéw konkurencji. Kryteria kwalifikacji wykonawcow sa
czgsto nadmiernie restrykcyjne, a kryteria wyboru oferty sg czesto zdominowane przez
jeden element — ceng; sg niejasne lub nieadekwatne do specyfiki zamowienia.

3) Nadmiernie rozbudowane procedury, dokumentacja i wymagania finansowe.
Jedna z czgsto podnoszonych kwestii byta liczba procedur i dokumentow wymaganych
przez zamawiajacych. Formalno$ci w zamowieniach publicznych sg nie do uniknigcia,
jako ze zamawiajacy dysponuje srodkami publicznymi, aczkolwiek jednak tam, gdzie
to mozliwe warto bytoby uprosci¢ jezyk, ukroci¢ biurokracje 1 usprawnié¢ procedury.

4) Opoznienia w platnosciach i wyzwania zwigzane z przeplywem S$rodkéow
pienieznych. Mimo Ze ustawa Prawo zamodwien publicznych przewiduje ptatnosci
zaliczkowe 1 czg$ciowe, a Polityka zakupowa panstwa zachgca zamawiajacych do
stosowania rozwigzan wykraczajacych poza minimalne wymogi prawne, nadal w wielu
przypadkach MMSP dtugo czekaja na realizacje ptatnosci.

5) Przewlekle i malo przyjazne mechanizmy odwolawcze. Rozstrzyganie sporow
w sprawach dotyczacych decyzji o udzieleniu zamowienia i pdzniejszego przebiegu
realizacji zamoOwienia jest zazwyczaj kosztowne, a efekt koncowy trudny do
przewidzenia, szczegdlnie w przypadku mniejszych dostawcow, jak zauwazyto kilka
MMSP spotkanych podczas realizacji projektu.

6) Brak pelnych, zaktualizowanych i wiarygodnych pakietow danych dotyczacych
zamoOwien publicznych. Jedna z kluczowych luk zidentyfikowanych w pomiarze
postepow we wdrazaniu PZ jest brak petnych, rzetelnych i aktualnych danych.

Autorzy raportu wyodrebnili kilka obszarow interwencji na rzecz szerszej partycypacji
MMSP w zaméwieniach publicznych w Polsce (Tabela 1). Prawo zamowien publicznych
1 Polityka zakupowa panstwa juz teraz tworzg solidne ramy prawne i programowe pozwalajace
maksymalnie wykorzysta¢ potencjal zamowien publicznych dla dobra obywateli 1 panstwa
przy jak najszerszym udziale MMSP. Dla uzupehienia obrazu w raporcie przedstawiono
wybrane praktyki zastosowane z bardzo dobrym skutkiem w takich krajach jak Indie, Irlandia
czy Litwa jako inspiracj¢ na przysztosc.

Warto pamietaé, ze indywidualne zalecenia co do usuwania kolejnych ograniczen sa ze
soba powiazane. Przedstawione tutaj rekomendacje wpisuja si¢ w szerszy kontekst zalecen
sformutowanych w ramach pozostatych komponentoéw projektu. Jedno zalecenie moze odnosi¢
si¢ do wielu wyzwan, a chcac skutecznie zaadresowac jedno wyzwanie trzeba czasem wdrozy¢
kilka zalecen. Dzigki takiemu podej$ciu mozemy mie¢ pewnos¢, ze poszczegolne aspekty
wyzwan zwigzanych z zamowieniami publicznymi - prawne, finansowe, operacyjne — zostang
zaadresowane w skoordynowany sposdb w oparciu o zintegrowane dziatania polityczne
i strategiczne decyzje. Holistyczne podejscie skutkuje powstaniem bardziej solidnego
1 odpornego systemu zamoéwien publicznych.
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Tabela 1 Zalecenia odnosnie do kierunkow polityki

Temat

Zalecenie

Profesjonalizacja
zamOwien
publicznych

Nalezy rozwazy¢ zlecenie przez Urzad Zamdwien Publicznych (UZP)
specjalnego programu szkoleniowego w celu poprawy zdolnosci
instytucji zamawiajacych, we wspotpracy zinnymi kluczowymi
interesariuszami zaangazowanymi w postgpowania zakupowe.

Wdrozenie zalecenia dotyczacego zapewnienia dodatkowych
zasoboéw dla UZP w celu wsparcia profesjonalizacji zamdwien
publicznych powinno uwzglednia¢ dodatkowy naklad pracy
zwigzany z przeszkoleniem zamawiajacych w obszarze wickszej
partycypacji MSP w procesach zakupowych.

Oprécz wdrozenia ogdlnego programu szkoleniowego na rzecz
rozwoju umiejetnosci 1 kompetencji w  zakresie zamowien
publicznych, Ministerstwo powinno rozwazy¢ zlecenie szkolen
specjalistycznych. Dwa z priorytetowych sektoréw — budownictwo
1 ustugi informatyczne — uznaje si¢ na arenie mi¢dzynarodowej za
szczegolnie wymagajace pod wzgledem specyficznej wiedzy
1 umiejetnosci.

Zastosowanie podejscia opartego na ocenie ryzyka dla uproszczenia
procedur i wymagan odno$nie do dokumentacji tak, by byly one
adekwatne do wartosci przedmiotu zaméwienia oraz zwigzanego
z nim ryzyka.

Kwestie
przeplywu
srodkow
pieni¢znych

Efektywne wykorzystanie platnosci zaliczkowych 1 czg¢Sciowych, aby
zlikwidowa¢ niepotrzebne wyzwania zwigzane z przeplywem
srodkow pienigznych, ktore sa czynnikiem zniechecajagcym
potencjalnych dostawcow.

Egzekwowanie przestrzegania przez instytucje zamawiajace
ustawowych termindw platnosci na rzecz wykonawcoéw w celu
rozwigzania kwestii opoznien w platnosciach zglaszanych przez
MMSP w trakcie realizacji projektu.

Nakladanie kar i odsetek za zwloke, by wyeliminowa¢ op6znienia.

Szkolenia dla

Ministerstwo Rozwoju 1 Technologii, we wspotpracy z PARP
i przedstawicielami MMSP, powinno przeprowadzi¢ inwentaryzacje
obecnie dostgpnych szkolen 1 form wsparcia oraz zaprojektowac
1 wdrozy¢ program na kolejne pig¢ lat (co najmniej), uwzgledniajac

przedsiebiorcéw | informacje zwrotng od MSP, dotychczasowe dziatania i najlepsze
praktyki migdzynarodowe.
Ustanowienie komorek wsparcia dla MMSP w ramach istniejacych
instytucji (np. UZP, duze instytucje zamawiajace, itp.).
Mechanizmy Zleceq}e kompleksowegq przegladu zasad o‘dwolywe}ma sig qd
decyzji przetargowych 1 zasad rozstrzygania sporéw zgodnie
odwolawcze . . C ., .
i rozstrzveanie z zalozeniem, ze koszty dziatan odwotawczych i $srodkéw prawnych
spor(};vgv powinny by¢ adekwatne do warto$ci zamowienia; a system powinien

wzbudza¢ zaufanie wykonawcow i zamawiajacych.
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Tak jak zalecono w raporcie dotyczacym zielonych zamowien
publicznych (kolejny komponent tego samego projektu), dane
z wszystkich postgpowan o udzielenie zamowienia publicznego
powinny by¢ gromadzone centralnie, raporty  zbiorcze
z najwazniejszymi parametrami (tzw. dashboardy) powinny by¢
przekazywane odpowiednim organom, a bazowe informacje
1 wskazniki powinny by¢ udostepniane publicznie.

Przeprowadzenie szkolen dla rozwoju kompetencji UZP w zakresie
analizy danych.

Przeglad dotychczasowych wustalen dotyczacych koordynacji
1 komunikacji w systemie zamowien publicznych, w szczeg6lnosci na
linii rzad — samorzady, pod katem wdrazania rozwigzan
adresowanych do MMSP.

Dane, nadzor
i monitorowanie

Nalezy przystapi¢ do konsultacji z glownymi interesariuszami systemu zamowien
publicznych celem uzgodnienia kolejnosci dziatan oraz mechanizméw koordynacji w ramach
kolejnej Polityki zakupowej panstwa, ktéora ma zosta¢ zatwierdzona przez Ministerstwo
Rozwoju 1 Technologii do konca 2025 r. W raporcie nie przedstawiono harmonogramu ani
kolejno$ci dzialan, niemniej jednak szczegdlng uwage nalezy zwréci¢ na temat
profesjonalizacji oraz danych, nadzoru i monitorowania systemu, jako ze te dwa zagadnienia
sa kluczem do catosciowej poprawy funkcjonowania systemu zamodwien publicznych
w Polsce.
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1. Kontekst i wprowadzenie

Ustawa Prawo zamoéwien publicznych (Pzp) z 2019 r., ktéra obowiazuje od 1 stycznia
2021 r.7, okre§la nowe, strategiczne podej$cie administracji publicznej do obecnosci
mikro, malych i $rednich przedsiebiorstw (MMSP) na rynku zaméwien publicznych.
Jednym z gldwnych zalozen ustawy jest doprowadzenie do wzrostu zainteresowania rynkiem
zamoOwien publicznych wsrod mikro, matych 1 $rednich podmiotow gospodarczych, a takze
zwickszenie aktywnosci MMSP juz obecnych na tym rynku.

Ustawa z 2019 r. oraz PZ zawieraja szereg rozwiazan na rzecz szerszej partycypacji
MMSP w zaméwieniach publicznych. Ustawa stanowi podstawe prawna dla Polityki
zakupowej panstwa (PZ), ktorej pierwsza edycj¢ przyjeto styczniu 2022 r. PZ na lata 2022-
2025 obowiazuje wszystkie centralne organy administracji rzadowej i podmioty podlegte
administracji centralnej, natomiast nie jest obowigzkowa dla pozostatych zamawiajacych.
Przewidziane w PZ rozwiazania majg obnizaé bariery, wyréwnywac szanse i zapewni¢ MMSP
sprawiedliwy i otwarty dostep do rynku zamowien publicznych. Niniejszy raport ma charakter
pomocy technicznej, a jego celem jest wsparcie Polski poprzez identyfikacje tzw. waskich
gardel zniechecajacych MMSP do stawania do przetargu publicznego oraz przedstawienie
zalecen co do mozliwych sposobow poprawy sytuacji.

W skali globalnej to wlasnie administracja publiczna tworzy najwigkszy rynek,
poréwnywalny do jednej piatej Swiatowego PKB (World Bank 2017). Globalna warto$¢ tego
rynku wynosi 13 bilionéw dolaréw, przy czym co trzeci dolar wydany przez administracje
publiczng trafia do firm bedacych wykonawcami®. W ciagu ostatniej dekady w krajach OECD
o wysokim dochodzie wydatki na zamowienia publiczne (liczone jako odsetek PKB) znacznie
wzrosty — z 11,8% PKB w 2007 r. do 12,9% PKB w 2021 r. Unia Europejska 1 Polska nie sg
tu wyjatkiem. W krajach OECD-UE wydatki na zamdwienia publiczne wzrosty z 13,7% PKB
w 2019 r. do 14,8% PKB w 2021 r.

W Polsce w 2022 r. w postepowaniach realizowanych w trybie Pzp podpisano ponad
140 tys. kontraktow o wartosci 274,8 mild zt (58,8 mld euro), co stanowi prawie 9%
produktu krajowego brutto (PKB) w tymze roku. Laczna warto$¢ rynku zamowien
publicznych, z uwzglednieniem zamowien udzielanych w trybie pozaustawowym, byla jeszcze
wyzsza i wyniosta 698,3 mld zt (149,4 mld euro), tj. ok. 22,7% polskiego PKB”.

7 Glownym aktem prawnym regulujgcym tematyke zamowien publicznych w Polsce jest ustawa z dnia

11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych, ktora weszta w zycie 1 stycznia 2021 r. Postanowienia tej
ustawy stanowia wdrozenie nastgpujacych dyrektyw unijnych: 2014/24/EU; 2014/25/EU; 2009/81/EC;
89/665/EEC; 1 92/13/EEC.

8 https://www.open-contracting.org/impact/evidence/ i World Bank 2017

9 https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/policy/how/improving-investment/public-
procurement/study/country_profile/pl.pdf
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Rys. 1 Wydatki na zamowienia publiczne w sektorze instytucji rzgdowych i samorzqdowych jako odsetek PKB
i wydatkow publicznych ogotem, 2007, 2019 i 2021 r.
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W zwiazku z tym reformy ulatwiajace dostep do zamowien publicznych moga by¢ dla
MMSP okazja do wygenerowania wzrostu, a jednocze$nie przyczyni¢ sie do rozwoju
krajowej gospodarki. Wyréwnujac szanse MMSP i przedsiebiorstw o bardziej ugruntowane;j
pozycji, reforma powinna pobudzi¢ konkurencj¢ w przetargach publicznych i poprawi¢ relacje
jakosci do ceny przy wydawaniu srodkow publicznych.

Zamowienia publiczne odgrywaja istotna rol¢ w realizacji strategicznego celu Unii
Europejskiej (UE), jakim jest budowa gospodarki opartej na wiedzy, ktora bedzie
najbardziej konkurencyjna i dynamiczna na §wiecie, z uwzglednieniem korzysci ptynacych
ze zrOwnowazonego wzrostu gospodarczego i spojnosci spolecznej oraz z poszanowaniem
$rodkéw publicznych. Zgodnie z zatozeniami unijnej strategii zamowien publicznych!!, PZ
stawia ambitny cel: funkcja zamoéwien publicznych ma ulec przeksztatceniu z administracyjne;j
na strategiczng, poprzez podjecie dzialan w trzech zasadniczych obszarach, takich jak:
(i) profesjonalizacja; (ii) rozwoj potencjalu MMSP; oraz (iii) zréwnowazone i innowacyjne
zamowienia publiczne.

Polska administracja publiczna nalezy do najbardziej zdecentralizowanych w UE.
W rozbudowanych strukturach samorzagdowych regionalnego i lokalnego szczebla funkcjonuje

10 hitps://www.oecd-ilibrary.org/governance/government-at-a-glance-2023 _¢e2208f6-en

1 Making Public Procurement work in and for Europe, COM(2017) 572
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ok. 14 tys. zamawiajacych!? zobowigzanych do stosowania przepisow ustawy Prawo
zamowien publicznych. Na jednostki samorzadu terytorialnego (JST) przypada spora czgsé
wydatkow na rynku zamdwien publicznych. Decentralizacja w naturalny sposéb wplywa na
ksztalt ram prawnych i programowych — zarowno na etapie projektowania, jak i wdrazania
polityki.

Centralnym organem odpowiedzialnym za nadzér nad funkcjonowaniem systemu
zamowien publicznych w Polsce jest Prezes Urzedu Zamowien Publicznych (UZP),
peligcy zadania wyznaczone przepisami Pzp (art. 469). Prezes UZP pelni wiodaca role
w realizacji PZ. Z racji doswiadczenia i wiedzy obstugujacy Prezesa UZP Urzad Zaméwien
Publicznych jest uznanym autorytetem w dziedzinie zamowien publicznych; odgrywa tez
kluczowa role w skutecznym wdrazaniu postanowien PZ. Do zadan Prezesa UZP nalezy
wydawanie opinii w sprawie stosowania przepiséw dotyczacych zamoéwien publicznych oraz
wszelkich innych kwestiach majacych dotyczacych systemu zaméwien publicznych, a takze
kontrolowanie postgpowan (kontrole ex-ante i kontrole dorazne) oraz dokonywanie analiz
funkcjonowania systemu zamowien publicznych. W 2020 r. UZP opracowatl materiaty
szkoleniowe dla zamawiajacych dotyczace promowania udzialu MSP w zaméwieniach
publicznych!3. UZP udostepnia réwniez na platformie e-Zamoéwienia bogaty wybor materiatow
informacyjnych dotyczacych funkcjonowania i korzystania z systemu e-Zamédwienia zarowno
dla zamawiajacych, jak i wykonawcow!*,

2. Ramy prawne opisujace zasady wsparcia dla MMSP

Jak zaznaczono powyzej, ustawa Prawo zamowien publicznych, ktora obowiazuje od
2021 r., oraz oparta na tej ustawie Polityka zakupowa panstwa, ktora weszla w zycie
w styczniu 2022 r., sa glownymi aktami prawnymi regulujacymi system zamowien
publicznych w Polsce. Rada Ministréw przyjeta Polityke zakupowa panstwa w formie
uchwaly; jest to dokument o charakterze sredniookresowej strategii przyjmowanej przez Rade
Ministrow raz na 4 lata. Zaréwno w Pzp, jak 1 w PZ przewidziano szereg rozwigzan majacych
na celu zwiekszenie partycypacji MMSP w rynku zaméwien publicznych poprzez obnizanie
barier, wyréwnywanie szans i zapewnienie MMSP sprawiedliwego dostepu do zamoéwien
publicznych. Na szczegdlng uwage zastuguja postanowienia takie jak:

a. Podzial zamdwienia na czesci: postanowienia art. 91 ust. 1 1 2 Pzp s3 dla
zamawiajacych zacheta do dzielenia zamdéwienia na czg$ci, co ma przyciaggnad
oferentéw z sektora MMSP. Postanowienia tego artykutu umozliwiaja mniejszym
firmom sktadanie ofert na realizacj¢ czesci wigkszego projektu, o ktéry w przeciwnym
razie nie bylyby w stanie z skutecznie konkurowa¢ ze wzgledu na brak adekwatnych
zasobow lub kwalifikacji. Dzigki rozbiciu zamdwienia na mniejsze, latwiejsze w
zarzadzaniu czesci, MMSP moga konkurowa¢ na réwni z wickszymi
przedsigbiorstwami.

b. Uproszczone procedury dla zamowien o niskiej wartosci: Pzp (art. 266-310)
wprowadza uproszczone procedury dla zamowien ponizej progéw unijnych.

12EC (2016), “Poland country profile”, in Public Procurement — Study on Administrative Capacity in the EU,
na stronie: https://ec.europa.eu/regional policy/sources/policy/how/improving-investment/public-
procurement/study/country_profile/pl.pdf ; https://ezamowienia.gov.pl/en/public-reports/

13 MSP w zaméwieniach publicznych, UZP 2020 r. (link archiwalny:
https://www.uzp.gov.pl/__data/assets/pdf file/0018/45720/MsP-w-zamowieniach-publicznych.pdf)

14 https://ezamowienia.gov.pl/pl/komponent-edukacyjny/
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Uproszczone procedury pozwalajg na usprawnienie i przyspieszenie procesu udzielania
zamowien publicznych o warto$ci ponizej progow.

c. Stosowanie srodkow komunikacji elektronicznej: Pzp nakazuje stosowanie srodkow
komunikacji elektronicznej do sktadania ofert i innych dokumentéw przetargowych!®.
Srodki komunikacji elektronicznej sa dla MMSP utatwieniem, poniewaz zmniejszaja
wyzwania logistyczne i obnizaja koszty (w poréwnaniu do koniecznosci sktadania
dokumentow w formie papierowej). Zwieksza si¢ rowniez przejrzystosc i efektywnos¢
postepowania.

d. Konsorcja i wspolne przedsiewziecia: PZ promuje wspolprace na bazie konsorcjow
i wspolnych przedsigwzigé inicjowanych w gronie MMSP lub z udziatem MMSP
i duzych podmiotow'®. Dzieki takim formom wspotpracy MMSP moga skorzystaé
z zasobow 1 wiedzy wigkszego partnera, podnoszac tym samym Swoja
konkurencyjno$¢ 1 zdolnos¢ do ubiegania si¢ o wigksze i bardziej skomplikowane
zamoOwienia.

W PZ wyznaczono réwniez sektory o kluczowym znaczeniu dla MMSP; s3 to m.in.
urzadzenia medyczne, uslugi informatyczne i powigzane, meble (wlacznie z biurowymi),
sprzet transportowy i produkty pomocnicze dla transportu, ustugi naprawcze i konserwacyjne,
ustugi odbioru $ciekéw, usuwania odpaddéw, czyszczenia/sprzatania i ustugi ekologiczne,
roboty budowlane, ustugi rolnicze, maszyny przemystowe, konstrukcje i materialy budowlane.
Zgodnie z PZ, w przypadku kazdego zamowienia w sektorze priorytetowym zamawiajacy
powinien tak zorganizowaé postepowanie, by MSP byly w stanie ubiega¢ si¢ o realizacje
przedmiotu zaméwienia'’.

3. Dlaczego zwiekszenie udzialu MMSP w zaméwieniach publicznych ma
znaczenie?

3.1 Dotychczasowa obecno$s¢ MMSP na rynku zaméwien publicznych

W Polsce klasyfikacja MMSP opiera si¢ na wymiernych kryteriach odnoszacych sie do
liczby zatrudnionych i wskaznikow finansowych, zgodnie z zaleceniem Komisji
2003/361'8. Zestawienie kryteriow znajduje sie w Tabeli 2 ponizej:

Tabela 2 Unijna definicia MMSP

Kategoria Llcz.b A Roczne obroty lub suma bilansowa
zatrudnionych
Mikro Mniej niz 10 oséb Nie przekracza 2 mln euro
Mate Mniej niz 50 os6b Nie przekracza 10 mln euro
Srednic Mnicj niz 250 0s6b Nie przekracza 50 mln euro (obroty) albo 43 mln euro
(suma bilansowa)
Zrédlo: Komisja Europejska

15 Art. 61 Pzp.
16 Rozdziat V pkt 3 PZ.
17 Rozdziat VII pkt 4 PZ

18 Zalecenie Komisji 2003/361, https://single-market-economy.ec.europa.cu/smes/sme-definition_en
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Dzi¢ki zastosowaniu kryteriow mozemy mie¢ pewno$¢, Ze specjalne mechanizmy
wsparcia i zachety trafiaja faktycznie do mniejszych firm, ktorym w przeciwnym razie
byloby trudniej konkurowaé z duzymi korporacjami. Kryteria s3 pomocne w skutecznym
ukierunkowaniu polityki i zasoboéw w celu wspierania wzrostu i innowacji w sektorze MMSP.
Rozmiary tego sektora s3 w Polsce mniejsze niz w innych krajach UE. Wsr6d wszystkich
panstw cztonkowskich UE, Polska ma najmniejsza liczb¢ matych i $rednich przedsigbiorstw
w przeliczeniu na mieszkanca!®, chociaz dominuja one w krajobrazie biznesowym w kraju,
stanowigc prawie 99,9% ogdhu przedsicbiorstw.

Same mikroprzedsi¢biorstwa (zatrudniajace mniej niz 10 osob) stanowia 97% wszystkich
firm w kraju (OECD 2022)*°. Ze wzgledu na swoja liczbe stanowia krwiobieg gospodarki
imaja duze znaczenie dla tworzenia miejsc pracy, innowacji i rozwoju gospodarczego.
Borykaja si¢ jednak z wieloma wyzwaniami, ktore ostabiajg ich pozycje konkurencyjng na
rynku zamowien publicznych; wktad tych firm w PKB jest znacznie wyzszy niz ich udziat
w puli przyznanych kontraktéw publicznych. Wyzwania staja si¢ bardziej dotkliwe
w przypadku matych podmiotdéw, ktore nie sg w stanie przezwycie¢zac obcigzen regulacyjnych
1 wysokich kosztéw transakcyjnych.

3.2 Korzysci pltynace z pobudzenia konkurencji

Silna aktywno$¢ MSP na rynku zaméwien publicznych jest kluczowa z kilku powodéw
1 moze mie¢ pozytywny wplyw na sektor prywatny, publiczny i calg gospodarke (Rys. 2).

Rys. 2 Dlaczego zwiekszony udzial MSP w zaméwieniach publicznych ma znaczenie?
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19 Small and Medium Enterprises in Poland — Obstacles and Development,
https://www.politykainsight.pl/multimedia/_resource/res/20105186

20 Financing SMEs and Entrepreneurs 2022, An OECD Scoreboard, https://www.oecd-ilibrary.org/industry-and-
services/financing-smes-and-entrepreneurs-2022 _e¢9073a0f-en
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Dowody wskazuja, Ze rozwiazania majace na celu wyréwnanie szans dla MMSP
faktycznie skutkuja zwi¢kszeniem ich obecnos$ci na rynku zamowien publicznych — tak
na etapie ubiegania si¢ 0 zamodwienie, jaki i na etapie udzielania zamoéwienia. W UE mozna
zaobserwowaé korelacj¢ migdzy wzrostem liczby postgpowan z podziatem przedmiotu
zamoéwienia na czesci a wzrostem liczby zamowien udzielanych MMSP, przy czym zwiazek
ten jest najsilniejszy w mniejszych panstwach cztonkowskich. W kilku publikacjach wykazano
rowniez, ze dostep do rynkow publicznych stymuluje wzrost MMSP?!.

Co wiecej, dowody wskazuja, ze zamowienia publiczne mogg by¢ dzwignia dla podazowej
polityki poprawy konkurencyjnosci firm — np. w zakresie dostepu do finansowania
— poniewaz generujg popyt na ich produkty, a tym samym wspierajg ich rozwdj i stymuluja
ogdlny wzrost wydajnosci2. Gdy w Stanach Zjednoczonych zreformowano system ptatnosci
skracajac terminy z 30 do 15 dni, po uptywie czterech lat zanotowano niemal 7% wzrost
rocznej puli wynagrodzen w firmach korzystajacych z szybszej realizacji ptatnosci, przy czym

wzrost w znacznej mierze wynikat z zatrudnienia nowych pracownikow?>,

Korzysci z wiekszej partycypacji MMSP w rynku zaméwien publicznych odczuwa
réwniez sektor publiczny i gospodarka. MMSP czesto oferuja bardziej konkurencyjna cene
ze wzgledu na nizsze koszty ogolne (w poréwnaniu do duzych oferentoéw). Moze to skutkowac
oszczgdno$ciami u zamawiajacych oraz korzystniejsza relacja jakosci do ceny, przy
jednoczesnym zachowaniu dobrych efektow?®. Lokalne MMSP czesto lepiej trafiaja
w potrzeby danej spolecznosci i lepiej rozumieja miejscowe wyzwania, przez co s3 w stanie
zaoferowac¢ bardziej trwale rozwigzania dopasowane do specyfiki danego rynku.

MMSP zglaszaja rozmaite bariery dostepu do rynku zaméwien publicznych; chcac je
obnizy¢ konieczne jest zastosowanie pakietu rozwiazan ,,szytych na miare¢”. Bariery moga
przybiera¢ forme¢ brakow informacyjnych, finansowych, regulacyjnych 1 kompetencyjnych.
Specyficzne dla MMSP przeszkody i niedoskonatosci rynku wystepuja na wszystkich etapach
postepowania: staba komunikacja i znikoma 1lo$¢ informacji o mozliwosci przystgpienia do
przetargu; nadmiernie rozbudowana dokumentacja na etapie skladania oferty; stronnicze
kryteria na etapie wyboru wykonawcy; czy mato dogodne warunki ptatnosci na etapie realizacji
umowy. Usuwajac te bariery za pomocag konkretnych rozwigzan mozna zmaksymalizowaé
zarowno liczbg MMSP uczestniczacych w postepowaniach, jak i — z czasem — warto$é
zaméwien udzielanych tym MMSP?,

Doswiadczenia MMSP w procesie zaméwien publicznych moga byé¢ barometrem
funkcjonowania administracji pod wzgledem aspektow takich jak odpowiedzialnos¢
i rozliczanie za wyniki, rowne traktowanie, zdolnos¢ reagowania na rozwdj sytuacji, itp.
Wiele dzialan prezentowanych w kolejnych podrozdziatach raportu pod hastem wsparcia

2V U.S. Small Business Administration, 2014; Stake, 2013; Eei et al., 2012; Kaspar and Puddephatt, 2012; World
Bank Group, 2016.

22 Hoekman, B., Saab, M. and Tas, B., 2019. Bolstering SME participation in public procurement.

23 Barrot and Nanda, (2017), Can Paying Firms More Quickly Affect Aggregate Employment?. Harvard
Business School Entrepreneurial Management Working Paper, (17-004).

24 Dokumenty dotyczace szacowania warto$ci potencjalnych oszczednosci wynikajacych ze wzrostu
konkurencji poprzez zwickszenie udziatu MSP: Tomas Hanak, Petra Muchova, Impact of Competition on Prices
in Public Sector Procurement, Procedia Computer Science, Volume 64, 2015. Pokazuje to zwigzek migedzy
liczbg oferentow a réznica mig¢dzy oczekiwana ceng a ceng udzielonego zamoéwienia.

Matilla-Garcia, M., & Vega, P. (2024). An empirical analysis of the impacts of competition on procurement
costs. Applied Economics, 1-16, https://doi.org/10.1080/00036846.2024.2382934 (dostepne w ramach
subskrypcji).

25 Fazekas, (2021), SME participation in public procurement in Poland, Government Transparency Institute,
March 24, 2021.
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MMSP bedzie sprzyjaé lepszemu funkcjonowaniu systemu zamoéwien w administracji
publicznej z perspektywy dostawcoOw rozmaitej wielkosci.

4. Ustalenia

W niniejszym raporcie przedstawiamy ustalenia z oceny aktywno$ci MMSP na polskim
rynku zamoéwien publicznych. W pracach analitycznych uwzgledniono rézne metody i zrodia
badawcze?®, w tym analize danych zastanych, wywiady z ekspertami z sektora publicznego
1 prywatnego, dyskusje w grupach fokusowych oraz warsztaty i przeglad danych dotyczacych
zamowien publicznych, aby na tej podstawie zarysowaé krajobraz zamédwien publicznych
w Polsce 1 przedstawi¢ zalecenia co do krytycznie waznych czynnikoéw decydujacych
o partycypacji MMSP.

Czlonkow zespolu poproszono rowniez, by bardziej szczegétowo przyjrzeli si¢ aktywnosci
przetargowej MMSP w trzech wybranych sektorach, ktore wpisuja sie w priorytety Polityki
zakupowej panstwa (budownictwo, ustugi informatyczne, urzadzenia medyczne), a nastgpnie
sformutowali szczegotowe zalecenia dla tych sektorow. Sektor gospodarki odpadami réwniez
zostat uwzgledniony w analizie, ze wzgledu na fakt, iz w trakcie misji, kolejnych spotkan i grup
fokusowych byt on kilkakrotnie wymieniany jako szczegélnie wymagajacy. Pierwszym
krokiem w procesie oceny partycypacji MMSP w rynku zaméwien publicznych jest
poglebiona analiza obecnego stanu rzeczy. W tym celu pozyskano dane z ogloszen
o udzielonych zamdwieniach, opublikowane na portalu e-Zamowienia w okresie od 1 stycznia
2021 r. do 30 pazdziernika 2023 r.. Pakiety danych dostepnych na rzadowym portalu
e-Zamoéwienia nie daja jednak pelnego obrazu, gdyz brakuje wiarygodnego, kompletnego
zbioru danych, a do tego jakos¢ danych jest niezadowalajaca, w szczegdlnosci pod wzgledem
informacji o wielko$ci przedsigbiorstwa?’. W rezultacie uzgodnienie calkowitych wartosci
w zbiorze danych z warto$ciami w opublikowanych raportach UZP okazato si¢ niewykonalne.
Tym niemniej ponizej przytaczamy orientacyjne dane na temat udzielonych zamowien, ktore
moga by¢ pomocne w podejmowaniu decyzji 1 ksztaltowaniu kierunkow polityki. Szczegotowy
opis analizy danych dotyczacych zamdéwien publicznych przedstawiono w zataczniku 1.

4.1 Poziom konkurencji wsréd MMSP nie jest optymalny i rézni sie w zaleznosci od
sektora

W Polsce w 2022 r. 55% zamowien o wartoSci przekraczajacej progi unijne trafito do
firm z sektora MMSP28, co nie odbiega od $redniej UE (56%), jednak oferty od MMSP
otrzymano tylko w 58% postepowan powyzej progu, w porownaniu ze Srednia UE
wynoszaca 66 procent”. W obu przypadkach sytuacja w Polsce ulegla pogorszeniu od 2019

26 Dowody lezace u podstaw niniejszej analizy pochodzg z czterech gtdéwnych zrodel: misji zespotu

w Warszawie w dniach 28 wrzesnia - 5 pazdziernika 2023 r.; dwéch grup fokusowych w lutym 2024 r. z MSP
z roznych sektorow gospodarki; analizy danych pochodzacych z ogloszen o wyniku postgpowania
opublikowanych na platformie e-Zaméwienia w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 30 pazdziernika 2023 r.; oraz
przegladu piSmiennictwa na temat zamowien publicznych w Polsce i za granica.

%7 Sa to najlepsze i najbardziej aktualne dane, jakie byly dostepne, ale nalezy je traktowaé z ostrozno$cig. UZP
potwierdzit, Ze dane te nie zostaty zweryfikowane i trudno je uzna¢ za kompletne, poniewaz nie uwzgledniaja
informacji o ogtoszeniach wystanych inna droga niz platforma e-Zamoéwienia.

28 Istnieje kilka progéw w zaleznosci od rodzaju i zakresu umowy lub organu: https://single-market-
economy.ec.europa.eu/single-market/public-procurement/legal-rules-and-implementation/thresholds_en

29 https://single-market-scoreboard.ec.europa.eu/countries/poland_en
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60%

46%

36%

roku®’. Postepowania o udzielenie zamdwienia poniZej progu unijnego sa ujete w rocznym
sprawozdaniu Prezesa UZP: w 2022 r.3! 71% zaméwien i 81% ich catkowitej wartosci zostato
udzielonych MMSP. W raporcie Komisji Europejskiej (KE) z 2019 r. dotyczacym partycypaciji
MMSP w zaméwieniach publicznych w panstwach cztonkowskich? Polska jest wymieniona
jako jeden z czterech wiodacych krajow UE (wraz z Wegrami, Lotwa 1 Wilochami) pod
wzgledem udziatu MMSP w udzielonych zamowieniach ponizej wartosci progowe;.
W opartym na rozmaitych Zroédtach danych raporcie KE podano, ze udziat zaméwien ponizej
progéw UE udzielonych MMSP w latach 2011-2017 wyniost 87% pod wzgledem liczby i 79%
pod wzgledem Iacznej wartosci. Wedtug przeanalizowanego na potrzeby tego projektu zbioru
danych z ogloszen o wyniku postepowania, do MMSP trafito 79,7% zamowien stanowiacych
82,3% catkowitej wartosci zakupow.

Pomimo stosunkowo wysokiej partycypacji MMSP (w poréwnaniu z innymi krajami)
w Polsce obserwuje si¢ niskie wskazniki konkurencji, tzn. skladanych jest niewiele ofert
lub czesto zwyciezaja ci sami oferenci. Wzrost partycypacji MMSP w zaméwieniach
publicznych jest jednym z gtownych priorytetow PZ jako sposdb na pobudzenie konkurencji
na rynku oraz uzyskanie szerszych korzysci gospodarczych. W pordéwnaniu z innymi
panstwami czlonkowskimi UE (Rys. 3), Polska notuje najwyzszy odsetek postgpowan powyzej
progdéw UE, w ktorych zglosit si¢ tylko jeden oferent — 52% w 2022 r.%3.

Rys. 3 Postepowania, w ktorych zglosil si¢ tylko jeden oferent (panstwa cztonkowskie UE)

SE F IS MT CY NO LI NL IE FR HR LU DK BE PT DE ES AT SK EE HU BG LT IT v CZ RO EL SI PL
W 2022 MW 2021 2020 W 2019

Zrédlo: Tablica wynikéw jednolitego rynku (https://single-market-scoreboard.ec.europa.eu/business-
framework-conditions/public-procurement en)

W sprawozdaniu Prezesa UZP za rok 20223* stwierdzono, ze w postepowaniach
o udzielenie zamowienia publicznego o warto$ci ponizej progu unijnego skladano Srednio
2,43 oferty. W zbiorze danych z ogloszen o wyniku postgpowania przeanalizowanych na
potrzeby niniejszego projektu wystapity pewne oczywiste btedy w zarejestrowanych danych
liczbowych dotyczacych ztozonych ofert, ale mediana liczby ofert ztozonych we wszystkich

30 https://single-market-scoreboard.ec.europa.eu/business-framework-conditions/public-procurement_en

31 https://www.gov.pl/web/uzp/sprawozdanie-prezesa-uzp-za-2022-rok-przyjete-przez-rade-ministrow

32 European Commission, Directorate-General for Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs, Bas,
P., Hausemer; P., Kruger, T. et al., Analysis of the SMEs' participation in public procurement and the measures
to support it — Final report

33 https://single-market-scoreboard.ec.europa.eu/countries/poland_en

34 https://www.gov.pl/web/uzp/sprawozdanie-prezesa-uzp-za-2022-rok-przyjete-przez-rade-ministrow
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postgpowaniach, ktore zakonczyly si¢ udzieleniem zamodwienia, wyniosta 2, a w 62,2%
postepowan ztozono nie wigcej niz dwie oferty, co wskazuje na niski poziom konkurencji,
biorgc pod uwage duza liczbe MMSP w krajowej gospodarce.

Aktywno§é MMSP na rynku zaméwien publicznych rézni sie znacznie w zaleznosci od
sektora. W niedawnej publikacji z 2021 r.* przeanalizowano dane dotyczace 817 296
zamoOwien udzielonych na podstawie ogloszen opublikowanych w unijnym dzienniku
elektronicznym Tenders Electronic Daily (TED) w latach 2011-2020. Zidentyfikowano
15 sektorow zakupowych o najwyzszych sumarycznych wydatkach i zbadano odsetek ofert
pochodzacych od MMSP dla kazdego sektora (w analizowanym okresie). Wyniki
przedstawiono na Rys. 4 ponizej. Jak wida¢, MMSP ztozyly az 98% puli ofert w przypadku
ustug rolniczych i zaledwie 28% w przypadku ustug finansowych i ubezpieczeniowych. Warto
zauwazy¢, ze wigkszo$¢ ogloszen publikowanych w unijnym TED przekracza progi UE, co
moze by¢é skorelowane z nizszym udzialem MMSP z uwagi na skale zamoéwienia.

Rys. 4 Odsetek ofert od MMSP i spoza sektora MMSP w 15 sektorach gospodarki o najwyzszej sumarycznej
wartosci udzielonych zamowien, dane za lata 2011-2020, Polska

Oferty z MMSP i spoza MMSP w kazdym z 15 sektoréw o najwyzszej
wartoS$ci zakupow
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Zrédlo: Tenders Electronic Daily, Fazekas and Regds 2021

Patrzac na uj¢te w niniejszym raporcie sektory priorytetowe przez pryzmat danych
z ogloszen o udzielonych zaméwieniach, obejmujgce zar6wno postepowania ponizej, jak
i powyzej progu UE, widzimy, ze w okresie od stycznia 2021 r. do pazdziernika 2023 r.
MMSP zlozyly wiecej ofert na ustugi informatyczne i urzadzenia medyczne niz w latach

35 SME participation in public procurement in Poland, Mihaly Fazekas, Nora Reg6s (Government Transparency
Institute), March 24, 2021.
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2011-2020 (procentowo). Wydaje si¢ rowniez, ze odsetek ofert sktadanych przez MMSP
w przypadku zamoéwien na ustugi budowlane i w sektorze gospodarki odpadami utrzymuje si¢
na dotychczasowym, wysokim poziomie. Jak wspomniano powyzej, szczegdlng uwage
poswigcamy tutaj sektorom priorytetowym, tj. budownictwu, uslugom informatycznym
1 wyrobom medycznym. Sektor gospodarki odpadami byt kilkakrotnie wymieniany podczas
misji, kolejnych spotkan i grup fokusowych jako szczegodlnie wymagajacy i dlatego zostat
roOwniez ujety w analizie. Nalezy zwroci¢ uwage na ograniczenia danych z ogloszen
o udzielonych zamdéwieniach, jak wyjasniono w sekcji 1.2 zalacznika 1. Jak pisza Fazekas
i Regés w swoim raporcie z 2021 r.¢ (Rys. 4), opartym na danych z lat 2011-2020, odsetek
ofert ztozonych przez MMSP byl nizszy niz w przypadku zaméwien udzielonych w latach
2021-2023; przy czym wzrost liczby ofert ztozonych w sektorach priorytetowych wyglada
nastepujaco:

e 95% w przypadku zamowien na roboty budowlane;

e 87% w przypadku zaméwien na odbior $ciekow i ustugi ekologiczne®’;

o 85% w przypadku zamowien na ustugi informatyczne; a takze

o 76% w przypadku zamowien na urzadzenia medyczne.

Odsetek ofert zlozonych przez MMSP przeklada si¢ na wyniki pod wzgledem liczby
i wartosci zamoéwien udzielonych w poszczegolnych sektorach. I tak, z danych o wynikach
udzielonych zaméwien w latach 2021-23, obejmujacych zarowno postepowania ponizej, jak
i powyzej progu UE wynika, ze MMSP udzielono:
o 88,7% zamoOwien na roboty budowlane, tj. 88,7% sumarycznej wartosci;
e 79,5% zaméwien na odbior sciekdw i ustugi ekologiczne, tj. 67,1% sumarycznej
wartosSci;
* 66,2% zamoOwien na ustugi informatyczne, tj. 50,3% sumarycznej warto$ci; a takze
e 70,9% zamowien na urzadzenia medyczne, tj. zaledwie 24,6% sumarycznej wartosci,
co sugeruje, ze w tej branzy do MMSP trafiaja zamowienia o mniejszej wartosci.

Analiza danych z ogloszen o udzielonych zamowieniach pozwolila zidentyfikowa¢ pewne
powtarzajace si¢ schematy zaslugujace na poglebiona analiz¢; w szczegolnosci chodzi tu
o przypadki, gdy zlozono znaczna liczbe ofert, lecz wszystkie z wyjatkiem jednej zostaly
odrzucone (zalacznik 1). Aby zrozumie¢ sposob funkcjonowania rynku, zwlaszcza
w sektorach priorytetowych, konieczne byloby zbadanie przynajmniej probek dokumentacji
przetargowej 1 indywidualnych ofert.

4.2 Gléwne bariery dla partycypacji MMSP w zaméwieniach publicznych

Z. powyzszej analizy danych, spotkan z przedstawicielami sektora prywatnego
i publicznego oraz grup fokusowych wylonil si¢ jasny i zasadniczo spojny obraz glownych
barier dla partycypacji MMSP w zaméwieniach publicznych. Dodatkowo przeprowadzono
analiz¢ danych z wczesniejszych raportow, takich jak badanie UZP z 2019 r., ktére wskazuja
na mnogo$¢ czynnikow skutkujacych calkowitym lub cze§ciowym brakiem udzialu
przedsiebiorstw w postgpowaniach o udzielenie zamowienia publicznego.

36 Tamze.

37 Nalezy pamietaé, ze definicja sektorow opiera sie na kodach CPV, zgodnie z wyja$nieniem przedstawionym
w Zalagczniku 1. W przypadku gospodarki odpadami moze ona obejmowac¢ dodatkowe rodzaje dziatalnos$ci
gospodarczej, ale gospodarka odpadami jest jej gldéwnym elementem.
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a) Brak pelnych, zaktualizowanych i wiarygodnych pakietéw danych dotyczacych
zamoOwien publicznych

W miedzynarodowych kregach rosnie $wiadomo$¢ roli i znaczenia danych jako
niezbednego punktu wyjscia dla reformy zaméwien publicznych. Dostepnos¢ rzetelnych,
aktualnych 1 kompletnych danych na temat przebiegu procesu zakupowego na kazdym etapie
postgpowania ma kluczowe znaczenie dla osiggni¢cia zaktadanych celow (Rys. 5), takich jak
lepszy tad zarzadczy, pobudzenie konkurencji, zapobieganie korupcji i zapewnienie lepszych
ustug publicznych.

Po pierwsze, przejrzystos¢ wydatkow daje wglad w to, jak wydawane sq SrodKki publiczne,
co pozwala obywatelom, organizacjom spolecznym i Srodkom masowego przekazu
monitorowaé dzialania administracji i rozlicza¢ urzednikéw z podjetych decyzji.
Przejrzystos¢ buduje zaufanie do instytucji rzadowych, ogranicza korupcje¢ i niegospodarnos¢,
a w efekcie prowadzi do ogoélnej poprawy wynikow w projektach publicznych®®. Wigksze
zaufanie spoteczne do zamodwien publicznych zacheci réwniez przedsigbiorstwa, w tym
MMSP, do udziatu w nich.

Po drugie, dostep do szczegélowych danych dotyczacych zamoéwien publicznych
umozliwia urzednikom i decydentom wysokiego szczebla podejmowanie Swiadomych
decyzji. Moga analizowa¢ wczesniejsze postepowania pod katem dobrych praktyk,
powtarzajacych si¢ bltedéw 1 obszarow do poprawy, a takze zrozumie¢ wpltyw S$rodkow
wprowadzonych w celu zwiekszenia udziahut MMSP w zamoéwieniach publicznych. Umozliwia
to skuteczne podejmowanie decyzji w celu wprowadzania dalszych ulepszen. Analiza danych
utatwia prowadzenie polityki sprzyjajacej efektywnym i skutecznym procesom zakupowym.
Co wigcej, kontrola publiczna to skuteczny $rodek odstraszajacy przed praktykami
korupcyjnymi. Tam, gdzie dane dotyczace zamoéwien publicznych sg otwarte 1 dostgpne, trudno
ukry¢ zakulisowe dziatania, co zniech¢ca do podejmowania prob oszustwa. Badania wykazaty,
ze kraje charakteryzujace si¢ przejrzystym systemem zamowien publicznych majg nizszy
poziom korupcji i wyzszy poziom zaufania publicznego®. Ponadto analiza danych moze
pomdc wykry¢ nieprawidtowosci 1sygnaty ostrzegawcze wskazujace na korupcje lub
oszustwo. Utatwia réwniez ocen¢ dostawcoOw na podstawie obiektywnych parametrow, takich
jak cena 1 terminowos$¢ dostaw. Dzigki rzetelnym danym tatwiej jest zidentyfikowa¢ schematy
takie jak stale wygrywajacy oferenci, zawyzone ceny lub uporczywe przesuwanie terminu
realizacji zamowienia. Jest to podejscie proaktywne, ktéra pozwala zminimalizowa¢ ryzyko
nieprawidlowosci 1 zapewni¢ poprawnos¢ procesOw zakupowych.

38 World Bank, Enhancing Government Effectiveness and Transparency: The Fight Against Corruption,
https://www.worldbank.org/en/topic/governance/publication/enhancing-government-effectiveness-and-
transparency-the-fight-against-corruption

3 Open Contracting Partnership, Open Contracting: A Key Tool for Economic Growth, https://www.open-
contracting.org
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Rys. 5 Publikacja danych zakupowych sprzyja realizacji kilku celow
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Zrodlo: opracowanie wlasne

Sytuacja w Polsce

Jedng z zasadniczych luk w procesie wdrazania PZ jest brak pelnego, rzetelnego
i aktualnego zbioru danych. W 2022 r. UZP wuruchomit -elektroniczng platforme
e-Zamowienia®® i udostepnia ja nieodptatnie zamawiajacym, wykonawcom i opinii publiczne;j,
a takze organom kontrolnym. Zamawiajacy maja obowiazek publikowa¢ online m.in.
ogloszenie wszczynajace postepowanie oraz ogloszenie o udzieleniu zamowienia, ale wiele
instytucji zamawiajacych korzysta w tym celu z komercyjnych platform zakupowych
1 niejednokrotnie odmawia przejscia na portal e-ZamoOwienia, przede wszystkim z obawy
o niezawodnos$¢ 1 funkcjonalno$¢ tej platformy. Zewngtrzne platformy wykorzystywane sa
réwniez do przygotowywania rocznych sprawozdan z dziatalnosci zakupowej, ktore nastgpnie
przekazywane sa do UZP. Tre§¢ ogloszen precyzuja przepisy*'; w przypadku ogloszenia
o wyniku postepowania zamawiajgcy ma obowigzek poda¢ zbiorcza informacje o otrzymanych
ofertach. W niektorych krajach organy nadzoru maja dostgp do szczegdtowych informacji
o wszystkich zakonczonych postgpowaniach oraz tych bedacych w toku, wiacznie z petlng
informacja o wartosci ofert i o oferentach, za posrednictwem centralnej bazy danych. Taki
efekt mozna osiggna¢ albo zaciaggajac dane z innych platform, albo rozbudowujac platforme
e-Zamoéwienia w sposob zgodny z oczekiwaniami zamawiajacych, a nastepnie zobowigzac¢ ich
do korzystania z platformy. Tym sposobem UZP mialtby tatwy dostep do danych w celu
monitorowania sytuacji na biezaco, a obcigzenie sprawozdawcze zamawiajacych ulegltoby
zmniejszeniu.

Na platformie Open Tender*?, ktéra pozwala wyszukiwaé i analizowaé dane dotyczace
zamowien publicznych z 35 krajow, Polska ma wynik przejrzystosci na poziomie 53,3 (na
100 mozliwych), zatem istnieje przestrzen do optymalizacji publikacji danych
zakupowych i eliminacji luk w zakresie danych (Rys. 5). Przejrzysto$¢ systemu zamowien
publicznych ocenia si¢ na podstawie dostgpnosci kluczowych informacji, takich jak tryb

40 https://ezamowienia.gov.pl/pl/
41 https://www.dziennikustaw.gov.pl/D2020000243901.pdf
42 https://opentender.eu/pl/dashboards/transparency
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postepowania, nazwa oferenta i warto$¢ zamowienia. Zidentyfikowane luki nie uwzgledniaja
btedow ani niespojnosci danych, co stanowi kolejny temat do rozwazenia.

Rys. 6 Polska moze znaczgco usprawnic¢ dostep do danych dotyczqcych zamowien publicznych
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Zrédlo: platforma Open Tender

b) Brak podejscia wazonego ryzykiem

W sferze zamodéwien publicznych wazne jest zachowanie delikatnej rownowagi na linii
dostawca — zamawiajacy. ZamoOwienia publiczne to znacznie wigcej niz zakup towaroOw
1 ustug — jest to ztozony ekosystem, w ktérym zarzadzanie ryzykiem odgrywa kluczowa rolg.
Bez zréwnowazonej alokacji ryzyka na linii dostawca-zamawiajacy trudno jest stworzy¢
sprawiedliwe warunki sprzyjajace rozwojowi konkurencji, a jednocze$nie zabezpieczyc
cigglos¢ dostaw towardw i ustug dla spoleczenstwa.

Fundamentalnym wyzwaniem dla osiagniecia tej rownowagi jest podzial ryzyka.
Zamawiajacy, czyli zazwyczaj organ administracji publicznej, dazy do ograniczenia ryzyka
zwigzanego z realizacja projektu, jakoscig i1 przekroczeniem budzetu. W zwigzku z tym czgsto
przenosi znaczng czg$¢ ryzyka na dostawce, stosujac w tym celu rygorystyczne warunki
umowne, rgkojmie 1 gwarancje wykonania. Chociaz podejscie to chroni zamawiajacych przed
potencjalnymi zobowigzaniami, moze w niezamierzony sposob ,odstraszyé” MMSP od
ubiegania si¢ 0 zamowienie.

Pomimo swojej elastycznosci i innowacyjnosci, MMSP czesto nie dysponuja
odpowiednimi zasobami finansowymi i sila przetargowa, ktére pozwolilyby im
zaabsorbowaé¢ nadmierne ryzyko. W obliczu ucigzliwych zobowigzan umownych
i rygorystycznych kryteriow kwalifikacji firmom z sektora MMSP trudniej jest konkurowaé
z wigkszymi podmiotami o ugruntowanej pozycji. W konsekwencji czgsto rezygnuja
zubiegania si¢ o zamowienie, a tym samym pozbawiaja zamawiajacych potencjalnych
korzyéci zwiazanych z charakterystyczng dla MMSP innowacyjnoscia, réznorodnoscia
1 znajomoscig lokalnej specyfiki.

Aby sprosta¢ temu wyzwaniu konieczna jest zmiana paradygmatu w praktykach
zakupowych i stosowaniu przepiso6w. Zamawiajacy powinni przyja¢ bardziej zrownowazone
podejscie do alokacji ryzyka, z uwzglednieniem potencjatu i ograniczen MMSP. Wiaze si¢ to
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zZ opracowaniem ram zamOwien  sprzyjajacych  przejrzystosci,  elastycznosci
1 proporcjonalno$ci w zarzadzaniu ryzykiem.

Sytuacja w Polsce

Postanowienia i kary umowne czesto przenosza niemal cale ryzyko na dostawce.
Zniecheca to wykonawcoéw do ubiegania si¢ 0 zamoOwienia publiczne, szczegolnie w przypadku
MMSP, ktére zazwyczaj majg mniejsza zdolno$é do absorpcji ryzyka finansowego. Wedhug
doniesien kwoty kar nie zawsze sg proporcjonalne do warto$ci zamoOéwienia, a kary sg
stosowane w sposob represyjny — na przyklad zamawiajacy naktada przez dlugi czas kary
dzienne bez informowania dostawcy o tym, ze doszto do naruszenia. Wielu rozméwcow
wskazywalo réwniez, ze z uwagi na niewspotmiernie stosowane klauzule karne potencjalni
dostawcy sg zmuszeni podnie$¢ cene ofertowa, aby skompensowac sobie ryzyko finansowe,
a zatem zmiana podejscia na bardziej zrownowazone moglaby przynies¢ zamawiajacym
korzy$ci w postaci obnizki kosztow. W 2018 r. UZP opublikowat raport na temat stosowania
kar umownych*®’ na bazie ankiet wypetnionych przez 61 zamawiajagcych w odniesieniu do
postgpowan rozstrzygnigtych w okresie od 1 stycznia 2015 r. do 31 pazdziernika 2017 r.
Odpowiedzi wskazuja na bardzo szerokie stosowanie kar umownych, do tego stopnia, ze
wedlug doniesien czg$¢ zamawiajacych nie chcialta wypehi¢ ankiety, gdyz udzielenie
odpowiedzi na szczegdtowe pytania dotyczace tysiecy nalozonych kar miato by¢ zbyt
ucigzliwe. W raporcie stwierdzono, ze kary umowne spetniaja swoja funkcje prewencyjna, ale
zwrdécono réwniez uwage na potrzebe zachowania réwnowagi 1 ryzyko dlawienia
konkurencyjnosci przez zbyt represyjne podejscie. Z kolei w raporcie UZP z badania
dotyczacego niskiej konkurencyjno$ci w zaméwieniach publicznych z 2019 r.**, omawiajacego
wyniki ankiety przeprowadzonej wsrod 965 wykonawcow, z ktorych 85% stanowity MMSP
czytamy, ze ,,ograniczenie wysokosci kar umownych i1 zadanych odszkodowan” to jedno
z waznych rozwigzan, ktore mogloby zachegci¢ przedsigbiorstwa do czgstszego ubiegania si¢
o zamowienie publiczne.

Wydaje sig, ze dla wielu zamawiajacych najwazniejsze jest zachowanie zgodnosci z litera
prawa i trzymanie si¢ dotychczasowych, ustalonych praktyk, co nie sprzyja rozwigzaniu
kwestii nadmiernych kar umownych i kryteriow nieprzyjaznych dla MMSP. Podane przez
rozmoéwcow przyktady klauzul karnych 1 kryteriow wstawianych do dokumentacji na zasadzie
,kopiuj-wklej” sugeruja brak pewnosci co do witasnych kompetencji i deficyt umiejetnosci
wsrod osob zajmujacych sie zamoOwieniami publicznymi, zapewne pracujagcymi pod presjq.
Zwrocono uwage, Ze mniejszym instytucjom zamawiajacym, w szczegolnosci gminom, moze
brakowa¢ potencjatu i zdolnosci przy bardziej ztozonych 1 wymagajacych zamowieniach, np.
na roboty budowlane lub ustugi informatyczne, dlatego uciekaja si¢ do kopiowania zapisow z
poprzednich postgpowan albo z przetargéw organizowanych przez innych zamawiajgcych.
Rozméwey wspominali réwniez o odpowiedzialno$ci prawnej cigzacej na urzednikach
publicznych — jest to kolejny powdd silnej niecheci zamawiajacych do podejmowania ryzyka.
Pelna analiza przepiséw regulujacych osobista odpowiedzialno$¢ funkcjonariuszy publicznych
wykracza poza zakres niniejszego opracowania, ale postanowienia ustawy z dn. 20 stycznia
2011 r. o odpowiedzialnos$ci majatkowej funkcjonariuszy publicznych za razace naruszenie
prawa®® zostaty szczegdtowo przeanalizowane w artykule badawczym opublikowanym w 2020

43 Raport dotyczacy stosowania kar umownych w zamoéwieniach publicznych, UZP, Marzec 2018 r.

44 Raport z badania dotyczacego niskiej konkurencyjnoéci w zamdéwieniach publicznych, UZP. Pazdziernik
2019 r.

45 Ustawa z dnia 20 stycznia 2011 r. o odpowiedzialnoéci majatkowej funkcjonariuszy publicznych za razace
naruszenie prawa (tj. Dz. U. z 2016 r. poz. 1169)
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1.% w International Review of Administrative Sciences. W artykule tym przeanalizowano
procedury i praktyczne aspekty stosowania ustawy i stwierdzono, co nastepuje: ,,Obowigzujace
przepisy nie pomagaja polskim obywatelom. Stanowig raczej zrodto dodatkowych utrudnien
dla systemu administracji publicznej”. Autorzy artykutlu zalecaja przeglad przepisow
1 proponujg kilka potencjalnych rozwigzan.

¢) Kryteria kwalifikacji wykonawcow i kryteria wyboru oferty, ktore nie gwarantuja
rownych szans i nie sprzyjaja konkurencji na rynku

Kryteria kwalifikacji mozna poréwna¢ do straznika, ktory decyduje, jacy wykonawcy
mog3a ubiegad si¢ 0 zamowienie. W zamierzeniu majg stuzy¢ jakosci, rzetelnosci i zgodnos$ci
z przepisami, ale nadmiernie restrykcyjne kryteria kwalifikacji moga w sposob niezamierzony
wykluczaé wykonawcow, w szczegdlnosci MMSP, z udzialu w postepowaniu. Narzucajac
wysokie wymagania co do kwoty obrotéw lub gwarancji finansowych zamawiajacy
nieumy$lnie wykluczajg z rynku zamowien publicznych MMSP o ograniczonych zasobach
finansowych. Na podobnej zasadzie, wymogi zwigzane z wcze$niejszym doswiadczeniem lub
prowadzeniem duzych projektow moga by¢ niekorzystne dla mniejszych lub poczatkujacych
wykonawcow, ktorzy dziataja od niedawna albo specjalizujg si¢ w niszowych rynkach. Dlatego
warto nieco zniuansowaé podejscie pod katem wielkosci, skali i specjalizacji MMSP.

Kryteria kwalifikacji wykonawcow to temat zaslugujacy na szczegolng uwage. Jak
wskazuje si¢ w literaturze przedmiotu, restrykcyjne kryteria kwalifikacji korelujg
z wystepowaniem tylko jednej oferty, co moze Swiadczy¢ o zaklocaniu konkurencji.
Badanie przeprowadzone niedawno na Wegrzech przez Government Transparency Institute’
wskazuje na strategie ograniczania konkurencji poprzez sporzadzanie warunkoéw
przetargowych i kryteridow kwalifikacji pod konkretnych, faworyzowanych dostawcoéw. Takie
praktyki przybieraja forme waskich kryteriow kwalifikacji wykonawcow; zawezonego, opisu
,Jedynego w swoim rodzaju” przedmiotu zamdwienia; nadmiernych wykluczen; punktacji
premiujacej bardzo nietypowe, specyficzne do$wiadczenie; a takze wymogu nieracjonalnie
szerokiego doswiadczenia w dotychczasowej dzialalno$ci (np. wczesniejszych obrotow).
Stanowi to zaklocenie warunkéw konkurencji 1 nieproporcjonalnie mocno uderza w mniejsze
podmioty. To samo badanie wykazalo pozytywna korelacje migdzy ukréceniem
biurokratycznych wymogdw (np. autodeklaracja stajacego do przetargu zamiast oficjalnego
certyfikatu) a nizszym prawdopodobienstwem zlozenia tylko jednej oferty w postepowaniu.

Wczesniejsze badanie przeprowadzone przez te samag instytucje w 2018 r. (Rys. 7)
ujawnia korelacj¢ mi¢dzy stopniowym wzrostem liczby kontraktow a oczekiwanym
sukcesem MMSP wedlug wieku, potwierdzajac tym samym, ze restrykcyjne kryteria
kwalifikacji dotyczace minimalnej liczby lat do$wiadczenia lub uprzednio otrzymanych
kontraktow rzadowych moga zaktoca¢ warunki konkurencji i ,,wycina¢” krécej dziatajace
MMSP, ktére czesto s3 ambasadorami innowacyjnych rozwigzan. Badanie pokazuje, ze im
dtuzej dostawcy prowadzg dziatalnos¢, tym wygrywaja kontrakty rzadowe o wyzszej wartos$ci.
Ma to nieproporcjonalnie silny wplyw na dostawcow w sektorach takich jak ushugi
informatyczne czy zaopatrzenie w urzadzenia medyczne, gdzie innowacje skutkuja lepsza
relacja jakosci do ceny w zakupach publicznych. Co wigcej, zmiany technologiczne w tych
sektorach zachodza w takim tempie, ze atut doswiadczenia zdecydowanie traci na znaczeniu.

46 Chaba, D. (2020). Public officials’ liability: a case study on Poland. International Review of Administrative
Sciences, 86(1), 169-182, https://doi.org/10.1177/0020852318758366

47 https://www.govtransparency.eu/wp-content/uploads/2024/05/Katona-Fazekas HU_text-miningPP-
corruption240417_GTIpublish240430final.pdf
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Rys. 7 Sztywne kryteria kwalifikacji wykonawcéw mogq by¢ przeszkodg nie do pokonania dla MMSP z krétszym
stazem

$rednia wartoé¢ udzielonego zaméwienia w zaleznosci od wieku firmy
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Przyjecie bardziej zniuansowanego podejs$cia, ktore zapewnia, ze kryteria kwalifikacji
uwzgledniaja wielko$¢, skale i specjalizacje MMSP, skale i zlozono$¢ kontraktu, a nie
uniwersalne standardy, ma zatem kluczowe znaczenie dla unikniecia zaklécen na rynku.
Bank Swiatowy wskazuje, ze jest to kierunek, w ktorym podaza UE, wprowadzajac
maksymalny putap dla wymaganych obrotow MMSP (nie wiecej niz dwukrotno$¢ wartosci
zamowienia)*®,

Z kolei kryteria oceny ofert premiujace przede wszystkim najnizsza cene¢ z reguly szkodza
innowacyjnosci i dalekowzroczno$ci’. Gdy w procesie oceny brane sa pod uwage rowniez
inne aspekty oferty, takie jak jako$¢, atuty merytoryczne, korzysci srodowiskowe lub te
zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem, zarzadzanie ryzykiem, elementy innowacyjne
1 koszty catego cyklu zycia, zamawiajacy moze wybrac oferte najkorzystniejsza ekonomicznie,
czyli podja¢ wywazona decyzje o udzieleniu zamowienia, ktdra zapewni najlepsza relacje
jakosci do ceny. Co najwazniejsze, przy ustalaniu kryteriow kwalifikacji trzeba pamigtac
o réownym traktowaniu, uczciwej konkurencji oraz przejrzystosci’.

Sytuacja w Polsce

Kryteria kwalifikacji wykonawcow w postepowaniach o udzielenie zamowienia
publicznego sa czesto zbyt restrykcyjne, a Kkryteria wyboru oferty zbyt mocno
skoncentrowane na cenie, niejasne lub nieadekwatne do danego zamowienia. W opinii
rozmowcow, kryteria kwalifikacji wykonawcow niejednokrotnie narzucaja sztywne
oczekiwania co do wczesniejszego doswiadczenia, poziomu obrotéw i1 innych podobnych
parametrow, co wyklucza wielu dostawcow, ktdérzy mogliby z powodzeniem zrealizowad
zamoOwienie. Wykluczanie nowo powstatych firm moze szkodzi¢ innowacyjnosci 1 ograniczac
konkurencje.

4 World Bank Group (2016)

4 European Federation of Engineering Consultancy Associations (EFCA), 2020, How To Derive MEAT
Criteria, Brussels, https://www.efcanet.org/sites/default/files/2020-01/MEAT%20booklet final.pdf

S0 SIGMA, 2016, Public Procurement Tender Evaluation and Contract Award, Brief 9, OECD Publishing,
Paris, https://www.sigmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-9-200117.pdf
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Rozmoéwcey stwierdzili rowniez, ze Kkryteria wyboru oferty czesto ograniczaja sie
wylacznie albo niemal wylacznie do ceny, bez zwracania nalezytej uwagi na jakosc.
Podobne refleksje znajdziemy w raporcie UZP z 2019 r.!, w ktorym napisano: ,,wielu
respondentéw jako powod braku zainteresowania udzialem w zamodwieniach publicznych
podaje przekonanie, ze kryterium, ktére faktycznie decyduje o wyborze najkorzystniejszej
oferty, jest cena”. Z kolei w konkluzji raportu UZP stwierdzono, iz ,,jasne i proste wymagania”
sprzyjaja wigkszej konkurencji. Idgc dalej, rozmowcy zwracali uwage, ze zamawiajacy
niepotrzebnie koncentruja si¢ na kwestii nakltadow i zadaja szczegdtowych informacji
0 sposobie realizacji zamdwienia, zamiast skupi¢ si¢ na oczekiwanych efektach. Zdaniem
naszych rozmowcow sporadycznie moze si¢ zdarzy¢, ze kryteria powstaja niejako ,,na
zamoOwienie” faworyzowanego dostawcy, ale cz¢sciej sg po prostu kopiowane z poprzedniej
procedury przetargowej bez przemyslenia, czy faktycznie pasuja do obecnej sytuacji. W opinii
rozméwcow kryteria dla ustug informatycznych, bedacych jednym z priorytetowych sektorow
projektu, czesto sg przestarzale i nie nadazajg za postgpem technologicznym. Wyrazano
rowniez obawy, ze kryteria w sektorze gospodarki odpadami premiuja gléwnie cene, co
utrudnia wykonawcom skuteczne konkurowanie z operatorami nalezacymi do jednostek
samorzadu terytorialnego.

d) Nadmiernie rozbudowane procedury, dokumentacja i wymagania finansowe

Uproszczenie procedur i wymagan to ruch, ktoéry pozwoli zrealizowa¢ dwa cele za jednym
zamachem: zamawiajacym zapewni optymalne rezultaty, a potencjalnych konkurentow
zacheci do partycypacji w zamoéwieniach publicznych. Skomplikowana 1 nadmiernie
rozbudowana biurokracja i nieprzejednany formalizm postgpowania przetargowego generuja
koszty, odstraszajac potencjalnych oferentow, ktoérzy z racji skromnych zasoboéw nie s3
w stanie zaangazowaé tak duzo czasu i staran®>>’. Mowa tu o ucigzliwych wymogach
rejestracji oferty, sktadaniu ofert w dwoch egzemplarzach lub w formie papierowej, obszernej
dokumentacji na etapie kwalifikacji 1 sktadania oferty i/lub zbyt krotkich ramach czasowych
na przygotowanie oferty — s3 to okoliczno$ci, ktoére zwigkszaja koszty administracyjne
zwigzane ze ztozeniem konkurencyjnej oferty w odpowiedzi na zamowienie z administracji
publicznej. Juz sama ilo$¢ informacji i liczba dokumentoéw, jakie nalezy zlozy¢ bywa
przyttaczajaca nawet dla najbardziej doswiadczonych oferentéw, a co dopiero dla MMSP. Jak
pokazuja wyniki badan prowadzonych na terenie Stanow Zjednoczonych, wysilek zwigzany
z dopelnieniem wymogow regulacyjnych kosztuje malg firme¢ co najmniej 36% wigcej niz
przedsigbiorstwo duze albo $redniej wielkosci (w przeliczeniu na jednego pracownika)®*.
Oprocz uproszezenia procedur przetargowych 1 wymogdw dotyczacych dokumentacji, istotne
jest zapewnienie zainteresowanym podmiotom wystarczajacej ilo$ci czasu na zapoznanie si¢
ze szczegoOtami zamdwienia i przygotowanie adekwatnej 1 konkurencyjnej oferty.

Na podobnej zasadzie, stosowane wymogi finansowe — takie jak wadium i gwarancja
nalezytego wykonania — powinny by¢ odpowiednio wywazone, aby chroniac
zamawiajacego na wypadek niewywiazania si¢ z umowy przez wykonawce nie zaklocaly
konkurencji na skutek wykluczenia kwalifikujacych si¢ dostawcow o skromniejszych

51 Raport z badania dotyczacego niskiej konkurencyjnosci w zamowieniach publicznych, UZP, Pazdziernik
2019 .

32 World Bank, 2022, A Global Stocktake of Development in Public Procurement, IBRD, Washington DC,
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/764a0f6{f3e4dc13bc11836a12436028d-0350012022/original/GPP-STS-
Jan19.pdf

33 Public Spend Forum, 2021, Barriers to Entry in Public Sector Markets,
https://govshop.com/blog/public-sector-barriers-to-entry-survey/

4 Crain, N. and Crain, M., 2010, The Impact of Regulatory Costs on Small Firms, U.S. Small Business
Administration, https://dair.nps.edu/handle/123456789/3664
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zasobach®. Z uwagi na ograniczone zasoby, MMSP szczegodlnie mocno odczuwaja cigzar
wymogow finansowych zwigzanych z udzialem w przetargu publicznym i realizacjg kontraktu
rzagdowego, takich jak m.in. oplaty rejestracyjne, koszty sporzadzenia dokumentacji
przetargowej czy gwarancje finansowe. Dlatego wysokos$¢ wadium i gwarancji umownych nie
powinna by¢ zaporowa, a zdeponowane kwoty powinny by¢ zwracane bez zbg¢dnej zwloki.
W kilku krajach wtadze zdecydowaty si¢ usuna¢ finansowe bariery wejécia na rynek zaméwien
publicznych i zwolnity MMSP z obowiazku wptacania wadium (w cato$ci lub w czgéci): na
taki krok zdecydowaty si¢ Egipt i Boliwia. Inne kraje, np. Mauritius i Filipiny, zastapily
wadium oswiadczeniem, ktoére stanowi niepieni¢zne zabezpieczenie oferty w formie
o$wiadczenia notarialnego sktadanego pod przysiega przez oferenta zobowigzujacego si¢ do
podpisania umowy, jesli zostanie on wybrany przed koncem wyznaczonego w dokumentacji
przetargowej okresu waznos$ci oferty. W o§wiadczeniu oferent zgadza si¢ na automatyczng
dyskwalifikacje z ubiegania si¢ o jakiekolwiek przyszie zamdwienia rzagdowe przez okreslony
czas, jesli wycofa swoja oferte, nie podpisze umowy przed koncem okresu waznosci oferty lub
nie bedzie w stanie zapewni¢ gwarancji wykonania (o ile ma zastosowanie). Z kolei w Australii
1 Singapurze w ogole nie stosuje si¢ gwarancji wykonania w formie instrumentu finansowego,

co zapewnia dostawcom wigksza elastyczno$é™.

Sytuacja w Polsce

W trakcie konsultacji przedstawiciele sektora prywatnego czesto podnosili kwesti¢
procedur i dokumentacji wymaganej od wykonawcow bioracych udzial w postepowaniu.
Jest to powszechna bolaczka wykonawcoéw w wielu krajach. Kwestia ta jest zwigzana raczej
ze sposobem wdrazania przepisow i procedur niz z samg tre$cig ustawodawstwa. Odnosi si¢
do aspektow, ktore niekoniecznie sg okreslone w prawie, ale wynikajg z praktyki, tj. ztozonych
dokumentow, mylacych wymogdéw technicznych (kilkakrotnie wspomniano o wymogach
dotyczacych podpisow cyfrowych) 1 nadmiernie nakazowych umow. Formalno$ci
w zamoOwieniach publicznych sg nie do uniknigcia, jako ze zamawiajacy dysponuje srodkami
publicznymi, niemniej jednak tam, gdzie to mozliwe warto byloby uprosci¢ jezyk, ukrocié
biurokracje¢ 1 usprawni¢ procedury. Podobne tezy znajdziemy w raporcie UZP z 2019 r.: ponad
jedna czwarta ankietowanych MMSP wskazata w nim na ,,wymog zapoznania si¢ z obszerna,
skomplikowang dokumentacja, ktora r6zni si¢ w zalezno$ci od zamawiajacego prowadzacego
postepowanie” jako jeden z gldwnych czynnikdéw zniechgcajacych do udziatu w postgpowaniu.

Ponadto, choé¢ szersze wykorzystanie komunikacji elektronicznej do przekazywania
dokumentow ma wiele zalet, uczestnicy wywiadow wskazuja na doS$¢ powszechne
trudnosci zwigzane ze stosowaniem podpisu elektronicznego przez nowych uczestnikow
rynku; przy czym niedopelnienie tego wymogu skutkuje odrzuceniem oferty. W efekcie
wykonawcy niejednokrotnie decydujg si¢ zatrudni¢ zawodowych posrednikéw i1 doradcow
biegtych w obstudze systemu zamoéwien publicznych, co podnosi koszty transakcyjne
oferentow, a w szczegdlnosci mniejszych firm i nowych uczestnikow rynku.

W5sréd potencjalnych czynnikéw zniechecajacych MMSP do ubiegania sie 0 zaméwienia
publiczne wymieniono takze konieczno$¢ wplacenia wadium oraz zabezpieczenia
nalezytego wykonania umowy.

3 DCED, 2017, Technical Report: Policies That Promote SME Participation in Public Procurement, IBRD,
Washington DC, https://www.enterprise-development.org/wp-content/uploads/DCED-BEWG-SME-
Procurement-Report.pdf

% World Bank, 2017, Benchmarking Public Procurement, IBRD, Washington DC,
http://documents.worldbank.org/curated/en/121001523554026106/Benchmarking-Public-Procurement-2017-
Assessing-Public-Procurement-Regulatory-Systems-in-180-Economies.pdf.
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e) Opoznienia w platno$ciach i wyzwania zwigzane z przeplywem Srodkow pienieznych

Opoznienia w platnosciach i brak wsparcia finansowego to dla sektora prywatnego
powazne utrudnienie, jezeli chodzi o uczestnictwo i utrzymanie si¢ na rynku zamoéwien
publicznych. Dotyczy to w szczegdlnosci MMSP, ktore borykaja sie z problemem
ograniczonych przeptywow pienieznych. Ma to réwniez kluczowe znaczenie w przypadku
zamowien, w ktorych ptatnosci sa realizowane w ratach, poniewaz opdznienie ptatnosci na
jednym etapie moze prowadzi¢ do opdznien w realizacji kolejnego etapu. Terminowa
i niezawodna realizacja ptatno$ci zmniejsza ryzyko handlowe dostawcy i buduje zaufanie do
administracji publicznej. Badania wykazaty, ze opdznienia w ptatnosciach maja znaczacy
negatywny wplyw na przedsigbiorstwo. Jak wynika z analizy danych dotyczacych zaméwien
publicznych w UE, 38% firm uwaza opdznienia w platnosciach za jedng z gltoéwnych
przeszkod®’. Opédznienia w platnosciach sg rowniez skorelowane z wyzszymi wskaznikami
znikania firm z rynku’®, wyzszym prawdopodobienstwem bankructwa i nizszymi wskaznikami
wzrostu gospodarczego®®. W niektérych krajach w przypadku opdznienia w platnosciach
zamawiajacy wnosi na rzecz wykonawcy karne optaty — ma to zmotywowaé jednostki
publiczne do terminowe;j realizacji ptatnosci i zrekompensowac¢ dostawcy czas oczekiwania.

Sytuacja w Polsce

Mimo ze ustawa Prawo zamowien publicznych przewiduje ptatnosci zaliczkowe i czgSciowe,
a Polityka zakupowa panstwa =zachgca zamawiajacych do stosowania rozwigzan
wykraczajacych poza minimalne wymagania prawne, jak zostalo wskazane podczas
konsultacji z sektorem prywatnym nadal zdarza sie wiele przypadkéw, w ktérych MMSP
dlugo czekajq na realizacje platno$ci. Wynika to przede wszystkim z procedury weryfikacji
1 zatwierdzania dokumentacji towarzyszacej wnioskowi o ptatnos¢, ktéra moze prowadzi¢ do
opoznien. Oficjalny termin realizacji faktury to 30 dni, ale rozmowcy zgtaszali, ze
zamawiajacy czgsto spozniajg si¢ z wypelnianiem protokotéw, bez ktdrych dostawca nie moze
przedtozy¢ faktury do zaptaty. Podnoszono tez kwesti¢ utrudnien w ubieganiu si¢
o waloryzacje, skadinad zapisang w przepisach, poniewaz cze$¢ zamawiajacych kwestionuje
wszelkie wnioski o waloryzacje naleznosci 1 zada od dostawcy dowodow wzrostu ponoszonych
kosztow, co rOwniez moze prowadzi¢ do opodznien w ptatnosciach. Nie sg to nowe zagadnienia:
juz w raporcie UZP 22019 r.%° podkre$lono, Ze ,,gwarantowana waloryzacja cen/kosztow” oraz
,zastosowanie zaliczek i1 ptatnosci czgsciowych” to zdaniem ankietowanych rozwigzania idace
w dobrym kierunku, ktore dodatkowo pobudzaja konkurencjg.

f) Przewlekle i malo przyjazne mechanizmy odwolawcze

Sprawiedliwy, transparentny mechanizm rozpatrywania skarg zwi¢ksza zaufanie do
procesu udzielania zamoéwien, poniewaz zwicksza prawdopodobienstwo, ze zamdwienie
zostanie przeprowadzone w bezstronny i przejrzysty sposob; poza tym wysoki poziom zaufania
sprzyja konkurencji. Chociaz niezadowolony oferent powinien mie¢ prawo do ztozZenia skargi

57 Vincze, M., Mathis, J., Dumitrescu, A., Erbilgic, A., Coscia, E., and Megliola, M., 2010, Evaluation of SMEs’
access to public procurement markets in the EU, EU Publications,
https://ec.europa.eu/docsroom/documents/14808/attachments/1/translations/en/renditions/native

58 Connell, W., 2014, The Economic Impact of Late Payments, European Commission Economic Paper no. 35,
European Commission, Brussels,
https://ec.europa.eu/economy_finance/publications/economic_paper/2014/pdf/ecp531 en.pdf

% Checherita-Westphal, C., Klemm, A., and Viefers, P., 2015, Governments’ Payment Discipline: The
Macroeconomic Impact of Public Payment Delays and Arrears.” IMF Working Paper 2015/013,
https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2016/12/31/Governments-Payment-Discipline-The-
Macroeconomic-Impact-of-Public-Payment-Delays-and-Arrears-42617

60 Raport z badania dotyczacego niskiej konkurencyjnosci w zamowieniach publicznych, UZP, Pazdziernik
2019 r.
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na kazdym etapie procesu (zarowno przed, jak i po udzieleniu zamdwienia), mozliwo$¢ ta nie
zawsze stanowi integralng czes$¢ procedury.

Skuteczne mechanizmy odwolawcze wymagaja ustanowienia niezaleznego organu
iprocesu odwotawczego, terminowego rozstrzygania odwotan, zapisania prawnie
obowigzujacych termindéw realizacji kolejnych etapow procesu odwotawczego, odpowiednich
srodkdw ochrony prawnej 1 mechanizméw egzekwowania decyzji. Umozliwiajac
pokrzywdzonemu oferentowi ztozenie skargi lub odwotlania jeszcze przed podpisaniem
umowy dajemy mu szans¢ na zdobycie zamdwienia i promujemy sprawiedliwe 1 uczciwe
traktowanie wszystkich oferentow. Z perspektywy zamawiajgcego skuteczne mechanizmy
odwotawcze moga by¢ instrumentem, ktory utatwia rozliczanie funkcjonariuszy publicznych
z ich zadan 1 podejmowanych decyzji.

Sytuacja w Polsce

W opinii naszych rozméwcoOw rozstrzyganie sporéw dotyczacych zaréwno decyzji
o udzieleniu zamowienia, jak i przebiegu realizacji umowy jest procesem kosztownym,
a ostateczny rezultat jest trudny do przewidzenia, szczegdlnie w przypadku mniejszych
dostawcow, ktorzy wskazali to jako wyzwanie podczas konsultacji z sektorem
prywatnym. Obecny mechanizm z udzialem Krajowej Izby Odwotawczej®! jest przez wiele
MMSP postrzegany jako zbyt drogi w przypadku kontraktow o nizszej wartoéci, pojawito sig
takze kilka gloséw wskazujacych na niespojnosci i brak konsekwencji w orzeczeniach
koncowych. Kwestie kosztow rozstrzygaja przepisy z 2020 r.9%: dla zaméwien ponizej progdw
unijnych optata wynosi 7 500 zt w przypadku dostaw 1 ustug oraz 10 tys. zt w przypadku robot
budowlanych. Strony niezadowolone z rozstrzygnigcia Krajowej Izby Odwotawczej moga
skierowac¢ sprawe do sadu. Z ankiety przeprowadzonej w 2023 r. przez Ministerstwo Rozwoju
1 Technologii wsréd zamawiajacych wynika, ze klauzule arbitrazowe 1 pozasagdowe
rozstrzyganie sporow to mechanizmy rzadko stosowane.

5. Dobre praktyki i przyklady z innych krajow

W swoim raporcie z 2019 r. na temat aktywnosci MMSP na rynku zaméwien
publicznych® KE przedstawia az trzyna$cie rozwigzan na rzecz zwigkszenia obecno$ci
MMSP na rynkach zaméwien publicznych w panstwach czlonkowskich, w podziale na
cztery obszary tematyczne: warunki, procedury, podnoszenie Swiadomosci i zachety.
Zestawiamy je ponizej w Tabeli 3. W raporcie stwierdzono, ze w 2018 r. w Polsce stosowane
byly pewne rozwigzania z pierwszych trzech obszaréw (warunki, procedury, podnoszenie
Swiadomosci); a jako przyktad dobrej praktyki podano szkolenia, wytyczne i wsparcie
w zakresie zamowien publicznych zapewniane MMSP przez PARP.

61 https://www.gov.pl/web/uzp/krajowa-izba-odwolawcza

62 https://dziennikustaw.gov.pl/D2020000243701.pdf

63 European Commission, Directorate-General for Internal Market, Industry. Entrepreneurship and SMEs, Bas,
P., Hausemer, P., Kruger, T. et al., Analysis of the SMEs' participation in public procurement and the measures
to support it — Final report
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Tabela 3 Proponowane dzialania na rzecz poprawy dostepu MMSP do zaméwier publicznych

Warunki

Procedury

Podnoszenie
Swiadomosci

Zachety

e Terminowe i dogodne
warunki ptatnosci dla
MSP

e Poprawa przejrzystosci
procesu zakupowego

e Zachgcanie do

monitorowania/ustalania

celow w zakresie

e Promowanie
e-zamoOwien

e Uproszczone procesy
1 wymogi dotyczace
dokumentacji

Zachecanie do
dzielenia zamowien
na czesci

e Rozpowszechnianie
informacji
i poradnictwo dla
MSP

e Szkolenie 0s6b
odpowiedzialnych
za obszar
zamowien

e Wsparcie finansowe
dla
MSP/zamawiajacych

zamowien

Zachecanie do
sktadania ofert
wspolnych/tworzenia
konsorcjow

e Obnizone wymagania
ekonomiczne
1 finansowe

e Zachgcanie do
zawierania umow
podwykonawstwa
z MMSP

e Stosowanie
przyjaznych dla
MMSP kryteriow
wyboru

Zrédlo: European Commission Analysis of the SMEs’ participation in public procurement and the measures to
support it, 2019

W 2021 r. Komisja Europejska opublikowata analiz¢ potrzeb MSP w zakresie zamowien
publicznych®, ktéra powstata z udziatem MMSP z pieciu krajow, w tym Polski, przy uzyciu
narzedzi metodologicznych umozliwiajacych ,,pozyskanie informacji w drodze ukrytej
obserwacji”. Podobnie jak we wczeSniejszym opracowaniu na ten temat z 2019 r.,
w analizie z 2021 r. jest mowa o interwencjach takich jak rozwdj potencjalu instytucji
zamawiajacych; wytyczne i wsparcie dla MSP; lepsze narzedzia cyfrowe oraz
uproszczenie i standaryzacja praktyk zaméwieniowych. Analiza z 2021 r. wykazata, ze im
wiecej autentycznego dialogu migdzy MMSP a zamawiajacymi z administracji publicznej, tym
wyzszy poziom zaufania MMSP do systemu. Ostatecznie w omawianym opracowaniu znalazto
si¢ dziesie¢ proponowanych interwencji publicznych przypisanych do pigciu obszarow.

W 2018 r. OECD opublikowala raport na temat obecnosci MSP na rynku zaméwien
publicznych®. Wsréd proponowanych przez OECD interwencji znajdziemy: wytyczne
i szkolenia majace zwiekszy¢ potencjat urzednikow; rozwéj zdolnosci MMSP do ubiegania sie
o zamowienia publiczne; a takze nawiazywanie i pielggnowanie partnerskich relacji z MMSP.
Dodatkowo, OECD w swoim raporcie podkresla, ze bardzo wazne jest wdrazanie
rozwigzan na wszystkich szczeblach administracji i odpowiednia koordynacja dzialan.

6 SME Needs Analysis in Public Procurement, European Commission, February 2021
65 SMEs in Public Procurement: Practices and Strategies for Shared Benefits, OECD 2018
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W specjalnym sprawozdaniu Europejskiego Trybunalu Obrachunkowego (ETO)
22023 r. w sprawie konkurencji w zaméwieniach publicznych® stwierdzono, ze skala
udzialu MSP generalnie nie wzrosta od 2014 r., mimo ze bylo to jedno z najwazniejszych
zalozen przy nowelizacji dyrektyw. ETO stwierdzit, ze na poziomie UE procedury zakupowe
sa o potowe dluzsze niz w 2011 r.; formalno$ci po stronie zamawiajacych oraz wykonawcow
sg nadal postrzegane jako duze obcigzenie; a jednolity europejski dokument zamdwienia
(JEDZ)®7 i e-formularze®® na razie nie przyniosty spodziewanych korzysci. W swoich
zaleceniach ETO pisze przede wszystkim o potrzebie zwigkszenia konkurencji, adresujac je
nie tyle do panstw cztonkowskich, ile do Komisji Europejskiej; cho¢ akurat rekomendacje
odnoszace si¢ do wypelnienia luk w danych, aktualizacji narzedzi do monitorowania oraz
poglebionych analiz w panstwach czlonkowskich przyniostyby wiele ulepszen
w zaméwieniach publicznych, w tym w obszarze aktywizacji MMSP.

W zalaczniku 2 omdéwiono przyklady z wybranych krajow, ktére zdecydowaly si¢
zawalczy¢ o wiekszy udzial MMSP w zaméwieniach publicznych. Irlandia, ktora podobnie
jak Polska nalezy do UE i funkcjonuje w podobnych ramach politycznych, moze si¢ pochwali¢
wyzszymi wskaznikami udziatu i sukcesu MSP na rynku zaméwien powyzej progéow UE.
Warto zauwazy¢, ze oprocz ugruntowanych rozwigzan w zakresie szkolenia i wspierania
MMSP w obszarze zaméwien publicznych Irlandia zainwestowala rowniez znaczne $rodki
w profesjonalizacj¢ swoich kadr, czego doskonatym przykladem jest Akademia Kompetencji
Rynkowych®, ktéra ma doprowadzi¢ do usprawnienia przebiegu publicznych projektow
inwestycyjnych realizowanych przez poszczegdlne instytucje zamawiajace; a takze we
wdrozenie perspektywicznej, opartej na wspolpracy strategii kadrowej w oparciu o
wielokrotnie nagradzany zespo6l ds. nauki i rozwoju w tamtejszym Urzedzie Zamédwien
Publicznych.

6. Jak zapewni¢ rowne szanse dla MMSP: zalecenia

Niezaleznie od tego, czy chodzi o nadmierne stosowanie kar umownych, nieadekwatne kryteria
kwalifikacji wykonawcy 1 wyboru oferty czy stawianie ceny przed jako$cia, opisane wyzej
obawy sprowadzaja si¢ w zasadzie do tego, w jaki sposdb poszczegolni zamawiajacy decyduja
si¢ realizowaé postanowienia ustawy Prawo zamowien publicznych. Zidentyfikowano kilka
obszaréw, w ktérych warto podjaé kierunkowe interwencje, by zwiekszy¢ udziat MMSP
w rynku zamoéwien publicznych.

Warto pamie¢taé, ze indywidualne zalecenia co do usuwania kolejnych ograniczen sg ze
sobg powiazane. Jedno zalecenie moze odnosi¢ si¢ do wielu wyzwan, a chcac skutecznie
zaadresowac jedno wyzwanie trzeba czasem wdrozy¢ kilka zalecen. Dzigki takiemu podejs$ciu
mozemy mie¢ pewno$¢, ze poszczegéOlne aspekty wyzwan zwigzanych z zamoOwieniami
publicznymi — prawne, finansowe, operacyjne — zostang zaadresowane w skoordynowany
sposdb w oparciu o zintegrowane dziatania polityczne 1 strategiczne decyzje. Holistyczne

66 European Court of Auditors Special Report 28/2023: Public Procurement in the EU — Less competition for
contracts awarded for works, goods and services in the 10 years up to 2021

67 https://single-market-economy.ec.europa.eu/single-market/public-procurement/digital-procurement/european-
single-procurement-document-and-ecertis_en

%8 https://op.curopa.eu/en/publication-detail/-/publication/73a78487-cc8b-11ea-adf7-
0laa75ed71al#.~:text=eForms%20are%20a%20EU%20legislative%20standard%20for%20procurement,on%20
Tenders%20Electronic%20Daily%2C%20the%20European%?20public%20procurement

% https://www.gov.ie/en/publication/39075-commercial-skills-academy/
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podejécie skutkuje powstaniem bardziej solidnego 1 odpornego systemu zamowien
publicznych.

TEMAT 1: Profesjonalizacja zamowien publicznych

Postep w tej dziedzinie wymaga zmiany schematoéw postepowania 1 kultury organizacyjnej
u zamawiajacych. W oddzielnym raporcie poswigconym profesjonalizacji zamédwien
publicznych (w ramach biezacego projektu) przedstawiono odnos$ne zalecenia, przy czym
wiele z nich wptywa réwniez na partycypacje MMSP. W szczegdlnoéci mozna rozwazyé
nastepujace dzialania.

Zalecenie 1: UZP, we wspoélpracy z kluczowymi interesariuszami rynku zamowien
publicznych, powinien rozwazy¢ zlecenie specjalnego programu szkoleniowego
dedykowanego instytucjom zamawiajacym.

Szkolenie powinno si¢ wpisywaé w priorytety aktualnej i kolejnej edycji PZ (po 2026 r.), ze
szczegolnym uwzglednieniem luk kompetencyjnych po stronie zamawiajacych w obszarach
takich jak:

a. Zbilansowanie ryzyka na linii dostawca — zamawiajacy, a takze proporcjonalne
stosowanie kar umownych. Dostosowujac klauzule i wymagania umowne do skali
i mozliwosci MMSP, zamawiajacy moga obnizy¢ bariery wejécia na rynek i zmotywowac
MMSP do partycypacji. Jednym z przydatnych rozwigzan sa mechanizmy podziatu ryzyka,
takie jak ptatnosci cze$ciowe, umowy oparte na wynikach’® oraz konsorcja, dzieki ktorym
mozna bardziej sprawiedliwie roztozy¢ ci¢zar ryzyka miedzy dostawce a zamawiajacego.
Aby lepiej zrozumie¢ obecny stan rzeczy pod wzgledem stosowanych praktyk i rozezna¢
luki w zarzadzaniu ryzykiem i naktadaniu kar w ramach procesu udzielania zamowien,
UZP moglby zebraé¢ informacje i1 opinie od zamawiajacych, prawnikow i dostawcow i na
tej podstawie zidentyfikowac obszary do poprawy.

Przeprowadzenie szkolen dla kadr pod katem rozpoznawania, oceny i1 ograniczania ryzyka
w calym cyklu zycia zamowienia, z naciskiem na zréwnowazony rozktad ryzyka miedzy
dostawce 1 zamawiajacego. Oferowanie wskazowek na temat proporcjonalnego stosowania
kar, formutowania adekwatnych klauzul umownych, ustanawiania realistycznych
standardow wykonania i egzekwowania kar w sposob proporcjonalny do wagi naruszenia.

Nalezy si¢ tez upewnic, ze specjaliSci ds. zamowien publicznych potrafig interpretowac
ramy prawne w obszarze zamowien publicznych, w tym przepisy ustawowe i wykonawcze,
oraz sg zaznajomieni z najlepszymi miedzynarodowymi praktykami co do alokacji ryzyka
1 stosowania kar.

Znajdujaca si¢ w Polityce zakupowej panstwa matryca kompetencji dla specjalistow
ds. zamoéwien publicznych zawiera opis pozioméw biegloSci oraz umiejgtnosci
1 obowiazkow specjalistow ds. zamowien publicznych w kilku obszarach, m.in.
zarzadzania ryzykiem i kontroli wewnegtrzne;.

70 Zgodnie z umowami opartymi na wynikach, wykonawcy otrzymuja state stawki ryczaltowe (zazwyczaj
miesi¢gczne) pod warunkiem, Zze osiagna i utrzymaja jasno okreslone wskazniki wydajnosci przez caly okres
obowigzywania umowy. Dokument zrédlowy: World Bank paper, Assessing Economic Efficiency of Long-Term
Road Asset Management Strategies (2022),
https://documents1.worldbank.org/curated/en/099235011182219257/pdf/P1679330af035007¢0829505bcfd7240
25b.pdf?_gl=1*unuh9v* gcl au*MTMzMjUSOTMyNy4xNzE2MjcyNTg4
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b. Dobor adekwatnych kryteriow kwalifikacji wykonawcéw, z naciskiem na odpowiedni

C.

poziom konkurencji i innowacyjno$ci. W tym celu nalezy opanowac nastepujace
kompetencje:

- Wdrazanie elastycznych kryteriow kwalifikacji wykonawcow, z uwzglgdnieniem
specyfiki 1 ograniczen MMSP (np. dopuszczenie alternatywnych form
poswiadczania zdolnosci i potencjatu)

- Udoskonalenie procesu kwalifikacji pod katem wigkszej przejrzystosci i rOwnego
traktowania, tj. m.in. jasne informowanie o kryteriach, przekazywanie informacji
zwrotnych oferentom, ktorych oferty nie zostaly wybrane, oraz tworzenie
warunkow do dialogu i wspotpracy miedzy MMSP a zamawiajacymi.

Wiaczenie do kryteri6w wyboru i oceny analizy kosztow cyklu zycia przedmiotu
zamoOwienia. Zamawiajacy powinni by¢ przeszkoleni w zakresie stosowania rachunku
kosztéw cyklu zycia tam, gdzie jest to zasadne, zwlaszcza gdy koszty eksploatacji i/lub
utrzymania w okreslonym okresie uzytkowania przedmiotu zamdwienia sg szacowane jako
znaczne w porownaniu z kosztem poczatkowym i moga rézni¢ si¢ w zaleznosci od oferty.
Kalkulacja kosztow cyklu zycia bytaby rozpatrywana na zasadzie kosztow biezacych netto,
gdzie koszty bylyby dodawane do ceny ofertowej, wytacznie do celéw oceny. Analiza
kosztéw cyklu zycia moze by¢ szczegdlnie przydatna do porownywania ofert pod katem
catkowitych kosztow, a takze z perspektywy wzglednych implikacji kosztowych
alternatywnych rozwigzan technologicznych i innowacyjnych zaproponowanych przez
oferentow (np. zakup czy leasing, renowacja czy przebudowa, zakup/leasing sprz¢tu czy
zlecenie ustugi). Jest to szczego6lnie istotne m.in. w sektorze wyrobéw medycznych, gdzie
innowacje, cho¢ nie gwarantuja najnizszej ceny ofertowej, moga z czasem wygenerowac
lepszy stosunek jakosci do ceny, a takze w sektorze budowlanym. Warto zauwazy¢, ze
dyrektywa 2014/24/UE definiuje rachunek kosztow cyklu zycia i zachgca do jego
stosowania na etapie udzielania zamowienia, jako narzedzia do uzyskania ,oferty
najkorzystniejszej ekonomicznie”.

Sprawne i skuteczne rozstrzyganie sporow pojawiajacych si¢ na etapie realizacji
zamoOwienia, na tyle na ile to mozliwe w oparciu o nieformalne i pozasadowe procedury
rozwigzywania sporow. UZP powinien rozwazy¢ szkolenia 1 warsztaty dla zamawiajacych
w zakresie takich technik rozwigzywania spordw, z naciskiem na wczesne interwencje,
umiejetnosci komunikacyjne 1 strategie zarzadzania konfliktem.

Powotanie punktow lub oséb kontaktowych do moderowania dialogu, rozwigzywania
problemoéw 1 reagowania w razie sporu, aby mozna byto go zakonczy¢ w sposob terminowy
1 skuteczny, zanim dojdzie do niepotrzebnej eskalacji. Promowanie mediacji, postgpowania
pojednawczego lub spotkan moderowanych jako nieformalnych i1 dobrowolnych
mechanizmow rozwigzywania sporéw, aby strony mogty zbada¢ wzajemnie akceptowalne
rozwigzania przy wsparciu neutralnej strony trzeciej. Unikanie konfliktow to rowniez
dziatania podejmowane ex-ante, takie jak rozwijanie u zamawiajacych kompetencji
niezbednych do sporzadzania czytelnych 1 jednoznacznych warunkéw umownych,
przydzielania rol i zadan oraz nakre$lania realistycznych oczekiwan.

Zalecenie 2: Wdrozenie zalecenia dotyczacego zapewnienia dodatkowych zasobéw dla UZP
w celu wsparcia profesjonalizacji zamowien publicznych powinno rowniez uwzglednia¢
dodatkowg pracg, jaka trzeba bedzie wykona¢ w zwigzku ze szkoleniem zamawiajacych
w obszarze wigkszej partycypacji MMSP w procesach zakupowych. W ankiecie UZP z 2019
r. za jedno z kluczowych zalecen uznano ,,zapewnienie zamawiajacym wigkszej swobody
w negocjowaniu warunkoéw umownych”. Pozwoli to rozwigza¢ problem braku umiejetnosci

38



negocjowania warunkow umoéw przez funkcjonariuszy publicznych. Szczegotowe zalecenia
dotyczace profesjonalizacji kadr w zamowieniach publicznych znajduja si¢ w oddzielnej
analizie przygotowanej w ramach niniejszego projektu pomocy techniczne;.

Zalecenie 3: Oprdcz wdrozenia ogdlnego programu szkoleniowego w celu podniesienia
umiejetnosci 1 kompetencji w zakresie zaméwien publicznych MRIiT powinno rozwazy¢
zlecenie szkolen specjalistycznych. Dwa z priorytetowych sektorow — budownictwo i ustugi
informatyczne — uznaje si¢ na arenie mi¢dzynarodowej za szczego6lnie wymagajace pod
wzgledem specyficznej wiedzy 1 umiejetnosci. W niektérych krajach dziatajg specjalne
programy, takie jak irlandzka Akademia Kompetencji Rynkowych (Commercial Skills
Academy), ktore moga by¢ inspiracjg dla Polski przy tworzeniu specjalistycznych szkolen,
w tym programéw sektorowych (zalacznik 2).

Zalecenie 4: Zastosowanie podejscia opartego na ocenie ryzyka do uproszczenia procedur
i wymagan odnosnie do dokumentacji tak, by byly one adekwatne do wartosci przedmiotu
zamowienia oraz zwigzanego z nim ryzyka. W raporcie UZP z 2019 r.”! kwestie ,,uproszczenia
procedur i ograniczenia formalno$ci” oraz ,,zmniejszenia liczby wymaganych dokumentow”
uznano za istotne dla pobudzenia konkurencji. Instytucje zamawiajace maja do dyspozycji caty
wachlarz metod usprawniajacych procedury przetargowe i ofertowanie. W przypadku
zamoOwien o niskiej warto$ci moga na przyktad zidentyfikowac i wyeliminowac lub ograniczy¢
ucigzliwe wymogi informacyjne 1 dokumentacyjne dla zarejestrowanych dostawcow, ktore
generuja koszty administracyjne i wydtuzaja czas przygotowania oferty. Szczegdlng uwage
nalezy zwroci¢ na odchudzenie dokumentacji (np. wymagania w obszarze kryteriow wyboru),
zaswiadczen i zezwolen; zastosowanie znormalizowanego i zrozumialego jezyka oraz
wyeliminowanie dziatan, ktore 1 tak wymagaja powielenia lub powtarzania. Nie powinno by¢
tak, ze pomyslne spetnienie wymogdéw dokumentacyjnych zwigzanych ze ztozeniem oferty
wymaga wczesniejszego do§wiadczenia zawodowego w systemie zamowien publicznych.

Co wiecej, UZP powinien opublikowac aktualng standardowa dokumentacj¢ przetargowa wraz
z opisem dobrych praktyk dotyczacych sporzadzania umow, aby utatwi¢ zycie oferentom
1 zademonstrowa¢ zamawiajacym, jak powinien wyglada¢ podzial ryzyka na linii zamawiajacy
— dostawca. Nalezy zdecydowanie zacheca¢ do korzystania z tych dokumentow, a nawet
mozliwie szybko wprowadzi¢ obowiagzek ich stosowania, aby unikng¢ rozbiezno$ci
w stosowaniu PZ. Kolejne rozwigzanie to zezwolenie na wczesniejsza identyfikacje
dostawcow (w oparciu o kryteria wyboru) na poczatkowych etapach procesu przetargowego
1 wymaganie od wybranych oferentéw dostarczenia dokumentéw do weryfikacji dopiero na
koncowych etapach, zgodnie z art. 126 Pzp. Decydenci mogliby rozwazy¢ rozdzielenie tych
wymogoéw w celu zmniejszenia obcigzen dla oferentow, ktorzy musieliby przedtozyé
dokumenty kwalifikacyjne dopiero po zakonczeniu oceny ofert i wyborze zwycigskiej oferty.

Polski rzad planuje wprowadzenie mechanizmu certyfikacji majacego na celu ulatwienie
realizacji jednego z glownych priorytetow PZ zwiazanego ze wsparciem MMSP. 16 kwietnia
2024 r. projekt ustawy o certyfikacji wykonawcoéw zaméwien publicznych zostal skierowany
przez Ministerstwo Rozwoju 1 Technologii do uzgodnien miedzyresortowych 1 konsultacji
publicznych. 23 i1 24 lipca 2024 r. odbyty si¢ konsultacje z interesariuszami w celu omowienia
kluczowych kwestii, ktore zostang udokumentowane w zmienionej wersji projektu ustawy. Pod

71 Raport z badania dotyczacego niskiej konkurencyjno$ci w zamdwieniach publicznych, UZP, Pazdziernik
2019 r.
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koniec grudnia 2024 r. projekt ustawy skierowany zostat do rozpatrzenia przez Staty Komitet
Rady Ministrow.

TEMAT 2: Sprawny przeplyw srodkow pienieznych

Stosujac ptatnosci zaliczkowe i1 czesciowe (o ile nie stwarzajg one ryzyka finansowego dla
pomyslnej realizacji zamowienia) zamawiajacy moga zlagodzi¢ przeszkody w postaci
ograniczen finansowych i sprawi¢, ze MMSP nie beda rezygnowaé z udziatu w zaméwieniach
publicznych z powodu mozliwych do unikni¢cia probleméw z przeptywem S$rodkow
pienigznych. Aby rozwigza¢ t¢ kwesti¢ zamawiajacy mogg zastosowac ptatnosci zaliczkowe,
wyplacajac dostawcy cze$¢ warto§ci zamdwienia z gory, niezwlocznie po udzieleniu
zamoéwienia. Drugim rozwiazaniem probleméw z ptynnoscia MMSP sa platnosci czesciowe,
kiedy to wykonawca otrzymuje zaptate po zrealizowaniu kazdego kolejnego etapu projektu.

Chcac stawi¢ czota wyzwaniom zwigzanym z przeptywem $rodkow pienieznych i zmniejszy¢
obcigzenie finansowe podmiotow gospodarczych, warto rozwazy¢ kilka nizej opisanych
dziatan.

Zalecenie 1: Efektywne wykorzystanie platnosci zaliczkowych i czeSciowych, aby
potencjalnych dostawcow nie zniechgcaly niepotrzebne wyzwania zwigzane z przeptywem
srodkow pieni¢znych. Droga do celu jest podnoszenie §wiadomosci zamawiajacych co do
korzys$ci ptynacych z korzystania z utatwien w ptatnosciach, nie pomijajac jednak zwigzanego
z nimi ryzyka. Przemyslane stosowanie zaliczek i1 platnosci czesciowych wymaga od
zamawiajacych umiejetnego zarzadzania ryzykiem 1 znajomosci zabezpieczen finansowych.
Instytucje zamawiajagce muszg dochowac nalezytej staranno$ci podczas oceny kondycji
finansowe;j 1 dotychczasowych osiagni¢¢ wykonawcdw, aby rozwaznie rozporzadza¢ srodkami
publicznymi. Potrzebne beda jasne ramy umowne 1 mierniki pozwalajace mierzy¢ postepy, aby
ograniczy¢ potencjalne ryzyko niewywigzania si¢ z umowy czy op6znien w realizacji. UZP
mogltby rozwazy¢ specjalne moduty szkoleniowe dla zamawiajacych z tematyki zarzadzania
ryzykiem przy stosowaniu mechanizméw wsparcia finansowego na rzecz MMSP.

Zalecenie 2: Zapewnienie przestrzegania ustawowych terminéw platnosci dla
wykonawcow. Rozwazenie przegladu catego tancucha procesu platnosci pod katem przyczyn
opdznien. Aby zidentyfikowaé docelowe obszary wymagajace poprawy warto zmapowac
obecnie stosowany proces zatwierdzania zmian umownych 1 ptatnosci okresowych pod
wzgledem liczby krokdéw, jakie musza wykona¢ obie strony umowy, czyli z jednej strony organ
administracji publicznej lub ministerstwo, a z drugiej wykonawca. Dopiero znajac przyczyny
opdznien mozna przystapi¢ do usuwania tzw. ,,waskich gardel” tak, aby kolejne etapy
1 procedury byly finalizowane w przewidzianych przepisami terminach. W czasie migdzy
zakonczeniem realizacji zamOwienia a wyptata nalezno$ci nalezy informowa¢ wykonawce
o statusie platnosci, aby ztagodzi¢ niepewnos$¢ towarzyszacag oczekiwaniu. W ten sposob
zmniejszamy rowniez bariery informacyjne i poprawiamy przejrzystos¢ na etapie zarzadzania
realizacjg umowy.

Zalecenie 3: Nakladanie kar i odsetek w przypadku zwloki w realizacji ptatnosci. Chcac
przyspieszy¢ realizacj¢ platnosci dla dostawcoOw mozna zastosowa¢ kary za zwloke.
Powszechnie stosowanym mechanizmem sg np. odsetki za zwtoke w wymiarze analogicznym
do oprocentowania w przypadku pozyczek komercyjnych. Wymiar odsetek za zwtok¢ mozna
ustali¢ juz w momencie podpisania umowy, w momencie przekroczenia terminu ptatnosci lub
w oparciu o ustalony cykl, np. na poczatku kazdego kwartatu podatkowego. Alternatywnie,
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stope odsetek mozna zapisa¢ w umowie lub zastosowaé przewidziany przepisami ryczatt.
Naktadajac na zamawiajacych kary za zwloke zapobiegamy opo6znieniom na przysziosé,
motywujac wszystkich do przestrzegania nakazanych prawem terminow. Warto tez rozwazy¢
utworzenie w UZP specjalnej infolinii dla MMSP do zgtaszania przypadkéw niedotrzymania
terminu ptatnosci; bylby to dodatkowy bodziec do terminowej realizacji platnosci przez
zamawiajacych.

TEMAT 3: Szkolenia dla podmiotow gospodarczych

Nie brakuje przekonujacych dowodow z Polski i z innych krajow, ze szkolenia z zamowien
publicznych i inne tego typu formy wsparcia dla podmiotéw gospodarczych skutkujg wigksza
partycypacja i sukcesami w zdobywaniu zamoéwien publicznych. Programy te daja MMSP
dobra orientacje w procesie zamdwien publicznych i poprawiajg ich konkurencyjnos¢.
Dowody potwierdzajace korzysci ptynace z oferty szkolen i rozwoju potencjatu odnosza si¢ do
wskazoéwek dotyczacych poruszania si¢ po kolejnych etapach procesu zamowien publicznych,
poprawy potencjatu biznesowego, znajomosci wymagan zakupowych 1 budowania
skutecznych strategii przetargowych’?.

Szkolenia prowadzone przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP)
wymieniono jako przyklad dobrej praktyki zaréwno w raporcie OECD z 2018 1.7, jak
i w raporcie KE z 2019 r.”*. PARP angazuje si¢ w szkolenia i rozwoj potencjatu MSP poprzez
rozmaite inicjatywy majace zacheci¢ do szkolen pracodawcow; jednym z przyktadoéw sa
Sektorowe Rady ds. Kompetencji, powotane w celu identyfikacji zapotrzebowania na
kompetencje i opracowania wytycznych dla instytucji edukacyjnych i pracodawcow’>.

W 2023 r. PARP opublikowata oceng instrumentéw szkoleniowych i doradczych dla MMSP7®,
wskazujac na istotne korzysci dla firm bioracych udziat w takich programach. Raport PARP
zawiera rekomendacje dotyczace wymagan wobec 0s0b szkolacych, zdalnego formatu
realizacji szkolen, tworzenia szkolen adresowanych do MMSP juz uczestniczacych
w zamoOwieniach publicznych w Polsce oraz kontynuacji dziatan szkoleniowych i doradczych
w zakresie migdzynarodowych zamoéwien publicznych. Ponadto, jak wynika z wyzej
wspomnianego raportu OECD z 2018 r., PARP oferuje rowniez szeroka game publikacji, ktore
majg pomoce przedsiebiorcom wchodzacym na rynek zaméwien publicznych: ,,Nowe podejscie
do zamowien publicznych”; ,,Innowacyjne zamowienia publiczne w Polsce”; ,,Zamowienia
publiczne a innowacyjno$é MSP”; . Innowacyjna przedsiebiorczo$é w Polsce: Odkryty i ukryty
potencjat polskiej innowacyjnosci”; oraz ,,Czy twoja firma jest innowacyjna? Jak poszukiwaé
innowacji w sektorze ustug? Podpowiedzi dla MSP”7".

72 Israel, B. (2021). Unlocking public procurement from corruption: examining the role of ethical training and
education in selected LGAs, Tanzania. European Journal of Education Studies, 8(1), 51-63.

Saastamoinen, J., Reijonen, H., & Tammi, T. (2017). The role of training in dismantling barriers to SME
participation in public procurement. Journal of Public Procurement, 17(1), 1-30.

Mauro, C., Ancarani, A., & Hartley, T. (2020). Unravelling SMEs’ participation and success in public
procurement. Journal of Public Procurement, 20(4), 377-401.

3 Financing SMEs and Entrepreneurs 2022, An OECD Scoreboard, https://www.oecd-ilibrary.org/industry-
and-services/financing-smes-and-entrepreneurs-2022_¢9073a0f-en

74 European Commission, Directorate-General for Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs, Bas,
P.. Hausemer, P., Kruger, T. et al., Analysis of the SMEs' participation in public procurement and the measures
to support it — Final report

73 https://www.parp.gov.pl/component/site/site/sektorowe-rady-ds-kompetencji#osystemierad

76 Ex-post evaluation of training and advisory instruments for activities 2.2 and 2.21 POWER addressed to
enterprise staff - Public Procurement, PARP 2023

77 https://www.oecd.org/en/publications/smes-in-public-procurement_9789264307476-en/full-report.html
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Ponadto w listopadzie 2023 r. Ministerstwo Rozwoju i Technologii zainicjowalo cykl
jednodniowych warsztatow na temat zamowien publicznych dla MMSP? z zamiarem
przeprowadzenia co najmniej 32 warsztatow przed uplywem dwoch lat.

Zalecenie 1: Szkolenia powinny by¢ opracowywane i promowane we wspolpracy
z podmiotem, ktory cieszy sic zaufaniem MMSP. Ministerstwo Rozwoju i Technologii
powinno wspolpracowa¢ z PARP lub innym podmiotem, ktory cieszy si¢ zaufaniem
MMSP? oraz przedstawicielami MMSP, aby zinwentaryzowaé wszystkie obecnie
oferowane szkolenia i formy wsparcia o tematyce zamowien publicznych, a nast¢pnie
opracowa¢ 1 wdrozy¢ co najmniej pigcioletni program w tej dziedzinie, uwzgledniajac
informacje zwrotne od samych MMSP, wnioski z dotychczasowych dziatan na terenie kraju
oraz najlepsze praktyki migdzynarodowe. Udzial przedstawicieli MMSP w procesie
projektowanie i nadzorowania szkolen i form wsparcia daje wigksza pewno$¢, ze poruszone
zostang najwazniejsze zagadnienia, a takze sprzyja wzajemnemu zrozumieniu mi¢dzy
sektorem MMSP a administracja publiczna, co zalecaja KE i OECD. Jednakze, kazdy program
szkoleniowy wymagatby solidnego planu komunikacji i promocji, co wymaga czasu.

W zalaczniku 3 omdéwiono bardziej szczegélowo merytoryczne aspekty zwiazane
z projektowaniem programu na rzecz budowy potencjalu podmiotow gospodarczych
w Polsce. Zalecamy réwniez zapoznanie si¢ z przyktadami migdzynarodowymi, takimi jak te
w Irlandii i Indiach (zalacznik 3).

Zalecenie 2: Utworzenie o§rodkéw wsparcia dla MMSP. Powotanie specjalnej komorki
organizacyjnej albo podmiotu zajmujacego si¢ adresowanymi do MMSP programami wsparcia
w zakresie zamoOwien publicznych usprawnitoby komunikacje miedzy sektorem publicznym
i prywatnym i pomoglo ujednolici¢ przekaz na styku réznych jednostek administracji
publicznej. Osrodki wsparcia funkcjonujg juz w kilku krajach. Na przyktad w kanadyjskim
Urzedzie Zamoéwien Publicznych (PSPC) wyodrgbniono Biuro ds. MSP, ktore pehi role
doradcza®. Biuro ds. MSP przekazuje organom administracji publicznej wiedze na temat obaw
i wyzwan, z jakimi borykaja sie MMSP w federalnych procesach zakupowych. Wspotpracuje
tez ze $rodowiskiem MSP, analizujac kluczowe wyzwania i bariery zniechgcajacego firmy do
partycypacji oraz formutuje rekomendacje co do doskonalenia narzedzi i procesow
zamoOwieniowych. Na swojej stronie internetowej PSPC zamieszcza dodatkowe informacje pod
hastem ,,Pomoc dla MSP” ®!. Oferuje rowniez bezptatne seminaria i sesje indywidualne dla
zainteresowanych dostawcoOw 1 prowadzi infolini¢ dla dostawcow, aby odpowiada¢ na pytania
dotyczace procesu zaméwien i dostepnych narzegdzi.

TEMAT 4: Rozpatrywanie odwolan i rozstrzyganie sporow

Niezalezna weryfikacja, terminowe rozpatrywanie skarg i zapisane w przepisach ramy czasowe
daja wykonawcom poczucie, ze ich skarga zostanie rozpatrzona bez zbednej zwloki. To bardzo
wazne, by firmy miatly zaufanie do mechanizméw odwotawczych pozwalajacych
zakwestionowac¢ zapadajace w procesie zamoéwien publicznych decyzje, a takze do procedur

78 https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/rusza-cykl-szkolen-dla-msp-na-temat-zamowien-publicznych
7 Ankieta przeprowadzona wérod MMSP moglaby poméc zidentyfikowa¢ podmioty, ktére cieszg sig ich
najwickszym zaufaniem. MSP, ktére odniosly sukces w pozyskiwaniu zaméwien publicznych, mogtyby
podzieli¢ si¢ swoimi do§wiadczeniami i wyjasni¢ korzysci biznesowe.

80 https://www.oecd.org/en/publications/smes-in-public-procurement_9789264307476-en/full-report.html

81 www.tpsge-pwgsc.ge.ca/app-acq/pme-sme/index-eng.html
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rozstrzygania sporéw, jakie moga si¢ pojawi¢ w przebiegu realizacji zamowienia. Jest to
szczegOllnie istotne w przypadku MMSP, ktore zazwyczaj dysponuja ograniczonymi srodkami
na pokrycie kosztow doradztwa prawnego i reprezentacji prawne;.

Mamy przyktady krajow, ktore podjety wysitki w celu stworzenia skutecznego mechanizmu
skladania skarg, ze szczegdlnym uwzglednieniem kwestii kosztéw, ktore moga dziataé
odstraszajaco na MSP. I tak na przyktad w Kosowie i Czarnogoérze optata wynosi 1%
szacunkowej warto$ci zamowienia publicznego, ale nie wigcej niz 5 tys. i 20 tys. euro
(odpowiednio). W Macedonii Péinocnej optata wynosi od 100 do 400 euro (oprocz optaty
administracyjnej). W Serbii obowigzuje skala ruchoma w zalezno$ci od warto$ci zamowienia
1 etapu procedury przetargowej (najnizsza oplata wynosi okoto 510 euro, podczas gdy
najwyzsza stanowi rownowarto$¢ 0,1% szacunkowej wartosci zamoOwienia lub ceny
oferowanej przez zwycieskiego oferenta)®.

Kolejny przyktad to Albania, gdzie w 2020 r. przeprowadzono kolejng reform¢ mechanizmu
skarg i odwotan, z zastosowaniem catego pakietu rozwigzan na rzecz wigkszej przejrzystosci
systemu i obnizenia kosztow transakcyjnych ponoszonych przez podmioty gospodarcze:

e Projekt nowego elektronicznego systemu sktadania skarg przez Internet;

e Zamieszczanie nowych skarg na stronie internetowej albanskiego Urzedu Zamdwien
Publicznych (PPC);

e Aktualizowanie informacji w czasie rzeczywistym w formacie nadajacym si¢ do
odczytu maszynowego;

e Publikowanie comiesi¢gcznych biuletyndw zawierajacych szczegdtowe informacje na
temat ztozonych skarg i decyzji podjetych przez PPC, w tym decyzji, od ktorych
wniesiono odwotanie do sadu;

e Koszt opracowania systemu internetowego nie przekroczyt dwoch milionéw dolarow.

Dodatkowe informacje na temat reformy i jej skutkbw mozna znalez¢ w zalaczniku 2.

Zalecenie: Ministerstwo Rozwoju 1 Technologii, w porozumieniu z UZP 1 innymi organami
centralnymi, powinno zleci¢ kompleksowy przeglad zasad odwolywania si¢ od decyzji
Ww postepowaniu przetargowym 1 zasad rozstrzygania sporoOw dotyczacych wszelkich
tematow, jakie moga si¢ pojawi¢ w trakcie realizacji przedmiotu zamoéwienia; zgodnie
z zatozeniem, ze koszt dziatan odwotawczych 1 srodkow prawnych powinien by¢ adekwatny
do warto$ci zamdwienia; a system powinien cieszy¢ si¢ zaufaniem zarowno wykonawcow, jak
1 zamawiajacych. Przeglad moze obejmowac analize¢ czasu trwania postgpowania, kosztow
zwigzanych ze ztozeniem skargi i odwotania, ochrony prawne;j, itd.

TEMAT 5: Dane, nadzor i monitorowanie

Kazdy program reformy zamowien publicznych wymaga podej$cia miedzysystemowego
1 musi opierac si¢ na wiarygodnych 1 precyzyjnych danych. Chcac dodatkowo wzmocni¢ ramy
reformy zamowien publicznych warto wdrozy¢ jak najsprawniejsze mechanizmy
koordynacyjno-komunikacyjne pomiedzy poszczegdlnymi organami rzagdowymi oraz
pomig¢dzy administracjg rzadowa a JST. Kolejnym pilnym zadaniem jest zapewnienie dostgpu
do kompleksowych, rzetelnych i1 aktualnych danych, na bazie ktéorych organy i grupy
odpowiedzialne za nadzér nad systemem zamoéwien publicznych beda moglty monitorowac

82 OECD et al., 2019
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postepy 1 decydowac o kierunku i ksztalcie dalszych interwencji, ktore mogg si¢ okazaé
niezbedne w celu usunigcia elementéw blokujacych i rozwigzania ewentualnych problemow.

W zalaczniku 4 znajduja sie¢ szczegotowe zalecenia dotyczace skutecznego mechanizmu
nadzoru i monitorowania. Oto najwazniejsze propozycje do rozwazenia.

Zalecenie 1: Zgodnie z zaleceniami zawartymi w opracowanym na potrzeby niniejszego
projektu raporcie dotyczacym zielonych zamoéwien publicznych, dane z wszystkich
postepowan o udzielenie zaméwienia publicznego powinny by¢ gromadzone centralnie,
dashboardy z najwazniejszymi parametrami powinny by¢ przekazywane odpowiednim
organom, a bazowe informacje 1 wskazniki powinny by¢ rowniez udostepniane publicznie.

Proponujemy rozwazy¢ kilka elementow:

e Zaprojektowanie  systemOw  gromadzenia/raportowania  danych  zgodnych
z migdzynarodowymi standardami publicznego ujawniania informacji, np. Open
Contracting Data Standards. W Polsce publikuje si¢ czes¢ danych dotyczacych
zamowien publicznych, ale nie jest to jeszcze zakres ujawnien na rekomendowanym
poziomie®. Istotna jest rowniez interoperacyjnosé danych pod katem innych
systemow, takich jak choéby ewidencja beneficjentoéw rzeczywistych czy rejestry
wydatkow rzadowych i samorzadowych.

e Gromadzenie zdezagregowanych danych na temat kazdego postepowania
o udzielenie zamowienia i udzielonego zamowienia oraz uwzglednienie ,,wielko$ci
przedsigbiorstwa” w wykazie danych wymaganych do celéw analitycznych. Przez
dezagregacj¢ rozumiemy m.in. informacje o datach i trybach otwarcia ofert, kryteriach
oceny 1 metodologii punktacji, jednostce zamawiajacej, trybie udzielenia zamowienia,
grupach produktow, wydatkow, lokalizacji projektu, wskaznikdw wykonania, itp.

e Prowadzenie szkolen dla rozwoju kompetencji UZP w zakresie analizy danych.

o Wykorzystanie zdezagregowanych danych wymaganych od instytucji zamawiajacych
do analizy udzialu MMSP i wprowadzania pozytywnych bodZcéw (np. publikowanie
wynikow poszezegdlnych instytucji w uktadzie poréwnawczym, udostepnianie danych
opinii publicznej).

e Regularny doptyw aktualnych i rzetelnych danych do naliczania warto$ci wskaznikow.

e Grupa zarzadzajaca wyzszego szczebla sktadajaca si¢ z kluczowych decydentow w celu
analizy wnioskéw z przegladu 1 wdrazania dziatan korygujacych.

e Dhugoterminowe §ledzenie, analiza i wizualizacja danych w czasie rzeczywistym jako
podstawa podejmowania szybkich i §wiadomych decyzji.

Zalecenie 2: MRIT powinno przeprowadzi¢ kompleksowy przeglad dotychczasowych
ustalen dotyczacych koordynacji i komunikacji w systemie zamowien publicznych,
zwlaszcza pod katem koordynacji i komunikacji migdzy administracjg centralng a JST, w celu
poszerzenia partycypacji MMSP i realizacji pozostatych priorytetow PZ. Nalezy dazy¢ do tego,
aby odpowiednie organy uczestniczyly w przegladzie zbiorczych raportow (dashboardow)
1 w razie braku postgpow byly w stanie reagowac i wprowadza¢ korekty.

8 https://www.open-contracting.org/worldwide/#/
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Whioski

Polska przyjeta szereg dziatan zapisanych w Pzp i PZ, aby zacheci¢ MMSP do aktywnosci na
rynku zaméwien publicznych ponizej i powyzej progéw UE oraz wesprze¢ MMSP w tych
wysitkach. Niemniej jednak wcigz pozostaje sporo miejsca dla reform. W Polsce ustanowiono
kompleksowe ramy prawne, ale ich skuteczne wdrazanie pozostaje kwestig otwarta. W wyniku
badan 1 wywiadow z kluczowymi interesariuszami zidentyfikowano szereg zagadnien
wymagajacych uwagi. Opisane powyzej luki to najwazniejsze obszary, w ktorych wystepuja
bariery dla uczestnictwa MMSP w zamowieniach publicznych.

Fundamentem wysitkoOw na rzecz poprawy przejrzystosci, a tym samym zwigkszenia zaufania
do systemu zamowien publicznych powinno by¢ wykorzystanie petnego potencjatu platformy
e-Zamowienia. Gdy dodamy do tego nowy impuls rozwoju potencjatu w postaci intensywnej
profesjonalizacji, szkolen i standardow kompetencji, a takze inicjatywy pozwalajace na
bezposredni rozwdj potencjatu MMSP, mozemy wprawi¢ w ruch mechanizm napedzajacy
coraz lepsze rezultaty i tym samym zainicjowac¢ kolejng faz¢ PZ.

Bank Swiatowy pragnie nadal wspiera¢ Polske we wzmacnianiu systemu zamowien
publicznych, w tym we wdrazaniu reform zalecanych w niniejszym raporcie. Jednorazowe
dzialania beda w wielu przypadkach niewystarczajace: szeroka partycypacja MMSP w rynku
zamoOwien publicznych to temat, ktoéry powinien by¢ stale obecny na agendzie MRiT, UZP
1 pozostatych interesariuszy.
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Zalacznik 1. Analiza danych z platformy e-Zamowienia

1.1 Dane

1. Dane z ,Ogloszen o wyniku postgpowania” opublikowanych na platformie
e-Zamowienia w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 30 pazdziernika 2023 r. pobrano
1 oczyszczono, uzyskujac 349 727 obserwacji w 79 polach danych. Pelna lista pdl danych
znajduje si¢ w ostatniej czesci zatgcznika. W analizie uwzgledniono tylko wybrane aspekty
aktywno$ci MMSP na rynku zaméwien publicznych w Polsce.

1.2 Ograniczenia dotyczace danych

14 Konkurencja

6. Ponizej przedstawiono catkowita liczbe 1 warto$¢ udzielonych zaméwien w zaleznos$ci
od tacznej liczby otrzymanych ofert dla 257 511 postgpowan zakonczonych zawarciem

umowy.
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Tabela A3 Lgczna liczba oraz sumaryczna wartos¢ udzielonych zamowien w zaleznosci od liczby otrzymanych
ofert (wylqcznie postepowania zakonczone udzieleniem zamowienia)

. Sumaryczna warto$¢
Liczba . , . fr Bt
stz e Liczba postgpowan udzielonych zamowien
(w mln z})
0 1284 1 650,1
1 100 798 138 587.8
2 54110 86 4499
3 36 054 74 653,3
4 22 839 513033
5 14177 35 755,5
6 8502 16 522,0
7 5497 12 717,0
8 3501 50344
9 2107 21789
10 1 446 3772,7
11 970 973,2
12 652 862,7
13 446 309,8
14 289 229.,6
15 212 163,0
16 152 142,6
17 115 68,0
18 88 82,8
19 58 25,6
20 46 5,6
21 61 6,1
22 25 6,1
23 14 1,8
24 21 4,4
25 11 1,5
26 9 1,5
27 6 1,1
29 5 0,7
30 7 2,4
32 4 0,9
33 1 0,6
34 1 0,4
35 1 0,2
36 1 0,0
38 1 0,1
40 2 4,3
41 2 0,2
45 2 0,9
50 1 0,2
146 500** 1 0,3
(puste pole) 3992 2 585,8
Ogélem 257511 434107,2
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7. Liczba 146 500 ofert otrzymanych w ramach jednego postgpowania w Tabeli A3
wydaje si¢ niepoprawna. W Tabeli A3 wskazano 3 992 postepowania, w przypadku ktérych
pole dotyczace lacznej liczby otrzymanych ofert byto puste. Kwestie 1 284 postgpowan,
w przypadku ktorych liczba otrzymanych ofert wynosi zero trudno jest zinterpretowac,
poniewaz niejednokrotnie podano niezerowe liczby dla liczby ofert od MMSP i/lub dla
otrzymanych ofert z najnizsza i najwyzsza cena. Jesli zinterpretujemy puste pola jako zera
i pominiemy liczbe 146 500 ofert dla jednego postepowania, calkowita liczba ofert
otrzymanych we wszystkich postepowaniach zakonczonych udzieleniem zaméwienia wyniesie
674 143. Niezaleznie od kwestii jakosci danych, w Tabeli A4 ponizej podsumowano poziom
konkurenc;ji.

Tabela A4 Poziom konkurencji dla postepowan ogolem oraz dla tych zakonczonych udzieleniem zamowienia

Postepowania

Wszystkie zakonczone

postepowania udzieleniem

zamowienia

Mediana liczby otrzymanych ofert 2 2
Odsetek postgpowan, w ktorych otrzymano mniej niz 3 68.4% 62.2%
oferty
8. W ogloszeniach o wyniku postgpowania odnotowano liczbe ofert, ktore zostaty

odrzucone. W Tabeli A5 ponizej przedstawiono liczbe ofert odrzuconych w stosunku do liczby
ofert otrzymanych. W niemal 82% postgpowan zakonczonych udzieleniem zaméwienia nie
odrzucono ani jednej oferty, ale nadal zanotowano sporo postgpowan z wysokim odsetkiem
odrzuconych ofert.

Tabela A5 Liczba postgpowan wedtug odsetka otrzymanych ofert, ktore zostaly odrzucone

Oferty odrzucone jako odsetek | Liczba zdarzen sposréd Liczba zdal:zen poza pula
ofert otrzymanych wszystkich postepowan® z post'gponan zak01’1cz'0n.y ch
udzieleniem zamowienia
0 249 930 211079
0,1% - 10% 745 726
10,1% - 20% 7 591 7246
20,1% - 30% 6476 6018
30,1% - 40% 10 463 9467
40,1% - 50% 13 588 11554
50,1% - 60% 1411 1305
60,1% - 70% 3264 2 786
70,1% - 80% 1721 1481
80,1% - 90% 425 356
90,1% - 100% 7 056 205
Ponad 100%** 15 12
Nie dotyczy (liczba otrzymanych
ofert wynosi zero lub pole jest 47 042 5276
puste)
Ogolem 349 727 257 511
0. Podczas sesji fokusowych i1 dodatkowych spotkan pojawita si¢ sugestia, ze niektorym

zamawiajacym sporadycznie zdarza si¢ odrzuci¢ wszystkie otrzymane oferty z wyjatkiem

8 Obejmuje to rOwniez uniewaznione postgpowania.
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jednej, by w ten sposob zmanipulowaé¢ wynik postgpowania. W Tabeli A6 podano liczbg
1 taczng warto$¢ postepowan, w ktorych wplynetly co najmniej dwie oferty, a wszystkie oprocz
jednej zostaly odrzucone. Oczywiscie taki bieg rzeczy réwnie dobrze moze by¢ sluszny
i uzasadniony, szczeg6lnie gdy otrzymano niewiele ofert. Przypadki, w ktérych otrzymano
wiekszg liczbe ofert, a wszystkie oprocz jednej zostaly odrzucone, wydaja si¢ sporadyczne:
tylko w 5,6% postepowan, w ktorych wszystkie oferty oprocz jednej zostaly odrzucone ztozono
co najmniej pie¢ ofert. Mimo wszystko odrzucone oferty to potencjalny temat do dalszych

badan.

Tabela A6 Lgczna liczba postegpowan zakonczonych udzieleniem zamowienia oraz sumaryczna wartosé
udzielonych zamowien w przypadku, gdy odrzucono wszystkie oferty z wyjgtkiem jednej, wedtug liczby

otrzymanych ofert

Liczba postepowan
Liczba . zalfonczony’c h. . L.aczna warto$¢ zamoéwien (w min zl) udzielonych
otrzymanych udz1ele’n1em Zamowlema, |, postepowaniach, w ktorych odrzucono wszystkie
ofert W ktorych odrzucono oferty z wyjatkiem jednej
wszystkie oferty
z wyjatkiem jednej
2 8073 10 389,7
3 2 063 4 824,8
4 768 1379,2
5 327 931,9
6 161 249,0
7 79 87,3
8 37 54,4
9 18 34,3
10 12 15,6
11 4 1,7
12 6 1,2
13 5 1,7
14 1 0,0
41 1 0,0
Ogolem 11555 17 971,0
10.  Kolejne interesujace nas pole danych zawiera informacjg¢ o liczbie ofert o razaco niskiej

cenie lub koszcie (w opinii zamawiajacego). Dane te zestawiono w Tabeli A7 ponize;j.

Tabela A7 Liczba ofert z razqco niskq ceng lub kosztem wedtug liczby takich zdarzen w puli postepowan ogotem
i wsrod postepowan zakonczonych udzieleniem zamowienia

Liczba ofert z razaco Liczba zdarzen w puli Liczba zdarzen w puli postepowan
niska ceng lub kosztem postepowan ogotem zakonczonych udzieleniem zamowienia
0 286 706 235994
1 13 700 11 660
2 3226 2935
3 1194 1114
4 545 516
5 253 238
6 162 152
7 82 80
8 51 49
9 31 28
10 20 17
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Liczba ofert z razaco Liczba zdarzen w puli Liczba zdarzen w puli postepowan
niskg ceng lub kosztem postepowan ogotem zakonczonych udzieleniem zaméwienia

11 11 9
12 9 9
13 3 3
14 1 1
15 1 1
16 2 2
17 1 1
18 1 1
32 1 1

246 do 4 193 808** 74 66

(puste pole) 43 653 4634
Ogolem 349 727 257 511
11.  Przy poglebionej analizie stosunkowo wysokich wskaznikow odrzuconych ofert warto

szuka¢ powtarzajacych si¢ wzorcoOw i1 schematow zachowania w$rdod zamawiajacych. Zbior
danych zawiera 15 837 unikalnych nazw instytucji zamawiajacych (pole z nazwa organizacji)
i1 16 248 unikalnych numeréw identyfikacyjnych instytucji zamawiajacych (pole z numerem
identyfikacyjnym organizacji). Sposrod nich, 1 517 instytucji zamawiajacych zglosito 50 lub
wigcej postgpowan o udzielenie zamowienia w zbiorze danych. W tej puli 1 517 instytucji
zamawiajacych 75 odrzucito wszystkie oferty z wyjatkiem jednej w przypadku co najmnie;j
10% prowadzonych postgpowan, a 11 odrzucitlo wszystkie oferty z wyjatkiem jednej
w przypadku co najmniej 15% prowadzonych postepowan.

1.5 Aktywno$¢ MMSP na rynku zaméwien publicznych
12. W Tabeli A8 zestawiono dane na temat liczby i warto$ci postgpowan zakonczonych
udzieleniem zamoéwienia wedlug liczby ofert otrzymanych od MMSP.

Tabela A8 Eqczna liczba i sumaryczna wartosé postepowar: wedlug liczby ofert otrzymanych od MSP
(wylgcznie postepowania zakonczone udzieleniem zamowienia)

Liczba ofert otrzymanych Liczba Sumaryczna warto$¢ udzielonych zaméwien
od MMSP postepowan (w min z1)

0 23 945 28 331,1
1 89413 130 438,1
2 51048 92 104,3
3 33964 67 046,8
4 21119 49 7717,0
5 12 681 27970,2
6 7 496 12 454,2
7 4 800 10 756,4
8 2971 4091,2
9 1778 1736,5
10 1271 3431,2
11 808 795,1
12 511 648,4
13 389 212,9
14 246 173,2
15 151 100,5
16 117 81,3
17 101 51,6
18 71 62,2
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Liczba ofert otrzymanych Liczba Sumaryczna warto$¢ udzielonych zamowien
od MMSP postepowan (w mln z1)

19 50 24,4

20 45 8,0

21 53 34

22 18 5,6

23 11 1,5

24 19 4,1

25 10 1,7

26 3 0,3

27 2 0,5

28 1 0,2

29 3 0,1

30 6 1,8

32 5 1,0

33 1 0,6

35 1 0,2

38 1 0,1

40 2 5,0

41 1 0,0

45 1 0,7

50 5 1,7

80 1 34

112 1 0,3
190000%** 1 0,2
18073864 ** 1 0,1

(puste pole) 4 389 3780,3
Ogélem 257 511 434 107,2

13. Podane w Tabeli A8 liczby mowiace o 190 000 i 18 073 864 ofert od MMSP
otrzymanych w ramach dwoch postgpowan sa prawdopodobnie btedem. Nie jest oczywiste czy
puste pola dotyczace liczby ofert otrzymanych od MMSP to przeoczenie, czy tez zamawiajacy
chcieli w ten sposob zasugerowac zero. Zatozywszy, ze s3 to warto$ci zerowe 1 pomingwszy
dwa postepowania z 190 000 i 18 073 864 zarejestrowanymi ofertami od MMSP,
w postepowaniach, ktére zakonczyly sie udzieleniem zamowienia ztozono 608 610 ofert od
MMSP, co stanowi ponad 90% wszystkich ztozonych ofert.

14. Z zastrzezeniem wyzej wymienionych probleméw z jakoScia danych, a takze
wczesniejszych uwag co do mozliwych probleméw z danymi dotyczacymi wielko$ci
przedsigbiorstwa, w Tabeli A9 zestawiono ogolne wyniki postgpowan zakonczonych
udzieleniem zamowienia wedtug liczby 1 wartosci w zalezno$ci od wielko$ci zwycigskiego
dostawcy. Przedsiebiorstwom z sektora MMSP udzielono zamoéwienia w 79,7% postepowan,
co stanowi 82,3% sumarycznej warto$ci udzielonych zamdwien.
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Tabela A9 Postepowania zakonczone udzieleniem zamowienia — lgczna liczba i sumaryczna wartos¢ wediug
wielkosci dostawcy

L1 G N I XL Warto$¢ udzielonych zaméwien
Wielko$¢ przedsiebiorstwa zakonczonych udzieleniem y
P (w mln zb)
zamoéwienia
Mikroprzedsigbiorstwo 82 344 73 909.9
Mate przedsiebiorstwo 79 741 164 4559
Srednie przedsiebiorstwo 43134 118 897.,4
Puste pole — domn}emanle duzego 52292 76 8441
przedsigbiorstwa
Ogolem 257 511 434 107,2
1.6 Analiza sektorowa
15.  Jednym z zadan w ramach komponentu po$wicconego MMSP jest rozeznanie, w jaki

sposob mozna pobudzi¢ aktywnos¢ MMSP na rynku zaméwien publicznych w trzech
wybranych sektorach gospodarki, jakimi s3: budownictwo, ustugi informatyczne oraz
urzadzenia medyczne. W trakcie sesji fokusowych i dodatkowych spotkan kilkakrotnie
wspominano tez o szczegdlnych wyzwaniach w sektorze gospodarki odpadami. Majac to na
uwadze zbadali$my zbior danych pod katem sytuacji bazowej w czterech wymienionych
sektorach, positkujac si¢ w tym celu gtownym kodem CPV zapisanym w polu 4.5.3 ogloszenia
o wyniku postgpowania. Zastosowalismy nast¢pujace definicje CPV dla kazdego sektora:

o Budownictwo — wszystkie kody w dziale 45000000-7 Roboty budowlane

. Ustugi informatyczne - wszystkie kody w dziale 72000000-5 Ustugi
informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
1 wsparcia

o Urzadzenia medyczne — wszystkie kody w grupie 33100000-1 Urzadzenia

medyczne

. Gospodarka  odpadami -  wszystkie kody w dziale 90000000-7
Ustugi odbioru Sciekow, usuwania odpaddw, czyszczenia/sprzatania 1 uslugi
ekologiczne.

1.6.1 Budownictwo

16. W Tabeli A10 przedstawiono liczbe postepowan i wartos¢ udzielonych zamowien
w zaleznoéci od liczby ofert otrzymanych od MMSP w zakonczonych udzieleniem
zamoOwienia postepowaniach na roboty budowlane. W ponad 97% postepowan zakonczonych
udzieleniem zamoéwienia otrzymano co najmniej jedng oferte od MMSP, przy czym kwotowo
stanowi to ponad 98% sumarycznej wartosci udzielonych zaméwien.

Tabela A10 Udzielone zamowienia na roboty budowlane — lgczna liczba postepowan i sumaryczna wartos¢
zamowien wedlug liczby ofert otrzymanych od MMSP

otl{;lcrzl?:noifi:) d Liczba Sumaryczna wartos$¢ udzielonych
}IIVIM SyP postepowan zamowien (w min zl)
0 1373 4 815,6
1 22 157 712849
2 20248 74 298.,4
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ILzte Qi Liczba Sumaryczna wartos$¢ udzielonych
otrzymanych od . e
MMSP postepowan zamowien (w min zb)

3 15811 56 820,2
4 10 523 44 319,7
5 6 543 25229,7
6 3972 10 850,9
7 2 485 9 845,6
8 1425 3574,5
9 869 1479,6
10 530 3182,4
11 319 651,0
12 191 573,6
13 145 169,8
14 85 141,7
15 44 63,1
16 29 40,6
17 26 39,5
18 19 38,0
19 16 20,5
20 11 3,5
21 2 0,9
22 6 2,1
24 5 2,6
25 1 0,3
29 1 0,0
30 5 1,4
32 1 0,1
35 1 0,2
40 2 5,0
50 1 0,5
80 1 3,4

(puste pole)** 1050 1 098,1

Ogolem 87 897 308 557,2

17. Jak pokazano w Tabeli All, MMSP generalnie odnosza sukcesy w sektorze
budowlanym w zaméwieniach publicznych. Zwycigski wykonaweca jest wskazany jako MMSP
w ponad 88% postepowan zakonczonych udzieleniem zamowienia, co stanowi rOwniez ponad

88% pod wzgledem wartosci.

Tabela A1l Udzielone zamowienia na roboty budowlane — lgczna liczba postepowan i sumaryczna wartos¢
zamowien wedlug wielkosci przedsiebiorstwa

Wielkos$¢é przedsiebiorstwa Liczba postepowan zz:;::;z‘zziﬁﬁy:g
Mikroprzedsigbiorstwo 30519 524754
Mate przedsigbiorstwo 34197 128 844,6
Srednie przedsiebiorstwo 13210 92 483,8
Puste pole — do_mn.lemame duzego 9971 347533
przedsiebiorstwa
Ogolem 87 897 308 557,2
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18. Zadna oferta nie zostala odrzucona w okoto 78% postepowan o udzielenie zamowienia
na roboty budowlane, ktore zakonczyly si¢ podpisaniem umowy. Tabela A12 zawiera dane na
temat liczby postepowan wedtug odsetka odrzuconych ofert.

Tabela A12 Liczba postepowan o udzielenie zamowienia na roboty budowlane wedtug odsetka otrzymanych
ofert, ktore zostaly odrzucone

Odsetek otrzymanych ofert, ktore e e
zostaly odrzucone
0 68 986
0,1% - 10% 294
10,1% - 20% 3503
20,1% - 30% 2701
30,1% - 40% 4203
40,1% - 50% 4281
50,1% - 60% 626
60,1% - 70% 1148
70,1% - 80% 637
80,1% - 90% 159
90,1% - 100% 81
Ponad 100%** 5
Niezdefiniowany 1273
Ogotem 87 897
19. Tabela A13 zawiera dane na temat postgpowan o udzielenie zamowienia na roboty

budowlane, w przypadku ktérych odrzucono wszystkie oferty z wyjatkiem jednej. W 7,0%
takich postepowan zlozono co najmniej pig¢ ofert.

Tabela A13 Udzielone zamowienia na roboty budowlane — liczba postepowan oraz wartos¢ zamowien
w przypadku, gdy odrzucono wszystkie oferty z wyjgtkiem jednej, wedtug liczby otrzymanych ofert

Liczba otrzymanych Liczba postepowai Wartos¢ udzielonych
ofert zamowien (w min zb)
2 2737 7 660,2
3 770 4 000,5
4 279 1164,8
5 147 733,6
6 73 2279
7 38 74,6
8 14 49,0
9 8 30,2
10 3 12,8
11 3 1,6
13 1 0,3
Lacznie 4073 13 955.3
1.6.2 Sektor uslug informatycznych
20. W Tabeli Al4 przedstawiono liczb¢ postgpowan i warto$¢ udzielonych zamdéwien

w zalezno$ci od liczby ofert otrzymanych od MMSP w zakoficzonych udzieleniem
zamoOwienia postgpowaniach na ushugi IT. W 72,5% postgpowan zakonczonych udzieleniem
zamoéwienia otrzymano co najmniej jedna oferte od MMSP, przy czym kwotowo stanowi to
ponad 56,2% sumarycznej warto$ci udzielonych zaméwien.
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Tabela A14 Udzielone zamowienia na ustugi informatyczne — tgczna liczba postegpowan i sumaryczna wartosé
zamowien wedtug liczby ofert otrzymanych od MMSP

o tlI'lech;):noiel:‘to d Liczba Wartos¢ udzielonych zamowien
}II\/IMSYP postepowan (w mln z})
0 823 859,3
1 1822 1092,2
2 375 203,3
3 194 50,9
4 115 36,2
5 91 17,6
6 47 5.9
7 40 5,4
8 41 7,2
9 29 4.6
10 22 1,8
11 23 3,1
12 12 1,4
13 7 0,8
14 10 0,9
15 3 0,7
16 2 0,2
17 3 0,4
18 4 0,4
19 5 0,6
20 4 0,6
21 2 0,1
22 1 0,1
29 1 0,0
(puste pole) 257 258,4
Ogolem 3933 25523

21. Jak pokazano w Tabeli A15, udziat MMSP w rynku zaméwien publicznych w sektorze
ustug IT jest nizszy w porownaniu do $redniej dla catej gospodarki. W przypadku ustug IT
MMSP wygraly przetarg w nieco ponad 66% postgpowan zakonczonych udzieleniem
zamoOwienia, nieznacznie przekraczajac prog 50% sumarycznej wartosci udzielonych
zamowien. Jak pokazano w Tabeli A9 powyzej, bioragc pod uwage wszystkie zamowienia
publiczne, MMSP wygraly przetarg w 79,7% postepowan, co stanowilo 82,3% catkowitej

warto$ci zamowienia.

Tabela A15 Postgpowania zakoniczone udzieleniem zamowienia w sektorze ustug IT — tgczna liczba postegpowan
i sumaryczna wartos¢ zamowien wedtug wielkosci przedsiebiorstwa

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Liczba postepowan zxg::;z‘:ziﬁﬁy:g
Mikroprzedsigbiorstwo 868 2443
Mate przedsigbiorstwo 1035 434,5
Srednie przedsigbiorstwo 701 603,9
Puste pole — do.mn.lemanle duzego 1329 1269.6
przedsiebiorstwa
Ogolem 3933 2 552,3
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22. Zadna oferta nie zostala odrzucona w okolo 82,9% postepowan o udzielenie
zamowienia na ustugi IT, ktore zakonczyty si¢ podpisaniem umowy. Tabela A16 zawiera dane
na temat liczby postgpowan wedlug odsetka odrzuconych ofert, natomiast z Tabeli A17
wynika, ze zidentyfikowano tylko jedno postepowanie o udzielenie zamdwienia na ustugi IT,
w ktorym zgloszono otrzymanie wigcej niz 5 ofert 1 odrzucono wszystkie oferty z wyjatkiem
jednej.
Tabela A16 Liczba postgpowan o udzielenie zamowienia na ustugi IT wedlug odsetka otrzymanych ofert, ktore
zostaly odrzucone

Odsetek otrzymanych ofert, ktore . 2
Liczba postepowan
zostaly odrzucone
0 3260
0,1% - 10% 14
10,1% - 20% 68
20,1% - 30% 72
30,1% - 40% 98
40,1% - 50% 110
50,1% - 60% 15
60,1% - 70% 22
70,1% - 80% 8
80,1% - 90% 1
90,1% - 100% 3
Niezdefiniowane 262
Ogotem 3933

Tabela A17 Udzielone zamowienia na ustugi IT — liczba postepowan oraz wartos¢ zamowien w przypadku, gdy
odrzucono wszystkie oferty z wyjqgtkiem jednej, wedlug liczby otrzymanych ofert

Liczba otrzymanych Lt b Wartos$¢ udzielonych
ofert zamowien (w min zb)
2 80 28,8
3 14 3,2
4 4 1,5
11 1 0,2
Ogoélem 99 33,7

1.6.3 Sektor urzadzen medycznych

23. W Tabeli A18 przedstawiono liczbe ofert otrzymanych od MMSP w zakonczonych
udzieleniem zamodwienia postepowaniach, ktérych przedmiotem byly urzadzenia medyczne,
wujeciu liczbowym 1 kwotowym. W 77,1% postepowan zakonczonych udzieleniem
zamoOwienia otrzymano co najmniej jedna oferte od MMSP, przy czym kwotowo stanowi to
90,7% sumarycznej wartosci udzielonych zamowien.

Tabela A18 Udzielone zamowienia na urzqdzenia medyczne — lgczna liczba postepowan i sumaryczna wartosé
zamowien wedlug liczby ofert otrzymanych od MMSP

Liczba ofert otrzymanych Liczba Wartos$¢ udzielonych zaméwien
od MMSP postepowan (w mln z})
0 2747 953,4
1 7302 8 975,6
2 1346 411,5
3 493 68,0
4 215 17,0
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Liczba ofert otrzymanych Liczba Wartos$¢ udzielonych zaméwien
od MMSP postepowan (w mln z})

5 126 10,2

6 56 3,4

7 28 1,7

8 16 1,0

9 10 0,8

10 14 1,1

11 5 0,4

12 3 0,6

13 8 0,4

14 4 0,3

15 2 0,2

16 1 0,1

17 3 0,1

18 1 0,0

19 1 0,0

20 1 0,0

22 1 0,1

23 1 0,1

112 1 0,3
1807386488** 1 0,1
(puste pole) 109 19,4

Ogoélem 12 495 10 465,9

24.  Jak pokazano w Tabeli A19, z MMSP podpisano umowe w 70,9% postepowan
zakonczonych udzieleniem zamowienia, ale kwotowo stanowi to zaledwie 24,6% sumaryczne;j
wartos$ci udzielonych zamowien.

Tabela A19 Postepowania zakonczone udzieleniem zamowienia w sektorze urzqdzen medycznych — tgczna liczba
postepowan i sumaryczna wartos¢ zamowien wedtug wielkosci przedsiebiorstwa

- 2z el . 5 Wartos¢ udzielonych
Wielkos¢ przedsiebiorstwa Liczba postepowan zam6wien (. mlnizh)
Mikroprzedsigbiorstwo 2132 658,2
Mate przedsigbiorstwo 3419 784,0
Srednie przedsiebiorstwo 3305 1 130,0
Puste pole — do.mn.lemame duzego 3639 7893.7
przedsiebiorstwa
Ogotem 12 495 10 465,9
25.  Zadna oferta nie zostala odrzucona w 95,9% postepowan o udzielenie zamowienia na

urzadzenia medyczne, ktore zakonczyly si¢ podpisaniem umowy. Tabela A20 zawiera dane na
temat liczby postgpowan wedtug odsetka odrzuconych ofert, natomiast Tabela A21 pokazuje
pig¢ postepowan o udzielenie zamdwienia na urzadzenia medyczne, w ktorych zgloszono
otrzymanie pi¢ciu lub wigcej ofert 1 odrzucono wszystkie oferty z wyjatkiem jedne;.

Tabela A20 Liczba postgpowan o udzielenie zamowienia na urzqdzenia medyczne wedtug odsetka otrzymanych
ofert, ktore zostaly odrzucone

Odsetek otrzymanych ofert, ktore
zostaly odrzucone
0 11 988

Liczba postepowan
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Odsetek otrzymanych ofert, ktore Liczba postepowar
zostaly odrzucone
0,1% - 10% 6
10,1% - 20% 26
20,1% - 30% 38
30,1% - 40% 64
40,1% - 50% 179
50,1% - 60% 8
60,1% - 70% 26
70,1% - 80% 16
80,1% - 90% 2
90,1% - 100% 8
Ponad 100% 134
Niezdefiniowane™** 12 495
Ogotem 11 988

Tabela A21 Udzielone zamowienia na urzqdzenia medyczne — liczba postgpowan oraz wartos¢ zamowien
w przypadku, gdy odrzucono wszystkie oferty z wyjgtkiem jednej, wedlug liczby otrzymanych ofert

Liczba otrzymanych . 2 Wartos$¢ udzielonych
Liczba postepowan ot
ofert zamowien (w min zb)
2 161 81,7
3 21 44,1
4 9 1,5
5 3 0,4
6 2 0,3
Ogolem 196 128,0

1.6.4 Sektor gospodarki odpadami

26. W Tabeli A22 przedstawiono liczbe ofert otrzymanych od MMSP w zakonczonych
udzieleniem zamoéwienia postepowaniach w sektorze gospodarki odpadami, w ujeciu
liczbowym 1 kwotowym. W 88,9% postgpowan zakonczonych udzieleniem zamdwienia
otrzymano co najmniej jedng oferte od MMSP, a laczna wartos$¢ tych zaméwien stanowi 71,6%
sumarycznej wartosci udzielonych zamowien.

Tabela A22 Udzielone zamowienia w sektorze gospodarki odpadami — tqczna liczba postepowan i sumaryczna
wartos¢ zamowien wedtug liczby ofert otrzymanych od MMSP

o tl{;l;rzl?:ngfifi:to d Liczba ) Wartos$¢ udzielonych zaméwien
MMSP postepowan (w min zh)
0 1 084 3641,9
1 6285 6264,2
2 2275 1507,0
3 1245 736,0
4 707 303,1
5 402 2252
6 250 287,2
7 174 2429
8 128 38,5
9 81 45,3
10 64 15,6
11 36 104
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o tl{;;ﬁ’:ﬂ;i?:} d Liczba Wartos$¢ udzielonych zaméwien

MMSP postepowan (w min zh)

12 31 7,5

13 19 5,2

14 14 3,5

15 10 2,4

16 7 1,9

17 3 0,7

18 2 0,5

19 1 0,6

20 3 0,9

21 1 0,4

23 1 0,6

(puste pole) 376 205,3

Ogolem 13199 13 546,6

27. Jak pokazano w Tabeli A23, z MMSP podpisano umowe w 79,5% postepowan
zakonczonych udzieleniem zamowienia, co stanowi 67,1% catkowitej wartos$ci udzielonych
zamowien.
Tabela A23 Postepowania zakonczone udzieleniem zamowienia w sektorze gospodarki odpadami — lgczna
liczba postepowan i sumaryczna wartos¢ zamowien wedlug wielkosci przedsiebiorstwa

Warto$¢ udzielonych

Wielkos¢ przedsiebiorstwa Liczba postepowan zam6wien (s minzh)
Mikroprzedsiebiorstwo 3187 2 248,6
Mate przedsigbiorstwo 3748 3200,0
Srednie przedsiebiorstwo 3563 36423
Puste pole — do'rnn.lemame duzego 2701 44558
przedsiebiorstwa
Ogolem 13 199 13 546,6
28. Zadna oferta nie zostala odrzucona w 83,9% postepowan o udzielenie zamowienia

w sektorze gospodarki odpadami, ktére zakonczyly si¢ podpisaniem umowy. Tabela A24
zawiera dane na temat liczby postgpowan wedlug odsetka odrzuconych ofert, natomiast Tabela
A25 pokazuje, ze w sektorze gospodarki odpadami zidentyfikowano dziesi¢¢ postgpowan,
w ktorych zgloszono otrzymanie pigciu lub wigcej ofert 1 odrzucono wszystkie oferty
z wyjatkiem jedne;.

Tabela A24 Liczba postgpowan o udzielenie zamowienia w sektorze gospodarki odpadami wedlug odsetka
otrzymanych ofert, ktore zostaly odrzucone

Odsetek otrzymanych ofert, ktore . 2
Liczba postepowan
zostaly odrzucone
0 68 986
0,1% - 10% 294
10,1% - 20% 3503
20,1% - 30% 2701
30,1% - 40% 4203
40,1% - 50% 4281
50,1% - 60% 626
60,1% - 70% 1148
70,1% - 80% 637
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Odsetek otrzymanych ofert, ktore Liczba postepowar
zostaly odrzucone
80,1% - 90% 159
90,1% - 100% 81
Ponad 100%** 5
Niezdefiniowane 1273
Ogotem 87 897

Tabela A25 Udzielone zamowienia w sektorze gospodarki odpadami - liczba postgpowan oraz wartos¢
zamowien w przypadku, gdy odrzucono wszystkie oferty z wyjqgtkiem jednej, wedlug liczby otrzymanych ofert

Liczba otrzymanych e e Wartos¢ udzielonych
ofert zamoéwien (w mln zl)
2 312 2484
3 58 48,5
4 15 3.8
5 6 2,2
6 1 0,3
7 1 1,9
9 2 1,5
Ogolem 395 306,7
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Wybrane fragmenty analizy ogloszen o postepowaniach zakonczonych
zawarciem umowy, w podziale na sektory

1.1 Metodologia

1. W pierwszej cze$ci niniejszego zatacznika przedstawiono ogoélny opis analizy danych
z ogloszen o wyniku postgpowania opublikowanych w okresie od 1 stycznia 2021 r. do 30
pazdziernika 2023 r. Dodatkowo, chcac szczegdtowo zbadaé obecnosé MMSP i poziom
konkurencji w sektorach priorytetowych (budownictwo, ustugi informatyczne, urzadzenia
medyczne, gospodarka odpadami), dane z 257 509 ogloszen o wyniku postepowania
z oznaczeniem “postepowanie/cz¢s¢ postepowania zakonczone zawarciem umowy", przestano
do Microsoft Power BI jako wsad do interaktywnego raportu.

2. W dialogu z Ministerstwem Rozwoju i Technologii zidentyfikowano szereg zapisow,
ktére zdecydowanie odbiegaly od normy i prawdopodobnie stanowily btad, poniewaz zapisana
warto$§¢ zamoOwienia nie wpisywata si¢ w zakres najnizszych i najwyzszych zarejestrowanych
wartosci ofertowych. Aby uniknaé przektaman w interaktywnym raporcie, dane dotyczace
warto$ci zamowienia zostaty zmodyfikowane w nastepujacy sposob:

jesli kwota umowy > 99* wartos¢ najwyzszej oferty, kwota umowy zostata zastgpiona
wartosciq najwyzszej oferty

3. Mnoznik ,,99” wybrano w celu wychwycenia warto$ci, w ktorych nieprawidlowo
pomini¢to przecinek dziesi¢tny lub ktore wydawaly si¢ bardziej odbiega¢ od tej wartosci.
Woéwcezas za warto§¢ zamdwienia uznano warto$¢ najwyzszej, a nie najnizszej oferty, aby
unikng¢ nadmiernej korekty. Lacznie dokonano korekt 10 614 wartosci. Nowe kwoty
zamoOwienia nalezy jednak traktowaé pogladowo, a zadaniem numer jeden jest poprawa
wiarygodnos$ci gromadzonych danych (co postulujemy takze w innym miejscu opracowania).

4. Interaktywny raport Power BI umozliwia szczegbtowa eksploracje danych na temat
nabywcow 1 dostawcoOw w poszczegodlnych sektorach; pozwala tez zej$¢ do poziomu umowy.
Z racji problemow z jako$cig danych jest to raczej ¢wiczenie pogladowe majace pokazaé
potencjat analizy danych, a nie twardy dowdd, na podstawie ktéorego mozna wyciagaé
konkretne wnioski. Ponizej przedstawiamy skrot ustalen, jakie wylonity si¢ z analizy Power
BI, przy czym s3 one jedynie podstawa dla dalszych interesujacych pytan. Ostatecznym
zrodtem danych dotyczacych zaméwien publicznych w Polsce na tym etapie pozostaja
doroczne sprawozdania UZP.

1.2 Definicje sektorow

5. Podobnie jak dla potrzeb wyzej opisanej analizy, sektory zdefiniowano wedlug kodow
CPV w nastepujacy sposob:

o Budownictwo — wszystkie kody w dziale 45000000-7 Roboty budowlane;

o Ustugi informatyczne - wszystkie kody w dziale 72000000-5 Ustugi
informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
1 wsparcia;

o Urzadzenia medyczne — wszystkie kody w grupie 33100000-1 Urzadzenia

medyczne;

o Gospodarka  odpadami -  wszystkie kody w dziale 90000000-7
Ustugi odbioru $ciekdw, usuwania odpaddw, czyszczenia/sprzatania i ustugi
ekologiczne.
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1.3 Aktywno§é MMSP w zaméwieniach publicznych wedlug sektoréw

6. Na Rys. A3 pokazano dane Eurostatu dotyczace liczby MMSP dziatajacych w Polsce
w 2022 r. w roznych sektorach gospodarki w poréwnaniu z liczba MMSP, ktérym udzielono
zamowienia publicznego wedhug zbioru danych z ogloszen o wyniku postepowania.
Porownanie jest przyblizone, poniewaz Eurostat definiuje sektory na podstawie kodéw NACE
(statystyczna klasyfikacja dziatalnosci gospodarczej w UE), ktore nie stanowig idealnego
odwzorowania kodéw CPV. Zawarte w ogloszeniach o wyniku postepowania dane dotyczace
krajowego numeru identyfikacyjnego dostawcy sa niekompletne, wigc dla celow
poréwnawczych dostawcow z sektora MMSP zliczono positkujac sie zaréwno nazwa, jak
i krajowym numerem identyfikacyjnym.

7. Kolejne wyzwanie polega na tym, ze w sektorze gospodarki odpadami liczba
dostawcow MMSP pracujacych dla sektora publicznego zidentyfikowanych na bazie ogloszen
o wyniku postepowania przewyzsza liczbe MMSP wedtug Eurostatu. Powodem moze byé
rozbiezno$¢ definicji NACE i CPV i/lub przeszacowanie liczby dostawcoéw MMSP na skutek
niedoskonatej jakosci danych w zbiorze ogloszen o wyniku postepowania. Poza tym, wielu
dostawcow w sektorze gospodarki odpadami to przedsigbiorstwa nalezace w catosci do
samorzadu, przez co — jak zasugerowano — Eurostat moze nie klasyfikowac takich
przedsigbiorstw jako MMSP.

8. Pomimo wyzwan po stronie danych mocne dowody zdaja si¢ sugerowac, iz w sektorze
urzadzen medycznych i gospodarki odpadami mamy sporo dostawcéow bedacych MMSP,
natomiast w budownictwie i ustugach IT odsetek dostawcow z sektora MMSP jest znacznie
nizszy. Moze to wynika¢ ze znacznie wigkszego znaczenia sektora publicznego jako nabywcy
w sektorze urzadzen medycznych i gospodarki odpadami.

Rys. A3 Liczba MMSP i liczba dostawcéw bedgcych MMSP w poszczegélnych sektorach

Liczba MMSP (Eurostat), dostawcy MMSP liczeni wg nazwy oraz dostawcy MMSP liczeni wg krajowego numeru identyfikacyjnego,
w podziale na sektory

° Liczba dostawcéw z sektora MMSP Liczha dostawcéw z sektora MMSP
wg nazwy wg krajowego numeru ID

414K
Budownictwo 36K
33K

155K

® Liczba MMSP (Eurostat)

Ustugi informatyczne | 2«
2K

% 6K

Urzadzenia medyczne J ax
13
5K

Gospodarka odpadami 6K

BK

0.0M 0.1M ) 0.2M 0.3M 0.4M
0. Na Rys. A4 przedstawiono odsetek sumarycznej wartosci zaméwien udzielonych
MMSP w czterech sektorach. I tak, w budownictwie na MMSP przypada ponad 88% zamowien
(kwotowo), podczas gdy w ustugach IT jest to ponizej 55% To ostatnie jest szczegdlnie
uderzajace, poniewaz poroOwnanie z danymi Eurostatu na Rys. A3 sugeruje, ze w Polsce
w branzy ustug IT dziata wiele MMSP, ktére w ogble nie ubiegaja si¢ 0 zamowienia publiczne.
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Rys. A4 Odsetek zamowien udzielonych MMSP (kwotowo), w podziale na sektory

Odsetek udzielonych zaméwien (kwotowo) w podziale na sektory i status MMSP
Wielkosé firmy @ Duza lub nieznana ® MMSP

Budownictwo

Gospodarka odpadami
w

Urzadzenia medyczne

Ushugi IT

0% 20% 40% 60% 80% 100%
‘Wartosc udzielonych zamdwien

14 Poziom konkurencji w zaleznosci od sektora

10.  NaRys. A5 ponizej przedstawiono liczbe zaméwien udzielonych w kazdym z sektorow
na podstawie ogloszen o wyniku postgpowania na tle danych o poziomie konkurencji,
w podziale na kategorie takie jak:

J Brak konkurencji — w przypadku zamowien zwolnionych ze stosowania zasady
konkurencyjnosci;
o Jedna wazna oferta lub co najmniej dwie wazne oferty — w przypadku zamowien

udzielanych z zachowaniem zasady konkurencyjnosci.

11.  Odsetek zamoéwien udzielonych na podstawie dwoch lub wigcej waznych ofert jest
znacznie wyzszy w budownictwie niz w pozostatych trzech sektorach. Wigksza konkurencja
w sektorze budowlanym jest rowniez wyraznie widoczna na Rys. A7, ktory pokazuje odsetek
sumarycznej warto$ci zamowien udzielonych w kazdym sektorze w zaleznosci od poziomu
konkurencji.

12.  NaRys. A5 1 Rys. A6 pokazano, ze wysoki odsetek zamowien (zarowno liczbowo, jak
1 kwotowo) w sektorze urzadzen medycznych jest udzielany na podstawie jednej waznej oferty.
Zasugerowano, Ze moze to przynajmniej po czgsci wynika¢ z odmiennej specytikacji urzadzen
réznych producentow, co z czasem moze skutkowaé zablokowaniem i ograniczeniem
konkurencji.

13.  Jak mozna wnioskowa¢ na podstawie Rys. A6, zarobwno w sektorze ustug IT, jak
1 w sektorze gospodarki odpadami niemal polowa zamowien (kwotowo) zostata udzielona bez
stosowania zasady konkurencyjnosci.
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Rys. A5 Liczba udzielonych zamowien wedlug sektora i poziomu konkurencji

Liczba udzielonych zaméwien wedtug sektora i poziomu konkurencji

Poziom konkurencji ® Brak konkurencji @ Jedna wazna ° ©° najmnie) dwie
oferta wazne oferty

Budownictwo
Gospodarka odpadami 5K 6K
% Urzadzenia medyczne 9K 3K
Ushugi IT
0K 20K 40K 60K 80K

Liczba udzielonych zamdwien

Rys. A6 Odsetek udzielonych zamowien (kwotowo) wedlug sektora i poziomu konkurencji

Odsetek udzielonych zaméwien (kwotowo) wedtug sektora i poziomu konkurencji

Poziom konkurencji ® Brak konkurencji @ Jedna wazna e Co najmniej dwie
oferta wazne oferty

Budownictwo
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Sektor
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14. Wreszcie, z informacji zwrotnej zebranej podczas spotkan 1 sesji fokusowych wynika,
7ze moze dochodzi¢ do zakldcenia konkurencji na skutek zbyt restrykcyjnych kryteriow
kwalifikacji dostawcow 1 wykluczenia duzej czesci ofert. Te pierwszg kwestie mozna zbadad
jedynie poprzez analize probki dokumentacji przetargowej, ale w ogloszeniu o wynikach
postepowania znajdziemy informacje o liczbie ofert otrzymanych i ofert odrzuconych. Na Rys.
A7 ponizej przedstawiono liczb¢ udzielonych zaméwien w kazdym z sektoréw dla scenariusza
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co najmniej trzech otrzymanych ofert i odrzucenia wszystkich z wyjatkiem jednej. Nastgpnie
uszeregowano dane wedlug liczby otrzymanych ofert. Liczba postepowan, w ktérych
odrzucono wszystkie oferty z wyjatkiem jednej, nie jest wysoka w poréwnaniu z 0gdlng liczbg
postgpowan w kazdym sektorze, ale nie jest tez bez znaczenia. Mozliwe wigc, ze mamy tu do
czynienia z praktykami zagrazajacymi konkurencji, ale jako$¢ danych nie daje mozliwosci
potwierdzenia takiej tezy. Warto byloby powtdrzy¢ analize w poOzniejszym terminie, po
podjeciu dziatan majacych na celu poprawe jakosci danych. Jesli wowczas nadal zaobserwuje
si¢ znaczng liczbe postepowan, w ktorych odrzucono wszystkie oferty z wyjatkiem jedne;,
wskazane bedzie dalsze zbadanie tematu pod katem rozwigzan takich jak skuteczniejsze
edukowanie oferentow, bardziej jednoznaczna specyfikacja lub zmiana zachowania niektérych
nabywcow.

Rys. A7 Liczba postegpowan w podziale na sektory, w ktorych ztozono co najmniej 3 oferty i odrzucono wszystkie
z wyjqtkiem jednej
Liczba postepowan z co najmniej trzema otrzymanymi ofertami i tylko jedna wazna
Liczba otrzymanych ofert ®3 @4 ®5-10 ®ponzd 10
nne

Budownictwo

% Gospodarka odpadami n
w

Urzgdzenia medyczna l

Ustugi IT I

1] 500 1,000 1,500 2,000

Liczba postepowan zakonczonych udzieleniem zamowienia

65



Pola danych w ogloszeniach o wyniku post¢powania

Pole oryginalne
clientType

orderType

tenderType

noticeType

noticeNumber
bzpNumber
isTenderAmountBelowEU
publicationDate
orderObject

cpvCode
submittingOffersDate
procedureResult
organizationName
organizationCity
organizationProvince
organizationCountry
organizationNationalld
organizationld

tenderld

objectld

1.1.) Rola zamawiaj fOcego
1.2.) Nazwa zamawiaj fOcego:

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny:

1.5) Adres zamawiaj fOcego
1.5.1.) Ulica:

1.5.2.) Miejscowo~=dfa:
1.5.3.) Kod pocztowy:
1.5.4.) Wojew\>dztwo:
1.5.5.) Kraj:

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3:
1.5.7.) Numer telefonu:

1.5.9.) Adres poczty elektroniczne;j:
1.5.10.) Adres strony internetowe;]
zamawiaj fOcego:

1.6.) Adres strony internetowe;j
prowadzonego postfdpowania:

1.7.) Rodzaj zamawiaj fOcego:

Maszynowe tlumaczenie na j. angielski
clientType

orderType

tenderType

noticeType

noticeNumber

bzpNumber
isTenderAmountBelowEU
publicationDate

orderObject

cpvCode
submittingOffersDate
procedureResult
organizationName
organizationCity
organizationProvince
organizationCountry
organizationNationalld
organizationld

tenderld

objectld

1.1.) Role of the ordering party
1.2.) Name of the ordering party:
1.4) National Identification Number:
1.5) Ordering party's address
1.5.1.) Street:

1.5.2.) Location=~0 f4:

1.5.3.) Postal code:

1.5.4.) Voivodeship:

1.5.5.) Country:

1.5.6.) NUTS 3 location:
1.5.7.) Telephone number:
1.5.9.) E-mail address:

1.5.10.) Ordering party's website address:

1.6.) Website address of the proceedings:
1.7.) Type of ordering party:
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Pole oryginalne

1.8.) Przedmiot dzia~Calno~0ci
zamawiaj fOcego:

2.1.) Og=Coszenie dotyczy:

2.2.) Og=Coszenie dotyczy us=Cug
spo~Cecznych i innych szczeg\>Inych
us=Cug:

2.3.) Nazwa zamV>wienia albo umowy
ramowe;j:

2.4.) Identyfikator postfopowania:
2.5.) Numer og~Coszenia:

2.6.) Wersja og=(Coszenia:

2.7.) Data og=Coszenia:

2.8.) Zam\>wienie albo umowa ramowa
zosta=~Cy ujfote w planie postfopowa~N:
2.11.) Czy zam\>wienie albo umowa
ramowa dotyczy projektu lub programu
wspV>~Cfinansowanego ze ~drodkV>w
Unii Europejskie;j:

2.13.) ZamV>wienie/umowa ramowa
by~Co poprzedzone og~Coszeniem o
zam\>wieniu/og~Coszeniem o zamiarze
zawarcia umowy:

2.14.) Numer og~=Coszenia:

3.1.) Tryb udzielenia zamV>wienia wraz
z podstaw fO prawn fO

4.2.) Zamawiaj fOcy udziela
zam\>wienia w czf6~dciach, z kt\>rych
ka~°da stanowi przedmiot odr f6bnego
postfopowania:

4.3.) Warto~3 fa zamV>wienia:

4.4.) Rodzaj zam\>wienia:

4.5.1.) Kr\>tki opis przedmiotu
zam\>wienia

4.5.3.) G=C\>wny kod CPV:

5.1.) Postfopowanie zako=Nczy~Co sifo
zawarciem umowy albo uniewa=’nieniem
postfopowania:

6.1.) Liczba otrzymanych ofert lub
wnioskV>w:

6.1.3.) Liczba otrzymanych od M~oP:
6.1.4.) Liczba ofert wykonawc\V>w z
siedzib fO w pa=Nstwach EOG innych
ni~° pa~Nstwo zamawiaj fOcego:
6.1.5.) Liczba ofert wykonawc\>w z
siedzibfO w pa=Nstwie spoza EOG:

Maszynowe tlumaczenie na j. angielski

1.8.) Subject of the ordering party's activities:
2.1.) The announcement concerns:

2.2.) The notice applies to social and other
specific services:

2.3.) Name of the order or framework
agreement:

2.4.) Procedure identifier:

2.5.) Advertisement number:
2.6.) Announcement version:
2.7.) Date of announcement:

2.8.) The order or framework agreement is
included in the action plan:

2.11.) Does the contract or framework
agreement concern a project or program co-
financed by the European Union:

2.13.) The order/framework agreement was
preceded by a notice of order/announcement of
intention to conclude a contract:

2.14.) Advertisement number:

3.1.) Procedure for awarding the contract along
with the legal basis

4.2.) The ordering party awards the contract in
parts, each of which is the subject of separate
proceedings:

4.3.) Order value:

4.4.) Type of order:

4.5.1.) Brief description of the subject of the
order

4.5.3.) Main CPV code:

5.1.) The proceedings ended with the
conclusion of an agreement or the cancellation
of the proceedings:

6.1.) Number of offers or applications
received:

6.1.3.) Number received from SMEs:

6.1.4.) Number of offers from contractors
based in EEA countries other than the
contracting authority's country:

6.1.5.) Number of offers from contractors
based in a non-EEA country:
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Pole oryginalne

6.1.6.) Liczba ofert odrzuconych, w tym
liczba ofert zawieraj fOcych ra~°fOco
nisk fO cenf6 lub koszt:

6.1.7.) Liczba ofert zawieraj f Ocych
ra~°fOco niskfO cenfo lub koszt:

6.2.) Cena lub koszt oferty z najni~°szfO

cenfO lub kosztem:

6.3.) Cena lub koszt oferty z
najwy~°szfO cenfO lub kosztem:

6.4.) Cena lub koszt oferty wykonawcy,
ktV>remu udzielono zam\>wienia:

6.5.) Do wyboru najkorzystniejszej oferty

zastosowano aukcjf6 elektronicznfO:
6.6.) Oferta wybranego wykonawcy jest
ofertfO wariantow fO:

7.1.) Czy zam\>wienie zosta~Co
udzielone wykonawcom wsp\>Inie
ubiegajfOcym sifo o udzielenie
zam\>wienia:

7.2.) Wielko=0f4a przedsifobiorstwa
wykonawcy:

7.3.) Dane (firmy) wykonawcy,
kt\>remu udzielono zam\>wienia:

7.3.1) Nazwa (firma) wykonawcy,
ktV>remu udzielono zam\>wienia:
7.3.2) Krajowy Numer Identyfikacyjny:
7.3.3) Ulica:

7.3.4) Miejscowo=0fa:

7.3.5) Kod pocztowy:

7.3.6.) Wojew\>dztwo:

7.3.7.) Kraj:

7.4.) Czy wykonawca przewiduje
powierzenie wykonania czf6~0ci
zamV>wienia podwykonawcom?:
8.1.) Data zawarcia umowy:

8.2.) Warto=0 fa umowy/umowy

ramowe;j:

8.3.) Okres realizacji zam\>wienia albo
UmMowy ramowej:

Maszynowe tlumaczenie na j. angielski
6.1.6.) Number of rejected offers, including the
number of offers with an abnormally low price
or cost:

6.1.7.) Number of offers containing an
abnormally low price or cost:

6.2.) Price or cost of the offer with the lowest
price or cost:

6.3.) Price or cost of the offer with the highest
price or cost:

6.4.) Price or cost of the offer of the economic
operator who has been awarded the contract:

6.5.) An electronic auction was used to select
the most advantageous offer:

6.6.) The selected contractor's offer is a variant
offer:

7.1.) Whether the contract was awarded to
economic operators jointly applying for the
contract:

7.2.) Size of the contractor's enterprise:

7.3.) Details (company) of the contractor to
whom the order was awarded:

7.3.1) Name (company name) of the economic
operator to whom the contract was awarded:
7.3.2) National Identification Number:

7.3.3) Street:

7.3.4) Location:

7.3.5) Postal code:

7.3.6.) Voivodeship:

7.3.7.) Country:

7.4.) Does the contractor plan to entrust the
performance of part of the order to
subcontractors?:

8.1.) Date of conclusion of the contract:
8.2.) Value of the contract/framework
agreement:

8.3.) Period of execution of the order or
framework agreement:
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Zalacznik 2. Przyklady z innych krajow

1. Irlandia

Republika Irlandii od ponad dekady podejmuje kroki na rzecz aktywizacji MMSP na rynku
zamoOwien publicznych, wdrazajac m.in. $rodki znane z wielu panstw czionkowskich UE.
Irlandzki Urzad Zamoéwien Publicznych (OGP) koncentruje si¢ zwlaszcza na wyzwaniach
zwigzanych ze skutecznym udzielaniem zamoéwien publicznych na projekty inwestycyjne:
chodzi nie tylko o udziat MMSP, ale szerzej o dobry stosunek jakosci do ceny oraz
efektywnos¢. W odpowiedzi na te wyzwania w 2019 r. z inicjatywy OGP powstata Akademia
Kompetencji Rynkowych (CSA).

Misja Akademii jest szkolenie menedzerow ustug publicznych z wiodacych tematow,
umiejetnosci rynkowych i najlepszych praktyk w zakresie skutecznej realizacji projektow
w catym cyklu zycia. Tworcy Akademii wyszli z zatozenia, ze projekty oparte na procedurach
zamowien publicznych sg czesto skomplikowane i pomimo najlepszego planowania peine
nieprzewidzianych zwrotow akcji, dlatego urzgdnicy potrzebuja kompetencji rynkowych, aby
szybko i skutecznie reagowac¢ w trudnych sytuacjach.

W mys$l ambitnych zalozen Narodowego Planu Rozwoju na lata 2018-2027, poczatkowym
celem Akademii bylo zabezpieczenie szkolen w zakresie planowania, zamawiania
1 zarzadzania publicznymi projektami inwestycyjnymi. W IV kwartale 2019 r. Akademia
uruchomita pilotazowy program szkoleniowy sktadajacy si¢ z pigciu modutéw, obejmujacy
kluczowe umiejetnosci rynkowe w zakresie zarzadzania publicznymi projektami
inwestycyjnymi. Program powstal na bazie autentycznych przyktadow i doswiadczen
krajowych organéw odpowiedzialnych za roboty publiczne (Office of Public Works),
gospodarke wodng (Irish Water) oraz infrastrukture transportowa (Transport Infrastructure
Ireland), a takze Rady Hrabstwa Cork, a w realizacje modutow szkoleniowych zaangazowano
szereg dostawcow.

Akademia Kompetencji Rynkowych dziala z duzym rozmachem; projekty kursow
szkoleniowych powstaja przy udziale Grupy Doradczej 1 dodatkowo Grupy ds. Budownictwa;
zasiadaja w nich przedstawiciele réznych resortow i organéw administracji rzadowe;.
W najnowszej wersji katalogu szkoleniowego®® dostepne sg kursy na poziomie podstawowym,
srednio zaawansowanym 1 eksperckim, a takze wydarzenia branzowe 1 szkolenia dla kadry
kierownicze] wyzszego szczebla w dziedzinie zarzadzania publicznymi projektami
budowlanymi.

2. Indie
2.1 Ramy prawne i instytucjonalne

Ustawe o rozwoju mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw z 2006 r.3¢ (ustawa z 2006 r.)
przyjeto, by zaadresowaé wszystkie gtowne czynniki majace wplyw na funkcjonowanie
MMSP na rynku. Ustawa z 2006 r. ma wspiera¢ rozwdj i konkurencyjno$¢ MSP. Zastosowana
w niej definicja MSP rézni si¢ jednak od definicji unijnej, opartej na liczbie pracownikow
1 wartosci obrotow. Zgodnie z ww. ustawg w Indiach:

. przedsigbiorstwa produkcyjne®’, w przypadku ktorych warto$é inwestycji w $rodki
trwate:

85 OGP Commercial Skills Academy Training Prospectus

86 The Micro, Small and Medium Enterprises Development Act 2006

87 Scisle rzecz biorac, chodzi o produkcje lub wytwarzanie dobr w branzach ujetych w zataczniku do ustawy
z 1951 r.: First Schedule to the Industries (Development and Regulation) Act 1951
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https://upload.indiacode.nic.in/schedulefile?aid=AC_CEN_11_61_00006_195165_1517807327166&rid=724

o nie przekracza 2,5 min rupii (ok. 125 tys. zt) — nalezg do kategorii mikro
przedsigbiorstw;

o miesci si¢ w przedziale 2,5 mln — 50 mln rupii (ok. 2,5 mln zt) — naleza do
kategorii matych przedsigbiorstw;

o miesci si¢ w przedziale 50 mln — 100 mln rupii (ok. 5 mln zt) — nalezg do
kategorii §rednich przedsigbiorstw;

o przedsiebiorstwa ushlugowe, w przypadku ktérych warto$¢ inwestycji w $rodki
trwate:

o nie przekracza 1 mln rupii (ok. 50 tys. zl) — naleza do kategorii mikro
przedsigbiorstw;

o miesci si¢ w przedziale 1 mln — 20 mln rupii (ok. 1 mln zt) — naleza do kategorii
matych przedsiebiorstw;

o miesci si¢ w przedziale 20 min — 50 mln rupii (ok. 2,5 mln zl) — naleza do
kategorii §rednich przedsigbiorstw.

9 maja 2007 r. dawne Ministerstwo Przemystu Drobnego oraz dawne Ministerstwo Przemystu
Rolnego i Wiejskiego potaczono w Ministerstwo ds. Mikro, Matych i Srednich
Przedsigbiorstw. W Indiach odpowiedzialno$é za promocje i rozwdj MMSP spoczywa
w gléwnej mierze na wtladzach stanowych, natomiast Ministerstwo ma te wysitki wspiera¢
poprzez ksztattowanie polityki, wdrazanie programdow i monitorowanie ich realizacji. Jednym
z zadan Ministerstwa jest promowanie udzialu MSP w zamoéwieniach publicznych.

Ministerstwo $cisle wspolpracuje z zalozong w 1955 r. spotka skarbu panstwa o nazwie
National Small Industries Corporation (NSIC), ktorej misja jest promowanie rozwoju MMSP
na terenie kraju. NSIC wdraza rozmaite programy 1 projekty za posrednictwem 9 delegatur,
39 oddzialow, 12 pododdziatéw, 5 osrodkéw ustug technicznych, 3 osrodkéw dodatkowych
uslug technicznych, 2 parkow technologii programistycznych, 23 biur rozwoju biznesu
1 jednego biura zagranicznego. Obstuguje dwa kluczowe programy zwigzane z zamoéwieniami
publicznymi:

. Konsorcja przetargowe i marketing, czyli program, w ramach ktérego NSIC
tworzy konsorcja mikro i matych przedsiebiorstw (MSP) wytwarzajacych ten sam
produkt w celu polaczenia ich zdolnosci produkcyjnych, a takze uczestniczy
w przetargach w imieniu MSP albo konsorcjéw, a w przypadku konsorcjow
rozdziela zamoéwienia miedzy indywidualne MSP na miare ich mocy
produkcyjnych;

. Portal internetowy (Single Point Registration for Government Purchase), na
ktorym rejestrujg si¢ MSP  (https://www.nsicspronline.com) zainteresowane
adresowanymi do nich instrumentami polityki zakupowej panstwa (patrz nizej).

2.2 Instrumenty wsparcia dla mikroprzedsi¢biorstw i malych przedsi¢biorstw
zainteresowanych rynkiem zamowien publicznych

Na mocy ustawy z 2006 r.*8, w 2012 r. wydano zarzadzenie (zarzadzenie z 2012 r.)
wprowadzajace w zycie szereg instrumentéw promujacych aktywnos¢ MSP na rynku
zamoOwien publicznych:

88 2012 Order under the Micro, Small and Medium Enterprises Development Act
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o Kazde centralne ministerstwo, urzad i centralne przedsigbiorstwo sektora
publicznego (CPSU)* zobowigzano do realizacji rocznego celu w postaci co
najmniej 20 procent zamoéwien® z sektora MSP, przy czym cel ten obowiazuje od
1 kwietnia 2015 r.;

. Ministerstwa, urzedy 1 CPSU majg w swoich sprawozdaniach rocznych
uwzglednia¢ wyznaczone i zrealizowane cele w obszarze zaméwien;

o W 20-procentowej puli zamoéwien dla MSP, 4 punkty procentowe (tj. 20% z 20%)
przypada na MSP nalezace do przedsiebiorcow pochodzacych z grup
nieuprzywilejowanych z uwagi na przynaleznos¢ do okreslonej kasty lub grupy
etnicznej (tzw. grupy SC/ST);

. W przypadku gdy najnizsza cene zaproponowat oferent inny niz MSP, MSP z cena
do 15% wyzsza od najnizszej ma prawo dostarczy¢ co najmniej 25% wartosci
zamoOwienia, pod warunkiem, ze obnizy swoj3 cen¢ do poziomu najnizszej ceny;
aw przypadku gdy wiecej niz jedno MSP podato ceng do 15% wyzsza od
najnizszej, dostawy beda dzielone proporcjonalnie do ilo$ci zamowienia;

o W stosownych przypadkach ministerstwa, urzedy i CPSU zobowigzano do
opracowania programéw rozwoju dostawcoOw lub organizacji spotkan dla
nabywcoéw i dostawcow, a takze do przeprowadzenia specjalnych programéw
rozwoju dostawcow lub organizacji spotkan dla nabywcow 1 dostawcow
adresowanych do przedsiebiorcow z grup nieuprzywilejowanych (tzw. grupy
SC/ST);

. W stosownych przypadkach ministerstwa, urzedy i CPSU zobowigzano do
zawierania z MSP cyklicznych umow o statej stawce;

. Nalezy obnizy¢ koszty transakcyjne dla MSP poprzez zapewnienie dostepu do
e-zamowien 1 zwolnienie MSP z obowigzku wptacania zaliczki (odpowiednik
wadium);

. Ministerstwa, urzgdy i CPSU zobowigzano do sporzadzania rocznych plandéw
zamoOwien 1 publikowania ich na stronach internetowych;

o NSIC zobowigzano do prowadzenia programéw informacyjnych obejmujacych
wigksza liczbe przedsigbiorcow z grup nieuprzywilejowanych (w ramach
programéw tworzenia konsorcjow), a takze do otwarcia specjalnego okienka na
portalu rejestracyjnym dla przedsigbiorcow z tych grup spotecznych;

. Stworzono wykaz 358 pozycji zakupowych ,zarezerwowanych” do zakupu
wylacznie od MSP;

. W Ministerstwie ds. Mikro, Matych i Srednich Przedsigbiorstw miata zostaé
powolana specjalna komodrka ds. skarg i1 zazaleh w celu rozstrzygania
podnoszonych przez MSP zastrzezen wobec ministerstw, urzedow i CPSU, w tym
stosowania nieuzasadnionych wymagan stawiajacych MSP w niekorzystnej
sytuacji; oraz

. Specjalna komisja pod auspicjami Ministerstwa ds. Mikro, Matych i Srednich
Przedsigbiorstw miala dokonywaé przegladu 358 pozycji zakupowych

% Centralne przedsigbiorstwa sektora publicznego to spoiki z udziatem skarbu panstwa, w ktorych rzad Indii
posiada co najmniej 51% kapitatu zakladowego.
9 Z wylaczeniem importu uzbrojenia dla celéw obronnych.
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zarezerwowanych dla MSP, rozpatrywaé wnioski od pozostatych ministerstw,
urzedow i CPSU o zwolnienie z 20-procentowego celu i monitorowaé postepy,
w tym analizowa¢ powody podawane przez ministerstwa, urzedy i CPSU jako
uzasadnienie dla braku realizacji celow.

W 2018 r. przyjeto kolejne rozporzadzenie®! (rozporzadzenie z 2018 r.), ktére weszto w Zycie
z dniem 1 kwietnia 2019 r. Na mocy tego rozporzadzenia:

o Docelowa warto$¢ zamowien od MSP obowiazujaca wszystkie ministerstwa,
urzedy 1 CPSU podniesiono z 20% do 25%; oraz

. W ramach 25-procentowego celu rocznego wydzielono cel czastkowy
w wysokosci 3 punktéw procentowych dla zaméwien udzielanych MSP bedacych
wlasnos$cig kobiet.

2.3 Efekty polityki

W 2017 r. indyjskie Ministerstwo ds. Mikro, Matych i Srednich Przedsigbiorstw uruchomito
portal Sambandh®® celem lepszego monitorowania zamoéwien udzielanych MSP. Z danych
publikowanych na portalu wynika, Ze o ile ministerstwa i urzedy prowadza bardzo ograniczong
sprawozdawczo$¢, spotki z udziatem skarbu panstwa (CPSU) spisuja si¢ duzo lepiej. Jak
mozna wnioskowa¢ na podstawie danych od organdw, ktore faktycznie ztozyty sprawozdania,
odsetek zamoéwien udzielonych MSP wzrdst z 22,6% w latach 2017-18 do 34,9% w latach
2022-23; odsetek zaméwien udzielonych MSP bedacych wiasnoscig kobiet wzrést z 0,2%
w latach 2018-19 do 1,3% w latach 2022-23; natomiast odsetek zamowien udzielonych MSP
bedacych wlasno$cig przedsiebiorcoOw z grup nieuprzywilejowanych (SC/ST) wzrost z 0,5%
w latach 2017-18 do 0,9% w latach 2022-23 (Tabela A26 ponizej).

Tabela A26 Dane zakupowe z portalu Sambandh, 2017-18 oraz 2022-23

Zaméwienia od MSP S dani
Zamowienia MSP grupy MSP prawozcanie
= % 2 . - - zlozyly
Rok ogolem MSP ogolem | nieuprzywilejowane | nalezace do nastepujace
(w min rupii) | (w mln rupii) (SC/ST) kobiet (w a
. . podmioty
(w mln rupii)) mlin rupii)
169 spotek SP
2017-18 1 140 420,5 263 574,6 54472 - 1 ministerstwo
1 urzad

166 spotek SP

2018-19 1 534 845,1 403 997,0 8247,1 2325,6 0 ministerstw
0 urzedoéw

152 spotki SP

2019-20 1314 606,8 390371,3 69143 3935,1 0 ministerstw
0 urzedow

161 spotek SP

2020-21 1394 198,1 407 176,7 7 685,3 7492,0 0 ministerstw
0 urzgdow

162 spotki SP

2021-22 1 653 830,4 537 785,8 13 025,0 17 132,7 0 ministerstw
0 urzedoéw

°1 2018 Order under the Micro, Small and Medium Enterprises Development Act
2 https://sambandh.msme.gov.in
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Zaméwienia od MSP Sprawozdanie
Zamowienia MSP grupy MSP P X
< Z 2 c g . zlozyly
Rok ogolem MSP ogolem | nieuprzywilejowane | nalezace do nastepuiace
(w mln rupii) | (w mln rupii) (SC/ST) kobiet (w epua
- . podmioty
(w min rupii)) mlin rupii)
166 spotek SP
2022-23 1742 5674 647 276,0 15 453,6 23 156,8 0 ministerstw
2 urzedy

Rys. A8 Udzial MSP w zaméwieniach publicznych wedlug zgloszer na portalu Sambandh, 2017-18 oraz
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Albanski Urzad Zamowien Publicznych wprowadzit nowy elektroniczny system sktadania
skarg dotyczacych postepowan o udzielenie zamdwienia oraz zarzadzania procesem sktadania
skarg. Wszystkie nowe skargi sa publikowane na urzedowej stronie internetowe;j’,
a informacje o kolejnych etapach procesu rozpatrywania skarg sa podawane na biezgco
w formacie nadajacym si¢ do odczytu maszynowego. Dostepne sa kopie PDF decyzji

93 https://kpp.al/en/Ankesa
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poczawszy od 2010 r., a w swoim miesigcznym biuletynie®® urzad podaje m.in. szczegdtowe
informacje o ztozonych skargach, podjetych decyzjach i sprawach wniesionych do sadu.

Decyzja w sprawie systemu zapadta, gdy w lipcu 2020 r. mianowano nowego prezesa Urzedu
ZamoOwien Publicznych w Albanii. Przed wprowadzeniem systemu elektronicznego skargi
sktadano w formie papierowej, mimo ze Albania korzystala z e-zamoéwien w pozostatej czgsci
procesu zawierania umow od 2009 r. System oddano do uzytku w pazdzierniku 2021 r., a koszt
powstania systemu oraz czteroletniego wsparcia technicznego nie przekracza 2 min dolarow.

Opftata za rozpatrzenie skargi stanowi 0,5% warto$ci zamdwienia, co ma zniechgca¢ do
naduzyé. Optata jest zwracana, jesli skarga zostanie uwzgledniona. Sredni czas rozpatrywania
skargi skrocit sie z 20 dni w 2020 r. do 12 dni do 2022 r. Ponadto odsetek decyzji urzedu, od
ktérych wniesiono odwotanie do sadu, spadt z 9,8% w 2020 r. do 4 — 5% w lipcu 2022 r.
Wedhug danych z urzedowej strony internetowej, w 2023 r. wydano 851 decyzji, a tylko 26
zostato zaskarzonych do sadu (tj. nieco ponad 3%)

Wedhug wynikéw ankiet przeprowadzonych przez albanski Urzad Zamoéwien Publicznych,
93% z 55 ankietowanych firm jest zdania, ze wigksza przejrzysto$¢ jest zacheta do stawania
do przetargu, a 82% deklaruje, ze dzigki elektronicznemu systemowi rozpatrywanie skargi
1 podejmowanie decyzji w ich sprawie miato bardziej sprawiedliwy przebieg.

Albanski Urzad Zaméwien Publicznych stwierdzil, ze proces rozpatrywania skarg moze by¢
zrédtem cennych spostrzezen i lekcji na przyszto§¢ — zarowno pod wzgledem czgsto
spotykanych wyzwan w procesie zamowien publicznych, jak i pod wzgledem wsparcia
wykonawcow w formutowaniu skarg. W tym celu odbyto si¢ wiele bezposrednich i zdalnych
spotkan dla zamawiajacych i wykonawcow; przewidziano takze program sesji szkoleniowych
i konferencji®® adresowanych do nowych firm i praktykéw w obszarze zamowieh publicznych.

4. Litwa

Sporzadzona przez Komisj¢ Europejska tabela wynikdéw jednolitego rynku w zakresie dostepu
do zaméwien publicznych z 2023 r.°® pokazuje, ze Litwa jest jednym z lideréow w UE pod
wzgledem obecnosci MSP na rynku zamoéwien publicznych: w 91% postepowan powyzej
progéw UE notuje si¢ udziat MSP, a 94% ofert w postepowaniach zakonczonych udzieleniem
zamoéwienia pochodzi od MSP. Liczby te pokazuja radykalng poprawe od 2017 r., czyli
pierwszego roku, dla ktorego tabela wynikéw UE zawiera wskazniki udziatu MSP. W 2017 .
w ok. 30% postepowan powyzej progow UE uczestniczyli wykonawcy z sektora MSP, a okoto
78% ofert na te zamowienia pochodzito od MSP.

Litwa dokonata transpozycji dyrektywy 2014/24/UE w nowej ustawie o zamoOwieniach
publicznych, ktora weszta w zycie 1 maja 2017 r.” W 2019 r. Komisja Europejska
opublikowata raport®® dotyczacy aktywnosci MSP i instrumentéw stosowanych w tym
obszarze przez panstwa cztonkowskie (raport KE z 2019 r.). Na tym etapie Litwa byla juz
w grupie krajow o najwyzszym udziale MSP w postepowaniach powyzej progu — zaréwno pod
wzgledem liczby, jak i wartosci zamowien udzielonych MSP. W raporcie KE 22019 r. czytamy
réwniez, ze przypadajaca na MSP pula stanowigca kwotowo 84,4% ogotu zamowien powyzej

94 https://kpp.al/en/Buletin

9 https://kpp.al/en/Trajnime

% https://single-market-scoreboard.ec.europa.cu/business-framework-conditions/public-procurement_en
97 OECD Public Governance Reviews: SMEs in Public Procurement — Practices and Strategies for Shared
Benefits, pazdziernik 2018 r.

98 Analysis of the SMEs' participation in public procurement and the measures to support it -
697/PP/GRO/IMA/18/1131/10226
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progu zdecydowanie przewyzsza udzial MSP pod wzgledem obrotow przedsiebiorstw?’
(ok. 68,7%).

W raporcie KE z 2019 r. stwierdzono rowniez, ze Litwa, wraz z Cyprem i Lotwg, wprowadzita
tylko jeden instrument aktywizacyjny, a mianowicie dokonata transpozycji dyrektyw UE do
prawa krajowego. W raporcie odnotowano kilka specyficznych okolicznosci, ktore moga
przynajmniej cz¢sciowo wyjasnia¢ duze roznice migdzy krajami pod wzgledem mobilizacji
i sukcesow MSP w zamowieniach publicznych, takie jak:

. wielkos¢ kraju — bardzo male kraje wykazujg ograniczone zapotrzebowanie na
bardzo duze zamdwienia na roboty budowlane;

o obowigzujacy w danym kraju model zaméwien publicznych — np. wysoki poziom
decentralizacji moze ogranicza¢ agregacje popytu i prowadzi¢ do wigkszej liczby
zakupow ponizej progéw UE;

. przedmiot zamowienia — np. wysoki odsetek zamdéwien publicznych na roboty
budowlane moze skutkowa¢ nizszym odsetkiem MSP liczonym wedlug wartosci
zamoOwienia; oraz

o rozne praktyki w przetargach ogtaszanych na okre§lone rodzaje towarow lub ustug.

Jednym z przyktadow opisanych w raporcie KE z 2019 r. jest sktonnos¢ polskich i litewskich
zamawiajacych do publikowania wynikéw dostaw lekow w podziale na czgsci obejmujace
pojedyncze produkty, co moze skutkowaé duzg liczbg zaméwien udzielonych duzym firmom
farmaceutycznym. Nie jest jasne, w jaki sposob ta obserwacja odnosi si¢ do wysokiego odsetka
zamowien udzielanych MSP na Litwie. Warto jednak zauwazy¢, ze tabela wynikow
jednolitego rynku KE z 2023 r. pokazuje, ze odsetek ponadprogowych postepowan o udzielenie
zamowienia w cze$ciach spadl na Litwie do 9%, co stanowi czwarty najnizszy poziom w UE,
znaczgco nizszy od 29% zanotowanych w 2020 r. (w tabeli wynikéw jednolitego rynku za lata
2017-2019 brakuje danych z Litwy dotyczacych postgpowan przewidujacych udzielenie
zamoOwienia w czesciach).

9 W raporcie KE z 2019 r. zauwazono, ze opiera si¢ to na obrotach gospodarki przedsigbiorstw niefinansowej
wedlug klasy wielkosci zatrudnienia, zgodnie z danymi Eurostatu.
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Zalacznik 3. Informacja na temat rozwijania potencjalu wykonawcow

W niniejszej informacji staramy si¢ objasni¢, w jaki sposob odpowiednio zaprojektowany
program budowania potencjalu wykonawcow moze przyczynic¢ si¢ do zwickszenia aktywnosci
MMSP i generalnie do pobudzenia konkurencji na rynku zaméwien publicznych. Wskazujemy
na liczne dowody, w tym szkolenia z r6znych zrodet, ankiety wérod wykonawcow oraz zasoby
internetowe przygotowane na zlecenie administracji rzagdowej. Cytujemy wyniki badan, ktore
sugeruja, ze programy na rzecz rozwoju potencjalu prowadzone z bezposrednim
zaangazowaniem nabywcow moga mie¢ znaczacy, pozytywny wptyw na uzyskiwane wyniki;
zalecamy tez, by dotychczasowe inicjatywy polaczy¢ w jeden spojny program wyposazony
w mechanizm nadzoru oraz wyeliminowac istniejace luki — dzieki temu wykonawcom bedzie
tatwiej dotaczy¢ do grona graczy na rynku zamowien publicznych.

Opis zagadnienia

1.  Zwickszenie udzialu MMSP i pobudzenie konkurencji w zaméwieniach publicznych
wymaga wieloaspektowego podejscia. Trzeba nie tylko usprawni¢ i1 ujednolici¢
procedury oraz zadba¢ o to, by zaréwno kryteria udzielania zamowien, jak
1 postanowienia umowne byty adekwatne i proporcjonalne, a warunki ptatnosci utatwiaty
sprawny przeplyw $rodkow pienieznych do MMSP, ale réwniez (a moze przede
wszystkim) rozwing¢ potencjat wykonawcow w zakresie zamdowien publicznych. Przy
pomocy dobrze zaprojektowanego programu rozwoju potencjalu wykonawcoéw mozna
skutecznie promowac korzysci biznesowe wynikajace z zamoOwien publicznych
i poszerza¢ kompetencje wykonawcoOw niezbedne do skladania profesjonalnych,
konkurencyjnych ofert; a takze doprowadzi¢ ich do takiego punktu, gdy beda w stanie
skutecznie ubiegaé si¢ o zamdwienia na arenie miedzynarodowe;.

Opis aktualnego stanu rzeczy

2. W ostatnich latach w Polsce zorganizowano wiele szkolefn z zamowien publicznych dla
wykonawcoéw. Szkolenia dla MMSP prowadzone przez Polska Agencje Rozwoju
Przedsigbiorczosci (PARP) podano jako przyktad dobrej praktyki zar6wno w raporcie
OECD z 2018 r.!%, jak i w raporcie Komisji Europejskiej z 2019 r.!°! (oba raporty
dotycza aktywnosci MMSP na rynku zamoéwien publicznych). Z kolei w listopadzie 2023
r. polskie Ministerstwo Rozwoju i Technologii uruchomito seri¢ jednodniowych szkolen
na temat zaméwien publicznych dla MMSP'%%, organizowanych przez kolejne dwa lata.
Z wywiadéw wiadomo, Ze sektor prywatny takze oferuje szkolenia o tej tematyce.

3. Prowadzone s3 cykliczne badania opinii wykonawcow, a zebrane uwagi przektadajg si¢
na ksztalt reformy zamowien publicznych, w szczegdlno$ci na postanowienia Polityki
zakupowej panstwa. Uczestnicy wywiadow deklarowali, ze niektore wieksze instytucje
zamawiajace prowadza dialog z rynkiem i majg ugruntowane relacje z dostawcami, ale
nie do konca wiadomo, skad potencjalni nowi dostawcy mieliby si¢ dowiedzie¢
o $ciezkach kontaktu z nabywcami z sektora publicznego.

100 SMEs in Public Procurement: Practices and Strategies for Shared Benefits, OECD 2018

101 Eyropean Commission, Directorate-General for Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs, Bas,
P., Hausemer, P., Kruger, T. et al., Analysis of the SMEs' participation in public procurement and the measures
to support it — Final report

102 https://www.gov.pl/web/rozwoj-technologia/rusza-cykl-szkolen-dla-msp-na-temat-zamowien-publicznych
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Na tworzonej obecnie na zlecenie Ministerstwa Rozwoju i Technologii platformie
wymiany wiedzy znajdzie si¢ miejsce dla materiatow adresowanych do wykonawcow,
takich jak inicjatywy networkingowe czy informacje o mozliwosci tworzenia
konsorcjow. Oprocz szkolen dla specjalistoéw ds. zamoéwien publicznych, na platformie
prowadzone bedg rowniez zdalne szkolenia dla wykonawcow.

W PZ jest mowa o zespole ds. zamowien organizacji mi¢dzynarodowych, powotanym
przy ministrze wilasciwym ds. gospodarki w celu koordynowania promocji
migdzynarodowych zamoéwien w administracji rzadowej. Pozycja i sukcesy polskich
wykonawcow w zamowieniach migdzynarodowych nie sg przedmiotem tego
opracowania i nie byly szczegdtowo omawiane podczas misji, ale warto zaznaczy¢, ze
na stronie Ministerstva Rozwoju 1 Technologii znajduja si¢ wskazoéwki co do udzialu w
zamoOwieniach organizacji mi¢dzynarodowych oraz przydatne linki (m.in., UE, Bank
Swiatowy, ONZ, OECD). Ponadto, Urzad Zaméwien Publicznych publikuje wytyczne
dotyczace procedur udzielania zaméwien w niektorych krajach UE, a zaktualizowane
wytyczne na temat niemieckiego i czeskiego rynku zostaty opublikowane odpowiednio
w maju i czerwcu 2024 r.

Opis dowodow potwierdzajacych skutecznos¢ oddzialywania

6.

W 2023 r. PARP opublikowata ocen¢ dzialan szkoleniowo-doradczych poswieconych
tematyce krajowych i miedzynarodowych zamoéwien publicznych!®. Jak wynika
Z oceny, uczestnicy (przedsi¢biorstwa) odniesli wymierne korzysci, m.in. o 15 punktow
procentowych wyzszy odsetek udzielonych zamowien oraz o 9 punktoéw procentowych
wigksza pule zamawiajacych, dla ktorych zrealizowano zaméwienia (w stosunku do
konkurencji). Oto gar§¢ najwazniejszych zalecen co do przysztych dziatan
szkoleniowych 1 doradczych, jakie sformutowano na podstawie analizy:

. Szkolenie powinno by¢ dostepne zaréwno zdalnie, jak i1 w kontakcie
bezposrednim;

. Potrzebne sg szkolenia 1 doradztwo dla przedsigbiorcow, ktorzy maja juz pewne
doswiadczenie w zakresie zamowien publicznych; oraz

o Nalezy kontynuowa¢ dzialania szkoleniowe 1 doradcze w  zakresie
miedzynarodowych zamowien publicznych.

Migdzynarodowe badania naukowe dotyczace skuteczno$ci programow rozwoju
dostawcow koncentrujg si¢ glownie na inicjatywach podejmowanych przez nabywcoéw
z sektora prywatnego. Mozna jednak zalozy¢, Ze plynace z tych badan wnioski beda
miaty zastosowanie do dziatan zwigzanych z rozwojem dostawcoOw prowadzonych przez
sektor publiczny. Generalnie uwaza si¢, ze programy rozwoju dostawcOw mogg mieé
znaczacy, pozytywny wplyw na wyniki. Nalezy zauwazy¢, ze zgodnie z polskim
1 0gdlnym prawem zamowien publicznych UE, programy rozwoju dostawcow sa zwykle
prowadzone przez organy centralne, a nie przez same instytucje zamawiajace.

Saghiri i Wilding (2021)'%* przeanalizowali efekty dwoch rodzajow programéw rozwoju
dostawcow, to znaczy programOw  oceny/certyfikacji oraz = programow
wsparcia/bezposredniego zaangazowania na rzecz rozwoju dostawcow. Te pierwsze

103

Ewaluacja ex-post instrumentow szkoleniowo-doradczych dla dzialan 2.2 i 2.21 POWER skierowanych do

kadr przedsiebiorstw - Zamowienia Publiczne, PARP 2023

104 Sachiri,S., Wilding, R. 2021, “On the effectiveness of supplier development programs: the role of supply-side
moderators’’ Technovation, Volume 103, May 2021, Article number 102234
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10.

zazwyczaj polegaja na dokonywaniu regularnych audytoéw obecnych i potencjalnych
dostawcow pod katem ich potencjalu i zdolnosci do spetnienia przewidywanych
wymagan, czgsto w potaczeniu z publikacjg wymagan i1 oczekiwan. Te drugie obejmuja
proaktywne interwencje majace poszerza¢ kompetencje potencjalnych dostawcow.
Saghiri 1 Wilding zbadali réwniez dodatkowo wptyw pigciu czynnikow po stronie
podazowej, takich jak: wielko$¢ dostawcy i jego udzial w rynku, poziom zaawansowania
produktu, integracja na linii nabywca-dostawca, systemy zarzadzania stosowane przez
dostawce. Badanie danych ilosciowych oparto na internetowej ankiecie przeprowadzonej
wsrod 1 329 firm z siedzibg w Wielkiej Brytanii, z ktérych 93% stanowity mate 1 Srednie
przedsigbiorstwa.

Ostatecznie Saghiri 1 Wilding doszli do wniosku, ze programy wsparcia/bezposredniego
zaangazowania na rzecz rozwoju dostawcow sg skuteczniejsze i/lub wywieraja wigkszy
wplyw na rezultaty niz programy oceny/certyfikacji dostawcow. Programy wsparcia to
m.in. doradztwo i szkolenia, czyli to, co juz jest realizowane lub planowane w Polsce.
W przypadku tego typu programéw stwierdzono ponadto, ze znaczacy wplyw na
poprawe rezultatbw maja az cztery z pi¢ciu czynnikdéw po stronie podazy (wszystkie
z wyjatkiem udzialu dostawcy w rynku). Szczegoélnie korzystne oddzialtywanie ma
integracja na linii nabywca-dostawca, co warto mie¢ na uwadze przy dalszych pracach
nad programami rozwoju dostawcow. Saghiri 1 Wilding wyjasniaja, ze kwestia integracji
zostala obszernie opisana w literaturze przedmiotu, a kluczowe cechy wspdlne dla prawie
wszystkich badan to wymiana informacji oraz wspdlne podejmowanie decyzji
i planowanie. Badania potwierdzaja ptynace z réznych krajow praktyczne do§wiadczenia
co do istotno$ci systematycznych, owocnych kontaktow migdzy nabywcami
1 dostawcami. Rozwoj takich kontaktoéw powinien by¢ czescig kazdego programu
budowy potencjatu dostawcoHw na rynku zamowien publicznych.

Trzeba rowniez zaznaczy¢, ze dobrze zaprojektowany program budowy potencjatu
dostawcOw moze mie¢ znaczacy wplyw na realizacj¢ pozostatych priorytetow reformy
zamoOwien publicznych. W niedawno opublikowanym niezaleznym przegladzie
zrownowazonych zamowien publicznych w  Szkocji (2002-2022)'%°  stwierdzono,
ze tamtejszy program rozwoju dostawcow % okazat sie kluczem do pomyslnego rozwoju
zrbwnowazonych zamowien publicznych. Szkocki program opisano nastg¢pujacymi
stowami: ,,oparty na wspolpracy, proaktywny program w dziedzinie zamoOwien
publicznych 1 rozwoju gospodarczego...[ktory] ma na celu wspieranie spotecznosci
dostawcow pod katem gotowosci do udziatu w postgpowaniach oraz rozwoju ich
potencjatu i fachowej wiedzy, tak aby mogli z powodzeniem konkurowaé na rynku
zamoOwien publicznych”. Program jest adresowany do wszystkich podmiotow
gospodarczych, nie tylko MMSP. Wdrozeniem zajmuja si¢ wspolnie szkockie organy
wladzy rzadowej 1 samorzadowej, a wsrod form wsparcia znajdujg si¢ wytyczne,
webinaria szkoleniowe 1 spotkania z nabywcami (zdalne i bezposrednie). Dodatkowo
opracowano internetowy zestaw wskazowek pod nazwa Supplier Journey'®’, ktory
zawiera szczegOlowy opis wszystkich etapéw postepowania widzianych z perspektywy
dostawcy — od oceny rynku po zarzadzanie realizacjg umowy. Przy tworzeniu programu
1 opracowywaniu wskazowek uwzgledniono zar6wno opinie i oczekiwania dostawcow,
jak 1 strategiczne zalozenia dotyczace priorytetdéw zamowien publicznych na przyszios¢.

105 Tndependent Review: Scotland’s journey of achieving sustainable procurement outcomes (2002-2022)
196 https://www.sdpscotland.co.uk
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https://www.supplierjourney.scot
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Whioski

11. Polska moze pochwali¢ si¢ wieloma udanymi dziataniami w zakresie rozwoju potencjatu
dostawcow — cze$¢ z nich jest w toku, a niektore zostaly niedawno zakonczone. Dla
optymalnych rezultatéw warto pami¢tac o tym, by:

. zadba¢ o koordynacj¢ w skali catej administracji, najlepiej zar6wno na szczeblu
rzadowym, jak i samorzadowym — dzigki temu wytyczne i szkolenia obejma
wszystkie elementy, jakie wykonawca bedzie musiat wzigé pod uwage, aby
skutecznie ubiegac si¢ o zamdéwienia publiczne 1 z powodzeniem je realizowac;

J prowadzi¢ szeroko zakrojong komunikacj¢ z przedstawicielami $wiata biznesu —
dzieki temu firmy beda poinformowane o mozliwosciach rozwoju, a beneficjenci
korzystajacy z jednej formy pomocy (wskazoéwek, wydarzen, szkolen) beda
wiedzieli, gdzie szuka¢ innych dostgpnych form wsparcia;

o uwzgledni¢ pomoc dla wykonawcéw w zakresie udzialu w mi¢dzynarodowych
zamowieniach publicznych jako kolejny krok na §ciezce rozwoju;

o skoordynowany program doradczo-szkoleniowy miat charakter dtugoterminowe;j
interwencji ze statymi rocznymi inwestycjami;

. mysla przewodnig programu byla wspotpraca nabywcow i dostawcoOw w tym
sensie, ze dostawcy powinni mie¢ swdj wklad w projektowanie samego programu,
a jednym z filaréw programu byly wydarzenia zblizajace dostawcoOw 1 nabywcow
z r6znych sektorow i obszaréw geograficznych.

12. Dziatania zwigzane z rozwojem bazy dostawcow nie musza ogranicza¢ sic do MMSP,
ale gtos MMSP powinien mocno wybrzmie¢ przy projektowaniu programu, tak aby
program odpowiadat w pelni na ich potrzeby, a takze na potrzeby wigkszych podmiotow
gospodarczych.
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Zalacznik 4. Informacja na temat nadzorowania i monitorowania systemu
w oparciu o lepsze gromadzenie danych

W niniejszej informacji przeanalizowano kluczowe elementy podejscia opartego na danych
w celu poprawy wynikdw w obszarze zamowien publicznych, takie jak: ramy zarzadzania,
ramy wynikow, dostepnos¢ dobrej jakosci danych oraz zespot posiadajacy odpowiednie
kompetencje w zakresie zamoéwien publicznych i analityki. Rozpoznano tez obecne
ograniczenia co do zakresu i $cistosci danych, struktur zarzadczych i1 zdolnos$ci analitycznych
oraz przedstawiono zalecenia dotyczace tych obszardow, opierajac si¢ (w stosownych
przypadkach) na przyktadach z innych krajow.

Opis zagadnienia

1. W miedzynarodowych krggach ro$nie $wiadomos$¢ roli i znaczenia danych jako
niezbednego punktu wyjscia dla reformy zamoéwien publicznych. Trudno liczy¢ na
skuteczng analiz¢ danych bez spetnienia pewnych warunkéw wstepnych, w tym dostepu
do rzetelnych, aktualnych 1 kompletnych danych. Niniejsza informacja zawiera analize
obecnej sytuacji w Polsce oraz proponowane ramy monitorowania i oceny wszystkich
trzech komponentow projektu, a takze wnioski plynace z najlepszych
migdzynarodowych praktyk.

Opis aktualnego stanu rzeczy

2. Jako ze korzystanie z portalu e-Zamowienia nie jest obowigzkowe, dostepne sg jedynie
dane, ktore instytucje zamawiajgce sg zobowigzane udostepnia¢ centralnie. Instytucje
zamawiajace sg zobowigzane do przekazywania rocznych sprawozdan do UZP, ale sg to
dane zagregowane. Jedynym zrédtem danych o postepowaniach na potrzeby biezacego
przegladu byty ogloszenia o wyniku postgpowania z Biuletynu Zaméwien Publicznych,
pobrane za posrednictwem interfejsu API. Publikacja ogtoszen o wynikach w Biuletynie
ZamoOwien Publicznych stanowi wymog ustawowy w przypadku postgpowan
o udzielenie zamowienia powyzej progu krajowego (130 tys. zt), ale ponizej progow
unijnych. W przypadku postgpowan powyzej progéw unijnych instytucje zamawiajace
muszg publikowac ogtoszenia na unijnej platformie Tenders Electronic Daily (TED), ale
majg mozliwo$¢ wyboru kanatu komunikacji. W zwiagzku z tym w Polsce nie ma pelnego
zestawu danych dotyczacych postepowan o wartosci powyzej progéw UE.

3. Zauwazono problemy z jako$cig danych z ogloszen o wyniku postgpowania za okres
migdzy 1 stycznia 2021 r. a 30 pazdziernika 2023 r., ktére wykorzystano do niniejsze;j
analizy. Mowa m.in. o brakujacych lub ewidentnie nieprawidlowych warto$ciach
udzielonych zamowien, niepetnej informacji na temat dostawcdéw oraz sprzecznych
danych odnoszacych si¢ do wielkosci dostawcy. Problemy te dotycza dos¢ duzej proby
danych 1 istotnie obnizajg ich warto$¢ analityczng.

4.  Ogtoszenia o wyniku postgpowania zawieraja wymagane prawem informacje, w tym
wiele przydatnych danych o przebiegu postepowania. Nie ma w nich jednak pelnej
informacji o ztozonych ofertach, w tym o wartoSci wszystkich ofert ani danych
identyfikacyjnych oferentow. Tam, gdzie stosowanie elektronicznej platformy zamowien
jest obowigzkowe tego rodzaju informacje sa dostepne, co umozliwia pogtebiong analizg
funkcjonowania systemu zamowien publicznych i jego sktadowych.

5. Oprocz danych o postgpowaniu brakuje tez danych dotyczacych platnosci na poziomie
krajowym, nie ma wiec bezposredniego zrodia informacji na temat ptatnosci dokonanych
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w ramach kazdego udzielonego zamoéwienia. Brakuje tez centralnej ewidencji danych
pracownikow zajmujacych si¢ zamowieniami publicznymi, ktdra bylaby pomocna przy
monitorowaniu postepow profesjonalizacji. Dost¢pne sg natomiast dane dotyczace
odwotan rozpatrywanych przez Krajowa Izbe Odwotawcza, co jest bardzo pomocne.

6. W PZ jest mowa o ramach monitorowania i oceny w perspektywie krotko-, srednio-
1 dlugoterminowej do 2025 r.

7.  Zakres obecnego przegladu nie obejmuje badania dostepnych zdolnosci analitycznych,
zatem ten temat nie zostal uwzgledniony podczas misji ani w wywiadach.

Opis dowodow potwierdzajacych skutecznos¢ oddzialywania

8. W literaturze przedmiotu mamy coraz wi¢cej doniesien na temat wykorzystania analityki
danych w zamoéwieniach i zakupach, w tym w zamdwieniach publicznych. Obszary
badawcze to np. wykorzystanie analizy danych do zwalczania naduzy¢ finansowych
i korupcji (systemy ,,czerwonej flagi” reagujace w czasie rzeczywistym!®®) albo wptyw
przejrzystej publikacji danych zamoéwieniowych!®” na rezultaty. Duguay, Rauter
i Samuels (2023)''° przeanalizowali historyczne dane Tenders Electronic Daily z Portalu
Otwartych Danych UEM! i platformy Opentender''> do oceny wpltywu przejrzyste;
publikacji danych dotyczacych zaméwien publicznych na realizacje zamowien
rzagdowych. Z obu zbioréw danych wynika, ze przy polityce otwartych danych rosnie
liczba konkurencyjnych ofert, ale ro$nie takze liczba zmian w umowach z administracja
publiczng. Badacze stwierdzili, Zze wzrost liczby zmian w umowach wynika
z usztywnienia podejscia do zamowien publicznych. Jak wida¢, analiza danych ma wiele
zastosowan w ksztattowaniu polityki i praktyki zaméwien publicznych.

9.  Hallikas, Immonen i Brax (2021)!"® ocenili wplyw analityki danych na wydajnosé
taficucha dostaw w sektorze prywatnym, wykorzystujac dane z badania finskich firm
wytworczych 1 ustugowych. Stwierdzono, ze zarbwno wewnetrzna, jak 1 zewnetrzna
analiza danych poprawia wydajno$¢ tancucha dostaw. Jak dotad nie zidentyfikowano
rownowaznego badania dotyczacego zamdwien publicznych, ale w sektorze publicznym
odpowiednikiem wewng¢trznej analizy danych bytoby zbadanie danych dotyczacych
biezacego funkcjonowania oraz wydajnosci zamawiajacych, natomiast odpowiednikiem
zewngtrznej analizy danych bytoby zbadanie danych dotyczacych rynkéw 1 dostawcow.

10. W 2020 r. Bank Swiatowy opublikowat raport na temat wykorzystania analityki danych
w dziedzinie zamowien publicznych!'!*. W raporcie zaprezentowano cztery potencjalne
zastosowania analizy danych w tym obszarze:

108 Decarolis, F., Giorgiantonio, C. Corruption red flags in public procurement: new evidence from Italian calls
for tenders. EPJ Data Sci. 11, 16 (2022). https://doi.org/10.1140/epjds/s13688-022-00325-x

109 Por., np. Open Contracting Partnership: Impact and Evidence

10 Duguay, Raphael and Rauter, Thomas and Samuels, Delphine, The Impact of Open Data on Public
Procurement (March 13, 2023). https://ssrn.com/abstract=3483868 or http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3483868
1 https://data.europa.eu

112 https://opentender.eu

113 Hallikas, J., Immonen, M., Brax, S. (2021). Digitalizing procurement: the impact of data analytics

on supply chain performance. Supply Chain Management.

114 World Bank. 2022. Using Data Analytics in Public Procurement Operational Options and a Guiding
Framework. © Washington, DC. http://hdl.handle.net/10986/37467
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1.

12.

o zasilana danymi diagnoza systemu zamowien publicznych w celu monitorowania
ogolnej skutecznosci systemu, wylapywania problemow i uzasadniania zmian
w polityce i strategii;

. ocena wptywu konkretnych dziatan lub strategii zakupowych;

J opracowanie zrownowazonych, interaktywnych narzedzi monitorowania danych
(niezbednych dla pozostatych zastosowan); oraz

. ocena 1 poprawa jakosci 1 transparentnosci danych dotyczacych zamowien
publicznych — jakos$¢ i transparentno$¢ danych to warunek wstepny dla wszelkich
prac analitycznych.

W swoim raporcie Bank Swiatowy zwraca rowniez uwage na potencjalne korzysci
ptynace z powigzania danych dotyczacych zamoéwien publicznych z innymi danymi
administracyjnymi, na przykltad danymi podatkowymi lub danymi dotyczacymi
ptatno$ci; znaczenie otwartych danych i spdjnych standardéw, takich jak Open
Contracting Data Standard''®; oraz znaczenie zroédet danych innych niz postepowania
zamowieniowe administracji publicznej — takich jak na przyktad dane dotyczace skarg,
audytow, sankcji, ankiet i realizacji uméw. Wreszcie, Bank Swiatowy opublikowat
podrecznik do analizy danych administracji publicznej (Government Data Analytics
Handbook), ktory zawiera rozdzial poswigcony analizie danych z zamowien
publicznych!'®. Znajdziemy tam rzetelny przeglad analityki danych i zalecenia co do
wykorzystania danych przy ksztattowaniu polityki zamowien publicznych. W obu
publikacjach Banku Swiatowego jest mowa o konieczno$ci zbudowania fachowego
zespolu o adekwatnych kompetencjach analitycznych; bez tego trudno bedzie na dhuzsza
mete utrzymac podejs$cie oparte na danych.

Ogo6lny wplyw 1 efekty wykorzystania analityki danych w zamoéwieniach publicznych to
zagadnienie wymagajace dalszych badan, ale w praktyce najwigcej zalezy od sposobu
wykorzystania wynikow analizy. Pozytywny wplyw mozna osiggnac¢ jedynie poprzez
wykorzystanie danych w procesie podejmowania decyzji — niezaleznie od tego, czy
dotyczy to konkretnych inicjatyw, czy diagnozy systemowej. Dlatego mechanizmy
analityczne powinny by¢ wbudowane w ramy zarzadzania.

Whioski

13.

Whioskujac z informacji o obecnym stanie rzeczy w Polsce istnieje pole do dzialania,
jezeli chodzi o lepsze wykorzystanie analityki danych w zamdwieniach publicznych,
w szczegdlnosci w nastepujacych obszarach:

o ustanowienie odpowiedniej struktury zarzadczej dla kontroli 1 interpretacji analiz,
udzielania porad ministrom 1 urzednikom wyzszego szczebla oraz kierowania
programem prac;

. wdrozenie zrewidowanych ram monitorowania i oceny w perspektywie po 2025 r.
oraz powotanie niezaleznego zespolu badawczego do przeprowadzenia oceny
wplywu inwestycji w profesjonalizacj¢ zamowien publicznych, zgodnie z tym, co
zapisano w opracowaniach sporzadzonych w ramach niniejszego projektu:
»Wytyczne dla kolejnych etapéw wdrazania mechanizmu monitorowania

115 https://standard.open-contracting.org
116 The Government Analytics Handbook: Leveraging Data to Strengthen Public Administration — zob. rozdziat

12.
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14.

15.

16.

zielonych zamowien publicznych (ZZP) w Polsce” (,, Wytyczne monitorowania
Z7P”) oraz ,Wdrozenie ram monitorowania profesjonalizacji zamowien
publicznych oraz udziatu MMSP” (,,Ramy monitorowania P&MMSP”’);

. rozwigzanie kwestii jako$ci danych w Biuletynie Zamoéwien Publicznych,
z wykorzystaniem zalecen dotyczacych automatycznej kontroli jakosci danych
i regularnych audytow danych (patrz ,,Wytyczne monitorowania ZZP”);

. prowadzenie pelnej, ogdlnokrajowej ewidencji wszystkich postepowan powyzej
progow UE z dostegpem dla celow analitycznych — albo w formie centralnej
krajowej bazy danych, albo w formie danych pobieranych z unijnej platformy
TED;

o pozyskanie dodatkowych danych na temat aspektow $rodowiskowych
i zrownowazonych zaméwien publicznych, udzialu MMSP oraz kadr
zamowieniowych, z mys$la o kompleksowym monitorowaniu postgpow we
wdrazaniu priorytetow PZ (patrz ,,Wytyczne monitorowania ZZP” i ,,Ramy
monitorowania P&MMSP”).

Wigkszo$¢ z tych zagadnien omodwiono szczegétowo w innych wspomnianych
dokumentach, ale kwestia zarzadzania wymaga dalszych wyjasnien. Potrzebna bedzie
grupa zarzadzajaca wyzszego szczebla, sktadajaca si¢ z osob posiadajacych fachowa
wiedze i catosciowy oglad systemu, aby nadzorowaé prace zespotu analitycznego,
interpretowa¢ wyniki i w razie potrzeby doradza¢ ministrom i innym urzednikom
wyzszego szczebla. Grupa powinna mie¢ mocng pozycj¢, w przeciwnym razie nie bgdzie
mogta skutecznie doradzaé. W tym celu w innych krajach albo tworzy si¢ specjalna grupe
wyzszego szczebla do nadzorowania analizy danych dotyczacych zamodwien
publicznych, albo takie zadanie powierza si¢ juz istniejacej grupie zarzadzajacej
wysokiego szczebla. Tak czy inaczej grupa musi mie¢ czas 1 zasoby na zapoznanie si¢
z ustaleniami analitykéw 1 sformutowanie wnioskéw. W Polsce dziala juz powotana
ustawg Rada Zamoéwien Publicznych, ktora doradza Prezesowi UZP. Zgodnie z art. 500
ustawy Prawo zamowien publicznych z 2019 r., do zadan Rady nalezy ,,wyrazanie opinii
w szczegoOlnie istotnych sprawach systemu zamédwien, przedstawionych jej przez Prezesa
Urzedu”, ale nie jest jasne, czy Rada mogtaby doradza¢ komukolwiek innemu niz Prezes
UZP ani czy bylaby w stanie dodatkowo nadzorowa¢ funkcje analizy danych
(zwazywszy na inne obowigzki Rady). Gdyby trzeba byto powota¢ odrebng grupe, by¢
moze konieczne bgda dalsze zmiany legislacyjne.

Do realizacji wszystkich wymienionych dziatan potrzeba zespolu o odpowiednich
zasobach 1 zdolnos$ciach analitycznych. Co do szczegdtowej charakterystyki kompetencji
czlonkéw zespotu, wiele zalezy od planu pracy i wyznaczonych zadan. Wdrozenie
propozycji zawartych w zaproponowanych dokumentach (,,Wytyczne monitorowania
ZZP” i ,Ramy monitorowania P&MMSP”) oraz rozwiazanie problemu jakosci
1 kompletnosci danych prawdopodobnie wymagatoby pracy 3-4 analitykéw danych przez
co najmniej dwa lata. W tym czasie zespol musiatby dopracowa¢ wskazniki, wdrozy¢
mechanizmy gwarantujace bezpieczenstwo danych 1 ustali¢ warto$ci bazowe. Zespot
prawdopodobnie bedzie potrzebowat wsparcia innych dziatow administracji w zakresie
zmian w przepisach w celu uzyskania dostepu do wszystkich niezbednych danych oraz
zmian w systemach administracyjnych w celu wdrozenia kontroli jako$ci danych
1 nowych zbiorow danych.

Na koniec warto wspomnie¢ o innych dziataniach, ktére co prawda nie s3 w perspektywie
kréotkoterminowej niezbegdne, ale sg wysoce zalecane, poniewaz pomoga wykorzystac¢
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dane dotyczace zamowien publicznych w optymalny sposob. Do tej kategorii naleza
zadania takie jak:

publikowanie danych dotyczacych zamowien publicznych zgodnie z powszechnie
przyjetymi standardami (OCDS) oraz dostarczanie dodatkowej dokumentacji
i wytycznych dotyczacych interfejsu programowania aplikacji, jak zapisano
w ,,Wytycznych monitorowania ZZP”;

utworzenie centralnej ewidencji wszystkich ptatnosci umownych na bazie
systemow finansowych u zamawiajacych; oraz

poszerzenie zbioru danych dotyczacych postgpowan poprzez utworzenie
centralnego rejestru  wszystkich danych dotyczacych ofert zlozonych
W postepowaniach powyzej progu krajowego, w tym zamowien powyzej progow
UE.

84



Bibliografia

Bajpai, Rajni; Myers, C. Bernard. (2020). Enhancing Government Effectiveness and
Transparency : The Fight Against Corruption (English). Washington, D.C. : World Bank
Group. http://documents.worldbank.org/curated/en/235541600116631094/Enhancing-
Government-Effectiveness-and-Transparency-The-Fight-Against-Corruption

Barrot, J. N., & Nanda, R. (2017). Can Paying Firms More Quickly Affect Aggregate
Employment?. Harvard Business School Entrepreneurial Management Working Paper, (17-
004).

CEPR. (2022) Policy and SME participation in public procurement. Link

Chaba, D. (2020). Public officials’ liability: a case study on Poland. International Review of
Administrative Sciences, 86(1), 169-182. https://doi.org/10.1177/0020852318758366

COM. (2017). Making Public Procurement work in and for Europe, COM(2017) 572

Crain, N. and Crain, M., 2010, The Impact of Regulatory Costs on Small Firms, U.S. Small
Business Administration. https://dair.nps.edu/handle/123456789/3664

Decarolis, F., Giorgiantonio, C. (2022) Corruption red flags in public procurement: new
evidence from Italian calls for tenders. EPJ Data Sci. 11, 16.
https://doi.org/10.1140/epjds/s13688-022-00325-x

Donor Committee for Enterprise Development. (2017). Technical Report: Policies that
Promote SME Participation in Public Procurement. https://www.enterprise-
development.org/wp-content/uploads/DCED-BEWG-SME-Procurement-Report.pdf

Duguay, R, Rauter, T. and Samuels, Delphine. (2023). The Impact of Open Data on Public
Procurement. https://ssrn.com/abstract=3483868 or http://dx.doi.ore/10.2139/ssrn.3483868

Eei, Khu Say; Husain, Wahidah; and Mustaffa, Norlia. (2012). Survey on Benefits and
Barriers of E Procurement: Malaysian SMEs Perspective. International Journal on Advanced
Science Engineering Information Technology, Vol. 2 (6). Pp. 14-19.

European Bank for Reconstruction and Development (EBRD). (2020) Civil society data-
driven procurement monitoring. EBRD

European Commission. (2016). “Poland country profile”, in Public Procurement — Study on
Administrative Capacity in the EU”. Link

European Commission. (2020). Analysis of SMEs’ participation in public procurement and
the measures to support it. Link

European Commission. (2021). An analysis of SMEs’ needs in public procurement. Link

European Court of Auditors. (2023). Analysis of SMEs’ participation in public procurement
and the measures to support it. Link

85


http://documents.worldbank.org/curated/en/235541600116631094/Enhancing-Government-Effectiveness-and-Transparency-The-Fight-Against-Corruption
http://documents.worldbank.org/curated/en/235541600116631094/Enhancing-Government-Effectiveness-and-Transparency-The-Fight-Against-Corruption
https://cepr.org/voxeu/columns/policy-and-sme-participation-public-procurement
https://doi.org/10.1177/0020852318758366
https://public-buyers-community.ec.europa.eu/resources/making-public-procurement-work-and-europe
https://dair.nps.edu/handle/123456789/3664
https://doi.org/10.1140/epjds/s13688-022-00325-x
https://www.enterprise-development.org/wp-content/uploads/DCED-BEWG-SME-Procurement-Report.pdf
https://www.enterprise-development.org/wp-content/uploads/DCED-BEWG-SME-Procurement-Report.pdf
https://ssrn.com/abstract=3483868
https://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3483868
https://www.ebrd.com/news/events/civil-society-datadriven-procurement-monitoring.html
https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/policy/how/improving-investment/public-procurement/study/country_profile/pl.pdf
https://ec.europa.eu/regional_policy/sources/policy/how/improving-investment/public-procurement/study/country_profile/pl.pdf
https://ec.europa.eu/newsroom/growth/items/680298/
https://single-market-economy.ec.europa.eu/publications/analysis-smes-needs-public-procurement_en
https://www.eca.europa.eu/en/publications?ref=SR-2023-28

European Federation of Engineering Consultancy Associations. (2020). How To Derive
MEAT Criteria, Brussels. Link

Fazekas, M., Regds, N. (2021). SME participation in public procurement in Poland,
Government Transparency Institute, March 24, 2021

Hallikas, J., Immonen, M., Brax, S. (2021). Digitalizing procurement: the impact of data
analytics on supply chain performance. Supply Chain Management

Hoekman, B., Saab, M., & Tas, B. (2019). Bolstering SME participation in public
procurement in Lebanon.

Israel, B. (2021). Unlocking public procurement from corruption.: examining the role of
ethical training and education in selected LGAs, Tanzania. European Journal of Education
Studies, 8(1), 51-63

Kaspar, Lea and Puddephatt, Andrew. (2012). Benefits of Transparency in public
procurement for SMEs: General lessons for Egypt. Global Partners and Associates.

Katona, Eszter, and Mihaly Fazekas. (2024). Hidden barriers to open competition: Using text
mining to uncover corrupt restrictions to competition in public procurement. Government
Transparency Institute. Link

Kruger, T. et al., Analysis of the SMEs' participation in public procurement and the measures
to support it — Final report

Mauro, C., Ancarani, A., & Hartley, T. (2020). Unravelling SMEs’ participation and success
in public procurement. Journal of Public Procurement, 20(4), 377-401.

OECD. (2018). Public Governance Reviews: SMEs in Public Procurement — Practices and
Strategies for Shared Benefits. Link

OECD et al. (2019). Public procurement (Dimension 5b) in the Western Balkans and
Turkey”, in SME Policy Index: Western Balkans and Turkey 2019: Assessing the

Implementation of the Small Business Act for Europe, OECD Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/2570c626-en.

OECD. (2020). Inclusive Entrepreneurship Policies, Country Assessment Notes — Poland.
Link

OECD. (2021). Public Procurement in the State of Mexico: Enhancing Efficiency and
Competition. OECD iLibrary

Open Contracting Partnership. Open Contracting: A Key Tool for Economic Growth.
https://www.open-contracting.org

Palaric, E., Thijs, N., Hammerschmid, G., (2018). A comparative overview of public
administration characteristics and performance in EU28, Publications Office.

Public Spend Forum. (2021). Barriers to Entry in Public Sector Markets. Link

86


https://www.efcanet.org/sites/default/files/2020-01/MEAT%20booklet_final.pdf
https://www.govtransparency.eu/wp-content/uploads/2024/05/Katona-Fazekas_HU_text-miningPP-corruption240417_GTIpublish240430final.pdf
https://www.oecd.org/publications/smes-in-public-procurement-9789264307476-en.htm
https://doi.org/10.1787/2570c626-en
https://www.oecd.org/cfe/smes/Poland-IE-2020.pdf
https://www.oecd.org/governance/public-procurement-in-the-state-of-mexico-cc1da607-en.htm
https://www.open-contracting.org/
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/3e89d981-48fc-11e8-be1d-01aa75ed71a1/language-en
https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/3e89d981-48fc-11e8-be1d-01aa75ed71a1/language-en
https://govshop.com/blog/public-sector-barriers-to-entry-survey/

Raport dotyczacy stosowania kar umownych w zaméwieniach publicznych. (2018).
https://www.gov.pl/attachment/611d9alf-bd4f-4cd6-940e-7aea27629e8b

Saastamoinen, J., Reijonen, H., & Tammi, T. (2017). The role of training in dismantling
barriers to SME participation in public procurement. Journal of Public Procurement, 17(1),
1-30.

Saghiri,S., Wilding, R. (2021). On the effectiveness of supplier development programs. the
role of supply-side moderators. Technovation, Volume 103, May 2021, Article number
102234.

SIGMA. (2016). Public Procurement Tender Evaluation and Contract Award, Brief 9,
OECD Publishing, Paris.
https://www.sigmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-9-200117.pdf

Stake, Johan. (2013). SME Participation and Success in Public Procurement. Sodertorn
University, Stockholm.

World Bank Group. (2016). Benchmarking Public Procurement 2017: Assessing Public
Procurement in Regulatory Systems in 180 Economies. Washington, DC: World Bank.

World Bank. (2022). Using Data Analytics in Public Procurement Operational Options and
a Guiding Framework. World Bank Report

World Bank. (2022). A Global Stocktake of Development in Public Procurement, IBRD,
Washington DC.
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/764a0f6f3e4dc13bc1{836a12436028d-
0350012022/original/GPP-STS-Jan19.pdf

87


https://www.gov.pl/attachment/611d9a1f-bd4f-4cd6-940e-7aea27629e8b
https://dspace.lib.cranfield.ac.uk/bitstream/handle/1826/16546/effectiveness_of_supplier_development_programs-2021.pdf
https://dspace.lib.cranfield.ac.uk/bitstream/handle/1826/16546/effectiveness_of_supplier_development_programs-2021.pdf
https://dspace.lib.cranfield.ac.uk/bitstream/handle/1826/16546/effectiveness_of_supplier_development_programs-2021.pdf
https://www.sigmaweb.org/publications/Public-Procurement-Policy-Brief-9-200117.pdf
https://openknowledge.worldbank.org/entities/publication/81fc58a7-fccb-5b03-9980-bd4eb8027101
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/764a0f6f3e4dc13bc1f836a12436028d-0350012022/original/GPP-STS-Jan19.pdf
https://thedocs.worldbank.org/en/doc/764a0f6f3e4dc13bc1f836a12436028d-0350012022/original/GPP-STS-Jan19.pdf

