Zalacznik do zarzadzenia

nr 64/2024 Dyrektora Izby
Administracji Skarbowej

W Rzeszowie z dnia 17 wrze$nia
2024 .

HeS

Skarbowa

REGULAMIN
ZGLOSZEN WEWNETRZNYCH

I1ZBY ADMINISTRACJI SKARBOWEJ W RZESZOWIE




Postanowienia ogolne

§ 1. 1. Regulamin zgloszen wewnetrznych Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie,

zwany dalej ,,Regulaminem” okresla:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

przedmiot zgloszen;

osoby upowaznione do przyjmowania i rozpatrywania zgtoszen;
tryb przekazywania zgloszen;

sposoby przekazywania zgtoszen;

sposoOb postgpowania z przyjetymi zgloszeniami,

zasady ochrony przed dziataniami odwetowymi;

zasady ochrony danych osobowych;

zasady prowadzenia rejestru zgtoszen;

raportowanie i monitorowanie zgtoszen.

2. Regulamin stosuje si¢ do zgtoszen dokonywanych przez osobg fizyczna, ktora zglasza

informacj¢ o naruszeniu prawa uzyskang w kontek$cie zwigzanym z pracg, zwang dalej

»sygnalista”, w szczegolnosci:

1)
2)
3)

4)
5)
6)
7)
8)

pracownika;

funkcjonariusza Stuzby Celno-Skarbowej;

osob¢ $§wiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pracy, w tym na podstawie
umowy cywilnoprawne;j;

pracownika tymczasowego;

bylego pracownika lub funkcjonariusza Stuzby Celno-Skarbowej;

stazyste;

wolontariusza;

praktykanta.

3. Regulamin stosuje si¢ takze do osoby fizycznej, o ktore] mowa w ust. 2, przed

nawigzaniem lub po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego

podstawe swiadczenia pracy, stuzby lub ustug dla Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie.

4. Regulamin nie dotyczy zgloszen anonimowych, tj. w ktorych brak wskazania osoby,

o ktérej mowa w ust. 2.

Definicje

§ 2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Dyrektorze Izby — nalezy to rozumie¢ Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Rzeszowie;
Izbie — nalezy przez to rozumie¢ Izb¢ Administracji Skarbowej w Rzeszowie wraz
z podleglymi jednostkami organizacyjnymi;
ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow (Dz. U. poz. 928);

dziataniu nastepczym — nalezy przez to rozumie¢ prowadzone z nalezyta staranno$cig
dziatanie, podjete w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu oraz
w celu przeciwdzialania naruszeniu prawa begdacemu przedmiotem zgloszenia,
w szczegblnosci:
a) postepowanie wyjasniajace,
b) wszczecie kontroli lub postepowania administracyjnego,
c) dzialanie podjete w celu odzyskania srodkéw finansowych,
d) zamknigcie procedury realizowanej w ramach Regulaminu;
dzialaniu odwetowym — nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie dziatanie
lub zaniechanie w kontek$cie zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane zgloszeniem
lub ujawnieniem publicznym 1 ktoére narusza lub moze naruszy¢ prawa sygnalisty lub
wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkod¢ sygnali$cie, w tym bezpodstawne
inicjowanie postepowan przeciwko sygnaliscie — w szczegdlno$ci dzialania, o ktorych
mowa w art. 12 ust. 1 12 ustawy;
informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacj¢, w tym uzasadnione
podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktorego
doszto lub prawdopodobnie dojdzie w Izbie, w ktoérym sygnalista uczestniczyt w procesie
rekrutacji lub innych negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy, pracuje lub pracowat,
lub w innym podmiocie prawnym, z ktérym sygnalista utrzymuje lub utrzymywat kontakt
w kontek$cie zwigzanym z praca, lub informacj¢ dotyczaca proby ukrycia takiego
naruszenia prawa w Izbie;
informacji zwrotnej — nalezy przez to rozumie¢ przekazang sygnali§cie informacj¢ na
temat planowanych lub podjetych dziatan nastgpczych i powodow takich dziatan;
konteks$cie zwigzanym z praca — nalezy przez to rozumie¢ przeszle, obecne lub przyszie
dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub innego

stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia pracy lub ustug lub petnienia
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9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

stuzby lub funkcji w Izbie, w ramach ktérych uzyskano informacj¢ o naruszeniu prawa
oraz istnieje mozliwos$¢ doswiadczenia dziatan odwetowych,;

Koordynatorze i Zastepcy Koordynatora — nalezy przez to rozumie¢ Koordynatora ds.
ochrony sygnalistow w Izbie Administracji Skarbowej w Rzeszowie oraz Zastepce
Koordynatora ds. ochrony sygnalistow w Izbie Administracji Skarbowej w Rzeszowie,
wyznaczonych decyzja Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie
nr 120/2024 z dnia 17 wrzes$nia 2024 r.;

Zespole ds. dochodzen w sprawie informacji o naruszeniach prawa — nalezy przez to
rozumie¢ Zespol, wyznaczony decyzja Dyrektora Izby Administracji Skarbowej
w Rzeszowie nr 120/2024 z dnia 17 wrze$nia 2024 r., ktérego czlonkowie prowadza
postgpowanie wyjasniajace;

Zespole ds. zarzadzania zgodno$cig — nalezy przez to rozumie¢ Zespot, o ktérym mowa
w zarzadzeniu nr 229/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Rzeszowie z dnia
31 pazdziernika 2017 r. w sprawie zarzadzania zgodnoscia w Izbie Administracji
Skarbowej w Rzeszowie;

osobie, ktorej dotyczy zgloszenie — nalezy przez to rozumie¢ osob¢ fizyczna, osobe
prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa
przyznaje zdolno$¢ prawng, wskazang w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym jako
osoba, ktora dopuscita si¢ naruszenia prawa, lub jako osoba, z ktéra osoba, ktéra dopuscita
si¢ naruszenia prawa, jest powigzana;

osobie pomagajace] w dokonaniu zgloszenia — nalezy przez to rozumie¢ osobg fizyczna,
ktéra pomaga sygnaliscie w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontek$cie
zwigzanym z pracg i ktdrej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona;

osobie powigzanej z sygnalista — nalezy przez to rozumie¢ osobe¢ fizyczna, ktora moze
doswiadczy¢ dzialan odwetowych, w tym wspotpracownika lub osobe najblizsza
sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy;

podmiocie prawnym — nalezy przez to rozumie¢ podmiot prywatny lub podmiot publiczny
W rozumieniu ustawy;

podmiocie wskazanym do prowadzenia dziatan nastgpczych — nalezy przez to rozumie¢
osob¢ lub osoby, komisjg, zesp6t lub inng strukture organizacyjng Izby wiasciwe do
prowadzenia dziatania nast¢pczego na mocy ustalen Zespotu ds. zarzadzania zgodnoscia,

w szczegOlnosci: Zespo6t ds. dochodzen w sprawie informacji o naruszeniach prawa,
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17)
18)

19)

20)

Komisje ds. rozpatrywania skarg na dziatania noszace znamiona zjawisk niepozgdanych

w Krajowej administracji Skarbowej;

pracodawcy — rozumie si¢ przez to Dyrektora Izby;

pracowniku — nalezy przez to rozumiec:

a) cztonka korpusu shuzby cywilnej w rozumieniu ustawy z dnia 21 listopada 2008 r.
o stuzbie cywilnej (Dz. U. z 2024 1. poz. 409);

b) funkcjonariusza Stuzby Celno-Skarbowej, o ktorym mowa w ustawie z dnia 16
listopada 2016 r. o Krajowej Administracji Skarbowej (Dz. U. z 2023 r. poz. 615,
z po6zn. zm.), penigcego stuzbe;

c) pracownika w rozumieniu ustawy z dnia 16 wrzesnia 1982 r. o pracownikach
urzedow panstwowych (Dz. U. z 2023 r. poz. 1917);

ujawnieniu publicznym — nalezy przez to rozumie¢ podanie informacji o naruszeniu

prawa do wiadomosci publicznej;

zgloszeniu — nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne zgloszenie wewngtrzne,

przekazane zgodnie z wymogami okreslonymi w Regulaminie.
Przedmiot zgloszen

§ 3. 1. Naruszeniem prawa jest dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majace

na celu obejscie prawa, dotyczace:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

10)

)

korupcji;

zamoOwien publicznych;

przeciwdziatania praniu pieni¢dzy oraz finansowaniu terroryzmu;

ochrony srodowiska;

ochrony konsumentow;

ochrony prywatnosci i danych osobowych;

bezpieczenstwa sieci 1 systemow teleinformatycznych;

interesOw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej oraz Unii Europejskiej
(w tym o nieprawidtowosciach w projektach unijnych);

rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji 1 pomocy panstwa oraz
opodatkowania 0sob prawnych;

inne niz powyzsze, wymienione w art. 3 ust. 1 ustawy.

2. Zgtoszenie moze dotyczy¢ takze:

naruszenia zasad stuzby cywilne;;
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2)
3)
4)
5)

6)
7)
8)

naruszenia zasad etyki cztonkow korpusu stuzby cywilnej;

naruszenia zasad petnienia stuzby w Stuzbie Celno-Skarbowej;

naruszenia zasad etyki Stuzby Celno-Skarbowej;

naruszenia zasad zatrudnienia pracownikéw niebedacych czionkami korpusu stuzby
cywilnej, zatrudnionych w Izbie;

mobbingu;

nieréwnego traktowania, w tym dyskryminacji;

molestowania lub molestowania seksualnego.
Osoby upowaznione do przyjmowania i rozpatrywania zgloszen

§ 4. 1. Osoba upowazniong do przyjmowania zgloszen wewngtrznych oraz wdrozenia

ustalonych dziatan nastepczych jest Koordynator, a w razie jego nieobecnosci Zastepca

Koordynatora.

2. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1, s3 upowaznione do przetwarzania danych osobowych

zwigzanych ze zgloszeniami oraz systemem zgloszen.

3. Osoby, o ktorych mowa w ust. 1, s3 zobowigzane do zachowania w tajemnicy

informacji uzyskanych w toku obstugi zgtoszen.

Tryb dokonywania zgloszen

§ 5. 1. Naruszenia, o ktérych mowa w § 3, zglasza si¢ do Koordynatora lub w razie jego

nieobecnosci — do Zastepcy Koordynatora, w sposob uniemozliwiajacy zapoznanie si¢ z trescig

zgloszenia osobom postronnym.

1))
2)
3)
4)
5)

1)
2)

3)

2. Zgloszenie zawiera:

informacje o rodzaju naruszenia prawa;

opis naruszenia prawa, w szczegdlnosci informacje, kiedy i gdzie je naruszono;

dane osoby lub o0sob, ktore naruszyty prawo;

dane osobowe sygnalisty, obejmujace imi¢ i nazwisko;

w przypadku pisemnego dokonania zgloszenia — takze podpis sygnalisty.

3. Zgloszenie moze zawierac:

dowody potwierdzajace zgloszenie, w szczegolnosci dokumenty, zdjecia, nagrania;

dane osobowe osoby, 0sob lub informacje o podmiocie prawnym, wzgledem ktérego
dokonano naruszenia prawa lub dane osobowe §wiadka naruszenia prawa (jesli dotyczy);

dane kontaktowe sygnalisty.
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Sposoby przekazywania zgloszen

§ 6. 1. Zgloszenie przekazuje si¢:
1) poczta elektroniczng — wysytajac wiadomos¢ na adres: sygnalistal 801@mf.gov.pl;
2) osobiscie — przekazujac informacj¢ w formie ustnej lub papierowej bezposrednio

Koordynatorowi, a w razie nieobecnosci — Zastepcy Koordynatora;

3) listownie — wysytajac informacje¢ poczta na adres: siedziby Izby: ul. Geodetéw 1, 35 -959

Rzeszow, z dopiskiem ,,Do rak wtasnych Koordynatora ds. ochrony sygnalistow”;

4) telefonicznie — dzwonigc w dni robocze w godzinach pracy Izby na dedykowany numer

668 699 560.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 2, termin spotkania ustala si¢ nie pdzniej
niz w ciggu 14 dni od dnia ztozenia prosby o spotkanie.

3. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 2, za zgoda sygnalisty przyjecie zgltoszenia
jest dokumentowane w formie protokotu lub utrwalane za pomocg urzadzenia rejestrujacego
dzwiek.

4. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 4, przyjecie zgloszenia za zgoda sygnalisty

jest dokumentowane w formie protokotu.
Sposdb postepowania z przyjetymi zgloszeniami

§ 7. 1. Koordynator, a w razie nieobecnosci — Zast¢pca Koordynatora, po otrzymaniu
zgloszenia:

1) rejestruje zgloszenie 1 dokonuje jego formalnej weryfikacji; w tym celu moze wystapi¢
do sygnalisty o uzupeklnienie zgloszenia lub ztozenie koniecznych wyjasnien
w wyznaczonym terminie. W przypadku braku uzupeknienia zgloszenia lub nieztozenia
koniecznych wyjasnien w wyznaczonym terminie, odnotowuje ten fakt pisemnie;

2) po zakonczeniu formalnej weryfikacji, niezwlocznie przekazuje kopi¢ zgloszenia
1 zgromadzonej dokumentacji przewodniczacemu Zespotu ds. zarzadzania zgodnoS$cia
celem przeprowadzenia przez Zespot wstepnej analizy zasadnos$ci zgloszenia 1 ustalenia
dzialan nastepczych;

3) przekazuje sygnaliscie potwierdzenie przyjecia zgloszenia w terminie 7 dni od dnia jego
otrzymania, chyba Ze zgloszenie nie zawiera danych do kontaktu;

4) jest wilasciwy do kontaktéw, w szczegodlnosci do korespondencji w zwigzku ze

zgloszeniem;
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5) wterminie nie dtuzszym niz 21 dni roboczych od dnia otrzymania zgtoszenia, przekazuje
Dyrektorowi Izby notatke o zgloszeniu, zawierajaca migdzy innymi informacj¢
o rekomendowanych dziataniach nast¢pczych;

6) odpowiada za rozpatrzenie zgloszenia, w szczegdlnos$ci wdrozenie zarekomendowanego
przez Zespot ds. zarzadzania zgodno$cig trybu dalszego dzialania i przekazanie
zgltoszenia do podmiotu wskazanego do prowadzenia dziatan nast¢pczych;

2. Zespot ds. zarzadzania zgodnoscig w skladzie co najmniej dwdch cztonkow Zespotu
wyznaczonych przez przewodniczgcego, przeprowadza wstepng analize zasadnos$ci zgtoszenia
w celu rekomendacji dzialania nastepczego, o ktérych mowa w § 2 pkt 2 Regulaminu, a jezeli
to konieczne, takze innych dziatan, niezbednych dla usunigcia naruszenia prawa.

3. Zespot ds. zarzadzania zgodno$cig moze zarekomendowac¢ niepodejmowanie dalszych
dziatan, gdy z treSci zgloszenia, dalszych wyjasnien lub faktow notoryjnych wynika,
ze zgloszenie jest oczywiscie niezasadne.

4. W sytuacji, gdy zarekomendowano przeprowadzenie postgpowania wyjasniajacego,
o ktorym mowa w § 2 pkt 2 lit. a Regulaminu, Koordynator niezwlocznie wyznacza co najmniej
dwie osoby do jego przeprowadzenia sposrod czitonkéw Zespotu ds. dochodzen w sprawie
informacji o naruszeniach prawa i ustala przewidywany termin zakonczenia post¢gpowania.

5. W przypadku watpliwosci co do bezstronno$ci wyznaczonego cztonka Zespolu
ds. dochodzen w sprawie informacji o naruszeniach prawa lub wystapienia konfliktu interesow
z jego udziatem, podlega on wylaczeniu, zas Koordynator wyznacza dodatkowa osob¢ do
przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego.

6. W przypadku, gdy zgtoszenie dotyczy Koordynatora lub Zastepcy Koordynatora, maja
oni obowiazek przekazac je do Dyrektora Izby, ktory przekazuje je przewodniczacemu Zespotu
ds. zarzadzania zgodno$cia, upowazniajac go pisemnie do dziatania w zastgpstwie
Koordynatora lub Zastgpcy Koordynatora w ich indywidualnych sprawach.

7. Podmioty wskazane do prowadzenia dzialan nastgpczych, niezwlocznie po ich
zakonczeniu przekazuja Koordynatorowi informacje na temat ich wynikow, w sposob
umozliwiajacy realizacje obowiazkow sprawozdawczych, przewidzianych w Regulaminie,
ustawie lub na mocy innych przepiséw prawa powszechnego.

8. Dziatania nastgpcze podejmowane w ramach zgloszen oraz ich wyniki s3
dokumentowane. Dokumentacja jest przechowywana przez Koordynatora przez okres 3 lat
po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono dzialania nastepcze, lub

zakonczeniu postgpowan zainicjowanych tymi dzialaniami.
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9. Koordynator przekazuje do sygnalisty informacj¢ zwrotng w terminie
nieprzekraczajgcym 3 miesi¢cy od dnia potwierdzenia przyjecia zgloszenia, lub — w przypadku
nieprzekazania potwierdzenia, 3 miesi¢gcy od uptywu 7 dni od dnia dokonania zgloszenia.
W przypadku, gdy zgloszenie dotyczy Koordynatora, informacj¢ zwrotng przekazuje
sygnali$cie Dyrektor Izby.

10. Przepisu ust. 9 nie stosuje si¢ do zgloszen, ktére nie zawieraja danych do kontaktu.

11. Kazdy pracownik Izby jest zobowigzany, na wniosek Koordynatora lub o0sob
prowadzacych dziatania nastepcze, do udzielenia niezbednej pomocy w celu wyjasnienia

zasadnosci zgloszenia.
Zasady ochrony przed dzialaniami odwetowymi

§ 8. 1. Sygnalista podlega ochronie przed dziataniami odwetowymi, pod warunkiem ze:
1) miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze bedaca przedmiotem zgloszenia informacja jest

prawdziwa w momencie dokonywania zgloszenia;

2) informacja taka stanowi informacj¢ o naruszeniu prawa.

2. Wobec sygnalisty, ktory spetnia warunki, o ktérych mowa w ust. 1, nie moga by¢
podejmowane zadne dzialania odwetowe, jak rowniez proby lub grozby zastosowania takich
dziatan.

3. Zakaz dziatanh odwetowych obejmuje takze osobg pomagajaca w dokonaniu zgloszenia,
osob¢ powigzang z sygnalista, a takze osob¢ prawng lub inng jednostke organizacyjng
pomagajacg sygnaliScie lub z nim powigzang, w szczegdlnosci stanowigcg wlasnos¢ sygnalisty
lub go zatrudniajaca.

4. Sygnalista, osoby lub jednostka organizacyjna wskazana w ust. 3, informuja
Koordynatora o podejmowanych wobec niego dziataniach odwetowych, probach lub groZbach
zastosowania takich dziatan.

5. Do przekazania informacji, o ktérej mowa w ust. 4, stosuje si¢ odpowiednio przepisy
§ 6. Informacja podlega weryfikacji na zasadach okreslonych w § 7.

6. Zgloszenie przez sygnalist¢ naruszenia prawa, dokonane w celu sprzecznym z prawem
lub zasadami wspoétzycia spotecznego lub w zlej wierze, moze skutkowa¢ odpowiedzialnoscig
dyscyplinarng, cywilng lub karna.

7. Sygnalista dokonujacy zgloszenia w zlej wierze lub zgloszenia stanowigcego naduzycie

nie podlega ochronie przewidzianej w Regulaminie. Takiej ochronie nie podlegaja rowniez
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osoby, ktore przy dokonywaniu zgloszen podaja celowo 1 $wiadomie bigdne Ilub
wprowadzajace w btad informacije.

8. Osoba, ktéra poniosta szkode z powodu $swiadomego zgloszenia lub ujawnienia
publicznego nieprawdziwych informacji przez sygnaliste, ma prawo do zadania
odszkodowania lub zado$¢uczynienia za naruszenie dobr osobistych od sygnalisty, ktory
dokonal §wiadomego zgloszenia lub ujawnienia publicznego, na zasadach przewidzianych

w aktach prawa powszechnego.
Zasady ochrony danych osobowych

§ 9. 1. Administratorem danych osobowych gromadzonych w zwigzku ze zgloszeniem
naruszenia prawa jest Dyrektor Izby.

2. Dane osobowe sygnalisty, §wiadka, osoby dostarczajacej dowodow lub informacji oraz
osoby, ktdrej zarzuca si¢ dopuszczenie si¢ naruszenia prawa, s3 zachowywane w poufnosci.

3. Dane, o ktorych mowa w ust. 2, przetwarzane sg tylko w zakresie niezbednym do
przyjecia, weryfikacji zgloszenia lub podjgcia ewentualnego dziatania nastepczego.
Przetwarzanie danych odbywa si¢ na podstawie pisemnego upowaznienia Dyrektora Izby.

4. Dane, o ktorych mowa w ust. 2, nie podlegaja ujawnieniu nieupowaznionym osobom
chyba, ze za wyrazna zgoda sygnalisty.

5. Przetwarzanie danych objetych zgloszeniem powinno nastepowaé w taki sposob, aby
uniemozliwi¢ nieupowaznionym osobom uzyskanie dostgpu do informacji objetych
zgloszeniem.

6. Dane, o ktorych mowa w ust. 2, sg jawne wylacznie dla Koordynatora, a w razie
potrzeby — Zastepcy Koordynatora, dla cztonkow Zespotu ds. zarzagdzania zgodnoscig Izby oraz
dla podmiotéw wskazanych do prowadzenia dziatah nastgpczych zwigzanych ze zgloszeniem;
cigzy na nich obowigzek zachowania ich w tajemnicy.

7. Dane osobowe, ktdre nie maja znaczenia dla rozpatrywania zgloszenia, nie sg zbierane,
a w razie przypadkowego zebrania, podlegaja niezwlocznemu usunigciu, ktore nastepuje
w terminie 14 dni od chwili ustalenia, Ze nie maja one znaczenia dla sprawy.

8. W przypadku wplywu zgtoszenia do osoby nieupowaznionej do przewarzania danych
objetych zgloszeniem, jest ona zobowigzana do niezwlocznego przekazania zgloszenia do
Koordynatora lub Zastgpcy Koordynatora oraz zachowania w tajemnicy informacji

dotyczacych tresci zgloszenia.
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Zasady prowadzenia rejestru zgloszen

§ 10. 1. Rejestr zgloszen jest prowadzony przez Koordynatora, a w razie jego
nieobecnosci — przez Zastepce Koordynatora.
2. Rejestr moze by¢ prowadzony papierowo lub elektronicznie, poza systemem SZD.
3. Wpisu do rejestru zgloszen dokonuje si¢ na podstawie zgtoszenia.
4. Rejestr zgloszen obejmuje co najmnie;j:
1) numer zgloszenia;
2) przedmiot naruszenia prawa;
3) dane osobowe sygnalisty oraz dane osoby, ktorej dotyczy zgloszenie — o ile zostaly
przekazane;
4) adres do kontaktu sygnalisty — o ile zostat przekazany;
5) datg dokonania zgtoszenia;
6) informacje o podjetych dziataniach nastepczych;
7)  datg zakonczenia sprawy.
5. Dane osobowe oraz pozostale informacje w rejestrze zgltoszen sg przechowywane przez
Koordynatora przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktorym zakonczono

dziatania nastgpcze, lub po zakonczeniu postepowan zainicjowanych tymi dziataniami.
Raportowanie i monitorowanie zgloszen

§ 11. 1. Koordynator, a w razie jego nieobecnosci — Zastgpca Koordynatora, sporzadza
roczne sprawozdanie, zawierajagce wyniki analizy zgloszen i1 rezultaty podjetych dziatan
nastepczych, zwane dalej ,,Sprawozdaniem”.

2. Zatwierdzone przez Dyrektora I[zby sprawozdanie jest przekazywane Szefowi Krajowe;
Administracji Skarbowej, za posrednictwem Dyrektora Departamentu Organizacji Krajowej
Administracji Skarbowej do konca pierwszego kwartatu roku nastepujacego po roku, ktoérego
Sprawozdanie dotyczy.

3. Sprawozdanie zawiera dane dotyczace w szczegolnosci:

1) liczby zgloszen;
2) rodzajow naruszen prawa;
3) dziatan nastgpczych podejmowanych na podstawie zgtoszen oraz ich wynikow.
4. Podmioty wskazane do prowadzenia dziatan nast¢pczych przekazuja do Koordynatora

do dnia 15 lutego informacje dotyczace:
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1) potwierdzonych przypadkoOw naruszenia prawa, zidentyfikowanych w okresie od
1 stycznia do 31 grudnia roku poprzedniego, w zakresie, o ktorym mowa w ust. 3;

2)  spraw zgloszonych w poprzednich okresach sprawozdawczych, ktore zostaty zakonczone
w okresie objetym Sprawozdaniem.
5. Koordynator moze zwroci¢ si¢ o doprecyzowanie informacji, o ktérych mowa

w ust. 4 w zakresie niezbednym do sporzadzenia Sprawozdania i monitorowania zgtoszen.
Postanowienia koncowe

§ 12. 1. Zgodnie z art. 30 ustawy, sygnalista moze, z pomini¢ciem tego Regulaminu,
dokona¢ zgloszenia zewngtrznego do Rzecznika Praw Obywatelskich albo organow
publicznych na zasadach okre§lonych w art. 31-50 ustawy. Prawo to nie dotyczy zglaszania
naruszen okreslonych w § 3 ust. 2, poniewaz zgodnie z art. 3 ust. 2 ustawy, procedury
zgloszenia zewnetrznego oraz ujawnienia publicznego nie obejmujg tego typu zgloszen.

2. W stosownych przypadkach sygnalista moze rowniez, z pominigciem tego
Regulaminu, dokona¢ zgloszenia informacji o naruszeniu prawa Unii Europejskiej do
odpowiednich instytucji, organu lub jednostki organizacyjnej Unii Europejskiej w trybie
wlasciwym do dokonywania takich zgloszen, wskazanym w Dyrektywie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23 pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony osob
zglaszajacych naruszenia prawa Unii (PE/78/2019/REV/1, Dz.U. L 3052 26.11.2019, p. 17- 6).
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