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Pan 
Łukasz Jachimowicz
Dyrektor Departamentu Społeczeństwa Obywatelskiego
Sekretarz Rady Działalności Pożytku Publicznego
Kancelaria Prezesa Rady Ministrów

Szanowny Panie Dyrektorze,

dziękuję za przekazanie Uchwały nr 11 Rady Działalności Pożytku Publicznego z 4 stycznia 
2025 r. oraz pozytywną opinię projektu dokumentu o charakterze strategicznym w 
dziedzinie informatyzacji, zwanego dalej „Strategią”. 

Przekazuję stanowisko Ministerstwa Cyfryzacji do kwestii uwzględnionych w uchwale.

Stanowisko do uwagi zawartej w §2 uchwały dot. szerszego uwzględnienia roli organizacji 
pozarządowych:

Projekt Strategii Cyfryzacji został przekazany do konsultacji społecznych w celu uzyskania 
opinii dotyczących kierunków transformacji cyfrowej państwa od szerokiego grona 
interesariuszy, w tym również organizacji pozarządowych. Dodatkowo, Ministerstwo 
Cyfryzacji zorganizowało debaty tematyczne oraz konferencję podsumowującą proces 
konsultacji, które również umożliwiły wymianę poglądów w zakresie kluczowych 
aspektów cyfryzacji państwa. 

Informacje o procesie konsultacji społecznych zostały zamieszczone na stronie 
internetowej MC: https://www.gov.pl/web/cyfryzacja/strategia-cyfryzacji-panstwa---20-
czerwca-br-na-pge-narodowym. 

W toku konsultacji, Ministerstwo Cyfryzacji otrzymało uwagi, również ze strony 
organizacji pozarządowych, które zostały przeanalizowane i możliwie szeroko 
uwzględnione w dalszych pracach nad dokumentem. 

Projekt Strategii zwraca uwagę na znaczącą rolę organizacji pozarządowych w procesie 
transformacji cyfrowej państwa. W perspektywie do 2035 r. planowane są działania 
mające na celu m.in.:

 Zwiększenie zaangażowania organizacji non-profit w realizację działań na rzecz 
podnoszenia kompetencji cyfrowych,

 Włączanie organizacji społecznych w proces budowania świadomości medialnej 
oraz wsparcie finansowe dla podmiotów społeczeństwa obywatelskiego 
prowadzącego działania w zakresie zwalczania dezinformacji,

 Wsparcie, w tym finansowe, organizacji pozarządowych w wykorzystywaniu 
technologii sztucznej inteligencji,

 Wsparcie rozwoju cyfrowych narzędzi partycypacji obywatelskiej,
 Współpracę z organizacjami pozarządowymi mającą na celu wsparcie lokalnych 

klubów e-sportowych, promujących zdrową rywalizację i rozwój talentów.
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Stanowisko do uwagi zawartej w §3 dot. doprecyzowania słowa „dostępność”:

W projekcie Strategii słowo „dostępność” jest używane w szerokim kontekście, 
wykraczającym poza wskazaną przez Państwa definicję ustawową zawartą w ustawie z 
dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnieniu dostępności osobom ze szczególnymi potrzebami. 

W projekcie Strategii jako cel wyznaczono zapewnienie dostępności cyfrowej, obejmującej 
szerokie spektrum działań m.in. zapewnienie dostępności do e-usług, szybkiego internetu, 
nowoczesnych technologii, czy zdigitalizowanych zasobów wiedzy i kultury. Działania, 
mimo że nie wskazują wprost odbiorców, są skierowane do wszystkich grup 
użytkowników, w tym osób z grup szczególnie wrażliwych. 

Ponadto, zostały zaproponowane działania kierowane w szczególności do osób z 
niepełnosprawnościami. W pierwotnej wersji strategii, przekazanej do konsultacji 
społecznych, były to:

 Działania na rzecz wprowadzenia do podstawy programowej na wszystkich 
poziomach kształcenia zagadnień związanych z dostępnością cyfrową, 

 Inicjowanie działań wspierających osoby z niepełnosprawnościami i szczególnymi 
potrzebami, obejmujących: wsparcie finansowe w zakupie sprzętu niezbędnego do 
nabycia kompetencji cyfrowych, organizowanie dedykowanych dla nich szkoleń, 
wsparcie organizacji non-profit w realizacji działań na rzecz podnoszenia 
kompetencji cyfrowych wśród osób z niepełnosprawnościami i szczególnymi 
potrzebami.

W wyniku uwag zgłoszonych podczas konsultacji, nowa wersja dokumentu została 
uzupełniona o następujące działania:

 Wdrożenie funkcjonalności wspierających użytkownika (w tym osób z 
niepełnosprawnościami) w szybkim załatwieniu spraw online, 

 Osiągnięcie pełnej zgodności e-usług z wymaganiami dostępności cyfrowej oraz 
prowadzenie bieżących audytów obecnie działających usług pod kątem 
dostępności, dostosowanie istniejących rozwiązań i obowiązkowe wdrażanie 
standardów dostępności w nowych projektach, 

 Zwiększanie dostępności cyfrowej zasobów kultury i nauki dla osób z 
niepełnosprawnościami poprzez m.in. zapewnianie zgodności efektów projektów 
digitalizacyjnych ze standardami dostępności, wykorzystanie technologii (w tym 
sztucznej inteligencji) wspierających ten proces, organizację szkoleń w zakresie 
stosowania tych technologii w kontekście poprawy dostępności cyfrowej. 

Stanowisko do uwagi zawartej w §4 dot. ucyfrowienia procesu obywatelskiej inicjatywy 
ustawodawczej:

W wyniku powtarzających się postulatów w ramach konsultacji społecznych, projekt 
Strategii został uzupełniony w obszarze 3.1 o działanie dotyczące cyfryzacji obywatelskiej 
inicjatywy ustawodawczej.

Z wyrazami szacunku

Katarzyna Bis-Płaza
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mailto:sekretariat.dpis@cyfra.gov.pl

		2025-09-01T08:57:24+0000
	Katarzyna Bis-Płaza




