Zaproszenie do składania ofert
Urząd Państwowej Komisji do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15, zwany dalej Zamawiającym, zaprasza do składania ofert na realizację poniższego zamówienia.
Zamówienie prowadzone jest zgodnie z Regulaminem wydatków realizowanych z wyłączeniem stosowania ustawy prawo zamówień publicznych.
	I. Przedmiot zamówienia


[bookmark: _Hlk34986903][bookmark: _Hlk40631460]Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telefonii komórkowej oraz usług mobilnego Internetu wraz z dostawą telefonów komórkowych na potrzeby Urzędu Państwowej Komisji do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15. 
Kody CPV:
64200000-8 – usługi telekomunikacyjne
64210000-1 – usługi telefoniczne i przesyłu danych 
64212000-5- Usługi telefonii komórkowej
32250000-0 – Telefony komórkowe
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1 do Zaproszenia – wzór umowy i Opis przedmiotu zamówienia (OPZ).
W ramach przedmiotu zamówienia Zamawiający przewiduje zastosowanie opcji, opisanej w OPZ. Realizacja usług i dostaw objętych zamówieniem opcjonalnym (prawo opcji) zależy od potrzeb Zamawiającego i nastąpi na zlecenie Zamawiającego. Wykonawcy na podstawie Umowy nie przysługuje roszczenie o zlecenie mu realizacji usług i dostaw objętych prawem opcji.
Termin realizacji zamówienia: 24 miesiące od dnia aktywacji usług lub do wyczerpania całkowitej maksymalnej kwoty wynagrodzenia wskazanej w Umowie, w zależności od tego które z tych zdarzeń nastąpi wcześniej. 
Zamawiający wymaga, aby przez cały okres realizacji zamówienia osoba, wykonująca usługi w zakresie czynności administracyjno-biurowych związanych z obsługą realizacji przedmiotu zamówienia - Opiekun umowy- była zatrudniona przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę, jeżeli wykonywane przez nich czynności polegają na wykonywaniu pracy w rozumieniu przepisu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1040, 1043, 1495). Ustalenie wymiaru zatrudnienia Zamawiający zostawia w gestii Wykonawcy. Wykonawca wskazuje dane Opiekuna umowy najpóźniej w momencie podpisania umowy.
	II. Warunki udziału w postępowaniu i sposób ich wykazania


O zamówienie mogą starać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące kompetencji lub uprawnień do prowadzenia określonej działalności zawodowej:
Zamawiający wymaga, by Wykonawca wykazał, że posiada uprawnienia do świadczenia usług stanowiących przedmiot zamówienia zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t. j. Dz. U. z 2019 r. poz. 2460, z 2020 r. poz. 374, 695) oraz Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2018, poz. 2324).
Na potwierdzenie spełnienia warunków udziału w postępowaniu Wykonawca zobowiązany jest do złożenia dokumentu potwierdzającego posiadanie uprawnień do świadczenia usług zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa, w szczególności ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne oraz Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych. Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia przedmiotowego dokumentu, jeżeli Zamawiający może go uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 346, 568, 695), a Wykonawca wskaże w ofercie adres internetowy skąd Zamawiający ma go pobrać.
O udzielenie zamówienia ubiegać mogą się Wykonawcy nie podlegający wykluczeniu na zasadzie art. 24 ust. 1 pkt. 12-23 i ust. 5 ustawy Pzp.
Dla potwierdzenia braku podstaw do wykluczenia z postępowania Wykonawca wraz z ofertą złoży następujące oświadczenia i dokumenty:
a) odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp. Wykonawca nie jest zobowiązany do złożenia przedmiotowego dokumentu, jeżeli Zamawiający może go uzyskać za pomocą bezpłatnych i ogólnodostępnych baz danych, w szczególności rejestrów publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego 2005 r. o informatyzacji działalności podmiotów realizujących zadania publiczne (Dz. U. z 2014 r. poz. 1114 oraz z 2016 r. poz. 352), a Wykonawca wskaże w ofercie adres internetowy skąd Zamawiający ma go pobrać;
b) oświadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia z postępowania zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 3 do Zaproszenia.
	III. Sposób przygotowania oferty


1. Kompletna oferta musi zawierać:
a) wypełniony formularz ofertowy (wzór stanowi załącznik nr 2 do Zaproszenia);
b) dokument potwierdzający posiadanie przez Wykonawcę uprawnień do świadczenia usług zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa;
c) aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji (nie dotyczy sytuacji, gdy Wykonawca wskaże w ofercie adres strony internetowej do pobrania odpisu);
d) oświadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia (wzór stanowi załącznik nr 3 do Zaproszenia).
2. Formularz oferty oraz wykazy i oświadczenie muszą zostać wypełnione, podpisane i przesłane w formie skanu. Dopuszcza się oferty/dokumenty elektroniczne podpisane podpisem kwalifikowanym.
3. Złożona oferta musi uwzględniać wszystkie koszty związane z wykonaniem zamówienia. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę na daną część zamówienia. Nie dopuszcza się ofert wariantowych. Cenę za realizację zamówienia należy zaokrąglić do dwóch miejsc po przecinku.
4. Oferta oraz wszystkie załączniki muszą być podpisane przez osobę /osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z formą reprezentacji Wykonawcy określoną w rejestrze sądowym lub w innym dokumencie, właściwym dla danej formy organizacyjnej Wykonawcy albo przez pełnomocnika Wykonawcy. W przypadku złożenia oferty przez pełnomocnika Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty stosowne pełnomocnictwo.
5. Oferta wraz z załącznikami musi być sporządzona w języku polskim. Każdy dokument wchodzący w skład oferty lub złożony z ofertą sporządzany w języku innym niż polski musi być złożony z tłumaczeniem na język polski.
6. Wykonawca ponosi wszystkie koszty związane z przygotowaniem oferty.
	IV. Procedura


1. Zamawiający zastrzega sobie prawo wezwania Wykonawcy do wyjaśnienia treści oferty lub złożonych dokumentów i oświadczeń oraz wezwania do uzupełnienia brakujących dokumentów. Formularz ofertowy nie podlega uzupełnieniu. Zamawiający zastrzega prawo do poprawienia oczywistych omyłek rachunkowych i pisarskich oraz tzw. innych omyłek (na zasadzie analogii art. 87 ust. 2 pkt. 3 ustawy Pzp).
Zamawiający będzie stosował procedurę analogiczną do opisanej w art. 24aa ustawy Pzp i przeprowadzi badanie spełnienia warunków udziału w postępowaniu i przesłanek wykluczenia jedynie wobec Wykonawcy, którego oferta zostanie oceniona najwyżej.
2. Cena oferty musi obejmować wszelkie koszty związane z realizacją niniejszego zamówienia. 
3. Zamawiający przewiduje rozliczenie tylko w polskich złotych.
4. Zamawiający zawrze umowę z Wykonawcą, którego oferta odpowiadać będzie wszystkim wymaganiom przedstawionym w Zaproszeniu do składania ofert i zostanie uznana za najkorzystniejszą w oparciu o przedstawione kryteria oceny (zdobędzie największą liczbę punktów).
5. Zamawiający może zrezygnować ze skorzystania ze złożonych ofert bez podania przyczyn.
6. W przypadku braku możliwości realizacji zamówienia przez Wykonawcę z najwyższą liczbą punktów Zamawiający może powierzyć realizację zamówienia drugiemu w kolejności Wykonawcy. 
7. Wszystkie oferty, które nie będą spełniały warunków przedstawionych w Zaproszeniu do składania ofert zostaną odrzucone. Zamawiający odrzuci w szczególności oferty niezgodne z prawem, których treść nie odpowiada treści Zaproszenia do składania ofert, złożone po terminie, nie uzupełnione na wezwanie w wyznaczonym terminie, zawierającą błędy w obliczeniu ceny.
8. Zamawiający nie będzie rozpatrywał ofert alternatywnych, niezgodnych z przedmiotem zapytania.
9. O wyborze oferty najkorzystniejszej zostaną poinformowani wszyscy oferenci w formie elektronicznej.
10. Pytania można również przesyłać na skrzynkę pocztową: zamowienia@pkdp.gov.pl  
11. Kryteria oceny ofert. Oceniane będą wyłącznie oferty nie odrzucone.
Kryterium oceny ofert- Cena 100%
Punkty oferty zostaną obliczone wg następującego wzoru
	[
	cena jednostkowa oferty najtańszej
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12. Dodatkowe informacje:
1) Zamawiający zastrzega sobie nie wybranie żadnej oferty w przypadku przekroczenia ceny przeznaczonej na ten cel.
2) Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia zaproszenia ofertowego bez podania przyczyny.
3) Wykonawca będzie zobowiązany do zachowania poufności wszystkich informacji uzyskanych w trakcie realizacji Zamówienia.
4) Istotne postanowienia umowy zostaną ujęte w umowie zawartej z Wykonawcą. 
	V. Miejsce i termin składania ofert


1) Każdy Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę.
2) Ofertę należy przesłać w formie elektronicznej na adres: zamowienia@pkdp.gov.pl wskazując w tytule wiadomości „Oferta usługi telefoniczne”.
3) Ofertę należy przesłać w terminie do dnia 19 października 2020 r. do godziny 10:00.
	VI. Dane osobowe


Zgodnie z art. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych),(Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuję, że: administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Przewodniczący Państwowej Komisji do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15, e-mail: iod@pkdp.gov.pl 
W sprawie z zakresu ochrony danych osobowych mogą Państwo kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod adresem e-mail: iod@pkdp.gov.pl 
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia na świadczenie usług telefonii komórkowej oraz usług mobilnego Internetu wraz z dostawą telefonów komórkowych na potrzeby Urzędu Państwowej Komisji do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15.
1. Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 ze zm.) lub też w oparciu o przepisu ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz. U. z 2001 r. nr 112, poz. 1198 ze zm.)
2. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie postępowania, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy.
3. Obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp.
4. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO.
5. Posiada Pani/Pan:
- na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;
-na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych; (wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników);
- na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO; (wyjaśnianie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego);
- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO.
6. Nie przysługuje Pani/Panu:
- w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
- prawo do przenoszenia danych osobowych, o których mowa w art. 20 RODO;
- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
7. Do obowiązków Wykonawcy ubiegającego się o udzielenie zamówienia publicznego należą m.in. obowiązki wynikające z RODO, w szczególności obowiązek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO względem osób fizycznych, których dane osobowe dotyczą i od których dane te wykonawca bezpośrednio pozyskał. Jednakże obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 RODO nie będzie miał zastosowania, gdy i w zakresie, w jakim osoba fizyczna, której dane dotyczą, dysponuje już tymi informacjami (vide: art. 13 ust. 4 RODO). Ponadto wykonawca będzie musiał wypełnić obowiązek informacyjny wynikający z art. 14 RODO względem osób fizycznych, których dane przekazuje Zamawiającemu i których dane pośrednio pozyskał, chyba że ma zastosowanie co najmniej jedno z wyłączeń, o których mowa w art. 14 ust. 5 RODO.
8.W celu zapewnienia, że Wykonawca wypełnił ww. obowiązki informacyjne oraz ochrony prawnie uzasadnionych interesów osoby trzeciej, której dane zostały przekazane w związku z udziałem w przedmiotowym postępowaniu, Wykonawca składa (o ile dotyczy) stosowne oświadczenie w formularzu oferty.
Załączniki
1) Projekt umowy  wraz z Opisem Przedmiotu Zamówienia (załącznik nr 1)
2) Wzór formularza ofertowego (załącznik nr 2)
3) Wzór oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia (załącznik nr 3)
Załącznik nr 1 do Zaproszenia

UMOWA Nr ………………….
zawarta w dniu ………………………2020 w Warszawie 

pomiędzy
Skarbem Państwa - Urzędem Państwowej Komisji do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15 z siedzibą w Warszawie przy ul. Wiśniowa 40B, 02-520 Warszawa, posiadającym numer identyfikacji REGON 386651770 oraz NIP 5213902835, reprezentowanym przez ……………………….. – Dyrektora Generalnego Urzędu Państwowej Komisji do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15, zwanym dalej Zamawiającym
a
…………………………………………… z siedzibą …………………………… adres ………………………………. wpisanym do CEiDG/ Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem ……………………, NIP: …………….., REGON ……………….., reprezentowanym przez ……………………………………………….., zwanym dalej Wykonawcą, 
Zamawiający i Wykonawca zwani są również dalej „Stroną” lub „Stronami” umowy
o treści następującej:
§ 1.
1. Przedmiotem umowy jest świadczenie usług telefonii komórkowej oraz usług mobilnego Internetu (zwanych dalej razem „Usługami”) oraz dostawa telefonów komórkowych dla Zamawiającego. Na podstawie umowy Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia Usług dla Zamawiającego, w zakresie i na warunkach określonych w umowie, w tym w Opisie Przedmiotu Zamówienia („OPZ”) stanowiącym Załącznik nr 1, ofercie Wykonawcy stanowiącej Załącznik nr 2 do Umowy oraz w Regulaminie świadczenia Usług stanowiącym Załącznik nr 4 do Umowy. W przypadku rozbieżności pomiędzy Regulaminem, a Umową decydujące znaczenie będą miały postanowienia Umowy. Zmiana Regulaminu nie stanowi zmiany Umowy i nie może zmieniać jej postanowień na niekorzyść Zamawiającego, ale wymaga niezwłocznego powiadomienia Zamawiającego.
2. W ramach umowy Wykonawca jest zobowiązany w szczególności do:
1) zapewnienia Zamawiającemu 15 nowych numerów telefonów, ich utrzymanie we własnej sieci w okresie realizacji umowy oraz świadczenie usług telefonicznych opisanych w OPZ. Po zakończeniu świadczenia usług Zamawiający zachowa uruchomione numery telefonów i zostaną one przeniesione do sieci Wykonawcy wyłonionego do świadczenia usług. Wykonawca przedstawi wykaz proponowanych numerów telefonów w terminie do 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy;
2) dostarczenia Zamawiającemu nowych telefonicznych kart SIM w ilości 15 sztuk w terminie 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy. Zamawiający wymaga także przekazania do dyspozycji Zamawiającego dodatkowych min. 3 szt. nieaktywnych kart SIM. (standardSIM, micrSIM i nanoSIM)  Karty będą aktywowane (np. w przypadku kradzieży, zniszczenia posiadanej karty SIM) następnego dnia roboczego, po zgłoszeniu telefonicznym lub drogą mailową na adres Wykonawcy podany w Umowie;
3) dostarczenia Zamawiającemu nowych kart SIM do transmisji danych- Internetu mobilnego w ilości 15 sztuk w terminie 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy;
4) świadczenie usług telefonii komórkowej oraz świadczenie usług mobilnego dostępu do sieci Internet na wszystkich  kartach SIM w terminie 24 miesięcy od dnia aktywacji usług. Aktywacja usług/kart nastąpi nie później niż w terminie 3 dni roboczych od dnia dokonania przez Zamawiającego odbioru kart SIM oraz aparatów telefonicznych bez uwag (podpisanie protokołu odbioru ilościowego);
5) Rozpoczęcie świadczenia usług na wszystkich 15 numerach nowo aktywowanych przez Wykonawcę winno nastąpić równocześnie;
6) dostawy 15 telefonów komórkowych …………………………………………………………………., zgodnie z ofertą wykonawcy w terminie 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy;
7) dostarczenia na zasadzie zamówienia opcjonalnego nowych telefonicznych kart SIM w maksymalnej ilości maksymalnie 15 sztuk, aktywowania usług i świadczenia usług zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego w okresie obowiązywania Umowy- w terminie 7 dni roboczych od dnia złożenia zamówienia przez Zamawiającego;
8) dostawy w ramach opcji wraz z kartami telefonicznymi SIM zamawianymi na zasadzie zamówienia opcjonalnego maksymalnie 15 sztuk telefonów komórkowych opisanych w pkt. 6, zgodnie z ofertą Wykonawcy- w terminie 7 dni roboczych od dnia złożenia zamówienia przez Zamawiającego;
9) dostarczenia na zasadzie zamówienia opcjonalnego nowych kart SIM do usługi Internetu mobilnego w maksymalnej ilości 15 szt., aktywowania usług i świadczenia usług Internetu mobilnego dla tych kart SIM, zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego w okresie obowiązywania Umowy- w terminie 7 dni roboczych od dnia złożenia zamówienia przez Zamawiającego;
10) świadczenia usług zgodnie z planami abonamentowymi opisanymi w OPZ wraz z usługami dodatkowymi opisanymi w OPZ, zgodnie z cenami wskazanymi w ofercie Wykonawcy.
3. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z wymogami wskazanymi przez Zamawiającego w OPZ, z uwzględnieniem obowiązujących przepisów prawa, w szczególności przepisów ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (t. j. Dz. U. z 2017, poz. 1907, z późn. zm.) oraz rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 16 grudnia 2010 r. w sprawie warunków korzystania z uprawnień w publicznych sieciach telefonicznych(Dz. U. Nr 249, poz. 1670).
4. Strony, w terminie 7 dni roboczych od dnia uruchomienia usług podpiszą protokół odbioru uruchomienia usług, którego wzór stanowi Załącznik nr 5 do Umowy.
5. Wykonawca zobowiązuje się wykonać umowę przy zachowaniu najwyższej staranności, uwzględniając zawodowy charakter prowadzonej działalności.
6. Wykonawca oświadcza, że posiada odpowiednią wiedzę, umiejętności i zaplecze techniczne niezbędne do prawidłowego wykonania Umowy.
7. Wykonawca oświadcza, że posiada uprawnienia do wykonywania Usług.
8.  Realizacja zamówienia opcjonalnego odbywać się będzie każdorazowo poprzez zgłoszenia zapotrzebowania przez Zamawiającego za pośrednictwem poczty elektronicznej, zgodnie z danymi kontaktowymi wskazanymi w umowie.
9. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia kart SIM oraz zakupionych telefonów do siedziby Zamawiającego w Warszawie wraz z rozładunkiem w miejscu wskazanym przez Zamawiającego na własny koszt. Koszty te obejmują, w szczególności, koszty opakowania i transportu. Zamawiający przejmuje na własność elementy podlegające dostawie. Strony ustalają, że dostawa odbędzie się w dni robocze od poniedziałku do piątku z wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach 10:00 – 15:00. 
10. W dniu i w miejscu dostawy przedstawiciel Zamawiającego dokona odbioru ilościowego przedmiotu zamówienia. Wykonawcy przysługuje prawo do uczestniczenia w odbiorze ilościowym. Odbiór ilościowy będzie polegał na sprawdzeniu ilościowym elementów dostawy, co zostanie potwierdzone Protokołem odbioru podpisanym ze strony Zamawiającego. Warunkiem przyjęcia dostawy jest dostarczenie wraz z ww. sprzętem wymaganej w OPZ dokumentacji.
11. W ramach odbioru ilościowego, w przypadku stwierdzenia niekompletności i/lub uszkodzeń mechanicznych w przedmiocie zamówienia, Zamawiający wezwie Wykonawcę do uzupełnienia i/lub wymiany wadliwej części zamówienia. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia braków i/lub dostarczenia części zamówienia wolnej od uszkodzeń i/lub niekompletności w ciągu 2 dni roboczych od wezwania. 
12. Odbiór jakościowy dostawy zostanie stwierdzony w ramach protokołu uruchomienia. Warunkiem odbioru jest ustalenie, że przedmiot dostawy jest zgodny z umową i został zrealizowany w terminie. W przypadku stwierdzenia, iż dostarczony przedmiot zamówienia jest niezgodny z umową, Zamawiający wezwie Wykonawcę do dostarczenia przedmiotu zamówienia zgodnego z umową. Wykonawca zobowiązany jest do dostarczenia przedmiotu zamówienia, który będzie zgodny z umową w ciągu 2 dni roboczych od wezwania.
13. W przypadku niedochowania terminu, o którym mowa w ust. 11 lub 12, Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonania odbioru bezspornej części przedmiotu zamówienia. W takim przypadku Wykonawcy przysługiwać będzie wynagrodzenie wyłącznie dotyczące bezspornej części przedmiotu zamówienia.
14. Wykonawca zapewni w ramach umowy serwis gwarancyjny sprzętu, świadczony przez autoryzowany serwis producenta lub firmę certyfikowaną przez producenta do świadczenia usług serwisowych, mającą swoją placówkę serwisową na terenie Polski.
15. Wykonawca zapewnia, że wszystkie dostarczane telefony komórkowe są oryginalne, zapakowane w oryginalne opakowania, wolne od wad, z dokumentacją producenta i gwarancją producenta min. 24 miesiące od dnia odbioru, a także fabrycznie nowe, sprawne technicznie, wyprodukowane nie wcześniej niż w 2019 r. i tworzą (każdy z osobna) handlowy komplet tak, jak to przewiduje producent Sprzętu.
16. Wykonawca oświadcza, że jest uprawniony do udzielania licencji/sublicencji na użytkowanie oprogramowania zainstalowanego na dostarczonym przez Wykonawcę sprzęcie, lub posiada prawo do jego sprzedaży i niniejsza Umowa nie narusza prawem chronionych dóbr osobistych, jak i majątkowych osób trzecich, ani też praw na dobrach niematerialnych, w szczególności: praw autorskich, pokrewnych, praw do wzorów przemysłowych, itp. oraz że przejmuje wyłączną odpowiedzialność za wszelkie szkody, jakie mogą powstać w związku z użytkowaniem Urządzenia.
17. Wykonawca oświadcza, iż przed zawarciem Umowy zapoznał się w pełni z warunkami przedstawionymi w OPZ i Umowie związanymi z realizacją przedmiotu Umowy i je akceptuje.
§ 2.
Umowa zostaje zawarta na czas określony 24 miesięcy od dnia pierwszej aktywacji usług lub do wyczerpania całkowitej maksymalnej kwoty wynagrodzenia wskazanej w Umowie, w zależności od tego które z tych zdarzeń nastąpi wcześniej. 
§ 3.
1. Strony wyznaczają następujące osoby uprawnione do kontaktów w związku z realizacją niniejszej Umowy:
a) po stronie Zamawiającego:…………, tel.: ………., e-mail: ………………..
b) po stronie Wykonawcy Opiekun umowy – :…………………................................…, tel.: ………., e-mail: ………………..
2. Stronom przysługuje możliwość zmiany osób, o których mowa w ust. 1. Osoby wymienione w ust. 1 odpowiedzialne są merytorycznie za nadzór nad prawidłowością i terminowością realizacji Umowy, w szczególności upoważnione są do monitorowania należytego wykonania Umowy oraz podpisania protokołu odbioru. Zmiana wskazanych osób oraz ich danych kontaktowych nie wymaga zmiany Umowy, a jedynie poinformowania drugiej Strony w formie mailowej. W takim przypadku Zamawiający i Wykonawca powiadomią się o tym niezwłocznie i potwierdzą zmiany na piśmie.
3. Zlecenia i zapytania związane z realizacją umowy będą dokonywane przez Zamawiającego na adres e-mail Wykonawcy …………………………………………..
4. Wykonawca nie może powierzyć wykonywania przedmiotu zamówienia innemu podmiotowi. 
5. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez jego pracowników Zamawiającemu i osobom trzecim przebywającym na terenie Zamawiającego.
§ 4.
1. Z tytułu prawidłowego, zgodnego z opisem przedmiotu zamówienia wykonania umowy, Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie, którego łączna wartość nie przekroczy ………………… zł brutto (słownie: ……………………………. złotych i …………… groszy). Jest to maksymalne wynagrodzenie, jakie może uzyskać Wykonawca z tytułu realizacji umowy. Wynagrodzenie obejmuje maksymalną wartość oferty Wykonawcy w wysokości ……………………………………..zł brutto oraz wartość 10% wartości zamówienia w wysokości …………………………………… zł brutto oszacowanej przed wszczęciem postępowania tytułem usług nie objętych zamówieniem, rozliczanych zgodnie z cennikiem Wykonawcy.
2. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie płatne miesięcznie, każdorazowo po zakończonym miesiącu realizacji usług. Podstawą obliczenia wynagrodzenia miesięcznego Wykonawcy będą faktycznie wykonane usługi określone w Ofercie, stanowiącej załącznik nr 2 do umowy, zgodnie z cenami jednostkowymi wskazanymi w ofercie Wykonawcy.
3. Zapłata za dostawę telefonów komórkowych nastąpi na podstawie odrębnej Faktury VAT. Podstawą wystawienia faktury jest protokolarny odbiór dostawy przez Zamawiającego.
4. Zapłata za karty SIM (i związane usługi) zamówione w ramach opcji nastąpi poprzez doliczenie opłaty abonamentowej dodatkowo aktywowanej karty/ kart oraz ewentualnych usług dodatkowych do faktury rozliczającej realizację usług w miesiącu, w którym nastąpiła aktywacja karty/kart.
5. Zapłata za telefony komórkowe zamówione w ramach zamówienia opcjonalnego nastąpi na podstawie odrębnej Faktury VAT. Podstawą wystawienia faktury jest protokolarny odbiór dostawy przez Zamawiającego. Zapłata nastąpi zgodnie z zamówioną i dostarczoną ilością.
6. Zapłata za niepełne miesiące będzie naliczana proporcjonalnie od dnia aktywacji usługi do ostatniego dnia danego okresu rozliczeniowego.
7. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty wszystkich czynności i materiałów niezbędnych do prawidłowego wykonania przedmiotu umowy, nawet, jeśli nie zostały one wprost wyszczególnione w treści niniejszej umowy i jej załącznikach. W przypadku skorzystania przez Zamawiającego z usługi nie objętej niniejszym zamówieniem, rozliczenie nastąpi zgodnie z cennikiem Wykonawcy, stanowiącym załącznik nr 6 do umowy.
8. [bookmark: _Hlk32591028]Wykonawca jest uprawniony do wystawiania rachunków/faktury VAT (e-faktury) z tytułu prawidłowo wykonanej umowy po wykonaniu zamówienia. Warunkiem wystawienia rachunku/faktury VAT (e-faktury) przez Wykonawcę jest akceptacja przez Zamawiającego protokołu odbioru. Warunkiem akceptacji protokołu odbioru jest udostępnienie Zamawiającemu zbiorczych plików z zdanymi szczegółowymi zrealizowanych połączeń i wykorzystanych usług, w ramach narzędzia/ aplikacji/ platformy zarządzającej usługami, w sposób umożliwiający ich pobranie przez Zamawiającego.
9. Płatność wynagrodzenia będzie dokonywana w terminie 21 dni od dnia doręczenia przez Wykonawcę prawidłowo wystawionej faktury
10.  Wykonawca jest uprawniony do złożenia ustrukturyzowanej faktury elektronicznej za pośrednictwem Platformy Elektronicznego Fakturowania.
11.  Zapłata wynagrodzenia będzie dokonana przelewem na wskazany przez Wykonawcę rachunek bankowy o numerze:………………………………………………………, przy czym za datę zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku Zamawiającego. Wykonawca oświadcza, że wskazany do płatności rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczeniowym służącym wyłącznie do celów rozliczeń z tytułu prowadzonej przez niego działalności gospodarczej i jest rachunkiem bankowym zgłoszonym do elektronicznego rejestru prowadzonego przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej w ramach tzw. „białej listy podatników” (zwanego dalej„ Wykazem”), o którym mowa w ustawie o podatku od towarów i usług. Jeżeli przed realizacją płatności Zamawiający poweźmie informację o braku zaewidencjonowania rachunku bankowego w Wykazie, Zamawiający będzie uprawniony do dokonania zapłaty na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w Wykazie, co będzie stanowić wykonanie zobowiązania Zamawiającego. 
12.  Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z należnego wynagrodzenia. Do potrącenia może dojść po uprzednim wezwaniu Wykonawcy do zapłaty kar umownych w terminie wezwaniem oznaczonym. 
13.  Zamawiający zastrzega sobie prawo reklamacji poszczególnych kwot abonamentu miesięcznego wskazanych na fakturze przez Wykonawcę i naliczonych usług. Reklamacje zgłaszane będą pisemnie, pocztą elektroniczną na adres wskazany w umowie.
14.  Wykonawca rozpatrzy reklamację zgodnie z zasadami określonymi w rozporządzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 w sprawie reklamacji usługi telekomunikacyjnej (Dz. U. poz. 284). Wykonawca poinformuje Zamawiającego o rozpatrzeniu reklamacji pisemnie pocztą elektroniczną na adres wskazany w § 3 ust. 1 lit. a umowy. W przypadku uznania zasadności zgłoszonej Reklamacji Wykonawca wystawi fakturę korygującą z wyszczególnieniem pozycji korygowanych w terminie 7 dni od dnia uznania reklamacji.
15.  Jeżeli Reklamacja nie zostanie rozpatrzona w terminie 30 dni od dnia jej złożenia przez Zamawiającego, uważa się, że reklamacja została uwzględniona w dniu, w którym upłynął termin jej rozpatrzenia. W tym przypadku Wykonawca zobowiązany jest do wystawienia faktury korygującej w terminie 7 dni od dnia uwzględnienia Reklamacji.
§ 5.
1. W przypadku niewykonania lub nienależytego wykonania umowy Wykonawca zobowiązuje się zapłacić Zamawiającemu kary umowne z następujących tytułów, w wysokości: 
1) w przypadku opóźnienia w stosunku do terminów opisanych w § 1 ust. 2 pkt 1-4 lub 6-9 Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 100,00 zł za każdy dzień opóźnienia, nie więcej niż 5 % wynagrodzenia łącznego z tytułu realizacji umowy;
2) w przypadku wykonania lub wykonywania przedmiotu umowy w sposób niezgodny z OPZ lub z obowiązującymi przepisami - Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 0,5% wynagrodzenia łącznego z tytułu realizacji umowy za każde naruszenie, nie więcej niż 10% tego wynagrodzenia;
3) w przypadku odstąpienia przez Zamawiającego lub Wykonawcę od umowy z przyczyn dotyczących Wykonawcy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 % wynagrodzenia łącznego z tytułu realizacji umowy.
2. Kary umowne będą potrącane z wynagrodzenia należnego Wykonawcy na podstawie pisemnego powiadomienia przez Zamawiającego o potrąceniu. Zamawiający poinformuje Wykonawcę zaistnieniu przesłanki do naliczenia kary umownej, wskazując podstawę prawną i okoliczności faktyczne jej naliczenia oraz wyznaczając Wykonawcy termin, nie krótszy niż 30 dni od dnia otrzymania powiadomienia, do przedstawienia stanowiska w sprawie. 
3. Zamawiającemu przysługuje prawo dochodzenia kar umownych z różnych tytułów niezależnie od siebie.
4. W zakresie kar umownych opisanych Umową, odpowiedzialność za opóźnienie oznacza przyjęcie przez Wykonawcę odpowiedzialności za przekroczenie terminu wskazanego w Umowie lub wyznaczonego zgodnie z postanowieniami Umowy na zasadzie ryzyka, od której może się uwolnić wyłącznie wykazując, że opóźnienie nastąpiło z przyczyn, za które odpowiedzialność ponosi Zamawiający lub było spowodowane przyczynami o charakterze siły wyższej.
§ 6.
1. Zamawiający może odstąpić od umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy, a także odstąpić od umowy w części w szczególności, gdy: 
1) Wykonawca dwukrotnie wykonał przedmiot umowy w sposób niezgodny z OPZ lub z obowiązującymi przepisami - oświadczenie o odstąpieniu może zostać złożone w terminie 30 dni od dnia, zaistnienia przesłanki odstąpienia;
2) Jeżeli opóźnienie w realizacji umowy, w stosunku do terminów opisanych w § 1 ust. 2 pkt 1-4 lub 6-9 przekroczy 10 dni- oświadczenie o odstąpieniu może zostać złożone w terminie 30 dni od dnia, w którym powstała podstawa odstąpienia;
3) Wykonawca powierza wykonanie niniejszej umowy osobie trzeciej lub osobie, która nie posiada uprawnień do wykonywania usług objętych zamówieniem- oświadczenie o odstąpieniu może zostać złożone w terminie 30 dni od dnia, w którym powzięto wiedzę o podstawie odstąpienia;
4) suma kar umownych, o których mowa w § 5 ust. 1 pkt 1 i 2 przekroczy 5% łącznej kwoty wynagrodzenia łącznego z tytułu realizacji umowy– oświadczenie o odstąpieniu może zostać złożone w terminie 30 dni od dnia, w którym suma kar przekroczyła wskazaną wartość;
5) Wykonawca zaprzestał prowadzenia działalności objętej przedmiotem zamówienia lub utracił uprawnienia do jej prowadzenia  – oświadczenie o odstąpienie może zostać złożone w terminie 30 od dnia, w którym Zamawiający powziął wiadomość o przyczynie uzasadniającej odstąpienie; 
6) Wykonawca wykonuje umowę w sposób sprzeczny z umową, nienależycie lub w realizowanych pracach nie stosuje się do zapisów Umowy i nie zmienia sposobu wykonania Umowy lub nie usunie stwierdzonych przez Zamawiającego uchybień mimo wezwania go do tego przez Zamawiającego w terminie określonym w tym wezwaniu - oświadczenie o odstąpieniu może zostać złożone w terminie 30 dni od dnia określonego wezwaniem, jeżeli Wykonawca nie zastosował się do wezwania.
2. Niezależnie od przypadków, o których mowa w ust. 1, Zamawiający może odstąpić od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy. Zapis ust. 1 dotyczący terminu na odstąpienie od umowy stosuje się odpowiednio.
3. Odstąpienie wywołuje skutki na przyszłość. Oświadczenie o odstąpieniu wymaga formy pisemnej i zawierać będzie uzasadnienie z podaniem przyczyny odstąpienia. 
4. W przypadku, o którym mowa w ust. 1-2, Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego z tytułu wykonania części umowy. 
§ 7. 
1. Zamawiający wymaga, aby przez cały okres realizacji zamówienia osoba, wykonująca usługi w zakresie czynności administracyjno-biurowych związanych z obsługą realizacji przedmiotu zamówienia - Opiekun umowy- była zatrudniona przez Wykonawcę na podstawie umowy o pracę, jeżeli wykonywane przez nich czynności polegają na wykonywaniu pracy w rozumieniu przepisu art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r. – Kodeks pracy (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1040, 1043, 1495). Ustalenie wymiaru zatrudnienia Zamawiający zostawia w gestii Wykonawcy. 
2. Wykonawca przedstawi Zamawiającemu informację na temat wymiaru czasu pracy (pełen etat/część etatu) Opiekuna umowy w terminie 7 dni od dnia podpisania umowy. W przypadku konieczności zmiany – w okresie trwania umowy ww. osoby Wykonawca zobowiązany jest do przekazania Zamawiającemu informacji dot. nowego Opiekuna umowy wskazanych w § 3 ust. 1 lit. b oraz na temat wymiaru czasu pracy tej osoby. Obowiązek ten Wykonawca zrealizuje w terminie 7 dni od dnia dokonania przedmiotowej zmiany. 
3. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osoby wykonującej czynności wskazane w niniejszym ustępie. Na każdym etapie realizacji umowy Zamawiający ma prawo wezwać Wykonawcę do przedstawienia dokumentu (-ów) potwierdzającego (-ych) zatrudnienie osoby, o której mowa powyżej. Wykonawca ma obowiązek niezwłocznie przedstawić żądany (-e) dokument (-y), w każdym jednak przypadku nie później niż w terminie 7 dni roboczych od przesłania przez Zamawiającego wezwania. 
4. Wykonawca do realizacji zamówienia powinien zatrudnić osobę, której dane osobowe ma on prawo przetwarzać na podstawie odrębnych przepisów oraz które wyrażą zgodę na dostęp Zamawiającego do ich danych osobowych. Osoba, która takiej zgody nie wyrażą nie może brać udziału w wykonywaniu przedmiotu zamówienia. Wykonawca oświadcza, że wykonał wobec osoby obowiązek informacyjny, o którym mowa w art. 13 i 14 RODO.
5. Z tytułu niespełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę co najmniej 1 osoby wykonującej opisane czynności Zamawiający przewiduje sankcję w postaci obowiązku zapłaty przez Wykonawcę kary umownej w wysokości kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracę ustalonego na podstawie przepisów o minimalnym wynagrodzeniu za pracę (obowiązujących w chwili stwierdzenia przez Zamawiającego niedopełnienia przez Wykonawcę wymogu zatrudniania pracowników wykonujących czynności na podstawie umowy o pracę w rozumieniu przepisów Kodeksu pracy), za cały okres naruszenia. Niezłożenie przez Wykonawcę w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie żądanych przez Zamawiającego dowodów w celu potwierdzenia spełnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę traktowane będzie, jako niespełnienie przez Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osoby wykonującej ww. czynności. 
6. W przypadku uzasadnionych wątpliwości, co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawcę lub podwykonawcę, Zamawiający może zwrócić się o przeprowadzenie kontroli przez PIP.
§ 8.
1. Strony są uprawnione do dokonania zmian o łącznej wartości nieprzekraczającej 10% łącznego wynagrodzenia wskazanego w § 4 ust. 1 Umowy. Zmiana dokonana zgodnie z niniejszym postanowieniem, niezależnie od jej wartości, nie może prowadzić do zmiany charakteru Umowy, w szczególności do zastąpienia przedmiotu Umowy innego rodzaju przedmiotem.
2. Zamawiający przewiduje także możliwość zmiany postanowień umowy w przypadkach, gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym istotny wpływ na realizację przedmiotu umowy.
3. Strony są uprawnione do dokonania zmian wysokości wynagrodzenia Wykonawcy, w przypadku zmiany:
a) stawki podatku od towarów i usług;
b) wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę lub minimalnej stawki godzinowej ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10 października 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę;
c) zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne;
d) zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach kapitałowych
– jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.
4. Wykonawca musi wykazać Zamawiającemu, że zmiany określone w ust. 3 będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez Wykonawcę.
5. W przypadku zmiany, o której mowa w ust. 3 lit. a wartość netto wynagrodzenia Wykonawcy nie zmieni się, a określona w aneksie wartość brutto wynagrodzenia zostanie wyliczona na podstawie nowych przepisów.
6. W przypadku zmiany przepisów, o których mowa w ust. 3 lit. b-d skutkujących zmianą kosztów wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę, każda ze Stron umowy, w terminie 30 dni od dnia wejścia w życie przepisów wprowadzających te zmiany, może wystąpić do drugiej strony z pisemnym wnioskiem w sprawie dokonania odpowiedniej zmiany wynagrodzenia. Wniosek należy złożyć wraz z niezbędnymi dokumentami (w tym wyliczeniem kosztów tych zmian) oraz uzasadnieniem przedstawiającym wpływ zmian na koszty wykonania przedmiotu umowy. 
7. W przypadku zmiany przepisów, o których mowa w ust. 3 lit. b wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu wykonania umowy przez Wykonawcę, wynikającego ze zwiększenia wynagrodzeń osób bezpośrednio wykonujących czynności na rzecz Zamawiającego do wysokości aktualnie obowiązującego minimalnego wynagrodzenia, z uwzględnieniem wszystkich obciążeń publiczno-prawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.
8. W przypadku zmiany przepisów, o których mowa w ust. 3 lit. c-d wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie zmianie o wartość wzrostu całkowitego kosztu wykonania umowy przez Wykonawcę, jaki będzie zobowiązany dodatkowo ponieść w celu uwzględnienia tej zmiany, przy zachowaniu dotychczasowej kwoty netto wynagrodzenia osób bezpośrednio wykonujących czynności na rzecz Zamawiającego.
9. Zmiana wysokości wynagrodzenia obowiązywać będzie od dnia wejścia w życie zmian, o których mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu.
10. Zmiany umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej pod rygorem nieważności w postaci aneksu.
§ 9.
W przypadku, gdy w ramach wykonywania Umowy zaistnieje konieczność lub prawdopodobieństwo uzyskania przez Wykonawcę dostępu do danych osobowych Strony zawrą Umowę o powierzenie przetwarzania danych osobowych, w której określą zakres i cel powierzonego Wykonawcy przetwarzania takich danych osobowych lub Zamawiający udzieli upoważnienia osobom realizującym Umowę po stronie Wykonawcy, w zależności od decyzji Zamawiającego.
§ 10.
1. Ilekroć w umowie jest mowa o dniach roboczych należy przez to rozumieć każdy dzień od poniedziałku do piątku z wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy. 
2. W zakresie nieuregulowanym niniejszą umową mają zastosowanie przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny (tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1145, 1495), ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz.U. z 2017, poz. 1907, z późn.zm.).
3. Strony będą dążyły do polubownego rozstrzygania wszelkich sporów powstałych w związku z niniejszą umową, jednak w przypadku, gdy nie osiągną porozumienia, spór będzie poddany rozstrzygnięciu przez sąd miejscowo właściwy dla siedziby Zamawiającego.
4. Zamawiający ma prawo podawać do publicznej wiadomości informacje o zawartej umowie, w tym informacje o przedmiocie umowy, Wykonawcy oraz wysokości wynagrodzenia.
5. Wykonawca nie może dokonać przelewu wierzytelności Wykonawcy z tytułu wynagrodzenia wynikającego z niniejszej Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
6. Umowa została sporządzona w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej ze Stron.
7. Integralną część umowy stanowią załączniki:
1) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia,
2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy,
3) załącznik nr 3 – Regulamin świadczenia usług,
4) załącznik nr 4 – wzór protokołu odbioru,
5) załącznik 5 – wzór protokołu uruchomienia,
6) załącznik nr 6 – odpis KRS z dnia ………….. lub zaświadczenie o wpisie w Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej z dnia ……………, 
7) załącznik nr 7 –aktualny cennik Wykonawcy.


_____________________			    	         	_____________________
	Zamawiający					  		Wykonawca



Załącznik nr 1 do umowy

Opis przedmiotu zamówienia (OPZ)
Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług telefonii komórkowej oraz usług mobilnego Internetu wraz z dostawą telefonów komórkowych dla Zamawiającego.
Świadczenie usługi dedykowane jest dla operatorów, którzy zasięgiem sieci telefonii komórkowej obejmują minimum 91% terytorium RP opartej o dysponowaną infrastrukturę. 
Usługa ma być dostępna bez względu na porę dnia. Zaoferowany poziom sygnału musi być wystarczający do nawiązania sesji łączności głosowej oraz transmisji danych jak również dostępu do mobilnego Internetu. 
Przedmiot zamówienia polegający na świadczeniu usług telefonii komórkowej i Internetu bezprzewodowego realizowany będzie przez 24 godziny na dobę, przez 7 dni w tygodniu. 
W ramach zamówienia Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć karty SIM przeznaczone do aparatów telefonicznych oraz karty SIM przeznaczone do Internetu mobilnego. 
W ramach realizacji zamówienia Wykonawca musi zapewnić:
1) nowe numery telefoniczne dla Zamawiającego - po zakończeniu świadczenia usług Zamawiający zachowa uruchomione numery telefonów i zostaną one przeniesione do sieci Wykonawcy wyłonionego do świadczenia usług. Wykonawca przedstawi wykaz proponowanych numerów telefonów w terminie do 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy;
2) łączność głosową, tekstową SMS i MMS oraz mobilny dostęp do Internetu.
Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć w ramach zamówienia telefony komórkowe o parametrach nie gorszych iż wymagane przez Zamawiającego.
I. Przedmiot zamówienia obejmuje:
[bookmark: _Hlk40632226]1) zapewnienie Zamawiającemu 15 nowych numerów telefonów, ich aktywację i utrzymanie we własnej sieci w okresie realizacji umowy oraz świadczenie usług telefonicznych oraz transferu danych. Wykonawca przedstawi wykaz proponowanych numerów telefonów w terminie do 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy;
2) dostarczenie Zamawiającemu nowych telefonicznych kart SIM w ilości 15 sztuk w terminie 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy. Zamawiający wymaga także przekazania do dyspozycji Zamawiającego dodatkowych min. 3 szt. nieaktywnych kart SIM. (standardSIM, micrSIM i nanoSIM)  Karty będą aktywowane (np. w przypadku kradzieży, zniszczenia posiadanej karty SIM) następnego dnia roboczego, po zgłoszeniu telefonicznym lub drogą mailową na adres Wykonawcy podany w Umowie;
3) świadczenie usług telefonii komórkowej oraz świadczenie usług mobilnego dostępu do sieci Internet na wszystkich  kartach SIM w terminie 24 miesięcy od dnia aktywacji usług; 
3) na zasadzie zamówienia opcjonalnego dostarczenie nowych telefonicznych kart SIM w maksymalnej ilości 15 sztuk, aktywowanie usług i świadczenie usług telefonii komórkowej zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego w okresie obowiązywania Umowy. Dostawa w terminie 7 dni roboczych od dnia złożenia zamówienia przez Zamawiającego;
4) dostawę 15 telefonów komórkowych o parametrach nie gorszych niż opisane poniżej w terminie 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy. Z chwilą wydania telefonów następuje przeniesienie ich własności na Zamawiającego. Wykonawca wskaże w ofercie ofertowany sprzęt;
5) dostawę w ramach opcji wraz z kartami telefonicznymi SIM zamawianymi na zasadzie zamówienia opcjonalnego maksymalnie 15 sztuk telefonów komórkowych (takich samych jak zaoferowane dla zamówienia podstawowego)- w terminie 7 dni roboczych od dnia złożenia zamówienia przez Zamawiającego.
6) dostarczenie Zamawiającemu nowych kart SIM do transmisji danych- Internetu mobilnego w ilości 15 sztuk w terminie 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy;
7) dostarczenia na zasadzie zamówienia opcjonalnego nowych kart SIM do usługi Internetu mobilnego w maksymalnej ilości 15 szt., aktywowania usług i świadczenia usług Internetu mobilnego dla tych kart SIM, zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego w okresie obowiązywania Umowy- w terminie 7 dni roboczych od dnia złożenia zamówienia przez Zamawiającego;
8) świadczenia usług zgodnie z planami abonamentowymi opisanymi poniżej wraz z usługami dodatkowymi;
9) Zamawiający wymaga przekazania do dyspozycji Zamawiającego dodatkowych min. 3 szt. nieaktywnych kart SIM. (standardSIM, micrSIM i nanoSIM)  Karty będą aktywowane (np. w przypadku kradzieży, zniszczenia posiadanej karty SIM) następnego dnia roboczego, po zgłoszeniu telefonicznym lub drogą mailową na adres Wykonawcy podany w Umowie.
II. Umowa obowiązuje od dnia jej zawarcia, przy czym świadczenie usług telefonii komórkowej oraz dostępu do mobilnego Internetu w terminie: 
a) dla łącznie 30 kart SIM (15 dla aparatów telefonicznych i 15 dla Internetu mobilnego) 24 miesiące od dnia aktywowania usług. Aktywacja usług/kart nastąpi nie później niż w terminie 3 dni roboczych od dnia dokonania przez Zamawiającego odbioru kart SIM oraz aparatów telefonicznych bez uwag (podpisanie protokołu odbioru ilościowego). Aktywacja kart i rozpoczęcie świadczenia usług nastąpi równocześnie na wszystkich numerach/ kartach;
b) dla łącznie 30 kart SIM (15 dla aparatów telefonicznych i 15 dla Internetu mobilnego) opcjonalnych zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego od dnia aktywowania usług. Możliwość skorzystania z zapotrzebowania opcjonalnego przysługuje Zamawiającemu od dnia zawarcia Umowy. Umowa na wszystkie zamówione karty SIM- w tym w ramach zamówienia opcjonalnego, bez względu na termin ich zamówienia, zostaje rozwiązana w jednym terminie tj. po upływie 24 miesięcy od dnia aktywacji usług w zamówieniu podstawowym lub po wyczerpaniu środków przeznaczonych na realizację umowy, w zależności od tego, co nastąpi wcześniej. Dla oszacowania okresu realizacji usług w ramach opcji przyjęto średni okres 20 miesięcy.
III. Wykonawca w ramach zamówienia zapewni Zamawiającemu dwa plany abonamentowy/ taryfowe rozmów i transmisji danych: 
1) Plan telefoniczny A – dla 8 kart SIM: 
a) pakiet nielimitowanych bezpłatnych połączeń do wszystkich krajowych sieci komórkowych i stacjonarnych, bezpłatne SMSy i MMSy do wszystkich sieci krajowych, w tym nielimitowane bezpłatne połączenia głosowe, 
b) pakiet transmisji danych minimum 20 GB, dla każdej karty SIM w jednomiesięcznym okresie rozliczeniowym na terytorium kraju. Zamawiający dopuszcza możliwość ograniczenia przepustowości po wyczerpaniu dostępnego pakietu.
2) Plan telefoniczny B – dla 7 kart SIM: 
a) pakiet nielimitowanych bezpłatnych połączeń do wszystkich krajowych sieci komórkowych i stacjonarnych, bezpłatne SMSy i MMSy do wszystkich sieci krajowych, w tym nielimitowane bezpłatne połączenia głosowe;
b) pakiet nielimitowanych bezpłatnych połączeń do wszystkich sieci z krajów Unii Europejskiej, bezpłatne SMSy i MMSy do wszystkich sieci z krajów Unii Europejskiej, w tym nielimitowane bezpłatne połączenia głosowe. Zamawiający będzie uprawniony do wykonywania połączeń do krajów z tego obszaru oraz do odbierania połączeń na tym obszarze;
c) pakiet transmisji danych minimum 20 GB, dla każdej karty SIM w jednomiesięcznym okresie rozliczeniowym na terytorium kraju i minimum 5 GB pakietu danych bez żadnych dodatkowych opłat w krajach Unii Europejskiej. Zamawiający dopuszcza możliwość ograniczenia przepustowości po wyczerpaniu dostępnego pakietu.
3) Plan do transmisji danych (internet mobilny ) A dla 8 kart SIM: 
a) pakiet transmisji danych minimum 30 GB dla każdej karty SIM w jednomiesięcznym okresie rozliczeniowym na terytorium kraju. Zamawiający dopuszcza możliwość ograniczenia przepustowości po wyczerpaniu dostępnego pakietu; 
4) Plan do transmisji danych (internet mobilny) B dla 7 kart SIM: 
a) pakiet transmisji danych minimum 30 GB dla każdej karty SIM w jednomiesięcznym okresie rozliczeniowym na terytorium kraju i minimum 5 GB pakietu danych bez żadnych dodatkowych opłat w krajach Unii Europejskiej. Zamawiający dopuszcza możliwość ograniczenia przepustowości po wyczerpaniu dostępnego pakietu; 
Dla kart SIM do usług telefonii komórkowej i transferu danych w ramach zamówienia opcjonalnego będą realizowane plany taryfowe A (odpowiednio pkt. 1 i 3). Dla oszacowania okresu realizacji usług w ramach opcji przyjęto średni okres 20 miesięcy.
Usługi wliczone w opłaty abonamentowe lub o stałej opłacie abonamentowej nie obejmują opłat typu Premium Rate.
Wskazane usługi SMS nie dotyczą wysyłania SMS na numery stacjonarne.
IV. Limit transferu danych w danym okresie rozliczeniowym na terytorium RP jest odrębny dla każdego numeru abonenckiego. Koszt przedmiotowego limitu rozliczany jest w ramach pojedynczego abonamentu. Limit transmisji danych nie podlega łączeniu w ramach konta abonenckiego. Po przekroczeniu ww. limitu Zamawiający dopuszcza możliwość obniżenia warunków technicznych świadczenia usługi. Zamawiający nie dopuszcza możliwości zawieszenia usługi po przekroczeniu limitu, ani nie dopuszcza możliwości naliczania dodatkowych opłat po przekroczeniu limitu. 
V. Usługi niewymienione przez Zamawiającego oraz nieznane w chwili zawierania umowy, w tym połączenia/transfer danych danego operatora: międzynarodowe, roamingowe rozliczane będą zgodnie z cennikiem Wykonawcy dla planu taryfowego. Zamawiający szacuje, że opłaty za usługi nie wskazane w powyższym opisie przedmiotu zamówienia, płatne zgodnie z cennikiem Wykonawcy dla klienta biznesowego będą stanowiły nie więcej niż 10% wartości całego zamówienia.
VI. Szczegółowe informacje dotyczące przedmiotu zamówienia:
1. Przedmiotem zamówienia jest świadczenie dla Zamawiającego kompleksowych usług telefonii komórkowej oraz mobilnego Internetu, obejmujących w szczególności:
a) [bookmark: _Hlk40266654]bezpłatne krajowe połączenia głosowe oraz bezpłatne krajowe SMS i MMS do wszystkich sieci telefonii komórkowych i stacjonarnych, w tym bezpłatne inicjowanie połączeń głosowych, bezpłatne połączenia z Biurem Obsługi Klienta (każdy plan);
b) połączenia głosowe oraz SMS i MMS międzynarodowe do sieci telefonii komórkowych oraz stacjonarnych;
c) połączenia głosowe oraz SMS i MMS roamingowe do sieci telefonii komórkowych oraz stacjonarnych;
d) bezpłatne przekazywanie połączeń – przekierowania połączeń przychodzących na wskazany przez siebie numer lub pocztę głosową;
e) pobieranie/wysyłanie danych na terenie Rzeczpospolitej Polskiej oraz za granicą; 
f) bezpłatne obsługiwanie poczty głosowej na terenie Rzeczpospolitej Polskiej;
g) Połączenia głosowe i transmisja danych w telefonach oraz świadczenie usług mobilnego dostępu do Internetu na zasadach określonych w OPZ;
h) bezpłatnego informowania o wykorzystanym limicie pakietu danych LTE wynikającego z abonamentu, za pośrednictwem np. SMS-a, infolinii itp.;
i) Wykonawca umożliwi powiadamianie poszczególnych użytkowników telefonów komórkowych o wyczerpaniu określonych limitów usług, za pośrednictwem wiadomości SMS; 
j) Wykonawca zapewni możliwość blokady wychodzących połączeń głosowych, SMS i MMS z numerami taryfikowanymi wg cen wyższych (tzw. usługi o podwyższonej opłacie) niż zaoferowane tj. wysyłanie SMS na serwisy płatne, przychodzących SMS reklamowych itp.; 
k) pakiet aktywnych bezpłatnych usług w ramach opłaty, np. połączenia oczekujące, blokowanie połączeń, zawieszanie połączeń, rozmowa konferencyjna, itp.;
l) włączanie usług CLIP/CLIR (prezentacja numeru); 
ł) prawidłową realizację połączeń po włączeniu/wyłączeniu usługi CLIP/CLIR; 
m) zapewni możliwość zmiany numeru telefonu dla dowolnej telefonicznej karty SIM w okresie trwania Umowy; 
n) możliwość bezpłatnego zablokowania/odblokowania usług; 
o) zapewni możliwość kontroli kosztów generowanych przez użytkowników na poszczególnych kartach SIM, w każdym momencie okresu rozliczeniowego przez użytkownika za pomocą dedykowanego numeru SMS lub infolinii; serwisu www itp.;
p) bezpłatną aktywację nowych numerów;
r) przekazanie i aktywowanie Zamawiającemu kart SIM telefonii komórkowej;
s) zapewnienie dostępu do sieci telefonii komórkowej na obszarach objętych deklarowanym zasięgiem (zgodnie z publikowanymi mapami zasięgów), na poziomie umożliwiającym realizację transmisji głosu i danych w każdych warunkach;
t) zapewnienie dostępu do usługi mobilnego Internetu na obszarach objętych deklarowanym zasięgiem (zgodnie z publikowanymi mapami zasięgów) na poziomie umożliwiającym transmisję danych; 
u) całodobowy nadzór na funkcjonowaniem świadczonej usługi w okresie trwania umowy.
VII. Telefoniczne Karty SIM: 
a) karty SIM winny, oprócz połączeń głosowych, wysyłania i przyjmowania wiadomości SMS i MMS, umożliwiać również transmisję danych w standardzie LTE GPRS, EDGE UMTS, HSPA, (po zainstalowaniu ich w telefonie wspierającym te standardy);
b) bezpłatnego wydania karty SIM micro/nano SIM; 
c) bezpłatne wydanie duplikatu karty SIM w przypadku jej kradzieży, zniszczenia lub zgubienia zgłoszonego przez Zamawiającego. Wymiana nastąpi do 7 dni roboczych od dnia zgłoszenia drogą mailową na adres wskazany w Umowie; 
d) bezpłatnej aktywacji karty SIM;
e) Zamawiający wymaga aby karty zamawiane z puli opcji były dostarczone w terminie 7 dni roboczych od dnia zamówienia drogą mailową na adres podany w umowie; 
f) Zamawiający wymaga, aby dostarczone, aktywne karty SIM posiadały możliwość wprowadzenia do pamięci minimum 250 wpisów i były zabezpieczone przed uruchomieniem czterocyfrowym kodem PIN. W przypadku trzykrotnego, błędnego wprowadzenia kodu PIN karta powinna zostać samoczynnie zablokowana. Odblokowanie jej winno nastąpić po wprowadzeniu podanego (przy dostarczeniu kart) Zamawiającemu przez Wykonawcę kodu PUK; 
g) za niezakupione aktywacje Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie. 
VIII. Rozliczenie połączeń i narzędzia. 
1) Taryfikowanie wszystkich rozmów co sekundę od początku trwania połączenia (naliczanie sekundowe. 
2) Wykonawca zapewni Zamawiającemu możliwość dostępu do narzędzia (aplikacji/portalu) pozwalającego na rozliczenie bilingów wszystkich numerów telefonów komórkowych będących przedmiotem zamówienia. 
3) Wykonawca zapewni Zamawiającemu dostęp do narzędzia (aplikacji/portalu) zarządzającego świadczonymi usługami, konfiguracją usług i kont. Zamawiający wymaga wspólnego konta dla wszystkich usług.
4) Narzędzie (aplikacja/portal) powinna umożliwiać co najmniej: 
a) Tworzenie rachunków szczegółowych dla każdego z numerów obejmujących listę połączeń z określonymi dla każdego połączenia: 
· data i godzina połączenia, 
· czas trwania połączenia, 
· numer telefonu, z którego nawiązano połączenie, 
· numer telefonu, z którym nawiązano połączenie, 
· koszt połączenia, 
· inne wykonywane usługi: SMS, MMS, transmisja danych itp. 
· filtrowanie w okresach rozliczeniowych, z podziałem na wykonywane usługi, 
· podsumowanie w ramach poszczególnych usług i okresów, 
· możliwość eksportu danych do pliku w formie tekstowej lub arkuszy kalkulacyjnych. 
b) Zarządzanie usługami pozwalające na włączanie/wyłączanie przez Zamawiającego usług dodatkowych na wszystkich posiadanych kartach SIM. 
c) Wszystkie pozostałe usługi niewymienione w ofercie taryfikowane będą wg biznesowego planu taryfowego Wykonawcy. 
5) Narzędzie (aplikacja/portal) dostępne będzie całodobowo. Możliwość ustalenia min. 3 użytkowników.
6) Użytkownik będzie logował się indywidualnym loginem Użytkownik będzie mógł za pośrednictwem portalu włączyć i wyłączyć usługi: np. roaming, połączenia międzynarodowe, usługi Premium, zablokować kartę SIM, aktywować kartę SIM, pobrać biling za dowolny miniony miesiąc w postaci pliku MS Excel od daty do daty.
W przypadku niedostępnych możliwości z poziomu aplikacji, Wykonawca wskaże inne możliwości zmiany konfiguracji usług.
IX. Transmisja danych (mobilny internet): 
1) Taryfikowanie pakietowej transmisji danych co nie więcej niż 100 kB (odbiór/wysyłanie). 
2) Przekroczenie limitu transmisji danych w danym okresie rozliczeniowym nie skutkuje żadnymi dodatkowymi opłatami wykraczającymi poza kwotę abonamentu. 
3) Zamawiający dopuszcza ograniczenie przepustowości po przekroczeniu limitu transmisji danych. 
4) Wykonawca zapewni sprawdzenie wykorzystania limitów transmisji danych przez Zamawiającego i użytkownika. 
5) Wykonawca zapewni Zamawiającemu dostęp do aplikacji zarządzającej świadczonymi usługami, konfiguracją usług i kont oraz bilingów i rozliczeń. 
6) Karty SIM (mobilny internet): 
a) Zamawiający wymaga aby karty zamawiane z puli opcji były dostarczone w terminie 7 dni roboczych od dnia zamówienia drogą mailową na adres podany w umowie. 
b) Wykonawca zapewni bezpłatną wymianę kart SIM w przypadku jej kradzieży, zniszczenia, zagubienia zgłoszonego przez Zamawiającego. Wymiana nastąpi do 7 dni roboczych od dnia zgłoszenia drogą mailową na adres podany w Umowie. 
c) Za niezakupione aktywacje Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie. 
Zamawiający wyraża zgodę na podpisanie dla poszczególnych kart SIM umów o świadczenie usług telekomunikacyjnych (umów jednostkowych) na formularzach Wykonawcy, z zastrzeżeniem, że w razie rozbieżności pomiędzy postanowieniami tych umów a postanowieniami umowy w sprawie zamówienia (umowy głównej) rozstrzygające będą postanowienia umowy głównej.
[bookmark: _Hlk40361710]X. Zamawiający wymaga zatrudnienia przez wykonawcę na podstawie umowy o pracę przynajmniej jednej osoby wykonującej usługi w zakresie czynności administracyjno-biurowych związanych z obsługą realizacji przedmiotu zamówienia - osoby wskazanej do kontaktów z Zamawiających w zakresie wsparcia realizacji umowy, tzw. Opiekuna umowy. Wykonawca wskaże opiekuna umowy w ofercie.
XI. Wykonawca wykona dostawę fabrycznie nowych telefonów komórkowych z etui o parametrach nie gorszych niż opisane poniżej:
	[bookmark: RANGE!B7:G57]OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA 

	Przedmiotem zamówienia są:
	telefony komórkowe

	Kolor
	do uzgodnienia z Zamawiającym na etapie podpisania umowy

	Rodzaj 
	dotykowy ( bez klawiatury)

	Gwarancja  Producenta: 
	Min. 24 miesiące od dnia dostawy

	Serwis Producenta 
	Polska

	Autoryzowana Dystrybucja w Polsce
	TAK

	Uwagi:
	brak blokady SIM-lock

	Typ
	Dual Sim 

	Rodzaj
	Smartfon, obudowa jednobryłowa

	Standard UMTS
	TAK

	Standard GSM
	TAK

	Standard LTE
	TAK

	Wydajność procesora według testu:
https://www.antutu.com/en/ranking/rank1.htm
	Minimum 442400 pkt „total score”

	Wyświetlacz
	Kolorowy / IPS lub AMOLED
16M kolorów
Rozdzielczość minimum w zakresie 1080 x 1920px od 6,10" do 6,70"   

	Ochrona wyświetlacza 
	TAK

	Standardowa bateria
	minimum Li-Po 3200 mAh ( wbudowana)

	Ładowanie
	Obsługa szybkiego ładowania nie mniejsza niż 20W

	Pamięć wbudowana
	minimum 64 GB

	Pamięć RAM (Fabrycznie wbudowana)
	6 GB

	Czujniki i inne
	Żyroskop, Światła, Zbliżeniowy,  Akcelerometr,  GPS

	Czytnik linii papilarnych ułatwiający odblokowanie ekranu 
	TAK

	Transmisja danych
	LTE, GPRS,  Bluetooth, WIFI (v802.11 a/b/g/n), Częstotliwości WiFi
2,4  GHz

	Komunikacja i wiadomości 
	Połączenia oczekujące,  SMS, MMS, Słownik ( język polski oraz język angielski), email ( POP3, IMAP4, SMTP), MS Exchange, Microsoft Teams

	Multimedia
	Obsługa audio oraz video

	Możliwość nagrywania filmów w jakości 4K
	TAK

	WAGA
	do 207,00 g

	Aparat tył ( wbudowany)
	tak 

	Aparat przód ( wbudowany)
	tak

	Lampa błyskowa ( wbudowana)
	tak

	Etui case do telefonów

	Etui dedykowane do  telefonów komórkowych zaproponowanych przez potencjalnego Wykonawcę w niniejszym postępowaniu 
	Etui typu CASE lub antyrama pasująca do każdego zaproponowanego telefonu. kolor: do uzgodnienia z Zamawiającym na etapie podpisania umowy
Materiał: Termopoliuretan lub Poliwęglan lub TPU

	Wszystkie produkty zaproponowane przez potencjalnego Wykonawcę, winny być oryginalnie zapakowane przez producenta 

	Zamawiający, uprzejmie informuję iż zakupione telefony muszą działać poprawnie w każdej dostępnej sieci GSM/LTE w Polsce

	Zamawiający,  informuje, iż ma zamiar korzystać z Dual Sim, w związku z czym nie dopuszcza zajęcia portów przez potencjalnego Wykonawcę w celu spełnienia OPZ.

	System operacyjny telefonu: data wydania systemu operacyjnego nie może być starsza niż 2017 r. System Operacyjny musi się automatycznie aktualizować. System musi posiadać możliwość instalowania aplikacji darmowych oraz płatnych dostępnych przez aplikację producenta systemu. Zamawiający wymaga by System Operacyjny telefonu był zainstalowany przez Producenta w najnowszej dostępnej wersji. Wszelkie oprogramowanie jak i obsługa telefonu winny być w języku polskim. Telefon komórkowy musi być dedykowany przez Producenta na rynek Polski.

	Zamawiający informuję, iż ma zamiar zainstalować na telefonach komórkowych własne oprogramowanie antywirusowe kompatybilne w systemie Android, iOS, Windows Mobile. Dostarczony przez Wykonawcę system operacyjny musi umożliwiać zainstalowanie ww. oprogramowania oraz wykorzystanie jego pełnej funkcjonalności z zachowaniem pełnej stabilności. 

	Dodatkowe minimalne wymagania funkcjonalności telefonów:
 1. Instrukcja obsługi dla każdego telefonu w języku polskim.
 2. Funkcjonalność umożliwiająca automatyczny obrót obrazu na ekranie z automatycznie dostosowanym obrazem na wyświetlaczu. Możliwość blokowania i odblokowywania automatycznego obrotu obrazu na ekranie.
 3. Funkcja całkowitego wyciszenia wszelkich dźwięków telefonu oraz włączeniu dźwięków uruchamiana poprzez jeden przycisk (fizyczny lub wyświetlacza).
 4. Sygnalizacja ładowania i naładowania baterii.
 5. Ręczne sterowanie, przez użytkownika, jasnością ekranu.
 6. Raportowanie ilości dostępnej (nie zajętej przez system ani aplikacje) pamięci wbudowanej.
 7. Funkcjonalność umożliwiająca zarządzanie aplikacjami (pokazywanie ilości zajmowanej pamięci wbudowanej, instalowanie, odinstalowywanie).
 8. Funkcjonalność wyłączania i włączania wszelkiej łączności bezprzewodowej, w tym sieci komórkowej, WiFi, Bluetooth.
 9. Funkcjonalność przywracająca ustawienia fabryczne i usuwająca wszelkie dane użytkownika w tym między innymi: ustawienia aplikacji i systemu, doinstalowane aplikacje, dokumenty, zdjęcia, wiadomości e-mail, SMS i inne dane wprowadzone przez użytkownika.


Wykonawca zobowiązany jest w ofercie wskazać ofertowany produkt – telefon komórkowy ze wskazaniem producenta, model, rok, pojemności. Brak wskazania ofertowanego sprzętu skutkować będzie odrzuceniem oferty Wykonawcy. Dostawa stanowi zakup sprzętu, telefony stanowiące przedmiot dostawy przechodzą na własność Zamawiającego.
W ramach zamówienia opcjonalnego Zamawiający przewiduje zakup i dostawę dodatkowych  telefonów komórkowych zaoferowanych przez Wykonawcę w ofercie za cenę zaoferowaną w ofercie. Zakup każdego z telefonów będzie odbywała się wraz z równoczesnym zamówieniem w ramach opcji karty SIM do telefonów komórkowych w opisanym planie abonamentowym, zgodnie z zapotrzebowaniem Zamawiającego.
[bookmark: _Hlk40693737][bookmark: _Hlk40360224]Wszystkie dostarczane sprzęty muszą być oryginalne, zapakowane w oryginalne opakowania, wolne od wad, z dokumentacją producenta i gwarancją producenta min. 24 miesiące od dnia dostawy.  Wszystkie dostarczone telefony komórkowe muszą być fabrycznie nowe, sprawne technicznie wyprodukowane nie wcześniej niż w 2019 r. i tworzyć handlowy komplet tak, jak to przewiduje producent Sprzętu. Przez stwierdzenie "fabrycznie nowy" należy rozumieć przedmiot umowy opakowany oryginalnie (opakowanie musi być nienaruszone i posiadać zabezpieczenie zastosowane przez producenta). Handlowy komplet składa się z dołączonych do telefonu komórkowego minimum: karty gwarancyjnej, zestawu słuchawkowego, ładowarki sieciowej oraz kabla USB z możliwością podłączenia do komputera - w przypadku telefonów oraz z karty gwarancyjnej, kabla USB i ładowarki - w przypadku mini routerów. 
Zamawiany sprzęt musi być wolny od jakichkolwiek wad fizycznych i prawnych oraz roszczeń osób trzecich. Przez "wadę fizyczną" należy rozumieć również jakąkolwiek niezgodność ze szczegółowym opisem przedmiotu zamówienia. W przypadkach, kiedy w opisie przedmiotu zamówienia wskazane zostały znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny proces, który charakteryzuje produkty lub usługi dostarczane przez konkretnego Wykonawcę co prowadziłoby do uprzywilejowania lub wyeliminowania niektórych Wykonawców lub produktów, oznacza to, że Zamawiający nie może opisać przedmiotu zamówienia za pomocą dostatecznie dokładnych określeń i jest to uzasadnione specyfiką przedmiotu zamówienia. W takich sytuacjach ewentualne wskazania na znaki towarowe, patenty, pochodzenie, źródło lub szczególny proces, należy odczytywać z wyrazami „lub równoważne”. Wykonawca, który powołuje się na rozwiązania równoważne opisywanym przez Zamawiającego, jest obowiązany wykazać, że oferowane przez niego dostawy lub usługi spełniają wymagania określone przez Zamawiającego.

















Załącznik nr 4 do umowy
PROTOKÓŁ ODBIORU
do umowy nr …………………….    zawartej w dniu…………………
pomiędzy:
Skarbem Państwa - Urzędem Państwowej Komisji do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15 z siedzibą w Warszawie przy ul. Wiśniowa 40B, 02-520 Warszawa, posiadającym numer identyfikacji REGON 386651770 oraz NIP 5213902835, reprezentowanym przez …………….. – Dyrektora Generalnego Urzędu Państwowej Komisji do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15, zwanym dalej Zamawiającym
a
…………………………………………… z siedzibą …………………………… adres ………………………………. wpisanym do CEiDG/ Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem ……………………, NIP: …………….., REGON ……………….., reprezentowanym przez ……………………………………………….., zwanym dalej Wykonawcą,  

przedmiotem zamówienia było wykonanie dostawy zgodnie z zamówieniem z dnia…………………………..
wyraz dostaw:
1)
2)
Zamawiający nie zgłasza/zgłasza* zastrzeżenia do wskazanego przedmiotu odbioru: 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
*niepotrzebne skreślić

kwota, która pozostała do wykorzystania w ramach zawartej umowy ………………………………………

Zamawiający									Wykonawca
















Załącznik nr 5 do umowy
PROTOKÓŁ URUCHOMIENIA

do umowy nr …………………….    zawartej w dniu…………………
pomiędzy:
Skarbem Państwa - Urzędem Państwowej Komisji do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15 z siedzibą w Warszawie przy ul. Wiśniowa 40B, 02-520 Warszawa, posiadającym numer identyfikacji REGON 386651770 oraz NIP 5213902835, reprezentowanym przez ………………………. – Dyrektora Generalnego Urzędu Państwowej Komisji do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15, zwanym dalej Zamawiającym
a
…………………………………………… z siedzibą …………………………… adres ………………………………. wpisanym do CEiDG/ Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem ……………………, NIP: …………….., REGON ……………….., reprezentowanym przez ……………………………………………….., zwanym dalej Wykonawcą, 


Zamawiający potwierdza uruchomienie świadczenia usług, zgodnie z umowy opisem przedmiotu zamówienia stanowiącym załącznik nr 1 do umowy.

Wykonawca dokonał następującej dostawy: 


Zamawiający zgłasza/nie zgłasza* zastrzeżeń do przedmiotu odbioru.
Uwagi:.................................

*niepotrzebne skreślić


Zamawiający									Wykonawca


















Załącznik nr 2 do Zaproszenia
FORMULARZ OFERTOWY

Ja niżej podpisany/My niżej podpisani 
......................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................
będąc upoważnionym/i/ do reprezentowania Wykonawcy: 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................, będącego …… (M/Ś/D*) przedsiębiorcą, Nr faksu ................................................. ; Nr telefonu ...................................; e-mail ……………………….
*proszę wskazać właściwe
w odpowiedzi na zaproszenie do składania ofert na świadczenie usług telefonii komórkowej oraz usług mobilnego Internetu wraz z dostawą telefonów komórkowych na potrzeby Urzędu Państwowej Komisji do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15
 składam/składamy niniejszą ofertę:
oferuję realizację przedmiotu zamówienia, zgodnie z wymogami określonymi w Zaproszeniu do składania ofert za łączne wynagrodzenie brutto (tabela: Razem A i Razem B) :……………………. zł (słownie: ………………….…………………………………………….... złotych), zgodnie z poniższymi cenami:

	Tabela A - Abonament
	szacunkowa ilość abonamentów/
	cena netto za miesiąc
	cena brutto za miesiąc
	Okres świadczenia
	Razem netto
	Razem  brutto

	Plan abonamentowy A dla telefonów komórkowych
	8
	
	
	24 m-ce
	
	

	Plan abonamentowy B dla telefonów komórkowych
	7
	
	
	24 m-ce
	
	

	Plan abonamentowy A dla Internetu mobilnego
	8
	
	
	24 m-ce
	
	

	Plan abonamentowy B dla Internetu mobilnego
	7
	
	
	24 m-ce
	
	

	Opcja- plan abonamentowy A telefonów komórkowych
	15
	
	
	20 m-cy
(szacunkowo)
	
	

	Opcja- plan abonamentowy B dla Internetu mobilnego
	15
	
	
	20 m-cy (szacunkowo)
	
	

	Razem A
	

	Tabela B Dostawa sprzętu
	Ilość zamówienie
podstawowe
	Ilość opcja
	Cena netto za 1 szt.
	Cena brutto za 1 szt
	Cena brutto zamówienie podstawowe
(BxE)
	Cena brutto opcja
(CxE)
	Cena brutto razem
(F+G)

	A
	B
	C
	D
	E
	F
	G
	H

	Telefony komórkowe
Oferujemy poniższy model telefonu (wskazać pełny opis produktu-producenta, model, serię)
……………………………..
………………………………
…………………………….
	15
	15
	
	
	
	
	

	Razem B
	



OŚWIADCZENIA: 
1. Przedmiotowe zamówienie zobowiązuję/emy się wykonać zgodnie z wymaganiami określonymi w Zaproszeniu do składania ofert. Oświadczam/y, że zapoznałem/liśmy się z zaproszeniem do składania ofert, udostępnionym przez Zamawiającego i nie wnoszę/imy do niego żadnych zastrzeżeń
2. Oświadczam/y, że w cenie naszej oferty zostały uwzględnione wszystkie koszty wykonania zamówienia. 
3. [bookmark: _GoBack]W razie wybrania mojej/naszej oferty zobowiązuję/zobowiązujemy się do podpisania umowy w miejscu i terminie określonym przez Zamawiającego. 
4. Uważam/y się za związanego/ych niniejszą ofertą przez okres 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert. 
5. Pod groźbą odpowiedzialności karnej oświadczam/y, że załączone do oferty dokumenty opisują stan prawny i faktyczny aktualny na dzień upływu terminu składania ofert (art. 297 k.k.). 
6. Oświadczam, że podana w ofercie cena nie będzie podlegać zmianie ani waloryzacji.
7. Oświadczam, iż posiadam kompetencje i uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania. 
8. Oświadczam, iż posiadam zdolności techniczne i zawodowe umożliwiające mi wykonanie przedmiotu zamówienia.
9. Nie jestem w stanie likwidacji i nie jest prowadzone wobec mnie postępowanie upadłościowe. 
10. Jestem osobą niekaraną.
11. Oświadczam, że wykonałem obowiązek informacyjny RODO.
12. Odpis z właściwego rejestru dostępny jest pod adresem internetowym: .............................. 
13. Inne dane do pobrania ze stron internetowych …………………………………………………………….




..............................., dn. ..............2020 r. 		..................................................................... 
(podpis/y osoby/osób uprawnionej/ych 
 














Załącznik nr 4 do Zaproszenia

Oświadczenie Wykonawcy dot. przesłanek wykluczenia z postępowania

Ja niżej podpisany/My niżej podpisani 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................,
będąc upoważnionym/i/ do reprezentowania Wykonawcy: 
................................................................................................................................................................................................................................................................................................,
Nr faksu ................................ ; Nr telefonu ...............................; e-mail ……………………………….
przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na świadczenie usług telefonii komórkowej oraz usług mobilnego Internetu wraz z dostawą telefonów komórkowych na potrzeby Urzędu Państwowej Komisji do spraw wyjaśniania przypadków czynności skierowanych przeciwko wolności seksualnej i obyczajności wobec małoletniego poniżej lat 15 oświadczam, co następuje:
OŚWIADCZENIA DOTYCZĄCE WYKONAWCY:
1. Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie 
art. 24 ust 1 pkt 12-23 ustawy.
1. Oświadczam, że nie podlegam wykluczeniu z postępowania na podstawie 
art. 24 ust. 5 ustawy.

.................................., dn. ..................... 2020 r.              .............................................................
(podpis/y osoby/osób uprawnionej/ych)
OŚWIADCZENIE DOTYCZĄCE PODANYCH INFORMACJI:
Oświadczam, że wszystkie informacje podane w powyższych oświadczeniach są aktualne 
i zgodne z prawdą oraz zostały przedstawione z pełną świadomością konsekwencji wprowadzenia zamawiającego w błąd przy przedstawianiu informacji.

.................................., dn. ..................... 2020 r.              .............................................................
(podpis/y osoby/osób uprawnionej/ych)
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