LISTA KONTROLNA:

SPOLECZNA ODPOWIEDZIALNOSC PRZEDSIEBIORSTW

Przy wdrozeniu zasad spotecznej odpowiedzialnosci przedsiebiorstw mozna wykorzystaé ponizsza
liste kontrolng w celu identyfikacji obszaréw problemoéw i wyznaczenia strategii dziatania. Przywotane

w niej przyktadowe wskazniki GRI (Global Reporting Initiative) i pytania problemowe moga pomoc
zidentyfikowac dobre strony i obszary do doskonalenia. Jezeli odpowiedz na pytanie problemowe

Procent pracownikow
reprezentowanych

w formalnych komisjach

ds. BHP, ktore pomagaja
monitorowad i prowadzié¢
programy zwigzane

z bezpieczenstwem i higieng
pracy, uwzgledniajacy
pracownikdéw i menedzeréw

PRZYKLADY PYTAN
PROBLEMOWYCH

Czy w firmie funkcjonuje .
komisja ds. BHP?

Czy kwestie bezpieczenstwa
i higieny pracy sa konsulto-
wane z pracownikami? .

Czy istnieja systemy zgtasza-
nia pomystéw na poprawe
warunkow pracy?

PRZYKLADOWE PRZYCZYNY ZRODLOWE

NEGATYWNYCH ZJAWISK

ASPEKT: BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

brak Swiadomosci pracodawcy

na temat koniecznosci konsultacji

z pracownikami dziatan zwigzanych
z bezpieczenstwem i higieng pracy

brak Swiadomosci pracownikéw na
temat mozliwosci konsultacji dziatan
zwigzanych z bezpieczenstwem

i higiena pracy

brak czasu na organizacje cyklicznych
spotkan komisji ds. BHP

Rodzaj urazéw oraz
wskaznik urazoéw,
choréb zawodowych, dni
straconych i nieobecnosci
w pracy oraz wypadkéw
Smiertelnych zwigzanych
z praca, z podziatem na
regiony i pte¢

Czy w firmie rejestruje
sie wypadki?

Czy w firmie analizuje sie
rodzaj i czestotliwos¢ wypad-
kéw przy pracy?

Czy w firmie prowadzi sie
okresowe oceny ryzyka,
rowniez po wypadkach przy
pracy?

Czy w firmie rejestruje sie
zdarzenia potencjalnie
wypadkowe?

Czy w firmie analizuje sie ro-
dzaj i czestotliwos$¢ zdarzen
potencjalnie wypadkowych?

brak mechanizmu zgtaszania
wypadkdéw/ zdarzen potencjalnie
wypadkowych

brak mechanizmu rejestrowania
wypadkow/zdarzen potencjalnie
wypadkowych

brak mechanizmu analizy przyczyn
wypadkow/zdarzen potencjalnie
wypadkowych

brak mechanizmu identyfikacji
przyczyn wypadkow i zdarzen
potencjalnie wypadkowych

brak mechanizmu wdrazania dziatan
korygujacych

PRZEWODNIK CSR

PO BEZPIECZNYM | ZROWNOWAZONYM
SRODOWISKU PRACY

jest negatywna, nalezy upewnic sie, czy przedsiebiorstwo wypetnia obowiazki prawne okreslone

w kolumnie 5 czy tez moze dodatkowo wprowadzi¢ dobra praktyke wskazana w kolumnie 6. Nalezy
pamietaé, ze wprowadzenie dobrej praktyki nie zwalnia przedsiebiorstwa ze spetnienia obowigzkow
wynikajacych z przepiséw prawa.

PODSTAWOWE OBOWIAZKI WYNIKAJACE BEZPOSREDNIO | DOBRE PRAKTYKI (TZN. PRAKTYKI WYKRACZAJACE POZA
WYMAGANIA PRAWNE)

LUB POSREDNIO Z WYMAGAN PRAWA

ASPEKT: BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

®  nagradzanie pomystow

m  konsultacja z pracownikami (lub ich
na poprawe warunkow pracy

przedstawicielami) dziatan zwigzanych
z bezpieczeAstwem i higieng pracy, a w szczegblnosci | g
dotyczacych organizacji pracy i wyposazenia
stanowisk pracy, oceny ryzyka zawodowego,
tworzenia stuzby BHP, wyznaczania oséb do
udzielania pierwszej pomocy, wykonywania dziatar = organizacja konkurséw majacych na celu zwiekszenie
w zakresie zwalczania pozardw i prowadzenia $wiadomosci na temat bezpiecznych warunkow pracy
ewakuacji, przydzielania srodkéw ochrony
indywidualnej, odziezy oraz obuwia roboczego,
szkolenia pracownikéw oraz ustalenia wykazu prac
prowadzonych w warunkach szczegélnie uciazliwych
lub szczegélnie szkodliwych dla zdrowia

powotanie komisji ds. BHP
przez pracodawcéw zatrudniajacych
ponizej 250 os6b

m  jedli pracodawca zatrudnia wiecej niz 250
pracownikow, jest zobowigzany do powotania komisji
ds. BHP jako organu doradczego i opiniodawczego

= umozliwienie pracy spotecznym inspektorom pracy

®  zapewnienie rozwoju spojnej polityki zapobiegajacej = wdrozZenie systemu zarzadzania wedtug ISO 45001
wypadkom przy pracy i chorobom zawodowym
uwzgledniajacej zagadnienia techniczne, organizacje
pracy, warunki pracy, stosunki spoteczne oraz wptyw
czynnikow $srodowiska pracy

®  szacowanie zagrozen wystepujacych na stanowisku
pracy i podczas wykonywania czynnosci roboczych
oraz zapoznawanie pracownikéw z tymi zagrozeniami

®  zapoznawanie pracownikéw z zasadami
postepowania podczas awarii, wypadkow, zdarzen
potencjalnie wypadkowych

= w razie wypadku przy pracy sporzadzenie, na
podstawie informacji zebranych od poszkodowanego
i Swiadkéw wypadku, protokotu powypadkowego
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ASPEKT: BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY ASPEKT: BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY

Pracownicy czesto 1. Czy w firmie prowadzisiedo- | ® brak Swiadomosci na temat istotnosci = pracodawca prowadzi dokumentacje dotyczaca = uwzglednienie w profilaktyce zdrowotnej choréb
zapadajacy na choroby kumentacje dotyczaca podej- zapobiegania chorobom zawodowym podejrzen o choroby zawodowe, choréb zawodowych, posrednio zwigzanych z aktywnoscia zawodowa
zawodowe lub szczegblnie rzen o choroby zawodowe, jak a takze $wiadczen zwigzanych z tymi chorobami; (np. cukrzyca)

= brak Swiadomosci zagrozen
wptywajacych na wystapienie

2. Czyw firmie prowadzi sie choroby zawodowej

analize podejrzen o choroby

zawodowe, jak i choréb

zawodowych?

narazeni na choroby i choréb zawodowych?
zawodowe

ponadto pracodawca zobowiazany jest prowadzi¢
rejestr obejmujacy przypadki stwierdzonych choréb
zawodowych i podejrzen o takie choroby

= oferowanie zdrowej zywnosci w stotdwce,
zapewnienie dodatkowych przerw w pracy
na odpoczynek lub ¢wiczenia fizyczne, prowadzenie
= prowadzenie profilaktycznych badan lekarskich kampanii dotyczacych np. snu, zdrowia psychicznego
(wstepnych, okresowych i kontrolnych)

=  brak profilaktyki zdrowotnej zwigzanej
z zagrozeniami w miejscu pracy

= oferowanie pracownikom konsultacji

3. Czy wnioski z takiej analizy na temat zdrowia

uwzglednia sie w okresowych

przegladach oceny ryzyka

zawodowego?
Lo BE S Kwestie bezpieczenstwa 1. Czy wfirmieistnieje formalne | ® brak Swiadomosci pracodawcy/ = opublikowanie polityki dotyczacej bezpieczenstwa
i higieny pracy uwzglednione porozumienie ze zwigzkami przedstawicieli zwigzkéw zawodowych i higieny pracy, sygnowanej przez przedstawicieli praco-
w formalnych porozumieniach zawodowymi w kwestiach na temat istotnosci wspétpracy dawcy i pracownikéw
zawartych ze zwigzkami bezpieczenstwa i higieny w kwestiach bezpieczenstwa i higieny
zawodowymi pracy? pracy

ASPEKT: SZKOLENIA | EDUKACJA ASPEKT: SZKOLENIA | EDUKACJA

Srednia liczba godzin 1. Czy w twojej firmie prowadzi ®  brak budzetu na szkolenia prowadzenie szkolen wstepnych = prowadzenie szkoleh poswieconych
szkoleniowych w roku sie szkolenia z zakresu bezpie- = brak osob odpowiedzialnych i okresowych BHP np. prewencji choréb zawodowych

. . S ;
przypadajaca na czenstwai higieny pracy? za planowanie szkolen = prowadzenie instruktazy stanowiskowych = prowadzenie szkolen poswieconych ryzykom

pracownika w podziale
na ptec oraz na kategorie
pracownikéw

2. Czyszkolenia uwzgledniaja
specyficzne problemy, w tym
problemy zdrowotne, kobiet
i mezczyzn, w Srodowisku = brak powigzania planéw szkolen
pracy? ze specyficznymi potrzebami
réznorodnych grup pracownikéw
(kobiet, mezczyzn, pracownikow
z krétkim i dtugim stazem pracy)

pojawiajacym sie na styku zycia prywatnego

i Srodowiska pracy, np. stres i odpornos¢ psychiczna,
prawidtowe zywienie, higiena snu, przemoc w domu
i w srodowisku pracy, uzaleznienie od mediéw
spotecznosciowych

= brak mechanizméw badania
efektywnosci szkolen

®  zapewnienie dostepu do szkolen dotyczacych
bezpiecznej obstugi maszyn i urzadzen, ktérych
uzywanie wynika z zakresu obowiazkéw pracownikdw

Czy szkolenia uwzgledniaja
specyficzne problemy zwiagza-
ne z do$wiadczeniem, stazem
i wiekiem pracownikow?

w
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PRZYKLADOWE PRZYCZYNY ZRODEOWE
NEGATYWNYCH ZJAWISK

PRZYKLADY PYTAN
PROBLEMOWYCH

ASPEKT: SZKOLENIA | EDUKACJA

KOD GRI WSKAZNIK

PODSTAWOWE OBOWIAZKI WYNIKAJACE BEZPOSREDNIO | DOBRE PRAKTYKI (TZN. PRAKTYKI WYKRACZAJACE POZA
WYMAGANIA PRAWNE)

LUB POSREDNIO Z WYMAGAN PRAWA

ASPEKT: SZKOLENIA | EDUKACJA

Programy rozwoju
umiejetnosci menedzerskich
i ksztatcenia ustawicznego,
ktore wspieraja ciagtosc
zatrudnienia pracownikow
oraz utatwiajg zarzadzanie
koncem kariery zawodowe;j

Czy w twojej firmie oferuje sie
dostep do szkolen podnosza-
cych kwalifikacje zawodowe?

Czy szkolenia te uwzgledniaja
zagadnienia zdrowia i bezpie-
czenstwa w pracy?

Czy pracownikom, ktdrzy sa
awansowani (np. na stanowi-
sko brygadzisty, mistrza, szefa
zmiany, team leadera, kierow-
nika, dyrektora), oferuje sie
dostep do programoéw, ktére
pozwalaja ksztatcic¢ i rozwijaé
umiejetnosci menedzerskie?

Czy program tych szkolen
uwzglednia zagadnienia
ksztattowania odpowiednich
postaw kultury bezpiecznej
pracy?

Czy pracownikom zblizajagcym
sie do wieku emerytalnego
oferuje sie programy przygo-
towujace ich do przejscia na
emeryture?

= brak budzetu na szkolenia

= brak os6b odpowiedzialnych
za planowanie szkolen

= brak mechanizméw badania
efektywnosci szkolen

= brak powigzania planéw szkolen
z programami prewencji
dla zdrowia i bezpieczenstwa
W miejscu pracy

= brak powigzania planéw szkolen
z etapami rozwoju kariery zawodowej
pracownikow

Procent pracownikéw
otrzymujacych regularne
oceny swoich wynikéw
oraz informacje rozwoju
zawodowego w podziale
na ptec oraz kategorie
pracownikéw

Czy istnieje system ocen
pracowniczych?

Jedli tak, to czy uwzglednia
on mozliwosci pracownikow
ze wzgledu na ich wiek, ptec,

sprawnosc psychofizyczna, oile

taki podziat jest zasadny, np.
wydatek energetyczny w pracy
fizycznej, mozliwosci osiagnie-
cia norm pracy akordowej?

Czy w systemie ocen pracowni-
czych uwzglednia sie spetnie-
nie wymagan procedur BHP?

Czy istnieje system nagra-
dzania za propozycje dziatan
poprawy warunkéw BHP?

Czy kary za nieprzestrzeganie
przez pracownika ustalonej
organizacji i porzadku w pro-
cesie pracy, przepiséw bez-
pieczenstwa i higieny pracy,
przepisdw przeciwpozaro-
wych naktadane sg zgodnie

z przepisami prawa pracy?

® nieznajomo$¢ przepisdw prawa pracy
= brak procedur dyscyplinarnych

®  brak regulaminu nagradzania

prowadzenie szkolen wstepnych i okresowych BHP
ze szczegblnym uwzglednieniem szkolen dla oséb
kierujgcych pracownikami

utatwianie pracownikom podnoszenia kwalifikacji
zawodowych

zapewnienie rownego traktowania w zakresie
awansowania oraz dostepu do szkolenia w celu
podnoszenia kwalifikacji zawodowych

prowadzenie programéw mentoringowych

wprowadzenie nowoczesnych metod ksztatcenia,
np. opartych na grach i systemach grywalizacji

pracodawca konsultuje z pracownikami lub ich
przedstawicielami wszystkie dziatania zwigzane
z bezpieczenstwem i higiena pracy

przyznawanie nagrdd za propozycje dziatan poprawy
warunkéw BHP
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ASPEKT: MECHANIZMY SKARGOWE DOTYCZACE PRAKTYK ZATRUDNIANIA ASPEKT: MECHANIZMY SKARGOWE DOTYCZACE PRAKTYK ZATRUDNIANIA

Liczba skarg dotyczacych 1. Czy wfirmieistnieje mecha- = brak Swiadomosci mozliwosci
praktyk zatrudniania nizm sktadania skarg na te- komunikowania zdarzen zwigzanych
ztozonych, rozpatrzonych mat naruszen BHP? z praktykami zatrudnienia

i rozwigzanych w ramach
formalnych mechanizméw
skargowych

= wdrozenie wewnetrznej procedury sktadania skarg

= brak wskazania w sposéb przejrzysty
kanatéw komunikacyjnych

= brak ochrony przed odwetem

ASPEKT: NIEDYSKRYMINOWANIE ASPEKT: NIEDYSKRYMINOWANIE

Catkowita liczba 1. Czy wfirmie ocenia sie ry- = brak $wiadomosci na temat
przypadkéw dyskryminacji zyka dla szczegblnych grup konieczno$ci dostosowania stanowisk
(incydentow o charakterze pracownikow (kobiet, kobiet pracy oraz pomieszczen higieniczno-
dyskryminacyjnym) w ciazy, kobiet karmigcych -sanitarnych do potrzeb pracownikow
i podjetych srodkow dziecko, pracownikéw mtodo-
naprawczych cianych, pracownikéw z nie-
petnosprawno$ciami)?

®  pracodawca jest zobowigzany dostosowa¢ warunki ®  zapewnienie pomieszczenia z miejscami do wypoczynku

pracy do wymagan okreslonych przepisach w pozycji lezacej dla kobiet w cigzy i karmigcych matek
takze w zaktadzie pracy, ktory zatrudnia na jedna
zmiane mniej niz 20 kobiet

= pracodawca jest zobowigzany szanowac¢ godnos¢
i dobra osobiste pracownikéw

= brak wiedzy na temat rozwigzan
techniczno-organizacyjnych
pozwalajacych na spetnienie potrzeb
Czy stanowiska pracy oraz pracownikow
pomieszczenia higieniczno-
-sanitarne odpowiadaja
potrzebom psychospotecz-
nym pracownikéw? Czy np.
zapewnia si¢ pomieszczenie
do wypoczynku dla kobiet
w ciazy i karmiacych piersia?
Czy sg one wolne od symboli
i wizerunkow, ktére mogtyby
godzi¢ w godnosc¢ i dobra
osobiste pracownika?

Czy stanowiska pracy oraz
pomieszczenia higieniczno-
-sanitarne sg ergonomiczne
i utrzymywane w odpowied-
nim stanie higienicznym?

ASPEKT: WOLNOSC ZRZESZANIA SIE | ZAWIERANIA UKEADOW ZBIOROWYCH ASPEKT: WOLNOSC ZRZESZANIA SIE | ZAWIERANIA UKEADOW ZBIOROWYCH

Zidentyfikowane zaktady 1. Czy wfirmie funkcjonuja = brak $wiadomosci pracodawcy na pracodawca uznaje prawo pracownikéw do zrzeszania = promowanie przez firme praw pracownikéw

i dostawcy, w przypadku zwiazki zawodowe? temat koniecznosci konsultacji ze sie oraz negocjacji zbiorowych w zakresie wolnosci zrzeszania sie i zawierania uktadéw
ktérych moze dochodzi¢ 2. Czv prowadzony iest dial zwigzkami zawodowymi dziatan - tapienia z iniciat ia uktad zbiorowych
do naruszenia lub moze - ~zy prowadzony jest dialog zwigzanych z bezpieczenstwem prawo wystapienia z inicjatywa zawarcia uxtadu . . e . .
. . spoteczny ze zwigzkami zawo- Sl zbiorowego przystuguje: pracodawcy oraz kazdej = organizacja cyklicznych spotkan kierownictwa firmy
wystepowac powazne . i higiena pracy o7 o B . - .
dowymi w sprawach dotycza- uprawnionej organizacji zwigzkowej ze zwigzkami zawodowymi

ryzyko naruszenia wolnosci
zrzeszania sie i zawierania
umow zbiorowych,

oraz $rodki podjete,

aby chronié te prawa

cych BHP? = brak Swiadomosci pracownikéw na
temat mozliwosci konsultacji dziatan
zwigzanych z bezpieczenstwem

i higiena pracy

= strony uprawnione do zawarcia uktadu nie moga uchyli¢
sie od podjecia rokowan w sprawie zawarcia uktadu
zbiorowego

w N

Zrodto: opracowanie wtasne.
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