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Dyrektor
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lęborku
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[bookmark: _Hlk175651431]Na podstawie art. 127 ust. 1 w związku z art. 22 pkt 8 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej[footnoteRef:1] zwanej w dalszej części „Ustawą” oraz rozporządzenia Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej[footnoteRef:2], zespół inspektorów Oddziału Nadzoru i Kontroli Wydziału Polityki Społecznej Pomorskiego Urzędu Wojewódzkiego w Gdańsku przeprowadził w dniach od 4 września 2025 r. do 5 września 2025r. kontrolę kompleksową w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Lęborku, zwanym w dalszej części „Centrum” lub „PCPR”. [1:  Dz. U. z 2025 r. poz. 1214 z późn. zm.]  [2:  Dz. U. z 2025 r. poz. 1065 z późn. zm.] 

Kontrolę przeprowadzono w celu dokonania oceny działalności Centrum w zakresie skuteczności pracy i poprawności realizacji zadań z zakresu ustawy o pomocy społecznej zleconych powiatowi przez administrację rządową i zadań własnych powiatu w 2024 r. 
Wyniki kontroli zostały szczegółowo opisane w protokole kontroli kompleksowej, który został podpisany przez dyrektora PCPR w Lęborku w dniu 6 listopada 2025 r., do którego nie wniesiono zastrzeżeń.
Ustaleń kontroli dokonano na podstawie analizy dokumentów oraz udzielonych przez dyrektora Centrum wyjaśnień i informacji.
Na podstawie przeprowadzonej kontroli działalność Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Lęborku oceniono pozytywnie z nieprawidłowościami.
W wyniku kontroli stwierdzono następujące nieprawidłowości w zakresie prawidłowości przyznawania i wypłacania świadczeń z pomocy społecznej:
1. Decyzje administracyjne ustalające odpłatność za pobyt w mieszkaniu treningowym były wydawane w oparciu o oświadczenie Strony o dochodach za poprzedni miesiąc oraz średni miesięczny koszt utrzymania w ww. mieszkaniu, obliczany proporcjonalnie do liczby osób przebywających w tym mieszkaniu, nie zaś w oparciu o aktualizację rodzinnego wywiadu środowiskowego, podczas którego ustalano sytuację osobistą, rodzinną, dochodową i majątkową Strony.
2. W podstawie prawnej wydanych decyzji administracyjnych przyznających świadczenie z pomocy społecznej w formie skierowania / ustalenia odpłatności za pobyt w mieszkaniu treningowym brak art. 104 i 108 KPA – dotyczących sposobu załatwienia sprawy oraz nadania decyzji rygoru natychmiastowej wykonalności. Pouczenie powyższych decyzji zawierało informacje o sposobie i trybie wniesienia odwołania, prawie do zrzeczenia się oraz skutkach jego zrzeczenia się.
3. We wszystkich skontrolowanych decyzjach administracyjnych w pouczeniu brak art. 109 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, dotyczącym konieczności informowania Organu, który przyznał świadczenie o każdej zmianie, która może mieć wpływ na przyznaną pomoc.
Wobec powyższego, działając na podstawie art. 128 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, Wojewoda Pomorski zaleca:
1. Wydawać decyzje administracyjne przyznające świadczenie z pomocy społecznej w oparciu o wniosek Strony oraz rodzinny wywiad środowiskowy. W przypadku zmiany sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majątkowej w oparciu o aktualizację rodzinnego wywiadu środowiskowego – zgodnie z art. 107 ust. 4 ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej. 
2. Dochować staranności przy redagowaniu decyzji administracyjnych przyznających świadczenia z pomocy społecznej, w ten sposób, aby wydane decyzje administracyjne w podstawie prawnej oraz pouczeniu były spójne.
Jednocześnie rekomenduję:
1. Poczynić starania w kierunku uśrednienia w uchwale rady powiatu miesięcznego kosztu utrzymania w mieszkaniu treningowych oraz na tej podstawie określenia stawki dziennej za pobyt w ww. mieszkaniu.
Termin realizacji:
Powyższe należy realizować niezwłocznie, od dnia otrzymania niniejszych zaleceń pokontrolnych.
POUCZENIE
Zgodnie z treścią art. 128 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej:
1. Wojewoda w wyniku przeprowadzonych przez zespół inspektorów czynności może wydać jednostce organizacyjnej pomocy społecznej albo kontrolowanej jednostce zalecenia pokontrolne.
2. Jednostka organizacyjna pomocy społecznej albo kontrolowana jednostka może, w terminie 7 dni od dnia otrzymania zaleceń pokontrolnych, zgłosić do nich zastrzeżenia.
3. Wojewoda ustosunkowuje się do zastrzeżeń w terminie 14 dni od dnia ich doręczenia.
4. W przypadku nieuwzględnienia przez wojewodę zastrzeżeń jednostka organizacyjna pomocy społecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni obowiązana jest do powiadomienia wojewody o realizacji zaleceń, uwag i wniosków.
5. W przypadku uwzględnienia przez wojewodę zastrzeżeń, o których mowa w ust. 2, jednostka organizacyjna pomocy społecznej albo kontrolowana jednostka w terminie 30 dni jest obowiązana do powiadomienia wojewody o realizacji zaleceń, uwag i wniosków, o których mowa w ust. 1, mając na uwadze zmiany wynikające z uwzględnionych przez wojewodę zastrzeżeń.
6. W przypadku stwierdzenia istotnych uchybień w działalności jednostki organizacyjnej pomocy społecznej albo kontrolowanej jednostki wojewoda, niezależnie od przysługujących mu innych środków, zawiadamia o stwierdzonych uchybieniach organ założycielski tych jednostek lub organ zlecający kontrolowanej jednostce realizację zadania z zakresu pomocy społecznej.
7. Organ, o którym mowa w ust. 6, do którego skierowano zawiadomienie o stwierdzonych istotnych uchybieniach, jest obowiązany, w terminie 30 dni od dnia otrzymania zawiadomienia o stwierdzonych uchybieniach, powiadomić wojewodę o podjętych czynnościach.
W przypadku niezrealizowania zaleceń pokontrolnych, Wojewoda Pomorski wymierza, na podstawie art. 130 ust. 1 i art. 131 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, w drodze decyzji administracyjnej karę pieniężną, której wysokość, od 500 do 12.000zł, ustalana jest ze względu na rozmiar prowadzonej działalności, stopień, liczbę i społeczną szkodliwość stwierdzonych nieprawidłowości.
	z upoważnienia Wojewody Pomorskiego
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*Wyłączenie jawności informacji publicznej na podstawie art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 września 2001 r. o dostępie do informacji publicznej (Dz.U. z 2022 r. poz. 902) w związku z art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1781.) przez Katarzynę Fudała-Mrula.
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