
Projektowane postanowienia umowy 

Umowa nr …………… 

 

zawarta w dniu ............... w Warszawie 

 

pomiędzy: 

Skarbem Państwa – Ministrem Finansów,  

z siedzibą w Warszawie przy ul. Świętokrzyskiej 12, 00-916 Warszawa,  

NIP: 5260250274, REGON: 000002217,  

reprezentowanym przez  

Pana Tomasza Pawelskiego - Dyrektora Departamentu Poboru Opłat Drogowych  

działającego na podstawie upoważnienia Ministra Finansów z dnia 19 maja 2022 r.  

nr BMI.0104.168.2022,  

zwanym dalej „Zamawiającym”, 

a 

 

* gdy Wykonawcą jest spółka prawa handlowego: 

..........................................................................., z siedzibą w ............................................... 

przy ulicy ............................................................, (kod pocztowy i nazwa miejscowości), 

wpisaną do rejestru przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego, prowadzonego przez 

Sąd Rejonowy ......................................,  ……… Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru 

Sądowego pod nr …………………, NIP: ............................, REGON: 

........................................, reprezentowaną przez  ................................................., zwaną dalej 

„Wykonawcą” 

 

* gdy Wykonawcą jest osoba fizyczna prowadząca działalność gospodarczą: 

Panem/Panią ........................., zamieszkałym/ą w ..............………. (kod pocztowy), przy ulicy 

.........................., prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą .......................................,  

adres wykonywania działalności gospodarczej: …………………………….., na podstawie 

wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej RP, PESEL: 

............................., NIP: ................................., REGON: ………………….., zwanym/ą dalej 

„Wykonawcą”, 

 

* gdy Wykonawcą jest osoba fizyczna nieprowadząca działalności gospodarczej: 



 

 

 

 

Panem/Panią .............................., zamieszkałym/ą w .............................. (kod pocztowy), przy 

ulicy .............................., legitymującym/ą się dowodem osobistym numer: ……… seria 

…………, wydanym przez ………………., dnia …………….., PESEL: ......................., 

zwanym/ą dalej „Wykonawcą”, 

 

* gdy Wykonawcą jest spółka cywilna: 

Panem/Panią .................................., zamieszkałym/ą w ..............………. (kod pocztowy), przy 

ulicy ....................................., prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą 

......................................., na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o 

Działalności Gospodarczej RP, PESEL: ........................, NIP: ..........................., REGON: 

………………….., 

i 

Panem/Panią ..................................., zamieszkałym/ą w ..............………. (kod pocztowy), 

przy ulicy ................................., prowadzącym/ą działalność gospodarczą pod firmą 

......................................., na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o 

Działalności Gospodarczej RP, PESEL: ............................, NIP: .............................., REGON: 

………………….., 

(…) 

prowadzącymi wspólnie działalność gospodarczą w formie spółki cywilnej pod nazwą 

………………, na podstawie umowy z dnia ………….………., NIP: ………….………., 

REGON: …………………......, reprezentowanymi przez ……………….…………, zwanymi 

dalej „Wykonawcą”, 

zwanych dalej „Stronami”. 

 

W wyniku rozstrzygnięcia postępowania przeprowadzonego w trybie podstawowym, znak 

sprawy:………… , zawarta została umowa, zwana dalej „Umową”,  o następującej treści:  

 

 

  



 

 

 

 

 

 Definicje 

1.1. Strony nadają wszelkim pojęciom używanym w Umowie, w tym również  

w załącznikach do Umowy, znaczenie określone poniżej. 

Dane Osobowe Dane osobowe w rozumieniu art. 4 pkt 1 RODO. 

Etap I Wdrożenie Usług. Szczegółowy zakres Etapu I został opisany w 

OPZ 

Etap II Realizacja zadań wydruku i wysyłki korespondencji. Szczegółowy 

zakres Etapu II został opisany w OPZ 

dzień 

roboczy/Dzień 

Roboczy 

Każdy dzień od poniedziałku do piątku, z wyłączeniem dni 

ustawowo wolnych od pracy w Rzeczypospolitej Polskiej na 

podstawie art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach 

wolnych od pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1920)  

Harmonogram 

Wdrożenia Usług 

Szczegółowy harmonogram Wdrożenia Usług, określający terminy 

realizacji kluczowych dla realizacji Etapu I zadań, w szczególności 

plan testów.  

SPOE KAS System Poboru Opłaty Elektronicznej Krajowej Administracji 

Skarbowej. 

Marka 

Zamawiającego 

Logotypy, oznaczenia, znaki towarowe i nazwy, które zostaną 

określone i wskazane przez Zamawiającego, a którymi powinien się 

posługiwać Wykonawca w toku realizacji Umowy na zasadach w 

niej określonych. 

Oferta Oferta Wykonawcy na realizację Usługi złożona w toku 

postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na świadczenie  

„Kompleksowej usługi wydruku, konfekcjonowania i wysyłki 

korespondencji do Użytkowników Systemu Poboru Opłaty 

Elektronicznej Krajowej Administracji Skarbowej (SPOE KAS)”,  

stanowiąca Załącznik nr 2 do Umowy. 

Okres 

Rozliczeniowy 

Dany miesiąc kalendarzowy, w którym realizowana była Umowa. 

OPZ Opis przedmiotu zamówienia w postępowaniu o udzielenie 

zamówienia publicznego, stanowiący Załącznik Nr 1 do Umowy. 

Raport Miesięczny Miesięczny raport, o którym mowa w Rozdziale XII OPZ.  

Testy Wszelkie działania mające na celu sprawdzenie gotowości 

Wykonawcy do świadczenia Usług zgodnie z OPZ. Zakres testów 



 

 

 

 

będzie obejmować co najmniej usługi i działania wskazane 

w rozdziale X OPZ. 

Usługi Wszystkie  usługi, które zgodnie z OPZ składają się na przedmiot 

zamówienia. 

Umowa Niniejsza umowa. 

Umowa 

Powierzenia 

Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych 

w rozumieniu art. 28 RODO, zawarta między Szefem Krajowej 

Administracji Skarbowej jako administratorem Danych Osobowych 

a Wykonawcą jako podmiotem przetwarzającym Dane Osobowe, 

której projekt został przestawiony w załączniku nr 4 do Umowy. 

Ustawa o Drogach 

Publicznych 

Ustawa z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych  

(Dz. U. z 2021 r. poz. 1376, z późn. zm.). 

Ustawa Prawo 

Zamówień 

Publicznych 

Ustawa z dnia 11 września 2019 r. - Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, z późn. zm.). 

Użytkownik/Użytko

wnik SPOE KAS 

Użytkownik Systemu Poboru Opłaty Elektronicznej Krajowej 

Administracji Skarbowej. 

Wdrożenie Usług Wykonanie wszelkich prac niezbędnych do osiągnięcia gotowości do 

świadczenia Usług zgodnie z OPZ. W szczególności Wdrożenie 

Usług obejmuje dostosowanie i konfigurację środowiska, w tym 

dostosowanie systemów informatycznych Wykonawcy do systemów 

Zamawiającego.  

Koordynator 

Umowy 
Pracownik odpowiedzialny za nadzorowanie, weryfikację jakości, 

kompletności i terminowości prac wykonywanych w związku ze 

świadczeniem Usług w ramach Umowy. 

 



 

 

 

 Przedmiot Umowy 

2.1. Przedmiotem Umowy jest świadczenie przez Wykonawcę na zlecenie Zamawiającego 

„Kompleksowej usługi wydruku, konfekcjonowania i wysyłki korespondencji do 

Użytkowników Systemu Poboru Opłaty Elektronicznej Krajowej Administracji Skarbowej 

(SPOE KAS)”. 

2.2. Realizacja zadań wynikających z Umowy będzie podzielona na dwa etapy tzn. Etap I i 

Etap II. 

2.3. Szczegółowy zakres przedmiotu Umowy, w tym również obowiązki i wymagania wobec 

Wykonawcy, zostały opisane w Załącznikach do Umowy, w szczególności w OPZ. 

2.4. Wykonawca potwierdza, że zapoznał się z wymaganiami Zamawiającego określonymi 

w Umowie, w tym w OPZ, i potwierdza techniczną możliwość i organizacyjną gotowość 

do wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z Umową, a w szczególności zgodnie z OPZ. 

 Terminy realizacji Umowy 

3.1. Mając na uwadze, iż świadczenie Usług wymaga uprzedniego Wdrożenia Usług, 

realizacja przedmiotu Umowy została podzielona na dwa etapy: 

3.1.1. Etap I tzn. Wdrożenie Usługi. Etap I rozpocznie się w dniu zawarcia Umowy. 

Wykonawca zobowiązuje się do realizacji Etapu I w terminie 30 dni od zawarcia 

Umowy. Procedura odbioru wlicza się do terminu realizacji Etapu I co oznacza, iż 

za datę realizacji Etapu I uważa się datę podpisania przez Strony Protokołu 

Odbioru. 

3.1.2. Etap II tzn. Realizacja zadań wydruku i wysyłki korespondencji. Etap II będzie 

realizowany przez Wykonawcę przez okres 36 miesięcy począwszy od daty 

podpisania przez Strony Protokołu Odbioru lub do wyczerpania kwoty 

całkowitego maksymalnego wynagrodzenia Wykonawcy, określonej w § 4 ust. 4.1 

Umowy, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej. 

3.2. W Etapie II Wykonawca zobowiązuje się do świadczenia Usług w terminach określonych 

w OPZ.   

3.3. W przypadku gdy z dotychczasowej realizacji Umowy wynika, iż zachodzi 

prawdopodobieństwo, iż maksymalna kwota wskazana w § 4. ust. 4.1. Umowy nie 

zostanie wykorzystana w okresie 36 miesięcy od dnia rozpoczęcia Etapu II, Zamawiający 

zastrzega sobie prawo wydłużenia okresu realizacji Umowy w drodze jednostronnego 

oświadczenia woli złożonego przez Zamawiającego w formie pisemnej, lecz nie dłużej 

niż o kolejne 6 miesięcy lub do wyczerpania, kwoty wskazanej w § 4. ust. 4.1. Umowy, 

w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej.  

3.4. Zamawiający może złożyć oświadczenie o skorzystaniu z uprawnienia, o którym mowa 

w ust. 3.3. najpóźniej do końca 35 miesiąca okresu, o którym mowa w ust. 3.1. pkt 3.1.2., 

a Wykonawca zobowiązuje się realizować Przedmiot Umowy na warunkach określonych 

w Umowie. 



 

 

 

3.5. W terminie 3 Dni Roboczych od dnia zawarcia Umowy Wykonawca sporządzi 

i przedstawi Zamawiającemu projekt Harmonogramu Wdrożenia Usług, który musi być 

zgodny z postanowieniami Umowy, a w szczególności musi przewidywać, iż realizacja 

Etapu I Umowy nastąpi najpóźniej w terminie określonym w ustępie 3.1. pkt 3.1.1. 

Następnie w ciągu kolejnych 3 Dni Roboczych od dnia przekazania projektu Wykonawca 

zobowiązany jest do uzgodnienia z Zamawiającym Harmonogramu Wdrożenia Usług. 

Nieuzgodnienie Harmonogramu Wdrożenia Usług nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku 

realizacji Etapu I Umowy w terminie określonym w ustępie 3.1. pkt 3.1.1. 

3.6. Po Wdrożeniu Usług oraz po pomyślnym przeprowadzeniu testów, Wykonawca 

zobowiązany jest zgłosić Zamawiającemu gotowość do odbioru Etapu I Umowy pocztą 

elektroniczną na adres Koordynatora Umowy. Integralną częścią zawiadomienia 

o gotowości do odbioru Etapu I Umowy będzie dokumentacja potwierdzająca wyniki 

przeprowadzonych testów.  

3.7. W terminie 5 Dni Roboczych od zgłoszenia gotowości do odbioru Zamawiający podpisze 

protokół odbioru albo odmówi podpisania protokołu odbioru i zgłosi nieprawidłowości 

w formie pisemnej lub pocztą elektroniczną. Przez nieprawidłowości należy rozumieć: 

3.7.1. jakiekolwiek niezgodności Usług  w stosunku do wymagań określonych w OPZ 

m.in. dotyczących zakresu, sposobu realizacji lub jakości, 

3.7.2. jakiekolwiek inne uchybienia obowiązkom Wykonawcy, które zgodnie z Umową 

Wykonawca ma zrealizować w ramach Etapu I Umowy. 

3.8. Wykonawca zobowiązany jest niezwłocznie usunąć wszelkie nieprawidłowości tzn. 

zarówno nieprawidłowości zgłoszone przez Zamawiającego jak również 

nieprawidłowości niezgłoszone przez Zamawiającego ale wykryte przez Wykonawcę, 

przeprowadzić testy w odpowiednim zakresie oraz ponownie zgłosić gotowość do 

odbioru, a procedura odbioru zostanie powtórzona. Procedura odbioru będzie powtarzana 

do czasu podpisania protokołu odbioru przez Strony lub odstąpienia od Umowy przez 

Zamawiającego. 

3.9. Godzinami pracy Zamawiającego są Dni Robocze od godz. 8:15 do godz. 16:15. 

Dotrzymanie terminów realizacji poszczególnych obowiązków wynikających z Umowy 

oznacza, dostarczenie Etapu I Umowy Wykonawcę najpóźniej ostatniego Dnia 

Roboczego w godzinach pracy Zamawiającego. Spełnienie terminów określonych 

w Umowie będzie możliwe tylko, gdy wszystkie wymagane warunki zostaną wykonane 

najpóźniej ostatniego Dnia Roboczego w godzinach pracy Zamawiającego. 

 Wynagrodzenie i warunki płatności  

4.1. Strony ustalają, iż całkowite maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy za należyte 

świadczenie Usług, składających się na przedmiot Umowy nie może przekroczyć kwoty 

netto ……………………  złotych (słownie: ……………………………………….. 

złotych) plus podatek VAT 23%, co stanowi łącznie kwotę ……………………złotych 

(słownie………………………………………………………). Jeżeli Umowa odwołuje 

się do kwoty określonej w niniejszym ustępie 4.1 należy przez to rozumieć kwotę brutto 



 

 

 

(tzn. z podatkiem VAT).  

4.2. Całkowite maksymalne wynagrodzenie określone w ust. 4.1. zostało ustalone przez 

Zamawiającego na podstawie Oferty przy uwzględnieniu szacowanej ilości Usług. 

Całkowite maksymalne wynagrodzenie określone w ust. 4.1., stanowi całkowitą 

maksymalną wysokość zobowiązania Zamawiającego w związku z realizacją Umowy i 

jego niewykorzystanie nie stanowi podstawy do jakichkolwiek roszczeń Wykonawcy z 

tego tytułu, z zastrzeżeniem ust. 4.3. Zamawiający zastrzega sobie prawo do 

wykorzystania mniejszej ilości Usług niż wskazana w Formularzu Ofertowym, zgodnie 

ze swoimi realnymi potrzebami.  

4.3. Zamawiający gwarantuje,  że  minimalne wynagrodzenie Wykonawcy w skali pełnego 

okresu obowiązywania Umowy nie będzie niższe niż 10% kwoty całkowitego 

maksymalnego wynagrodzenia określonego w ust. 4.1.  

4.4. Wszelkie stawki wynagrodzenia określone w Umowie wyrażone są w złotych polskich 

(PLN). 

4.5. Wynagrodzenie Wykonawcy określone w formularzu cenowym zawartym w Ofercie 

obejmuje wszystkie wydatki i koszty niezbędne dla prawidłowej realizacji Umowy. 

Wykonawcy nie przysługuje jakiekolwiek inne wynagrodzenie niż określone w 

formularzu cenowym zawartym w Ofercie, jak również Wykonawcy nie przysługuje 

prawo do żądania od Zamawiającego zwrotu jakichkolwiek wydatków lub kosztów 

ponoszonych przez Wykonawcę w związku z realizacją Umowy. 

4.6. Wykonawcy nie przysługuje wynagrodzenie za realizację Etapu I, gdyż Etap I ma 

wyłącznie na celu wykonanie prac niezbędnych do osiągnięcia gotowości do świadczenia 

Usług zgodnie z OPZ. 

4.7. Wysokość wynagrodzenia należnego Wykonawcy za realizację poszczególnych Usług 

określona została w formularzu cenowym zawartym w Ofercie. Wynagrodzenie za każdy 

Okres Rozliczeniowy zostanie obliczone w następujący sposób: 

4.7.1. dla każdego rodzaju Usługi, który był faktycznie realizowany w Okresie 

Rozliczeniowym zostanie obliczony  iloczyn ceny brutto za jednostkę tego 

Rodzaju Usługi i liczby faktycznie zrealizowanych jednostek w tym Okresie 

Rozliczeniowym,  

4.7.2. następnie zostaną zsumowane wszystkie iloczyny o których mowa w ust. 4.7. pkt  

4.7.1. 

4.8. Wszelkie stawki wynagrodzenia podane przez Wykonawcę w Ofercie mają zastosowanie 

przez cały okres obowiązywania Umowy. Ilekroć w Umowie jest mowa o kwotach bez 

wskazania, czy chodzi o kwotę netto lub kwotę brutto, przyjmuje się, że mowa jest o 

kwocie brutto. 

4.9. Wynagrodzenie Wykonawcy będzie rozliczane w cyklach miesięcznych, tj. za każdy 

miesiąc kalendarzowy, w którym Wykonawca faktycznie świadczył usługi, po ich 

zatwierdzeniu przez Zamawiającego.     

4.10. Podstawą do zatwierdzenia wynagrodzenia za świadczenie Usług w każdym Okresie 



 

 

 

Rozliczeniowym jest zaakceptowany przez Zamawiającego Raport Miesięczny. 

Integralną częścią Raportu Miesięcznego będzie dowód nadania korespondencji 

potwierdzony przez operatora pocztowego.     

4.11. Wynagrodzenie za wykonane Usługi będzie wypłacane na podstawie faktury VAT 

wystawionej przez Wykonawcę. Podstawą wystawienia faktury VAT będzie Raport 

Miesięczny zaakceptowany przez Zamawiającego.  

4.12. Faktura zostanie wystawiona w formie elektronicznej na następujące dane 

Zamawiającego: Ministerstwo Finansów, ul. Świętokrzyska 12, 00-916 Warszawa, NIP: 

5260250274  na adres poczty elektronicznej Zamawiającego: kancelaria@mf.gov.pl. 

4.13. Zamawiający nie będzie ponosił odpowiedzialności w przypadku braku zapłaty lub 

opóźnienia w zapłacie należności wynikającej z faktury, która została wysłana na inny 

adres poczty elektronicznej Zamawiającego niż wskazany w ust. 4.12. Zmiana 

powyższego adresu poczty elektronicznej nie wymaga zmiany Umowy w formie aneksu, 

ale wymaga pisemnego poinformowania drugiej Strony w formie pisemnej. W przypadku 

wystawienia faktury elektronicznej, nie należy wystawiać faktury papierowej. 

4.14. Wykonawca będzie wystawiać fakturę VAT w terminie 7 dni od dnia zaakceptowania 

Raportu Miesięcznego przez Zamawiającego. 

4.15. Wszystkie stawki wynagrodzenia określone w Umowie wyrażone są w złotych polskich 

(PLN).  

4.16. Wszelkie kwoty należne Zamawiającemu, w szczególności z tytułu kar umownych, mogą 

być potrącane przez Zamawiającego z płatności realizowanych na rzecz Wykonawcy. 

Strony wyłączają możliwość dokonywania potrącenia przez Wykonawcę.  

4.17. Zapłata wynagrodzenia nastąpi przelewem bankowym na rachunek bankowy 

Wykonawcy wskazany w fakturze. Płatność nastąpi w terminie do 21 dni od daty 

dostarczenia przez Wykonawcę prawidłowo wystawionej faktury. 

4.18. Za datę dokonania płatności Strony uznają datę obciążenia rachunku bankowego 

Zamawiającego. 

4.19. W przypadku wystawienia przez Wykonawcę faktury VAT w sposób nieprawidłowy lub 

niezgodny z obowiązującymi przepisami prawa, Zamawiający ma prawo do wstrzymania 

płatności do czasu wyjaśnienia tej sytuacji oraz otrzymania faktury korygującej VAT, bez 

obowiązku płacenia odsetek z tytułu niedotrzymania terminu zapłaty. Zamawiający 

poinformuje Wykonawcę o stwierdzonych nieprawidłowościach w terminie 3 Dni 

Roboczych od ich stwierdzenia na adres poczty elektronicznej Koordynatora Umowy ze 

strony Wykonawcy. 

4.20. Zamawiający oświadcza, że jest zarejestrowany i posiada konto na Platformie 

Elektronicznego Fakturowania (dalej „PEF”) prowadzonej przez brokera Infinite IT 

Solutions pod numerem adresu PEF: 526 025 02 74,  rodzaj adresu PEF: NIP, w celu 

otrzymywania od Wykonawcy ustrukturyzowanych faktur elektronicznych oraz innych 

ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych.  

4.21. W ustrukturyzowanej fakturze elektronicznej Wykonawca zobowiązany jest zawrzeć 

elementy wymagane ustawą o podatku od towarów i usług oraz dodatkowo podać 

informację dotyczącą odbiorcy płatności oraz wskazać umowę zamówienia publicznego, 



 

 

 

którego faktura dotyczy.  

4.22. W innym ustrukturyzowanym dokumencie elektronicznym Wykonawca zobowiązany 

jest do wskazania umowy zamówienia publicznego lub ustrukturyzowanej faktury 

elektronicznej, których dokument dotyczy. Inny ustrukturyzowany dokument 

elektroniczny musi spełniać wymagania umożliwiające jego przesyłanie za 

pośrednictwem PEF.  

4.23. Jeżeli Wykonawca będzie korzystał z PEF, zobowiązany będzie do podania 

Zamawiającemu informacji o swojej rejestracji na Platformie Elektronicznego 

Fakturowania (dalej „PEF”) w celu wysyłania Zamawiającemu ustrukturyzowanych 

faktur elektronicznych oraz innych ustrukturyzowanych dokumentów elektronicznych 

(zwane dalej „e-Dokumenty”).  

4.24. Za datę otrzymania e-Dokumentu przez Zamawiającego, uważa się datę wpływu e-

Dokumentu na PEF. 

 

 Obowiązki Wykonawcy 

5.1. Wykonawca jest uważany za profesjonalistę w zakresie przedmiotu Umowy. W związku 

z tym Strony zgodnie oświadczają, że niezależnie od zakresu wiedzy, którą dysponuje 

Zamawiający, nie będzie on traktowany jak profesjonalista w zakresie realizacji 

przedmiotu Umowy. Powyższe nie wpływa na zakres uprawnień Zamawiającego na 

gruncie niniejszej Umowy. 

5.2. Wykonawca, zobowiązuje się dochować najwyższej staranności dla prawidłowego 

wykonania zobowiązań, wynikających z Umowy i realizować je zgodnie z zasadami 

współczesnej wiedzy technicznej i stosowanymi normami technicznymi, 

technologicznymi oraz jakości. 

5.3. Wykonawca zobowiązuje się: 

5.3.1. realizować Usługi przy wykorzystaniu całej posiadanej wiedzy i doświadczenia, 

z uwzględnieniem obowiązującego w Rzeczypospolitej Polskiej prawa, 

5.3.2. do bieżącej współpracy z Zamawiającym w toku wykonywania Umowy,  

w szczególności poprzez niezwłoczne i wyraźne informowanie Zamawiającego  

o wymaganym współdziałaniu Zamawiającego, a także czynnościach, jakie są 

konieczne do podjęcia przez Zamawiającego, w celu umożliwienia takiego 

współdziałania, 

5.3.3. przekazywać Zamawiającemu, na każde  żądanie pełną wiedzę na temat 

świadczonych Usług, 

5.3.4. zapewnić we własnym zakresie i na swój koszt wszystkie uprawnienia,  

w szczególności: licencje, pozwolenia, koncesje, certyfikaty bezpieczeństwa lub 

inne wymagane przez obowiązujące przepisy prawa niezbędne do prawidłowej 

realizacji Umowy, 

5.3.5. do natychmiastowego informowania Zamawiającego o istotnych okolicznościach 

oraz ryzykach mogących mieć wpływ na prawidłowość lub terminowość 



 

 

 

realizacji Umowy. 

 Obowiązki Zamawiającego 

6.1. Zamawiający zobowiązany jest do podjęcia tylko tych czynności, które zostały wyraźnie 

określone w postanowieniach Umowy i które nakładają na niego obowiązek konkretnego 

działania. Zamawiający nie jest zobowiązany do podejmowania innych działań. 

6.2. Jeśli Wykonawca zidentyfikuje potrzebę wykonania konkretnej czynności przez 

Zamawiającego, która nie została wskazana w Umowie, a która w jego opinii będzie 

konieczna dla prawidłowej realizacji Umowy, Wykonawca będzie zobowiązany do 

poinformowania Zamawiającego pocztą elektroniczną, na adres Koordynatora Umowy, 

o tej czynności wraz z uzasadnieniem i wskazaniem niezbędnego, w jego opinii zakresu 

współdziałania po stronie Zamawiającego. Jeśli dana czynność nie będzie wynikała 

wprost z Umowy – Zamawiający nie będzie zobowiązany do jej realizacji, chyba że 

faktycznie będzie on jedynym podmiotem, który taką czynność mógłby dokonać, tzn. nie 

będzie fizycznej lub prawnej możliwości, aby ta czynność została zlecona przez 

Wykonawcę innemu podmiotowi lub dana informacja została pozyskana przez 

Wykonawcę w inny sposób. 

6.3. Konsekwencje wynikające z braku zwrócenia uwagi Zamawiającego na potrzebę 

wykonania konkretnej czynności w sposób i w formie określonej w ust. 6.2., będą 

obciążać Wykonawcę. 

6.4. Wykonawca, ilekroć powołuje się na brak wykonania jakiegokolwiek obowiązku 

wynikającego z Umowy na skutek braku współpracy Zamawiającego, w tym braku 

wykonania przez niego konkretnego działania, obowiązany jest wykazać, że wzywał 

Zamawiającego do podjęcia tych działań i współdziałania z Wykonawcą, analogicznie do 

sposobu i formy wskazanej w ust. 6.2, wskazując na konsekwencje braku podjęcia przez 

Zamawiającego współdziałania. 

 Zasady współpracy 

7.1. Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia nadzoru i koordynacji wszelkich działań 

związanych z realizacją Umowy w celu osiągnięcia wymaganej jakości i terminowej 

realizacji Usług. 

7.2. W celu bezpośredniego nadzoru oraz bieżącej współpracy przy realizacji zadań objętych 

przedmiotem Umowy, Strony powołują Koordynatorów Umowy, którzy działają 

w charakterze przedstawicieli Strony: 

7.2.1. ze strony Zamawiającego:  

Koordynator Umowy: ……………………………………… (poczta 

elektroniczna: …………………………..; nr tel. …………………………..); 

lub w przypadku nieobecności ww. koordynatora umowy: 

………………………………………………………………….(poczta 

elektroniczna: …………………. nr tel. …………………………..); 



 

 

 

7.2.2. ze strony Wykonawcy: 

Koordynator Umowy: …………………………………………(poczta 

elektroniczna: …………………………..; nr tel. …………………………..); 

lub w przypadku nieobecności ww. koordynatora umowy: 

………………………………………………………………….(poczta 

elektroniczna: …………………. nr tel. …………………………..); 

7.3. Koordynator Umowy ze strony Zamawiającego: 

7.3.1. jest odpowiedzialny wobec Wykonawcy za zapewnienie realizacji działań 

Zamawiającego niezbędnych dla realizacji przedmiotu Umowy, 

7.3.2. nadzoruje i weryfikuje jakość, kompletność i terminowość prac realizowanych 

przez Wykonawcę w związku ze świadczeniem Usług, 

7.3.3. występuje w imieniu Zamawiającego w ramach czynności odbioru 

przewidzianych w Umowie. 

7.4. Koordynator Umowy ze strony Wykonawcy:  

7.4.1. jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego za zaplanowanie, realizację  

i zapewnienie postępu prac Wykonawcy w ramach realizacji przedmiotu Umowy, 

7.4.2. jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego za nadzór, koordynację i weryfikację 

jakości, kompletności i terminowości prac realizowanych przez Wykonawcę  

w związku z ze świadczeniem Usług, w tym za realizację wymaganych testów, 

7.4.3. występuje w imieniu Wykonawcy w ramach czynności odbioru przewidzianych 

w Umowie.  

7.5. Koordynatorzy Umowy działają w charakterze przedstawicieli danej Strony, w granicach 

kompetencji określonych Umową. Wyznaczenie przez Strony osób do pełnienia funkcji 

Koordynatora Umowy, oznacza udzielenie pełnomocnictwa do działania w zakresie 

wyznaczonym w Umowie. Koordynatorzy Umowy mogą upoważnić pisemnie (w tym 

drogą mailową) inne osoby do dokonywania czynności w imieniu Koordynatora Umowy. 

7.6. Decyzje podejmowane przez Koordynatorów Umowy nie mogą być sprzeczne z Umową. 

 Podwykonawcy 

8.1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części Umowy podwykonawcom, za których 

działania i zaniechania ponosi pełną odpowiedzialność. 

8.2. Informacje o zadaniach wchodzących w skład zamówienia, których wykonanie 

Wykonawca zamierza powierzyć podwykonawcom i firmom podwykonawców zostaną  

zawarte w Ofercie stanowiącej załącznik nr 2 do Umowy. W trakcie realizacji Umowy 

Wykonawca będzie niezwłocznie zawiadamiać Zamawiającego przesyłając wiadomość 

e-mail do Koordynatora Umowy o wszelkich zmianach w zakresie informacji 

dotyczących zadań wchodzących w skład zamówienia, których wykonanie Wykonawca 

zamierza powierzyć podwykonawcom i firmom podwykonawców.  

8.3. Powierzenie wykonania Umowy podwykonawcy nie zwalnia Wykonawcy  



 

 

 

z odpowiedzialności za należyte wykonanie Umowy. 

8.4. Wykonawca będzie odpowiedzialny w szczególności za zapłatę wynagrodzenia 

należnego Podwykonawcom.  

 Personel Wykonawcy 

9.1. Wykonawca zobowiązany jest wykonywać Umowę przy pomocy odpowiednio 

wykwalifikowanego personelu, od którego będzie wymagał przestrzegania przepisów 

obowiązującego prawa, w tym zwłaszcza z zakresu bezpieczeństwa i higieny pracy oraz 

będzie sprawować nadzór nad personelem Wykonawcy.    

 Obowiązek zatrudnienia na podstawie stosunku pracy  

10.1. Zgodnie z art. 95 ust. 1 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych Zamawiający wymaga 

zatrudnienia przez Wykonawcę lub podwykonawcę przez cały czas realizacji Umowy na 

podstawie stosunku pracy wszystkich osób, które będą wykonywały następujące 

czynności w zakresie realizacji Umowy:  

10.1.1. realizujące zadania związane z zapewnieniem kontaktu z Zamawiającym, 

10.1.2. realizujące zadania nadzoru nad realizacją Umowy oraz zapewnieniem 

utrzymania poziomu świadczonych Usług, 

- które polegają na wykonaniu pracy w sposób określony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 

czerwca 1974 roku - Kodeks pracy (Dz. U. z 2020 r. poz. 1320, z późn. zm.). 

Zamawiający nie dopuszcza łączenia innych form zatrudnienia z umową o pracę w 

przypadku, gdy umowa o pracę zawarta została na część etatu. 

10.2. W każdym czasie w trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do 

wykonywania czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez 

Wykonawcę lub podwykonawcę wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o pracę osób 

wykonujących wskazane w ust. 10.1. czynności. Zamawiający uprawniony jest w 

szczególności do: 

10.2.1. żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 

wymogów i dokonywania ich oceny, 

10.2.2. żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia 

spełniania ww. wymogów, 

10.2.3. przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania świadczenia. 

10.3. W każdym czasie w trakcie realizacji zamówienia na każde wezwanie Zamawiającego w 

wyznaczonym w tym wezwaniu terminie (przy czym termin wyznaczony przez 

Zamawiającego nie będzie krótszy niż 5 dni kalendarzowych) Wykonawca przedłoży 

Zamawiającemu wskazane poniżej dowody w celu potwierdzenia spełnienia wymogu 

zatrudnienia na podstawie umowy o pracę przez Wykonawcę lub podwykonawcę osób 

wykonujących wskazane w ust. 10.1. czynności w trakcie realizacji zamówienia:  

10.3.1. pisemne wyjaśnienia wątpliwości Zamawiającego w zakresie potwierdzenia 

spełnienia wymagań dotyczących zatrudnienia, o których mowa w niniejszym 



 

 

 

paragrafie;  

10.3.2. oświadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie 

umowy o pracę osób wykonujących czynności, których dotyczy wezwanie 

Zamawiającego. Oświadczenie to powinno zawierać w szczególności: dokładne 

określenie podmiotu składającego oświadczenie, datę złożenia oświadczenia, 

wskazanie, że objęte wezwaniem czynności wykonują osoby zatrudnione na 

podstawie umowy o pracę wraz ze wskazaniem liczby tych osób, rodzaju umowy 

o pracę i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do złożenia oświadczenia 

w imieniu Wykonawcy lub podwykonawcy; 

10.3.3. poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub 

podwykonawcę kopię umowy/umów o pracę osób wykonujących w trakcie 

realizacji zamówienia czynności, których dotyczy ww. oświadczenie Wykonawcy 

lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulującym zakres obowiązków, jeżeli 

został sporządzony). Kopia umowy/umów powinna zostać zanonimizowana w 

sposób zapewniający ochronę danych osobowych pracowników zgodnie z 

przepisami RODO (tj. w szczególności bez adresów, numerów PESEL 

pracowników).  Imię  nazwisko pracownika nie podlegają anonimizacji. 

Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o pracę i wymiar etatu 

powinny być możliwe do zidentyfikowania;  

10.3.4. zaświadczenie właściwego oddziału ZUS, potwierdzające opłacanie przez 

Wykonawcę lub podwykonawcę składek na ubezpieczenia społeczne i zdrowotne 

z tytułu zatrudnienia na podstawie umów o pracę za ostatni okres rozliczeniowy; 

10.3.5. poświadczoną za zgodność z oryginałem odpowiednio przez Wykonawcę lub 

podwykonawcę kopię dowodu potwierdzającego zgłoszenie pracownika przez 

pracodawcę do ubezpieczeń, zanonimizowaną w sposób zapewniający ochronę 

danych osobowych pracowników, zgodnie z przepisami RODO. Imię i nazwisko 

pracownika nie podlega anonimizacji. 

 

 Zasady zachowania poufności 

11.1. Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w poufności wszelkich informacji 

technicznych, technologicznych, prawnych i organizacyjnych, oraz innych informacji 

Zamawiającego uzyskanych  w trakcie wykonywaniem Umowy, niezależnie od formy 

pozyskania tych informacji i ich źródła. 

11.2. Wykonawca zobowiązuje się do wykorzystania informacji jedynie w celach określonych 

ustaleniami Umowy oraz wynikających z obowiązujących uregulowań prawnych. 

11.3. Wykonawca zobowiązuję się do podjęcia wszelkich niezbędnych kroków dla 

zapewnienia, że żaden pracownik Wykonawcy/osoba, którą dysponuje Wykonawca 

otrzymujący powyższe informacje nie ujawni tych informacji, zarówno w całości, jak i w 

części osobom lub podmiotom trzecim bez uzyskania pisemnej zgody Zamawiającego. 

11.4. Wykonawca zobowiązuje się do ujawnienia informacji jedynie tym osobom, którym będą 



 

 

 

one niezbędne do wykonywania powierzonych im czynności służbowych i tylko w 

zakresie, w jakim odbiorca informacji musi mieć do nich dostęp dla celów realizacji 

zadania wynikającego z tytułu realizacji Umowy. 

11.5. Wykonawca zobowiązuje się do niekopiowania ani w jakikolwiek inny sposób 

nierozpowszechniania jakiejkolwiek części określonych informacji, z wyjątkiem 

uzasadnionej potrzeby do celów związanych z realizacją Umowy, po uprzednim 

uzyskaniu pisemnej zgody od Zamawiającego, którego informacja lub źródło informacji 

dotyczy. . 

11.6. Obowiązek określony w ust. 11.1. nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz 

udostępniania informacji na podstawie obowiązujących przepisów prawa, a w 

szczególności na żądanie sądu, prokuratury, organów podatkowych lub organów 

kontrolnych, a także informacji dostępnych publicznie, o których mowa w ustawie z dnia 

6 września 2001 r. (Dz. U. z 2022 r. poz. 902) o dostępie do informacji publicznej.  

11.7. Nie będą uważane za chronione informacje, które: 

11.7.1. wcześniej stały się informacją publiczną w okolicznościach niebędących 

wynikiem czynu bezprawnego lub naruszającego Umowę przez którąkolwiek ze 

Stron, 

11.7.2. były zatwierdzone do rozpowszechniania na podstawie uprzedniej pisemnej 

zgody Strony, której dotyczą, 

11.7.3. zostały przekazane Stronie otrzymującej przez osobę trzecią niebędącą Stroną 

Umowy zgodnie z prawem i bez ograniczeń. 

11.8. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za zachowanie w poufności informacji przez 

swoich pracowników, podwykonawców i wszelkie inne osoby, którymi będzie się 

posługiwać przy wykonywaniu Umowy. 

11.9. Wykonawca zobowiązuje się do podjęcia wszelkich niezbędnych kroków dla 

zapewnienia, że żaden pracownik Wykonawcy lub inna osoba, o której mowa w ust. 11.8, 

otrzymujący powyższe informacje, nie ujawni tych informacji, ani ich źródła, zarówno w 

całości, jak i w części osobom lub podmiotom trzecim bez uzyskania uprzednio wyraźnej 

pisemnej zgody Zamawiającego, którego informacja lub źródło informacji dotyczy. 

11.10. Obowiązek zachowania w poufności informacji przez Wykonawcę i osoby, o których 

mowa w ust. 11.8. obowiązuje także po ustaniu Umowy.  

11.11. Wykonawca odpowiada za szkodę wyrządzoną Zamawiającemu przez ujawnienie, 

przekazanie, wykorzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od 

Zamawiającego, wbrew postanowieniom umowy. Zobowiązanie to wiąże Wykonawcę 

również po wykonaniu przedmiotu Umowy, jej rozwiązaniu, wygaśnięciu lub 

odstąpieniu, bez względu na przyczynę. 

11.12. Wykonawca oświadcza, że: 

11.12.1. znana jest mu treść przepisów w zakresie ochrony informacji i tajemnic 

prawnie chronionych tj. 

11.12.1.1. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny, 



 

 

 

11.12.1.2. Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 

27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 

przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu 

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE („RODO”), 

11.12.1.3. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych. 

11.12.2. każda z osób uczestniczących w realizacji przedmiotu Umowy 

zobowiązała się wobec niego jako Wykonawcy, nie ujawniać żadnych informacji, 

z którymi zapozna się podczas wykonywania czynności zleconych do realizacji 

oraz zapoznała się z treścią ww. przepisów i zobowiązała się do ich przestrzegania, 

zarówno w czasie realizacji Umowy, jak i po jej zakończeniu. 

11.13. Wykonawca i osoby, o których mowa w ust. 11.8. zobowiązani są do zapoznania się z 

treścią Polityki Bezpieczeństwa Informacji Resortu Finansów stosowanej przez 

Zamawiającego i przestrzegania jej postanowień. Zamawiający udostępnia 

Wykonawcy Politykę Bezpieczeństwa Informacji Resortu Finansów i inne dokumenty 

z nią powiązane niezbędne do realizacji przedmiotu Umowy. Dodatkowo 

Zamawiający informuje, że treść Polityki Bezpieczeństwa Informacji jest 

opublikowana w Dz. Urz. Min. Fin. Poz. 19 / adres internetowy do publikacji: 

https://www.gov.pl/web/finanse/du-mffipr/. 

11.14. Wykonawca i osoby, o których mowa w ust. 11.8. są obowiązani do złożenia 

własnoręcznie podpisanego oświadczenia o zapoznaniu się z treścią Polityki, o której 

mowa w ust. 11.13 . przed rozpoczęciem świadczenia Usługi. Wzór oświadczenia o 

zapoznaniu się z Polityką Bezpieczeństwa Informacji Resortu Finansów określa 

Załącznik nr 7 do Umowy. 

 Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 

12.1. Wykonawca wniósł na rzecz Zamawiającego zabezpieczenie należytego wykonania 

Umowy w wysokości 3% (słownie: trzech procent) całkowitego maksymalnego 

wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ustęp 4.1. Umowy, tj. wniósł zabezpieczenie 

należytego wykonania Umowy na kwotę ………………. złotych (słownie: 

…………………………………..) w formie …………….. . 

12.2. Wykonawca podczas realizacji Umowy ma obowiązek utrzymania zabezpieczenia 

należytego wykonania Umowy w jednej lub kilku formach wyszczególnionych w art. 450 

ust. 1 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych. Zmiana wniesionego zabezpieczenia na 

zabezpieczenie w formach, o których mowa w art. 450 ust. 2 Ustawy Prawo Zamówień 

Publicznych nie jest dopuszczalne. 

12.3. Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy służy do pokrycia roszczeń 

Zamawiającego z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania Umowy, w tym 

roszczeń za zapłatę kar umownych, roszczeń odszkodowawczych, kosztów wykonania 

zastępczego. 

12.4. Zmiana formy zabezpieczenia w trakcie obowiązywania umowy jest dopuszczalna pod 

warunkiem, iż zachowana zostanie ciągłość zabezpieczenia, nie zostanie zmniejszona 

https://www.gov.pl/web/finanse/du-mffipr/


 

 

 

wysokość zabezpieczenia, a nowa forma zabezpieczenia będzie jedną z form, o których 

mowa w art. 450 ust. 1 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych. 

12.5. Zamawiający dokona zwrotu zabezpieczenia należytego wykonania Umowy w terminie 

30 dni od dnia wykonania zamówienia i uznania przez Zamawiającego za należycie 

wykonane.  

12.6. Zamawiający zastrzega, że w przypadku wniesienia zabezpieczenia należytego 

wykonania Umowy w formie gwarancji bankowej lub ubezpieczeniowej, gwarancja ta 

winna mieć charakter abstrakcyjny tzn. zobowiązywać gwaranta nieodwołalnie i 

bezwarunkowo do wypłacenia Zamawiającemu jako beneficjentowi gwarancji kwoty 

objętej żądaniem wypłaty, na pierwsze pisemne żądanie Zamawiającego. Zamawiający 

nie dopuszcza wprowadzenia do gwarancji bankowej lub gwarancji ubezpieczeniowej 

jakiegokolwiek postanowienia, warunków lub formalności, które uniemożliwiają lub 

utrudniają skorzystanie przez Zamawiającego z zabezpieczenia należytego wykonania 

Umowy poprzez uzależnienie wypłaty z gwarancji od wykazania materialnych 

przesłanek odpowiedzialności Wykonawcy lub spełnienia innych warunków formalnych, 

niż wykazanie umocowania osób żądających w imieniu Zamawiającego wypłaty z 

gwarancji.  

12.7. Dostarczona przez Wykonawcę gwarancja bankowa lub ubezpieczeniowa złożona 

tytułem zabezpieczenia należytego wykonania Umowy musi nadto zawierać klauzule o: 

12.7.1. zgodzie gwaranta na to, aby żadna zmiana ani uzupełnienie lub jakakolwiek 

modyfikacja Umowy, nie zwalniała gwaranta w żaden sposób z odpowiedzialności 

wynikającej z gwarancji, 

12.7.2. rezygnacji gwaranta z konieczności zawiadamiania o zmianie, uzupełnieniu lub 

modyfikacji Umowy oraz uzyskiwania na nie zgody gwaranta, 

12.7.3. podleganiu gwarancji przepisom prawa Rzeczpospolitej Polskiej, 

12.7.4. poddaniu wszelkich sporów wynikających z gwarancji lub związanych z 

gwarancją pod rozstrzygnięcie przez polski sąd powszechny właściwy miejscowo 

dla siedziby Zamawiającego. 

12.8. W razie wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy w formie innej, niż w 

pieniądzu, Wykonawca zobowiązany jest do przedłużenia zabezpieczenia należytego 

wykonania Umowy lub wniesienia nowego zabezpieczenia należytego wykonania 

Umowy, na co najmniej 30 dni przed wygaśnięciem dotychczasowego zabezpieczenia 

należytego wykonania Umowy.  

12.9. W razie nieprzedłużenia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy lub 

niewniesienia zabezpieczenia należytego wykonania Umowy na 30 dni przed upływem 

terminu ważności dotychczasowego zabezpieczenia należytego wykonania Umowy 

wniesionego w innej formie, niż w pieniądzu, Zamawiający zmienia formę na 

zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w pieniądzu, poprzez wypłatę z 

dotychczasowego zabezpieczenia należytego wykonania Umowy. Nieprzedłużenie 

zabezpieczenia należytego wykonania Umowy lub niewniesienie zabezpieczenia 



 

 

 

należytego wykonania Umowy na 30 dni przed upływem terminu ważności 

dotychczasowego zabezpieczenia należytego wykonania Umowy wniesionego w innej 

formie, niż w pieniądzu może zostać uznane przez Zamawiającego za nienależyte 

wykonanie Umowy przez Wykonawcę. 

12.10. Zamawiający uzna zabezpieczenie należytego wykonania Umowy za niewniesione, 

jeżeli wniesione przez Wykonawcę zabezpieczenie będzie naruszało postanowienia 

niniejszego paragrafu. 

 Odpowiedzialność Wykonawcy za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

Umowy 

13.1. Wykonawca ponosi odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

Umowy na zasadach opisanych w Umowie oraz na zasadach ogólnych przewidzianych 

w przepisach prawa, w szczególności w Kodeksie cywilnym.  

13.2. Okoliczność, że szkoda jednej ze Stron powstała na skutek niewykonania lub 

nienależytego wykonania Umowy nie wyłącza roszczenia o naprawienie szkody z tytułu 

czynu niedozwolonego. 

13.3. Wykonawca pozostaje gwarantem wykonywania i przestrzegania przez wszelkie osoby 

lub podmioty trzecie, biorące udział w realizacji Umowy ze strony Wykonawcy, w tym 

podwykonawców, wszelkich zasad, reguł i zobowiązań określonych w Umowie. 

13.4. W każdym przypadku korzystania przez Wykonawcę dla zrealizowania obowiązków 

wynikających z Umowy, ze świadczeń osób lub podmiotów trzecich, a w szczególności 

w przypadku korzystania ze świadczeń podwykonawców, Wykonawca ponosi wobec 

Zamawiającego oraz osób trzecich pełną odpowiedzialność za działania lub zaniechania 

tych podmiotów, jak za działania lub zaniechania własne. 

 Kary umowne 

14.1. Na zasadach określonych poniżej, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty 

Zamawiającemu kar umownych za każdy przypadek niewykonania lub nienależytego 

wykonania Umowy. 

14.2. Kary umowne mogą zostać nałożone na Wykonawcę niezależnie od wystąpienia szkody 

po stronie Zamawiającego. 

14.3. Naliczenie kary umownej nie wyłącza możliwości dochodzenia przez Zamawiającego od 

Wykonawcy odszkodowania przewyższającego wysokość zastrzeżonej kary umownej na 

zasadach ogólnych. 

14.4. W przypadku spełnienia przesłanek do naliczenia kar umownych z więcej niż jednego 

tytułu, kary umowne będą naliczane niezależnie od siebie.  

14.5. Odstąpienie od Umowy nie wyłącza uprawnienia Zamawiającego do dochodzenia kar 

umownych należnych z tytułu wystąpienia okoliczności mających miejsce przed 

złożeniem oświadczenia o odstąpieniu od Umowy. 

14.6. Kwoty kar umownych będą płatne w terminie wskazanym w żądaniu Zamawiającego. 



 

 

 

Powyższe nie wyłącza możliwości potrącenia z należnego Wykonawcy wynagrodzenia 

naliczonych kar umownych oraz innych należności przysługujących Zamawiającemu, jak 

również zaspokojenia powyższych roszczeń z zabezpieczenia należytego wykonania 

Umowy. Zakwestionowanie przez Wykonawcę zasadności nałożenia kary, nie będzie 

zwalniało Wykonawcy z obowiązku zapłaty kary umownej.   

14.7. Łączna wysokość kar umownych naliczonych Wykonawcy w toku realizacji Umowy nie 

przekroczy 30% kwoty całkowitego maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego 

w § 4 ust. 4.1. Umowy. 

14.8. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 15% całkowitego 

maksymalnego wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 4.1. Umowy, w przypadku 

odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego lub wypowiedzenia Umowy przez 

Zamawiającego z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca. 

14.9. Zamawiający jest uprawniony do żądania od Wykonawcy zapłaty następujących kar 

umownych: 

14.9.1. za zwłokę Wykonawcy w realizacji Etapu I w stosunku do terminu określonego w 

§ 3 ust. 3.1. pkt 3.1.1. Umowy, Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty na 

rzecz Zamawiającego kary umownej wysokości 5 000 zł za każdy rozpoczęty 

dzień  zwłoki; 

14.9.2. za każdy przypadek zwłoki Wykonawcy w nadaniu przesyłek do Użytkowników 

SPOE KAS zgodnie z wymaganiami określonymi w OPZ w stosunku do terminu 

określonego w OPZ Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz 

Zamawiającego kary umownej wysokości 1 000 zł za każdy rozpoczęty dzień 

zwłoki (kara umowna jest niezależna od ilości przesyłek których dotyczy zwłoka); 

14.9.3. za wysłanie korespondencji nieprzeznaczonej dla danego Użytkownika SPOE 

KAS  Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty na rzecz Zamawiającego kary 

umownej wysokości 100 zł za każdy przypadek; 

14.9.4. za każdy przypadek zwłoki Wykonawcy w przekazaniu Zamawiającemu Raportu 

Miesięcznego, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 

500 złotych za każdy dzień zwłoki; 

14.9.5. za każdy przypadek zwłoki Wykonawcy w przekazaniu Zamawiającemu raportu 

zawierającego wykaz zwróconych przesyłek w stosunku do terminu określonego 

w OPZ Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 

100 złotych za każdy dzień zwłoki; 

14.9.6. za każdy przypadek zwłoki Wykonawcy w przywrócenia funkcjonalności serwera 

SFTP niezbędnych do świadczenia Usług w stosunku do terminu określonego w 

OPZ  Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 

100 złotych za każdą godzinę zwłoki (dotyczy przypadku awarii serwera SFTP o 

którym mowa w Rozdziale IX OPZ); 

14.9.7. w przypadku naruszenia § 10 ust. 10.2 lub § 10 ust. 10.3 Umowy lub braku 

spełnienia obowiązku zatrudnienia osoby/osób do realizacji przedmiotu Umowy 



 

 

 

na podstawie umowy o pracę, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną 

w wysokości 1 000 złotych, przy czym kara umowna będzie naliczana za każdy 

rozpoczęty miesiąc naruszenia (za każdą osobę) oraz każdy przypadek naruszenia 

obowiązków Umownych w tym zakresie;  

14.9.8.  w przypadku  naruszenia określonego w § 22 Umowy obowiązku zatrudnienia 

przy realizacji Umowy osób niepełnosprawnych lub nie przedstawienia 

wymaganych przez Zamawiającego zgodnie z § 22 Umowy oświadczeń, 

dowodów lub dokumentów potwierdzających ich niepełnosprawność, 

Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1 000 złotych, 

przy czym kara umowna będzie naliczana za każdy rozpoczęty miesiąc naruszenia 

(za każda osobę) oraz każdy przypadek naruszenia obowiązków Umownych w tym 

zakresie;  

14.9.9. Za każdy przypadek niewywiązania się przez Wykonawcę z zobowiązań 

określonych w  § 23 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną 

w wysokości 20 000 złotych, przy czym kara umowna będzie naliczana za każdy 

rozpoczęty miesiąc naruszenia  oraz każdy przypadek naruszenia obowiązków 

Umownych w tym zakresie; 

14.9.10. za każdy przypadek naruszenia przez Wykonawcę obowiązków wynikających 

z Umowy Powierzenia, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną 

w wysokości 100 000 złotych; 

14.9.11. za każdy przypadek niespełnienia lub nieterminowego spełnienia obowiązku 

informacyjnego, o którym mowa w § 15 ust. 15.2 Umowy, Wykonawca zapłaci 

Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10 000,00 zł (słownie złotych: 

dziesięć tysięcy). Zwłoka Wykonawcy w realizacji obowiązku, o którym mowa w 

§ 15 ust. 15.3 Umowy przekraczająca 3 dni upoważnia Zamawiającego do uznania 

że obowiązek, o którym mowa w § 15 ust. 15.2 Umowy nie został spełniony przez 

Wykonawcę i żądania od Wykonawcy zapłaty kary umownej określonej w zdaniu 

poprzednim; 

14.9.12. za każdy przypadek naruszenia przez Wykonawcę któregokolwiek z 

obowiązków związanych z posiadaniem ubezpieczenia OC określonych w 

paragrafie § 16 Umowy, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w 

wysokości 5 000 zł; 

14.9.13. w każdym przypadku braku zapłaty lub nieterminowej zapłaty wynagrodzenia 

należnego podwykonawcom z tytułu zmiany wysokości wynagrodzenia, o której 

mowa w art. 439 ust. 5 ustawy Pzp, do której Wykonawca zobowiązany jest zgodnie 

z postanowieniami Umowy ramowej, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę 

umowną w wysokości 2 % kwoty, której Wykonawca nie zapłacił lub z której 

zapłatą się opóźnił za każdy rozpoczęty dzień zwłoki. 

 

 Przetwarzanie danych osobowych 

15.1. Wykonawca i Zamawiający, przetwarzając dane osobowe w związku z zawarciem 



 

 

 

Umowy, będą przestrzegać przepisów dotyczących ochrony danych osobowych w tym 

przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016 r. ze zm.) (RODO). 

15.2. Wykonawca zobowiązuje się do skutecznego i terminowego spełnienia obowiązku 

informacyjnego, o którym stanowi art. 14 RODO, w imieniu i na rzecz Zamawiającego 

poprzez przekazanie w imieniu Zamawiającego klauzuli informacyjnej wszystkim 

osobom, których dane osobowe przekazał lub przekaże Zamawiającemu, w celu i w 

związku z zawarciem i realizacją Umowy. Dotyczy to m.in. osób reprezentujących 

Wykonawcę oraz wyznaczonych przez niego do zawarcia i realizacji Umowy. Wzór 

klauzuli informacyjnej stanowi Załącznik nr 7 do Umowy. 

15.3. Na żądanie Zamawiającego, Wykonawca dostarczy Zamawiającemu, w zakreślonym 

przez Zamawiającego terminie, dowód przekazania klauzuli informacyjnej. Wspomniany 

dowód musi potwierdzać realizację obowiązku wskazanego w ust. 15.2 powyżej oraz 

termin realizacji tego obowiązku. 

15.4. Mając na uwadze, iż w celu realizacji Umowy Wykonawcy zostaną powierzone do 

przetwarzania dane osobowe których administratorem jest Szef KAS, pomiędzy 

Wykonawcą, a Szefem KAS zostanie zawarta umowa o powierzeniu przetwarzania 

danych osobowych której wzór stanowi załącznik nr 4 do Umowy. 

 Ubezpieczenie 

16.1. Wykonawca zobowiązany jest do posiadania przez cały okres obowiązywania Umowy 

nieprzerwanego ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej w zakresie prowadzonej 

działalności związanej z przedmiotem Umowy i posiadaniem mienia (dalej 

„Ubezpieczenie OC”). 

16.2. Ubezpieczenie OC musi obejmować, co najmniej:  

16.2.1. odpowiedzialność cywilną kontraktową i deliktową  - z suma gwarancyjną nie 

niższą niż 5.000.000 zł (słownie: pięć milionów złotych) (dalej „Suma 

Gwarancyjna”) na jedno i wszystkie zdarzenia, 

16.2.2. odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez pracowników - do wysokości 

Sumy Gwarancyjnej na jedno i wszystkie zdarzenia, 

16.2.3. w przypadku realizacji Umowy z udziałem podwykonawców ubezpieczenie 

obejmować będzie także odpowiedzialność za szkody wyrządzone przez 

podwykonawców - do wysokości Sumy Gwarancyjnej na jedno i wszystkie 

zdarzenia. 

16.3. Wykonawca zobowiązuje się do przedłożenia Zamawiającemu opłaconej polisy 

potwierdzającej, że Wykonawca posiada Ubezpieczenie OC zgodne z wymaganiami 

Umowy w terminie 7 dni od zawarcia Umowy. Ilekroć mowa jest o polisie należy przez 

to rozumieć polisę, jak również inny dokument wystawiany przez ubezpieczyciela na 

potwierdzenie zawarcia umowy ubezpieczenia. 



 

 

 

16.4. W przypadku posiadania Ubezpieczenia OC na okres krótszy niż okres obowiązywania 

Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do zawierania kolejnych umów ubezpieczenia 

tak aby Wykonawca posiadał Ubezpieczenie OC zgodne z wymaganiami Umowy 

w sposób nieprzerwany w całym okresie obowiązywania Umowy i przedkładania 

Zamawiającemu opłaconej polisy potwierdzającej ten fakt na co najmniej 14 dni przed 

upływem terminu dotychczasowego ubezpieczenia. 

16.5. Przez przedstawienie opłaconej polisy należy rozumieć nie tylko przedstawienie samej 

polisy ale również dowodu jej opłacenia. 

16.6. Niewykonanie lub nienależyte wykonanie przez Wykonawcę obowiązków określonych 

w niniejszym paragrafie upoważnia Zamawiającego do wstrzymania zapłaty 

jakichkolwiek należności Wykonawcy wynikających z Umowy do czasu należytego 

zadośćuczynienia tym obowiązkom przez Wykonawcę, bez prawa Wykonawcy do 

żądania odsetek za okres wstrzymania płatności. 

 Zmiana Umowy 

17.1. Zmiany treści Umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru 

Wykonawcy, dopuszczalne są na warunkach określonych w art. 455 Ustawy Prawo 

Zamówień Publicznych. 

17.2. Stosownie do art. 455 ust. 1 pkt 1 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych Zamawiający 

przewiduje możliwość wprowadzenia zmian w razie zaistnienia następujących 

okoliczności i w poniższym zakresie: 

17.2.1. w przypadku zaistnienia siły wyższej Strony są uprawnione do dokonania zmiany 

sposobu wykonania poszczególnych obowiązków wynikających z Umowy, która 

to zmiana Umowy może nastąpić w zakresie, w jakim będzie to konieczne dla 

zapewnienia prawidłowego i terminowego wykonywania Umowy w zaistniałej 

sytuacji spowodowanej siłą wyższą; 

17.2.2. w przypadku zmiany przepisów prawa, opublikowanych w Dzienniku 

Urzędowym Unii Europejskiej, Dzienniku Ustaw, Monitorze Polskim, Dzienniku 

Urzędowym odpowiedniego ministra lub innych oficjalnych publikatorach, w 

zakresie w jakim zmiany przepisów prawa wymagają zmiany sposobu realizacji 

Umowy, w tym mogą wymagać zmiany zakresu świadczeń Wykonawcy 

określonych w Umowie; 

17.2.3. w przypadku konieczności dostosowywania elementów zamówienia do zasad 

wiedzy technicznej, gdy zmiany są korzystne dla Zamawiającego, a nie można 

było takiej zmiany przewidzieć przed zawarciem Umowy; 

17.2.4. sposobu wykonania Umowy w obszarach: organizacyjnym, wykorzystywanych 

narzędzi, przyjętych metod i kanałów komunikacji; 

17.2.5. zakresu przedmiotu Umowy w obszarze wymagań funkcjonalnych lub 

niefunkcjonalnych, jeżeli rezygnacja z danego wymagania lub zastąpienie go 

innym, spowoduje zoptymalizowane dopasowanie przedmiotu Umowy do 

potrzeb Zamawiającego, Zamawiający dopuszcza wprowadzenie odpowiednich 



 

 

 

zmian uwzględniających stwierdzone przyczyny techniczne, polegających w 

szczególności na modyfikacji wymagań Zamawiającego lub zmianie sposobu ich 

realizacji; 

17.2.6. w przypadku wystąpienia przyczyn niezależnych od Wykonawcy, związanych z 

równolegle prowadzonymi przez Zamawiającego projektami lub zadaniami lub 

czynnościami mającymi wpływ na realizację Umowy lub w związku ze 

zmianami okoliczności wynikającymi ze specyfiki działalności Zamawiającego 

lub w związku z podjęciem przez Zamawiającego decyzji o przeprowadzeniu 

przez osobę trzecią kontroli jakości i sposobu prowadzenia prac, Zamawiający 

dopuszcza zmiany terminu realizacji Umowy; 

17.2.7. w przypadku powstałej po zawarciu Umowy sytuacji braku środków 

Zamawiającego na sfinansowanie wykonania Umowy zgodnie z pierwotnie 

określonymi warunkami Zamawiający dopuszcza wprowadzenie zmian 

polegających na ograniczeniu zakresu przedmiotowego Umowy, co nie wyłącza 

ani nie ogranicza uprawnienia Zamawiającego do wypowiedzenia lub 

odstąpienia od Umowy w sytuacjach przewidzianych w Umowie lub przepisami 

prawa; 

17.2.8. niezbędna jest zmiana sposobu wykonania Umowy, o ile zmiana taka jest 

korzystna dla Zamawiającego lub jeżeli zmiana taka jest konieczna w celu 

prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy; 

17.2.9. niezbędna jest zmiana terminu realizacji Umowy w przypadku zaistnienia 

okoliczności lub zdarzeń uniemożliwiających realizację Umowy w 

wyznaczonym terminie, na które Strony nie miały wpływu; 

17.2.10. powstała możliwość zastosowania nowszych i korzystniejszych dla 

Zamawiającego rozwiązań technologicznych lub technicznych, niż te istniejące 

w chwili podpisania Umowy, nie powodujących zmiany przedmiotu Umowy; 

17.2.11. w przypadku określonym w § 3 ust. 3.3 Umowy. 

17.3. W przypadku zaistnienia którejkolwiek przesłanki, o której mowa w ustępie 17.2 (z wyjątkiem § 

3 ust. 3.3 Umowy), Strony dokonując zmiany Umowy mogą dokonać także zmiany 

wynagrodzenia należnego Wykonawcy na podstawie Umowy, jeżeli zmiana Umowy będzie się 

wiązała z koniecznością poniesienia dodatkowych kosztów przez Wykonawcę lub spowoduje 

zmniejszenie ponoszonych przez Wykonawcę kosztów wykonania Umowy lub zaistnienie 

oszczędności.  

17.4. Dopuszcza się możliwość zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy w 

przypadkach określonych w art. 436 pkt 4 lit. b ustawy Pzp, tj. w przypadku zmiany: 

17.4.1. stawki podatku od towarów i usług oraz podatku akcyzowego; 

17.4.2. wysokości minimalnego wynagrodzenia za pracę albo wysokości minimalnej 

stawki godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 października 2002 

r. o minimalnym wynagrodzeniu za pracę; 



 

 

 

17.4.3. zasad podlegania ubezpieczeniom społecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu 

lub wysokości stawki składki na ubezpieczenia społeczne lub ubezpieczenie 

zdrowotne; 

17.4.4. zasad gromadzenia i wysokości wpłat do pracowniczych planów kapitałowych, 

o których mowa w ustawie z dnia 4 października 2018 r. o pracowniczych planach 

kapitałowych  

jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty wykonania zamówienia przez 

Wykonawcę.  

17.5. Z wyjątkiem zmiany o której mowa w § 3 ust. 3.3 Umowy zmiana może być dokonana w 

formie aneksu do Umowy według następujących zasad: 

17.5.1. każdej ze Stron przysługuje prawo zgłoszenia drugiej Stronie żądania zmiany 

wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy; 

17.5.2. żądanie zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy składa się 

wraz z uzasadnieniem (wskazującym wpływ zmian określonych w art. 436 pkt 4 

lit. b ustawy Pzp na koszty wykonania Umowy oraz przedstawiającym wyliczenia 

ww. zmian, a także wskazującym, jakiego wynagrodzenia umownego dotyczy 

żądanie) – w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczności. Na pisemne żądanie 

drugiej Strony, złożone nie później niż w terminie 7 dni od daty otrzymania przez 

nią żądania zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy, Strona 

składająca żądanie zmiany powinna niezwłocznie udostępnić do wglądu drugiej 

Stronie, księgowe dokumenty źródłowe, w zakresie niezbędnym do oceny 

zasadności zmiany wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy. Badanie 

ww. dokumentów źródłowych nie może trwać dłużej niż 21 dni. Każda ze Stron 

ma prawo żądania dodatkowych wyjaśnień, oświadczeń oraz przedstawienia 

danych uzasadniających stanowisko drugiej Strony; 

17.5.3. Strony podejmą rokowania w celu ustalenia zasadności żądania zmiany oraz jej 

wysokości, a także uzasadnienia.  

 

17.6. Zgodnie z art. 439 ustawy Pzp, wynagrodzenie Wykonawcy za należyte wykonanie 

Umowy może ulec zmianie w przypadku zmiany kosztów związanych z realizacją 

zamówienia na zasadach opisanych w poniższych ustępach, przy czym przez zmianę 

kosztów rozumie się zarówno wzrost kosztów, jak i ich obniżenie, względem kosztów 

przyjętych w celu ustalenia wynagrodzenia Wykonawcy zawartego w Umowie (co 

oznacza iż wynagrodzenie może ulec zarówno podwyższeniu jak i obniżeniu). 

17.7. Zmiana wynagrodzenia Wykonawcy, o której mowa powyżej, może zostać wprowadzana 

przy łącznym spełnieniu następujących postanowień: 

17.7.1. wynagrodzeniem Wykonawcy podlegającym zmianie są stawki jednostkowe   

określone w formularzu cenowym zawartym w Ofercie (kolumna: Cena brutto 

[PLN] za jednostkę ); 



 

 

 

17.7.2. zmiana wynagrodzenia Wykonawcy może zostać dokonana na pisemny wniosek 

Zamawiającego lub Wykonawcy i będzie wymagać zawarcia aneksu do Umowy, 

zmiana ma skutek na przyszłość; 

17.7.3. dokonując zmiany wynagrodzenia Strony dokonają również odpowiedniej 

zmiany wynagrodzenia całkowitego maksymalnego wynagrodzenia za należyte 

wykonanie Przedmiotu Umowy; 

17.7.4. pierwsza zmiana wynagrodzenia Wykonawcy może wejść w życie najwcześniej 

od dnia, w którym upływa pierwszych 12 miesięcy od początkowego terminu 

ustalania zmiany  wynagrodzenia, a każda kolejna zmiana może wejść w życie 

najwcześniej od dnia w którym upływa każdych kolejnych 12 miesięcy od wejścia 

w życie poprzedniej zmiany, przy czym zmiana wejdzie w życie w pierwszym dniu 

miesiąca kalendarzowego w którym strony zawarły aneks do Umowy;  

17.7.5. początkowym terminem ustalania zmiany wynagrodzenia jest pierwszy dzień 

pierwszego pełnego miesiąca kalendarzowego obowiązywania Umowy, z 

zastrzeżeniem następnego punktu (przykład: jeśli Umowa została podpisana 15 

lipca 2022 roku, to początkowym terminem ustalania zmiany wynagrodzenia jest 

1 sierpnia 2022 roku, a zatem pierwsza zmiana wynagrodzenia może wejść w życie 

najwcześniej w dniu upływu pierwszych 12 miesięcy tzn. 1 sierpnia 2023, o ile 

aneks do Umowy zostanie podpisany przez Strony w sierpniu 2023 roku, a jeżeli 

aneks do Umowy zostanie podpisany przez Strony we wrześniu 2023 roku to 

zmiana wejdzie w życie w dniu 1 września 2023 roku); 

17.7.6. jeżeli Umowa została zawarta po upływie 180 dni od dnia upływu terminu 

składania ofert, to początkowym terminem ustalania zmiany wynagrodzenia jest 

pierwszy dzień miesiąca kalendarzowego w którym przypadał termin składania 

ofert (przykład: jeśli termin składania ofert przypadał na 10 sierpnia 2022 roku, to 

początkowym terminem ustalania zmiany wynagrodzenia jest 1 sierpnia 2022 

roku, a pierwsza zmiana wynagrodzenia może wejść w życie najwcześniej w dniu 

upływu pierwszych 12 miesięcy tzn. 1 sierpnia 2023 roku, o ile aneks do Umowy 

zostanie podpisany przez Strony w sierpniu 2023, a jeżeli aneks do Umowy 

zostanie podpisany przez Strony we wrześniu 2023 to zmiana wejdzie w życie 1 

września 2023); 

17.7.7. jako zmianę kosztów przyjmuje się wyrażoną w punktach procentowych roczną 

zmianę cen towarów i usług konsumpcyjnych miesiąc do miesiąca tzn. wskaźnik 

cen towarów i usług konsumpcyjnych (w porównaniu z analogicznym miesiącem 

roku poprzedniego) podawany przez Główny Urząd Statystyczny w miesiącu 

poprzedzającym miesiąc, w którym wejdzie w życie zmiana wynagrodzenia 

Wykonawcy („Wskaźnik Zmiany Kosztów”, na dzień opublikowania SWZ 

podawany na stronie stat.gov.pl, w celu uniknięcia wątpliwości nie chodzi o szybki 

szacunek wskaźnika cen towarów i usług konsumpcyjnych w określonym 

miesiącu) (przykład: jeżeli zmiana wynagrodzenia miałaby wejść w życie w dniu 

1 listopada 2023, to jako zmianę kosztów przyjmuje się wskaźnik cen towarów i 

usług konsumpcyjnych (ogółem) podany przez GUS w październiku 2023 tzn. 



 

 

 

wskaźnik ceny towarów i usług konsumpcyjnych we wrześniu 2023 (w 

porównaniu z wrześniem 2022)): 

17.7.8. poziom Wskaźnika Zmiany Kosztów powyżej zero procent (wzrost cen) 

uprawnia każda ze Stron do żądania podwyższenia wynagrodzenia Wykonawcy o 

tyle procent ile wynosi Wskaźnik Zmiany Kosztów (z zastrzeżeniem ust. 17.7 pkt. 

17.7.11); 

17.7.9. poziom Wskaźnika Zmiany Kosztów poniżej zero procent (spadek cen) 

uprawnia każda ze Stron do żądania obniżenia wynagrodzenia Wykonawcy o tyle 

procent o ile Wskaźnik Zmiany Kosztów spadł poniżej zera;  

17.7.10. w przypadku zakończenia podawania Wskaźnika Zmiany Kosztów lub 

zmiany podmiotu, który urzędowo go ogłasza, mechanizm, o którym mowa 

powyżej, stosuje się odpowiednio do wskaźnika i podmiotu, który zgodnie z 

odpowiednimi przepisami prawa zastąpi dotychczasowy wskaźnik lub podmiot;  

17.7.11. stosownie do postanowień art. 439 ust. 2 pkt.4) ustawy Pzp, łączna suma 

zmian wynagrodzenia, jaką dopuszcza Zamawiający w efekcie zastosowania 

postanowień o waloryzacji wynagrodzenia wynosi 10 % wartości obowiązującej 

w dniu zawarcia Umowy (co oznacza, że stawka jednostkowa nie może wzrosnąć 

w sumie o więcej niż 10%). 

17.8. Każdorazowo dokonując waloryzacji wynagrodzenia zgodnie z Umową, Wykonawca 

zobowiązany jest do zmiany wynagrodzenia przysługującego Podwykonawcy, z którym 

zawarł umowę, w zakresie odpowiadającym dokonanym zmianom na podstawie 

Umowy. Postanowienia art. 439 ust. 5 ustawy Pzp stosuje się odpowiednio.  

17.9. W zakresie, w jakim zmiana wysokości wynagrodzenia należnego Wykonawcy 

wynikająca ze zmiany cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy nie 

jest objęta postanowieniami niniejszego lub innych paragrafów Umowy, Strony 

przyjmują, że wynagrodzenie określone w Umowie uwzględnia wszelkie wzrosty i 

spadki cen materiałów lub kosztów związanych z realizacją Umowy przez Wykonawcę. 

17.10. Zmiany Umowy w trybie aneksu do Umowy nie wymagają: zmiana nazw Stron, 

siedziby Stron, jak również osób odpowiedzialnych za realizację Umowy ze strony 

Wykonawcy lub przedstawicieli Zamawiającego. Zaistnienie okoliczności, o których 

mowa w niniejszym ustępie wymaga jedynie niezwłocznego pisemnego zawiadomienia 

drugiej Strony. 

 Odstąpienie od Umowy 

18.1. Umowne prawo odstąpienia od Umowy lub wypowiedzenia Umowy ze skutkiem 

natychmiastowym  nie ogranicza uprawnień Zamawiającego wynikających z przepisów 

powszechnie obowiązującego prawa, w tym uprawnień do odstąpienia lub 

wypowiedzenia Umowy uregulowanych w Kodeksie cywilnym i Ustawie Prawo 

Zamówień Publicznych.    

18.2. Odstąpienie od Umowy lub wypowiedzenie Umowy ze skutkiem natychmiastowym 



 

 

 

następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Odstąpienie od Umowy lub 

wypowiedzenie Umowy ze skutkiem natychmiastowym w przypadkach określonych w 

ustępie 18.3. nie wymaga wyznaczenia Wykonawcy dodatkowego terminu, chyba że dla 

danego przypadku w Umowie przewidziany jest taki obowiązek. Wybór pomiędzy 

odstąpieniem od Umowy a wypowiedzeniem Umowy ze skutkiem natychmiastowym 

zależy wyłącznie od uznania Zamawiającego.  

18.3. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy lub wypowiedzenia Umowy ze 

skutkiem natychmiastowym w każdym z następujących przypadków: 

18.3.1. w przypadku gdy Wykonawca jest w zwłoce się z rozpoczęciem realizacji 

któregokolwiek z kamieni milowych wskazanych w Harmonogramie Wdrożenia 

Usług o więcej niż 7 dni, 

18.3.2. w przypadku zwłoki Wykonawcy w realizacji Etapu I Umowy w stosunku do 

terminu określonego w § 3 ust. 3.1. pkt 3.1.1. Umowy przekraczającego 14 dni, 

18.3.3. w przypadku, gdy łączna wysokość kar umownych naliczonych Wykonawcy w 

toku realizacji Umowy przekroczy 15% kwoty całkowitego maksymalnego 

wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 4.1. Umowy, 

18.3.4. w przypadku, gdy zwłoka Wykonawcy w nadaniu przesyłek do Użytkowników 

SPOE KAS zgodnie z wymaganiami określonymi w OPZ w stosunku do terminu 

określonego w OPZ przekroczy 14 dni, 

18.3.5. w przypadku, gdy zwłoka Wykonawcy w przekazaniu Zamawiającemu Raportu 

Miesięcznego zgodnie z OPZ w stosunku do terminu określonego w OPZ 

przekroczy 14 dni, 

18.3.6. w przypadku, gdy zwłoka Wykonawcy w przekazaniu raportu zawierającego 

wykaz zwróconych przesyłek w stosunku do terminu określonego w OPZ 

przekroczy 14 dni, 

18.3.7. jeżeli Wykonawca naruszy obowiązek posiadania przez cały okres 

obowiązywania Umowy nieprzerwanego Ubezpieczenia OC określony w §16 

Umowy i nie wykona tego obowiązku w dodatkowym terminie wyznaczonym 

przez Zamawiającego na piśmie, nie krótszym niż 7 dni roboczych, 

18.4. Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia od Umowy lub wypowiedzenia Umowy ze 

skutkiem natychmiastowym w terminie 60 dni od dnia powzięcia wiadomości o 

zaistnieniu podstawy do odstąpienia lub wypowiedzenia Umowy ze skutkiem 

natychmiastowym od Umowy, a jeżeli odstąpienie lub wypowiedzenie stosownie do 

postanowień Umowy powinno zostać poprzedzone wyznaczeniem Wykonawcy 

dodatkowego terminu - od bezskutecznego upływu tego dodatkowego terminu. 

18.5. Niezależnie od powyższych postanowień, Zamawiający jest uprawniony do odstąpienia 

od Umowy w okolicznościach, o których mowa w art. 456 ust. 1 Ustawy Prawo 

Zamówień Publicznych. 



 

 

 

 Język umowy i powiadomienia 

19.1. Językiem Umowy jest język polski. 

19.2. Wszelka korespondencja prowadzona w związku z Umową będzie prowadzona  

w języku polskim. 

19.3. Wszelka korespondencja prowadzona pomiędzy Stronami w związku z bieżącą realizacją 

Umowy będzie przekazywana, z zastrzeżeniem ust. 19.4., w formie elektronicznej na 

poniższe adresy poczty elektronicznej: 

19.3.1. dla Zamawiającego ………………… z jednoczesnym przesłaniem w kopii do 

…………………, 

19.3.2. dla Wykonawcy ………………… z jednoczesnym przesłaniem w kopii do 

…………………, 

19.4. Wszelka korespondencja prowadzona pomiędzy Stronami w związku z Umową, co do 

której zastrzeżono formę pisemną (niezależnie od nadanego rygoru jej niezachowania), 

będzie przekazywana na poniższe adresy do korespondencji: 

19.4.1. dla Zamawiającego: Ministerstwo Finansów, ul. Świętokrzyska 12, 00-916 

Warszawa, 

19.4.2. dla Wykonawcy: ……………………………………………………………….. 

19.5. Zmiana adresu do korespondencji Umowy nie wymaga zmiany Umowy, ale wymaga dla 

swej skuteczności uprzedniego powiadomienia drugiej Strony w formie pisemnej pod 

rygorem nieważności. 

19.6. Do czasu powiadomienia drugiej Strony o zmianie adresu do korespondencji 

korespondencja przekazywana na dotychczasowy adres do korespondencji jest skuteczna, 

a ewentualne negatywne skutki takiego doręczenia obciążają Stronę, która nie dokonała 

we właściwym czasie powiadomienia o zmianie adresu do korespondencji. 

19.7. Ilekroć Wykonawca podejmuje na podstawie Umowy czynności, które wymagają zgody 

Zamawiającego, to milczenie Zamawiającego traktowane będzie jako brak zgody, chyba 

że Umowa wyraźnie stanowi inaczej. 

 Prawa własności intelektualnej 

20.1. Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji lub zobowiązuje się zagwarantować 

udzielenie Zamawiającemu licencji przez podmiot uprawniony na korzystanie 

z wszelkiego oprogramowania udostępnionego Zamawiającemu w związku z realizacją 

Umowy, a w szczególności oprogramowania pozwalającego Zamawiającemu na 

weryfikację dostarczonych wizualizacji dokumentów zgodnie z postanowieniami 

Rozdziału 1 OPZ. 

20.2. Wykonawca udziela Zamawiającemu licencji na korzystanie z oprogramowania, 

o którym mowa w ustępie 20.1. lub zobowiązuje się zagwarantować udzielenie 

Zamawiającemu licencji na okres realizacji Umowy oraz na okres 3 miesięcy po 

zakończeniu Umowy. 



 

 

 

20.3. Licencja na oprogramowanie, o którym mowa w ustępie 20.1., obejmuje wszelkie pola 

eksploatacji niezbędne do realizacji Umowy, a w szczególności obejmuje korzystanie z 

oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem. 

20.4. Wykonawcy nie przysługuje dodatkowe wynagrodzenie z tytułu udzielenia 

Zamawiającemu licencji lub zagwarantowania udzielenia Zamawiającemu licencji przez 

podmiot uprawniony na korzystanie z oprogramowania, o którym mowa w ustępie 20.1., 

w zakresie określonym w niniejszym paragrafie. Wykonawca oświadcza i gwarantuje, że 

warunki korzystania z oprogramowania, o którym mowa w ustępie 20.1., nie wymagają 

ponoszenia żadnych dodatkowych opłat na rzecz Wykonawcy lub producentów takiego 

oprogramowania. 

20.5. Licencja na korzystanie z oprogramowania, o którym mowa w ustępie 20.1. obejmuje 

również prawo do korzystania z dokumentacji związanej z tym oprogramowaniem, 

a w szczególności dokumentacji użytkownika, umożliwiającej Zamawiającemu sprawne 

i zgodne z prawem wykorzystywanie oprogramowania, na które Wykonawca lub podmiot 

uprawniony udziela licencji. 

 Korzystanie z Marek Zamawiającego 

21.1. W ramach realizacji Umowy Wykonawca zobowiązuje się do używania Marek 

Zamawiającego zgodnie z Załącznikiem nr 5 do Umowy. 

21.2. Zamawiający oświadcza, że posiada wszelkie prawa do używania oraz korzystania 

z Marek Zamawiającego.  

 Obowiązki Wykonawcy wynikające z deklaracji zatrudnienia osób 

niepełnosprawnych 

22.1. W przypadku gdy Wykonawca w treści Formularza Ofertowego zadeklaruje zatrudnienie 

przy realizacji przedmiotu Umowy pracowników, będących osobami 

niepełnosprawnymi, o których mowa w przepisach ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o 

rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych, 

Wykonawca na żądanie Zamawiającego w terminie 7 dni od złożenia wniosku przez 

Zamawiającego przedstawia oświadczenia własne Wykonawcy dotyczące zatrudnienia 

tych osób, zawierające informacje żądane przez Zamawiającego.  

22.2. Zatrudnienie ww. osób przy realizacji przedmiotu Umowy będzie trwać przez cały okres 

realizacji przedmiotu Umowy, w wymiarze co najmniej …. etatów (zgodnie z ofertą) w 

pełnym wymiarze czasu pracy, na podstawie umowy o pracę. 

22.3. W przypadku zakończenia zatrudnienia osoby przed zakończeniem terminu realizacji 

Umowy, Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego zatrudnienia w to miejsce 

innej osoby niepełnosprawnej, tak aby wymagania określone w niniejszym były 

spełnione przez cały okres realizacji Umowy. 

22.4. Na każde żądanie Zamawiającego Wykonawca zobowiązany jest przedstawić dowody 

zatrudnienia osoby niepełnosprawnej wraz z dokumentami potwierdzającymi 

niepełnosprawność tej osoby oraz wymiar zatrudnienia. Dokumenty o których mowa w 



 

 

 

zdaniu poprzedzającym Wykonawca przedstawi w sposób zanonimizowany w 

odpowiednim zakresie.  

22.5. W trakcie realizacji zamówienia Zamawiający uprawniony jest do wykonywania 

czynności kontrolnych wobec Wykonawcy odnośnie spełniania przez Wykonawcę 

wymogu zatrudnienia osób niepełnosprawnych określonego w niniejszym paragrafie. 

Zamawiający uprawniony jest w szczególności do: 

22.5.1. żądania oświadczeń i dokumentów w zakresie potwierdzenia spełniania ww. 

wymogów i dokonywania ich oceny, 

22.5.2. żądania wyjaśnień w przypadku wątpliwości w zakresie potwierdzenia 

spełniania ww. wymogów, 

22.5.3.  przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania umowy. 

22.6. W przypadku gdy Wykonawca zatrudnia już osobę o której mowa w ust. 1 winien 

udowodnić, iż osoba ta w okresie obowiązywania Umowy będzie oddelegowana do 

realizacji niniejszej Umowy w wymaganym wymiarze. Wykonawca zobowiązany jest 

przedstawić stosowne dokumenty w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie, pod 

groźbą naliczenia kary umownej o której mowa w § 14 ust. 14.9.8 Umowy.  

22.7. Zamawiający dopuszcza by zatrudnienie osoby niepełnosprawnej polegało na 

oddelegowaniu zatrudnionego już pracownika Wykonawcy będącego osobą z orzeczoną 

niepełnosprawnością do realizacji przedmiotu Umowy.  

 Aspekty środowiskowe 

23.1. W przypadku zadeklarowania przez Wykonawcę w ofercie posiadania ważnego 

certyfikatu lub deklaracji dotyczącej aspektów środowiskowych określonych w 

Rozdziale 16 SWZ, Wykonawca zobowiązuje się do utrzymywania ważności takiego 

certyfikatu lub deklaracji przez cały okres obowiązywania umowy. 

23.2. Zamawiający ma prawo w każdym czasie do kontroli wywiązywania się przez 

Wykonawcę z obowiązku określonego w ust. 23.1. Wykonawca zobowiązany jest 

umożliwić Zamawiającemu lub audytorowi wyznaczonemu przez Zamawiającego 

przeprowadzenie takiej kontroli w szczególności poprzez dostarczanie Zamawiającemu 

oświadczeń i dokumentów które Zamawiający może rozsądnie i zgodnie z prawem 

wymagać na dowód wypełniania wspomnianych zobowiązań, w terminie do 3 Dni 

Roboczych od ich zażądania przez Zamawiającego. Naruszenie przez Wykonawcę 

zobowiązań wynikających z niniejszego ustępu jest równoznaczne z niewywiązaniem się 

ze zobowiązań określonych w ust. 23.1.  

 

 Postanowienia końcowe 

24.1. Zamawiający ma prawo w każdym czasie do kontroli wywiązywania się przez 

Wykonawcę ze zobowiązań wynikających z realizacji Umowy. Wykonawca 

zobowiązany jest umożliwić Zamawiającemu lub audytorowi wyznaczonemu przez 



 

 

 

Zamawiającego przeprowadzenie takiej kontroli w szczególności poprzez dostarczanie 

Zamawiającemu oświadczeń i dokumentów, które Zamawiający może wymagać na 

dowód wypełniania wspomnianych zobowiązań, w terminie do 3 Dni Roboczych od ich 

zażądania przez Zamawiającego. Naruszenie przez Wykonawcę postanowień niniejszego 

ustępu jest równoznaczne z niewywiązaniem się ze wspomnianych w zdaniu pierwszym 

zobowiązań. 

24.2. Umowa jest zawarta zgodnie z prawem polskim. 

24.3. Przeniesienie jakiejkolwiek wierzytelności przysługującej w związku z realizacją 

Umowy przez Wykonawcę na podmiot trzeci wymaga uprzedniej pisemnej zgody 

Zamawiającego pod rygorem nieważności. 

24.4. W zakresie nieuregulowanym Umową, zastosowanie mają przepisy prawa polskiego. 

24.5. Wszelkie spory powstałe w związku z Umową będą poddane pod rozstrzygnięcie 

właściwemu miejscowo dla siedziby Zamawiającego polskiemu sądowi powszechnemu. 

24.6. Umowa została podpisana za pomocą kwalifikowanych podpisów elektronicznych. Datą 

zawarcia Umowy jest data złożenia podpisu przez ostatnią ze Stron. 

24.7. Integralną część Umowy stanowią następujące Załączniki: 

Załącznik nr 1 - Opis Przedmiotu Zamówienia; 

Załącznik nr 2 - Oferta Wykonawcy; 

Załącznik nr 3 - Wzory dokumentów zlecanych w ramach Usług; 

Załącznik nr 4 - Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych;  

Załącznik nr 5 - Korzystanie z Marek; 

Załącznik nr 6 - Klauzula informacyjna wg. art. 14 RODO 

Załącznik nr 7 - Wzór oświadczenia o zapoznaniu się z Polityką Bezpieczeństwa Informacji    

Resortu Finansów  

 

________________________ 

                Zamawiający 

              ________________________ 

                           Wykonawca 

 

 

  



 

 

 

 

Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia 

Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy 

Załącznik nr 3 -  Wzory dokumentów zlecanych w ramach Usług. 

Załącznik nr 4 - Umowa powierzenia przetwarzania danych 

 

  



 

 

 

 

Załącznik nr 5 - Korzystanie z Marek Zamawiającego  

 

1.1. W toku realizacji Umowy, Zamawiający może polecić Wykonawcy posługiwanie się 

Markami Zamawiającego (w szczególności logotypem Ministerstwo Finansów i e-

TOLL) w sposób i na zasadach określonych przez Zamawiającego. W takim przypadku, 

Zamawiający przekaże Wykonawcy księgi znaków Marek Zamawiającego, którymi 

będzie zobowiązany posługiwać się Wykonawca oraz wytyczne i wskazówki 

Zamawiającego związane z ich używaniem. Decyzja w powyższym zakresie należy 

wyłącznie do Zamawiającego. 

1.2. Wykorzystując Marki Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest przestrzegać 

wytycznych i wskazówek Zamawiającego. Zamawiający ma prawo żądać przedstawienia 

próbek i materiałów oraz dokonać przeglądu wszelkich procedur wdrożonych przez 

Wykonawcę, aby upewnić się, że postanowienia Umowy, jak również wytyczne i 

wskazówki Zamawiającego w zakresie wykorzystania Marek, są przestrzegane. 

1.3. W celu wykonania obowiązków wynikających z niniejszego  dokumentu, Zamawiający  

z momentem przekazania wzoru Marek Zamawiającego udzieli Wykonawcy 

niewyłącznej licencji, ograniczonej do terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, na 

wykorzystanie Marek Zamawiającego wyłącznie w zakresie niezbędnym do wykonania 

niniejszej Umowy. 

1.4. Licencja, o której mowa w pkt 1.3., zostanie udzielona na czas obowiązywania Umowy. 

1.5. Wykonawca nie ma prawa udzielania sublicencji na korzystanie z Marek Zamawiającego, 

chyba że zostanie do tego upoważniony odrębnie przez Zamawiającego w formie 

pisemnej. Wykonawca nie ma prawa do wprowadzania jakichkolwiek zmian lub 

modyfikacji do Marek Zamawiającego podczas ich wykorzystywania w toku 

wykonywania Umowy. W przypadku zmiany Podwykonawcy Zamawiający będzie 

zobowiązany do niezwłocznego przekazania upoważnienia w formie pisemnej. 

1.6. Wykonawca jest zobowiązany wykorzystywać Marki Zamawiającego tylko w 

sytuacjach, w których jest to dozwolone lub wymagane na mocy niniejszej Umowy lub 

polecenia Zamawiającego. W przypadku wystąpienia wątpliwości po stronie 

Wykonawcy, czy może wykorzystać Marki Zamawiającego, zobowiązany jest on 

zwrócić się do Zamawiającego w formie pisemnej z prośbą o przedstawienie jego 

stanowiska w tym przedmiocie. 

1.7. Bez uzyskania uprzedniej zgody Zamawiającego, udzielonej w formie pisemnej pod 

rygorem nieważności, przy czym udzielenie takiej zgody zależy od wyłącznego uznania 

Zamawiającego, Wykonawca nie będzie wykorzystywał Marek: 

1) w związku ze świadczeniem przez Wykonawcę jakichkolwiek usług niezwiązanych  

z realizacją przedmiotu Umowy, 



 

 

 

2) w celu promocji Wykonawcy lub w jakichkolwiek innych celach niezwiązanych 

bezpośrednio z wykonaniem Umowy. 

1.8. Wykonawca nie obciąży lub nie spowoduje w jakikolwiek sposób obciążenia praw 

Zamawiającego do Marek Zamawiającego ani nie podejmie żadnych działań, które 

mogłyby zagrażać tym prawom lub w jakimkolwiek zakresie utrudniać Zamawiającemu 

korzystanie z tych praw. 

1.9. Jeśli w toku wykonania Umowy Wykonawca opracuje, zaprojektuje, stworzy 

(samodzielnie lub przy współdziałaniu z Zamawiającym lub innymi podmiotami), 

w ramach wykonywania niniejszej Umowy lub na potrzeby realizacji obowiązków 

wynikających z niniejszej Umowy, jakiekolwiek marki, oznaczenia czy znaki towarowe 

(niezależnie czy będą miały charakter graficzny czy słowny), Wykonawca zobowiązuje 

się przenieść na Zamawiającego wszelkie prawa wyłączne, w tym również autorskie 

prawa majątkowe do tych marek, oznaczeń i znaków towarowych, z chwilą ich 

przekazania Zamawiającemu, zgodnie z poniższymi postanowieniami.  

1.10. Jeżeli w związku z lub w wyniku realizacji Umowy powstanie utwór w rozumieniu 

ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (tj. Dz. U. 2019, 

poz. 1231, ze zm.) (dalej: „Utwór”, „Utwory”), Wykonawca z dniem przekazania Utworu 

Zamawiającemu, nawet w postaci nieskończonej, przenosi na Zamawiającego autorskie 

prawa majątkowe do przekazanego Utworu wraz z wyłącznym prawem zezwalania na 

wykonywanie zależnych praw autorskich do opracowań Utworu na wszystkich polach 

eksploatacji określonych w niniejszym paragrafie, obejmujące także zezwolenie na 

tworzenie opracowań, przeróbek, adaptacji Utworu oraz rozporządzanie i korzystanie z 

takich opracowań. Wspomniane w zdaniu poprzedzającym przeniesienie na 

Zamawiającego autorskich praw majątkowych oraz prawa do zezwalania na 

wykonywanie zależnych praw autorskich nie wymaga składania przez Wykonawcę 

dodatkowego oświadczenia w tym przedmiocie i nastąpi na wszystkich polach 

eksploatacji określonych w art. 50 ww. ustawy o prawie autorskim i prawach 

pokrewnych, a w szczególności:  

1.10.1. utrwalania i zwielokrotniania Utworu – wytwarzanie określoną techniką 

egzemplarzy Utworu, w tym techniką drukarską, reprograficzną oraz cyfrową;  

1.10.2. obrotu oryginałem albo egzemplarzami, na których Utwór utrwalono – 

wprowadzenie do obrotu, użyczenie lub najem oryginału albo egzemplarzy;  

1.10.3. rozpowszechniania Utworu w sposób inny niż określony powyżej – publiczne 

wykonanie, wyświetlenie, odtworzenie, nadanie i reemitowanie a także publiczne 

udostępnienie Utworu w taki sposób, aby każdy mógł mieć do niego dostęp w 

miejscu i czasie przez siebie wybranym (w tym w Internecie). 

1.11. Wykonawca zobowiązuje się uzyskać od twórcy Utworu zobowiązanie do 

niewykonywania autorskich praw osobistych do Utworu przez okres 30 lat, licząc od daty 

powstania Utworu, oraz upoważnienie dla Zamawiającego oraz innych podmiotów, na 



 

 

 

rzecz których przeniesione zostaną autorskie prawa majątkowe do Utworów, do 

wykonywania autorskich praw osobistych do Utworu w najszerszym zakresie 

dozwolonym przez prawo, w tym w szczególności Zamawiający będzie uprawniony 

wykorzystując Utwory odnosić się do autorów Utworów, a także wprowadzać zmiany i 

modyfikacje.  

1.12. W celu uniknięcia wątpliwości Strony potwierdzają, iż w ramach nabycia autorskich 

praw majątkowych do Utworów Zamawiający nabywa prawo do korzystania z Utworów 

we wszelkich aspektach działalności Zamawiającego, a w szczególności w celu 

prowadzenia systemu e-TOLL lub innego systemu poboru opłat.  

1.13. Prawo własności egzemplarzy nośników Utworów przechodzi na własność 

Zamawiającego z chwilą przekazania danego Utworu.  

1.14. Nabycie przez Zamawiającego praw wyłącznych, w tym również autorskich praw 

majątkowych, o którym mowa w powyżej, nastąpi w ramach wynagrodzenia określonego 

w § 4 Umowy. W szczególności przeniesienie na Zamawiającego autorskich praw 

majątkowych do Utworów wraz z prawem do zezwalania na wykonywanie zależnych 

praw autorskich do opracowań Utworów, zgodnie z powyższymi postanowieniami (w 

tym na polach eksploatacji określonych powyżej), oraz przyznanie Zamawiającemu 

jakichkolwiek innych uprawnień określonych w powyżej następuje w ramach 

wynagrodzenia Wykonawcy  określonego w § 4 Umowy i Wykonawcy nie przysługuje 

jakiekolwiek odrębne wynagrodzenie z tego tytułu.  

1.15. Wykonawca nie jest upoważniony do używania żadnego znaku towarowego, 

oznaczenia, firmy, nazwy handlowej identycznej lub podobnej (w tym mylącej) do 

jakiejkolwiek Marki w trakcie trwania Umowy oraz po jej zakończeniu. 

1.16. Zamawiający oświadcza, że jest uprawniony do posługiwania się, korzystania oraz 

używania Marek – wymienionych w pkt 1.1. w postaci oznaczeń słownych oraz słowno-

graficznych w zakresie związanym z wykonywaniem Umowy. 

  



 

 

 

 

 

Załącznik nr 6 –  Klauzula informacyjna wg. art. 14 RODO 

 

Klauzula informacyjna 

Ministra Finansów 

dla podwykonawców, osób reprezentujących Wykonawcę lub podwykonawców oraz osób 

wskazanych do współpracy w związku z realizacją umowy na zlecenie kompleksowej usługi 

wydruku, konfekcjonowania i wysyłki korespondencji do użytkowników SPOE KAS, nr ….  z 

dnia ….. (Umowa) zawartej między Skarbem Państwa reprezentowanym przez 

…………………………………… (Zamawiający) a ………………………… (Wykonawca). 

 

Zgodnie z art. 14 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych), zwanego dalej „RODO” informujemy: 

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Minister Finansów, z którym można się 

kontaktować pisemnie, kierując korespondencję na adres:  

 Ministerstwo Finansów, ul. Świętokrzyska 12, 00-916 Warszawa 

 poczty elektronicznej: kancelaria@mf.gov.pl 

 lub za pomocą elektronicznej skrzynki podawczej na platformie ePUAP: 

/bx1qpt265q/SkrytkaESP 

2. Administrator zapewnia kontakt z Inspektorem Ochrony Danych za pośrednictwem poczty 

elektronicznej pod adresem: iod@mf.gov.pl lub tradycyjną drogą pocztową, na adres 

korespondencyjny: Inspektor Ochrony Danych, Ministerstwo Finansów, ul. Świętokrzyska 12, 

00-916 Warszawa.  

3. Administrator będzie przetwarzał pozyskane dane osobowe w celu  zrealizowania Umowy – 

przez okres trwania Umowy, a następnie do czasu upływu terminów przedawnienia roszczeń 

lub do momentu wygaśnięcia obowiązku przechowywania danych wynikającego z właściwych 

przepisów prawa, w tym przepisów o archiwizacji.  

4. Podstawą przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest: 

• w stosunku do osób reprezentujących Wykonawcę oraz wskazanych do kontaktu 

i wykonania umowy  - art. 6 ust. 1 lit. c RODO w związku z ustawą z dnia 11 września 

2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z późn. zm.), tj. 

przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 

Administratorze, który obejmuje konieczność przetwarzania danych osobowych osób 

reprezentujących strony Umowy dla celów związanych z zawarciem i wykonaniem 

Umowy, 

• w stosunku do podwykonawców lub osób reprezentujących podwykonawców oraz 

osób kierowanych przez podwykonawców do wykonania Umowy - art. 6 ust. 1 lit. c 

RODO w związku z ustawą z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych 

(Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z późn. zm.), tj. przetwarzanie jest niezbędne do 

mailto:kancelaria@mf.gov.pl
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wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze,  który obejmuje 

konieczność przetwarzania danych osobowych osób wyznaczonych do realizacji 

Umowy, w celach związanych z wykonaniem Umowy, 

• w stosunku do wszystkich kategorii osób -  art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. przetwarzanie 

jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze, 

który wynika z ustawy z dnia 14 lipca 1983 r. o narodowym zasobie archiwalnym 

i archiwach (Dz. U. z 2020 r. poz. 164 z późn. zm.), 

• w stosunku do wszystkich kategorii osób -  art. 6 ust. 1 lit. c RODO, tj. przetwarzanie 

jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na Administratorze, 

który obejmuje ustalanie, dochodzenie lub obronę roszczeń, 

• w stosunku do osób, co do których będzie zachodzić podstawa do weryfikacji 

i potwierdzenia ich zatrudnienia na podstawie umowy o pracę - art. 6 ust. 1 lit. c 

RODO, tj. przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego 

ciążącego na Administratorze, o którym stanowi art. 438 w związku z art. 95 ustawy 

z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 

z późn. zm.). 

5. Administrator informuje, że dane osobowe osób reprezentujących Wykonawcę 

i podwykonawców oraz osób wskazanych do wykonania zawartej Umowy, zostały mu 

przekazane przez Wykonawcę lub podwykonawców. Kategorie danych osobowych, które 

zostały przekazane Administratorowi to: imię i nazwisko, służbowy numer telefonu, służbowy 

adres mailowy, podpis, informacje niezbędne do weryfikacji podstawy zatrudnienia osób 

wskazanych do realizacji Umowy, w tym objęcia ich ubezpieczeniem społecznym, w 

szczególności: imię i nazwisko zatrudnionego pracownika, data zawarcia umowy o pracę, 

rodzaj umowy o pracę i zakres obowiązków pracownika. 

6. Odbiorcami danych osobowych mogą być  podmioty uprawnione na podstawie przepisów 

prawa. Odrębną kategorię odbiorców, którym mogą być ujawnione Pani/Pana dane, stanowią 

podmioty przetwarzające dane osobowe na zlecenie Administratora, w szczególności te, 

z którymi zawarto umowy na świadczenie usług serwisowych dla użytkowanych systemów 

informatycznych. 

7. Administrator nie planuje przekazywania danych osobowych odbiorcom spoza Europejskiego 

Obszaru Gospodarczego, czyli do państw trzecich ani organizacjom międzynarodowym. 

8. W przypadkach przewidzianych przepisami prawa, osobie której dane dotyczą, przysługuje 

prawo dostępu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia 

przetwarzania, a także prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych. 

9. W przypadku uznania, że przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa,  osobom, 

których dane dotyczą  przysługuje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych 

Osobowych.  

10. Dane osobowe nie będą wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych decyzji 

w indywidualnych przypadkach, w tym do profilowania. 

 

 

 

  



 

 

 

 

Załącznik nr 7 – Wzór oświadczenia o zapoznaniu się z Polityką Bezpieczeństwa 

Informacji Resortu Finansów.  

 

........................................ 

(miejscowość i data) 

.......................................................... 

(Nazwisko i Imię) 

.......................................................... 

(Nazwa podmiotu zewnętrznego 

realizującego usługi na rzecz Resortu Finansów) 

.......................................................... 

(Stanowisko/funkcja) 

OŚWIADCZENIE 

o zapoznaniu się z Polityką Bezpieczeństwa Informacji Resortu Finansów 

 
 
W związku z realizacją zobowiązań z tytułu Umowy / Porozumienia1

 Nr…………….. 
z dnia ……………….... oświadczam, że zapoznałam/em się z treścią Polityki Bezpieczeństwa 
Informacji Resortu Finansów stanowiącej załącznik do Zarządzenia Ministra Finansów 

z dnia 10 marca 2022 r. w sprawie Systemu Zarządzania Bezpieczeństwem Informacji i 

Polityki Bezpieczeństwa Informacji Resortu Finansów (Dz.Urz.Min.Fin. poz.19). 
 
 

.............................................. 
(czytelny podpis) 

 

                                                           
1 niewłaściwe skreślić 


