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Czym jest Punkt Nieztomnosci

Punkt Nieztomnosci to specjalnie zorganizowane miejsce, stworzone w celu wsparcia ludzi w sytuacjach kryzysowych, gdy standardowa
infrastruktura miasta lub regionu nie funkcjonuje prawidtowo.

Punkty te staty sie szczegdlnie znane podczas petnoskalowej wojny w Ukrainie, kiedy w wyniku zmasowanych atakéw na infrastrukture

energetyczng miliony ludzi pozostawaty bez pragdu, ogrzewania, wody i tgcznosci przez dtugi czas.
W takich warunkach pojawita sie potrzeba stworzenia miejsc, w ktorych ludzie mogliby otrzymac podstawowg pomoc. W ten sposob

powstat system Punktéw Nieztomnosci.

W praktyce jest to centrum wsparcia, ktore moze dziata¢ autonomicznie nawet wtedy, gdy w otoczeniu nie ma pradu ani internetu.

m

Homo Faber



Czym jest Punkt Nieztomnosci

Wedtug danych ukrainskich stuzb cywilnych jeden punkt moze obstugiwac od 20 do 500 oséb, w zaleznosci od skali.
Najczesciej spotykane sg mniejsze punkty dla 20-50 osob, poniewaz tatwiej je zorganizowac i utrzymac. Ich gtdwng cechg jest
autonomicznosc i gotowosc¢ do dziatania w warunkach kryzysowych.

System Punktow Nieztomnosci stat sie symbolem odpornosci spoteczenstwa ukrainskiego. To nie tylko miejsce z
generatorem — to element systemu odpornosci cywilnej panstwa.

Punkty moga znajdowac sie w réznych miejscach:
e w szkotach i uniwersytetach
e W instytucjach panstwowych
e w obiektach sportowych
e w namiotach lub mobilnych modutach
e W siedzibach organizacji wolontariackich
e W specjalnie przygotowanych kontenerach
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Gtowne funkcje Punktu Nieztiomnosci

Punkty Nieztomnosci petnig caty kompleks funkgji, ktore sg skierowane na wsparcie ludzi w trudnych warunkach.

Pierwszg_i najwazniejszg funkcjg jest zapewnienie ciepta. Podczas dtugotrwatych przerw w dostawie energii elektrycznej wiele domoéw
pozostaje bez ogrzewania, szczegolnie jesli system ogrzewania zalezy od energii elektrycznej lub centralnego ogrzewania. W takich
przypadkach Punkt Nieztomnosci staje sie miejscem, gdzie ludzie mogq sie ogrzac oraz spedzi¢ pewien czas w bezpiecznych warunkach.

Szczegolnie jest to potrzebne dla:
* 0sOb starszych

* dzieci

* 0s0b z chorobami przewlektymi

Punkt Nieztomnosci pozwala ludziom tymczasowo przebywac w cieptym pomieszczeniu, co znaczgco zmniejsza ryzyko wychtodzenia
organizmu.

Drugg wazng funkcjg jest zapewnienie energii elektrycznej. W punktach instalowane sg generatory lub stacje tadowania, ktore
umozliwiajg tadowanie telefonow, powerbankow, laptopow oraz innych urzgdzen.Jest to szczegolnie wazne we wspotczesnym swiecie,
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Trzecig funkcjg jest zapewnienie tgcznosci oraz dostepu do internetu. W sytuacjach kryzysowych informacja jest krytycznie wazna.
W wielu punktach instalowany jest internet satelitarny lub zapasowe kanaty tgcznosci.

Pozwala to ludziom:

 poinformowac bliskich o swoim miejscu pobytu
* otrzymac wiadomosci

« wezwal pomoc

« koordynowac dziatalno$¢ wolontariackg

Czwartg funkcjg jest udzielanie podstawowej pomocy humanitarne;j.

W punktach mogg by¢ zapewniane:
* gorgce napoje

» woda pitna

* Zywnosc¢

* Ciepte koce
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Pigtg funkcjg jest stabilnos¢ psychiczna
Jest to mniej oczywista, ale bardzo wazna funkcja.

Kiedy cztowiek wie, ze w miesScie istnieje miejsce, gdzie moze otrzymac pomoc, znaczgco zmniejsza to poziom paniki i stresu.
W ten sposdb Punkty NieztomnosSci petnig rowniez funkcje stabilizacji psychiczne,i.

Szb6stg funkcjg jest udzielanie podstawowej pomocy medycznej.

W punktach mogg znajdowac sie apteczki oraz zestawy medyczne, co pozwala na udzielenie pierwszej pomocy osobom, ktore je;
potrzebuja.

W ten sposob Punkt Nieztomnosci jest nie tylko miejscem do ogrzewania —
jest to kompleksowy system wsparcia ludnosci w sytuacjach kryzysowych.
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Kto moze skorzystac z Punktu Nieztomnosci

Jedng z kluczowych cech Punktéw Nieztomnosci jest ich dostepnosc dla wszystkich ludzi. Kazda osoba, ktora znalazta sie w trudnej
sytuacji, moze skorzystac z takiego punktu.

Najczesciej korzystaja z nich:

* mieszkancy obszarow, gdzie nie ma energii elektrycznej

* 0soby starsze

* rodziny z matymi dzie¢mi

* 0soby z niepetnosprawnosciami

* 0soby, ktore potrzebujg natadowac srodki tgcznosci

* 0soby, ktore potrzebujg tymczasowego ciepta lub odpoczynku

Szczegodlnie wazne punkty te staty sie zimg, kiedy temperatura powietrza moze byc bardzo niska. W takich warunkach brak ogrzewania
moze stanowicC realne zagrozenie dla zdrowia i zycia ludzi. Wtasnie dlatego Punkty Nieztomnosci odgrywajg wazng role spoteczng.
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Ile Punktow Nieztomnosci jest w Ukrainie

Na dzien dzisiejszy w Ukrainie utworzono tysigce Punktow Nieztomnosci, ktére znajdujg sie w réznych regionach kraju.

W roznych okresach lat 2023-2024 w Ukrainie funkcjonowato ponad 12 000-13 000 Punktow Nieztomnosci.

Mozna je znalez¢:

» w duzych miastach

* W centrach powiatowych

» w matych miastach i miejscowosciach

Dla wygody mieszkancow zostata stworzona specjalna interaktywna mapa, na ktérej oznaczone sg wszystkie punkty. Pozwala to
ludziom szybko znalez¢ najblizsze miejsce pomocy.
Stworzenie takiej sieci stato sie jednym z kluczowych elementéw systemu ochrony cywilnej w czasie wojny.

Wazne, ze wiele punktow moze dziata¢ catodobowo, co pozwala ludziom otrzymywac pomoc o kazdej porze.
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Kto otwiera Punkty Nieztomnosci i kto je finansuje

Punkty Nieztomnosci sg tworzone dzieki wspotpracy réznych struktur.

W proces ich tworzenia zaangazowani s3:
* organy wtadzy panstwowe;

« organy samorzgdu lokalnego

» stuzby ochrony cywilnej

* organizacje wolontariackie

» fundacje charytatywne

 sektor prywatny

Finansowanie takich punktéw moze pochodzi¢ z r6znych zrédet. Mogg to by¢:
* Srodki panstwowe

» Srodki budzetow lokalnych

* miedzynarodowa pomoc humanitarna

» darowizny

* wsparcie biznesu

Whtasnie dzieki takiej wspotpracy udato sie stworzyC szerokg sie¢ punktow wsparcia dla ludnosci. '*
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Aktualnosc¢ otwarcia Punktow Nieztomnosci w Polsce

Doswiadczenie Ukrainy pokazato, ze obecnos¢ takich punktow moze znaczaco zwiekszy¢ poziom gotowosci spoteczenstwa na
sytuacje kryzysowe. Dlatego celowe jest rozwazenie mozliwosci tworzenia podobnych punktéw w krajach Europy.

W XXI wieku Europa mierzy sie z nowymi wyzwaniami. Wsrod nich:
* kryzysy energetyczne

* cyberataki na infrastrukture

* katastrofy naturalne

» awarie technologiczne

* zagrozenia militarne

Wydarzenia ostatnich lat pokazaty, ze nawet bardzo rozwiniete kraje mogg zmierzy¢ sie z powaznymi zaktdéceniami w funkcjonowaniu
infrastruktury. Wtasnie dlatego koncepcja odpornosci cywilnej staje sie coraz wazniejsza.

Polska jest kluczowym krajem w Europie Srodkowe;j.

* ma duzg populacje

* jest waznym hubem transportowym

* posiada rozwinietg gospodarke

 aktywnie wspotpracuje z organizacjami miedzynarodowymi '#
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Praktyczne zalety

Tworzenie Punktéw Nieztomnosci moze zapewni¢:

1. Zwiekszenie gotowosci na sytuacje kryzysowe
W przypadku powaznych przerw w dostawie energii elektrycznej lub innych problemow takie punkty mogg szybko rozpoczgc dziatanie.

2. Wsparcie organizacji wolontariackich
Wiele organizacji humanitarnych pracuje w trudnych warunkach.
Obecnos¢ autonomicznych punktéw pozwoli im bardziej efektywnie wykonywac swojg prace.

3. Zwiekszenie poziomu bezpieczenstwa spotecznosci
Takie punkty mogg stac sie czescig systemu ochrony cywilnej,

4. Wsparcie ludnosci podczas sytuacji nadzwyczajnych
Nawet krotkotrwate zaktécenia w funkcjonowaniu infrastruktury mogg powodowac powazne problemy.
Punkty Nieztomnosci mogg stac sie szybkim rozwigzaniem w takich przypadkach.
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Wazna zasada organizacji punktu

Zanim zostanie utworzony duzy punkt dla 100 lub wiecej oséb, nalezy najpierw zorganizowac prace mniejszego punktu.
Praktyka pokazuje, ze optymalny jest punkt dla 30 oséb.

Taka skala pozwala:

* przetestowac system

 zrozumiec€ rzeczywiste potrzeby

* zoptymalizowac wykorzystanie zasobow

Po tym mozna skalowac system.
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Znaczenie zapewnienia wolontariuszy

Warto pamietac, ze gtéwng prace w takich punktach wykonuja ludzie — pracownicy i wolontariusze.

Jesli cztowiek:

* jest zmarzniety

* nie ma tgcznosci

* nie ma jedzenia

* nie moze natadowac telefonu

to nie bedzie w stanie efektywnie pomagac innym.

W takiej sytuacji cztowiek bedzie zmuszony przede wszystkim zadbac o wtasne podstawowe potrzeby. Wtasnie dlatego zapewnienie
personelu jest kluczem do skutecznej pomocy innym ludziom.
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PUNKTY NIEZLOMNOSCI
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Objasnienie schematu

Schemat przedstawiony na slajdzie pokazuje zasade dziatania punktu.

Niewielka grupa przygotowanych os6b — 3-5 0sob — zapewnia wsparcie dla wiekszej grupy — okoto 30 osob.

Dzieje sie to dzieki zapewnieniu szesciu podstawowych zasobow:
* tgcznosci

* ZyWNOoSscCi

* energii elektrycznej

* ogrzewania

» pomocy psychologicznej

* pomocy medycznej

To wiasnie te zasoby pozwalajg stworzy¢ minimalne warunki do przebywania ludzi.
Aby zapobiegac operacjom dezinformacyjnym (IPSO), fatszywym oraz nieuprawnionym informacjom, potrzebna jest osoba

kontaktowa. Jest to zaufana osoba z organizacji, ktora pozostaje w statym kontakcie z organami wtadzy panstwowej oraz
samorzgdowej w celu skoordynowanej wspotpracy oraz wzajemnego informowania sie w sytuacjach nadzwyczajnych. '#
Homo Faber



Niezbedne wyposazenie Punktu Nieztomnosci

Generator Przenosne stacje tadowania
Aby zapewnic funkcjonowanie punktu dla 30 oséb, konieczne jest posiadanie Bardzo wazna jest obecnosc¢ przenosnych stacji
minimalnego zestawu wyposazenia. Przede wszystkim jest to generator o mocy tadowania, ktore mogqg dziata¢ autonomicznie.

5-7 kW, ktory zapewnia energie elektryczng dla catego punktu.
Na przyktad:

Taki generator moze zapewnic: * Ecoflow

 oSwietlenie * Bluetti

« dziatanie stacji tadowania * Jackery

» dziatanie sprzetu internetowego Ich moc moze wynosic od 2-3 kW.

» dziatanie ogrzewaczy
Zalety takich stacji:

Niezbedny jest rowniez zapas paliwa na 24 godziny pracy. Zuzycie paliwa przez * bezgtosna praca

generator » mozliwosc¢ tadowania z generatora
Generator o mocy 5-7 kW zuzywa okoto 1,5-2 litry benzyny lub oleju » mozliwosc¢ tadowania z paneli stonecznych
napedowego na godzine. Na 24 godziny pracy potrzebne jest: 36-40 litrow
paliwa

Dlatego w wiekszosci Punktow Nieztomnosci przewiduje sie zapas paliwa nie
mniejszy niz 40 litrow. Zapas paliwa pozwala zapewnic prace punktu nawet w 't
przypadku przerw w dostawach. Homo Faber



Niezbedne wyposazenie Punktu Nieztomnosci

Oswietlenie LED

Energooszczedne oswietlenie LED pozwala znaczgco zmniejszyc
zuzycie energii elektrycznej.

Dlatego stosuje sie lampy LED, ktore zuzywajg
8-10 razy mniej energii niz tradycyjne lampy.

System tgcznosci

kgcznosc jest jednym z najwazniejszych elementéw
punktu.

Warto posiadac:

e Starlink - internet satelitarny pozwala zapewnic
dostep do sieci nawet wtedy, gdy sieci mobilne nie
dziataja.

e Radiostacje - krotkofaldéwki pozwalajg zapewnic
wewnetrzng tgcznos¢ miedzy pracownikami.

e SieC Wi-Fi - dla korzystania z internetu przez
odwiedzajgcych.

e Rezerwowy internet mobilny - modem 4G lub 5G
moze by¢ uzywany jako dodatkowy kanat tgcznosci.
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Niezbedne wyposazenie Punktu Nieztomnosci

Srodki bezpieczenstwa i higieny Woda
W punkcie powinny znajdowac sie: Niezbedny jest zapas wody.
* gasnice
* apteczki Zgodnie ze standardami organizacji humanitarnych
» Srodki dezynfekujgce minimalne zapotrzebowanie na wode wynosi: 2-3 litry na
» wilgotne chusteczki osobe na dobe
Wazne: Dla punktu na 30 oséb:
Indywidualne apteczki sg przeznaczone do samopomocy. * minimum: 60 litrow
Do udzielania pomocy poszkodowanym konieczne jest » zalecane: 90 litréw

posiadanie dodatkowych zestawow medycznych.
Uwzglednia to:

* picie

* przygotowanie gorgcych napojow
» podstawowgq higiene
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Niezbedne wyposazenie Punktu Nieztomnosci

Zywnos¢

W Punktach Nieztomnosci wykorzystywana jest zywnosc
o dtugim terminie przechowywania.

Najczesciej sq to:

* racje zywnosciowe

» konserwy

» ciastka

* suchary

* batony energetyczne
» kasze instant

Przyblizony zapas dla 30 os6b na 1 dobe:
* 30 racji zywnosciowych lub
» 20-25 kg produktéw o dtugim terminie przechowywania

Karma dla zwierzat

Praktyka Ukrainy pokazata, ze wiele osob przychodzi ze
zwierzetami domowymi.

Dlatego warto posiadac niewielki zapas karmy dla:
 kotéw

* psOw

 ptakdéw

» kuwety dla kotow

Pozwala to zapewni¢ podstawowe potrzeby ludzi przez pewien czas. H’
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1. Zasilanie energetyczne

* generator 5-7 kW

» zapas paliwa

* kanistry na paliwo
 przedtuzacze

» listwy zasilajgce
Dodatkowe wyposazenie:

» stacje tadowania od 2-3 kW
* powerbanki

2. Oswietlenie
* lampy LED
* latarki

3. System tacznosci

« Starlink

* router Wi-Fi

* krotkofaldwki

* tadowarki

* modem mobilny 4G/5G

Lista wyposazenia Punktu NieztomnosSci

4. Ogrzewanie

Mozliwe opcje:

* 0ogrzewacze elektryczne
* Ogrzewacze gazowe

* nagrzewnice

5. Zabezpieczenie medyczne
 apteczki

» opaski uciskowe

* bandaze

* Srodki dezynfekujgce

* rekawiczki

« termometr

6. Higiena

» wilgotne chusteczki

* reczniki papierowe

* papier toaletowy

* Srodki dezynfekujgce
» worki na Smieci

* pieluchy

7. Woda
* kanistry na wode
« woda butelkowana

8. Zywnos¢

* racje zywnosciowe
* herbata

« kawa

* cukier

* ciastka

* suchary

» zywnosc¢ dla dzieci

9. Naczynia

* jednorazowe kubki

* jednorazowe talerze
* jednorazowe tyzKki

10. Karma dla zwierzat
» karma dla kotéw

« karma dla psow

« kuwety dla kotéw

11. Dodatkowe wyposazenie
Warto rowniez posiadac:

» sktadane krzesta

« stoty

* koce

* karimaty

* kable do tadowania réznych
typow

* termosy na gorgcg wode

* namiot
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Posiadajgc powyzsze wyposazenie, w krotkim czasie mozna
zorganizowac¢ mobilny Punkt Nieztomnosci.

Taki punkt mozna rozstawiC na miejscu zdarzenia kryzysowego w
celu zapewnienia kompleksowej pomocy osobom, ktore nie majg
mozliwosci dotarcia do stacjonarnego punktu pomocy.
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Whnioski

Podsumowujgc, mozna sformutowac kilka waznych wnioskow.
e Punkty Nieztomnosci sg waznym elementem systemu bezpieczenstwa cywilnego.

e Pozwalajg zapewni¢ wsparcie ludnosci w warunkach kryzysowych oraz zwiekszajg gotowos¢ spoteczenstwa do sytuacji
nadzwyczajnych.

e Doswiadczenie Ukrainy pokazato, ze taki system jest skuteczny i moze by¢ przydatny dla innych krajéw.

Tworzenie Punktow Nieztomnosci pozwala:
e zwiekszy¢ odpornosc spotecznosci
e wesprze¢ ludnos¢ w sytuacjach kryzysowych
e zapewnic funkcjonowanie organizacji wolontariackich
e wzmocnic¢ system ochrony cywilne;
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Punkty Nieztomnosci to nie tylko infrastruktura.
To symbol solidarnosci, wzajemnej pomocy i gotowosci
spoteczenstwa do stawienia czota kryzysom.
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Opracowanie powstato w ramach projektu "przed, w trakcie i po — budowanie lokalnych
zdolnosci operacyjnych w ochronie ludnosci i1 obronie cywilnej" finansowanego przez
Fundacje ORLEN i Fundacje PKO Banku Polskiego za posrednictwem POP Fund,
zarzadzanego przez Fundacje PCPM.

Projekt finansowany przez Fundacje ORLEN i Fundacje PKO Banku Polskiego,
za posrednictwem POP Fund, zarzadzanego przez Fundacje PCPM

L J
28 ORLEN . ®, ,POPFUND o lt
¥ TUNDAcua l“[] Fundacja \'J Fundusz Polskich Organizacii (\ PCPM
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