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1. Streszczenie

Przedmiotem badania byta ocena wynikéw Programu ,Sprawiedliwos¢”, finansowanego ze
srodkédw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 oraz okreslenie wartosci
wskaznikéw na zakonczenie realizacji Programu i okreslenie czynnikéw wptywajacych na
wartos$¢ tych wskaznikéw. Badanie miato charakter ewaluacji ex-post i obejmowato ocene

zaréowno jakosci, jak i efektywnosci wsparcia udzielonego w ramach Programu.

Elementem niniejszego badania byto okreslenie wartosci wskaznikéw na zakoriczenie

realizacji Programu.
Zgodnie z zatozeniami, dokonano pomiaru wartosci nastepujacych wskaznikow:

e Udziat oséb w grupie docelowej nieakceptujgcych przemocy domowe;j;
e Udziat oséb w grupie docelowej majgcych zaufanie do systemu ochrony i wsparcia dla

0s6b doznajacych przemocy domowe;j.

Wartosci wskaznikédw wyniosty kolejno 76,37% oraz 59,48%. W obu przypadkach moéwic wiec
mozna o wzroscie, zardwno w porownaniu do wartosci bazowych z 2022 r., jak i wynikéw
ostatniego pomiaru (przeprowadzonego w 2024 r. na obszarze gmin objetych dziataniami
projektowymi). Zmiany w przypadku obu wskaznikéw nie sg co prawda znaczace, lecz mowic

mozna o statej tendencji rosnacej.

Précz oszacowania wartosci wskaznikoéw przeprowadzone badanie ankietowe umozliwito
réwniez poznanie zdania respondentdw na szereg aspektéw zwigzanych z kwestig przemocy.
Najwyzszy odsetek oséb nieakceptujgcych przemocy przypadt (podobnie jak w przypadku
poprzednich pomiaréw) na przemoc seksualng (niemal 95%). Najnizszy odsetek dotyczy

z kolei ponownie przemocy ekonomicznej (niecate 70%). Nalezy wiec zwrdci¢ uwage na fakt,
iz wtasnie w tym obszarze mieszkanicy od lat majg najwiekszy problem we wtasciwym

identyfikowaniu sytuacji, ktdre mogg nosi¢ znamiona przemocy.

W odniesieniu do wskaznika dotyczgcego zaufania do systemu ochrony i wsparcia warto

podkresli¢, ze nieco wyzszy poziom wskaznika ponownie odnotowano wsrdd kobiet (63,12%),
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niz wsréd mezczyzn (56,17%). Szczegdty dotyczace wynikdw przeprowadzonej ankietyzacji

przedstawione zostaty w podrozdziale 6.2.

W ramach obecnie przeprowadzonej ewaluacji zrealizowano réwniez drugie badanie
ankietowe, dotyczgce kwestii sentymentu do Programu (rdwniez na probie dorostych
mieszkancéw Polski). Jednym z aspektow badania ankietowego byto zweryfikowanie stopnia
rozpoznawalnosci Programu. Jak sie okazuje, inicjatywa nie jest szeroko rozpoznawalna —
styszato o niej bowiem jedynie 5,40% badanych (z czego najwiekszy udziat przypadt na osoby
z wyksztatceniem wyzszym). Osoby, ktore potwierdzity znajomos¢ Programu wskazaty, ze
dowiedziaty sie o nim gtéwnie z miejsca pracy (wariant wybrany niemal przez potowe z tej
grupy badanych). Nie bez znaczenia byty réwniez informacje uzyskane od rodziny i znajomych
(wariant wybrany przez 1/3 respondentéw). W dalszej czesci ponizszego zestawienia
uplasowaty sie zrédta internetowe. Zdaniem ewaluatora uzyskane wyniki wskazywa¢ moga
(przy jednoczesnej stosunkowo niskiej rozpoznawalnosci Programu) na niewielki zakres
dziatan informacyjno-promocyjnych Programu. Co warto jednak podkresli¢, osoby majace juz
wczesniej kontakt z Programem ocenity swoje odczucia z nim zwigzane jako pozytywne
(87%). Pozostaty udziat wskazan przypadt na wariant neutralny (13%), poprzez co nikt nie
udzielit oceny negatywnej. Szczegdtowy opis wynikdw ww. badania przedstawiony zostat w

podrozdziale 6.3.

W dalszej czesci dokumentu dokonano oceny wynikdw Programu (rozdziat 6.4).
Przeprowadzone analizy, w tym wyniki wywiaddw pozwalajg potwierdzi¢ osiggniecie
podstawowych zatozen Programu. Gtéwny cel Programu , Sprawiedliwos$¢” (wzmocnienie
praworzgdnosci) zostat osiggniety w duzej mierze, jednak nie w petni. Program przyczynit sie
do wdrozenia nowoczesnych metod przeciwdziatania przemocy domowej, poprawy
resocjalizacji wieznidéw oraz zwiekszenia swiadomosci spotecznej w zakresie problemdw, na
ktore byt ukierunkowany. Niemniej jednak, jego dtugoterminowa skutecznos$é zalezy od

przysztych decyzji dotyczgcych trwatosci i finansowania wdrozonych rozwigzan.

Wdrozenie modelu przeciwdziatania przemocy domowej w ramach projektu

predefiniowanego (Zintegrowany system zapobiegania przemocy domowej) umozliwito
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testowanie ich w gminach, co pozwolito dostosowaé wsparcie do lokalnych warunkéw oraz
zwiekszy¢ kompetencje stuzb zajmujacych sie przeciwdziataniem przemocy. Jednakze po
zakonczeniu finansowania wiekszo$¢ gmin zrezygnowata z kontynuacji dziatan z powodu

braku srodkow.

Modernizacja systemu penitencjarnego i resocjalizacji wiezniéw objeta utworzenie

Pilotazowych Kompleksdw Penitencjarnych, gdzie wdrozono elementy ochrony dynamicznej
stosowanej w Norwegii. Szkolenia funkcjonariuszy oraz wspoétpraca z partnerami norweskimi
umozliwity lepsze przygotowanie kadry do pracy ze skazanymi. Dalsze wdrazanie tej metody

zalezy jednak od przysztych decyzji dotyczgcych modelu szkolenia i polityki resocjalizacyjne;j.

Program przyczynit sie rowniez do zwiekszenia efektywnosci wspétpracy miedzy instytucjami
zajmujgcymi sie przeciwdziataniem przemocy oraz systemem penitencjarnym. Szkolenia i
wspolne dziatania pozwolity na lepszy przeptyw informacji i skuteczniejszg koordynacje
dziatan na poziomie lokalnym. Poprawit sie takze dostep do wsparcia dla ofiar przemocy, co
przetozyto sie na wzrost liczby zgtoszen dotyczgcych przemocy domowej i wiekszg gotowos¢

do korzystania z pomocy.

Niektdre cele Programu nie zostaty osiggniete w petni z powodu braku trwatosci wdrozonych
rozwigzan. Mimo sukcesu pilotazowych modeli przeciwdziatania przemocy domowej oraz
modernizacji systemu penitencjarnego, ich dalsze funkcjonowanie jest zagrozone z powodu
braku srodkéw finansowych oraz decyzji politycznych dotyczgcych ich wdrazania w dtuzszej
perspektywie. Wystepuje takze niepewnos$é co do przysztego wykorzystania wypracowanych
narzedzi, zwtaszcza modelu szkolenia funkcjonariuszy wieziennych oraz mechanizméw
przeciwdziatania przemocy, ktére mogg nie zosta¢ wdrozone na szerszg skale bez dalszych
decyzji strategicznych. Dodatkowym utrudnieniem byty czynniki zewnetrzne, takie jak
pandemia COVID-19, inflacja oraz zmiany instytucjonalne, ktdre wptynety na realizacje

Programu, utrudniajgc petne osiggniecie jego celow.

Program , Sprawiedliwosé¢” w duzym stopniu spetnit wiec swoje zatozenia, szczegdlnie w
zakresie wdrozenia nowoczesnych modeli przeciwdziatania przemocy i modernizacji systemu

penitencjarnego. Jego efekty byty widoczne w zwiekszonej Swiadomosci spotecznej,
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poprawie wspotpracy miedzyinstytucjonalnej oraz lepszym dostepie do wsparcia dla ofiar
przemocy. Jednak dalsze utrzymanie i rozwdj wypracowanych rozwigzan zalezy od przysztych

decyzji dotyczgcych finansowania i strategicznego wdrazania polityki w tych obszarach.

Analiza wykazata, ze wsparcie zaoferowane w ramach Programu ,Sprawiedliwos$¢” znaczgco
przyczynito sie do zwiekszenia kompetencji kadry wieziennictwa. Program umozliwit
wdrozenie nowoczesnych metod szkoleniowych, rozwiniecie kompetencji interpersonalnych
funkcjonariuszy oraz wprowadzenie modelu ochrony dynamicznej inspirowanego

rozwigzaniami stosowanymi w Norwegii.

Szkolenia przeprowadzone w ramach Programu obejmowaty zaréwno aspekty teoretyczne,
jak i praktyczne, koncentrujac sie na budowaniu umiejetnosci pracy ze skazanymi, lepszej
komunikacji oraz skuteczniejszej resocjalizacji. Istotnym elementem byto wprowadzenie
koncepcji ochrony dynamicznej, polegajgcej na nawigzywaniu bardziej Swiadomych i
kontrolowanych relacji miedzy funkcjonariuszami a osadzonymi, co miato na celu poprawe

bezpieczenstwa i efektywnos¢ procesu resocjalizacyjnego.

Wspdtpraca z norweska stuzbg wiezienng umozliwita wymiane doswiadczen oraz wdrozenie
najlepszych praktyk w zakresie zarzgdzania jednostkami penitencjarnymi. Wyjazdy studyjne,
warsztaty oraz spotkania z zagranicznymi ekspertami pozwolity funkcjonariuszom na
zapoznanie sie z nowoczesnymi metodami pracy i ich dostosowanie do warunkéw polskiego
systemu penitencjarnego. Dzieki temu kadra zyskata umiejetnosci w zakresie stosowania
alternatywnych metod zarzadzania wieziennictwem, opartych na wiekszej indywidualizacji
podejscia do skazanych. Efektem przeprowadzonych dziatan byto podniesienie jakosci pracy
funkcjonariuszy wieziennych, poprawa ich kompetencji w zakresie zarzgdzania zachowaniami
osadzonych oraz zwiekszenie Swiadomosci na temat metod resocjalizacyjnych. Program
przyczynit sie takze do wzrostu prestizu Stuzby Wieziennej oraz zwiekszenia motywacji kadry

do dalszego doskonalenia zawodowego.

Jednoczesnie przeprowadzone badania pozwolity stwierdzi¢, ze najwiekszym problemem

zwigzanym z dziataniami w ramach Programu byt wybuch pandemii koronawirusa, ktory w
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poczatkowej fazie realizacji projektéw praktycznie zastopowat realizacje planowanych dziatan

zakfadajgcych organizacje szeregu spotkan.

W ramach projektu predefiniowanego ,Pilotazowe kompleksy penitencjarne” wystepowaty
ponadto problemy w kooperacji z dostawcami mediéw, a w szczegélnosci energii elektrycznej
oraz gazu. Podejmowano negocjacje w tym zakresie, jednakze z przyczyn niezaleznych proces
ten byt dtugotrwaty i powodowat opdznienia w realizacji robét, ktére przyczyniaty sie do
zmian w realizacji harmonogramu rzeczowo-finansowego i powodowato utrudnienia w

realizacji robot.

Istotne problemy w ramach Programu ,,Sprawiedliwo$¢” dotyczyty realizacji projektu
predefiniowanego ,,Przeciwdziatanie przemocy wobec oséb starszych i niepetnosprawnych”.
Od poczatku borykat sie on z problemami kadrowymi, ktére wptynety na opdznienie jego
realizacji. W zwigzku z powyzszym Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej
(wczesniejszy beneficjent projektu) podpisato z Ministerstwem Sprawiedliwosci
porozumienie, na mocy ktérego to wtasnie Ministerstwo Sprawiedliwosci stato sie
beneficjentem projektu. Sytuacja ta wptyneta na odstgpienie od realizacji dziatania
,Kampania Spoteczna”. Jej realizacja okazata sie skomplikowana pod wzgledem logistycznym,
a opdznienie zwigzane ze zmiang beneficjenta powodowaty ryzyko, ze rezultat nie zostanie
osiggniety przed zakoriczeniem realizacji projektu. Brakowato réwniez rzetelnej analizy
dotyczacej sposobu prowadzenia kampanii, tak aby byta ona efektywna i przyniosta

oczekiwane w projekcie efekty.

Wsrdd czesto wskazywanych problemdw byta rdwniez kwestia zapewnienia trwatosci
finansowej realizowanych dziatan po zakoriczeniu Programu. Wiele gmin i instytucji miato
trudnosci z utrzymaniem wypracowanych mechanizmdéw wsparcia, szczegdlnie w zakresie
przeciwdziatania przemocy domowej. Brak stabilnego finansowania ze srodkéw krajowych
ograniczat mozliwo$é kontynuacji funkcjonowania punktéw konsultacyjnych, programow

interwencyjnych czy szkolen dla specjalistow.

Nalezy rowniez zwrdci¢ uwage, ze w przypadku projektdw zwigzanych z modernizacjg
systemu penitencjarnego pojawity sie trudnosci zwigzane z wdrazaniem nowych metod
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resocjalizacyjnych. Funkcjonariusze Stuzby Wieziennej musieli zmienié sposdb podejscia do
pracy z osadzonymi, co wymagato dtuzszego procesu adaptacyjnego i dodatkowych szkolen.
Wdrozenie modelu ochrony dynamicznej, inspirowanego norweskimi rozwigzaniami,
wymagato pewnej zmiany mentalnosci oraz nowego podejscia do relacji funkcjonariusz—

skazany, co dla czesci kadry byto wyzwaniem.

Zaréwno uczestnicy wywiaddw pogtebionych, jak i zogniskowanych wywiadéw grupowych
potwierdzili zasadnos¢ kontynuacji zblizonego wsparcia w przysztosci. Réwniez zdaniem
ewaluatora takie postepowanie jest wskazane — z jednej strony umozliwitoby utrzymanie
trwatosci dotychczasowych dziatan, a z drugiej stanowitoby odpowiedz na wcigz wystepujace,
wysokie zapotrzebowanie na tego rodzaju inicjatywy. Podkresli¢ nalezy, ze zagadnienia
zwigzane z przemocg majg charakter systemowy i nie moga by¢ rozwigzane w ramach

jednorazowej inicjatywy.
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2. Summary

The subject of the study was to assess the results of the Justice Programme, financed by the

Norwegian Financial Mechanism 2014-2021, and to determine the values of indicators at the
end of the Programme implementation and to identify factors influencing the value of these

indicators. The study was an ex-post evaluation and included an assessment of both the

quality and effectiveness of the support provided under the Programme.

An element of this study was to determine the values of indicators at the end of the Program

implementation.
In accordance with the assumptions, the values of the following indicators were measured:

e Share of people in the target group who do not accept domestic violence;
e Share of people in the target group who trust the protection and support system for

people experiencing domestic violence.

The indicator values were 76.37% and 59.48%, respectively. In both cases, we can speak of
an increase, both in comparison to the baseline values from 2022 and the results of the last
measurement (conducted in 2024 in the municipalities covered by the project activities). The
changes in the case of both indicators are not significant, but we can speak of a constant

upward trend.

In addition to estimating the values of the indicators, the survey also allowed us to learn
about the respondents' opinions on a number of aspects related to the issue of violence. The
highest percentage of people who do not accept violence was (similarly to previous
measurements) about sexual violence (almost 95%). The lowest percentage, in turn,
concerns economic violence again (less than 70%). It should therefore be noted that it is in
this area that residents have had the greatest problem for years in properly identifying

situations that may bear the signs of violence.

In relation to the indicator concerning trust in the protection and support system, it is worth

emphasising that a slightly higher level of the indicator was again recorded among women
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63.12%) than among men (56.17%). Details regarding the results of the survey are
( ) g ( ) g g y

presented in subchapter 6.2.

As part of the current evaluation, a second survey was also conducted, concerning the issue
of sentiment towards the Programme (also on a sample of adult residents of Poland). One of
the aspects of the survey was to verify the degree of recognition of the Programme. As it
turns out, the initiative is not widely recognisable — only 5.40% of respondents had heard of
it (the largest share of whom were people with higher education). People who confirmed
knowledge of the Programme indicated that they had learned about it mainly from their
workplace (an option chosen by almost half of this group of respondents). Information
obtained from family and friends was also not without significance (an option chosen by 1/3
of respondents). Internet sources were placed further down in the list below. According to
the evaluator, the obtained results may indicate (given the relatively low recognition of the
Programme) a small scope of the Programme's information and promotion activities. It is
worth emphasising, however, that people who had previously had contact with the
Programme assessed their feelings related to it as positive (87%). The remaining share of
indications fell on the neutral option (13%), due to which no one gave a negative assessment.
A detailed description of the results of the above-mentioned study is presented in

subchapter 6.3.

The document further evaluates the results of the Programme (chapter 6.4). The analyses
conducted, including the results of interviews, confirm the achievement of the basic
assumptions of the Programme. The main objective of the Justice Programme (strengthening
the rule of law) was achieved to a large extent, but not in full. The Programme contributed to
the implementation of modern methods of counteracting domestic violence, improving the
resocialisation of prisoners and increasing public awareness of the problems it addressed.
However, its long-term effectiveness depends on future decisions regarding the sustainability

and financing of the implemented solutions.

The implementation of the domestic violence prevention model within the predefined

project (Integrated domestic violence prevention system) allowed for testing them in
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municipalities, which allowed for adapting support to local conditions and increasing the
competences of services dealing with violence prevention. However, after the end of

financing, most municipalities decided not to continue the activities due to lack of funds.

The modernization of the penitentiary system and the resocialization of prisoners included
the creation of Pilot Penitentiary Complexes, where elements of Dynamic Security used in
Norway were implemented. Training of officers and cooperation with Norwegian partners
allowed for better preparation of staff for work with convicts. However, further
implementation of this method depends on future decisions regarding the training model

and resocialization policy.

The program also contributed to increasing the effectiveness of cooperation between
institutions dealing with counteracting violence and the penitentiary system. Training and
joint activities allowed for a better flow of information and more effective coordination of
activities at the local level. Access to support for victims of violence also improved, which
translated into an increase in the number of reports regarding domestic violence and greater

willingness to use help.

Some of the Programme’s objectives have not been fully achieved due to the lack of
sustainability of the implemented solutions. Despite the success of the pilot models of
counteracting domestic violence and the modernisation of the penitentiary system, their
continued functioning is at risk due to the lack of financial resources and political decisions
regarding their implementation in the long term. There is also uncertainty about the future
use of the developed tools, especially the prison officer training model and the mechanisms
for counteracting violence, which may not be implemented on a wider scale without further
strategic decisions. An additional difficulty was external factors such as the COVID-19
pandemic, inflation and institutional changes that affected the implementation of the

Programme, making it difficult to fully achieve its objectives.

The Justice Program has largely fulfilled its assumptions, especially in terms of implementing
modern models of counteracting violence and modernizing the penitentiary system. Its

effects were visible in increased social awareness, improved inter-institutional cooperation
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and better access to support for victims of violence. However, further maintenance and
development of the solutions developed depends on future decisions regarding financing

and strategic implementation of policy in these areas.

The analysis showed that the support offered under the Justice Programme significantly
contributed to increasing the competences of the prison staff. The programme enabled the
implementation of modern training methods, development of interpersonal competences of

officers and introduction of a Dynamic Security model inspired by solutions used in Norway.

The training conducted as part of the Program covered both theoretical and practical
aspects, focusing on building skills in working with convicts, better communication and more
effective resocialization. An important element was the introduction of the concept of
Dynamic Security, consisting in establishing more conscious and controlled relationships
between officers and convicts, which was aimed at improving the safety and effectiveness of

the resocialization process.

Cooperation with the Norwegian Correctional Service enabled the exchange of experiences
and implementation of best practices in the management of penitentiary units. Study trips,
workshops and meetings with foreign experts allowed officers to familiarize themselves with
modern work methods and their adaptation to the conditions of the Polish penitentiary
system. Thanks to this, the staff gained skills in the use of alternative methods of prison
management, based on a more individual approach to convicts. The effect of the activities
carried out was to improve the quality of work of prison officers, improve their competences
in the management of inmate behavior and increase awareness of resocialization methods.
The program also contributed to the growth of the prestige of the Prison Service and

increased motivation of staff for further professional development.

At the same time, the research carried out allowed us to conclude that the biggest problem
related to the activities under the Programme was the outbreak of the coronavirus
pandemic, which in the initial phase of project implementation practically stopped the

implementation of the planned activities involving the organisation of a number of meetings.
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Within the predefined project "Pilot penitentiary complexes" there were also problems in
cooperation with media suppliers, especially electricity and gas. Negotiations were
undertaken in this area, however, for reasons beyond our control, this process was lengthy
and caused delays in the implementation of works, which contributed to changes in the
implementation of the material and financial schedule and caused difficulties in the

implementation of works.

Significant problems within the “Justice” Programme concerned the implementation of the
predefined project “Counteracting violence against the elderly and disabled”. From the very
beginning, it struggled with staffing problems, which delayed its implementation. In
connection with the above, the Ministry of Family, Labour and Social Policy (the previous
beneficiary of the project) signed an agreement with the Ministry of Justice, under which the
Ministry of Justice became the beneficiary of the project. This situation resulted in the
withdrawal from the implementation of the “Social Campaign” action. Its implementation
turned out to be complicated in terms of logistics, and the delay related to the change of
beneficiary caused the risk that the result would not be achieved before the end of the
project. There was also a lack of a reliable analysis of how to conduct the campaign so that it

would be effective and bring the expected results in the project.

Among the frequently mentioned problems was also the issue of ensuring the financial
sustainability of the implemented activities after the end of the Programme. Many
municipalities and institutions had difficulties in maintaining the developed support
mechanisms, especially in the area of counteracting domestic violence. The lack of stable
financing from national funds limited the possibility of continuing the operation of

consultation points, intervention programmes or training for specialists.

It should also be noted that in the case of projects related to the modernization of the
penitentiary system, difficulties arose related to the implementation of new resocialization
methods. Prison Service officers had to change their approach to working with prisoners,
which required a longer adaptation process and additional training. The implementation of

the Dynamic Security model, inspired by Norwegian solutions, required a certain change in
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mentality and a new approach to the officer-convict relationship, which was a challenge for

some staff.

Both the participants of the in-depth interviews and the focus group interviews confirmed
the need to continue similar support in the future. The evaluator also believes that such a
procedure is advisable — on the one hand, it would allow for the sustainability of the
activities undertaken to date, and on the other, it would be a response to the still high
demand for such initiatives. It should be emphasized that issues related to violence are

systemic and cannot be solved within the framework of a one-off initiative.
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3. Wykaz skrétow

Tabela 1. Wykaz skrétow wykorzystanych w raporcie

Skrot Objasnienie

CATI Wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo
CAWI Ankieta internetowa

IDI Indywidualne wywiady pogtebione

OPS Osrodek Pomocy Spotecznej

oPz Opis Przedmiotu Zamdwienia

MOPS Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej

SW Stuzba Wiezienna
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4. Wprowadzenie

4.1. Opis przedmiotu badania — giowne zatozenia i cele

)

Przedmiotem badania ewaluacyjnego byta ocena wynikéw Programu , Sprawiedliwos¢”,
finansowanego ze $Srodkdw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-2021 (dalej:
Program) oraz okreslenie wartosci wskaznikéw na zakoriczenie realizacji Programu i

okreslenie czynnikdw wptywajgcych na wartos¢ tych wskaznikéw.

W ramach Programu wdrazane sg dziatania w obszarze tematycznym:
e PA 19 Stuzba Wiezienna i areszt przedprocesowy;

e PA 22 Przeciwdziatanie przemocy domowej i przemocy ze wzgledu na pteé.

Ze wzgledu na moment realizacji niniejszej ewaluacji badanie przyjeto charakter ewaluacji

ex-post.

Badanie objeto dwie czesci:
e Ocene wynikdéw Programu — czes¢ 1.
e Okreslenie wartosci wskaznikow za zakoriczenie realizacji Programu i okreslenie

czynnikédw wptywajgcych na warto$é tych wskaznikdw — czesé 2.

Badanie w obszarze ww. czes$ci 1 miato na celu ocene jakosci i efektéw wsparcia udzielonego
w ramach Programu, wyciggniecie wnioskow oraz sformutowanie rekomendacji uzytecznych
dla przysztych programéw. W tym zakresie badaniu przyswiecaty nastepujace cele
szczegotowe:
e ocena skutecznosci, efektywnosci i uzytecznosci wsparcia udzielonego w ramach
Programu;
e ocena wptywu dziatan realizowanych w ramach Programu na wzmocnienie
praworzgdnos$ci oraz wskazanie czynnikow, ktdre przyczynity sie do realizacji celow

oraz barier utrudniajgcych osiggniecie zamierzonych efektow;
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e identyfikacja najbardziej skutecznych i uzytecznych form wsparcia oraz okreslenie
dobrych praktyk, a takze wskazanie rekomendacji uzytecznych dla przysztych

programow.

W badaniu zostaty jednocze$nie uwzglednione nastepujace kryteria ewaluacyjne:

e trafno$¢ (rozumiana jako ocena stopnia zastosowania narzedzia i przyjetych zatozen w
odniesieniu do celu gtdwnego odpowiadajgcego na potrzeby beneficjentéw
Programu);

e skuteczno$¢ (rozumiana jako ocena stopnia osiggniecia zatozonych celdw);

o efektywnos$é (rozumiana jako oszacowanie stosunku poniesionych naktadéw do
uzyskanych rezultatéw);

e uzytecznosc (rozumiana jako ocena poziomu satysfakcji ze wsparcia przez jego
odbiorcéw, a takze stopnia, w jakim otrzymane wsparcie przetozyto sie na
zmniejszenie zjawiska przemocy domowej);

e trwatos¢ (oszacowanie stopnia utrzymania rezultatdw Programu po jego

zakonczeniu).

Ponizej przedstawiono zestawienie pytan badawczych, na ktére uzyskano odpowiedzi w

ramach badan przeprowadzonych w obszarze czesci 1 niniejszej ewaluacji:

e (Czy osiggnieto podstawowe zatozenia Programu?

e (Czy gtowny cel Programu zostat osiggniety? Jezeli tak, to w jaki sposéb? Jezeli nie, to
dlaczego?

e W jakim stopniu Program odpowiadat na zidentyfikowang potrzebe?

e Naile dziatania zaplanowane w ramach Programu byty skuteczne w osiggnieciu jego
celu?

e (Czy budzet zostat skutecznie i efektywnie wydatkowany?

e (Czy prowadzone w ramach Programu dziatania poprawity profilaktyke przemocy w

spotecznosci lokalnej?
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e (Czy dziatania podjete w ramach przeciwdziatania przemocy domowej byty
dostosowane do zamierzonych celéw?

e (Czy dziatania zrealizowane w ramach Programu przyczynity sie do rozwoju lokalnego
modelu przeciwdziatania przemocy wobec oséb starszych i oséb z
niepetnosprawnosciami?

e (Czy zwiekszyta sie dostepnosc¢ ustug z zakresu przeciwdziatania przemocy wobec oséb
starszych i 0s6b z niepetnosprawnosciami? Jezeli tak, to do jakich konkretnie ustug
zwiekszyta sie dostepnosc?

e (Czyiw jakim zakresie Program uwzglednia i przyczynia sie do realizacji celéw polityk
horyzontalnych (zasada réwnosci szans i niedyskryminacji, zasada réwnosci ptci,
zasada zréwnowazonego rozwoju)?

e W jakim stopniu wsparcie zaoferowane w ramach Programu przetozyto sie na
zwiekszenie kompetencji kadry wieziennictwa?

e Ktére typy projektdéw byty najbardziej skuteczne i uzyteczne dla poszczegdlnych grup
docelowych/lokalnej spotecznosci?

e Jakie byty najwazniejsze problemy zidentyfikowane przez beneficjentéw realizujgcych
projekty w ramach Programu?

e Jakie dobre praktyki mozna zidentyfikowac w zwigzku z realizacjg Programu?

e Czy Program przyczynit sie do osiggniecia rezultatéw w perspektywie krotko, Srednio i
dtugoterminowej?

e W jakim stopniu Program osigga zamierzone rezultaty w perspektywie
dtugoterminowej? Jakie sg to rezultaty?

e Jakie wnioski wyciggnieto z realizacji Programu, ktdre mogg stanowié podstawe do

realizacji zadan w ramach przysztych programéw?

Czes¢ 2 badania ewaluacyjnego dotyczyta okreslenia wartosci wskaznikow na zakonczenie
realizacji Programu i okreslenie czynnikdw wptywajgcych na wartos¢ tych wskaznikow.

Badanie w tym zakresie przeprowadzone zostato zgodnie z dotychczas stosowang
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metodologig (tj. wtasciwg dla poprzednich pomiaréw wskaznika, zgodnie z zatgcznikiem nr 1

do OPZ).
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5. Opis zastosowanej metodologii

Ponizej przedstawione zostaty wykorzystane obecnie metody badawcze.

5.1. Analiza desk research

Analiza danych zastanych to metoda badan spotecznych, ktéra zaktada szczegétowg analize
istniejgcych juz i dostepnych danych. W jej wyniku nastepuje scalanie, przetwarzanie i analiza
danych rozproszonych dotychczas wsrdd rozmaitych zrédet. Analiza danych zastanych

zapewnia zdobycie informacji, ktére mozna otrzymac drogg analizy opracowan i ekspertyz.
Analizie poddane zostaty nastepujgce dokumenty:

e Memorandum of Understanding;

¢ Nota koncepcyjna dla Programu;

e Supplementary Information;

e Umowa w sprawie Programu;

e Porozumienie w sprawie Programui;

e Opis Sytemu Zarzadzania i Kontroli;

e Umowy/porozumienia/decyzje o dofinansowanie projektéw wraz wnioskami o
dofinansowanie (tacznie 25 dokumentéw);

e Raporty koricowe z realizacji projektow;

e Badanie wstepne wskaznikéw Programu;

e Badanie postrzegania przemocy w gminach — beneficjentach programu;

e Opracowania i analizy wytworzone w ramach projektow.

5.2. Badanie CATI z dorostymi mieszkarncami Polski

Wywiad telefoniczny wspomagany komputerowo to doskonata technika stuzgca do realizacji
badan ankietowych. Pozwala w krotkim czasie dotrzeé do duzej liczby respondentéw
i uzyskac od nich niezbedne informacje. Jego gtéwng przewaga nad osobistym wywiadem

kwestionariuszowym jest znacznie utatwiony kontakt z respondentem.
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Badanie objeto reprezentatywng probe dorostych mieszkancow Polski (18+), tj. 3001 oséb.

Ponizej przedstawiona zostata struktura préby badawczej, opracowana na podstawie danych

dot. badanej populacji (tj. dotyczacych dorostych mieszkaricéw Polski).

Tabela 2. Struktura populacji i proby badawczej w podziale na wojewddztwo oraz ptec

Udziat w Wielkos¢ préoby Wielkos¢ proby badawczej w
Wojewoddztw | populacji kraju | badawczej ogétem podziale na pte¢

0 Mezczyini
Dolnoslaskie 7,64% 229 108 121
Kujawsko- 5,40% 162 77 85
pomorskie
Lubelskie 5,51% 165 79 86
Lubuskie 2,63% 79 38 41
toédzkie 6,44% 193 90 103
Matopolskie 8,83% 265 127 138
Mazowieckie 13,99% 420 197 223
Opolskie 2,62% 79 38 41
Podkarpackie 5,55% 166 80 86
Podlaskie 3,09% 93 45 48
Pomorskie 6,02% 181 87 94
Slaskie 11,86% 356 169 187
zw'etOkrzySk' 3,26% 98 47 51
\rﬁ/aazrl:‘"r!;j:o 3,70% 111 54 57
Wielkopolskie 9,00% 270 129 141
fnag:’ﬁ:'or’o 4,46% 134 64 70
1429 1572

R 100,009 3001

azem % 3001

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych BDL/GUS, dane wg stanu na koniec
czerwca 2021r.
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Tabela 3. Struktura populacji i proby badawczej w podziale na przedziaty wiekowe

Przedziat wiekowy Udziat w populacji kraju | Wielkos¢ proby badawczej

do 30 lat 17,73% 532
31-40 lat 19,50% 585
41-50 lat 18,20% 547
51-60 lat 14,73% 442
powyzej 60 roku zycia 29,84% 895
Razem 100,00% 3001

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych BDL/GUS, dane wg stanu na koniec
czerwca 2021 r.

Tabela 4. Struktura populacji i proby badawczej w podziale na poziom wyksztatcenia

Poziom wyksztatcenia Udziat w populacji kraju | Wielkos¢ proby badawczej

wyzsze 25,73% 772
policealne oraz $rednie zawodowe 24,58% 738
$rednie ogdlnoksztatcace 9,83% 295
zasadnicze zawodowe 23,49% 705
gimnazjalne, podstawowe i nizsze 16,38% 491
Razem 100,00% 3001

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL/GUS - BAEL, dane wg stanu na koniec 2020 r.

Badanie zostato przeprowadzone w sposdéb umozliwiajgcy dekompozycje wynikéw w oparciu

0 ponizsze cechy respondentow (badane na poziomie pytan metryczkowych):

e Pteg,

o Wiek,

e Wyksztatcenie,

e Miejsce zamieszkania (wojewddztwo, duze miasto/miasto/wies),
e Aktywnos$¢ zawodowa,

e Postrzegana sytuacja materialna,

e Niepetnosprawnosé.
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5.3. Badanie CAWI/CATI z ogétem populacji

Badanie miato na celu przeprowadzenie analizy sentymentu do dziatan prowadzonych w
ramach Programu. Zakres ankiety objat m.in. aspekt rozpoznawalnosci Programu, opinie na
temat procesu resocjalizacji, czy potrzebe kontynuowania podobnych dziatan w przysztosci.

Wzér kwestionariusza znajduje sie w koricowe] czesci dokumentu (aneks).

W ramach badania zastosowano podejscie mix-mode, gdzie prdocz badania CATI (ktéra to
technika opisana zostata w poprzednim podrozdziale) wykorzystano rdwniez badanie CAWI.
Ankieta CAWI polega na umieszczeniu kwestionariusza na stronie internetowej tak, aby byt
dostepny z poziomu przegladarki internetowej. Respondent wypetnia ankiete z poziomu

strony www, co zapewnia mu petng anonimowos¢.

Zgodnie z wymogami OPZ badanie przeprowadzone zostato na prébie 1 000 mieszkancéw
Polski, w podziale na pteé, wiek, wyksztatcenie i miejsce zamieszkania. W celu ustalenia
wielkosci prob w ramach poszczegdlnych warstw wykorzystano analogiczne dane dot.

populacji, jak w badaniu CATI z dorostymi mieszkaricami Polski.

Tabela 5. Struktura populacji i proby badawczej w podziale na wojewaddztwo oraz ptec

. . vr » Wielkos¢ proby badawczej w
Wojewoddztw SREE LLLER I podziale na ptec

S o
0 populaciirall | badaweze] ogdter

Dolnoslaskie 7,64% 76 36 40
Kujawsko- 5,40% 54 26 28
pomorskie

Lubelskie 5,51% 55 26 29
Lubuskie 2,63% 26 13 13
todzkie 6,44% 64 30 34
Matopolskie 8,83% 88 42 46
Mazowieckie 13,99% 140 66 74
Opolskie 2,62% 26 13 13
Podkarpackie 5,55% 56 27 29
Podlaskie 3,09% 31 15 16
Pomorskie 6,02% 60 29 31
Slaskie 11,86% 119 56 63
zw'emkrzySk' 3,26% 33 16 17
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. . vr . Wielkos¢ proby badawczej w
Wojewoddztw L LB L podziale na pte¢

A oy
0 populaciirall | badaweze] ogdtem

Warmirisko- 3,70% 37 18 19
mazurskie
Wielkopolskie 9,00% 90 43 47
fg:‘s‘l’(?:'c’po 4,46% 45 21 24
477 523
0,
Razem 100,00% 1000 1000

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL/GUS, dane wg stanu na koniec
czerwca 2021 r.

Tabela 6. Struktura populacji i proby badawczej w podziale na przedziaty wiekowe

Przedziat wiekowy Udziat w populacji kraju | Wielkos¢ proby badawczej

do 30 lat 17,73% 177
31-40 lat 19,50% 195
41-50 lat 18,20% 182
51-60 lat 14,73% 147
powyzej 60 roku zycia 29,84% 299
Razem 100,00% 1000

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL/GUS, dane wg stanu na koniec
czerwca 2021 r.

Tabela 7. Struktura populacji i proby badawczej w podziale na poziom wyksztatcenia

Poziom wyksztatcenia Udziat w populacji kraju | Wielko$é proby badawczej

wyzsze 25,73% 257
policealne oraz $rednie zawodowe 24,58% 246
$rednie ogdlnoksztatcace 9,83% 98
zasadnicze zawodowe 23,49% 235
gimnazjalne, podstawowe i nizsze 16,38% 164
Razem 100,00% 1000

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL/GUS - BAEL, dane wg stanu na koniec 2020 r.
5.4. Indywidualne wywiady pogtebione

IDI polega na przeprowadzeniu z dang osobg ustrukturyzowanej rozmowy, ktéra ma na celu
uzyskanie konkretnych informacji w sposdb planowy i metodyczny wedtug okreslonego
schematu, zwanego scenariuszem wywiadu.

Populacja badana: Operator Programu, beneficjenci Projektéw Predefiniowanych oraz

projektow konkursowych.
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Dobor proby: celowy, w badaniu udziat wezmg osoby posiadajgce najszerszg wiedze na
temat podejmowanych tematow.
Liczba wywiadéw: 6 wywiadow.
Struktura proby:
e Przedstawiciele Operatora Programu — 2 osoby;
e Przedstawiciele beneficjentéw Projektédw Predefiniowanych — 2 osoby;

e Przedstawiciele beneficjentéw projektow konkursowych — 2 osoby.

5.5. Zogniskowany wywiad grupowy

FGI to ustrukturalizowana i moderowana dyskusja kilku oséb, zogniskowana na wybranym
zagadnieniu. Prowadzona jest wedtug scenariusza, ktéry okresla konkretny cel rozmowy i

wytyczne dla moderatora o tym jak prowadzi¢ dyskusje.
Populacja badana: interesariusze Programu.

Dobor proby: celowy, w badaniu udziat wezmg osoby posiadajgce najszerszg wiedze na

temat podejmowanych tematéw.
Liczba wywiadéw grupowych: 1

Struktura préby:
e Przedstawiciel organizacji pozarzadowej zajmujgcej sie pomocg osobom osadzonym w
zakfadzie karnym;
e Przedstawiciel organizacji pozarzgdowej zajmujgcej sie wsparciem osdb
doswiadczajgcych przemocy domowej;
e Przedstawiciel osrodka pomocy spotecznej;

e Przedstawiciel stuzby kuratorskiej.
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6. Opis wynikow badania

6.1. Pomiar wartosci wskaznikow

Elementem niniejszego badania byto okreslenie wartosci wskaznikdw na zakonczenie

realizacji Programu.
Zgodnie z zatozeniami, dokonano pomiaru wartosci nastepujgcych wskaznikow:

e Udziat oséb w grupie docelowej nieakceptujacych przemocy domowej;
e Udziat oséb w grupie docelowej majacych zaufanie do systemu ochrony i wsparcia

dla 0os6b doznajacych przemocy domowe;j.

W tym celu przeprowadzone zostato badanie ilosciowe (CATI) z petnoletnimi mieszkarcami
Polski. Zakres postawionych pytan objgt m.in. tematyke dotyczacg zjawisk przemocowych
(analogicznie do wczesniejszych pomiardw wartosci wskaznika — wykorzystana zostata
identyczna metodologia i wzdr narzedzia badawczego). Zgodnie z przyjetg metodologia,

warto$é wskaznikdw obliczona zostata w nastepujacy sposdb?:

e Wskaznik Udziat osob w grupie docelowej nieakceptujgcych przemocy domowe;j:

Liczba respondentow, ktorzy w pytaniach 1, 4, 7 oraz 10 wskazali wytacznie
odpowiedzi 1,2 lub 3

Laczna liczba respondentdéw poddanych badaniu

e Wskaznik Udziat osob w grupie docelowej majgcych zaufanie do systemu ochrony

i wsparcia dla osob doznajgcych przemocy domowej:

Suma wskazan dla wariantéw "Bardzo wysoko" oraz "Wysoko" w ramach pytania nr 25

Laczna liczba odpowiedzi udzielonych w ramach pytania nr 25

17 treécig wykorzystanego narzedzia badawczego zapoznaé sie mozna w koricowej czesci niniejszego
dokumentu (zatgczniki).
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Zgodnie z powyzszg metodologia, biorgc pod uwage wyniki przeprowadzonego badania,
wartosci wskaznikéw wyniosty kolejno 76,37% oraz 59,48%. W obu przypadkach méwié
wiec mozna o wzroscie, zaréwno w poréwnaniu do wartosci bazowych z 2022 r., jak i
wynikoéw ostatniego pomiaru (przeprowadzonego w 2024 r. na obszarze gmin objetych
dziataniami projektowymi). Zmiany w przypadku obu wskaznikdéw nie sg co prawda znaczace,

lecz méwi¢ mozna o statej tendencji rosnace;.

Tabela 8. Wartosci bazowe i aktualne wskaznikow z zakresu obszaru programowego
Przeciwdziatanie przemocy domowej i przemocy ze wzgledu na ptec

Wartosc

T wyni.kajaca z - -
pomiaru w Wartosc Wartos¢
2024 r.-na wynikajgca wynikajaca
prébie z aktualnego | z aktualnego

bazowa
wynikajgca

z badania . o . .
mieszkancéw | pomiaru pomiaru

rzeprowadz
przep gmin (2025r.)—w | (2025r.)—w

onego w 2022

realizujagcych | % osobach
projekty
konkursowe

r.

Udziat oséb w grupie

2292
docelowej L.

) . 75,17% 76,20% 76,37% (sposrod
nieakceptujacych 3001)
przemocy domowej

1. Wartos$¢ ww. wskaznika 1069 (sposrod

. . 75,52% 78,30% 74,81%
przypadajaca na kobiety 1429)
Wartos¢ ww. wskaznika .

) 1223 (sposrod
przypadajaca na 74,85% 71,64% 77,80% 1572)
mezczyzn
Udziat oséb w grupie
docelowej majacych
zaufanie do systemu 1,7{35

. . 56,56% 57,69% 59,48% (sposréd
ochrony i wsparcia dla

2. i ) 3001)
oséb doznajacych
przemocy domowej
Wartos$¢ ww. wskaznika 902 (sposréd

. ) 58,33% 59,71% 63,12%
przypadajaca na kobiety 1429)
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Wartos¢

[ EVLVE]
wynikajgca

z badania
przeprowadz
onego w 2022
r.

Wartos¢ ww. wskaznika
przypadajaca na
mezczyzn

54,94%

Wartos¢
wynikajgca z
pomiaru w
2024r.-na
prébie
mieszkancow
gmin
realizujgcych
projekty
konkursowe

53,28%

Ministerstwo
Sprawiedliwosci

Wartos¢
wyhnikajgca

z aktualnego

pomiaru
(2025 r.)-w
%

56,17%

Wartos¢
wynikajgca
z aktualnego
pomiaru
(2025r.) —-w
osobach

883 (sposrdéd
1572)

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami Polski

(n=3 001) oraz dokumentdéw: Okreslenie wartosci bazowej wskaZnikéw na potrzeby programu ,,Sprawiedliwosc”,
finansowanego ze srodkéw funduszy norweskich, Ministerstwo Sprawiedliwosci oraz Badanie wartosci
wskaznikdw z wybranych gmin realizujgcych projekt konkursowy z Funduszu Matych Grantéw, Ministerstwo

Sprawiedliwosci.

6.1.1. Szczegotowa analiza wskaznika dotyczgcego osob nieakceptujacych

przemocy domowej

Nalezy zaznaczy¢, ze w ramach ww. udziatu oséb, ktére nie akceptujg przemocy domowej

weszty odpowiedzi od ,,1” do ,,3”, w 6 — stopniowe;j skali, tj. wszystkie warianty Swiadczgce

0 niezgadzaniu sie z postawionymi tezami (wzdr zastosowanej ankiety znajduje sie

w zatgczniku do niniejszego opracowania).

Warto podkreslié, ze nieco wyiszy poziom wskaznika odnotowano wsréd meiczyzn.

(77,80%), niz wsrdd kobiet (74,81%). Zdaniem ewaluatora rdznica ta nie jest jednak znaczaca,

a biorgc pod uwage wyniki poprzednich pomiaréw (w ktérych to z kolei udziat kobiet nieco

przewyzszat mezczyzn w przypadku analizowanego wskaznika), uzna¢ mozna to za naturalng

fluktuacje, a nie trwatg tendencje wskazujgca na istotne rdznice ze wzgledu na ptec.

Jednoczesnie najwyzsza wartos¢ wskaznika przypadta na grupe wiekowa do 30 lat (wynoszac

az 82,33%). Najnizsza wartos¢ odnotowana zostata wéréd oséb w wieku 51-60 lat (72,17%).

Jak mozna zauwazy¢, wartos¢ wskaznika niemal we wszystkich przypadkach spada wraz ze
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wzrostem wieku badanych. Wobec tego mozna sformutowaé wniosek o wystepowaniu
pewnej (stosunkowo niewielkiej, biorgc pod uwage wartos$¢ srednig) korelacji miedzy

zjawiskiem nieakceptowania przemocy domowej a grupg wiekowg oséb badanych.

Wykres 1. Wartos¢ wskaznika Udziat osob w grupie docelowej nieakceptujgcych przemocy
domowej w podziale na grupy wiekowe

100,00%

80,00% - 76,92% 75,87% 72,17% 74,86%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
Do 30 lat 31-40 lat 41-50 lat 51-60 lat Powyzej 60 roku zycia

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3 001)
W podziale na poziom wyksztatcenia respondentdw najwyzszg warto$¢ wskaznika (78,62%)

odnotowano wsrdod oséb z wyksztatceniem gimnazjalnym lub podstawowym. Z kolei najnizszy
poziom udziatu w grupie docelowe]j 0séb nieakceptujgcych przemocy w rodzinie przypadt na
osoby z wyksztatceniem ogdlnoksztatcgcym (70,85%). Jednoczesnie warto zaznaczyg, ze
wartos¢ wskaznika wérdd osdb z wyksztatceniem wyzszym wyniosta 76,04%. Biorac pod
uwage wyniki, nie mozna wiec wnioskowaé o wystepowaniu zaleznosci miedzy wzrostem

poziomu wyksztatcenie, a wzrostem w zakresie analizowanego wskaznika.

Wykres 2. Warto$¢ wskaznika Udziat osob w grupie docelowej nieakceptujgcych przemocy
domowej w podziale na wyksztatcenie

78,62% 76,17% 70,85% 77,64% 76,04% 80,00%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
gimnazjalne, zasadnicze Srednie policealne oraz wyzsze
podstawowe i nizsze zawodowe ogolnoksztatcagce  Srednie zawodowe

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami (n=3 001)
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W podziale na aktywnos¢ zawodowa najwyzszg wartos¢ wskaznika odnotowano wsrdd oséb
bezrobotnych (ponad 84%). Najnizsza wartosc z kolei przypadta na uczniéw/studentow

(70,75%).

Wykres 3. Wartos¢ wskaznika Udziat osob w grupie docelowej nieakceptujgcych przemocy
domowej w podziale na aktywno$¢ zawodowa

100,00% . 84,34%
80,00% 70,75% 77,22% 73,41%
60,00%
40,00%
20,00%
0,00%
Uczen/student Osoba pracujaca Osoba bezrobotna Emeryt/rencista

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami (n=3 001)

Biorac pod uwage podziat na postrzegang sytuacje materialng, najwyzsza wartos¢ wskaznika
przypadta na osoby, ktore ocenity jg zle (wskaznik na poziomie ponad 89%). Co ciekawe,
najnizszy poziom (niecate 63%) przypadt na osoby oceniajgce swojg sytuacje materialng

w sposOb bardzo dobry. Teoretycznie wiec mozna méwié o wystepowaniu korelacji w tym
obszarze, przy czym zaznaczy¢ nalezy, ze podczas poprzedniego pomiaru nie zaobserwowano

podobnej zaleznosci.

Wykres 4. Wartosé wskaznika Udziat oséb w grupie docelowej nieakceptujgcych przemocy
domowej w podziale na postrzegang sytuacje materialng

100,00% 28 28% 89,29%
12670 74,32%
80,00% 62,71%
60,00%
40,00%
2 0,
0,00% 0,00%
0,00%
Bardzo dobra Dobra Przecietna Zta Bardzo zta

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami (n=3 001)

Poziom wskaznika wsrdd oséb z niepetnosprawnosciami (69,61%) odbiegat od sredniej jego

wartosci (tj. byt nizszy) dla ogétu badanych o niecate 7 p.p. Zdaniem ewaluatora taki poziom
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réznic (przy jednoczesnym braku korelacji wykrytych podczas poprzednich pomiaréw) nie

uprawnia do postawienia tezy w zakresie wystepowania istotnych zaleznosci w tym obszarze.

Wykres 5. Wartos¢ wskaznika Udziat osob w grupie docelowej nieakceptujgcych przemocy
domowej z wyszczegolnieniem oséb z niepetnosprawnosciami

100,00%
80,00% 69,61% 76,51% 78,99%
60,00%

40,00%

20,00%

0,00%
Osoby z niepetnosprawnosciami Osoby nie zmagajace sie z Odmowa odpowiedzi
niepetnosprawnosciami

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami (n=3 001)

6.1.2. Szczegotowa analiza wskaznika dotyczgcego osob w grupie docelowej
majacych zaufanie do systemu ochrony i wsparcia dla oséb

doznajacych przemocy domowej

W przypadku drugiego z analizowanych wskaznikéw, tj. udziat oséb w grupie docelowej
majacych zaufanie do systemu ochrony i wsparcia dla oséb doznajacych przemocy
domowej, wartos¢ osiggneta poziom 59,48%. Warto podkreslié, ze nieco wyzszy poziom
wskaznika ponownie odnotowano wsrdd kobiet (63,12%), niz wsréd mezczyzn (56,17%), przy
czym najwyzsza wartos¢ wskaznika przypadta jednoczes$nie na grupe wiekowg 51-60 lat
(62,44%). Jak wiec mozna zauwazy¢, odchylenia wzgledem $redniej w przypadku

analizowanych zmiennych nie byty istotne.
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Wykres 6. Wartos¢ wskaznika Udziat osob w grupie docelowej majqgcych zaufanie do
systemu ochrony i wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej w podziale na grupy

wiekowe
80,00% -
60,34% 59,83% 61,43% 62,44% 56.09%
60,00% 2
40,00%
20,00%
0,00%
Do 30 lat 31-40 lat 41-50 lat 51-60 lat Powyzej 60 roku zycia

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaficami (n=3 001)

Cennych wnioskéw dostarcza réwniez analiza wskaznika w podziale na poziom wyksztatcenia
respondentéw. Najwyzszg warto$¢ wskaznika (67,46%) odnotowano wsrdd osdb

z wyksztatceniem srednim ogdlnoksztatcgcym. Co ciekawe najnizszy poziom zaufania do
systemu ochrony i wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej przypadt na osoby

z wyksztatceniem wyzszym (56,35%). Jednoczesnie jednak zblizony poziom (57,23%)
odnotowano wsérdd oséb z wyksztatceniem podstawowym lub gimnazjalnym, co swiadczy o

braku korelacji miedzy poziomem wyksztatcenia, a wartoscig analizowanego wskaznika.

Wykres 7. Wartos¢é wskaznika Udziat oséb w grupie docelowej majqgcych zaufanie do
systemu ochrony i wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej w podziale na

wyksztatcenie

67,46% 80,00%

57,23% 59,72% 60,84% 56,35%
: 60,00%
40,00%
20,00%

0,00%
gimnazjalne, zasadnicze Srednie policealne oraz wyzsze
podstawowe i nizsze zawodowe ogolnoksztatcagce  Srednie zawodowe

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami (n=3 001)

W podziale na aktywnos¢ zawodowg najwyzszg wartos¢ wskaznika odnotowano (podobnie
jak podczas poprzedniego pomiaru) wsréd oséb pracujacych (60,07%), zas najnizsza wartosé¢

przypadtfa na ucznidw/studentéw (48,11%).
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Wykres 8. Wartos¢ wskaznika Udziat oséb w grupie docelowej majacych zaufanie do
systemu ochrony i wsparcia dla oséb doznajacych przemocy domowej w podziale na
aktywnos$¢ zawodowa

80,00%
60,00% 48,11% 60,07% 55,42% 59,88%
40,00%
20,00% l
0,00%
Uczer/student Osoba pracujaca Osoba bezrobotna Emeryt/rencista

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami (n=3 001)

Biorgc pod uwage podziat na postrzegang sytuacje materialng, najwyzsza warto$¢ wskaznika

przypadta na osoby, ktére ocenity jg bardzo dobrze (wskaznik na poziomie 63,56%).
Jednoczesnie (podobnie jak podczas poprzedniego pomiaru) warto$¢ wskaznika spada
systematycznie wraz ze oceng sytuacji materialnej, wskazujgc na wystepowanie korelacji

w tym obszarze.

Wykres 9. Wartos¢ wskaznika Udziat osob w grupie docelowej majqgcych zaufanie do
systemu ochrony i wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej w podziale na
postrzegana sytuacje materialna

70,00% 63,56% 62,81%
60,00% 54146% 51,79%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
0,

10,00% 0,00%

0,00%

Bardzo dobra Dobra Przecietna Zta Bardzo zta

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami (n=3 001)

Poziom wskaznika wsrdd oséb z niepetnosprawnosciami (51,96%) w stosunkowo niewielkim

stopniu réznit sie od sredniej jego wartosci (réznica 7 p.p.).
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Wykres 10. Wartos$¢ wskaznika Udziat osé6b w grupie docelowej majgcych zaufanie do
systemu ochrony i wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej z wyszczegdlnieniem
0s0b z niepetnosprawnosciami

70,00%

60,43%

60,00% 51,96%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%

43,70%

Osoby z niepetnosprawnosciami Osoby nie zamgajace sie z Odmowa odpowiedzi
niepetnosprawnosciami

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami (n=3 001)
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6.2. Analiza wynikéw ankietyzacji

6.2.1. Pytania ogolne dotyczace zjawiska przemocy domowej

Précz oszacowania wartosci wskaznikéw przeprowadzone badanie ankietowe umozliwito
réwniez poznanie zdania respondentdw na szereg aspektow zwigzanych z kwestig przemocy
domowej. Badanie podzielone byto na kilka blokéw, co umozliwito przedstawienie wynikéw
zarowno ogoétem, jak i w podziale na poszczegdlne formy przemocy. Analizowany we
wczesniejszym fragmencie wskaznik odnosit sie do sytuacji, w ktérej badani nie akceptowali
zadnej z form przemocy. Biorgc natomiast pod uwage wyniki poszczegdlnych blokéw pytan,
najwyzszy odsetek osob nieakceptujgcych przemocy przypadt (podobnie jak w przypadku
poprzednich pomiaréw) na przemoc seksualng (niemal 95%). Najnizszy odsetek dotyczy

z kolei ponownie przemocy ekonomicznej (niecate 70%). Nalezy wiec zwréci¢ uwage na fakt,
iz wtasnie w tym obszarze mieszkancy od lat majg najwiekszy problem we wtasciwym

identyfikowaniu sytuacji, ktére mogg nosi¢ znamiona przemocy.

Wykres 11. Wyniki badan ankietowych w podziale na formy przemocy

0,
100,00% 94,70% 89,20% 85.70%
80,00% 69,21%
60,00%
40,00% 30,79%
20,00% 10,80% 14,30%
0,00% — I
Przemoc seksualna Przemoc fizyczna Przemoc psychiczna Przemoc ekonomiczna

M Brak akceptacji ® Akceptacja

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

Poddani badaniu mieszkarncy przecietnie oceniali swdj poziom wiedzy na temat
przepiséw/procedur oraz instytucji i organizacji zwigzanych ze wsparciem oséb
doznajacych przemocy (ok. 60% wskazan). Wysoki bgdz bardzo wysoki poziom wiedzy

przypadt na zaledwie kilkanascie procent badanych.
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Wykres 12. Poziom wiedzy mieszkaficow na temat przepisow/procedur oraz instytucji
i organizacji zwigzanych ze wsparciem oséb doznajgcych przemocy

70,00%

0,

60,00% gy 2821%

, (]
50,00%
40,00%
30,00%
20,00% 12.53% 13,83% 13,66% 16,56%

) 8,36% 8,43%
10,00% 0,67% . 3,00% 0.93% . 220%
0,00% | ——
Poziom wiedzy na temat przepiséw/procedur Poziom wiedzy na temat instytucji i organizacji
dotyczacych przeciwdziatania przemocy w rodziniei  udzielajacych wsparcia osobom doznajacym przemocy
ochrony oséb doznajgcych przemocy w rodzinie w rodzinie

W Bardzo wysoki B Wysoki M Przecietny Niski ®Bardzo niski B Nie mam zdania

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

Najwieksza czes¢ badanych mieszkancéw jedynie styszata o procedurze Niebieskie Karty
(67,58%) badz o Ustawie antyprzemocowej (52,82%). Znajomos¢ szczegdtow w tym zakresie
dotyczyta stosunkowo niewielkiego odsetka badanych (kolejno 11,20% oraz 7,96%), przy

czym w obu przypadkach nieco wyzszy udziat wskazan przypadt na mezczyzn.

Wykres 13. Poziom wiedzy mieszkarncdw na temat procedury Niebieskie Karty oraz Ustawy
antyprzemocowej

80,00%
70,00%
60,00% 52,82%
50,00%
40,00%

67,58%

39,22%

30,00% 21,23%

20,00%
11,20% 7,96%

10,00%
0000, L —

Procedura Niebieskie Karty Ustawa antyprzemocowa

B Tak, styszatem/am i znam jej zatozenia B Tak, styszatem/am, ale nie znam szczegétow

M Nie, nie styszatem/am

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).
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W ramach badania odnotowano bardzo wysoki poziom swiadomosci mozliwosci skorzystania
ze wsparcia w postaci telefonu zaufania dla oséb doznajgcych przemocy (ponad 95%).
Zblizony odsetek badanych (blisko 90%) utozsamia go jednoczesnie z Niebieska Linig, co
pozytywnie Swiadczy o poziomie rozpoznawalnosci tejze infolinii. Warto zaznaczyé, ze poziom

rozpoznawalnosci wskazanych form wsparcia wzrdst od czasu poprzedniego pomiaru.

Wykres 14. Swiadomos¢ mozliwosci skorzystania ze wsparcia telefonicznego

95,07%
100,00% ; 89,27%

80,00%
60,00%
40,00%

20,00% 10,06%

1,27% 3,67% 0,67%
0,00% — —_—
telefon zaufania dla oséb doznajacych przemocy Niebieska Linia

W Tak, styszatem/am i korzystatem/am z niego M Tak, styszatem/am, ale nie korzystatem/am

Nie, nie styszatem/am

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

Ponad potowa badanych zadeklarowata, ze styszata o funkcjonowaniu w gminie zespotéw
interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemocy domowej (ponad 58%, przy czym nie
odnotowano istotnych statystycznie réznic miedzy odpowiedziami kobiet i mezczyzn). Nalezy
zauwazy¢, ze podobnie jak w przypadku poprzedniego pomiaru, wzrost poziomu wiedzy na
ten temat byt wprost proporcjonalny do poziomu wyksztatcenia respondentéw, jednak

réznice te byty stosunkowo niewielkie.
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Wykres 15. Czy styszat/a Pan/Pani o funkcjonowaniu w gminie zespotéw
interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemocy domowe;j?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
M Tak, styszatem/am i korzystatem/am ze wsparcia
M Tak, styszatem/am, ale nie korzystatem/am

M Nie, nie styszatem/am

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

Przeprowadzone badanie wykazato réwniez, ze ponad potowa mieszkancéw wskazata
wysoki lub bardzo wysoki stopien zaufania do systemu ochrony i wsparcia dla oséb
doznajacych przemocy domowej (tacznie 59,48% odpowiedzi). Oceny negatywne
argumentowane byty brakiem dos$wiadczenia w korzystaniu z tych form wsparcia czy tez
przekonaniem o niskiej skutecznosci stuzb odpowiedzialnych za nie oraz ogélnym brakiem

zaufania do dziatan instytucjonalnych.

Wykres 16. Prosze oceni¢ swoj poziom zaufania do systemu ochrony i wsparcia dla oséb
doznajacych przemocy domowej

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Bardzo wysoki  ®m Wysoki  ® Przecietny Niski ~ m Bardzo niski  ® Nie mam zdania

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3 001).

Przeprowadzone badanie wykazato, ze (podobnie jak w przypadku poprzednich pomiaréw) za
gtowna przyczyne przemocy respondenci uznajg naduzywanie alkoholu, na ktére wskazato

blisko 70% ankietowanych. Drugg najczesciej wskazywang przez badanych przyczyng
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przemocy byto naduzywanie innych uzywek (blisko 42% odpowiedzi). Na kolejnych

miejscach znalazty sie — wzorce z domu rodzinnego (blisko 32%) oraz stres i frustracja (21%).

Wykres 17. Jakie sg Pana/Pani zdaniem gtéwne przyczyny wystepowania przemocy
domowej?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Naduzywanie alkoholu
Naduzywanie innych uzywek
W?zorce z domu rodzinnego
Stres i frustracja

Poczucie bezkarnosci

Brak umiejetnosci wychowawczych
Che¢ dominacji
Traumatyczne przezycia
Cheé dowartosciowania sie
Choroby psychiczne
Przyzwolenie otoczenia
Osobowos¢ i temperament
Status spoteczny i materialny
Przyzwolenie ofiary

Konflikty miedzypokoleniowe

Nie wiem/nie mam zdania

Inne przyczyny

B Tak ®m Nie

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

WSsréd zrédet wiedzy na temat wsparcia dla oséb doznajacych przemocy, z ktérych korzystali
ankietowani najczesciej wymieniano telewizje (67,61%) i Internet (55,35%). Warto zaznaczy¢,
ze udziat wskazan przypadajgcych na Internet wzrést od poprzedniego pomiaru az o 20 p.p.
Kolejne warianty odpowiedzi uzyskaty juz znacznie nizsze udziaty wskazan. Stosunkowo

istotny udziat przypadt réwniez na prase i ksigzki/publikacje (30,29%).
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Wykres 18. Z jakich zrédet wiedzy na temat wsparcia dla oséb doznajacych przemocy

korzystat Pan/Pani do tej pory?

0,00% 20,00% 40,00%

60,00% 80,00% 100,00%

Telewizja

Internet

Prasa i ksigzki/publikacje
Rodzina

Znajomi

Szkota
Instytucje/organizacje

Inne zZrodta

Nie korzystatem/am z zadnych zrédet

67,61%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami

(n=3 001), pytanie wielokrotnego wyboru.

Poziom wiedzy respondentdéw zweryfikowany zostat réwniez poprzez zadanie pytania

odnoszgcego sie do instytuciji, do ktérych mogg zgtaszaé sie osoby doznajgce przemocy

w rodzinie. Zdecydowanie najliczniej wskazywang instytucjg (tak jak podczas poprzedniego

pomiaru) byta Policja (84,11% odpowiedzi).

Na kolejnych miejscach wymieniano osrodki pomocy spotecznej (49,05%) oraz ze znacznie

mniejszg liczbg wskazan PCPR (niecate 28%).
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Wykres 19. Do jakich instytucji wg Pana/Pani wiedzy mogg zgtaszac¢ sie osoby doznajace
przemocy domowej?

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00%

Policja 84,11%
OPS/MOPS

PCPR

Stuzba zdrowia (w tym przychodnie, szpitale)
Organizacje pozarzadowe i fundacje
Prokuratura

Osrodki terapii uzaleznien

Urzad gminy/miasta

Komisja rozwigzywania problemdw
alkoholowych

Inne

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001), pytanie wielokrotnego wyboru.

Ankietowanych, ktérzy wybrali odpowiedz ,tak” (wariant 1 i 2 w mozliwych odpowiedziach)

w pytaniach:

e Czy zdarzyto sie, ze cztonek rodziny wydzielat Panu/Pani pienigdze, ktére mogg zostac
wydane?

e Czy zdarzato sie, ze cztonek Pana/Pani rodziny wypominat Panu/Pani zbyt czeste
poswiecanie czasu sobie np. na spotkania ze znajomymi, wyjazdy, sport?

e Czy zdarzyto sie, ze Pana/Pani maz/zona/partner/partnerka porownywata Pana/Pani
wyglad z innymi, w jej opinii, bardziej atrakcyjnymi osobami?

e (Czy w dziecinstwie zdarzato sie, ze otrzymat/a Pan/Pani klapsa?

e Czyjuz w dorostym zyciu zdarzaty sie sytuacje, w ktérej cztonek rodziny Pana/Panig

uderzyt badz rzucit w Pana/Panig jakim$ przedmiotem?
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Poproszono o odpowiedz na pytanie czy kiedykolwiek szukali pomocy jako osoba doznajgca
przemocy w rodzinie. Zdecydowana wiekszos¢ ankietowanych odpowiedziata, ze nie,
poniewaz nigdy (ich zdaniem) nie stali sie osobami doznajagcymi przemocy domowej
(83,42%). Twierdzaco na zadane pytanie odpowiedziato zaledwie 1,04% badanych, tj. 14
0s6b, a kolejne 3,85% (52 osoby) stwierdzito, ze nie szukato pomocy, ale mozliwe, ze byta im
ona potrzebna. Osoby, ktdre potwierdzity zjawisko doznawania przemocy domowej, przy
jednoczesnym nie poszukiwaniu pomocy, argumentowaty ten stan brakiem wiedzy na temat

mozliwosci w tym obszarze, wstydem oraz strachem.

Woykres 20. Czy szukat/a Pan/Pani kiedykolwiek pomocy jako osoba doznajgca przemocy

domowej?

\
u%s% 14,70%
\

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Tak
M Nie, nigdy nie padtem/am ofiarg przemocy w rodzinie
Nie, lecz mozliwe, ze potrzebowatem/am takiej pomocy

Odmowa odpowiedzi

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=1351).

Osoby, ktore potwierdzity poszukiwanie tego rodzaju pomocy poproszone zostaty o ocene
uzyskanego wsparcia. Ponad 64% badanych ocenito jg pozytywnie, a 14% w sposob
przecietny. Oceny negatywne (ponad 21%) odnosity sie gtdwnie do niskiej skutecznosci

wsparcia, ktdre ostatecznie (na dtuzszg mete) nie doprowadzito do poprawy sytuacji.

Woykres 21. Jak ocenia Pan/Pani uzyskang pomoc?

60,00% 57,14%
40,00%
14,29% 14,29%
20,00% 7,14% ’ ’ 7,14%
0000 R ] ] -
Bardzo wysoko Wysoko Przecietnie Nisko Bardzo nisko

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=14).
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Blisko co trzeci badany przyznat, ze zna kogo$ kto doznat przemocy domowej. Co ciekawe,
najwyzszy udziat tego typu wskazan (az 35,52%) przypadt na mieszkaricow gmin miejskich

powyzej 100 tys. mieszkancow, a najnizszy (25,18%) odnotowano wsrdd mieszkancéw wsi.

Wykres 22. Czy zna Pan Pani kogo$ kto doznat przemocy domowej?

11,80%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ETak ™ Nie Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

Ponad 76% badanych mieszkancow podzielito przekonanie, ze przemoc domowa stanowi
istotny problem w Polsce. Warto zaznaczy¢, ze udziat ten byt nieco nizszy (wynidst 57,84%)
w przypadku oséb z niepetnosprawnosciami. Co wiecej, nieco ponad 18% ocenito, ze zjawisko
takie wystepuje, jednak nie stanowi istotnego problemu. Tym samym, jedynie 5%

respondentéw byto zdania, ze nie jest to istotny problem.

Wykres 23. Czy Pana/Pani zdaniem zjawisko przemocy domowej stanowi istotny problem
w Polsce?

,439

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Jest to bardzo istotny problem w Polsce
m Zjawisko wystepuje, lecz nie stanowi istotnego problemu

Nie jest to istotny problem

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

Zdecydowana wiekszos¢ badanych (86,77%) stwierdzita, ze prowadzenie kampanii
spoteczno-informacyjnych w celu przeciwdziatania przemocy domowej jest bardzo wazne

i nalezy to robic¢ (przy czym najwyzszy udziat tego rodzaju odpowiedzi odnotowano wsréd
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respondentéw zamieszkujgcych duze miasta (90,16%)). Wsréd wymienianych najbardziej
skutecznych sposobdw prowadzenia kampanii znalazty sie (podobnie jak w przypadku
poprzednich pomiaréw) dziatania oparte na reklamie medialnej (internet (w tym social
media), telewizja, prasa, radio) oraz oddolnych dziataniach informacyjnych (spotkania w
szkotach czy spotkania bezposrednie). Podkresli¢ nalezy, ze to wtasnie internet i telewizja byty

najczesciej wymienianymi sposobami prowadzenia kampanii.

Kolejne 9,73% respondentdw ocenito, ze prowadzenie tych kampanii nie jest niezbedne, ale
warto to robié. Jednoczesnie tylko 3,50% ankietowanych uznato, ze nie nalezy prowadzi¢ tego
rodzaju kampanii (105 oséb), argumentujgc to brakiem potrzeb w tym obszarze, wysokimi
kosztami tego rodzaju dziatan i innymi obszarami, ktére zdaniem badanych wymagaja

wsparcia anizeli kwestia przeciwdziatania przemocy domowej.

Wykres 24. Czy Pana/Pani zdaniem nalezy prowadzi¢ kampanie spoteczno-informacyjne
w celu przeciwdziatania przemocy domowe;j?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Tak, jest to bardzo wazne
m Warto prowadzi¢ takie kampanie, lecz nie jest to niezbedne

Nie nalezy prowadzié¢

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).
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6.2.2. Przemoc fizyczna

Zdecydowana wiekszo$¢ mieszkarncow uczestniczacych w badaniu zadeklarowata, ze

w dorostym zyciu nigdy nie zdarzyto im sie, aby uderzyt ich cztonek rodziny (89,47%).

Do takiej sytuacji przyznato sie 1,23% ankietowanych, tj. 37 oséb, sposrdd ktoérych 0,63 p.p.
(19 oséb) przypadto na badanych, ktdrzy nie uznawali tego jednak za forme przemocy. Nalezy

zaznaczy¢, ze najczesciej przemoc ta stosowana byta przez dzieci.
Wykres 25. Czy juz w dorostym zyciu zdarzaly sie sytuacje, w ktorej cztonek rodziny
Pana/Panig uderzyt badz rzucit w Pana/Panig jakims$ przedmiotem?

0,60%
0,6 9,30%

I T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Tak, lecz nie uznaje tego za przemoc M Tak i nie uwazam, aby to byto wtasciwe

M Nie, nigdy Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

W wiekszosci przypadkéw tego rodzaju sytuacje nie wystepowaty w okresie ostatniego roku.

Wykres 26. Czy sytuacje takie miaty miejsce rowniez w okresie ostatniego roku?

I T T T T T T T T T 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

ETak ®Nie B Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami (n=37).

Az 39.45% ankietowanych mieszkancéw potwierdzito z kolei, ze w dziecifstwie zdarzyto sie,

ze otrzymato klapsa, z czego 21,19 p.p. uznato, ze byto to wiasciwe.
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Wykres 27. Czy w dziecinstwie zdarzato sig, ze otrzymat/a Pan/Pani klapsa?

11,80%

0% 10% 20% 30% 40%

B Tak i wg mnie byto to wtasciwe

 Nie, nigdy

50% 60% 70% 80% 90%

B Tak, lecz nie uwazam, aby byto to wtasciwe

Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

100%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

Blisko potowa ankietowanych deklarowata, ze klapsy dostawata od swojego ojca lub partnera

matki (46,37%), na drugim miejscu wymieniano matke lub partnerke ojca (38,01%).

Woykres 28. Od kogo otrzymywat/a Pan/Pani taka kare?

%  14,53%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Od ojca/partnera matki ® Od matki/partnerki ojca ™ Od innej osoby = Odmowa odpowiedzi

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=1184).

W panelu pytan ankietowych poswieconych przemocy fizycznej najwyzszy poziom
przyzwolenia odnotowano w przypadku dawania dziecku klapsa (18,63%) oraz krepowania
ruchéw dziecka (3,76% badanych dopuszcza takie rozwigzanie jako skuteczng metode

wychowawczg).

Najnizszy poziom akceptacji odnotowano z kolei w przypadku popchniec¢ i lekkich uderzen
cztonka rodziny (7,91%) oraz mozliwosci jego spoliczkowania (8,12%). Tak niski poziom
akceptacji wynika niewatpliwie z oczywistego, przemocowego charakteru tego typu

zachowan. Warto zaznaczy¢, ze nie odnotowano istotnych réznic w podziale na ptec.
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Tabela 9. Wyniki badan dot. akceptowalnosci zachowan przemocowych - przemoc fizyczna

Nie zgadzam sie Zgadzam sie
Razem Kobiety Meiczyini Razem Kobiety Meiczyini
Dawanie dziecku
klapsa jest
w niektérych
sytuacjach 81,37% 79,84% 82,76% 18,63% 20,16% 17,24%

skuteczng metoda
wychowawcza

Akceptowalne
jest krepowanie
ruchdéw dziecka,
tzn. jego

. 85,38% 84,66% 86,03% 14,62% 15,34% 13,97%
przytrzymanie

w sytuacji kiedy
mocno sie
rozztoscito

Popchniecia czy
lekkie uderzenia

. 92,09% 91,25% 92,89% 7,91% 8,75% 7,11%
moga zdarzyc sie
w kazdej rodzinie
Spoliczkowanie
przez cztonka
rodziny nie jest 91,88% 91,12% 92,62% 8,12% 8,88% 7,38%

wg mnie formg
przemocy

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

6.2.3. Przemoc psychiczna

Przemoc o charakterze psychicznym réowniez rzadko identyfikowana jest przez badanych jako
zachowanie akceptowalne. Stosunkowo najwyzszy wysoki akceptacji odnotowano

w przypadku sprawdzania telefonu nalezgcego do cztonka rodziny (19,69%, przy czym wyzszy
udziat wskazan przypadt na kobiety) oraz w ramach odpowiedzi ,,Nie widze niczego ztego w
podejmowaniu za mnie decyzji przez innego cztonka rodziny” (12,09%). Najmniejszy udziat
0s6b zgadzajacych sie z danym stwierdzeniem przypadt z kolei na wariant ,,Przed wyjsciem z

domu nalezy bezwzglednie uzyskaé pozwolenie ktéregos z cztonkéw rodziny” (6,87%).
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Tabela 10. Wyniki badan dot. akceptowalnosci zachowan przemocowych — przemoc
psychiczna
Nie zgadzam sie Zgadzam sie
Razem Kobiety Mezczyzni Razem Kobiety Mezczyzni

Nie widze
niczego ztego
w sprawdzaniu
telefonu
nalezgcego do
cztonka rodziny

80,31% 78,16% 82,37% 19,69% 21,84% 17,63%

Nie widze
niczego ztego

w podejmowaniu
za mnie decyzji
przez innego
cztonka rodziny

87,91% 87,14% 88,62% 12,09% 12,86% 11,38%

Przed wyjsciem
z domu nalezy
bezwzglednie
uzyskac
pozwolenie
ktoregos

z cztonkéw
rodziny

92,54% 93,13% 91,96% 7,46% 6,87% 8,04%

W kazdej
rodzinie zdarzajq
sie krzyki czy
wyzwiska

88,42% 87,69% 89,09% 11,58% 12,31% 10,91%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

Za przemoc psychiczng uchodzi¢ mogg réwniez sytuacje, w ktérych cztonek rodziny
uniemozliwia drugiej osobie poswiecanie sie wiasnym zainteresowaniom. Tylko 5,2%
badanych przyznato jednak, ze cztonek ich rodziny wypominat im zbyt czeste poswiecanie
sobie czasu wolnego (np. na spotkania ze znajomymi). Najczesciej te forme przemocy

stosowaty zony/partnerki.
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Wykres 29. Czy zdarzato sig, ze cztonek Pana/Pani rodziny wypominat Panu/Pani zbyt
czeste poswiecanie czasu sobie np. na spotkania ze znajomymi, wyjazdy, sport?

1, 10,63%

0%

10%

20%

30%

40%

B Tak i wg mnie byto to wtasciwe

M Nie, nigdy

50%

60%

70%

80%

90%

100%

m Tak, lecz nie uwazam, aby byto to wtasciwe

Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

Osoby, ktére zadeklarowaty, ze cztonek ich rodziny wypominat im zbyt czeste poswiecanie
sobie czasu wolnego w potowie przypadkow ocenity, ze sytuacja taka miata miejsce w ciggu

ostatniego roku.

Wykres 30. Czy sytuacje takie miaty miejsce réwniez w okresie ostatniego roku?

60%

70%

80%

90%

0%

10%

20%

30%

W Tak

M Nie

40%

50%

B Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

100%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=156).
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6.2.4. Przemoc seksualna

Niski poziom akceptacji przypadt rowniez na sytuacje zwigzane z przemocg seksualng.
Stosunkowo najwyzszy poziom akceptacji (10,35%) przypadt na odpowiedz ,,wg mnie
w matzenstwach czy zwigzkach partnerskich stosunek seksualny nie moze zosta¢ uznany za

gwatt”.

Przyzwolenie na krytykowanie wyglgdu ciata matzonka/matzonki czy partnera/partnerki
odnotowano z kolei jedynie u 7,44% badanych. Najnizszy stopien przyzwolenia (7,22%)
stwierdzono ,w przypadku wariantu ,Jesli w zwigzku jedna ze stron ma wieksze potrzeby
seksualne, druga osoba powinna sie na nie godzi¢ nawet jesli nie ma na to w danej chwili

ochoty”.

Tabela 11. Wyniki badan dot. akceptowalnosci zachowan przemocowych — przemoc

seksualna

Nie zgadzam sie Zgadzam sie
Razem Kobiety = Mezczyz Razem Kobiety Mezczyin

ni [

Jesli w zwigzku jedna
ze stron ma wiegksze
potrzeby seksualne,
druga osoba powinna
sie na nie godzi¢
nawet jesli nie ma na
to w danej chwili
ochoty

92,78% 94,48% 91,26% 7,22% 5,52% 8,74%

Wg mnie

w matzenstwach czy

zwigzkach

partnerskich stosunek 89,65% 87,85% 91,20% 10,35% 12,15% 8,80%
seksualny nie moze

zostac uznany za

gwalit

Dopuszczalne jest

krytykowanie 92,56% 91,51% 93,56% 7,44% 8,49% 6,44%
wygladu ciata

matzonka/matzonki
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Nie zgadzam sie Zgadzam sie
Razem Kobiety = Mezczyz Razem Kobiety Mezczyin
ni [

czy
partnera/partnerki

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

Przemoc o charakterze seksualnym przybiera réwniez inne formy. Przyktadem tego typu
dziatania jest np. poréwnywanie przez partnera/partnerke wygladu wzgledem innych,
bardziej atrakcyjnych oséb. Takie poréwnania pod swoim adresem styszato ponad 6,03%
badanych mieszkanncéw (przy czym takie poréwnania nieco czesciej styszeli mezczyzni

(6,55%).

Wykres 31. Czy zdarzylo sie, ze Pana/Pani maz/zona/partner/partnerka poréwnywata
Pana/Pani wyglad z innymi, w jej opinii, bardziej atrakcyjnymi osobami?

1, 11,70%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Tak i wg mnie byto to wtasciwe m Tak, lecz nie uwazam, aby byto to wtasciwe
= Nie, nigdy Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

Ankietowanych, ktérzy przyznali, ze w ciggu ostatniego roku byli poréwnywani przez swoich
partneréow do innych, bardziej dla nich atrakcyjnymi osobami, poproszono o udzielenie
informacji, czy do takich sytuacji dochodzito w ciggu ostatniego roku. Potwierdzito to 37,57%

z nich.
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Wykres 32. Czy sytuacje takie miaty miejsce rowniez w okresie ostatniego roku?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

EmTak M Nie ™ Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=181).

6.2.5. Przemoc ekonomiczna

W przypadku przemocy o charakterze ekonomicznym, szczegdlnie wysoki poziom
przyzwolenia (16,03%) przypadt na sytuacje uzywania rzeczy cztonka rodziny bez jego
pozwolenia. Nieco nizszy, lecz wcigz wysoki poziom przyzwolenia odnotowano w przypadku
sytuacji w ktorych w wyniku wyraznej sugestii partnera/partnerki, powinno sie zrezygnowacé
z pracy i zajac rodzing (15,60%). Zaznaczy¢ nalezy, ze najnizszy poziom przyzwolenia (niecate
8%) odnotowano w ramach odpowiedzi , Lepiej jest gdy starsi ludzie oddajg swoje pienigdze

dzieciom, zeby dokonywaty za nich wydatki”.

Tabela 12. Wyniki badan dot. akceptowalnosci zachowan przemocowych — przemoc
ekonomiczna

Zgadzam sie
Kobiety

Nie zgadzam sie
Razem Kobiety Mezczyzni

Razem Mezczyzni

Niepracujacy

matzonek/partner

powinien mie¢

wydzielane 85,58% 82,58% 88,54% 14,42% 17,42% 11,46%
kieszonkowe tak,

aby nie ,,wydawat”

catych pieniedzy

Przed wydaniem

nawet niewielkich
pieniedzy nalezy
uzyskac
pozwolenie

89,45% 91,18% 87,86% 10,55% 8,82% 12,14%
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Nie zgadzam sie Zgadzam sie
Razem Kobiety Meiczyzni Razem Kobiety Mezczyzini
ktoregos
z cztonkéw rodziny

W przypadku

wyraznej sugestii

partnera/partnerki,

powinno sie 84,40% 81,97% 86,82% 15,60% 18,03% 13,18%
zrezygnowac

z pracy i zajaé

rodzing

Lepiej jest gdy
starsi ludzie oddajg
swoje pienigdze
dzieciom, zeby
dokonywaty za nich
wydatki

92,05% 91,98% 92,11% 7,95% 8,02% 7,89%

Na uzywanie rzeczy
cztonka rodziny nie
jest wymagane
pozwolenie

83,97% 82,72% 85,14% 16,03% 17,28% 14,86%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

Podczas badania ankietowanych poproszono o odpowiedz na pytanie, czy zdarzyto sie, zeby
cztonek ich rodziny wydzielat im pienigdze, ktére mogg zosta¢ wydane. Zdecydowana
wiekszos¢é ankietowanych (84,17%) zadeklarowata, ze nigdy nie spotkata ich taka sytuacja.
Na pytanie to twierdzaco odpowiedziato 4% ankietowanych (z czego 2,47 p.p. przypadto na
odpowiedzi oséb, ktore przyznaty, ze ich zdaniem takie zachowanie byto wtasciwe). Warto

zaznaczy¢, ze w wiekszosci przypadkow przemoc ta stosowana byta przez rodzicéw.
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Wykres 33. Czy zdarzylo sie, ze cztonek rodziny wydzielat Panu/Pani pienigdze, ktére moga

zosta¢ wydane?

2, 11,83%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B Tak i wg mnie byto to wtasciwe m Tak, lecz nie uwazam, aby byto to wtasciwe

M Nie, nigdy Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami
(n=3001).

Jednoczesnie 10% badanych potwierdzito, ze sytuacja, w ktdérej cztonek rodziny wydzielat im

pienigdze do wydawania wydarzyta sie w ciggu ostatnich 12 miesiecy.

Wykres 34. Czy sytuacje takie miaty miejsce rowniez w okresie ostatniego roku?

_%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

EmTak ®Nie ™ Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CATI z mieszkaricami (n=120).
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6.3. Woyniki ankietyzacji dotyczace badania sentymentu

W ramach obecnie przeprowadzonej ewaluacji zrealizowano réwniez drugie badanie
ankietowe. Zgodnie z zapisami metodologicznymi (znajdujacymi sie we wczesniejszym
fragmencie raportu) badanie réwniez objeto dorostych mieszkarncéw Polski, przy czym

zrealizowane zostato metodg CAWI/CATI na probie 1 tys. osdb.

Jednym z aspektéw badania ankietowego byto zweryfikowanie stopnia rozpoznawalnosci
Programu. Jak sie okazuje, inicjatywa nie jest szeroko rozpoznawalna — styszato o niej bowiem
jedynie 5,40% badanych (z czego najwiekszy udziat przypadt na osoby z wyksztatceniem
wyzszym). Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze blisko 1/3 wskazan przypadta na wariant trudno

powiedzieé/nie jestem pewny/a.

Wykres 35. Program ,,Sprawiedliwos¢” finansowany z Norweskiego Mechanizmu
Finansowego miat na celu wzmocnienie praworzadnosci, obejmujgc dwa obszary wsparcia:
Stuzba Wiezienna i areszt przedprocesowy oraz Przeciwdziatanie przemocy domowej i
przemocy ze wzgledu na pteé. Czy styszat(a) Pan/Pani o tym programie”?

5,40%
32,60%
62,00%
= Tak Nie Trudno powiedzieé/nie jestem pewny/a

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=1 000).

Osoby, ktére potwierdzity znajomos¢ Programu wskazaty, ze dowiedziaty sie o nim gtédwnie z
miejsca pracy (wariant wybrany niemal przez potowe z tej grupy badanych). Nie bez
znaczenia byty rowniez informacje uzyskane od rodziny i znajomych (wariant wybrany przez
1/3 respondentdow). W dalszej czesci ponizszego zestawienia uplasowaty sie zrodta

internetowe. Zdaniem ewaluatora uzyskane wyniki wskazywaé mogg (przy jednoczesnej
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stosunkowo niskiej rozpoznawalnosci Programu) na niewielki zakres dziatan informacyjno-

promocyjnych Programu.

Wykres 36. W jaki sposéb dowiedziat(a) sie Pan/Pani o Programie?

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Miejsce pracy/nauki [ N R 43,15%
Rodzina/znajomi [NNNGEGEGEEE 33.33%
Inne zrédta internetowe [ NG 18,52%
Strona internetowa Programu | NN 16,67%
Trudno powiedzie¢/nie pamietam | NI 35,19%
Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=54).

Osoby majgce juz wczesniej kontakt z Programem ocenity swoje odczucia z nim zwigzane jako
pozytywne (87%). Pozostaty udziat wskazan przypadt na wariant neutralny (13%), poprzez co

nikt nie udzielit oceny negatywne;.

Woykres 37. Jak okreslit(a)by Pan/Pani swoje odczucia zwigzane z Programem?
60,00% 53,70%
50,00%

40,00%

33,33%

30,00%

0,
20,00% 12,96%

Zdecydowanie pozytywne Raczej pozytywne Neutralne

10,00%

0,00%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=54).

Sposrod oséb potwierdzajgcych znajomos¢ Programu jedynie 7,41% przypadto na

respondentdéw, ktérzy mieli bezposredni kontakt z dziataniami realizowanymi w jego ramach.
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Identyczny udziat przypadt na badanych, ktérzy znali tego typu osoby. Pozostaty udziat (czyli

az 85%) jedynie styszata o Programie.

Wykres 38. Czy miat(a) Pan/Pani bezposredni kontakt z dziataniami realizowanymi w
ramach Programu?

7,41%

m Tak, bytem/am uczestnikiem projektu lub pracowatem/am przy jego realizacji
= Nie, ale znam takie osoby

= Nie

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=54).

Co istotne, wszystkie osoby (zaznajomione z Programem) potwierdzity, ze ich zdaniem

przyczynit sie on do poprawy bezpieczenistwa i sprawiedliwosci w Polsce.

Wykres 39. Czy uwaza Pan/Pani, ze dziatania Programu ,Sprawiedliwos$¢” przyczynity sie
do poprawy bezpieczenstwa i sprawiedliwosci w Polsce?
60,00% 55,56%
50,00% 44,44%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
Zdecydowanie tak Raczej tak

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=54).
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Kolejne z postawionych w ankiecie pytan dotyczyto kwestii informowania o Programie. Biorgc
pod uwage fakt, ze na pytanie to odpowiadaty wytgcznie osoby, ktére styszaty juz o
Programie, odnotowano niski udziat wskazan pozytywnych (24%). Najwieksza cze$¢ badanych
(blisko 63%) odniosta sie do tej kwestii w sposéb neutralny, a kolejne niemal 13% ocenito jg
negatywnie. Wyniki (jak i niska rozpoznawalnos¢ Programu) swiadczg wiec o potrzebie
zwiekszenia zakresu dziatan informacyjno-promocyjnych (w przypadku kontynuowania go w

przysztosci).

Wykres 40. Jak ocenia Pan/Pani sposéb informowania spoteczeristwa o Programie
»Sprawiedliwosc” i jego dziataniach?

70,00% 62,96%

60,00%

50,00%

40,00%

30,00% 24,07%

20,00% 12,96%

Raczej pozytywnie Neutralnie Raczej negatywnie

10,00%

0,00%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=54).

Potwierdzeniem tej kwestii jest kolejne z pytan postawionych respondentom (ktére zadane
zostato juz wszystkim respondentom, tj. réwniez osobom, ktére o Programie dotychczas nie
styszaty). Ponad 73% badanych przyznato, ze w przypadku realizowania podobnej inicjatywy
w przysztosci nalezatoby zwiekszy¢ zakres dziatan informacyjno-promocyjnych, majacych na

celu informowanie spoteczenstwa o jego realizacji.
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Wykres 41. Czy Pana/Pani zdaniem w przypadku realizowania podobnej inicjatywy w
przysztosci nalezatoby zwiekszy¢ zakres dziatan informacyjno-promocyjnych, majacych na
celu informowanie spoteczenstwa o jej realizacji?

60,00%
51,30%
50,00%

40,00%

30,00%
22,20%

[v)
20,00% 17,90%

8,60%
10,00%

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Trudno powiedzieé/nie
mam zdania

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=1 000).

Co istotne, zdecydowana wiekszos¢ badanych (niemal 82%) potwierdzito, ze ich zdaniem w
Polsce potrzebne sg kolejne tego typu dziatania na rzecz poprawy bezpieczeristwa i
sprawiedliwosci. Wskazuje to na istotnosc¢ tej kwestii wsrdd polskiego spoteczenstwa i
aprobate dla dziatan realizowanych w tym obszarze. Warto zaznaczy¢, ze wéréd pozostatego

udziatu wskazan wystepowaty gtéwnie odpowiedzi ,trudno powiedzieé”, poprzez co na oceny

negatywne przypadto zaledwie 4,7% respondentow.

Woykres 42. Czy uwaza Pan/Pani, ze w Polsce potrzebne s3 kolejne tego typu dziatania na
rzecz poprawy bezpieczenstwa i sprawiedliwosci?

70,00%

58,30%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 23,50%
20,00% 13,50%
10,00% . 4,00% 0,70% -
0,00% —
Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Trudno
powiedzie¢/nie mam
zdania

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=1 000).
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Na podstawie udzielonych odpowiedzi trudno jednoznacznie wskazaé, jakg nazwe powinna
nosi¢ ewentualna przyszta inicjatywa (w przypadku podjecia w przysztosci analogicznych
dziatan). Az 63,37% badanych (ktérzy wczesniej potwierdzili potrzebe kontynuacji tego typu
dziatan) nie miato zdania w tym temacie, przy czym jednoczesnie jedynie 9,10%
respondentdéw uwazato, ze inicjatywa jest rozpoznawalna wiec warto wykorzystac to jako
atut. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze w znacznej mierze odpowiedz te wskazywaty osoby, ktére
styszaty juz wczes$niej o Programie. Zdaniem ewaluatora, biorgc pod uwage ogdlnie niska
rozpoznawalnos¢ Programu sama nazwa nie stanowi tak istotnej wartosci, dla ktorej
nalezatoby sie trzymac dotychczasowego nazewnictwa. Jednoczesnie dotychczasowa nazwa
Programu nie byta szczegdlnie charakterystyczna, wobec czego trudno bytoby jg szeroko
rozpropagowac w swiadomosci mieszkancow. Tym samym, w przypadku kontynuowania tego
typu dziatan w przysztosci, procz wspomnianego juz zwiekszenia zakresu i zasiegu dziatan
informacyjno-promocyjnych sugeruje sie rowniez wykorzystanie nowej nazwy dla Programu —
najlepiej korzystajgc z okreslenia bardziej charakterystycznego, poprzez co tez tatwiej
zapadajgcego w pamieé. Zdecydowanie utatwitoby to zadanie polegajgce na zwiekszeniu

o0golnej rozpoznawalnosci inicjatywy.

powinna nosi¢ te samg nazwe?

70,00% 61,37%
60,00%
50,00%

1)
40,00% 29.46%
30,00%

0,
20,00% 9,17%
10,00%

0,00% .
Tak, inicjatywa jest juz Nie, moim zdaniem nalezy Trudno powiedzieé/nie mam
rozpoznawalna wiec warto zastosowac nowg nazwe zdania

wykorzystac ten atut

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=818).

Osoby opowiadajgce sie za koniecznoscig kontynuowania tego typu dziatan w przysztosci,

zwrocity uwage, ze priorytetem powinny by¢ takie obszary, jak dziatania edukacyjne na temat
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przeciwdziatania przemocy (az 82,15%) oraz wsparcie dla ofiar przemocy domowej (ponad
73%). Kwestie zwigzane z systemem resocjalizacji i jednostkami penitencjarnymi uzyskaty
zdecydowanie nizsze udziaty wskazan. W ramach wariantu ,,inne” badani wskazywali na
zréznicowane odpowiedzi, przy czym miaty one charakter jednostkowy (wymieniano m.in.
objecie opieka dzieci z rodzin patologicznych, dozér oséb naduzywajacych alkoholu,
zwiekszenie liczby patroli policji, poprawe bezpieczeristwa w szkotach czy srodkach

transportu publicznego).

Wykres 44. Jakie obszary powinny by¢ priorytetem w przysztych programach dotyczacych
bezpieczenstwa i sprawiedliwosci?

90,00% 82,15%
80,00% 73,11%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00% 35,21% 30,93%
30,00%
20,00%
10,00% 1,47%
0,00%
Dziatania edukacyjne Wsparcie dla ofiar Poprawa Poprawa warunkow Inne
na temat przemocy domowej skutecznosci w jednostkach
przeciwdziatania systemu penitencjarnych i
przemocy resocjalizacji modernizacja
wiezniow systemu

wieziennictwa

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=818).

Badani w znacznej czesci przypadkéw (niemal 31%) nie mieli zdania na temat skutecznosci
procesu resocjalizacji osob skazanych. Niemniej jedynie co dziesigty badany ocenit ten aspekt
pozytywnie. Tym samym az 59,3% badanych ma negatywne zdanie na ten temat. Mozna wiec
zauwazy¢, ze generalnie mieszkancy Polski wyrazajg sie negatywnie na temat procesu
resocjalizacji, jednak nie upatrujg w tym obszarze szczegdlnej potrzeby wdrazania dziatan
naprawczych (na co wskazujg wyniki poprzedniego pytania). Moze to wskazywaé na ogélny

brak przekonania na temat mozliwosci skutecznej resocjalizacji skazanych.
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Wykres 45. Jak Pan/Pani ocenia skutecznos$¢ procesu resocjalizacji os6b skazanych w
Polsce?
40,00%
31,80% 30,90%
0,
30,00% 27,50%
20,00%
9,80%
0,00%
Raczej skuteczna Raczej nieskuteczna Zdecydowanie Trudno powiedzieé/nie
nieskuteczna mam zdania

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=1 000).

Rowniez kwestia wykorzystywania zaawansowanych algorytmow stuzgcych ocenie ryzyka
recydywy wsérdd oséb osadzonych w zaktadach karnych nie znalazty szerokiej aprobaty wsréd
ankietowanych. Pozytywnie wykorzystanie ich ocenito niecate 38% badanych. Pozostali
jednak w zdecydowanej mierze nie mieli zdania w tym temacie. Natomiast wsrod
negatywnych ocen przewazaty te, dotyczgce mozliwosci ewentualnego podjecia btednych

decyzji w oparciu o algorytmy.

Wykres 46. Jeden z realizowanych projektéw nosit nazwe Pilotazowe kompleksy
penitencjarne. W jego ramach opracowano m.in. zaawansowane algorytmy stuzgce ocenie
ryzyka recydywy wsrdd osob osadzonych w zaktadach karnych, utatwiajgc podejmowanie
decyzji dotyczacych np. zwolnier warunkowych. Jak ocenia Pan/Pani wykorzystywanie
takich algorytmoéw w wieziennictwie?

40,00% 37,30%
35,00%
30,00% 24,90%
25,00% 21,30%
0 tsgon
) (]
12,8831 . 3,50%
) 0
0,00% |
Zdecydowanie Raczej popieram — Raczej nie popieram Zdecydowanie nie Trudno
popieram —mogg  ale mam pewne —moim zdaniem popieram — powiedzie¢/nie
skutecznie poprawi¢ obawy co doich moga prowadzi¢do  algorytmy nie mam zdania
resocjalizacje i skutecznosci btednych decyzji lubpowinny decydowac
bezpieczenstwo niesprawiedliwego o losach ludzi
traktowania
osadzonych

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=1 000).
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Zdecydowanie przychylniej ankietowani odniesli sie do kwestii kontynuacji inwestycji w
obszarze dziatarh majacych na celu przeciwdziatanie przemocy domowej. Potrzebe ich
realizacji potwierdzito az blisko 73% badanych. Jednocze$nie 16% nie miato zdania w tym
temacie, wobec czego negatywnie do tej kwestii odniosto sie jedynie 11,1% badanych (warto
zauwazy¢, ze nie odnotowano w tym obszarze réznic w podziale na pte¢ —w obu przypadkach

udziat wskazan negatywnych byt poréwnywalny).

Wykres 47. Czy w Pana/Pani opinii zasadne jest inwestowanie w kolejne dziatania majace
na celu przeciwdziatanie zjawisku przemocy domowej, w tym wsrdéd osob starszych i z
niepetnosprawnos$ciami?

70,00%

61,50%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
o 16,00%
20,00% 11,40% 11,00%
10,00%
HE m -
0,00%
Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie Trudno
powiedzie¢/nie mam
zdania

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaicami
(n=1 000).

Osoby, ktére w poprzednim pytaniu udzielity oceny pozytywnej, poproszone zostaty o
wskazanie, czy w tym zakresie wtasciwe jest podejmowanie takich dziatan, jak organizacja
szkolen dla odpowiednich stuzb, publikacja materiatéw edukacyjnych oraz realizacja naborow
whnioskdw na projekty majgce na celu rozwdj lokalnych systemoéw przeciwdziatania przemocy
domowej. Co prawda wiekszos¢ badanych zgodzita sie z tym stanowiskiem (66,80%), jednak
podkresli¢ nalezy réwniez duzy udziat oséb, ktdére nie miaty zdania na ten temat (blisko 32%).

Oceny negatywne stanowity tym samym bardzo niewielki odsetek odpowiedzi (1,51%).
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Wykres 48. Czy w tym zakresie Pana/Pani zdaniem wtasciwe jest podejmowanie takich
dziatan, jak organizacja szkolen dla odpowiednich stuzb, publikacja materiatéw
edukacyjnych oraz realizacja naboréw wnioskow na projekty majace na celu rozwaj
lokalnych systeméw przeciwdziatania przemocy domowej?

40,00% 35,80%

35,00% TT00% 31,69%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%

5,00% 1,51%

0,00% |

Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Trudno powiedzieé/nie
mam zdania

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=729).

Co ciekawe, wéréd osdb opowiadajgcych sie za potrzebg kontynuacji dziatan z obszaru
przeciwdziatania przemocy w rodzinie, stosunkowo niewielki udziat (niecate 32%) przypadt na
osoby, zdaniem ktérych przyszte dziatania z tego obszaru powinny zostaé szczegdlnie
ukierunkowane na przeciwdziatanie przemocy wobec osdb starszych i z
niepetnosprawnos$ciami. Wsrdd pozostatych respondentdéw udziat wskazan przypadt
réwnomiernie na osoby, ktore nie miaty zdania w tym temacie oraz te, zdaniem ktérych
wiekszy nacisk potozony zosta¢ powinien na pozostate dziatania z obszaru przeciwdziatania

przemocy w rodzinie, a nie stricte na wsparcie tej konkretnej grupy docelowej.
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Wykres 49. Czy Pana/Pani zdaniem przyszte dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy
powinny zosta¢ szczegodlnie ukierunkowane na przeciwdziatanie przemocy wobec oséb
starszych i z niepetnosprawnosciami?

34,50% 34,02% 34,16%
34,00%
33,50%
33,00%
, (]

31,50%
31,00%
30,50%

Tak, ta grupa wymaga szczegolnej Nie, uwazam ze wiekszy nacisk Trudno powiedzieé/nie mam
ochrony przed przemoca powinno potozy¢ sie na zdania
przeciwdziatanie przemocy w
rodzinie

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie przeprowadzonego badania CAWI/CATI z mieszkaricami
(n=729).
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6.4. Ocena wynikéw Programu

Norweski Mechanizm Finansowy (tzw. Fundusze Norweskie) to bezzwrotna forma pomocy
zagranicznej przyznawanej przez Norwegie nowym panstwom cztonkowskim UE od 2004 r.
Gtéwnym celem Norweskiego Mechanizmu Finansowego na lata 2014-2021 jest
przyczynianie sie do zmniejszania réznic ekonomicznych i spotecznych w obrebie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego oraz wzmachianie stosunkéw dwustronnych

pomiedzy Norwegig a Panstwami-Beneficjentami.

Pomoc finansowa byta dostepna w pieciu obszarach priorytetowych, w tym w ramach
obszaru ,Wymiar sprawiedliwosci i sprawy wewnetrzne”. W ramach tego obszaru
priorytetowego realizowany byt Program ,,Sprawiedliwos¢”. Jego celem gtéwnym byto

wzmochienie praworzgdnosci.

6.4.1. Czy osiggnieto podstawowe zatozenia Programu?

W ponizszym rozdziale przedstawiono analize zatozet Programu oraz dokonano oceny ich
osiggniecia. Na wstepie zaznaczyé nalezy, ze zdaniem ewaluatora Program spetnit swoje
zatozenia - pozwolit wypracowad i pilotazowo wdrozy¢ szereg przydatnych rozwigzan.
Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze niektdre z planowanych efektéw pozostajg trudne do weryfikacji
— mimo, iz Program umozliwit wdrozenie narzedzia wspomagajgcego ocene ryzyka
powrotnosci do przestepstwa, trudno w tym momencie (w oparciu o dostepne dane)

zweryfikowaé mierzalny wptyw Programu na aspekt powrotnosci do przestepstw.

W ramach Programu ,,Sprawiedliwo$¢” wdrazane byty dziatania w dwéch obszarach

tematycznych:
1. Stuiba Wiezienna i areszt przedprocesowy (PA 19).

Wyzwaniami zidentyfikowanymi w tym obszarze sg potrzeba zmniejszenia wskaznika
powrotnosci do przestepstwa i opracowania srodkdw wspierajgcych proces rehabilitacji
wiezniow.

W tym aspekcie wazne jest zapewnienie lepszych warunkdéw materialnych do odbywania
kary, w tym nowoczesnej infrastruktury, zwiekszenie liczby wiezniow uczestniczgcych w
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programach reintegracji spotecznej zwiekszenie kompetencji personelu wieziennego, a takze
stworzenie zaktadéw pétotwartych, jako inicjatywy przyczyniajgcej sie do stopniowego

przygotowania do powrotu do spoteczenstwa.

Odpowiedzig na te wyzwania byt projekt predefiniowany ,,Pilotazowe kompleksy

penitencjarne”. W jego ramach:
— Utworzono 4 pilotazowe kompleksy penitencjarne:

Kompleks penitencjarny "Jastrzebie-Zdréj" - wybudowano pawilon penitencjarny dla 202

0s6b pozbawionych wolnosci, dom o pojemnosci 30 oséb oraz hale produkcyjna

Kompleks penitencjarny "Koziegtowy" — wybudowano pawilon penitencjarny dla
202 os6b pozbawionych wolnosci, dom przejsciowy o pojemnosci 22 oséb oraz
hale produkcyjna.

Kompleks penitencjarny "Chmieléw" - wybudowano pawilon penitencjarny dla
202 0sbéb pozbawionych wolnosci, dom przejsciowy o pojemnosci 38 oséb oraz
hale produkcyjna.

Kompleks penitencjarny "Kaminsk" - wybudowano pawilon penitencjarny dla 202

0s0b pozbawionych wolnosci oraz dom o pojemnosci 30 0sob.

W ramach pilotazowych kompleksdw penitencjarnych sg wdrazane nowoczesne
systemy readaptacji spotecznej wieznidw oraz sg stosowne nowatorskie programy
szkolenia zawodowego kadry. Utworzenie komplekséw penitencjarnych stwarza
mozliwosci uzyskania przez skazanych ksztatcenia zawodowego i zatrudnienia na
terenie komplekséw penitencjarnych w wybudowanych halach produkcyjnych. W
ramach komplekséw penitencjarnych powstaty réwniez tzw. ,,domy przejsciowe”, w
ktorych skazani majg mozliwos¢ przygotowywania sie w warunkach zblizonych do
wolnosciowych do powrotu do spoteczenstwa przez jeszcze koricem kary pozbawienia

wolnosci.

Przeszkolono personel Stuzby Wieziennej obejmujgc przygotowanie profili

kompetencyjnych personelu Stuzby Wieziennej, identyfikacje luk kompetencyjnych,
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szkolenie personelu i przygotowanie programéw ksztatcenia dla personelu Stuzby

Wieziennej.

Wdrozono narzedzie ,,Pogtebiony System Oceny Ryzyka Recydywy PSORR-PL.”
wspomagajgce ocene ryzyka powrotnosci do przestepstwa skazanego /potrzeb
wOkregowych Insektoratach Stuzby Wieziennej , w ktérych majg powsta¢ kompleksy, z
ktérego korzystajg przedstawiciele sgdownictwa, nadzoru kuratorskiego, Stuzby

Wieziennej i organdw $cigania w celu oceny ryzyka powrotu do przestepstwa.

Przeszkolono sedziéw, prokuratoréw, pracownikéw Stuzby Wieziennej, kuratoréw
sgdowych, majgc na celu zwiekszenie zakresu stosowania alternatywnych kar
nieizolacyjnych Dzieki szkoleniom personel Stuzby Wieziennej i kuratorzy sgdowi mogli
wdrazaé i testowaé dedykowane programy resocjalizacji dla wieznidw w nowych

jednostkach penitencjarnych.
2. Przeciwdziatanie przemocy domowej i przemocy ze wzgledu na ptec (PA 22).

Przemoc domowa stanowi powazny problem spoteczny. Jak pokazujg badania prawie jedna

czwarta Polakéw doswiadczyta przemocy ze strony bliskich krewnych.

Wyzwaniami zidentyfikowanymi w tym obszarze sg koordynacja /integracja ustug
realizowanych w celu zwalczania przemocy domowej, opracowanie modeli majgcych na celu
zapobieganie przemocy domowej i wsparcie rodzin ze zidentyfikowanym ryzykiem

wystgpienia przemocy.

W odpowiedzi na te wyzwania zrealizowane zostaty dwa projekty predefiniowane, tj.
»Zintegrowany system zapobiegania przemocy domowej” oraz ,,Przeciwdziatanie przemocy

wobec oséb starszych i niepetnosprawnych”.
W ramach projektu ,Zintegrowany system zapobiegania przemocy domowej”:

— Przeprowadzono ocene istniejgcych rozwigzan w Polsce i Norwegii krajach oraz
opracowano model zintegrowanego systemu przeciwdziatania przemocy domowej.
Model zawiera narzedzie oceny ryzyka relacyjnego, wspierajgce ocene

prawdopodobieristwa (mozliwosci) wystgpienia przemocy domowej. Opracowany
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model zostat przetestowany w czternastu réznych gminach przez 14 utworzonych

Centréw dla Rodzin.

— Stworzenie i upowszechnienie modelu ,, Zintegrowany system profilaktyki przemocy

domowej", tak, by mégt byé on stosowany jako rozwigzanie systemowe.

Projekt koncentrowat sie na potrzebach rodzin narazonych w szczegdlny sposdb na przemoc
domowag, specjalistach w dziedzinie wsparcia i pomocy dla dzieci i rodzin, a takze cztonkach

spotecznosci lokalnej.
W ramach projektu ,Przeciwdziatanie przemocy wobec oséb starszych i niepetnosprawnych”:

— Przeprowadzono ogdlnokrajowq diagnoze zjawiska przemocy wobec oséb starszych i
niepetnosprawnych, w celu okreslenia cech i skali zjawiska, cech sprawcdéw, istniejgcych
przekonan i stereotypdw dotyczacych przemocy wobec 0sdb starszych i
niepetnosprawnych, a takze istniejgcej infrastruktury i systemu wsparcia dla oséb

starszych i niepetnosprawnych doswiadczajgcych przemocy.

— Na bazie diagnozy opracowano model profilaktyki przeciwdziatania przemocy wobec
0s0b starszych i niepetnosprawnych, oparty na wspdtpracy lokalnych stuzb dziatajgcych
w obszarze przeciwdziatania przemocy. Model zaktada dziatania podejmowane na

dwdch poziomach - zapobieganie oraz dziatania majgce na celu interwencje i pomoc.

— Przeprowadzono szkolenia dla pracownikéw ,pierwszego kontaktu” wykonujgcych
zadania w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie. Szkolenia miaty na celu
zacie$nienie wspotpracy interdyscyplinarnej miedzy przedstawicielami zaangazowanych
instytucji oraz poprawe skutecznosci pomocy osobom doswiadczajagcym przemocy w

rodzinie, w szczegblnosci osobom starszym i niepetnosprawnym.

Dziatania objete projektem byty skierowane do: oséb i rodzin zagrozonych przemocy, w
szczegblnosci 0sdb starszych i niepetnosprawnych, oséb stosujgcych przemoc, przedstawicieli

stuzb i instytucji dziatajgcych w dziedzinie przeciwdziatania przemocy, ogétu spoteczenstwa.

Wszystkie powstate produkty — diagnoza zjawiska przemocy wobec oséb starszych i

niepetnosprawnych, model profilaktyki przeciwdziatania przemocy wobec oséb starszych i
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niepetnosprawnych, zagrozonych lub doznajgcych przemocy w rodzinie, jak i wszystkie
materiaty szkoleniowe sg ogdlnodostepne dla wszystkich interesariuszy. Oznacza to, ze
wykorzystanie wytworzonych produktéw, moze przetozyc sie nie tylko na utrzymanie
rezultatu wypracowanego w projekcie, ale takze na umozliwienie jego dalszego wzrostu
wykorzystania w przeciwdziataniu przemocy wobec oséb starszych i niepetnosprawnych,

takze po zakonczeniu projektu.

W ramach projektu zaplanowano réwniez przeprowadzenie ogélnopolskiej kampanii
spotecznej, skierowanej do o0sdb starszych i niepetnosprawnych pod katem wzbogacenia ich
wiedzy na temat mozliwosci uzyskania pomocy w sytuacji przemocy oraz do ogétu
spoteczenstwa, po to, aby przetamac obojetnosc spoteczenstwa i zmotywowac swiadkdw
przemocy do odpowiedniego na nig reagowania. Jak juz wspomniano, realizacja kampanii
okazata sie skomplikowana pod wzgledem logistycznym, a opdznienie zwigzane ze zmiang
beneficjenta powodowaty ryzyko, ze rezultat nie zostanie osiggniety przed zakoriczeniem

realizacji projektu.

Przeprowadzone wywiady pogtebione (zaréwno z Operatorem Programu, jak i

beneficjentami) pozwalajg potwierdzié osiggniecie podstawowych zatozen Programu.

Realizowane projekty konkursowe dotyczace przeciwdziatania przemocy domowej oraz
przeciwdziatania przemocy wobec o0séb starszych i niepetnosprawnych umozliwity istotne

podniesienie wiedzy spoteczeristwa na temat przemocy domowej.

Badani zaznaczali jednak, ze kluczowe bedzie utrzymanie trwatosci uzyskanych efektéw
Programu, co bedzie mozliwe do zbadania dopiero w przysztosci. Jednoczesnie spetnienie
zatozen Programu zalezne bedzie od decyzji podejmowanych w obszarach, do ktérych
interwencja byta dedykowana, tj. odnoszgce sie do dalszego wykorzystywania
wypracowanych rozwigzan. Jako przyktad wskaza¢ mozna model przeciwdziatania przemocy
domowej (opracowany w ramach projektu predefiniowanego , Zintegrowany modela
przeciwdziatania przemocy domowej”), ktéry wdrazany byt na poziomie gmin. Efekty
wprowadzonych rozwigzan mozliwe bedg do zaobserwowania wytgcznie w sytuacji, w ktérej

gminy te zdecydujg sie na ich dalsze wykorzystywanie. Aktualne obserwacje wskazujg jednak
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na brak wystarczajacych srodkéw na ten cel po stronie samorzgddw, poprzez co wiekszosc z
nich rezygnowata z utrzymywania modelu po zakonczeniu pilotazu. Niemniej trudno uznaé
ten aspekt za minus podjetej interwencji — udato sie bowiem zgodnie z zatozeniami
wypracowacd i wdrozy¢ odpowiednie dziatania. Dalsze dziatania uwarunkowane bedg od

dostepnosci sSrodkéw i checi wykorzystania wypracowanych narzedzi.

Analogiczna sytuacja wystepuje w przypadku modutu nr 2: Modernizacja systemu szkolenia
kadry Stuzby Wieziennejdotyczacego ksztatcenia pracownikow Stuzby Wieziennej —
wykorzystanie wypracowanych rozwigzan uwarunkowane bedzie od przysztych decyzji
dotyczacych modelu szkolenia pracownikdw, tj. formatu ksztatcenia i zakresu przyswajanej

wiedzy.

Podsumowujac ten element analizy, Program spetnit swoje zatozenia i pozwolit wypracowac i
pilotazowo wdrozy¢ szereg przydatnych rozwigzan. Ich dalsze wykorzystanie uwarunkowane
bedzie jednak przysztymi decyzjami (w tym politycznymi), warunkujgcymi kierunek przesztych
dziatan i zakres dostepnych srodkdw, ktére umozliwityby dalsze korzystanie z opracowanych

narzedzi i rozwigzan.

6.4.2. Czy gtowny cel Programu zostat osiggniety? Jezeli tak, to w jaki
sposob? Jezeli nie, to dlaczego?

Jak wynika z analizy przeprowadzonej przez ewaluatora, Program ,,Sprawiedliwos$¢” w duzym
stopniu spetnit swoje zatozenia, szczegdlnie w zakresie wdrozenia nowoczesnych modeli

przeciwdziatania przemocy i modernizacji systemu penitencjarnego.

W ramach obszaru programowego , Stuzba Wiezienna i areszt przedprocesowy” powaznymi
wyzwaniami zidentyfikowanymi byta potrzeba zmniejszenia wskaznika powrotnosci do
przestepstwa i opracowania Srodkéw wspierajgcych proces rehabilitacji wiezniéw. Dlatego
gtownym celem realizowanego w ramach tego obszaru programowego byta realizacja
innowacyjnych dziatan zmierzajgcych do poprawy systemu penitencjarnego w Polsce

pozwalajacych na zmniejszenie poziomu recydywy.
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Dzieki zrealizowanym dziataniom, uruchomieniu nowoczesnych komplekséw
penitencjarnych, budowie hal produkcyjnych i nawigzaniu wspdtpracy z przedsiebiorcami
nastepowato zatrudnienie oséb pozbawionych wolnosci po ich wyszkoleniu zawodowym.
Zapoczatkowany w ramach projektu proces podwyzszania kompetencji kadry wieziennictwa
pozwolit na szersze spojrzenie na zjawisko towarzyszgce patologii przestepczosci, w tym

skutkdédw odosobnienia skazanych.

Opracowanie i wdrozenie narzedzia szacowania ryzyka powrotnosci oséb odbywajacych kare
pozbawienia wolnosci do przestepstwa pozwolito na usprawnienie proceséw decyzyjnych w
zakresie przyjecia wobec osoby pozbawionej wolnosci do odpowiedniego programu

korekcyjnego zapewniajgcego minimalizacje prawdopodobienstwa wystgpienia recydywy.

W ramach obszaru programowego ,,Przeciwdziatanie przemocy domowej i przemocy ze
wzgledu na pte¢” zidentyfikowanymi wyzwaniami byty koordynacja stuzb zajmujgcych sie
zapobieganiem przemocy domowej i przemocy ze wzgledu na pte¢ oraz wspieranie rodzin o
okreslonym ryzyku wystgpienia przemocy. Dlatego celem realizowanego w ramach tego
obszaru projektu byto opracowanie modelu zapobiegania przemocy domowej na poziomie
gminy. Opracowany i przetestowany, w ramach Centrow dla Rodzin, model jest odpowiedzig
na dwie zidentyfikowane potrzeby: brak integracji dziatan interesariuszy na poziomie gminy
oraz brak dziatarn w ramach profilaktyki selektywnej (osoby doswiadczajgce trudnosci w

relacjach i z tego powodu zagrozone przemocg domowg).

Zaproponowane w modelu rozwigzania, na poziomie profilaktyki selektywnej, doprowadzity

do zmniejszenia wystepowania zjawiska przemocy domowe;j.

Model jest ogdlnodostepny oraz moze zosta¢ wdrozony w kazdej gminie. Przeprowadzone w
trakcie trwania projektu szkolenia dla specjalistéw w dziedzinie wsparcia i pomocy dla dzieci i
rodzin dotknietych przemocg domowg zapoznaty ich z opracowanym modelem. Wydana w
ramach projektu publikacja dotyczgca ubogacania relacji w rodzinie jest z kolei stale dostepna

na stronie internetowej Instytutu Wymiaru Sprawiedliwosci.

Dziatania zaplanowane w projekcie przyczynity sie (na obszarach jego realizacji) do

zmniejszenia wskazanych problemdéw zwigzanych z wystepowaniem przemocy domowej. Tym
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samym uznaé mozna, ze cel interwencji zostat w tym przypadku osiggniety na poziomie

lokalnym.

Gtéwnym celem kolejnego projektu realizowanego w ramach obszaru ,,Przeciwdziatanie
przemocy domowej i przemocy ze wzgledu na pte¢” byta poprawa funkcjonowania systemu
przeciwdziatania przemocy wobec 0séb starszych i niepetnosprawnych. Cel ten byt
realizowany poprzez opracowanie modelu koncentrujgcego sie na przeciwdziataniu przemocy

w rodzinie wobec 0séb starszych i niepetnosprawnych.

W konsekwencji projekt pomodgt zmniejszy¢ skale zjawiska przemocy wobec osdb starszych i

niepetnosprawnych.

Rezultatem realizowanych dziatan jest poprawa jakosci zycia i bezpieczenstwa oséb starszych
i niepetnosprawnych. Projekt przyczynit sie do zabezpieczenia ich praw i zwiekszenia ich
zaufania do systemu wsparcia poprzez dostosowanie lokalnej infrastruktury do potrzeb oséb
doswiadczajgcych przemocy. Identyfikuje sie jednak problem w postaci braku
przeprowadzenia ogdélnokrajowej kampanii spotecznej, co ograniczyto efekty projektu, w
szczegblnosci w zakresie zwiekszenia swiadomosci polskiego spoteczenstwa na temat praw
0s0b starszych i niepetnosprawnych oraz potrzeby wspierania ich w walce ze zjawiskiem

przemocy.

Jak juz wskazano w poprzednim podrozdziale, na podstawie przeprowadzonych wywiadéw
pogtebionych z Operatorem Programu oraz beneficjentami mozna stwierdzi¢, ze gtowny cel
Programu ,,Sprawiedliwos¢” zostat osiggniety w duzej mierze, jednak nie w petni. Program
przyczynit sie do wdrozenia nowoczesnych metod przeciwdziatania przemocy domowej,
poprawy resocjalizacji wiezniéw oraz zwiekszenia Swiadomosci spotecznej w zakresie
probleméw, na ktdre byt ukierunkowany. Niemniej jednak, jego dtugoterminowa skutecznos$é

zalezy od przysztych decyzji dotyczgcych trwatosci i finansowania wdrozonych rozwigzan.

Wdrozenie modeli przeciwdziatania przemocy domowej w ramach projektu
predefiniowanego nr 2 (,,Zintegrowany system zapobiegania przemocy domowe;j”)
umozliwito testowanie ich w gminach, co pozwolito dostosowac wsparcie do lokalnych

warunkow oraz zwiekszy¢ kompetencje stuzb zajmujgcych sie przeciwdziataniem przemocy.
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Modernizacja systemu penitencjarnego i resocjalizacji wiezniéw objeta utworzenie

pilotazowych kompleksdw penitencjarnych, gdzie wdrozono elementy ochrony dynamicznej
stosowanej w Norwegii. Szkolenia funkcjonariuszy oraz wspoétpraca z partnerami norweskimi
umozliwity lepsze przygotowanie kadry do pracy ze skazanymi. Dalsze wdrazanie tej metody

zalezy jednak od przysztych decyzji dotyczacych modelu szkolenia i polityki resocjalizacyjnej.

Program przyczynit sie rdwniez do zwiekszenia efektywnosci wspotpracy miedzy instytucjami
zajmujgcymi sie przeciwdziataniem przemocy oraz systemem penitencjarnym. Szkolenia i
wspolne dziatania pozwolity na lepszy przeptyw informacji i skuteczniejszg koordynacije
dziatan na poziomie lokalnym. Poprawit sie takze dostep do wsparcia dla ofiar przemocy, co
przetozyto sie na wzrost liczby zgtoszen dotyczgcych przemocy domowej i wiekszg gotowos¢

do korzystania z pomocy.

Niektdre cele Programu nie zostaty osiggniete w petni z powodu braku trwatos$ci wdrozonych
rozwigzan. Mimo sukcesu pilotazowych modeli przeciwdziatania przemocy domowej oraz
modernizacji systemu penitencjarnego, ich dalsze funkcjonowanie jest zagrozone z powodu
braku srodkéw finansowych oraz decyzji politycznych dotyczgcych ich wdrazania w dtuzszej
perspektywie. Wystepuje takze niepewnos$é co do przysztego wykorzystania wypracowanych
narzedzi, zwfaszcza modelu szkolenia funkcjonariuszy wieziennych oraz mechanizmoéw
przeciwdziatania przemocy, ktére mogg nie zosta¢ wdrozone na szerszg skale bez dalszych
decyzji strategicznych. Dodatkowym utrudnieniem byty czynniki zewnetrzne, takie jak
pandemia COVID-19, inflacja oraz zmiany instytucjonalne, ktdre wptynety na realizacje

Programu, utrudniajgc petne osiggniecie jego celow.

Program , Sprawiedliwo$é¢” w duzym stopniu spetnit wiec swoje zatozenia, szczegdlnie w
zakresie wdrozenia nowoczesnych modeli przeciwdziatania przemocy i modernizacji systemu
penitencjarnego. Jego efekty byty widoczne w zwiekszonej Swiadomosci spotecznej,
poprawie wspodtpracy miedzyinstytucjonalnej oraz lepszym dostepie do wsparcia dla ofiar
przemocy. Jednak dalsze utrzymanie i rozwdj wypracowanych rozwigzan zalezy od przysztych

decyzji dotyczacych finansowania i strategicznego wdrazania polityki w tych obszarach.
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6.4.3. W jakim stopniu Program odpowiadat na zidentyfikowang potrzebe?

Zdaniem ewaluatora Program w znacznym stopniu odpowiadat na zidentyfikowane potrzeby,
dostarczajgc skutecznych narzedzi i rozwigzan, ktére miaty realny wptyw na przeciwdziatanie

przemocy oraz poprawe efektywnosci resocjalizacji.

W obszarze programowym ,Stuzba Wiezienna i areszt przedprocesowy” gtdwnymi
zidentyfikowanymi problemami byly: staba infrastruktura, niewystarczajgca resocjalizacja,
reintegracja i motywacja skazanych, niewystarczajgca motywacja funkcjonariuszy Stuzby
Wieziennej oraz brak opcji zwigzanych z tworzeniem zaktadéw otwartych/pétotwartych.
Problemem zwigzanym ze stabg infrastrukturg byta kwestia przestrzeni zyciowej dla

osadzonych.

Spetnienie wskazanych potrzeb zaplanowane zostato poprzez wdrozenie projektu
predefiniowanego , Pilotazowe kompleksy penitencjarne” sktadajacego sie z 3 modutéow
(modut nr 1 ,Pilotazowe kompleksy penitencjarne”, modut nr 2 ,,Modernizacja systemu
szkolenia kadry Stuzby Wieziennej” oraz modut nr 3 ,Narzedzie stuzace analizie ryzyka
powrotnosci do przestepstwa”. Zaplanowane dziatania w petni odpowiadaty
zidentyfikowanym potrzebom. Celem tych dziatan byto wdrozenie i testowanie
innowacyjnych rozwigzan i zmian strukturalnych, nowych w polskiej Stuzbie Wieziennej, ktore

po ich ocenie mogg zostaé rozszerzone na inne jednostki penitencjarne w Polsce.

Obszar programowy ,,Przeciwdziatanie przemocy domowej i przemocy ze wzgledu na pteé”
byt z kolei odpowiedzig na powazny problem spoteczny jakim jest przemoc domowa.
Konieczna jest jednak koordynacja stuzb zajmujacych sie zapobieganiem przemocy w rodzinie
i przemocy ze wzgledu na pte¢ oraz wspieranie rodzin o okreslonym ryzyku wystgpienia

przemocy.

Odpowiedzig na te potrzeby byta z kolei realizacja projektu ,Zintegrowany system
zapobiegania przemocy domowej”. W efekcie jego realizacji stworzony zostat model

zapobiegania przemocy domowej na poziomie gminy.

Strona 78 z 149



I:P[]— Ministerstwo

Norway Sprawiedliwosci
grants

Jedng ze szczegdlnie wrazliwych grup sg osoby starsze i niepetnosprawne, ktére stanowia
duzga czes$¢ polskiego spoteczenistwa. Sg oni narazeni na nierdwne traktowanie z powodu

wieku, dolegliwosci, zaleznosci od innych lub braku swiadomosci swoich praw.

Ponad 40% Polakéw spotkato sie z przemocg wobec 0séb starszych?. Przypadki przemocy
wobec 0séb niepetnosprawnych sg znane prawie jednej trzeciej Polakéw. Jednoczesnie
zdecydowana wiekszos¢ przyznata, ze nie podjefa zadnych dziatan w celu powstrzymania

przemocy.

Wyzwaniem, ktorym nalezy sie zajgc jest brak koordynacji i wspdlnego podejscia do
zapobiegania przemocy. Lokalne inicjatywy nie sg trwate, a dobre praktyki nie sg

rozpowszechniane na poziomie catego kraju. Istnieje rdwniez problem koordynacji i
przeptywu informacji miedzy instytucjami (policja, opieka spoteczna, system opieki

zdrowotnej) zajmujgcymi sie przemoca.

Odpowiedzig na to byt z kolei projekt predefiniowany. ,Przeciwdziatanie przemocy wobec
0s6b starszych i niepetnosprawnych”, w ramach ktérego opracowano model profilaktyki
przeciwdziatania przemocy wobec 0sdéb starszych i niepetnosprawnych, oparty na wspotpracy

lokalnych stuzb dziatajgcych w obszarze przeciwdziatania przemocy.

Rowniez na podstawie przeprowadzonych wywiadow pogtebionych mozna stwierdzic¢, ze
Program , Sprawiedliwo$é¢” w duzym stopniu odpowiadat na zidentyfikowang potrzebe.
Program zostat zaprojektowany w odpowiedzi na wyraznie zdiagnozowane problemy, takie
jak potrzeba skuteczniejszego przeciwdziatania przemocy domowej oraz modernizacji
systemu penitencjarnego. Realizowane dziatania, takie jak wdrazanie modeli przeciwdziatania
przemocy, szkolenia dla specjalistow, rozwdj systemu wsparcia ofiar oraz modernizacja metod
resocjalizacji wiezniow, byty adekwatne do skali problemu i przyczynity sie do zwiekszenia

skutecznosci dziatan w tych obszarach.

Jednym z kluczowych osiggnie¢ Programu byto wypracowanie modelu przeciwdziatania

przemocy domowej, ktéry byt wdrazany w gminach. Dziatania te pozwolity na przetestowanie

2 Przemoc w rodzinie wobec 0séb starszych i niepetnosprawnych. Raport z badania ogélnopolskiego 2015 r. oraz
badania poréwnawczego z lat 2009-2015, Polska Akademia Nauk.
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réznych metod wsparcia, a takze zwiekszyty Swiadomosé spoteczng na temat problemu
przemocy. Wskazywano jednak (jak juz wspomniano w poprzednich podrozdziatach), ze po
zakonczeniu pilotazu cze$¢ gmin nie miata wystarczajgcych srodkdw na dalsze utrzymanie
wprowadzonych rozwigzan, co ograniczyto ich dtugofalowy wptyw. Mimo to, same
wypracowane modele uznawane sg za wartosciowe narzedzia, ktére mogg by¢
wykorzystywane w przysztosci, o ile zostang zapewnione odpowiednie warunki do ich

kontynuacji.

W zakresie systemu penitencjarnego Program przyczynit sie do wdrozenia nowoczesnych
metod resocjalizacji, w tym ochrony dynamicznej inspirowanej doswiadczeniami norweskimi.
Pilotazowe Kompleksy Penitencjarne stanowity istotny krok w kierunku zwiekszenia
skutecznosci pracy ze skazanymi. Szkolenia dla funkcjonariuszy oraz wspotpraca z partnerami
zagranicznymi pozwolity na zdobycie nowej wiedzy i doswiadczen, ktére moga by¢

wykorzystywane w przysztosci.

Program odpowiadat takze na potrzebe zwiekszenia wspdtpracy miedzyinstytucjonalnej oraz
lepszego dostepu do pomocy dla oséb dotknietych przemoca. Dziatania w tym zakresie
przyczynity sie do wzmocnienia relacji miedzy instytucjami zajmujgcymi sie
przeciwdziataniem przemocy oraz do poprawy koordynacji dziatan. Wprowadzone szkolenia
dla specjalistéw i kadry instytucji wspierajgcych ofiary przemocy zwiekszyty kompetencje
personelu i podniosty standard Swiadczonej pomocy. Wzrost liczby zgtoszen dotyczacych
przemocy domowej S$wiadczy o wiekszej gotowosci spoteczenstwa do korzystania z

dostepnych form wsparcia, co mozna uznac za jeden z rezultatéw Programu.

Warto w tym obszarze zwrdcié¢ rdwniez uwage na wyniki przeprowadzonych zogniskowanych
wywiadéw pogtebionych. Wypowiedzi uczestnikow rowniez wskazujg bowiem, ze Program
pozwolit na realizacje szerokiego wachlarza dziatan, w tym szkolen, warsztatéw, wsparcia
psychologicznego oraz edukacji dotyczacej problemu przemocy. Szczegdlnie doceniono
dziatania skierowane do réznych grup spotecznych — oséb starszych, niepetnosprawnych,

rodzin, mfodziezy oraz specjalistéw zajmujgcych sie pomocg spoteczna.
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Z perspektywy uczestnikéw badania, cele Programu byty dostosowane do faktycznych
probleméw spotecznych i systemowych. Wskazywano, ze przemoc domowa to zjawisko
narastajgce, a dostep do specjalistycznego wsparcia w wielu gminach byt ograniczony.
Program umozliwit realizacje dziatan profilaktycznych oraz interwencyjnych, ktére w innych
okolicznosciach bytyby trudne do wdrozenia ze wzgledu na brak srodkéw. Wskazano réwniez
na roznice miedzy wiekszymi miastami a mniejszymi miejscowosciami —w tych drugich
poczatkowo wystepowat opor przed udziatem w projekcie, jednak z czasem mieszkancy

zaczeli dostrzegac jego wartosc i zgtaszac sie po pomoc.

Podkreslano, ze bez finansowania z Programu niektére dziatania w ogéle by nie zaistniaty, a
zapotrzebowanie na tego typu wsparcie pozostaje wysokie. Jednoczesnie zwrécono uwage na
trudnosci w kontynuacji dziatan po zakonczeniu finansowania oraz na koniecznos¢ dalszego

wzmachniania instytucji pomocowych i edukacji spotecznej w zakresie przemocy domowe;j.

Program w znacznym stopniu odpowiadat wiec na zidentyfikowane potrzeby, dostarczajac
skutecznych narzedzi i rozwigzan, ktére miaty realny wptyw na przeciwdziatanie przemocy
oraz poprawe efektywnosci resocjalizacji. Wdrozone rozwigzania i zdobyte doswiadczenia
mogg jednak stanowic solidng podstawe do dalszego rozwoju dziatan w przysztosci, o ile

zostanie zapewnione odpowiednie wsparcie instytucjonalne i finansowe.
6.4.4. Na ile dziatania zaplanowane w ramach Programu byty skuteczne w
osiggnieciu jego celu?

Zdaniem ewaluatora dziatania zaplanowane w ramach Programu ,,Sprawiedliwos¢” byty w

znacznym stopniu skuteczne w osiggnieciu jego celu.

W ponizszej tabeli przedstawione zostaty cele okreslone w umowie programowej w obszarze
programowym ,Stuzba Wiezienna i areszt przedprocesowy” oraz ich realizacja na podstawie
projektu ,Pilotazowe kompleksy penitencjarne”. Wszystkie cele zostaty skutecznie

zrealizowane.
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Tabela 13. Cele okreslone w umowie programowej w obszarze programowym ,,Stuzba
Wiezienna i areszt przedprocesowy” oraz ich realizacja na podstawie projektu ,,Pilotazowe
kompleksy penitencjarne”

Wskaznik Wartos¢ Wartosé Poziom

docelowa zrealizowana realizacji

1  Liczba osadzonych uczestniczacych w 400 974 244%
programach korekcyjnych (caty
cykl)
2  llos¢ kompleksdw penitencjarnych 4 4 100%
3 | Liczba miejsc zakwaterowania w 784 806 103%

utworzonych pilotazowych kompleksach
penitencjarnych zbudowanych zgodnie ze
standardami CPT

4 | Liczba miejsc zakwaterowania 120 120 100%
utworzonych w domach przejsciowych
5 | Liczba kadry SW, w tym pracownikow 1120 1195 107%

pilotazowych kompleksow
penitencjarnych uczestniczacych w
programach edukacyjnych i
motywacyjnych (wg ptci)
6  Liczba jednostek penitencjarnych 10 15 150%

oferujgcych programy edukacyjne i
motywacyjne dla kadry Stuzby Wieziennej

7 | Opracowanie i wdrozenie systemu oceny 1 1 100%
ryzyka powrotnosci do przestepstwa

8 | Liczba sedzidéw penitencjarnych, kadry 450 2947 655%
Stuzby Wieziennej oraz kuratoréw
przeszkolonych w stosowaniu kar
alternatywnych w regionach, w ktérych
utworzone bedg pilotazowe kompleksy
penitencjarne

Zrédto: Raport z realizacji projektu ,,Pilotazowe kompleksy penitencjarne”

Analogiczna sytuacja dotyczy celéw okreslonych w obszarze priorytetowym ,Przeciwdziatanie
przemocy domowej i przemocy ze wzgledu na ptec”. Ich realizacja na podstawie obu

wskazanych w ponizszej tabeli projektow rowniez okazata sie skuteczna.
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Tabela 14. Cele okreslone w obszarze priorytetowym ,,Przeciwdziatanie przemocy
domowej i przemocy ze wzgledu na ptec”

L.p. Wskaznik Wartos¢ Wartosé Poziom realizacji

docelowa zrealizowana
Przeciwdziatanie przemocy wobec oséb starszych i niepetnosprawnych

1 | Liczba
opracowanych
modeli profilaktyki i
wsparcia dla oséb
starszych i 0séb 1 1 100%
niepetnosprawnych
doznajacych
przemocy w
rodzinie

2  Opracowanie
rekomendacji i
zalecen w ramach
modelu profilaktyki
i wsparcia dla oséb
starszych i oséb 15 20 133%
niepetnosprawnych,
zagrozonych lub
doznajacych
przemocy w
rodzinie

3 | Publikacja modelu

. . 1000 1000 100%
wsparcia rodziny

4 | Raport z ewaluacji 1 1 100%

5 | Liczba
przedstawicieli
stuzb i instytucji
dziatajgcych w
obszarze
przeciwdziatania
przemocy w
rodzinie, ktérzy
wzieli udziat w
szkoleniach

1900 1951 103%

Zintegrowany system zapobiegania przemocy domowej
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Wskaznik Wartos¢ Wartos¢ Poziom realizacji

docelowa zrealizowana

1. Publikacja modelu
zintegrowanych
ustug zapobiegania 1 1 100%
przemocy domowej
2. Opracowanie
raportu: Wiedza na
temat sposobow
funkcjonowania,
struktury i oferty
obecnego systemu
profilaktyki
przemocy domowej 1 1 100%
i wsparcia
relacyjnego oraz
uwarunkowan
dostepnosci do
tego systemu w
Polsce i Norwegii
3. | Lista osob
skierowanych do
wsparcia w
Centrach dla
Rodzin, 75 250 2339
zidentyfikowanych
za pomocg pakietu -

Skala Oceny Ryzyka

Relacyjnego:
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Wskaznik Wartos¢ Wartos¢ Poziom realizacji

docelowa zrealizowana

kwestionariusz do
przeprowadzania
badania i instrukcja
opracowania i
interpretacji
uzyskanych
wynikéw

4. Liczba oséb, ktére
otrzymaty
podrecznik
(Wzmocnienie
kompetencji
przedstawicieli
organizacji i
instytucji gminnych
do wdrozenia
modelu poprzez 150 150 100%
opracowanie i
przekazanie
poradnika
"Wdrazanie
lokalnego systemu
wspierania relacji
interpersonalnych
dla rodzin

zagrozonych
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Wskaznik Wartos¢ Wartos¢ Poziom realizacji
docelowa zrealizowana
przemoca
domow3g")

5. Osiagnigcie przez
gminy wytonione w
konkursie
grantowym
odpowiedniego
poziomu gotowosci
do implementac;ji ! 1 100%
modelu
zintegrowanego
systemu
zapobiegania

przemocy domowej

6. Opracowanie
raportu:
Zoptymalizowana
. 1 1 100%
wersja modelu
testowanego w

gminach

7. | Finalna wersja
modelu:
"Zintegrowany
system 1 1 100%
zapobiegania
przemocy

domowej"
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Wskaznik Wartos¢ Wartos¢ Poziom realizacji

docelowa zrealizowana

8. Raportz
upowszechnienia
modelu:

Wzrost wiedzy
dotyczacej modelu i
mozliwosci jego
implementacji oraz
zwiekszenie
motywacji do
wdrozenia modelu
we gminach 1 1 100%
nieuczestniczacych
w projekcie poprzez
upowszechnienie
modelu wsrod
decydentéw,
profesjonalistow,
naukowcow nie
bedacych
zaangazowanych w

realizacje projektu.

Zrédto: Raport z realizacji projektu ,, Przeciwdziatanie przemocy wobec oséb starszych i niepetnosprawnych”

Rowniez na podstawie przeprowadzonych wywiadow pogtebionych mozna stwierdzi¢, ze
dziatania zaplanowane w ramach Programu ,Sprawiedliwos¢” byty w znacznym stopniu
skuteczne w osiggnieciu jego celu. Program skutecznie wdrozyt modele przeciwdziatania
przemocy domowej, poprawit jakosc resocjalizacji wieznidw oraz przyczynit sie do

zwiekszenia Swiadomosci spotecznej na temat problemow objetych interwencja (szerzej na
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ten temat wspomniano w poprzednich podrozdziatach). Podkresli¢ jednak ponownie nalezy,
ze wdrozone mechanizmy miaty istotny wptyw na poprawe sytuacji w krétkim okresie, jednak

ich dtugofalowe oddziatywanie wymaga kontynuacji i wsparcia finansowego.

Pozytywnie na temat skutecznosci podjetych dziatan wypowiadali sie réwniez uczestnicy
zogniskowanych wywiaddéw grupowych. Uczestnicy podkreslali, ze kluczowe znaczenie miato
podnoszenie kompetencji specjalistow, co pozwolito na skuteczniejsze rozpoznawanie i
reagowanie na przypadki przemocy. Wprowadzenie interdyscyplinarnego podejscia w postaci
sieci wspotpracy pomiedzy policjg, osrodkami pomocy spotecznej, sgdami i organizacjami
pozarzagdowymi utatwito wymiane informacji oraz skoordynowanie dziatan. Ponadto,
zdaniem respondentéw ww. wywiaddw rozwdj infrastruktury wsparcia, w tym punktéw
konsultacyjnych i poradnictwa psychologicznego oraz prawnego, zwiekszyt dostepnosc
pomocy, szczegdlnie w mniejszych miejscowosciach. Program przyczynit sie takze do
upowszechnienia edukacji spotecznej i profilaktyki poprzez dziatania informacyjne, warsztaty
i programy skierowane do mtodziezy oraz rodzin, co wptyneto na wiekszg Swiadomos¢
zagrozen zwigzanych z przemoca. Istotnym elementem programu byto réwniez wsparcie osob
starszych i niepetnosprawnych poprzez podniesienie Swiadomosci rodzin i opiekunéw na

temat przemocy w tych grupach.

6.4.5. Czy budzet zostat skutecznie i efektywnie wydatkowany?

Jak wynika z analizy przeprowadzonej przez ewaluatora, budzet Programu ,,Sprawiedliwos¢”
zostat wydatkowany w sposdéb skuteczny i efektywny i to mimo napotkania wyzwan
zwigzanych z jego rozliczaniem oraz dostosowaniem do zmieniajgcych sie warunkéw

ekonomicznych.

taczna alokacja srodkéw przeznaczona na realizacje Programu ,Sprawiedliwos$¢” wyniosta
66 777 708 euro, z czego 85%, tj. 56 761 051,80 euro stanowito dofinansowanie w ramach

Norweskiego Mechanizmu Finansowego.
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Tabela 15. Dane finansowe

Linia budzetowa taczne wydatki Poziom Dofinansowanie w
kwalifikowalne w dofinansowania ramach

ramach Programu w ramach Norweskiego
Programu Mechanizmu
Finansowego

Zarzadzanie Programem 3067 120 euro 85% 2 607 052 euro
Obszar Programowy 19

Stuzba Wiezienna i areszt 57 770 588 euro 85% 49 104 999,80 euro
przedprocesowy

Obszar Programowy 22
Przeciwdziatanie

przemocy domowej i 5940 000 euro 85% 5049 000 euro
przemocy ze wzgledu na
pteé

Ogotem 66 777 708 euro 85% 56 761 051,80 euro

Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Umowy w sprawie Programu

Jak wskazujg wyniki przeprowadzonych wywiadéw, budzet Programu ,,Sprawiedliwos¢” zostat
wydatkowany w sposéb skuteczny i efektywny, cho¢ napotkat pewne wyzwania zwigzane z
jego rozliczaniem oraz dostosowaniem do zmieniajgcych sie warunkéw ekonomicznych.
Srodki zostaty przeznaczone na realizacje kluczowych dziatan, takich jak opracowanie i
wdrozenie modeli przeciwdziatania przemocy, modernizacja systemu penitencjarnego oraz
szkolenia dla specjalistow i funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej. Wdrozone rozwigzania
przyczynity sie do poprawy jakosci ustug swiadczonych w obszarach objetych interwencjg, co

Swiadczy o skutecznym wykorzystaniu dostepnych srodkéw.

Jednym z gtéwnych wyzwan zwigzanych z efektywnoscig wydatkowania budzetu byty zmiany
kursdw walutowych oraz rosngce koszty inwestycji, ktére wptynety na koniecznos¢
dostosowywania planéw finansowych. Inflacja oraz wzrost cen ustug i materiatéw
budowlanych stanowity istotne utrudnienie, szczegdlnie w przypadku dziatan inwestycyjnych,
takich jak budowa i modernizacja Pilotazowych Komplekséw Penitencjarnych. Mimo tych

trudnosci udato sie utrzymac zatozenia Programu i dostosowac¢ wydatki do realnych potrzeb,
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co wymagato elastycznego podejscia w zarzgdzaniu budzetem (zakres i skala przesunie¢

srodkow wskazana zostata powyzej).

W zakresie dziatan dotyczacych przeciwdziatania przemocy domowej srodki finansowe
zostaty wykorzystane na organizacje szkolen, kampanie informacyjne oraz wdrozenie
lokalnych programoéw wsparcia. Program zapewnif finansowanie dziatan pilotazowych, ktére
miaty na celu zwiekszenie skutecznosci interwenc;ji i zapobieganie przemocy. Jednak po
zakonczeniu finansowania cze$¢ gmin nie byta w stanie kontynuowaé dziatan ze wzgledu na
brak srodkéw na ich dalsze utrzymanie, co ograniczyto dtugoterminowy wptyw inwestycji.
Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze nie byto celem interwencji zagwarantowanie srodkéw na

kontynuowanie wypracowanych rozwigzan w przysztosci.

Srodki przeznaczone na modernizacje systemu penitencjarnego pozwolity na wdrozenie
nowoczesnych metod pracy ze skazanymi oraz zwiekszenie kompetencji funkcjonariuszy.
Szkolenia oraz wymiana doswiadczen z norweskimi partnerami umozliwity wprowadzenie

innowacyjnych rozwigzan, ktére przyczynity sie do poprawy efektywnosci resocjalizacji.

Mozna wiec stwierdzi¢, ze budzet Programu zostat wydatkowany zgodnie z jego zatozeniami,
a jego efektywno$é byta widoczna w realizowanych dziataniach. Pomimo trudnosci
zwigzanych z rosngcymi kosztami, dzieki podjetym dziataniom w postaci przesunie¢ srodkow i
biezgcemu reagowaniu na pojawiajgce sie trudnosci Program dostarczyt realnych korzysci w

obszarach, na ktdre zostat ukierunkowany.

6.4.6. Czy prowadzone w ramach Programu dziatania poprawity profilaktyke

przemocy w spotecznosci lokalnej?

Przeprowadzona analiza pozwolita potwierdzi¢, ze prowadzone w ramach Programu dziatania
poprawity profilaktyke przemocy w spotecznosci lokalnej. Co istotne bowiem, dziatania
podjete w ramach przeciwdziatania przemocy domowej byty dostosowane do zamierzonych
celéw, skutecznie odpowiadajgc na lokalne potrzeby i uzupetniaty luki w dotychczasowym

systemie wsparcia.
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Poprawa profilaktyki przemocy byta gtdwnym celem projektu , Zintegrowany system
zapobiegania przemocy domowe;j”. Dotyczy to zardwno profilaktyki selektywnej, ktéra
koncertuje sie na zagrozonych grupach spotecznych oraz profilaktyki wskazujgcej, czyli

dziatan kierowanych do jednostek, u ktérych rozpoznano pierwsze objawy przemocy.

W ramach projektu przeprowadzono analize i ocene systemu profilaktyki przemocy domowej
i wsparcia relacyjnego oraz jego dostepnosci dla klientéw w Polsce i Norwegii. W wyniku

analizy powstaty:

— Raport dotyczacy aktualnego stanu profilaktyki i wsparcia relacji domowych na
podstawie przegladu literatury i dokumentdw zastanych w Polsce i na $wiecie;

— Raport dotyczacy aktualnego stanu profilaktyki i wsparcia relacji domowych
przygotowany na podstawie przegladu literatury i dokumentéw zastanych w Norwegii
i na Swiecie;

— Raport dotyczacy aktualnego stanu profilaktyki i wsparcia relacji przygotowany na

podstawie zogniskowanych wywiaddéw grupowych (FGI).

Powstato réwniez narzedzie do identyfikacji przypadkéw rodzin zagrozonych przemoca
domowag wynikajgca z dysfunkcyjnych relacji interpersonalnych oraz poradnik wdrazania
lokalnego systemu wspierania relacji interpersonalnych dla rodzin zagrozonych przemoca
domowa. Model ,Zintegrowany system profilaktyki przemocy domowej” zostat

upowszechniony na konferencjach miedzynarodowych oraz odbywajgcych sie w Polsce.

Opracowanie modelu profilaktyki przeciwdziatania przemocy wobec osdb starszych i
niepetnosprawnych, zagrozonych lub doznajgcych przemocy w rodzinie byto przedmiotem
projektu ,Przeciwdziatanie przemocy wobec oséb starszych i niepetnosprawnych”. Model

zakfada dziatania na dwdch ptaszczyznach - profilaktyka i dziatania interwencyjno-pomocowe.

Na podstawie przeprowadzonych wywiaddéw pogtebionych rowniez mozna potwierdzi¢, ze
prowadzone w ramach Programu ,,Sprawiedliwos$¢” dziatania miaty istotny wptyw na
poprawe profilaktyki przemocy w spotecznosci lokalnej. Program umozliwit bowiem

wdrozenie innowacyjnych metod zapobiegania przemocy, w tym szkolenia dla specjalistéw,
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kampanie edukacyjne oraz wsparcie dla 0séb zagrozonych przemoca. Dzieki realizowanym
dziataniom wzrosta Swiadomos¢ spoteczna na temat problemu przemocy domowej, co
przetozyto sie na wiekszg liczbe zgtoszen oraz lepsze rozpoznawanie przypadkéw zagrozenia

przemoca.

Wprowadzone szkolenia dla stuzb spotecznych, funkcjonariuszy policji, pracownikéw
placéwek oswiatowych oraz innych instytucji zajmujacych sie przeciwdziataniem przemocy
przyczynity sie do podniesienia ich kompetencji i skuteczniejszego dziatania w sytuacjach
kryzysowych. Program wspart rozwdj interdyscyplinarnych zespotéw reagowania na przemoc,
co pozwolito na lepszg koordynacje pomocy i bardziej efektywne interwencje w sytuacjach

wymagajgcych szybkiego dziatania.

Jednym z kluczowych elementdéw profilaktyki byto takze zaangazowanie spotecznosci
lokalnych poprzez organizacje warsztatow, spotkan i kampanii informacyjnych. Te dziatania
miaty na celu zmiane postaw wobec przemocy i promowanie spotecznej odpowiedzialnosci w
zakresie jej przeciwdziatania. Efektem byto zwiekszenie liczby oséb korzystajgcych z
dostepnych form pomocy oraz wieksza otwartosé na zgtaszanie przypadkdw przemocy,

zaréwno przez osoby jej doswiadczajace, jak i przez Swiadkow.

Istotnych wnioskdw w tym obszarze dostarcza rowniez analiza przeprowadzonych
zogniskowanych wywiaddw pogtebionych. Uczestnicy wywiadéw podkreslali, ze realizowane
inicjatywy, takie jak warsztaty dla rodzin, szkolenia dla specjalistow, programy edukacyjne dla
mtodziezy oraz wsparcie psychologiczne, przyczynity sie do zwiekszenia Swiadomosci
spotecznej na temat przemocy i dostepnych form pomocy. Program umozliwit réwniez
zacie$nienie wspodtpracy pomiedzy instytucjami pomocowymi, co pozytywnie wptyneto na

skuteczno$é dziatan interwencyjnych.

Dziatania podjete w ramach przeciwdziatania przemocy domowej byty dostosowane do
zamierzonych celdw, poniewaz skutecznie odpowiadaty na lokalne potrzeby i uzupetniaty luki
w systemie wsparcia. Wskazywano, ze Program wprowadzit innowacyjne rozwigzania, takie
jak mediacje réwiesnicze, edukacje w zakresie budowania relacji w rodzinie oraz interwencje
dostosowane do réznych grup spotecznych, w tym oséb starszych i niepetnosprawnych.
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Istotnym aspektem byta takze zmiana postrzegania problemu przemocy — dzieki dziataniom
Programu wiele oséb, ktére wczesniej unikaty zgtaszania problemu, zdecydowato sie na

skorzystanie z oferowanego wsparcia.

Jednakze uczestnicy zwrdcili uwage na wyzwania zwigzane z trwatoscig efektéw Programu. W
niektérych miejscowosciach, zwtaszcza tych mniejszych, poczatkowo obserwowano opor
wobec udziatu w projektach, a po zakoriczeniu finansowania pojawity sie trudnosci w
utrzymaniu wypracowanych dziatan. Mimo to, wielu respondentéw wskazywato, ze dziatania
profilaktyczne realizowane w ramach Programu byty przetomowe dla ich spotecznosci i

powinny by¢ kontynuowane w przysztosci.

6.4.7. Czy dziatania podjete w ramach przeciwdziatania przemocy domowej

byty dostosowane do zamierzonych celéow?

Jak wynika z analizy ewaluatora, podjete dziatania okazaty sie by¢ wtasciwe wzgledem
mozliwosci spetnienia celu, jakim byto opracowanie modelu zapobiegania przemocy
domowej na poziomie gminy. Zaproponowane w modelu rozwigzania doprowadzity do
zmniejszenia wystepowania zjawiska przemocy domowej i zwiekszenia $wiadomosci o

przemocy domowej.

Dziatania w zakresie przeciwdziatania przemocy domowej byty podejmowane w ramach

projektu ,Zintegrowany system zapobiegania przemocy domowej”. Obejmowaty one:

Analize i ocene systemu profilaktyki przemocy domowej i wsparcia relacyjnego oraz

jego dostepnosci dla klientéw w Polsce i Norwegii.

— Opracowanie narzedzia do identyfikacji przypadkéw rodzin zagrozonych przemoca
domowag wynikajgcg z dysfunkcyjnych relacji interpersonalnych.

— Przygotowanie poradnika ,Wdrazanie lokalnego systemu wspierania relacji

interpersonalnych dla rodzin zagrozonych przemocg domowg”.

— Przygotowanie gmin do testowania modelu.
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— Ewaluacje i optymalizacje testowanego w gminach modelu zintegrowanego systemu
zapobiegania przemocy domowe;j.

— Ewaluacje koricowg oraz opracowanie finalnej wersji modelu.

— Upowszechnianie modelu ,Zintegrowany system profilaktyki przemocy domowe;j”
(decydenci, gminy nie biorgce udziatu w projekcie, profesjonalisci, naukowcy w Polsce

i za granicg).

W opinii ewaluatora byty to optymalne dziatania do spetnienia celu, jakim byto opracowanie
modelu zapobiegania przemocy domowej na poziomie gminy. Zaproponowane w modelu
rozwigzania doprowadzity do zmniejszenia wystepowania zjawiska przemocy domowej i
zwiekszenia $wiadomosci o przemocy domowe;j. Potwierdzajg to wyniki przeprowadzonych
wywiaddéw pogtebionych, na podstawie ktdrych mozna stwierdzi¢, ze dziatania podjete w
ramach przeciwdziatania przemocy domowej byty w duzym stopniu dostosowane do
zamierzonych celéw Programu ,,Sprawiedliwos$¢”. Wdrozone inicjatywy odpowiadaty bowiem
na rzeczywiste potrzeby spotecznosci lokalnych, koncentrujac sie na zwiekszeniu
Swiadomosci spotecznej, podnoszeniu kompetenc;ji stuzb zajmujacych sie przeciwdziataniem

przemocy oraz zapewnieniu wsparcia osobom zagrozonym przemoca.

Kluczowym elementem dziatan byto wdrozenie modelu zapobiegania przemocy domowej,
ktory zostat opracowany i przetestowany w réznych gminach. Program umozliwit realizacje
szkolen dla specjalistow, rozwdj zespotdw interdyscyplinarnych oraz prowadzenie kampanii
edukacyjnych, ktére miaty na celu wczesne wykrywanie przypadkéw przemocy i skuteczna
interwencje. Szkolenia skierowane do przedstawicieli instytucji publicznych, w tym
pracownikéw socjalnych, funkcjonariuszy policji i przedstawicieli sektora zdrowia, zwiekszyty

ich umiejetnosci w zakresie identyfikacji i przeciwdziatania przemocy.

Dziatania Programu skutecznie wzmocnity rdwniez wspétprace miedzy réznymi instytucjami
zajmujgcymi sie przeciwdziataniem przemocy domowej, co poprawito skutecznos$é
interwenc;ji i wsparcia dla oséb dotknietych przemocy. Wprowadzenie punktéw
konsultacyjnych i wsparcia dla ofiar przyczynito sie z kolei do zwiekszenia dostepnosci

pomocy, co potwierdza adekwatnos¢ tych dziatan wzgledem zatozen Programu.
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6.4.8. Czy dziatania zrealizowane w ramach Programu przyczynity sie do
rozwoju lokalnego modelu przeciwdziatania przemocy wobec oséb

starszych i osdb z niepetnosprawnosciami?

Przeprowadzone badania umozliwiajg potwierdzenie przez ewaluatora, iz dziatania
zrealizowane w ramach Programu ,,Sprawiedliwo$¢” przyczynity sie do rozwoju lokalnego

modelu przeciwdziatania przemocy wobec 0séb starszych i 0séb z niepetnosprawnosciami.

Model profilaktyki przeciwdziatania przemocy wobec 0séb starszych i niepetnosprawnych jest
produktem powstatym w ramach projektu ,Przeciwdziatanie przemocy wobec oséb starszych

i niepetnosprawnych”.

Powstanie modelu poprzedzone zostato wykonaniem diagnozy zjawiska przemocy wobec
0s0b starszych i niepetnosprawnych. Obejmowata ona m.in. charakterystyke oraz skale
zjawiska, z uwzglednieniem form przemocy, charakterystyke oséb stosujgcych przemoc oraz
rodzin, w ktérych najczesciej dochodzi do przemocy, przekonan i stereotypdw, a takze
charakterystyke infrastruktury oraz systemu wsparcia oséb starszych i niepetnosprawnych
doznajgcych przemocy. Wyniki diagnozy byty podstawg do opracowania modelu profilaktyki i

wsparcia.

Ostatnim etapem projektu byty szkolenia dla pracownikéw ,pierwszego kontaktu”
realizujgcych zadania w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie majgce na celu
wzmocnienie wspotpracy pomiedzy przedstawicielami zaangazowanych instytucji i poprawe
skutecznosci pomocy osobom doznajgcych przemocy, w szczegdlnosci osobom starszym i

niepetnosprawnych.

Wypracowany model profilaktyki przeciwdziatania przemocy wobec oséb starszych i

niepetnosprawnych zostat zaprezentowany na seminarium podsumowujgcym projekt.

Jak potwierdzajg wyniki przeprowadzonych wywiadéw pogtebionych, dziatania zrealizowane
w ramach Programu ,,Sprawiedliwos¢” przyczynity sie do rozwoju lokalnego modelu
przeciwdziatania przemocy wobec oséb starszych i oséb z niepetnosprawnosciami. Program
umozliwit wdrozenie dedykowanych inicjatyw, ktdre miaty na celu zaréwno zwiekszenie
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Swiadomosci spotecznej na temat specyficznych zagrozen dla tych grup, jak i podniesienie

kompetencji instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziatanie przemocy.

W ramach Programu przeprowadzono szkolenia dla pracownikéw instytucji publicznych, w
tym opiekundéw spotecznych, stuzb zdrowia oraz funkcjonariuszy policji, co poprawito ich
zdolnos¢ do rozpoznawania przypadkéw przemocy wobec osdb starszych i 0séb z
niepetnosprawnosciami. Dodatkowo wdrozono kampanie informacyjne oraz materiaty
edukacyjne skierowane do spotecznosci lokalnych, co przyczynito sie do zwiekszenia liczby

zgtoszen przypadkéw przemocy i poprawy dostepu do pomocy dla oséb zagrozonych.

Program wspierat takze rozwéj interdyscyplinarnych zespotéw zajmujacych sie
przeciwdziataniem przemocy, co wzmocnito wspotprace miedzy instytucjami i umozliwito
skuteczniejszg interwencje w sytuacjach zagrozenia. W niektérych gminach powstaty punkty
konsultacyjne i specjalistyczne ustugi wsparcia dla 0séb starszych i z niepetnosprawnosciami,

ktére stanowity istotny element lokalnego systemu ochrony.

Jak juz wskazywano, mimo pozytywnych efektow realizowanych dziatan, ich trwatos¢ po
zakonczeniu Programu pozostaje wyzwaniem. Brak systemowego finansowania oraz
ograniczone zasoby niektérych samorzadéw moga utrudnié dalsze funkcjonowanie

wprowadzonych rozwigzan.

Uzupetniajac powyzsze zapisy warto réwniez wskazaé na kluczowe wnioski z
przeprowadzonych zogniskowanych wywiaddw grupowych. Program umozliwit zdaniem
uczestnikdw wywiadéw wdrozenie nowych form wsparcia oraz dostosowanie istniejgcych
mechanizméw do specyficznych potrzeb tych grup, ktére wczesniej byty czesto pomijane w

systemie przeciwdziatania przemocy.

Jednym z kluczowych aspektow, ktory zostat podkreslony, byto podniesienie swiadomosci na
temat przemocy wobec 0séb starszych i niepetnosprawnych, zaréwno wsrdd przedstawicieli
instytucji pomocowych, jak i w samej spotecznosci lokalnej. W ramach Programu
organizowano szkolenia dla pracownikdéw socjalnych, kuratoréw, policji oraz innych stuzb,

ktore pozwolity na lepsze rozpoznawanie sygnatéw przemocy i skuteczniejsze reagowanie. W
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wielu miejscowosciach powstaty réwniez punkty poradnictwa prawnego i psychologicznego,

ktore byty dostosowane do potrzeb oséb starszych oraz oséb z niepetnosprawnosciami.

Uczestnicy zwracali uwage na znaczenie interdyscyplinarnej wspoétpracy miedzy instytucjami,
dzieki ktérej mozliwe byto wypracowanie lokalnych procedur dziatania oraz usprawnienie
mechanizmdw reagowania na przypadki przemocy. W niektdrych regionach utworzono sieci
wsparcia sktadajace sie z koordynatoréw zdrowia psychicznego, pracownikéw socjalnych oraz
organizacji pozarzadowych, ktdre zajmowaty sie pomoca dla tych grup. Wdrozone
rozwigzania pozwolity na szybsze kierowanie oséb zagrozonych przemoca do odpowiednich

specjalistow i instytucji pomocowych.

Program wptynat réwniez na rozwdj dziatan profilaktycznych, takich jak warsztaty i kampanie
informacyjne skierowane do rodzin, opiekunéw 0sdb starszych oraz spotecznosci lokalnych.
W wielu przypadkach udato sie zmniejszy¢ bariere wstydu i leku przed zgtaszaniem przemocy,
co zaowocowato wiekszg liczbg zgtoszen i interwencji. W niektérych gminach powstaty
réwniez innowacyjne rozwigzania, takie jak aplikacje umozliwiajagce anonimowe zgtaszanie
przemocy czy programy edukacyjne dla mtodziezy, ktére uwrazliwiaty na problem przemocy

wobec oséb starszych i niepetnosprawnych.

6.4.9. Czy zwiekszyta sie dostepnosc ustug z zakresu przeciwdziatania
przemocy wobec 0sdéb starszych i osob z niepetnosprawnosciami?
Jezeli tak, to do jakich konkretnie ustug zwiekszyta sie dostepnosc¢?
Wg zespotu ewaluacyjnego potwierdzi¢ mozna rowniez wptyw Programu na zwiekszenie

dostepnosci ustug z zakresu przeciwdziatania przemocy wobec 0sdb starszych i oséb z

niepetnosprawnosciami.

Projekt ,Przeciwdziatanie przemocy wobec 0sdb starszych i niepetnosprawnych”
nakierowany byt na poprawe funkcjonowania systemu przeciwdziatania przemocy , w

szczegblnosci wobec 0sob starszych i 0sob niepetnosprawnych. Cel ten osiggnieto poprzez

Strona 97 z 149



I:P[]— Ministerstwo

Norway Sprawiedliwosci
grants

opracowanie i opublikowanie modelu profilaktyki przeciwdziatania przemocy wobec oséb

starszych i niepetnosprawnych.

Dzieki szkoleniom, przedstawiciele stuzb realizujgcych zadania w obszarze przeciwdziatania
przemocy w rodzinie sg lepiej przygotowani do pracy z osobami starszymi i z osobami
niepetnosprawnymi i mogg wykorzystywac zdobytg wiedze i umiejetnosci w pracy z
rodzinami. Ponadto, dtugofalowym oddziatywaniem projektu bedzie zwiekszenie
Swiadomosci i wrazliwosci spotecznej na problem przemocy wobec oséb starszych i oséb

niepetnosprawnych.

Jak wskazywali respondenci wywiaddéw pogtebionych, w szczegdlny sposdb na dostepnosc
ustug z zakresu przeciwdziatania przemocy wobec osdb starszych i oséb z
niepetnosprawnosciami wptynety dziatania prowadzone na poziomie gmin. W okresie
realizacji dziatan projektowych udato sie osiggnac istotne efekty, w tym w zakresie wzrostu
dostepnosci profesjonalnych ustug w tym zakresie (w niektérych gminach wrecz z poziomu
zerowego). Zaznaczano jednak, ze inicjatywa ta stanowita jedynie czasowe rozwigzanie — ze
wzgledu na brak mozliwosci finansowania, nie stanowi ona wsparcia o charakterze

dtugoterminowym.

Warto rowniez zaznaczy¢, ze zdaniem uczestnikdéw zogniskowanych wywiadéw pogtebionych
dzieki Programowi powstaty nowe formy wsparcia, ktore wczesdniej nie byty dostepne w

spotecznosciach lokalnych lub byty niewystarczajgce.

Jednym z kluczowych efektéw Programu byto uruchomienie specjalistycznych punktow
poradnictwa psychologicznego i prawnego, ktére byty dostosowane do potrzeb oséb
starszych oraz 0sob z niepetnosprawnosciami. W wielu gminach powstaty takze nowe miejsca
wsparcia, takie jak centra rodzinne, w ktdrych organizowano zajecia terapeutyczne, warsztaty
edukacyjne i grupy wsparcia dla oséb zagrozonych przemocg. Dziatania te pozwolity na

zwiekszenie dostepnosci pomocy i obnizenie barier w jej uzyskiwaniu.

Uczestnicy wywiaddw podkreslali rdwniez znaczenie szkolen dla specjalistéw, takich jak

pracownicy socjalni, kuratorzy, policjanci i przedstawiciele organizacji pozarzadowych. Dzieki
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podniesieniu ich kompetencji zwiekszyta sie skutecznos¢ rozpoznawania przypadkéow
przemocy oraz umiejetnos¢ udzielania adekwatnego wsparcia. Wprowadzenie
interdyscyplinarnych form wspétpracy pomiedzy réznymi instytucjami spowodowato, ze

system pomocy stat sie bardziej skoordynowany i efektywny.

Program umozliwit réwniez wdrozenie innowacyjnych narzedzi wspierajgcych osoby
zagrozone przemocy. W niektérych gminach uruchomiono aplikacje umozliwiajgce
anonimowe zgtaszanie przypadkéw przemocy, a w szkotach prowadzono mediacje
réwiesnicze i warsztaty edukacyjne zwiekszajgce Swiadomos¢ na temat przemocy wobec

0s6b starszych i niepetnosprawnych.

6.4.10. Czy i w jakim zakresie Program uwzglednia i przyczynia sie do
realizacji celow polityk horyzontalnych (zasada ré6wnosci szans i
niedyskryminacji, zasada rownosci pitci, zasada zrownowazonego
rozwoju)?

Analiza pozwala potwierdzi¢ uwzglednianie i przyczynianie sie przez Program do realizacji

celéw polityk horyzontalnych.

Program , Sprawiedliwo$é¢” wprost wpisywat sie w zasade zrbwnowazonego rozwoju w
aspekcie spotecznym. Program w sposéb fundamentalny przyczynit sie do przeciwdziatania
istotnemu problemowi spotecznemu jakim jest przemoc w rodzinie i zapobiegania

wykluczeniu spotecznemu o0sdéb i rodzin nim dotknietych.

W sposob istotny uwzgledniono aspekt spoteczny, okreslajgc cel jednego z projektéw jako
zmniejszenie poziomu recydywy w Polsce. Dziatania przewidziane do realizacji w ramach tego
projektu, poprzez stworzenie mozliwosci odbywania kary w duzej mierze w warunkach
wolnosciowych, poprzez utworzenie doméw przejsciowych, przyczyniajg sie do zapewnienia
powrotu do spoteczenstwa oséb zagrozonych wykluczeniem spotecznym. W tym celu
podejmowane byly réwniez dziatania zwigzane ze zwiekszeniem kompetencji oséb

pozbawionych wolnosci.
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Wszelkie dziatania podejmowane w projektach byty prowadzone zgodnie z zachowaniem
réwnosci kobiet i mezczyzn oraz zasady niedyskryminacji. Przemoc w rodzinie dotyka
przewaznie kobiety, dlatego projekt przyczynit sie do zapobiegania tej formie dyskryminacji.
Dziatania w projekcie w sposéb bezposredni ukierunkowane byty na przeciwdziatanie

przemocy - wobec grup szczegélnie wrazliwych tj. oséb starszych i niepetnosprawnych.

Uwzglednienie aspektu réwnosciowego przejawia sie réwniez wprowadzeniem réwnosci
szans kobiet i mezczyzn w wielu aspektach realizacji projektdw, w tym m.in. w procesie
zarzadczym (zapewniajgc udziat kobiet i mezczyzn w procesach decyzyjnych czy tez rekrutacji
kadry koordynujacej dziatania realizowane w jednostkach penitencjarnych Stuzby
Wieziennej), stworzenia warunkéw pracy potrzeby rodzicielskie, rekrutacji do udziatu w

szkoleniach uwzgledniajgc réwnosé ptci.

Beneficjenci realizowali projekty w sposéb przyjazny srodowisku, np. dokumentacja i
korespondencja byta w miare mozliwosci prowadzona w formie elektroniczne;.
Wprowadzono réwniez ograniczenia zuzycia energii, papieru oraz segregacje odpadow. W
tym celu zatozono, ze w procesie komunikacji wykorzystywane byty media w postaci
Internetu, poczty elektronicznej oraz telefonéw. Ograniczono réwniez koniecznos¢
przemieszczania sie i korzystania z komunikacji w sposdéb istotny przyczyniajacej sie do
degradacji Srodowiska. W tym celu przyjeto, ze organizacja telekonferencji byta

systematycznym i jednym z najwazniejszych systemdéw komunikacji.

Istotng zasadg jest zrbwnowazony rozwdj w aspekcie ekonomicznym. Projekty nie odnoszg
sie wprost do zréwnowazonego oddziatywania gospodarczego, niemniej jednak z przemoca w
rodzinie zwigzane sg wysokie koszty ekonomiczne. Przeciwdziatanie przemocy i wsparcie dla
0s0b zagrozonych i doznajgcym przemocy przyczynia sie jednak do ograniczenia tych

kosztow.

Istotnych wnioskéw dostarczajg réwniez w tym obszarze wyniki przeprowadzonych
wywiaddéw pogtebionych, na podstawie ktérych mozna potwierdzié, ze Program
»Sprawiedliwos¢” uwzgledniat i w réznym stopniu przyczyniat sie do realizacji celow polityk
horyzontalnych. Dziatania podejmowane w ramach Programu miaty na celu eliminacje barier
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w dostepie do wymiaru sprawiedliwosci, wsparcie grup zagrozonych wykluczeniem oraz

promowanie dtugofalowych i trwatych rozwigzan systemowych.

Program przyczyniat sie do realizacji zasady rdwnosci szans i niedyskryminacji poprzez
wdrozenie dziatan skierowanych do oséb szczegélnie narazonych na przemoc i marginalizacje,
takich jak osoby starsze, osoby z niepetnosprawnos$ciami oraz osoby doswiadczajgce
przemocy domowej. Wprowadzono mechanizmy utatwiajgce dostep do pomocy, w tym
punkty konsultacyjne, infolinie i specjalistyczne szkolenia dla stuzb publicznych, co zwiekszyto
skuteczno$¢ wsparcia dla tych grup. Kampanie edukacyjne oraz szkolenia dla instytucji
publicznych pomogty w zwalczaniu uprzedzen i zwiekszeniu Swiadomosci spotecznej na temat

potrzeby réwnego traktowania.

W zakresie zasady rownosci ptci Program szczegdlnie koncentrowat sie na przeciwdziataniu
przemocy wobec kobiet, ktére stanowig wiekszo$¢ ofiar przemocy domowej. Dziatania
obejmowaty wsparcie psychologiczne i prawne dla kobiet doswiadczajgcych przemocy,
szkolenia dla specjalistéw pracujgcych z ofiarami oraz promowanie rozwigzan zwiekszajgcych
ochrone prawng i instytucjonalng kobiet. Dodatkowo, dziatania Programu uwzgledniaty
potrzeby mezczyzn jako ofiar przemocy, co pozwolito na bardziej kompleksowe podejscie do
problemu i zmniejszenie stereotypowego postrzegania przemocy domowej jako problemu

jednostronnego.

Program wpisywat sie rdwniez w zasade zréwnowazonego rozwoju poprzez wdrazanie
dtugoterminowych i systemowych rozwigzan, ktére miaty na celu nie tylko interwencje w
przypadkach przemocy, ale takze jej zapobieganie. Edukacja spoteczna, wspétpraca
miedzyinstytucjonalna oraz szkolenia dla specjalistéw przyczynity sie do trwatego zwiekszenia

kompetencji instytucji zajmujacych sie przeciwdziataniem przemocy.
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6.4.11. W jakim stopniu wsparcie zaoferowane w ramach Programu

przetozyto sie na zwiekszenie kompetencji kadry wieziennictwa?

Na podstawie przeanalizowanych danych ewaluator stwierdza, ze wsparcie zaoferowane w
ramach Programu ,Sprawiedliwos¢” istotnie przyczynito sie do zwiekszenia kompetencji

kadry wieziennictwa.

Zwiekszeniu kompetencji kadry wieziennictwa poswiecony zostat jeden z modutéw realizacji
projektu ,Pilotazowe kompleksy penitencjarne”. Modut pn. ,,Modernizacja systemu szkolenia
kadry Stuzby Wieziennej”, ktéry to zaktadat obnizenie wskaznika powrotnosci osadzonych do
przestepczosci rozumianego jako zjawiska recydywy (tj. powtdérnego odbywania kary
pozbawienia wolnosci) poprzez podnoszenie kompetencji kadry Stuzby Wieziennej w ramach
zmodernizowanego systemu ksztatcenia i doskonalenia wspierajgcego proces resocjalizacji i

readaptacji osadzonych.

Zapoczatkowany w ramach projektu proces podwyzszania kompetencji kadry wieziennictwa
pozwolit na szersze spojrzenie na zjawisko towarzyszgce patologii przestepczosci, w tym

skutkéw odosobnienia i ,,prizonizacji” skazanych.

W ramach modernizacji systemu szkolenia kadry Stuzby Wieziennej zrealizowano nastepujgce

dziatania:

— Opracowanie opiséw podstawowych rél zawodowych kadry Stuzby Wieziennej,
diagnoza zasobdw i luk kompetencyjnych. Opisano nastepujgcych 14 profili
zawodowych kadry SW: Kierujgcy jednostka organizacyjng, Kierownik dziatu ochrony,
Inspektor dziatu ochrony, Dowddca zmiany ochronnej, Oddziatowy dziatu ochrony,
Podoficer dziatu ochrony, Kierownik dziatu penitencjarnego, Wychowawca, Psycholog,
Stanowisko do spraw zatrudnienia osadzonych, Kierownik dziatu, Referent, Inspektor,
Instruktor.

— Opracowanie nowoczesnego modelu ksztatcenia i doskonalenia kadry SW oraz
monitoring postepu prac. Realizacja zadania byta mozliwa dzieki opracowaniu modelu

edukacyjnego komplementarnego do przygotowanego modelu kompetencji,
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opracowaniu komplementarnego modelu usprawnienia personelu Stuzby Wieziennej
w zakresie luki edukacyjne;j.

— Zwiekszenie potencjatu dydaktycznego uczelni. W ramach zadania utworzono
biblioteke cyfrowg i zdigitalizowano zbiér ksigzek. Utworzono cyfrowg czytelnie oraz
uzupetniono zapasy ksigzek i wyposazenie biblioteki. Zakupiono prenumerate
czasopism naukowych.

— Organizacja i przeprowadzenie doskonalenia zawodowego w zakresie kluczowych
kompetencji miekkich i specjalistycznych, korygujgcego zdiagnozowang luke
kompetencyjng. W ramach zadania zorganizowano szkolenia Stuzby Wieziennej w
zakresie zdiagnozowanych luk kompetencyjnych kurs dla funkcjonariuszy Stuzby
Wieziennej petnigcych stuzbe na stanowisku monitorowego, 2 edycje cyklu szkolen:
»,Bezpieczny Funkcjonariusz SW” — Ponadto zorganizowano 3 edycje studiéw
podyplomowych z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi dla kadry zarzadzajgcej
Stuzby Wieziennej oraz studia podyplomowe z penitencjarystyki. Przeprowadzono
réwniez 4 edycje kursu jezyka angielskiego. Skuteczno$é szkolen personelu Stuzby
Wieziennej oraz realizacji projektu byta monitorowana, aby efektywnie przygotowac
kadry Stuzby Wieziennej do realizacji zadan stuzbowych w pilotazowych kompleksach
penitencjarnych.

— Wspotpraca bilateralna. Wdrozono system wspotpracy pomiedzy kadrg szkoleniowg

Polski i Norwegii stuzacego efektywnej realizacji zatozen projektowych.

W ramach realizacji projektu kurs kompetencyjny ukoriczyto 1038 oséb (816 mezczyzn oraz

222 kobiety), w tym:

— Kurs dla funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej petnigcych stuzbe na stanowisku
monitorowego: 534 osdb (475 mezczyzn oraz 59 kobiet),

— ,,Cykl Bezpieczny Funkcjonariusz 1”: 415 oséb (295 mezczyzn oraz 120 kobiet)

— Szkolenie , Korekta dla osadzonych”, 37 osdb (18 mezczyzn oraz 19 kobiet)

— Szkolenie ,Bezpieczny funkcjonariusz 2” 52 osoby (28 mezczyzn oraz 24 kobiety)
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Ponadto, kurs jezyka angielskiego ukonczyto 157 funkcjonariuszy: (92 mezczyzn oraz 65

kobiet), zas 810 os6b uczestniczyto w studiach podyplomowych.

W ramach projektu przeszkolono 2947 sedziéw penitencjarnych, kadry Stuzby Wieziennej
oraz kuratoréw w stosowaniu kar alternatywnych w regionach, w ktérych utworzono

pilotazowe kompleksy penitencjarne.

Réwniez na podstawie przeprowadzonych wywiadéw pogtebionych mozna stwierdzi¢, ze
wsparcie zaoferowane w ramach Programu , Sprawiedliwos$¢” znaczgco przyczynito sie do
zwiekszenia kompetenc;ji kadry wieziennictwa. Program umozliwit wdrozenie nowoczesnych
metod szkoleniowych, rozwiniecie kompetencji interpersonalnych funkcjonariuszy oraz
wprowadzenie modelu ochrony dynamicznej inspirowanego rozwigzaniami stosowanymi w

Norwegii.

Szkolenia przeprowadzone w ramach Programu obejmowaty zaréwno aspekty teoretyczne,
jak i praktyczne, koncentrujac sie na budowaniu umiejetnosci pracy ze skazanymi, lepszej
komunikacji oraz skuteczniejszej resocjalizacji. Istotnym elementem byto wprowadzenie
koncepcji ochrony dynamicznej, polegajgcej na nawigzywaniu bardziej Swiadomych i
kontrolowanych relacji miedzy funkcjonariuszami a osadzonymi, co miato na celu poprawe

bezpieczenstwa i efektywnos¢ procesu resocjalizacyjnego.

Wspotpraca z norweskg stuzbg wiezienng umozliwita wymiane doswiadczen oraz wdrozenie
najlepszych praktyk w zakresie zarzadzania jednostkami penitencjarnymi. Wyjazdy studyjne,
warsztaty oraz spotkania z zagranicznymi ekspertami pozwolity funkcjonariuszom na
zapoznanie sie z nowoczesnymi metodami pracy i ich dostosowanie do warunkéw polskiego
systemu penitencjarnego. Dzieki temu kadra zyskata umiejetnosci w zakresie stosowania
alternatywnych metod zarzgdzania wieziennictwem, opartych na wiekszej indywidualizacji

podejscia do skazanych.

Efektem przeprowadzonych dziatan byto podniesienie jakosci pracy funkcjonariuszy Stuzby
Wieziennej, poprawa ich kompetencji w zakresie zarzgdzania zachowaniami osadzonych oraz

zwiekszenie Swiadomosci na temat metod resocjalizacyjnych. Program przyczynit sie takze do
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wzrostu prestizu Stuzby Wieziennej oraz zwiekszenia motywacji kadry do dalszego

doskonalenia zawodowego.

Réwniez zdaniem uczestnikdéw zogniskowanych wywiadéw pogtebionych, wsparcie
zaoferowane w ramach Programu ,Sprawiedliwos¢” przyczynito sie do zwiekszenia
kompetencji kadry Stuzby Wieziennej. Szkolenia organizowane w ramach Programu pozwolity
podnies¢ poziom wiedzy na temat przeciwdziatania przemocy, zaréwno wsréd
funkcjonariuszy Stuzby Wieziennej, jak i osdb zajmujacych sie resocjalizacjg osadzonych.
Szczegdlng wartos¢ miaty dziatania skoncentrowane na edukacji w zakresie pracy z osobami
doswiadczajgcymi przemocy oraz sprawcami przemocy domowej, co pozwolito na lepsze

rozumienie mechanizmdéw przemocy i skuteczniejsze podejscie do resocjalizacji.

W niektérych jednostkach penitencjarnych prowadzono szkolenia dla wychowawcéw, ktére
nie tylko poszerzaty ich wiedze, ale takze pozwalaty na wprowadzenie praktycznych metod
pracy z osadzonymi. Zwrdcono uwage na istotnos¢ zwiekszenia wsparcia psychologicznego i
edukacyjnego dla funkcjonariuszy, poniewaz ich praca jest obcigzajgca i czesto prowadzi do
wypalenia zawodowego. Dzieki Programowi kadra Stuzby Wieziennej miata mozliwos$é
zdobycia nowych umiejetnosci w zakresie komunikacji interpersonalnej oraz deeskalacji
konfliktéw, co moze przyczynic sie do poprawy relacji wewnatrz zaktadéw karnych oraz

skuteczniejszej reintegracji osadzonych po opuszczeniu wiezienia.

Mimo pozytywnych efektéw, uczestnicy wskazywali rowniez na ograniczong dostepnos¢ tego
rodzaju szkolen oraz kurséw w niektérych jednostkach penitencjarnych oraz na problem ich
jednorazowego charakteru. Podkreslano, ze bez kolejnych, systematycznych dziatan
podnoszgcych kompetencje kadry i bez dtugofalowej strategii w zakresie przeciwdziatania

przemocy w zaktadach karnych, trudno bedzie utrzymac¢ wypracowane zmiany.

6.4.12. Ktore typy projektow byty najbardziej skuteczne i uzyteczne dla
poszczegdlnych grup docelowych/lokalnej spotecznosci?
Zdaniem ewaluatora najwiekszg skutecznoscig i uzytecznoscia z punktu widzenia grup

docelowych/lokalnej spotecznosci odznaczyty sie projekty dotyczgce przeciwdziatania
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przemocy domowej. Miaty one kluczowe znaczenie dla ofiar przemocy, zwtaszcza kobiet,
dzieci, 0soéb starszych i 0séb z niepetnosprawnosciami. Skutecznosé tych projektow wynikata
z ich kompleksowego podejscia, obejmujgcego zaréwno bezposrednie wsparcie
psychologiczne i prawne, jak i dziatania profilaktyczne, takie jak kampanie edukacyjne i
szkolenia dla pracownikéw instytucji publicznych. Szczegdlnie efektywne okazaty sie lokalne
programy interwencji kryzysowej oraz punkty konsultacyjne, ktére zapewniaty dostep do

pomocy specjalistycznej i zwiekszaty Swiadomos¢ spoteczng na temat przemocy domowe;j.

Modernizacja systemu penitencjarnego, w tym wdrozenie Pilotazowych Komplekséw
Penitencjarnych, byta niezwykle skuteczna w kontekscie poprawy jakosci resocjalizacji
osadzonych oraz podnoszenia kompetencji funkcjonariuszy wieziennych. Dziatania zwigzane
ze szkoleniami kadry oraz wdrazaniem nowoczesnych metod pracy z osadzonymi, w tym
ochrony dynamicznej inspirowanej rozwigzaniami norweskimi, znaczgco przyczynity sie do
poprawy skutecznosci resocjalizacji i zwiekszenia bezpieczeristwa w jednostkach

penitencjarnych.

Dla spotecznosci lokalnych szczegdlne znaczenie miaty projekty wspierajgce
interdyscyplinarng wspotprace miedzy instytucjami. Usprawnienie wspotpracy miedzy policja,
osrodkami pomocy spotecznej i organizacjami pozarzgdowymi umozliwito skuteczniejsze
reagowanie na sytuacje kryzysowe i lepsze dostosowanie form wsparcia do potrzeb
beneficjentéw. Wprowadzenie systemowych mechanizmdéw prewencji oraz edukacji
spotecznej moze mieé dtugofalowy wptyw na lokalne spotecznosci, zwiekszajac ich

Swiadomosc¢ i gotowos¢ do podejmowania dziatan przeciwdziatajgcych przemocy.

Do analizowanej kwestii odniesli sie rowniez uczestnicy zogniskowanych wywiadéw
grupowych. Ich zdaniem na wsparciu w najwiekszym stopniu skorzystaty osoby
doswiadczajgce przemocy domowej, w tym szczegdlnie osoby starsze, osoby z
niepetnosprawnos$ciami oraz kobiety znajdujgce sie w trudnej sytuacji zyciowej. Program
wprowadzit takze istotne wsparcie dla instytucji zajmujgcych sie przeciwdziataniem

przemocy, takich jak o$rodki pomocy spotecznej, organizacje pozarzagdowe, policja, kuratorzy
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sgdowi oraz pracownicy Stuzby Wieziennej, co przetozyto sie na podniesienie ich kompetencji

i usprawnienie systemu wsparcia.

WSsrdd najbardziej skutecznych i przydatnych dla spotecznosci lokalnych dziatann wymieniano
przede wszystkim projekty wspierajgce osoby doznajgce przemocy poprzez poradnictwo
psychologiczne i prawne, a takze dziatania szkoleniowe dla stuzb i instytucji zajmujgcych sie
pomocy. Szczegdlnie efektywne byty programy, ktére koncentrowaty sie na wczesnej
profilaktyce i edukacji, zwtaszcza wsréd mtodziezy i rodzin, poniewaz pozwalaty na
budowanie swiadomosci i umiejetnosci radzenia sobie z sytuacjami kryzysowymi. Projekty,
ktore angazowaty spotecznosc lokalng w dziatania majace na celu przeciwdziatanie przemocy,
byty oceniane jako najbardziej wartosciowe, poniewaz wptywaty nie tylko na osoby
bezposrednio dotkniete przemocg, ale takze na otoczenie, w ktdrym mogty znalezé wieksze

wsparcie i zrozumienie.

6.4.13. Jakie byty najwazniejsze problemy zidentyfikowane przez

beneficjentdw realizujacych projekty w ramach Programu?

Z przeprowadzonej analizy desk research wynika, ze najwiekszym problemem zwigzanym z
dziataniami w ramach Programu byt wybuch pandemii koronawirusa, ktéry w poczatkowe;j
fazie realizacji projektéw praktycznie zastopowat realizacje planowanych dziatan

zakfadajgcych organizacje szeregu spotkan.

W ramach projektu ,Pilotazowe kompleksy penitencjarne” wystepowaty problemy w
kooperacji z dostawcami medidw, a w szczegdlnosci energii elektrycznej oraz gazu.
Podejmowano negocjacje w tym zakresie, jednakze z przyczyn niezaleznych proces ten byt
dtugotrwaty i powodowat opdznienia w realizacji robét, ktére przyczyniaty sie do zmian w
realizacji harmonogramu rzeczowo-finansowego i powodowato utrudnienia w realizacji

robot.
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Gtéwne problemy w ramach Programu , Sprawiedliwos$¢” dotyczyty realizacji projektu
,Przeciwdziatanie przemocy wobec 0sdb starszych i niepetnosprawnych”. Od poczatku
borykat sie on z problemami kadrowymi, ktére wptynety na opdznienie jego realizacji. W
zwigzku z powyzszym Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej podpisato z
Ministerstwem Sprawiedliwosci porozumienie, na mocy ktérego to wtasnie Ministerstwo
Sprawiedliwosci stato sie beneficjentem projektu. Sytuacja ta wptyneta na odstgpienie od
realizacji dziatania ,,Kampania Spoteczna”. Jej realizacja okazata sie skomplikowana pod
wzgledem logistycznym, a opdznienie zwigzane ze zmiang beneficjenta powodowaty ryzyko,
ze rezultat nie zostanie osiggniety przed zakoriczeniem realizacji projektu. Brakowato réwniez
rzetelnej analizy dotyczacej sposobu prowadzenia kampanii, tak aby byfa ona efektywna i

przyniosta oczekiwane w projekcie efekty.

Analizujac obszar napotkanych probleméw warto réwniez odnie$¢ sie do wynikéw
przeprowadzonych wywiadéw pogtebionych. Jednym z najczesciej wskazywanych probleméw
byta kwestia zapewnienia trwatosci finansowej realizowanych dziatan po zakoriczeniu
Programu. Wiele gmin i instytucji miato trudnosci z utrzymaniem wypracowanych
mechanizmdéw wsparcia, szczegdlnie w zakresie przeciwdziatania przemocy domowe;j. Brak
stabilnego finansowania ze Srodkéw krajowych ograniczat mozliwo$é kontynuacji
funkcjonowania punktéw konsultacyjnych, programéw interwencyjnych czy szkolen dla

specjalistow.

Kolejnym wyzwaniem byty bariery administracyjne i proceduralne, ktére utrudniaty realizacje
projektédw. Beneficjenci zwracali uwage na skomplikowane procesy aplikacyjne i
rozliczeniowe, ktdre wymagaty duzego naktadu czasu i zasobow. Dtugotrwate procedury
zatwierdzania wnioskdéw oraz potrzeba dostosowania sie do rygorystycznych wymogow

formalnych powodowac mogty opdznienia w realizacji dziatan.

W przypadku projektéw zwigzanych z modernizacjg systemu penitencjarnego pojawity sie
trudnosci zwigzane z wdrazaniem nowych metod resocjalizacyjnych. Funkcjonariusze Stuzby
Wieziennej musieli zmienié sposéb podejscia do pracy z osadzonymi, co wymagato dtuzszego

procesu adaptacyjnego i dodatkowych szkolen. Wdrozenie modelu ochrony dynamicznej,
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inspirowanego norweskimi rozwigzaniami, wymagato pewnej zmiany mentalnosci oraz

nowego podejscia do relacji funkcjonariusz—skazany, co dla czesci kadry byto wyzwaniem.

Niektdre projekty napotkaty rowniez na trudnosci wynikajgce z sytuacji makroekonomiczne;j i
globalnych kryzyséw, takich jak pandemia COVID-19 oraz inflacja. Wzrost kosztéw ustug i
materiatéw budowlanych wptynat na budzet, w tym gtéwnie w ramach budowy Pilotazowych
Kompleksow Penitencjarnych. Beneficjenci musieli podejmowac dziatania dostosowawcze,
takie jak ograniczenie zakresu planowanych dziatan lub poszukiwanie dodatkowych srodkéw

finansowych.

6.4.14. Jakie dobre praktyki mozna zidentyfikowa¢ w zwigzku z realizacja

Programu?

Przeprowadzona analiza pozwolita na identyfikacje szeregu dobrych praktyk.

Zaznaczy¢ nalezy, ze jednym z kluczowych elementéw, ktéry przyczynit sie do skutecznosci
dziatan, byta interdyscyplinarna wspétpraca miedzyinstytucjonalna. Koordynacja dziatan
miedzy osrodkami pomocy spotecznej, policja, stuzbg wiezienng, organizacjami
pozarzgdowymi i placdwkami edukacyjnymi pozwolita na skuteczniejsze rozwigzywanie
problemoéw i szybszg interwencje w przypadkach przemocy (element ten wskazywali zaréwno

uczestnicy wywiadéw pogtebionych, jak i zogniskowanych wywiaddéw grupowych).

Kolejng dobrg praktyka byto wdrozenie lokalnych punktéw konsultacyjnych dla ofiar
przemocy domowej oraz oséb zagrozonych marginalizacjg. Dzieki ich dostepnosci zwiekszyt
sie poziom zgtoszen i liczba oséb, ktére skorzystaty z pomocy. Wtgczenie lokalnych
spotecznosci w dziatania profilaktyczne poprzez organizacje warsztatow, kampanii
informacyjnych i spotkan edukacyjnych podniosto z kolei Swiadomos¢ mieszkancéw na temat

problematyki przemocy oraz mozliwosci uzyskania wsparcia.

W ramach systemu penitencjarnego efektywne okazato sie wdrozenie modelu ochrony
dynamicznej, inspirowanego rozwigzaniami norweskimi. Szkolenia dla funkcjonariuszy
wieziennych umozliwity im zdobycie nowych kompetencji w zakresie budowania relacji ze

skazanymi i stosowania bardziej indywidualnego podejscia do resocjalizacji. W ramach
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prowadzonych wywiadéw pozytywnie oceniono réwniez wspotprace miedzynarodowsq, ktéra
pozwolita na wymiane doswiadczen i wdrozenie sprawdzonych rozwigzan w zakresie

zarzgdzania jednostkami penitencjarnymi.

Istotng dobrg praktykg byto takze wykorzystanie nowoczesnych narzedzi technologicznych w
realizacji Programu. Uruchomienie infolinii, platform wsparcia online oraz szkolen e-
learningowych zwiekszyto dostepnos¢ ustug, szczegdlnie w okresie pandemii COVID-19, kiedy
bezposredni kontakt byt utrudniony. Dzieki temu wiecej oséb mogto skorzystaé¢ z pomocy w

sposéb anonimowy i dostosowany do swoich mozliwosci.

Do dobrych praktyk zaliczyé mozna réwniez ustuge kontroli wstepnej zamowien,
umozliwiajgcej przeglad zamowienia przed ich ogtoszeniem. Zmniejszato to ewentualne btedy
po stronie wykonawcéw. Ustuga ta okazata sie niezwykle istotna z punktu widzenia
mozliwosci sprawnej realizacji dziatan, zapewniajgc spdjnosc sposobu realizacji zakupéw w

ramach Programu.

Do dobrych praktyk zaliczy¢ mozna réwniez szkolenie wstepne dla wszystkich beneficjentow.
Kazdy beneficjent brat udziat w spotkaniach przed podpisaniem uméw o dofinansowanie, po
czym réowniez w trakcie realizacji projektéw odbywaty sie kolejne szkolenia. Organizowano
réwniez dyzury informacyjne z pracownikami Operatora. Pozwolito to na zagwarantowanie
przestrzeni dla beneficjentdw, umozliwiajgc kontakt z osobami, ktére opiekowaty sie ich
projektami. Dziatania te umozliwiaty spotykanie sie raz w tygodniu ze wszystkimi
zainteresowanymi, wyjasnianie biezgcego stanu realizacji programéw i odpowiadanie na

pytania w sposéb spdjny i dostepny dla wszystkich.
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6.4.15. Czy Program przyczynit sie do osiggniecia rezultatow w
perspektywie krdtko, srednio i dtugoterminowej? W jakim stopniu
Program osigga zamierzone rezultaty w perspektywie

dtugoterminowej? Jakie sa to rezultaty??

Zdaniem ewaluatora Program przyczynit sie do osiggniecia rezultatow w perspektywie krétko
i Srednioterminowej. W dtugoterminowej perspektywie zas trwatosé efektéw Programu
bedzie w duzej mierze zalezata od stabilnego finansowania oraz dalszego zaangazowania

lokalnych instytucji w dziatania profilaktyczne i interwencyjne.

Juz w dotychczasowej czesci analizy potwierdzono osiggniecie szerokiego zakresu efektow,
mierzonych poszczegdlnymi wskaznikami. Nalezy jednak podkreslié, ze (jak réwniez
wielokrotnie potwierdzali uczestnicy wywiadow pogtebionych) utrzymanie efektow
interwencji w perspektywie dtugoterminowej nie jest uwarunkowana dziataniami
programowymi. Mimo sukcesu pilotazowych modeli przeciwdziatania przemocy domowej
oraz modernizacji systemu penitencjarnego, ich dalsze funkcjonowanie jest zagrozone z
powodu braku srodkéw finansowych oraz decyzji politycznych dotyczacych ich wdrazania w
dtuzszej perspektywie. Wystepuje takze niepewnosé co do przysztego wykorzystania
wypracowanych narzedzi, zwtaszcza modelu szkolenia funkcjonariuszy wieziennych oraz
mechanizmdéw przeciwdziatania przemocy, ktére moga nie zosta¢ wdrozone na szerszg skale

bez dalszych decyzji strategicznych.

Bez watpienia szczegdlng trwatoscia cieszy¢ bedg sie dziatania o charakterze
infrastrukturalnym, tj. powstate kompleksy penitencjarne, ktére bedg mogty by¢
wykorzystywane przez wiele kolejnych lat. Beneficjenci pozostatych projektéow réwniez
wskazywali na dalsze wykorzystywanie czesci z wypracowanych efektow (np. przy wsparciu ze
strony srodkdéw z innych zrédet, np. Miejskiej Komisji Rozwigzywania Problemdéw
Alkoholowych). Wspdlnie podkreslano jednak, ze zapewnienie petnej, dtugotrwatej trwatosci

wypracowanych efektéw uwarunkowane bytoby zapewnieniem dalszego, systemowego

3 Ze wzgledu na zbiezno$¢ zakresu pofgczono analize dwéch zestawdw pytan ewaluacyjnych.

Strona 111 z 149



I:P[]— Ministerstwo

Norway Sprawiedliwosci
grants

wsparcia finansowego. Co istotne, w przypadku wypracowanych rozwigzan przeciwdziatania
przemocy na poziomie gmin, mozliwos¢ utrzymania efektéw wsparcia w perspektywie
dtugookresowej nie dotyczy wytgcznie gmin biorgcych udziat w dziataniach projektowych —
wypracowane rozwigzania mozliwe s3 bowiem do zaadaptowania w kolejnych gminach, ktére

dotychczas nie prowadzity tego rodzaju dziatan.

Trwatos¢ efektéw Programu oceniana zostata rdwniez przez uczestnikow wywiadéw
grupowych. Ich zdaniem réwniez nalezy okresli¢ jg jako zréznicowang, w zaleznosci od
rodzaju dziatan. W perspektywie krétkoterminowej Program przynidst oczywiscie wymierne
rezultaty, takie jak podniesienie swiadomosci spotecznej na temat przemocy, zwiekszenie
dostepnosci do ustug wsparcia oraz poprawa kompetencji specjalistéw pracujacych z
osobami zagrozonymi przemoca. Szkolenia, warsztaty i dziatania edukacyjne pozwolity na
szybszg identyfikacje przypadkoéw przemocy i skuteczniejsze interwencje, co byto odczuwalne

zarowno wsréd beneficjentéw, jak i instytucji zaangazowanych w realizacje projektow.

W srednim okresie efekty Programu mogg by¢ widoczne w postaci usprawnionej wspotpracy
interdyscyplinarnej pomiedzy réznymi podmiotami zajmujgcymi sie przeciwdziataniem
przemocy, co pozwoli na skuteczniejsze dziatanie w sytuacjach kryzysowych. Program wptynat
na budowanie lokalnych sieci wsparcia oraz poprawe standardéw w zakresie pracy z osobami
doswiadczajgcymi przemocy, zwtaszcza w kontekscie oséb starszych i oséb z
niepetnosprawnosciami. Powstanie nowych centréw pomocy, punktéw konsultacyjnych oraz
rozwdj narzedzi informatycznych, takich jak aplikacje do zgtaszania przypadkéw przemocy,

réwniez moze przyczynic sie do utrzymania efektdw Programu takze w kolejnych latach.

W diugoterminowej perspektywie trwatosé efektéw Programu bedzie w duzej mierze zalezata
od stabilnego finansowania oraz dalszego zaangazowania lokalnych instytucji w dziatania
profilaktyczne i interwencyjne. W niektérych regionach pojawity sie obawy dotyczgce
przysztosci wypracowanych rozwigzan, zwtaszcza jesli nie zostang one wtgczone w systemowe
mechanizmy wsparcia. Istnieje jednak szansa, ze zmiany w sposobie postrzegania przemocy
domowej oraz poprawa standarddw pracy z osobami zagrozonymi przemocg wptyng na

dtugofalowq poprawe sytuacji w tym obszarze. Elementy Programu, ktére majg najwieksze
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szanse na utrzymanie po jego zakonczeniu, to zwiekszona Swiadomos¢ spoteczna,
interdyscyplinarna wspotpraca instytucji oraz wypracowane procedury dziatania w
przypadkach przemocy. W wielu miejscach udato sie stworzy¢ fundamenty pod bardziej
efektywny system wsparcia, ale jego dalsza skutecznos¢ bedzie zalezna od kontynuacji

dziatan i dostepnosci sSrodkéw na ich realizacje.

6.4.16. Jakie wnioski wyciggnieto z realizacji Programu, ktére moga
stanowic¢ podstawe do realizacji zadan w ramach przysztych
programow?

Jednym z kluczowych wnioskéw jest koniecznos¢ zapewnienia trwatosci finansowe;j
wdrozonych rozwigzan. Wiele dziatan zrealizowanych w ramach Programu, zwtaszcza
dotyczacych przeciwdziatania przemocy domowej, zakonczyto sie wraz z wygasnieciem
finansowania, co ograniczyto ich diugoterminowg skuteczno$é. W przysztosci warto w miare
mozliwosci przewidzie¢ mechanizmy finansowania pomostowego lub wtaczy¢ te rozwigzania

do systemu wsparcia instytucjonalnego na poziomie krajowym i lokalnym.

Kolejnym wnioskiem jest potrzeba uproszczenia procedur administracyjnych i
rozliczeniowych. Beneficjenci zwracali uwage na ztozono$¢ procesu aplikacyjnego oraz
wymagania dotyczace raportowania, ktore byty czasochtonne i nie zawsze dostosowane do
realidw organizacyjnych instytucji realizujgcych projekty. Optymalizacja tych proceséw
mogtaby przyczynié sie do bardziej efektywnego zarzadzania sSrodkami i skrécenia czasu

wdrazania dziatan.

W zakresie systemu penitencjarnego Program wykazat skutecznosé¢ wdrazania innowacyjnych
metod resocjalizacji, takich jak model ochrony dynamicznej. Doswiadczenia zdobyte w tym

zakresie wskazujg na koniecznos¢ dalszego rozwijania nowoczesnych form pracy ze skazanymi
oraz kontynuowania wspodtpracy miedzynarodowej, ktéra umozliwia wdrazanie sprawdzonych

rozwigzan z innych krajow.

W kontekscie przeciwdziatania przemocy domowej szczegdlnie efektywne okazaty sie

interdyscyplinarne formy wspotpracy miedzy instytucjami. Program pokazat, ze skutecznosc
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dziatan wzrasta, gdy policja, osrodki pomocy spotecznej, organizacje pozarzgdowe i stuzba
zdrowia dziatajg w skoordynowany sposéb. W przysztosci warto wzmocnic struktury

wspotpracy oraz zapewnic stabilnos$¢ instytucjonalng tych mechanizméw.

Istotnym wnioskiem jest takze koniecznosé dalszego rozwijania dziatan edukacyjnych i
profilaktycznych. Program przyczynit sie do wzrostu Swiadomosci spotecznej na temat
przemocy domowej, jednak dtugofalowy efekt tych dziatan wymaga kontynuacji takich

dziatan.

Zaréwno uczestnicy wywiaddw pogtebionych, jak i zogniskowanych wywiaddw grupowych
potwierdzili zasadnos¢ kontynuacji zblizonego wsparcia w przysztosci. Rdwniez zdaniem
ewaluatora takie postepowanie jest wskazane — z jednej strony umozliwitoby utrzymanie
trwatosci dotychczasowych dziatan, a z drugiej stanowitoby odpowiedz na wcigz wystepujace,
wysokie zapotrzebowanie na tego rodzaju inicjatywy. Podkresli¢ nalezy, ze zagadnienia
zwigzane z przemocg majg charakter systemowy i nie mogg by¢ rozwigzane w ramach

jednorazowej inicjatywy.

W ramach wywiaddéw grupowych poddano pod dyskusje rowniez kwestie same nazwy
Programu, ktéra powinna zosta¢ ewentualnie wykorzystana w przysztosci. Zdania w tym
obszarze byly jednak podzielone. Niektdrzy uczestnicy uwazali, ze nazwa ,,Sprawiedliwos¢”
powinna zosta¢ zachowana, aby korzysta¢ z wypracowanej rozpoznawalnosci i budowanego
przez lata zaufania do Programu. Jego kontynuacja pod tg samg nazwg mogtaby ufatwic
dalsze dziatania, poniewaz instytucje i spotecznosci lokalne sg juz z nim zaznajomione. Z kolei
inni zwracali uwage, ze nowa edycja programu powinna odzwierciedla¢ jego ewolucje oraz
ewentualne rozszerzenie dziatan, co mogtoby uzasadnia¢ nadanie mu nowej nazwy lub
dodatkowego oznaczenia wskazujgcego na kolejng faze jego realizacji. W tym miejscu warto
réwniez odniesc sie do przedstawionych we wczesniejszej czesci raportu wynikow
przeprowadzonej ankiety sentymentu. Az 63,37% badanych (ktérzy wczesniej potwierdzili
potrzebe kontynuacji tego typu dziatan) nie miato zdania w tym temacie, przy czym
jednoczesnie jedynie 9,10% respondentow uwazato, ze inicjatywa jest rozpoznawalna wiec

warto wykorzystac to jako atut. Zaznaczy¢ jednak nalezy, ze w znacznej mierze odpowiedz te
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wskazywaty osoby, ktdre styszaty juz wczedniej o Programie. Zdaniem ewaluatora, biorgc pod
uwage ogolnie niska rozpoznawalnos¢ Programu sama nazwa nie stanowi tak istotnej
wartosci, dla ktérej nalezatoby sie trzymac dotychczasowego nazewnictwa. Jednoczesnie
dotychczasowa nazwa Programu nie byta szczegdlnie charakterystyczna, wobec czego trudno
bytoby j3 szeroko rozpropagowaé w swiadomosci mieszkaricow. Tym samym, w przypadku
kontynuowania tego typu dziatan w przysztosci, procz wspomnianego juz zwiekszenia zakresu
i zasiegu dziatan informacyjno-promocyjnych sugeruje sie rowniez wykorzystanie nowej
nazwy dla Programu — najlepiej korzystajgc z okreslenia bardziej charakterystycznego,

poprzez co tez tatwiej zapadajgcego w pamiec.
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7. Wnioski i rekomendacje

Ponizej przedstawiono wnioski i rekomendacje wynikajgce z przeprowadzonego badania.

Tabela 16. Wnioski i rekomendacje

Lp. Whniosek Rekomendacja

1. Analiza pozwolita potwierdzi¢, ze najwiekszym wyzwaniem jest zapewnienie Zaleca sie kontynuowanie zblizonego wsparcia w przysztosci, przy
trwatosci efektéw Programu, poniewaz podjete dziatania byty finansowane jednoczesnym rozwazeniu wykorzystania dotychczas
jedynie na czas trwania projektu. Brak systemowego finansowania stanowi wypracowanych efektéw (np. modeli przeciwdziatania przemocy),
zagrozenie dla kontynuacji wypracowanych rozwigzan. Co wiecej, zaréwno co umozliwitoby zastosowanie ich w szerszej skali i zapewnienie
uczestnicy wywiaddéw pogtebionych, jak i zogniskowanych wywiaddw wyzszego poziomu trwatosci.

grupowych potwierdzili zasadnos¢ kontynuacji zblizonego wsparcia w
przysztosci. Rdwniez zdaniem ewaluatora takie postepowanie jest wskazane —
z jednej strony umozliwitoby utrzymanie trwatosci dotychczasowych dziatan, a
z drugiej stanowitoby odpowiedZ na wcigz wystepujace, wysokie
zapotrzebowanie na tego rodzaju inicjatywy. Podkresli¢ nalezy, ze zagadnienia
zwigzane z przemocg majg charakter systemowy i nie moga by¢ rozwigzane w

ramach jednorazowej inicjatywy.
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Lp. Whniosek

2. Program nie osiggnat szerokiej rozpoznawalnosci w spoteczenistwie, poprzez
co istnieje potrzeba zwiekszenia dziatan informacyjno-promocyjnych w
kolejnych edycjach. Wsrdd uczestnikow badan (zaréwno ilosciowych, jak i
jakosciowych) zdanie w zakresie wykorzystania dotychczasowej nazwy
Programu byty podzielone. Biorgc pod uwage niski poziom rozpoznawalnosci
Programu sugeruje sie wykorzystanie nowej nazwy dla Programu — korzystajac
z okreslenia bardziej charakterystycznego, poprzez co tez tatwiej

zapadajgcego w pamiec.

3. Przeprowadzona analiza wykazata wypracowanie szeregu dobrych praktyk
(podrozdziat 6.1.14). Czesc¢ z nich odnosi sie do samego procesu realizacji

wsparcia, wobec czego korzystne bytoby wykorzystanie ich w przysztosci.
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Zaleca sie (w przypadku kontynuowania podobnych dziatan w
przysztosci) rozwazenie zmiany nazwy Programu na bardziej
charakterystyczng. W ramach przysztych dziatan zaleca sie réwniez
podjecie szerszych dziatan informacyjno-promocyjnych, w tym
ukierunkowanych na wzrost rozpoznawalnosci Programu.
Dziatania te moglyby zosta¢ potgczone z kampanig spoteczng,
ktdrej nie udato sie przeprowadzié¢ podczas dotychczasowej
realizacji projektu Przeciwdziatanie przemocy wobec osob
starszych i niepetnosprawnych (kampania skierowana do oséb
starszych i niepetnosprawnych pod katem ich wiedzy na temat
mozliwosci uzyskania pomocy w sytuacji przemocy oraz
skierowana do ogotu spoteczenstwa w celu przetamania
obojetnosci spoteczenstwa i zmotywowania swiadkéw przemocy
do odpowiedniego reagowania).

Zaleca sie (w przypadku kontynuowania podobnych dziatan w
przysztosci) wykorzystanie dotychczas wypracowanych dobrych
praktyk, w tym dotyczacych wykorzystania nowoczesnych narzedzi

technologicznych w procesie realizacji dziatan, zapewnienia ustug



Norway
grants
Lp. Whniosek
4, W przypadku kontynuowania zblizonego wsparcia w przysztosci (tj.

ukierunkowanego na zblizone aspekty, jak np. przemoc domowa) korzystne
bytoby kontynuowanie wykorzystania dotychczas wypracowanej metodologii
okreslania wartosci wskaznikéw. Wypracowana w Programie metodologia
zapewnia wystandaryzowane badanie spofeczenstwa, a jej wykorzystanie w
przysztosci zapewnitoby mozliwos¢ poréwnywania wynikow w dtuzszej
perspektywie czasowej (dotychczasowe pomiary bazowe realizowane byty

bowiem jeszcze w 2022 r.).
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kontroli wstepnej udzielanych zamowien czy organizacji szkolen (w
tym wstepnych) dla wszystkich beneficjentéw wraz z
zapewnieniem mozliwosci utrzymania statego kontaktu z
opiekunami projektow.

Zaleca sie (w przypadku kontynuowania podobnych dziatarn w
przysztosci) wykorzystanie dotychczas wypracowanej metodologii
dotyczgcej pomiaru wartosci wskaznikow (w szczegdlnosci
dotyczacych kwestii braku akceptacji dla przemocy domowej oraz
zaufania do systemu ochrony i wsparcia dla oséb doznajacych

przemocy domowej.
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8. Aneks — wzory narzedzi badawczych

8.1. Wazdr kwestionariusza ankiety CAWI/CATI — badanie sentymentu do

dziatan prowadzonych w ramach Programu

Dzien dobry,

Nazywam sie ......... i reprezentuje firme Polska Agencja Ewaluacji Sektora Publicznego S.A.
Przeprowadzamy badanie finansowane ze $rodkéw norweskich, dotyczgce Programu
Sprawiedliwos¢ finansowanego ze srodkéw Norweskiego Mechanizmu Finansowego 2014-
2021.

Badaniem objeci sg petnoletni mieszkarncy Polski w zwigzku z tym chciat(a)bym poprosié
Pana/ig o udziat w krdtkiej ankiecie. Chciat(a)bym rowniez poinformowad, ze badanie jest
catkowicie anonimowe, potrwa ok. 8 minut, a jego wyniki prezentowane bedg wytgcznie w

postaci zbiorczych zestawien statystycznych.

PANEL PYTAN

1. Program ,Sprawiedliwos¢” finansowany z Norweskiego Mechanizmu
Finansowego miat na celu wsparcie praworzadnosci, obejmujac dwa obszary
wsparcia: Stuzba wiezienna i areszt przedprocesowy oraz przeciwdziatanie
przemocy domowej oraz wobec 0sdb starszych i niepetnosprawnych. Czy

styszat(a) Pan/Pani o tym programie”?

a) Tak
b) Nie (przejscie do pytania 7)

c) Trudno powiedzieé/nie jestem pewny/a (przejscie do pytania 7)

2. W jaki sposdéb dowiedziat(a) sie Pan/Pani o Programie? (mozna wybraé wiecej niz

jedng odpowiedz)

a) Stronainternetowa Programu
b) Inne Zrddta internetowe
c) Telewizja

d) Radio
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e) Udziat w wydarzeniach informacyjnych/szkoleniach

f) Organizacje pozarzgdowe

g) Miejsce pracy/nauki

h) Rodzina/znajomi

i) Inne zrédto (jakie?) ...

j)  Trudno powiedzieé/nie pamietam

3. Jak okreslit(a)by Pan/Pani swoje odczucia zwigzane z Programem?

a) Zdecydowanie pozytywne

b) Raczej pozytywne

c) Neutralne

d) Raczej negatywne

e) Zdecydowanie negatywne

f) Trudno powiedzie¢

4. Czy miat(a) Pan/Pani bezposredni kontakt z dziataniami realizowanymi w ramach
Programu?

a) Tak, bytem/am uczestnikiem projektu lub pracowatem/am przy jego realizacji

b) Nie, ale znam takie osoby

c) Nie

5. Czy uwaza Pan/Pani, ze dziatania Programu ,Sprawiedliwos¢” przyczynity sie do
poprawy bezpieczenstwa i sprawiedliwosci w Polsce?

a) Zdecydowanie tak

b) Raczej tak

c) Raczejnie

d) Zdecydowanie nie

e) Trudno powiedzieé/nie mam zdania

6. Jak ocenia Pan/Pani sposéb informowania spoteczeristwa o Programie
»Sprawiedliwos¢” i jego dziataniach?

a) Zdecydowanie pozytywnie
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b)
c)
d)
e)

f)

Raczej pozytywnie
Neutralnie

Raczej negatywnie
Zdecydowanie negatywnie

Trudno powiedziec¢

7.

Czy Pana/Pani zdaniem w przypadku realizowania podobnej inicjatywy w
przysztosci nalezatoby zwiekszy¢ zakres dziatan informacyjno-promocyjnych,

majacych na celu informowanie spoteczenstwa o jego realizacji?

Zdecydowanie tak
Raczej tak
Raczej nie
Zdecydowanie nie

Trudno powiedzieé¢/nie mam zdania

Czy uwaza Pan/Pani, ze w Polsce potrzebne s3 kolejne tego typu dziatania na

rzecz poprawy bezpieczenstwa i sprawiedliwosci?

Zdecydowanie tak

Raczej tak

Raczej nie (przejscie do pytania 11)
Zdecydowanie nie (przejscie do pytania 11)

Trudno powiedzieé¢/nie mam zdania (przejscie do pytania 11)

Czy w przypadku kontynuowania tego typu dziatan w przysztosci, inicjatywa

powinna nosi¢ te samg nazwe?

Tak, inicjatywa jest juz rozpoznawalna wiec warto wykorzystac ten atut
Nie, moim zdaniem nalezy zastosowac nowg nazwe

Trudno powiedzie¢/nie mam zdania

. Jakie obszary powinny by¢ priorytetem w przysztych programach dotyczacych

bezpieczenstwa i sprawiedliwosci? (mozna wybrac wiecej niz jedng odpowiedz)

Wsparcie dla ofiar przemocy domowej
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b)

c)

d)

e)

Poprawa skutecznosci systemu resocjalizacji wiezniow

Poprawa warunkéw w jednostkach penitencjarnych i modernizacja systemu
wieziennictwa

Dziatania edukacyjne na temat przeciwdziatania przemocy

Inne (jakie?)...

11.

Jak Pan/Pani ocenia skutecznos$¢ procesu resocjalizacji oséb skazanych w Polsce?

a)
b)
c)
d)

e)

Zdecydowanie skuteczna
Raczej skuteczna

Raczej nieskuteczna
Zdecydowanie nieskuteczna

Trudno powiedzieé¢/nie mam zdania

12.

Jeden z realizowanych projektoéw nosit nazwe Pilotazowe kompleksy
penitencjarne. W jego ramach opracowano m.in. zaawansowane algorytmy
stuzace ocenie ryzyka recydywy wsrdd oséb osadzonych w zaktadach karnych,
utatwiajac podejmowanie decyzji dotyczacych np. zwolnien warunkowych. Jak

ocenia Pan/Pani wykorzystywanie takich algorytmow w wieziennictwie?

d)

e)

Zdecydowanie popieram — mogg skutecznie poprawié resocjalizacje i
bezpieczenstwo

Raczej popieram — ale mam pewne obawy co do ich skutecznosci

Raczej nie popieram — moim zdaniem mogg prowadzi¢ do btednych decyzji lub
niesprawiedliwego traktowania osadzonych

Zdecydowanie nie popieram — algorytmy nie powinny decydowaé o losach ludzi

Trudno powiedzieé¢/nie mam zdania

13.

Czy w Pana/Pani opinii zasadne jest inwestowanie w kolejne dziatania majace na
celu przeciwdziatanie zjawisku przemocy domowej, w tym wsrod oséb starszych i

z niepetnosprawnosciami?

Zdecydowanie tak
Raczej tak

Raczej nie (przejscie do pytania 16)
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d) Zdecydowanie nie (przejscie do pytania 16)

e) Trudno powiedzie¢/nie mam zdania (przejscie do pytania 16)

14. Czy w tym zakresie Pana/Pani zdaniem wtasciwe jest podejmowanie takich
dziatan, jak organizacja szkolen dla odpowiednich stuzb, publikacja materiatéw
edukacyjnych oraz realizacja naboréw wnioskoéw na projekty majace na celu

rozwdj lokalnych systemow przeciwdziatania przemocy w rodzinie?

a) Zdecydowanie tak
b) Raczej tak
c) Raczejnie
d) Zdecydowanie nie

e) Trudno powiedzieé/nie mam zdania

15. Czy Pana/Pani zdaniem przyszte dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy
powinny zosta¢ szczegodlnie ukierunkowane na przeciwdziatanie przemocy wobec

0s06b starszych i z niepetnosprawnosciami?

a) Tak, ta grupa wymaga szczegdlnej ochrony przed przemoca
b) Nie, uwazam ze wiekszy nacisk powinno potozyc sie na przeciwdziatanie przemocy
domowej

c) Trudno powiedzieé/nie mam zdania

Metryczka

M.1. Pte¢

a) Kobieta

b) Mezczyzna

M.2. Wiek

a) Do 30 lat
b) 31-40 lat
c) 41-50 lat
d) 51-60 lat

e) Powyzej 60 roku zycia
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M.3. Wyksztatcenie

a)
b)
c)
d)

e)

wyzsze

policealne oraz srednie zawodowe
$rednie ogdlnoksztatcace
zasadnicze zawodowe

gimnazjalne, podstawowe i nizsze

M. 4 Wojewddztwo

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)

i)

k)

p)

dolnoslaskie
kujawsko-pomorskie
lubelskie

lubuskie

tédzkie

matopolskie
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
podlaskie

pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie

zachodniopomorskie

M.5. Miejsce zamieszkania

a)
b)

c)

Miasto powyzej 100 tys. mieszkancow
Miasto ponizej 100 tys. mieszkancow

Wies

M.6. Aktywnos¢ zawodowa
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a) Uczen/student
b) Osoba pracujaca
c) Osoba bezrobotna

d) Emeryt/rencista

M.7. Postrzegana sytuacja materialna

a) Bardzo dobra
b) Dobra

c) Przecietna
d) Zta

e) Bardzo zta

M.8. Niepetnosprawnos¢

a) Tak
b) Nie

¢) Odmowa odpowiedzi
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8.2. Waz6r kwestionariusza ankiety CATI z dorostymi mieszkaricami Polski*

Dzien dobry,

Nazywam sie ......... i reprezentuje firme Polska Agencja Ewaluacji Sektora Publicznego S.A.
Przeprowadzamy badanie finansowane ze srodkéw norweskich, dotyczace kwestii
zwigzanych z bezpieczenstwem i dostepem do systemu pomocy w Polsce.

Badaniem objeci sg petnoletni mieszkancy Polski w zwigzku z tym chciat(a)bym poprosié
Pana/ig o udziat w krdtkiej ankiecie. Chciat(a)bym rowniez poinformowaé, ze badanie jest
catkowicie anonimowe, potrwa ok. 15 minut, a jego wyniki prezentowane bedg wyfacznie

w postaci zbiorczych zestawien statystycznych.

PANEL PYTAN

1. Prosze o ocene w skali od 1 do 6, gdzie 1 oznacza catkowicie sie nie zgadzam, a 6

catkowicie sie zgadzam, na ile zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami:

Stwierdzenie: Ocena w skali 1-6

Niepracujgcy matzonek/partner powinien mie¢ wydzielane

kieszonkowe tak, aby nie ,wydawat” catych pieniedzy

Przed wydaniem nawet niewielkich pieniedzy nalezy uzyskaé

pozwolenie ktéregos$ z cztonkdw rodziny

W przypadku wyraznej sugestii partnera/partnerki, powinno

sie zrezygnowac z pracy i zajg¢ rodzing

Lepiej jest gdy starsi ludzie oddajg swoje pienigdze

dzieciom, zeby dokonywaty za nich wydatki

Na uzywanie rzeczy cztonka rodziny nie jest wymagane

pozwolenie

2. Czy zdarzylo sie, ze cztonek rodziny wydzielat Panu/Pani pieniadze, ktére moga

zostac¢ wydane?

a) Takiwg mnie byto to wtasciwe (jakiego cztonka rodziny ma Pan/Pani na mysli?)....

4 Tre$¢ kwestionariusza jest w petni zbiezna z zatagcznikiem nr 1 do OPZ.
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b) Tak, lecz nie uwazam, aby byto to wtasciwe (jakiego cztonka rodziny ma Pan/Pani
na mysli?)....
c) Nie, nigdy

d) Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

3. Czy sytuacje takie miaty miejsce rowniez w okresie ostatniego roku? Pytanie

wyswietli sie respondentdéw, ktorzy w pytaniu 2 wskazali odpowiedz ,,a” lub ,b”

a) Tak
b) Nie

c) Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

4, Prosze o ocene w skali od 1 do 6, gdzie 1 oznacza catkowicie sie nie zgadzam, a 6

catkowicie sie zgadzam, na ile zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami:

Stwierdzenie: Ocena w skali 1-6

Nie widze niczego ztego w sprawdzaniu telefonu nalezgcego

do cztonka rodziny

Nie widze niczego ztego w podejmowaniu za mnie decyzji

przez innego cztonka rodziny

Przed wyjsciem z domu nalezy bezwzglednie uzyskac

pozwolenie ktéregos$ z cztonkdw rodziny

W kazdej rodzinie zdarzajg sie krzyki czy wyzwiska

5. Czy zdarzato sie, ze cztonek Pana/Pani rodziny wypominat Panu/Pani zbyt czeste

poswiecanie czasu sobie np. na spotkania ze znajomymi, wyjazdy, sport?

a) Takiwg mnie byto to wtasciwe (jakiego cztonka rodziny ma Pan/Pani na mysli?)....

b) Tak, lecz nie uwazam, aby byto to wtasciwe (jakiego cztonka rodziny ma Pan/Pani
na mysli?)....

c) Nie, nigdy

d) Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

6. Czy sytuacje takie miaty miejsce rowniez w okresie ostatniego roku? Pytanie

wyswietli sie respondentdéw, ktorzy w pytaniu 5 wskazali odpowiedz ,,a” lub ,,b”
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a) Tak
b) Nie

c) Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

7. Prosze o ocene w skali od 1 do 6, gdzie 1 oznacza catkowicie sie nie zgadzam, a 6

catkowicie sie zgadzam, na ile zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami:

Stwierdzenie: Ocena w skali 1-6

Jesli w zwigzku jedna ze stron ma wieksze potrzeby
seksualne, druga osoba powinna sie na nie godzi¢ nawet

jesli nie ma na to w danej chwili ochoty

Wg mnie w matzenstwach czy zwigzkach partnerskich

stosunek seksualny nie moze zosta¢ uznany za gwatt

Dopuszczalne jest krytykowanie wygladu ciata

matzonka/matzonki czy partnera/partnerki

8. Czy zdarzylo sie, ze Pana/Pani maz/zona/partner/partnerka poréwnywata

Pana/Pani wyglad z innymi, w jej opinii, bardziej atrakcyjnymi osobami?

a) Takiwg mnie byto to wiasciwe
b) Tak, lecz nie uwazam, aby byto to wtasciwe
c) Nie, nigdy

d) Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

9. Czy sytuacje takie miaty miejsce rowniez w okresie ostatniego roku? Pytanie

wyswietli sie respondentdéw, ktorzy w pytaniu 8 wskazali odpowiedz ,,a” lub , b”

a) Tak
b) Nie

c¢) Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

10. Prosze o ocene w skali od 1 do 6, gdzie 1 oznacza catkowicie sie nie zgadzam, a 6

catkowicie sie zgadzam, na ile zgadza sie Pan/Pani z ponizszymi stwierdzeniami:

Stwierdzenie: Ocena w skali 1-6
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Dawanie dziecku klapsa jest w niektérych sytuacjach

skuteczng metodg wychowawczg

Akceptowalne jest krepowanie ruchdéw dziecka, tzn. jego

przytrzymanie w sytuacji kiedy mocno sie rozztoscito

Popchniecia czy lekkie uderzenia mogg zdarzy¢ sie w kazdej

rodzinie

Spoliczkowanie przez cztonka rodziny nie jest wg mnie

forma przemocy

11.

Czy w dziecinstwie zdarzato sig, ze otrzymat/a Pan/Pani klapsa?

Tak i wg mnie byfo to wtasciwe
Tak, lecz nie uwazam, aby byto to wiasciwe
Nie, nigdy

Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

12,

0Od kogo otrzymywat/a Pan/Pani taka kare? Pytanie wyswietli sie respondentow,

ktorzy w pytaniu 11 wskazali odpowiedz ,,a” lub ,,b”

a)
b)
c)

d)

Od ojca/partnera matki
Od matki/partnerki ojca
Od innej osoby (jakiej?).....

Odmowa odpowiedzi

13.

Czy juz w dorostym zyciu zdarzaly sie sytuacje, w ktorej cztonek rodziny

Pana/Panig uderzyt badz rzucit w Pana/Panig jakims przedmiotem?

a)

b)

d)

Tak, lecz nie uznaje tego za przemoc (jakiego cztonka rodziny ma Pan/Pani na
mysli?)....

Tak i nie uwazam, aby to byto wtasciwe (jakiego cztonka rodziny ma Pan/Pani na
mysli?)....

Nie, nigdy

Odmowa odpowiedzi/nie pamietam
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14. Czy sytuacje takie miaty miejsce rowniez w okresie ostatniego roku? Pytanie

wyswietli sie respondentéw, ktorzy w pytaniu 13 wskazali odpowiedz ,,a” lub ,,b”

a) Tak
b) Nie

c¢) Odmowa odpowiedzi/nie pamietam

15. Jakie s Pana/Pani zdaniem gtéwne przyczyny wystepowania przemocy w

rodzinie (mozna wskaza¢ kilka odpowiedzi)

a) Naduzywanie alkoholu

b) Naduzywanie innych uzywek
c) Stresifrustracja

d) Traumatyczne przezycia

e) Wzorce zdomu rodzinnego
f) Brak umiejetnosci wychowawczych
g) Status spoteczny i materialny
h) Poczucie bezkarnosci

i) Przyzwolenie ofiary

j) Przyzwolenie otoczenia

k) Osobowos¢itemperament

[) Chec¢ dowartosciowania sie
m) Choroby psychiczne

n) Chec¢ dominacji

o) Konflikty miedzypokoleniowe
p) Inne przyczyny (jakie?)....

g) Nie wiem/nie mam zdania

16. Prosze oceni¢ swéj poziom wiedzy na temat przepisow/procedur dotyczacych

przeciwdziatania przemocy w rodzinie i ochrony osob doznajacych przemocy w rodzinie

a) Bardzo wysoki
b) Wysoki

c) Przecietny
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d) Niski
e) Bardzo niski

f) Nie mam zdania

17.

Prosze oceni¢ swdj poziom wiedzy na temat instytucji i organizacji udzielajacych

wsparcia osobom doznajacym przemocy w rodzinie

a) Bardzo wysoki
b) Wysoki

c) Przecietny
d) Niski

e) Bardzo niski

f) Nie mam zdania

18. Z jakich zrodet wiedzy na temat wsparcia dla oséb borykajacych sie ze zjawiskiem
przemocy korzystat Pan/Pani do tej pory? Mozna wskazac wiecej niz jedng

odpowiedz

a) Internet

b) Telewizja

c) Prasai ksigzki/publikacje

d) Rodzina

e) Znajomi

f) Szkofa

g) Instytucje/organizacje (jakie?)....
h) Inne zrédta (jakie?)....

i) Nie korzystatem/am z zadnych Zrédet

19.

Czy styszat/a Pan/Pani o telefonie zaufania dla os6b doznajacych przemocy?

a) Tak, styszatem/am i korzystatem/am z niego
b) Tak, styszatem/am ale nie korzystatem/am

c) Nie, nie styszatem/am

20.

Czy styszat/a Pan/Pani o Niebieskiej Linii?
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a) Tak, styszatem/am i korzystatem/am ze wsparcia
b) Tak, styszatem/am ale nie korzystatem/am ze wsparcia

c) Nie, nie styszatem/am

21. Czy styszat/a Pan/Pani o nowej ustawie antyprzemocowej, w tym zwigzanej z nig

procedurg szybkiego reagowania wobec sprawcéw przemocy domowe;j?

a) Tak, styszatem/am i znam jej gtéwne zatozenia
b) Tak, styszatem/am ale nie znam szczeg6tow

c) Nie, nie styszatem/am

22.  Czystyszat/a Pan/Pani o procedurze Niebieskiej karty?

a) Tak, styszatem/am i znam jej zatozenia
b) Tak, styszatem/am ale nie znam szczeg6tow

c) Nie, nie styszatem/am

23. Do jakich instytucji wg Pana/Pani wiedzy moga zgtasza¢ sie osoby doznajace
przemocy w rodzinie? Uwaga do ankietera — nie czyta¢ wariantow kafeterii i zaznaczy¢
te, ktore zostang wskazane przez respondenta na zasadzie pytania otwartego, mozna

wskazac kilka odpowiedzi

a) Policja

b) Prokuratura

¢) PCPR

d) Urzad gminy/miasta

e) OPS/MOPS

f) Stuzba zdrowia (w tym przychodnie, szpitale)

g) Organizacje pozarzgdowe i fundacje

h) Osrodki terapii uzaleznien

i) Komisja rozwigzywania problemow alkoholowych

j) Inne (jakie?)

24, Czy styszat/a Pan/Pani o funkcjonowaniu w gminie zespotéw

interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemocy w rodzinie?
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a)
b)

c)

Tak, styszatem/am i korzystatem/am ze wsparcia
Tak, styszatem/am ale nie korzystatem/am ze wsparcia

Nie, nie styszatem/am

25.

Prosze oceni¢ swdj poziom zaufania do systemu ochrony i wsparcia dla oséb

doznajacych przemocy w rodzinie

a)
b)
c)
d)
e)

f)

Bardzo wysoki

Wysoki

Przecietny (Dlaczego?)...
Niski (Dlaczego?)...
Bardzo niski (Dlaczego?)...

Nie mam zdania

26.

Czy szukat/a Pan/Pani kiedykolwiek pomocy jako osoba doznajaca przemocy w

rodzinie? (pytanie wyswietli sie respondentom, ktérzy w ktorymkolwiek z pytan nr 2, 5,

8, 11 lub 13 wskazaty wariant ,,a” lub ,,b”)

a)
b)

c)

d)

Tak (w jakim miejscu/instytucji?)...

Nie, nigdy nie padtem/am ofiarg przemocy w rodzinie

Nie, lecz mozliwe, ze potrzebowatem/am takiej pomocy (Dlaczego nie skorzystat/a
Pan/Pani z pomocy?)....

Odmowa odpowiedzi

27.

Jak ocenia Pan/Pani uzyskang pomoc? (pytanie wyswietli sie respondentom,

ktorzy w pytaniu nr 26 wskazaty wariant , Tak”)

Bardzo wysoko

Wysoko

Przecietnie (Dlaczego?)...
Nisko (Dlaczego?)...
Bardzo nisko (Dlaczego?)...

Nie mam zdania

28.

Czy zna Pan Pani kogos kto byt ofiarg przemocy domowe;j
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a)
b)

c)

Tak
Nie

Odmowa odpowiedzi

29. Czy Pana/Pani zdaniem zjawisko przemocy w rodzinie stanowi istotny

problem w Polsce:

Jest to bardzo istotny problem w Polsce
Zjawisko wystepuje, lecz nie stanowi istotnego problemu

Nie jest to istotny problem

30. Czy Pana/Pani zdaniem nalezy prowadzi¢ kampanie spoteczno-

informacyjne w celu przeciwdziatania przemocy w rodzinie?

a)

b)

c)

Tak, jest to bardzo wazne (jaki sposdb prowadzenia kampanii jest najbardziej
skuteczny?)

Warto prowadzi¢ takie kampanie, lecz nie jest to niezbedne (czy nalezy prowadzi¢
inne dziatania? Jakie?)

Nie nalezy prowadzi¢ (dlaczego?)

Metryczka

M.1. Pte¢

a)

b)

Kobieta

Mezczyzna

M.2. Wiek

a)
b)
c)
d)

e)

Do 30 lat
31-40 lat
41-50 lat
51-60 lat

Powyzej 60 roku zycia

M.3. Wyksztatcenie

a)

wyzsze
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b)
c)
d)

e)

policealne oraz srednie zawodowe
$rednie ogdlnoksztatcace
zasadnicze zawodowe

gimnazjalne, podstawowe i nizsze

M. 4 Wojewddztwo

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)
i)

j)

k)

p)

dolnoslaskie
kujawsko-pomorskie
lubelskie

lubuskie

tédzkie

matopolskie
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
podlaskie

pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie

zachodniopomorskie

M.5. Miejsce zamieszkania

a)
b)

c)

Miasto powyzej 100 tys. mieszkarncow
Miasto ponizej 100 tys. mieszkancow

Wies

M.6. Aktywnos$¢ zawodowa

a)
b)

c)

Uczen/student
Osoba pracujaca

Osoba bezrobotna

Strona 135 z 149




I:P[Ji Ministerstwo

Norway Sprawiedliwosci
grants

d) Emeryt/rencista

M.7. Postrzegana sytuacja materialna

a) Bardzo dobra
b) Dobra

c) Przecietna
d) Zta

e) Bardzo zta

M.8. Niepetnosprawnos¢

a) Tak
b) Nie

¢) Odmowa odpowiedzi
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8.3. Wazor scenariusza indywidualnego wywiadu pogtebionego z

Operatorem Programu

Dzien dobry,

Nazywam sie ......... i reprezentuje firme Polska Agencja Ewaluacji Sektora Publicznego S.A.
Na zlecenie Ministerstwa Sprawiedliwo$ci przeprowadzamy badanie dotyczgce oceny
wynikéw Programu ,Sprawiedliwos¢” finansowanego ze srodkédw Norweskiego
Mechanizmu Finansowego 2014-2021 oraz identyfikacji czynnikdw wptywajgcych na
osiggniete rezultaty.

W zwigzku z tym chciat(a)bym poprosi¢ Pana/ig o udziat w indywidualnym wywiadzie
pogtebionym. Chciat(a)bym réwniez poinformowac, ze badanie jest catkowicie
anonimowe, potrwa ok. 60 minut. Rozmowa bedzie nagrywana na potrzeby sporzadzenia

transkrypcji z rozmowy, umozliwiajgcej analize wynikéw wywiaddw.

1. Jakie byto Pana/Pani stanowisko i rola w realizacji Programu ,Sprawiedliwos¢”?

Jak dtugo byt(a) Pan/Pani zaangazowany(a) w jego realizacje?

2. W jakim stopniu wg Pana/Pani wiedzy udato sie osiggng¢ podstawowe zatozenia
Programu? Czy wszystkie zaktadane cele zostaty zrealizowane? Jakie sgw

Pana/Pani opinii kluczowe sukcesy Programu?

3. Czy w Pana/Pani opinii dziatania zaplanowane w ramach Programu byty adekwatne

w kontekscie mozliwosci osiggniecia celéw Programu? Dlaczego?

4. Jakie byty w Pana/Pani opinii gtdwne trudnosci w realizacji Programu? Czy
napotkano na bariery administracyjne, finansowe lub organizacyjne? Jesli tak,
jakie? Jak im przeciwdziatano? Jakie czynniki wewnetrzne i zewnetrzne miaty

wptyw na realizacje dziatan?

5. W jakim stopniu Pana/Pani zdaniem Program odpowiadat na rzeczywiste potrzeby
spoteczne? Czy wg Pana/Pani cele Programu byty dostosowane do faktycznych

problemdw spotecznych i systemowych?

6. Czy prowadzone w ramach Programu dziatania poprawity w Pana/Pani opinii

profilaktyke przemocy w spotecznosci lokalnej? Czy w Pana/Pani opinii dziatania
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podjete w ramach przeciwdziatania przemocy domowej byty dostosowane do

zamierzonych celéw?

Czy w Pana/Pani opinii dziatania zrealizowane w ramach Programu przyczynity sie
do rozwoju lokalnego modelu przeciwdziatania przemocy domowej wobec oséb

starszych i 0séb z niepetnosprawnosciami? Jesli tak, w jaki sposdb?

Czy w Pana/Pani opinii dzieki realizacji Programu zwiekszyta sie dostepnosc¢ ustug z
zakresu przeciwdziatania przemocy wobec oséb starszych i oséb z

niepetnosprawnosciami? Jesli tak, w jaki sposob?

Czy Pana/Pani zdaniem wsparcie zaoferowane w ramach Programu przetozyto sie

na zwiekszenie kompetencji kadry wieziennictwa? Jesli tak, w jaki sposéb?

10.

Jak ocenia Pan/Pani skutecznos¢ dziatan realizowanych w ramach Programu? Czy
podjete dziatania wg Pana/Pani opinii rzeczywiscie przyczynity sie do poprawy
systemu sprawiedliwosci? Ktére elementy Programu ocenia Pan/Pani jako

najbardziej efektywne?

11.

Jak ocenia Pan/Pani efektywnos$¢ wykorzystania budzetu Programu? Czy struktura
finansowania byta w Pana/Pani opinii adekwatna do potrzeb? Czy napotkali

Panstwo jakie$ trudnosci w rozliczaniu srodkéw? Jesli tak, jakie?

12.

Ktére grupy beneficjentéw/uczestnikdw projektéw w najwiekszym stopniu
skorzystaty Pana/Pani zdaniem na efektach Programu? Czy zauwaza Pan/Pani
jakie$ trwate rozwigzania Programowe (w tym w systemie przeciwdziatania
przemocy), ktore potencjalnie mogg funkcjonowac po zakoriczeniu Programu? Jesli

tak, jakie?

13.

Czy potrafi Pan/Pani wskaza¢ dziatania/projekty realizowane w ramach Programu,
ktére w Pana/Pani opinii byty najbardziej skuteczne i przydatne dla spotecznosci

lokalnych?

14.

Czy w Pana/Pani opinii Program uwzglednia i przyczynia sie do realizacji celow

polityk horyzontalnych (zasada rownosci szans i niedyskryminacji, zasada
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réwnosci pitci, zasada zréwnowazonego rozwoju)? Jesli tak, w jakim zakresie i w jaki

sposdb?

15. Czy zauwaza Pan/Pani jakie$ elementy Programu, ktére uzna¢ mozna za dobre
praktyki i wykorzysta¢ w podobnych inicjatywach w przysztosci? Jesli tak, jakie

elementy ma Pan/Pani na mysli?

16. Czy w Pana/Pani opinii tego rodzaju inicjatywa powinna by¢ kontynuowana w
przysztosci? Jesli tak, czy uwaza Pan/Pani, ze powinna zosta¢ nazwana w ten sam

sposoéb, aby czerpac korzysci z wypracowanej rozpoznawalnosci Programu?

17. Czy identyfikuje Pan/Pani jakie$ elementy, ktére powinny zosta¢ zmienione badz
rozszerzone w przypadku kontynuowania zblizonego wsparcia w przysztosci? Jesli

tak, co ma Pan/Pani na mysli?

18. Czy chciatby/ataby Pan/Pani dodac¢ co$ na zakoriczenie naszej rozmowy?

Dziekuje za udziat w badaniu
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8.4. Wz0r scenariusza indywidualnego wywiadu pogtebionego z
przedstawicielami beneficjentéw Projektow Predefiniowanych oraz

projektow konkursowych

Dzien dobry,

Nazywam sie ......... i reprezentuje firme Polska Agencja Ewaluacji Sektora Publicznego S.A.
Na zlecenie Ministerstwa Sprawiedliwosci przeprowadzamy badanie dotyczgce oceny
wynikow Programu ,,Sprawiedliwos¢” finansowanego ze srodkdw Norweskiego
Mechanizmu Finansowego 2014-2021 oraz identyfikacji czynnikdw wptywajgcych na
osiggniete rezultaty.

W zwigzku z tym chciat(a)bym poprosi¢ Pana/ig o udziat w indywidualnym wywiadzie
pogtebionym. Chciat(a)bym réwniez poinformowaé, ze badanie jest catkowicie
anonimowe, potrwa ok. 60 minut. Rozmowa bedzie nagrywana na potrzeby sporzadzenia

transkrypcji z rozmowy, umozliwiajgcej analize wynikéw wywiaddw.

1. Czy moze Pan/Pani powiedzie¢ kilka stéw o sobie i swojej dziatalnosci?
W jaki sposdb zaangazowat(a) sie Pan/Pani w realizacje projektu w ramach
Programu ,Sprawiedliwos¢”? Jakie dziatania byty realizowane w ramach Pana/Pani

projektu?

2. Jakie mozna wskazaé najmocniejsze strony Programu z perspektywy beneficjenta?
Czy w Pana/Pani opinii procedury aplikacyjne byty przejrzyste? Jak ocenia Pan/Pani

wspotprace z Operatorem Programu?

3. Czy napotkat(a) Pan/Pani trudnosci podczas realizacji projektu? Jakie byty
najwieksze wyzwania organizacyjne, administracyjne lub finansowe? Czy Operator

Programu wspierat Paristwa w ich rozwigzywaniu?

4. Jak ocenia Pan/Pani proces rozliczenia projektu? Czy napotkano na jakies istotne

trudnosci w tym obszarze?

5. Jak ocenia Pan/Pani skutecznosc¢ dziatan realizowanych w ramach swojego
projektu? Czy udato sie osiggngé zaktadane rezultaty? Jakie kluczowe wskazniki

sukcesu moze Pan/Pani wskazaé?

Strona 140 z 149




I:P[]— Ministerstwo

Norway

Sprawiedliwosci

grants

6.

Czy dostrzega Pan/Pani pozytywne zmiany (wynikajgce z realizacji projektu) w
zakresie dziatania systemu sprawiedliwosci i przeciwdziatania przemocy? Jesli tak,

jakie?

. Jakie konkretne zmiany zaszty dzieki realizacji projektu? Czy widzi Pan/Pani realne

efekty dziatan? Czy efekty prowadzonych dziatan sg w Pana/Pani opinii trwate? Czy
istnieje mozliwo$¢ kontynuowania wypracowanych rozwigzan po zakonczeniu

Programu? Jedli tak, w jaki sposdb?

Czy uwaza Pan/Pani, ze wsparcie oferowane w ramach Programu byto
wystarczajgce? Czy potrzebne byty dodatkowe dziatania, ktore nie byty objete

Programem? Jakie elementy mozna w Pana/Pani opinii ulepszy¢?

W jaki sposdb wg Pana/Pani wiedzy realizowany projekt przyczynit sie do realizacji
polityk horyzontalnych (zasada rownosci szans i niedyskryminacji, zasada réwnosci

pfci, zasada zréwnowazonego rozwoju)?

10.

Czy w Pana/Pani opinii tego rodzaju inicjatywa powinna by¢ kontynuowana w
przysztosci? Jesli tak, czy uwaza Pan/Pani, ze powinna zosta¢ nazwana w ten sam

sposob, aby czerpac korzysci z wypracowanej rozpoznawalnosci Programu?

11.

Czy identyfikuje Pan/Pani jakie$ elementy, ktére powinny zosta¢ zmienione badz
rozszerzone w przypadku kontynuowania zblizonego wsparcia w przysztosci? Jesli

tak, co ma Pan/Pani na mysli?

12.

Czy chciatby/ataby Pan/Pani dodaé cos na zakonczenie naszej rozmowy?

Dziekuje za udziat w badaniu
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8.5. Wo2z6r scenariusza wywiadu grupowego (FGI) z interesariuszami

programu

Dzien dobry,

Nazywam sie ......... i reprezentuje firme Polska Agencja Ewaluacji Sektora Publicznego S.A.
Na zlecenie Ministerstwa Sprawiedliwosci przeprowadzamy badanie dotyczgce oceny
wynikow Programu ,Sprawiedliwos¢” finansowanego ze srodkdw Norweskiego
Mechanizmu Finansowego 2014-2021 oraz identyfikacji czynnikdw wptywajgcych na
osiggniete rezultaty.

W zwigzku z tym chciat(a)bym poprosié¢ Panstwa o udziat w zogniskowanym wywiadzie
grupowym. Chciat(a)bym réwniez poinformowac, ze badanie jest catkowicie anonimowe,
potrwa ok. 4 godzin. Rozmowa bedzie nagrywana na potrzeby sporzadzenia transkrypcji z

rozmowy, umozliwiajgcej analize wynikéw wywiaddw.

1. Jakie sg gtdwne zadania i dziatalno$¢ Panstw organizacji/instytucji w kontekscie
systemu sprawiedliwosci? Czy byli Panstwo zaangazowani w realizacje Programu

Sprawiedliwosci, bgdz mieli Panstwo inng stycznos¢ z tym Programem?

2. Jak ogdlnie oceniajg Panstwo Program Sprawiedliwosc? Jakie sg w Pariistwa opinii

kluczowe sukcesy Programu?

3. W jakim stopniu Panstwa zdaniem Program odpowiadat na rzeczywiste potrzeby
spoteczne? Czy wg Parnstwa cele Programu byty dostosowane do faktycznych

problemdw spotecznych i systemowych?

4. Czy zauwazajg Panstwo jakie$ stabe strony Programu? Jedli tak, jakie?

5. Czy prowadzone w ramach Programu dziatania poprawity w Paristwa opinii
profilaktyke przemocy w spotecznosci lokalnej? Czy w Panstwa opinii dziatania
podjete w ramach przeciwdziatania przemocy domowej byty dostosowane do

zamierzonych celéw?

6. Czy w Panstwa opinii dziatania zrealizowane w ramach Programu przyczynity sie do
rozwoju lokalnego modelu przeciwdziatania przemocy domowej wobec osdb

starszych i 0séb z niepetnosprawnosciami? Jesli tak, w jaki sposéb?
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Czy w Panistwa opinii dzieki realizacji Programu zwiekszyta sie dostepnos¢ ustug z
zakresu przeciwdziatania przemocy wobec 0séb starszych i oséb z

niepetnosprawnosciami? Jesli tak, w jaki sposob?

Jak oceniajg Panistwo skutecznos¢ dziatan realizowanych w ramach Programu? Czy
podjete dziatania wg Panstwa opinii rzeczywiscie przyczynity sie do poprawy
systemu sprawiedliwosci? Ktore elementy Programu oceniajg Panstwo jako

najbardziej efektywne?

Czy Panstwa zdaniem wsparcie zaoferowane w ramach Programu przetozyto sie na

zwiekszenie kompetencji kadry wieziennictwa? Jesli tak, w jaki sposéb?

10.

Ktére grupy beneficjentéw/uczestnikdw projektéw w najwiekszym stopniu
skorzystaty Panistwa zdaniem na efektach Programu? Czy zauwazajg Panfistwo
jakie$ trwate rozwigzania Programowe (w tym w systemie przeciwdziatania
przemocy), ktére potencjalnie moga funkcjonowac po zakoriczeniu Programu? Jesli

tak, jakie?

11.

Czy potrafig Panstwo wskaza¢ dziatania/projekty realizowane w ramach Programu,
ktore w Panstwa opinii byty najbardziej skuteczne i przydatne dla spotecznosci

lokalnych?

12.

Jak oceniajg Panstwo trwatos¢ efektéw Programu? Czy Program Panstwa zdaniem
przyczynit sie do osiggniecia rezultatéw w perspektywie krétko, Srednio i
dtugoterminowej? Jakie efekty mogg sie Panstwa zdaniem utrzymaé w okresie po

zakonczeniu Programu?

13.

Czy zauwazajg Panstwo jakie$ elementy Programu, ktére uznaé mozna za dobre
praktyki i wykorzysta¢ w podobnych inicjatywach w przysztosci? Jesli tak, jakie

elementy majg Panstwo na mysli?

14.

Czy w Panstwa opinii tego rodzaju inicjatywa powinna by¢ kontynuowana w
przysztosci? Jesli tak, czy uwazajg Panstwo, ze powinna zostaé¢ nazwana w ten sam

sposob, aby czerpac korzysci z wypracowanej rozpoznawalnosci Programu?
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15. Jak oceniajg Panstwo zakres dotychczasowych dziatan w kontekscie ewentualnego
kontynuowania zblizonej inicjatywy w przysztosci? Czy aktualne uwarunkowania i
potrzeby pozostajg zblizone, czy przeciwnie, Program powinien przejs¢ istotne

modyfikacje aby w petni odpowiadac na najistotniejsze potrzeby?

16. Czy identyfikujg Paristwo jakie$ elementy, ktére powinny zosta¢ zmienione badz
rozszerzone w przypadku kontynuowania zblizonego wsparcia w przysztosci? Jesli

tak, co majg Panstwo na mysli?

17. Czy chcieliby Parstwo dodaé co$ na zakonczenie naszej rozmowy?

Dziekuje za udziat w badaniu
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9. Spis tabel i elementow graficznych

Tabela 1. Wykaz skrotow wykorzystanych W raporCie .......cc.ueeeeecieeeecciiieeeecieee e 18
Tabela 2. Struktura populacji i proby badawczej w podziale na wojewddztwo oraz ptec ...... 24
Tabela 3. Struktura populacji i proby badawczej w podziale na przedziaty wiekowe ............. 25
Tabela 4. Struktura populacji i proby badawczej w podziale na poziom wyksztatcenia.......... 25
Tabela 5. Struktura populacji i proby badawczej w podziale na wojewddztwo oraz ptec ...... 26
Tabela 6. Struktura populacji i proby badawczej w podziale na przedziaty wiekowe ............. 27
Tabela 7. Struktura populacji i proby badawczej w podziale na poziom wyksztatcenia.......... 27
Tabela 8. Wartosci bazowe i aktualne wskaznikow z zakresu obszaru programowego

Przeciwdziatanie przemocy domowej i przemocy ze wzgledu na pfec ............cccecevuvveevecvenennns 30

Tabela 9. Wyniki badan dot. akceptowalnosci zachowan przemocowych — przemoc fizyczna

.................................................................................................................................................. 50
Tabela 10. Wyniki badan dot. akceptowalnosci zachowan przemocowych — przemoc
(0137 ol g 1o T- TR TP PUPRR R 51
Tabela 11. Wyniki badan dot. akceptowalnosci zachowan przemocowych — przemoc
SEKSUBING L. r e e es 53
Tabela 12. Wyniki badan dot. akceptowalnosci zachowan przemocowych — przemoc
EKONMOMICZNG ... et e s e r e e s neeereesneeenees 55

Tabela 13. Cele okreslone w umowie programowej w obszarze programowym ,,Stuzba
Wiezienna i areszt przedprocesowy” oraz ich realizacja na podstawie projektu ,Pilotazowe
KOMPIEKSY PENILENCIAINE” oottt e e e e e e e e e e e e s b eeeeeeeeeeennraeeeees 82

Tabela 14. Cele okreslone w obszarze priorytetowym ,Przeciwdziatanie przemocy domowe;j i

Przemocy z€ WZEIEAU NA PIEC” .....uvveeeiee et e et e e e e e et e e e e e e e e nrreaeees 83
Tabela 15. DAane fIN@NSOWE ........uuiiiiiiei ettt e e e e e e e e e e e e e e e e aatreaeeeeeeeeennsaeaeeas 89
Tabela 16. Wnioski i rekOmMeNdacie .....ccooveeuiiiiiiiiie et 116
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Wykres 1. Warto$é wskaznika Udziat oséb w grupie docelowej nieakceptujgcych przemocy
domowej W podziale NA GruPY WIEKOWE .....ccccuuiiiiiiiiieiciieeeestee et e et e e e aae e e s saaaeeeennes 32
Wykres 2. Warto$é wskaznika Udziat oséb w grupie docelowej nieakceptujgcych przemocy
domowej w podziale Na WYKSZtatCeNIE ......coivviiiiii i 32
Wykres 3. Warto$é wskaznika Udziat osob w grupie docelowej nieakceptujgcych przemocy
domowej w podziale Na aktyWnOSE ZAWOUOWE ...cccouvviiiiiiiiieeeiiiie et esiree e siee e 33
Wykres 4. Warto$é wskaznika Udziat oséb w grupie docelowej nieakceptujgcych przemocy
domowej w podziale na postrzegang sytuacje materialnNg .....ccccceeeeeeeevcciiiieeeee e, 33
Wykres 5. Warto$¢é wskaznika Udziat oséb w grupie docelowej nieakceptujgcych przemocy
domowej z wyszczegdlnieniem oséb z niepetnosprawnosciami........cceeeeeeciieeeeeiiiieecccieeeeens 34
Wykres 6. Wartos¢ wskaznika Udziat osob w grupie docelowej majgcych zaufanie do systemu
ochrony i wsparcia dla 0séb doznajgcych przemocy domowej w podziale na grupy wiekowe35
Wykres 7. Wartos¢ wskaznika Udziat osob w grupie docelowej majgcych zaufanie do systemu
ochrony i wsparcia dla 0séb doznajgcych przemocy domowej w podziale na wyksztatcenie. 35
Wykres 8. Wartos¢ wskaznika Udziat oséb w grupie docelowej majacych zaufanie do systemu
ochrony i wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej w podziale na aktywnos¢

b= 1V o Lo [o 1V V- [T 36
Wykres 9. Wartos¢ wskaznika Udziat osob w grupie docelowej majgcych zaufanie do systemu
ochrony i wsparcia dla 0séb doznajgcych przemocy domowej w podziale na postrzegang

VA ETo [ g =T AT L T PP 36
Wykres 10. Wartos¢ wskaznika Udziat osob w grupie docelowej majqcych zaufanie do
systemu ochrony i wsparcia dla osob doznajgcych przemocy domowej z wyszczegdlnieniem
0SOb Z NIEPENOSPraAWNOSCIAMI cooiii e e e e e et e e e e e e e e nraeaeeeeaeeeas 37
Wykres 11. Wyniki badan ankietowych w podziale na formy przemocy.......ccccccceevcuvvvveeneennn. 38
Wykres 12. Poziom wiedzy mieszkaricdw na temat przepisow/procedur oraz instytucji

i organizacji zwigzanych ze wsparciem oséb doznajgcych przemocy......cccccceevvecnvveeeeeeeenneennns 39
Wykres 13. Poziom wiedzy mieszkancdw na temat procedury Niebieskie Karty oraz Ustawy
Y] o] 2= o 0 Lo Tolo 1Y RSN 39

Wykres 14. Swiadomos¢ mozliwosci skorzystania ze wsparcia telefonicznego ...................... 40
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Wykres 15. Czy styszat/a Pan/Pani o funkcjonowaniu w gminie zespotéw
interdyscyplinarnych ds. przeciwdziatania przemocy domowej? .......cccoecvveeeviiieeeeniieeeeenneen, 41
Wykres 16. Prosze oceni¢ swdj poziom zaufania do systemu ochrony i wsparcia dla oséb
dozNnajacych PrzemMoCy OMOWE] ......uiiiiiiiiieiiiiiiee ettt e e et e e s e e e s saae e e s saaaeeeennns 41
Wykres 17. Jakie sg Pana/Pani zdaniem gtdwne przyczyny wystepowania przemocy

(o FoT 0001V [ SR UPPSPPPPPN 42
Wykres 18. Z jakich zrédet wiedzy na temat wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy
korzystat Pan/Pani dO 18] POIY? .....ccceiiiieiiieciecciee ettt ettt e s v e e s e e e eteesaaeereessaeeseesrneens 43
Wykres 19. Do jakich instytucji wg Pana/Pani wiedzy mogg zgtaszac sie osoby doznajgce
PrZEMOCY GOMOWE]? ...eiiiiieieeeieicittiee e e e e e e secrte e e e e e e e se s tarereeeeesesannsseaaeeeeesesaasssrenaaeeessesnnnseennnes 44

Wykres 20. Czy szukat/a Pan/Pani kiedykolwiek pomocy jako osoba doznajgca przemocy

Lo [T 4 a Vo XY= ISR 45
Wykres 21. Jak ocenia Pan/Pani uzyskang POMOC? .........ccveeueerieeireenieecreecreecreeseeeveesaaeeneas 45
Wykres 22. Czy zna Pan Pani kogos kto doznat przemocy domowej?.......ccceeeeecvieeeeviiieeeenns 46

Wykres 23. Czy Pana/Pani zdaniem zjawisko przemocy domowej stanowi istotny problem

W POISCE? ..ttt et s 46
Wykres 24. Czy Pana/Pani zdaniem nalezy prowadzi¢ kampanie spoteczno-informacyjne

w celu przeciwdziatania przemocy dOMOWE]?.........eeuiiiiiiiiie e 47

Wykres 25. Czy juz w dorostym zyciu zdarzaty sie sytuacje, w ktérej cztonek rodziny

Pana/Panig uderzyt badz rzucit w Pana/Panig jakims przedmiotem? ........cccccovvevrverieecieennnenns 48
Wykres 26. Czy sytuacje takie miaty miejsce rowniez w okresie ostatniego roku?................. 48
Wykres 27. Czy w dziecinstwie zdarzato sie, ze otrzymat/a Pan/Pani klapsa? ........ccccceeeveeene 49
Wykres 28. Od kogo otrzymywat/a Pan/Pani takg Kar€?........cccceecueeevveeecieeccieecceee e 49

Wykres 29. Czy zdarzato sie, ze cztonek Pana/Pani rodziny wypominat Panu/Pani zbyt czeste
poswiecanie czasu sobie np. na spotkania ze znajomymi, wyjazdy, Sport? .......cccccceeeeurnnnenn. 52
Wykres 30. Czy sytuacje takie miaty miejsce rowniez w okresie ostatniego roku?................. 52
Wykres 31. Czy zdarzyto sie, ze Pana/Pani maz/zona/partner/partnerka porownywata
Pana/Pani wyglad z innymi, w jej opinii, bardziej atrakcyjnymi osobami?........cc..ccccuvevvernnnee. 54

Wykres 32. Czy sytuacje takie miaty miejsce rowniez w okresie ostatniego roku?................. 55
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Wykres 33. Czy zdarzyto sie, ze cztonek rodziny wydzielat Panu/Pani pienigdze, ktére mogg
ZOSEAC WYANE? ...ttt et s e e ettt e e st e e e e sttt e e e s e sbtaeeeenabaeee e e abaeaeeeataeeeeann 57
Wykres 34. Czy sytuacje takie miaty miejsce réwniez w okresie ostatniego roku?................. 57
Wykres 35. Program ,,Sprawiedliwo$¢” finansowany z Norweskiego Mechanizmu
Finansowego miat na celu wzmocnienie praworzgdnosci, obejmujgc dwa obszary wsparcia:

Stuzba Wiezienna i areszt przedprocesowy oraz Przeciwdziatanie przemocy domowe;j i

przemocy ze wzgledu na pteé. Czy styszat(a) Pan/Pani o tym programie”? .........ccccceevveeenee. 58
Wykres 36. W jaki sposéb dowiedziat(a) sie Pan/Pani o Programie? .........cccceevvevveecreennveennen. 59
Wykres 37. Jak okreslit(a)by Pan/Pani swoje odczucia zwigzane z Programem?.................... 59

Wykres 38. Czy miat(a) Pan/Pani bezposredni kontakt z dziataniami realizowanymi w ramach
(o 0T = =] 41U 1P UPRRP 60
Wykres 39. Czy uwaza Pan/Pani, ze dziatania Programu ,Sprawiedliwos¢” przyczynity sie do
poprawy bezpieczenristwa i sprawiedliwosci W POISCE?......ouiieiieiiiiiieeeee e, 60
Wykres 40. Jak ocenia Pan/Pani sposéb informowania spoteczeristwa o Programie
,Sprawiedliwosé” ijego dziataniaCh? ... 61
Wykres 41. Czy Pana/Pani zdaniem w przypadku realizowania podobnej inicjatywy w
przysztosci nalezatoby zwiekszy¢ zakres dziatan informacyjno-promocyjnych, majgcych na
celu informowanie spoteczenstwa o jej realizacji? .....cccceeeeceiiiieeiei e, 62
Wykres 42. Czy uwaza Pan/Pani, ze w Polsce potrzebne sg kolejne tego typu dziatania na
rzecz poprawy bezpieczenstwa i SprawiedliwosSCi? .....ccovveeeiieiiiiiiiiiieeeee e 62
POWINNA NOSIC t€ SAMG NAZWE?...uvrreeeieeeieieitrrereeeeeeieiiirrreeeeeeeeessstrraeeeeeseessssssrreseeesessensssrssenes 63
Wykres 44. Jakie obszary powinny by¢ priorytetem w przysztych programach dotyczacych
bezpieczenstwa i SPrawiedliWOSCi? . .......ooivciiiieiiee e e e e arre s 64

Wykres 45. Jak Pan/Pani ocenia skutecznos¢ procesu resocjalizacji oséb skazanych w Polsce?

Wykres 46. Jeden z realizowanych projektéw nosit nazwe Pilotazowe kompleksy
penitencjarne. W jego ramach opracowano m.in. zaawansowane algorytmy stuzgce ocenie

ryzyka recydywy wsrdd osdb osadzonych w zaktadach karnych, utatwiajgc podejmowanie
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decyzji dotyczgcych np. zwolnien warunkowych. Jak ocenia Pan/Pani wykorzystywanie takich
AlZOrytMOW W WIEZIENNICEWIE .. eeiiiee ittt ettt e s s e e e s sbre e e e ssabaeeessntaeeesnnns 65
Wykres 47. Czy w Pana/Pani opinii zasadne jest inwestowanie w kolejne dziatania majgce na
celu przeciwdziatanie zjawisku przemocy domowej, w tym wsrod oséb starszych i z
NIEPEINOSPIaWNOSCIAMI? .. .eiiii ittt e e e e e et e e e e e e e e erabae e e e esraeeeesanseeeeesanens 66
Wykres 48. Czy w tym zakresie Pana/Pani zdaniem wtasciwe jest podejmowanie takich
dziatan, jak organizacja szkolen dla odpowiednich stuzb, publikacja materiatéw edukacyjnych
oraz realizacja naboréw wnioskow na projekty majgce na celu rozwdj lokalnych systemow
przeciwdziatania przemocy dOMOWE]? .........uiiiiiiiiiiiciceee e e e e e aarees 67
Wykres 49. Czy Pana/Pani zdaniem przyszte dziatania z zakresu przeciwdziatania przemocy
powinny zostac szczegdlnie ukierunkowane na przeciwdziatanie przemocy wobec oséb

starszych i z niepetnoSPrawnOSCIaMI? .......oiieiiiiiic e e e e e e 68
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