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Pytania do zapytania ofertowego na wykonanie ustugi

w zakresie obstugi ptatnosci bezgotéwkowych, ich autoryzaciji
oraz przetwarzania i rozliczania transakgcji przy uzyciu kart
ptatniczych w ramach systemu e-Urzad Skarbowy

Szanowni Panstwo,

W zwigzku z otrzymanymi pytaniami o dotyczacym zaproszenia do sktadania ofert
na wykonanie ustugi w zakresie obstugi ptatnosci bezgotéwkowych, ich autoryzacji
oraz przetwarzania i rozliczania transakcji przy uzyciu kart ptatniczych w ramach
systemu e-Urzad Skarbowy, przekazuje odpowiedz Departamentu Poboru
Podatkéw w Ministerstwie Finanséw.

Pytanie 1

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na wydtuzenie terminu sktadania ofert
o dodatkowe 7 dni.

Odpowiedz

Zamawiajacy nie przedtuza terminu na sktadanie ofert, termin wskazany
W zaproszeniu pozostaje bez zmian.

Pytanie 2

Czy zapisy projektu umowy moga by¢ negocjowalne na etapie postepowania, po
jego zakonczeniu w trakcie trwania wspotpracy?
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Odpowiedz

Zamawiajacy przewiduje zmiany zapiséw projektu umowy wytacznie na etapie
postepowania, przed otwarciem ofert.

Pytanie 3

Czy zatacznik nr 8 ktéry znajduje sie w spisie zatagcznikdw w projekcie umowy jest
dokumentem ktéry powinien dostarczy¢ Wykonawca? Jezeli tak, jaki jest
oczekiwany zakres informacyjny zatacznika?

Odpowiedz

Zatacznik nr 8 do projektu umowy to dokument, ktéry powinien dostarczy¢
Wykonawca. Zamawiajacy nie stawia wymogoéw co do zakresu zawartych
informacji.

Pytanie 4

Czy Zamawiajacy wyraza cheé na otrzymanie oferty na dodatkowe metody
ptatnosci ktore nie zostaty wskazane w umowie?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie oczekuje ofert na dodatkowe metody ptatnosci.

Pytanie 5

Pytanie do zatacznika nr9 PWOB. Czy Zamawiajacy rozwaza aktualizacje
zatagcznika o nowsza wersje wyciggu o nr.15 w przypadku zawarcia umowy w 2025
roku? (Wersja 15 reguluje warunki wspdtpracy w przypadku podpisania umowy w
2025 roku, wersja 14 ktéra jest zatgcznikiem do umowy reguluje warunki
wspotpracy w przypadku nawigzana wspotpracy w 2024 roku).

Odpowiedz

Zamawiajacy przewiduje, ze w sytuacji zawarcia umowy w roku 2025, zatacznik
nr 9 POWB musi by¢ aktualny na 2025 rok.

Pytanie 6

W jakim terminie od ztozenia oferty zostang ogtoszone wyniki oraz czy
Wykonawcy otrzymaja informacje na temat podjetej przez Zamawiajgcego decyzji?

Odpowiedz

Zamawiajacy przewiduje ogtoszenie wyboru Wykonawcy do konca 2024 roku.
Informacja w tej sprawie zostanie opublikowania na stronie BIP Ministerstwa
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Finanséw - Zaméwienia publiczne https://www.gov.pl/web/finanse/zaproszenie-
do-skladania-ofert-na-wykonanie-uslugi-w-zakresie-obslugi-platnosci-
bezgotowkowych-ich-autoryzacji-oraz-przetwarzania-i-rozliczania-transakcji-
przy-uzyciu-kart-platniczych-w-ramach-systemu-e-urzad-skarbowy

Pytanie 7

W jakim terminie od ogtoszenia wynikéw zostanie podpisana umowa pomiedzy
Zamawiajacym, a Wykonawca.

Odpowiedz

Zamawiajacy przyjmuje, ze Umowa zostanie podpisana po 31 grudnia 2024 roku.
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Pytanie 8

Pytanie dotyczace Zatacznika 1 do OPZ Specyfikacja Wymagan §2 Struktura
przelewu zbiorczego. Czy bedzie to jeden zbiorczy przelew na jeden wskazany
rachunek czy moze dane rachunku do przelewu beda zmienne. Jezeli zmienne to na
jakiej zasadzie bedziemy otrzymywali wsad do odpowiedniej kreacji?

Odpowiedz

Zgodnie z paragraf 2 pkt 3 jest to zbiorczy przelew na 1 mikrorachunek.
Pytanie 9

Pytanie dotyczace Zatacznika 1 do OPZ Opis przedmiotu Zaméwienia.

3.1.4.9 Czy strona gdzie petent ma wprowadzi¢ dane karty jaka chce dokonaé
ptatnosci za podatek ma by¢ w formacie/ wygladzie przelewu podatkowego?

Odpowiedz

Zamawiajacy nie wymaga by strona na ktérej klient wprowadza dane karty byta w
formacie przelewu podatkowego.

Pytanie 10

Pytanie dotyczace: Formularz ofertowy/kryterium oceny/SLA - Ustuga dostepna
na poziomie 100% - w roku. Ktérej doktadnie ustugi oraz jakiego procesu dotyczy
wskazany poziom SLA. Jaka jest definicja dostepnosci ustugi?

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, ustuga dostepna na poziomie 100%, oznacza, ze ustuga dla
klienta jest dostepna 24 godziny na dobe przez 365 dni i dotyczy ustugi dostepnosci
autoryzacji ptatnosci oraz procesu rozliczen. Wedtug Zamawiajacego, dostepnosc
ustugi to dostepnos¢ systemu dostawcy.

Pytanie 11

Pytanie dotyczace Zatacznika 1 do OPZ Specyfikacja Wymagan.

Jak powinien wygladac przelew zbiorczy wykonany w strukturze przelewu
podatkowego? Taki przelew nie bedzie kompletny gdyz do rozksiegowania na
mikrorachunki beda potrzebne dodatkowe informacje na temat poszczegélnych
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przelewdéw wchodzacych w sktad przelewu zbiorczego. Niezbedne jest
potwierdzenie ewentualnie specyfikacja techniczna takiego/takich
przelewu/przelewéw orazich lista. Czy Zamawiajacy dostarczy niezbedne
informacje w tym zakresie?

Odpowiedz

Zamawiajacy wyjasnia, ze szczegbétowe wytyczne w zakresie obstugi transakcji,
przeprowadzenia rozliczen w tym m.in. w zakresie struktury przelewu zbiorczego
dla MF oraz struktury plikéw rozliczeniowych zostaty szczegétowo opisane w
Zataczniku 1 do Opisu Przedmiotu Zamoéwienia - Specyfikacja wymagan do
zaksiegowania transakcji w systemie MF.

Pytanie 12

Pytanie dotyczy Zatacznika 1 do OPZ Opis Przedmiotu Zaméwienia

3.1.3 Dostep do systemu Autoryzacyjno-Rozliczeniowego umozliwiajacy przeglad
wszystkich transakcji dokonywanych przez interfejs API.

Jakie jest doktadne oczekiwanie w tym zakresie? Czy chodzi o dostep do bramki
ecomm. Prosimy o doprecyzowanie.

Odpowiedz

Zamawiajacy oczekuje mozliwosci odpytywania przez API o status ptatnosci .
Pytanie 13

Pytanie dotyczy Zatacznika 1 OPZ Opis Przedmiotu Zamoéwienia

3.1.2.2. dokumentacje zwigzana z dedykowanym modutem rozliczen dla transakcji
Zamawiajacego. - czy chodzi o warunki handlowe oraz model rozliczeh z PWOB?
Jezeli nie prosze o wyjasnienie.

Odpowiedz

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca udostepnit Zamawiajagcemu dokumentacje
techniczng i integracyjng Systemu Autoryzacyjno-Rozliczeniowego w zakresie
modutu rozliczen dla transakcji Zamawiajacego zgodnie z pkt 3.1.2 Opisu
przedmiotu zaméwienia.

Pytanie 14

Pytanie dotyczy Zatacznik 1 OPZ_ Opis Przedmiotu Zamoéwienia
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3.1.4.1.1.1.4 - co wykonawca ma zrobi¢ ze wskazanymi danymi otrzymanymi od
Zamawiajacego?

Odpowiedz

Zamawiajacy oczekuje, ze unikalnego identyfikatora zobowigzania z 3.1.4.1.1.1.4
zostanie przekazany przez dostawce w pliku ze zrealizowanymi transakcjami za
dany dzien wraz z pozostatymi danymi zawartymi w punkcie 3.1.4.1.1.1.

Pytanie 15

Pytanie dotyczy Zatacznik 1 OPZ_ Opis Przedmiotu Zamoéwienia

3.1.5 - czy na formatce gdzie sg uzupetniane dane karty ma takze by¢ prezentowana
informacja o typie podatku?

jesli tak - czy tego typu specyfikacje uzyskamy od Zamawiajacego?

Odpowiedz

Zamawiajacy dane dotyczace podatku umiesci w polu opis zobowigzania
(3.14.1.1.1.).

Pytanie 16

Pytanie dotyczy Zatacznik 1 OPZ_ Opis Przedmiotu Zamoéwienia
3.1.4.9. Czy strona gdzie petent ma wprowadzi¢ dane karty jaka chce dokonac
ptatnosé za podatek ma by¢ w formacie/ wygladzie przelewu podatkowego?

Odpowiedz
Na stronie Dostawcy klient ma zautoryzowad ptatnosé widzac dane: dotyczace

identyfikacji Zamawiajacego, kwoty, opisu zobowigzania. Jes$li Zamawiajacy
prezentuje wiecej danych na stronie, mogg one pozostac.

Z wyrazami szacunku

Katarzyna Olender-Stankiewicz
zastepca dyrektora

Departamentu Poboru Podatkow
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