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Wystapienie pokontrolne

Na podstawie art. 186 ust. 1 pkt 3 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy
zastepczej! oraz rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do
przeprowadzania kontroli2, w dniu 10 marca 2025 r. zostata przeprowadzona kontrola
w trybie uproszczonym w Placéwce Opiekunczo-Wychowawczej ,Przy fontannach” w
Szczecinie przy Al. Papieza Jana Pawta |l 43/7. Kontrole na podstawie upowaznienia
nr 25/2025 z 3 marca 2025 r. przeprowadzit zesp6t inspektoréw Wydziatu Zdrowia i
Polityki Spotecznej Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego w Szczecinie w
sktadzie: Matgorzata Andraszkiewicz - starszy inspektor wojewddzki, osoba kierujaca
zespotem i Justyna Jarczewska - starszy inspektor wojewddzki.

Przedmiotem kontroli byta dziatalnos¢ placowki w zakresie wybranych zadan
dotyczacych opieki i wychowania, ze szczegdlnym uwzglednieniem praw dziecka.

akta kontroli str. 1

Podstawy dokonanych ustalen:
— ankiety i rozmowy przeprowadzone wséréd 8 wychowankow,
— ogledziny pomieszczen placowki,
— informacji przekazanych przez wychowawce petnigcego w tym dniu dyzur,
— analiza dokumentacji znajdujacej sie w placéwce.

Dziatalnos¢ placéwki w zakresie objetym kontrolg oceniam pozytywnie z
nieprawidtowosciami.?

1 Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2025 r.
poz. 49),

2 Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 21 sierpnia 2015 r. w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymacji uprawniajacej do przeprowadzania
kontroli (Dz. U. z 2015 r. poz. 1477),

3 Do oceny kontrolowanego podmiotu stosuje sie 4-stopniowa skale ocen: pozytywna, pozytywna z
uchybieniami, pozytywna z nieprawidtowosciami i negatywna.

Wydziat Zdrowia i Polityki Spotecznej Adres: Waty Chrobrego 4
telefon: +48 91 4303 243 70-502 Szczecin
adres e-mail: zps@szczecin.uw.gov.pl strona: www.gov.pl/web/uw-zachodniopomorski



Do Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego wptyneto pismo z Ministerstwa
Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej z 23 stycznia 2025 r. przekazujace anonimowa
korespondencje wskazujgca na koniecznos$¢ przeprowadzenia kontroli we wszystkich
palcéwkach opiekuriczo wychowawczych wchodzacych w strukture Centrum Opieki
nad Dzieckiem w Szczecinie, w tym w Placowce Opiekuinczo-Wychowawczej ,, Przy
fontannach”. Dotaczona do pisma dokumentacja zawierata zarzuty dotyczace m.in.
nieprzestrzegania praw dziecka oraz nieodpowiednich warunkéw lokalowych.

Oceny dziatalnosci dokonano na podstawie szczegétowej analizy realizacji przez
placéwke nastepujacych zadan:

1. Warunki lokalowe, zapewnienie dzieciom wyzywienia, wyposazenia w odziez,
obuwie i srodki higieny osobiste;j.

Placéwka znajduje sie w kamienicy, na drugim pietrze. llos¢ miejsc w placéwce jest
zgodna z regulaminem, ktory wskazuje, ze przeznaczona jest dla 13 wychowankow.
Pokoje wychowankéw wyposazone sg w biurka, szafki, szafy ubraniowe adekwatnie
do potrzeb dzieci. Osobne tazienki dla dziewczat i chtopcéw wyposazone sg w pralki
oraz suszarki do ubran. Kontrolujgcy sprawdzili réwniez, czy tazienki s zamykane, tak
by wychowankowie mieli prawo do intymnosci - tazienki byty zamykane na klucz. W
tazienkach znajdowaty sie rowniez srodki higieny osobistej oraz kosmetyki. W sktad
pomieszczen placéwki wchodzit réwniez salon, w ktérym znajdowat sie duzy stét z
krzestami, wypoczynek, stanowisko komputerowe, telewizor, a takze ksiazki, gry
dostosowane do wieku wychowankéw. Obok salonu znajdowata sie kuchnia
wyposazona w sprzet gospodarstwa domowego, szafki kuchenne, lodéwke (druga
lodéwka znajduje sie w osobnym pomieszczeniu - spizarni, gdzie s3 zgromadzone
zapasy i uzupetniane na biezaco). W spizarni, ktéra zamykana jest na klucz znajdowaty
sie rowniez zapasy kosmetykow oraz srodkéw higieny osobistej. Lodéwka w
pomieszczeniu kuchennym byta dla dzieci ogdélnodostepna, znajdowaty sie w niej
zréznicowane produkty tj. ser, wedliny, owoce, warzywa. W szafkach dostepne byto
réznego rodzaju pieczywo, dzemy, kremy czekoladowe, ptatki $niadaniowe. Dzieci nie
zgtaszaty uwag w kwestii dostepnosci do artykutéw spozywczych. W ocenie
kontrolujgcych ilos¢ i réznorodnos$¢ produktéw spozywczych byta adekwatna do
liczby i indywidualnych potrzeb wychowankéw. Na dzien kontroli w placéwce
przebywato jedno dziecko o specjalnych potrzebach zywieniowych, jego produkty
spozywcze znajdowaty sie w osobnej szafce. Zesp6t kontrolny dokonujgc ogledzin
pomieszczen placéwki nie stwierdzit wystepowania zagrzybien, brudnych Scian,
nieprzyjemnych zapachéw. W trakcie kontroli uzyskano informacje, ze troje
wychowankéw przyjmuje na state leki, w tym dwoje leki psychiatryczne, a jedno leki
na tarczyce. Leki przechowywane byty w zamknietej szafce, a ich podawanie byto
dokumentowane w prowadzonym w placéwce rejestrze. Analiza ankiet oraz rozmowy
z wychowankami wskazaty, ze wszyscy wychowankowie wyposazeni sg w odziez oraz
obuwie dostosowane do pér roku, a potrzeby w tym zakresie sg na biezgco
realizowane. Podobnie byto w kwestii Srodkéw higieny osobistej i kosmetykéw -
wychowankowie wskazywali o ich dostepnosci. Na dzien kontroli w placéwce
przebywato jedno dziecko, ktore wymagato do pielegnacji dermokosmetykow.
Placéwka na ten cel otrzymywata dodatkowe fundusze z Centrum Opieki nad
Dzieckiem.

Nie stwierdzono nieprawidtowosci w omawianym zakresie.
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2. Przestrzeganie praw dziecka

Na dzien kontroli w placowce umieszczonych byto 13 wychowankéw. Na co dzien
przebywato w niej 10, dwoje obowigzek szkolny realizowato w mtodziezowym
osrodku wychowawczym, a jeden w specjalnym osrodku szkolno-wychowawczym.
Ankiete oraz rozmowy przeprowadzono z 8 wychowankami. Wszyscy
wychowankowie potwierdzili, ze w placowce mogg utrzymywacé kontakt z osobami ze
swojego najblizszego otoczenia. Na pytanie z kim w placowce mozesz porozmawiac o
swoich problemach, 2 - wskazato wychowawce, po 1 z kolezankg i p.[tekst wytgczony
Z jawnosci], bratem. Jeden z wychowankéw wskazat, ze z nikim. Na pytanie o to, z
ktérymi pracownikami masz dobre relacje w placéwce, wychowankowie odpowiadali,
6 - p. [tekst wytaczony z jawnosci], p.[tekst wytaczony z jawnosci] i p. [tekst
wytaczony z jawnoscil, 5 - wskazato p. [tekst wytgczony z jawnosci][tekst wytaczony
Z jawnosci], 2 - p. [tekst wytgczony z jawnosci], a po 1 wskazato p. [tekst wytgczony z
jawnosci] i ze wszystkimi. Na pytanie ,,czy masz mozliwos$¢ rozmowy z psychologiem,
terapeuta, pedagogiem w placéwce, gdy tego potrzebujesz?” - dwoje dzieci nie
udzielito odpowiedzi, 1 odpowiedziato cyt. ,nie, bo pan psycholog jest rzadko i nic nie
robi”.

Wsrdd nagréd stosowanych w placowce dzieci wymienity: wieksze kieszonkowe,
pochwaty, dtuzszy czas na zwalnianie sie. Jedna osoba wskazata, ze nie wie jakie sg
nagrody.

Jako kary dzieci wskazaty: nizsze kieszonkowe, zakaz zwalniania sie, zakaz na telefon
na kilka godzin.

W sytuaciji, kiedy nie zgadzaja sie z karg wychowankowie wskazali, ze mogg odwotac
sie do dyrektora. Troje dzieci wskazato, ze nic nie moze zrobi¢ a dwoje, ze nie wie.
Na pytanie “Czy w placéwce zdarzaty sie Tobie lub innym wychowankom przypadki
przemocy” dzieci odpowiedziaty nastepujaco:

nie spotkato | widziat | kto byt sprawca?
mnie em dorosty | dziecko

kopania, bicia, szarpania, itp. 5 1 3 2 2

p. [tekst

wytaczo

ny z
jawnosci
]

wyzywania, wysmiewania, obrazania, 6 1 2 0 2
zastraszania, itp.
,Ztego dotyku”, podgladania, 7 0 1 2 0
obnazania, itp. p. [tekst

wytaczo

ny z
jawnosci
]

wymuszania, wytudzania pieniedzy 5 3 0 0 3
lub innych rzeczy, kradziezy
namawiania do stosowania srodkéw 8 0 0 0 0
odurzajacych (alkohol, narkotyki,
dopalacze, itp.)
namawiania do ogladania szkodliwych 8 0 0 0 0
tresci (przemoc, okrucienstwo wobec




zwierzat, pornografia, zachowania
szkodliwe dla zdrowia - patostreamy,
wyzwania, itp.)

Z przeprowadzonej ankiety oraz rozméw z dzie¢mi wynika, ze w placéwce
sporadycznie pojawiajg sie zachowania przemocowe (pomiedzy wychowankami), ale
miejsce maja niewtasciwe zachowania jednego z wychowawcéw - p. [tekst wytgczony
Z jawnosci]. Zachowania te opisane zostaty w dalszej czesci wystgpienia w pytaniu o
relacje wychowankéw z pracownikami placéwki.

Na pytanie dotyczace kieszonkowego, wszyscy wychowankowie wskazali, ze zawsze
dostali przynajmniej najmniejszg kwote do wtasnego dysponowania.

Na pytanie co robisz w czasie wolnym wychowankowie wskazali m.in.: gram, czytam,
ogladam, wychodze na dwor, $pie, rozmawiam, pomagam, rysuje, wychodze na boisko,
gram w pitke, gram na komputerze, zwalniam sie, wychodze ze znajomymi, ogladam
filmy, stucham muzyki, rozmawiam z chtopakiem.

Matoletni oraz wychowawca w rozmowie przyznali, ze sg ustalone tygodniowe
dyzury, w ramach ktérych dbajg o czysto$¢ i porzadek poszczegdlnych pomieszczen
na terenie placéwki.

W rozmowie z kontrolujgcymi zaden wychowanek nie wskazat, ze jest nadmiernie
obcigzony obowigzkami. Wskazali, ze majg czas wolny i mogg go spedza¢ w dowolny,
akceptowalny sposdb, jak réwniez maja czas na rozwijanie swoich pasji i
Zainteresowan.

Na pytanie o to, z ktérymi pracownikami placéwki masz zte relacje, piecioro (na 8)
wskazato, ze zte relacje majg z p. [tekst wytgczony z jawnosci]. Wéréd wypowiedzi na
ten temat pojawito sie cyt. ,ignoruje moje prosby, by sciszyt telewizor”, , nie mozna
sie z nim normalnie dogadac¢, nie umie uszanowac wielu rzeczy”, ,zle podchodzi do
wychowankéw”, ,nie pozwala zjes¢ po 20:00”, ,pali papierosy na balkonie nad ranem,
w nocy podczas naszego snu wchodzi bez pukania do pokoju (w pokoju dziewczynek
jest balkon), a jak mu zwracamy uwage to mowi nie przesadzajcie”, ,szarpnat mnie”,
,2bytam swiadkiem, jak patrzyt sie na posladki wychowanki”. W indywidualne;j
rozmowie z wychowankami pojawity sie wypowiedzi, cyt. , p. [tekst wytaczony z
jawnosci] wynosi jedzenie z placéwki, pakuje do plecaka makaron, zupy”, ,wyjada
stodycze np. lepsze czekolady, robi to w nocy”, ,jak p. [tekst wytaczony z jawnosci]
jest na dyzurze, to nie wracam szybko do placéwki”. Uwagi wychowankdéw, co do
zachowania p.[tekst wytgczony z jawnosci] pojawity sie podczas kontroli
kompleksowej przeprowadzonej w placéwce w dniach 5-9 lutego 2024 r. Wydano
wowczas zalecenie ,wyeliminowacé zachowanie pracownika powodujgce dyskomfort
dzieci”. Dyrektor Centrum Opieki nad Dzieckiem udzielita odpowiedzi na zalecenie: ,w
dniu 15 lutego 2024 r. zostato przeprowadzone spotkanie z panem [tekst wytaczony z
jawnosci], z ktérym ponownie zostaty omowione zasady komunikacji z wychowankami
oraz zakres obowigzkéw wychowawcy. Podczas spotkania szczegdlng uwage
poswiecono budowaniu i utrzymaniu prawidtowych relacji dorosty - dziecko oraz
wskazano mozliwos¢ korzystania ze wsparcia w pracy wychowawczej z metod takich
jak: Porozumienie Bez Przemocy, Pozytywna Dyscyplina”.

W ocenie kontrolujgcych p. [tekst wytaczony z jawnosci] narusza prawa dziecka do
intymnosci i do wtasnego zdania, a takze prawo do swobodnego korzystania z
jedzenia. Stwierdzi¢ zatem nalezy, ze spotkanie z p. [tekst wytgczony z jawnosci] w
kontekscie realizacji wydanego zalecenia pokontrolnego z kontroli przeprowadzonej w
lutym 2024 r. nie przyniosto pozadanych efektow.
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Podsumowanie ustalen kontroli

Stwierdzona nieprawidtowo$¢:

nieprzestrzegania praw dziecka do intymnosci, posiadania wtasnego zdania,
swobodnego dostepu do jedzenia przez jednego wychowawce.

Przyczyny stwierdzonej nieprawidtowosci:

1) brak wiedzy wychowawcy w zakresie praw dziecka, stosowania wtasciwych
metod wychowawczych, wtasciwych zachowan w relacjach wychowawca-
wychowanek,

2) wypalenie zawodowe.

Skutki stwierdzonych uchybien/nieprawidtowosci:
1) zaburzone poczucie bezpieczenstwa u wychowankéw, obnizona ich samoocena,
2) budowanie niewtasciwych relacji z wychowankami.

Osoby odpowiedzialne za stwierdzone nieprawidtowosci:

wychowawca placéwki, Dyrektor Centrum Opieki nad Dzieckiem w Szczecinie.

Uprawnienia jednostki kontrolowanej:

— zgodnie z art. 197d ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
oraz § 14 ust. 1 rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej w sprawie
przeprowadzania kontroli przez wojewode oraz wzoru legitymaciji
uprawniajacej do przeprowadzania kontroli, jednostka kontrolowana moze
zgtosi¢ umotywowane zastrzezenia do wystgpienia pokontrolnego w terminie 7
dni od daty jego otrzymania,

Whis w ksigzce kontroli: 34
Wystgpienie otrzymuija:
1) Dyrektor Centrum Opieki nad Dzieckiem im. Konstantego Maciejewicza w
Szczecinie,
2) a/a
W zwiazku ze stwierdzonymi nieprawidtowosciami w celu ich wyeliminowania oraz
podniesienia jakosci opieki nad wychowankami wydaje zalecenia znaczace:
1) przestrzegac praw dziecka do intymnosci, wtasnego zdania, swobodnego
dostepu do jedzenia,
2) wyeliminowac z procesu wychowawczego niewtasciwe zachowania u
jednego z wychowawcow.
Z upowaznienia
Wojewody Zachodniopomorskiego
Dawid Krystek
Il Wicewojewoda

Zespot inspektorow:

Matgorzata Andraszkiewicz
Starszy inspektor wojewodzki
Justyna Jarczewska

Starszy inspektor wojewédzki

Zastepca Dyrektora Wydziatu Zdrowia i Polityki Spotecznej
Zachodniopomorskiego Urzedu Wojewddzkiego
Izabela Wojtczak-Sikorska



Klauzula anonimizacji

A.

B.

Zakres wytaczenia: informacje mogace bezposrednio lub w kontekscie ujawnié
dane osobowe osoby fizycznej.

Podstawa prawna wytaczenia i przetwarzania: art. 5 ust.2 ustawy z dnia 6
wrzesnia 2001r. o dostepie do informacji publicznej( Dz. U. z 2022r poz. 902 -
tekst jednolity), art. 5 ust.1. lit. B oraz art.6 ust.1 lit. C Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych, oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE

Osoba, ktora dokonata wytaczenia: Dyrektor Wydziatu Zdrowia i Polityki
Spotecznej

Podmiot w interesie ktérego dokonano wytaczenia z jawnosci: art. 8 ust. 5
w zwigzku z art. 5 ust. 2 ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. o dostepie do
informacji publicznej: (osoby fizyczne)



