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PLAN WYK+tADU
) Model 12 Poziomow Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztow (IFAC)

. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztow (ABC)
- Zasoby (resources)
- Dziatania (activities)
- Obiekty kosztowe (cost objects)
. Zasobowy Rachunek Kosztow
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
- Koszty zasobéw wspétdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych
- Peten koszt zasobu
. Model Zasobu
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
- Koszty state i zmienne
- Miara wielkos$ci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobow

. Koszty niewykorzystanych zasobéw
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

- Nosniki kosztéw zasobow (resource drivers)
- Kalkulacja kosztow dziatan

- Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)

- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania howoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie
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MODEL 12 POZIOMOW DOJRZALOSCI
W KALKULACJI KOSZTOW

« Miedzynarodowa Federacja Ksiegowych (IFAC), globalna
organizacja zrzeszajgca 164 organizacji ksiegowych i rewidentow
w 125 krajach, opublikowata Model 12 Pozioméw Dojrzatosci
w Kalkulacji Kosztow.

« Model ten stanowi materiat uzupetniajgcy do Miedzynarodowych
Wytycznych Dobrych Praktyk w zakresie Oceny i Ulepszenia Metod
Kalkulacji Kosztow zarowno w sektorze komercyjnym, publicznym,
edukacyjnym i nie dziatajgcym dla zysku.

1FAC

International Federation
of Accountants
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. Pull Time-driven Accounting
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| Kalkulacja dojrzatosci
. . iewykorzy- 10 ] o
' kosztéw stanvch RCA: w kalkulacji i
| obstugi i zasozc')w Poziom9z  planowaniu
) :POlepSZO.na raportowanie - 9 (TDABC)' kalkulaclq kOSZtOWI' )
Kalku,IaCja ' kalkulacja rentownosci Pro nozc;wan kosztow rentownosci
kOSZFOW.na | kosztow klientéw ewgrtoéci wydzialow
poziomie 1pogrednich 8 (ABRP); nodnikow x | Podstawowych,
konkretnych ! o Prognozowaneczasy pomocmczycM
. (|ndek5(?w)_ ! wa,rto_éc,n standardowe: wspierajacych
Poziom produktow i ! 7 . nosn;(lgow_x _
Usiug z : —_— KalkuIaCja staw I’ZUZyCIa Koncentracja
, narzutem 6 kosztow zasobow, na kosztach
Kalkulacja Kosztow A Poziom 6 Niewykorzy- . . bezposrednich
kosztow grup posrednich stanych Budzetowanie
produktowych ! — oz zasobow Operacyjne  \warunki
igrup ustu i Push Activity- kalkulacja oparte na powtarzalnych
] H A P
e oo costng kostin ooy | robnkach G
; S Rachunek o
Kalkulgcla 5 i w kalkulacji ~ Klientéw oraz ngztt('jr\‘: GPK procesow
Etapow 4  kosztow kanatow Grenzplan-
Procesu : poszczegdl-  dystrybucii (PUSH kosten-
: h hnun
Slepy Rachunek ' M¢ L . Resource rec ¢}
3 kosztow 1 produktow i Ealkulaqba} . Consumption
2 standardo- 1 UStud C%Ssztfo(-)sesr\lljgl Accounting
— wych | -RCA)
1 Koszty bezposrednie : ulaci
) ) (3) oraz (4) Kalkulacja ! Kalkulacja
Ksiggowanie  uwzglednienie projektodva n ofertowa
Kosztow kosztéw posrednich zleceniowa: Cost-Driven ‘ AB C
. . Etapow i ABC
Ks&%ic;\%w'e Procesu i Opracowane na podstawie
Jdean ' International Federation of Accountants
accounting

(IFAC), July 2009. Trafne decyzje
i prawidiowa kalkulacja kosztow
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DWA KLUCZOWE KRYTERIA OCENY

Kazdy z 12 poziomow dojrzatosci oceniony  comti < e

Costing Continuum //

zostat pod wzgledem spetnienia dwoch |  tevelsof Maturity =

Pull Tim:
1A Activity-  drive 12
O StaWOW C r te rl OW O Ce n raC u n u <——— EXPENSE TRACKING, COST REPORTING ~—> bosed  AbC
and CONSUMPTIONS RATES B Gnimatein
Planning ion
Capacity
4 Customer Aware RCA:
. Improved Demand (ToARC) Level 9 with
" Treatment Sensitive ast al

of Indeirect

Simulation

d Costs

Improves

1.Prawidtowa kalkulacja kosztow, .msxz::@

Approximate
Output  Accuracy
Visibillity

budgeting  Repetivitive
work

conditions

2.Jakosc¢ informacji o kosztach krancowych =
(marginalnych).

rder Copyright ©uly 2009 by the
costne International Federation of Accountants (IFAC).
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1. PRAWIDLOWA KALKULACJA KOSZTOW

 Dotyczy powigzania kosztow posiadanego potencjalu zasobow
(typow i ilosci: maszyn, pracownikdw, medidw, pojazdow,
materiatdw, systeméw informatycznych itp.) 2z rezultatami,
produktami, ustugami i klientami, ktoére konsumujg te zasoby.

 Innymi stowy chodzi o poprawnos¢ realizowane] kalkulaciji
rozpoczynajgc od kosztow zasobow, az do produktéw, ustug
| klientow przedsiebiorstwa.

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
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2. JAKO SC INFORMACJI O KOSZTACH KRA NCOWYCH
(MARGINALNYCH)

 Drugie z kryteribw oceny mowi o prawidlowym odzwierciedleniu
natury (zmiennosci) kosztéw zuzywanych zasobow.

« Drugie kryterium wymaga pokazania, ze niektére zasoby
(a wiasciwie, ich koszty) zmieniajg sie wraz ze zmiang popytu na
konkretne produkty i ustugi firmy, podczas gdy koszty innych
zasobow pozostajg state, niezaleznie od zmian w wielkosci tego
popytu (Oczywiscie koszty sg state, az do momentu gdy nastepna
dyskretna jednostka danego zasobu nie bedzie potrzebna
do zwiekszenia jego potencjatu np. nowa maszyna, nowy pracownik
czy nowa licencja systemu informatycznego itp.).
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Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)

Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...

Procesowy rachunek kosztéw (ABC)
Zasoby (resources)
Dziatania (activities)
Obiekty kosztowe (cost objects)
Zasobowy Rachunek Kosztow
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
Koszty zasobow wspotdzielonych
Koszty ustug wewnetrznych
Peten koszt zasobu
Model Zasobu
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
Koszty state i zmienne
Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobéw
Koszty niewykorzystanych zasobow
Model Dziatania
Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow
Nosniki kosztow zasobdw (resource drivers)
Kalkulacja kosztow dziatan
Nosniki kosztéw dziatan (activity drivers)
Kalkulacja kosztow ustug i klientéw
Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzgdzanie kosztami dziatan
Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)

Wdrazanie i zastosowania howoczesnego rachunku kosztow
Podsumowanie

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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*
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*KALKULACJA KOSZTOW

RZECZYWISTYCH,

RAPORTOWANIE KOSZTO

ZUZYCIA ZASOBO

«Kalkulacja
kosztow grup
produktowych

i grup ustug

4
3

<
~
*Poziom
«Kalkulacja
Etapow
Procesu
«Slep
y
2
el
*Ksiggowanie
- - *Kosztow
*Ksiegowanie  ,etapsw Procesu
*Kosztow Llean accounting”
KAPITAt LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

*Koszty bezposrednie
(3) oraz (4) uwzglednienie
kosztéw posrednich

«Kalkulacja
kosztéw na
poziomie
konkretnych
(indeksow)
produktow
i ustug
Z narzutem
kosztow
posrednich

5

*Rachunek
kosztow
standardowych

«Kalkulacja
projektowa /
zleceniowa

*Polepszon
a kalkulacja
kosztéw
posrednich

*6

*Push
Activitybased
Costing (ABC)
*w kalkulacji
kosztéw
poszczeg6lnych
produktéw
i ustug

[1%\® PROCESY CZY KOSZTY ?

«Kalkulacja
kosztéw
obstugi i

raportowanie
rentownosci
klientow

o/

*Poziom 6
oraz kalkulacja
kosztow
i rentownosci
klientéw oraz
kanatéow
dystrybucji

«Kalkulacja
kosztu obstugi

«Cost-to-serve

«Kalkulacja
ofertowa
g

eKalkulacja
kosztow

Niewykorzy-
stanych
zasobow

8

«Kalkulacja
kosztow
Niewykorzy-
stanych
zasobow

«Zasobowy
Rachunek
Kosztow

*(PUSH
*Resource
Consumption
Accounting
»- RCA)

*PLANOWANIE KOSZTOW
| POTENCJALU ZASOBOW

*Pull
Activity-
based
Resource
Planning

9

*(ABRP);
Prognozowane
wartosci
nosnikéw
X stawki
zuzycia
zasobow;

*Budzetowanie
operacyjne
oparte na
nosnikach

*GPK
Grenzplan-
kosten-
rechnung

*Time-
driven ABC

10

*(TDABC);
Prognozowane
wartosci
nosnikéw
X czasy
standardowe;

*Koncentracja
na kosztach
bezposrednich

*Warunki
epowtarzalnych
dziatan
i proces6w

*Resource
Consumption
Accounting

11

*RCA:
*Poziom 9
z kalkulacjq,
kosztéw

wydziatow
podstawowych,
pomocniczych
i wspierajacych

*Symulacije

12

*Najwyzszy
poziom
dojrzatosci
w kalkulacji
i planowaniu
kosztéw i
rentownosci

*Opracowane na podstawie
eInternational Federation of Accountants

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

(IFAC), July 2009.

* *
* *
* *
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TRADYCYJNY RACHUNEK KOSZTOW

PRZYKLAD: Archiwum Urz edu

MPK Archiwum Urz edu: Koszt rodzajowy Koszt
Wynagrodzenia 6 939 862 zt
Swiadczenia na rzecz pracownikow 1 999 215 zi
Zuzycie materiatow 1 840 583 zt
Czynsze i dzierzawy 1 048 180 zi
Leasing 945 166 zt
Amortyzacja 811172 zt
Pozostate 270 320 zi
Ustugi obce 102 907 zt

Razem

13 957 404 zi

«Jakie podejmiesz decyzje, ktérych celem jest obnizenie kosztow?

i KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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ZMIANA MY SLENIA — PROCESOWE POSTRZEGANIE
ORGANIZACJI

PRZYKLAD: Archiwum Urz edu

*Tradycyjny rachunek kosztow *Procesowy rachunek kosztow

MPK Archiwum Urz edu: Koszt rodzajowy Koszt MPK Archiwum Urz edu: Proces / Dziatanie Koszt
Wynagrodzenia 6 939 862 zt Przyjmowanie i rejestrowanie dokumentéw w archiwum 3434017 zt
Swiadczenia na rzecz pracownikéw 1999 215 zt Sktadowanie dokumentéw w archiwum 2527 149 zt
Zuzycie materiatdw 1 840 583 zt Transportowanie dokumentéw do archiwum Panstwowego 1724 364 zt
Czynsze i dzierzawy 1048 180 zt Reprodukowanie przechowywanych dokumentow 1590 619 zt
Leasing 945 166 zt Wydawanie odpiséw dokumentacji 1477 954 zt
Amortyzacja 811172 z Udostepnianie dokumentéw zainteresowanym 1217 673 zt
Pozostate 270 320 zt Przygotowywanie dokumentéw do Archiwum Panstwowego 1001 759 zt
Ustugi obce 102 907 z Likwidowanie dokumentacji niearchiwalnej 400 322 zt
Razem 13 957 404 zt Wydawanie wyciggow 305 343 zt
Generowanie raportéw z dziatalnosci archiwum 278 204 zt

*Tradycyjne a nowoczesne zarz adzanie kosztami !

i KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY el 15
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TRADYCYJNY RACHUNEK KOSZTOW

PRZYKLAD: Oddziat Spraw Obywatelskich

MPK Oddziat Spraw Obywatelskich: Koszt rodzajowy Koszt
Wynagrodzenia 9 924 002 zt
Swiadczenia na rzecz pracownikow 2 858 877 zt
Zuzycie materiatow 2 632 034 zt
Czynsze i dzierzawy 1 498 897 zi
Leasing 1 351 587 zi
Amortyzacja 1159 976 zi
Pozostate 386 557 zi
Ustugi obce 147 157 zt

Razem 19 959 088 zt

«Jakie podejmiesz decyzje, ktérych celem jest obnizenie kosztow?

ﬂ KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPY OJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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PROCESOWY RACHUNEK KOSZTOW
PRZYKLAD: Oddziat Spraw Obywatelskich

MPK Oddziat Spraw Obywatelskich : Proces / Dziatanie Koszt
Wydawanie dowoddw osobistych 4910017 z
Wydawanie zaswiadczen o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej 3613 823 zi
Prowadzenie postepowan administracyjnych 2 465 840 zt
Przyjmowanie zgtoszen dotyczacych zameldowania i wymeldowania 2 274 585 zt
Wopisanie i skreslenie z rejestru wyborcow 2113475 zt
Przyjmowanie wnioskow o wydanie dowodu osobistego 1741273 zt
Wydawanie zaswiadczen z akt ewidencji ludnosci 1432 515 zt
Prowadzenie postepowan repatriacyjnych 572 460 zt
Prowadzenie ewidencji ludnosci 436 641 zt
Generowanie sprawozdan 397 831 zt

«Jakie podejmiesz decyzje, ktdrych celem jest obnizenie kosztow?

E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA AN

*
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY P 17
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ZMIANA MY SLENIA — PROCESOWE POSTRZEGANIE
ORGANIZACJI

PRZYKLAD : Archiwum Urz edu

*Tradycyjny rachunek kosztow *Procesowy rachunek kosztow

MPK Oddziat Spraw Obywatelskich : Koszt rodzajowy Koszt MPK Oddziat Spraw Obywatelskich : Proces / Dziatanie Koszt
Wynagrodzenia 9924 002 zt Wydawanie dowodéw osobistych 4910 017 zt
Swiadczenia na rzecz pracownikow 2 858 877 zt Wydawanie zaswiadczen: o wpisie do ewidencji dziatalnosci gospodarczej 3613823 zt
Zuzycie materiatéw 2 632 034 zt Prowadzenie postepowan administracyjnych 2 465 840 zt
Cazynsze i dzierzawy 1 498 897 7} Przyjmowanie zgtoszen dotyczacych zameldowania i wymeldowania 2274585 zt

; Wopisania i skre$lenia z rejestru wyborcow 2113475z
Leasing 1 351 587 zt P : W

- Przyjmowanie wnioskéw o wydanie dowodu osobistego 1741273 zt

Amortyzacja 1159 976 zt
Wydawanie zaswiadczen z akt ewidencji ludnosci 1432515 zt

Pozostate 386 557 zt
Prowadzenie postgpowan repatriacyjnych 572 460 zt

Ustugi obce 147 157 zt
Prowadzenie ewidencji ludnosci 436 641 zt

Razem 19 959 088 zt -

Generowanie sprawozdan 397 831 zt

*Tradycyjne a nowoczesne zarz gdzanie kosztami !

i KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
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PROCESY CZY KOSZTY? — OTO JEST PYTANIE...

Sposob przedstawiania menedzerom informacji kosztowych ma
znaczenie;

Przedstawianie informacji kosztowych w ujeciu procesow i dziatan
W SposOb automatyczny Kkieruje menedzera do myslenia
w kategoriach usprawnien a nie ciecia kosztow (redukowania
zasobow);

Menedzerowie zarzgadzajg dziataniami a nie kosztami, poniewaz
to wykonywanie dziatah powoduje powstawanie kosztow;

Dziatania sg naturalne dla cziowieka, dlatego tez informacja
kosztowa przedstawiona w ujeciu czynnosciowym jest doskonale
rozumiana w catej organizacii,

Procesowe ujecie organizacji nastawione jest na przysziosc
(wspiera rozwQj), natomiast ujecie kosztowe nastawione jest na
redukowanie zasobow.

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA K
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *

FUNDUSZ SPOLECZNY P
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Procesy czy koszty

Menedzerowie poszukujg bardziej precyzyjnych
metod kalkulacji kosztow, ktére sg w stanie

skutecznie spiera¢ podejmowanie trafnych
decyzji menedzerskich.

Kalkulacja
kosztow na
poziomie
konkretnych
. (indeksow)
Poziom produktow i
ustug z
kulaci narzutem
Kalkulacja kosztow
kosztow grup posrednich
produktowych
i grup ustug
Kalkulacja n
Etapow =
Procesu 4 -
Slepy Rachunek
J kosztéow
standardo-
ch
‘ Koszty bezposrednie W
(3) oraz (4) ;
‘ Ksiegowanie  uwzglednienie Kallacla
Kosztow kosztéw posrednich gleéeniowa !
. . Etapow
siegowanie 5 oo
Kosztow lean
KAPITAL LUREKhpiing:

Pol

kalkd
koszix
posrednn

-

Push
based
(AB

0sztow
oy,
nych
produktow i
ustug

y-

anych
zasobow

i
anie
osci

N

Poziom 6

oraz

y- kalkulacja

ng kosztéw

i rentownosci
clOW oraz

kanatéw

dystrybuciji

> |

Kalkulacja
kosztéw
Niewykorz
stanych
zasobd

Zasobo

Kosztéw

(PUSH
Resource

kosZr
Cost-to-semv

>0Q X

Op

ansumption

PLANOWANIE DZIAELAN —

| POTENCJALU
ZASOBOW
Symulicie
Resource
Consumption
Accounting g
Pull Time-driven
Activity- ABC
based
Resource Najwyz
Planning poziom
dojrzalg
RCA: w kalku
Poziom 9 z planows3
0 kalkulacja ~ koszto
rentow

podstawowych,
pomocniczych i
wspierajacych

ognozowane
wartosci
Qosnikow x

awki zuzycia

. . bez
3udzetowanie
Dperacyjne Warunki

"fm.e na powtarzaln
nosnikach

procesow

Tradycyjny rachunek kosztow
ma swoje ograniczenia !

Internationa
(IFAC), July 2009.

cucialoll O ACCUOUTILAlILS

Trafne decyzje
i prawidtowa kalkulacja koszlénzo
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PLAN WYKtADU

Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...

Procesowy rachunek kosztow (ABC)
Zasoby (resources)
Dziatania (activities)
Obiekty kosztowe (cost objects)
Zasobowy Rachunek Kosztow
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
Koszty zasobow wspotdzielonych
Koszty ustug wewnetrznych
Peten koszt zasobu

Model Zasobu
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.

Koszty state i zmienne
Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobéw

Koszty niewykorzystanych zasobow
Model Dziatania
Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow
Nosniki kosztow zasobdw (resource drivers)
Kalkulacja kosztow dziatan
Nosniki kosztéw dziatan (activity drivers)
Kalkulacja kosztow ustug i klientéw
Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzgdzanie kosztami dziatan
Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
Wdrazanie i zastosowania howoczesnego rachunku kosztow
Podsumowanie

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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N

TAC

*Poziom

*Ksiegowanie
*Kosztow

«Kalkulacja
Etapow
Procesu

2

*Ksiegowanie
*Kosztow

*Etapéw Procesu
Jean accounting”

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

*KALKULACJA KOSZTOW

RZECZYWISTYCH,

RAPORTOWANIE KOSZTO

ZUZYCIA ZASOBO

«Kalkulacja
kosztow grup
produktowych

i grup ustug

3

4

*Koszty bezposrednie
(3) oraz (4) uwzglednienie
kosztéw posrednich

«Kalkulacja
kosztéw na
poziomie
konkretnych
(indeksow)
produktow
i ustug
Z narzutem
kosztow
posrednich

5

*Rachunek
kosztow
standardowych

«Kalkulacja
projektowa /
zleceniowa

*Polepszon
a kalkulacja
kosztéw
posrednich

*6

*Push
Activitybased
Costing (ABC)
*w kalkulacji
kosztéw
poszczeg6lnych
produktéw
i ustug

RACHUNEK KOSZTOW ABC

«Kalkulacja
kosztéw
obstugi i

raportowanie
rentownosci
klientow

o/

*Poziom 6
oraz kalkulacja
kosztow
i rentownosci
klientéw oraz
kanatéow
dystrybucji

«Kalkulacja
kosztu obstugi

«Cost-to-serve

«Kalkulacja
ofertowa
g

eKalkulacja
kosztow
Niewykorzy-
stanych
zasobow

8

«Kalkulacja
kosztow
Niewykorzy-
stanych
zasobow

«Zasobowy
Rachunek
Kosztow

*(PUSH
*Resource
Consumption
Accounting
»- RCA)

*PLANOWANIE KOSZTOW
| POTENCJALU ZASOBOW

*Pull
Activity-
based
Resource
Planning

9

*(ABRP);
Prognozowane
wartosci
nosnikéw
X stawki
zuzycia
zasobow;

*Budzetowanie
operacyjne
oparte na
nosnikach

*GPK
Grenzplan-
kosten-
rechnung

*Time-
driven ABC

10

*(TDABC);
Prognozowane
wartosci
nosnikéw
X czasy
standardowe;

*Koncentracja
na kosztach
bezposrednich

*Warunki
epowtarzalnych
dziatan
i proces6w

*Resource
Consumption
Accounting

11

*RCA:
*Poziom 9
z kalkulacjq,
kosztéw

wydziatow
podstawowych,
pomocniczych
i wspierajacych

*Symulacije

12

*Najwyzszy
poziom
dojrzatosci
w kalkulacji
i planowaniu
kosztéw i
rentownosci

*Opracowane na podstawie

eInternational Federation of Accountants
(IFAC), July 2009.

UNIA EUROPEJSKA
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TRZY KLUCZOWE ELEMENTY KA ZDEJ ORGANIZACJI

«Kapitat, zasoby osobowe,

*Zasoby: o Sktadniki
ekonomiczne : samoc_hody, maszyny,
Korzvstvwane lub powierzchnia biurowa, systemy
\Qﬁlz a%eyvv\y trakcie informatyczne, komputery,
real%,;\zla ji dziatan” wozki widtowe, energia.
Dziatania: e« Praca, czynnosSci ‘ *Przetwarzanie zamowien,
wykonywane w organizacji” A kompletowanie dostaw,
transportowanie, przezbrajanie
™ maszyn, pakowanie,
telemarketing zamowien,
wystawianie faktur.
*Obiekty *,Klienci, produkty, ODBIORCA ODBIORCA «Klienci, PI’OdUkty, Dostawcy,
kosztowe:  dostawcy, kanaty % % Kanaly Dystrybuciji, Segmenty
E@%Elﬂ; I?fozgg(ze,sq Klientéw, Grupy Pr(zjjl:ktqv_ve,
. : L stugi itp.
dziatania” E E jﬁ{)
ﬁ KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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PROCESOWY RACHUNEK KOSZTOW (ABC)

*Rejestrowaria -
*Wydawanie
zezwolen

*Wydawanie
zaswiadczen

=1
T

*Gminy I

*Przedsi ¢biorc

y

*Obywatele

*Branze

Powiaty/

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

FUNDUSZ SPOLECZNY

*KALKULACJA
KOSzZTOW
ZASOBOW

*KALKULACJA
KOSZTOW
PROCESOW
| DZIALAN

*KALKULACJA

KOSZTOW USLUG

| KLIENTOW

UNIA EUROPEJSKA *
EUROPEJSKI *

*
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*Branze

*Przedsi ebiorc
y

L=

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

PROCESOWY RACHUNEK KOSZTOW (ABC)

[2]

=l

zaswiadczen

‘L

A

<

v

V

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

*KALKULACJA
KOSzZTOW
ZASOBOW

*KALKULACJA
KOSZTOW
PROCESOW
| DZIALAN

*KALKULACJA

KOSZTOW USLUG

| KLIENTOW
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AKADEMIA
—— BIZNESU
. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

— — Zasoby (resources)

- Dziatania (activities)
- Obiekty kosztowe (cost objects)
. Zasobowy Rachunek Kosztow
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
- Koszty zasobéw wspétdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych
- Peten koszt zasobu
. Model Zasobu
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
- Koszty state i zmienne
- Miara wielkos$ci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobow

. Koszty niewykorzystanych zasobéw
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

- Nosniki kosztéw zasobow (resource drivers)
- Kalkulacja kosztow dziatan

- Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)

- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania howoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie
KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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STRUKTURA SYSTEMU ABC/M ZASOBY

AKADEMIA
MDDP BIZNESU

Qy/ct ® oy otetPowierzechny Pracownic
*[1] [5] = k - ) ’H““ﬂ”””” °KALKULACJA
Nosniki kosztow zasobow NG : P , KOSZTOW
: ’ ' ZASOBOW
*[2] [6]
Nosniki kosztow dziatan
*[3]
Przypisanie bezposrednie
*[4]
Rozliczenie wzajemne *KALKULACJA
*Przetwarzanie KOSZTOW
*Rejestrowaria JQrJ vv]adzlr"" V22 /A PROCESOW
r J «Wydawanie *Wydawanie | DZIALAN
zezwolen zaswiadczen
0[2] y lt l
v A
l vy l
. Sbvivatele .Gminyi -KALKULACJA
y *Obywalele PQWJELU KOSZTOW U}SLUG
| KLIENTOW
i KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA .
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI *
FUNDUSZ SPOLECZNY 2 2 7
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PRZYKLADOWE ZASOBY

Administracja publiczna:

+ Wyposazenie informatyczne; * Energia elektryczna;
+ Referenci; + Woda;

* Inspektorzy; * Energia cieplna;

+ Kierownicy; + Uslugi konsultingowe.

+ Segregatory;

+ Serwery informatyczne;
+ System informatyczny;
* Dyrektor Jednostki;

+ Samochody osobowe;
+ Powierzchnia biurowa;
+ Powierzchnia archiwum;
+ Papier biurowy;

* *
* *
*

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI

i KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
FUNDUSZ SPOLECZNY
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PRZYKLADOWE ZASOBY

Procesy transportowe:

+ Wyposazenie informatyczne + Papier biurowy;
+ Kierowcy; * Energia elektryczna;
* Planisci transportu; * Energia cieplna.

+ System TMS;

« Srodki transportowe;

+ Wozkiwidlowe;

* Regaly magazynowe;

+ Powierzchnia biurowa;

* Powierzchnia magazynowa;
+ Terminale radiowe;

* *
* *
*

i KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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UKEAD RODZAJOWY KOSZTOW A KOSZTY
ZASOBOW

o Uklad rodzajowy kosztow grupuje koszty wedtug rodzaju, a nie
wedtug zasobow;

« Z danym zasobem mogg wigzac sie rézne koszty rodzajowe;

« Na kontach kosztow rodzajowych moga znajdowacC sie
,wymieszane” koszty roznych zasobow.

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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UKEAD RODZAJOWY KOSZTOW A KOSZTY
ZASOBOW

o Podstawowe rodzaje kosztow:

mortyzaCJa Y '
zycie materiatéw i energii; ST & axehiwum

%ugiobce;

glynagrodzenia; - -——___ _ .\
Jpezpieczenia spoteczne iinne = - === ===

swiadczenia z tytutu wynagrodzen;

datki i opfaty;
zostale koszty. ) @

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
hhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhhh EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY
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KTORE Z PONIZSZYCH TO ZASOBY?

» Kierowcy;

o Skanery komputerowe;
 Amortyzacja;

 Regaly archiwalne;

e Zuzycie materiatow;

« Swiadczenia narzecz pracownikow;
* Planowanie tras pojazdow;

e Qdziez robocza.

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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BIZNESU

ZASOBY

Glowne zasoby w organizacjach stuchaczy???
— Przyktad nr 1,
— Przyktad nr 2,
— Przyktad nr 3.

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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PLAN WYKtADU

. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

- Zasoby (resources)

= —  Dziatania (activities)

- Obiekty kosztowe (cost objects)

. Zasobowy Rachunek Kosztow

. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
- Koszty zasobéw wspétdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych
- Peten koszt zasobu

. Model Zasobu

. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
- Koszty state i zmienne
- Miara wielkos$ci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobow

. Koszty niewykorzystanych zasobéw
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

- Nosniki kosztéw zasobow (resource drivers)
- Kalkulacja kosztow dziatan

- Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)

- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania howoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie
E KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY P 34
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e | MDDP [elANI=|
m (S »Pfa_f;lo‘v/m]f;, «KALKULACJIA
J[1] [5] Va N ARG g KOSZTOW
Nosniki kosztow zasobow ' ) ZASOBOW
*[2] [6]
Nosniki kosztow dziatan
.[3] . . ~ <
Przypisanie bezposrednie v v
*[4] *KALKULACJA
Rozliczenie wzajéemne KOSZTOW
*Odpowiadaria PROCESO,W
*Wydawanie A Wydawanie | DZIALAN
zezwolen zaswiadczen
: ‘ *KALKULACJA
y -Obywatele KOSZTOW USLUG
| KLIENTOW

i KAPITAt LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

35



KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW “ AKADEMIA
s BIZNESU

{MDDP

o

‘Reprodukowan=
DZIALAN I E dokumentacii *REjestrowanie

obywatell

\Wydawanie
OCPISOW, *Wydawanie
dowoddw osobistych

* Dziatanie (czynnosc) jest tym, co ludzie
| systemy robig w organizacji. Podczas wykonywania
dziatan zuzywane sg zasoby organizacyjne.

 Dzialania sg dynamiczne, sg realizowane w czasie.

« Dobrze nazwane dziatanie wskazuje na rezultat i podkresla
powtarzalnosc.

Nazwa:

o Czasownik lub réwnowaznik zdania.
Przyktady:

* Przyjmowanie wnioskow o przemeldowanie;
 Wydawanie dowodow osobistych;

e Zamawianie materiatdw biurowych.

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
AAAAAAAAAAAAAAAAAA POINOSCI EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY
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*Reprodukowan=
SY N O N I M Y dokumentac

dowodow osobistych

 Dziatanie
e Czynnosc¢
e Operacja
o Ustuga
ﬂ KAPITALLUDZKI, o snoreise IR
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StOWNIK DZIALAN — PRZYKLADOWE DZIALANIA

* Przyjmowanie i rejestrowanie dokumentow w archiwum

« Sktadowanie dokumentow w archiwum

* Transportowanie dokumentéw do archiwum Panstwowego
 Reprodukowanie przechowywanych dokumentow
 Wydawanie odpiséw dokumentacji
 Likwidowanie dokumentacji niearchiwalne| i
 Wydawanie dowodow osobistych SRR, sivarie
 Wydawanie zaswiadczen o wpisie do ew. dziat. gosp.

* Przyjmowanie zgtoszen dot. zameldowania i wymeldowania

* Przyjmowanie wnioskoéw o wydanie dowodu osobistego

* Prowadzenie postepowan repatriacyjnych

« Wopisywanie i skreslanie z rejestru wyborcow

*Reprodukowarns
dokumentacji *Rejestrowanie
ohywatell

i KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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Przetwarzanie zapytan ofertowych
i ofertowanie;

Przyjmowanie, wpisywanie
| potwierdzanie zamowien;

Rezerwowanie zapasow i okreslanie daty
dostawy;

Planowanie tras pojazdow;
Planowanie zatadunkéw;

Przyjecie, kontrola i ztoZenie produktow do
skltadowania;

Sktadowanie produktow;
Kompletowanie produktow;
Zaladowywanie pojazdow;

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

SEOWNIK DZIALAN — PRZYKLADOWE DZIAEANIA
(MODEL SCOR)

Dostarczanie produktow

Generowanie dokumentow wysyiki;
Transportowanie do klienta;

Roztadowywanie i rozliczanie dostaw u klienta;
Instalowanie produktéw;

Wystawianie faktur.

*Reprodukowark=

*Rejestrowanie;
ehywatell

dokumentacii

\\Wydawenie
OdpPISOW!

*Wydawanie
dowodéw osobistych

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

* *
* *
* *
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ZASOBOWY RACHUNEK KOSZTOW
A KOSZTY DZIALAN

o« Zasobowy rachunek kosztow grupuje koszty wedtug typow
zasobow;

« Dany zas6b moze by¢ wykorzystywany do realizacji wielu dziatan.

* Przykiadowe zasoby:

*RozZiadewywanie:

Gs) Powierzchnia archiwum; pojazdou
Archiwisci; = o e
. . o e o T - ———— > «Transportowanie
KIerOWCy’ ------- -=7 sDokumentagcji
’ . e _ — -
s \WOzki widtowe; -
yd . -
y Srodki transportowe.  ~~ -Zatadowywanie
pojazdow.
H KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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KTORE Z PONIZSZYCH TO DZIALANIA?

e Stanowiska komputerowe,;

* Przyjmowanie wnioskow o dowod osobisty;
 Amortyzacja;

 Wydawanie paszportow;

 Powierzchnia archiwum;

 Wydawanie odpiséw dokumentac;j;

« Ustugi obce.

i KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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AKADEMIA
Wyiseld BlZNESU

DZIALANIE

Transportowanie
Dostaw

Glowne procesy i dziatania w organizacjach stuchaczy???
 Przykiad nr 1,
* Przykiad nr 2,
* Przykiad nr 3.

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
4 NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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LEKCJA Z POLA BITWY:

Dobrze nazwane dziatanie umozliwia zdefiniowanie
konkretnego rezultatu (produktu) dziatania!!!

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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- BIZNESU

PLAN WYKtADU

. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

- Zasoby (resources)
- Dziatania (activities)

=) — Obiekty kosztowe (cost objects)

. Zasobowy Rachunek Kosztow
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
- Koszty zasobéw wspétdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych
- Peten koszt zasobu
. Model Zasobu
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
- Koszty state i zmienne
- Miara wielkos$ci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobow

. Koszty niewykorzystanych zasobéw
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

- Nosniki kosztéw zasobow (resource drivers)
- Kalkulacja kosztow dziatan

- Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)

- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania howoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie
E KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY P 44
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AKADEMIA

[ MoDP REFANES

OBIEKTY KOSZTOWE

e Obiekty wyceniane w rachunku kosztow dziatan

 Obywatele
* Przedsiebiorstwa

o Urzedy

E KAPITAt LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

*Produkt A

*Produkt B

ukt N
*Produkt C

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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BIZNESU

{MDDP

o

DZIALANIA A KOSZTY OBIEKTOW KOSZTOWYCH

 Rachunek kosztow dziatan grupuje koszty w ujeciu dziatan;

« Dane dziatanie moze by¢ wykonywane na rzecz wielu obiektow
kosztowych.

* Przykiadowe dziatania: Obywatel A

Joddieydawanie paszportow;
Dzalanie )zyjmowanie wnioskow;

Dzilanie »|@Strow. zmian miejsca zam.;

*Obywatel N

.
..
.
ey
.
ey
----
.
.
.
s
ey
Pey
pes

i a1 LS P ERETCLLEELL L > «Urzad A
*Dziatanie dawanle Opln“, __________________________________ < ! |
Wekazywan le danych. e
*Urzad N
E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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KTORE Z PONIZSZYCH TO OBIEKTY KOSZTOWE?

* Budynek Biurowy;

e Jan Kowalski;

e Zuzycie materiatow;
 Paszporty;

» Cudzoziemcy;

e Transportowanie dokumentow;

» Papier biurowy.

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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{ MDDP

AKADEMIA
BIZNESU

OBIEKTY KOSZTOWE

Obiekty kosztowe w organizacjach stuchaczy???
 Przykiad nr 1,
* Przykiad nr 2,
e Przykiad nr 3.

| KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
FUNDUSZ SPOLECZNY

EUROPEJSKI
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- | MDDP E{pdpi=se)
AS EASY AS ABC III”
,, L B BN
[ -Systefowierzchiya *[1] racownic *KALKULACJA
o[]_] [5] ar Reterencl "J‘[EL‘[/'J‘[/C Biurowa Biura KOSZTOW
Nosniki kosztow zasobow Pracownicy™ e+ Y _ o ZASOBOW
Magazyny A =Y> *Biurow ““C“”[/(‘/frramzportov e
*[2] [6]
Nosniki kosztéw dZiatads ‘ ll l
3] *[1] |
Przypisanie bezposrednie v" vl
e -Przetwarzanie——\ *KALKULACJA
Rozliczenie wzajernne danych '\-Ewidencjonowanie *Prizetwarzanie KOSZTOW
: : ludnosci szapytan PROCESOW
-Rejestrowaria J ZELD /LEL ,
zmian w UGy, ~ *Wydawanie na zapytaniy, “Wydawanie | DZIALAN
Ve zezwolen . zaswiadczen
‘ | |
.[2] A A ¢ l y +
o *KALKULACJA

*Przedsi ¢biorc
y

*Branze

*Obywatele

*Gminy/ i

KOSZTOW USLUG
| KLIENTOW

Powiaty/

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA *
EUROPEJSKI *
FUNDUSZ SPOLECZNY
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""'MDDP

AKADEMIA
BIZNESU

KAPITAL LUDZKI

PLAN WYKtADU

Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

Zasoby (resources)

Dziatania (activities)

Obiekty kosztowe (cost objects)

Zasobowy Rachunek Kosztow

Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
Koszty zasobéw wspétdzielonych
Koszty ustug wewnetrznych
Pelen koszt zasobu
Model Zasobu
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
Koszty state i zmienne
Miara wielkos$ci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobow
Koszty niewykorzystanych zasobéw
Model Dziatania
Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow
Nosniki kosztéw zasobow (resource drivers)
Kalkulacja kosztow dziatan
Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)
Kalkulacja kosztow ustug i klientéw
Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
Wdrazanie i zastosowania howoczesnego rachunku kosztow
Podsumowanie

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

*
*
*
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AKADEMIA
BIZNESU

{MDDP

K

0sztow

KALKULACJA KOSZTOW
< RZECZYWISTYCH, >
RAPORTOWANIE KOSZTOW. | STAWEK Kalkulacja
ZUZYCIA ZASOBOW ! Kalkulacja  KOSZOW
| kosztow Nlel/vykorhzy-
1 .. stanyc
 !Polepszona  OPStugii L P iw
Kalkulac]a : kalkulacja raportOWanle -
kosztow na ! yosztgy  ENtOwWnosci
poziomie | pogrednich  Klientow 8
konkretnych | -—
H (indeksow) |
POZIOm produktow i i Z Kalkulacja
_ ustugz 6 kosztow
Kalk}JIaCJa narzutem | A4 Poziom 6 Niewykorzy-
kosztow grup kosztow | oraz stanych
produktowych posrednich | Push Activity- kalkulacja ~ 2aSobow
i grup ustug \ based costing kosztéw
Kalkulacja i (ABC) i rentowno$ asobo
Etan6w 5 , W kalkulacji  klientow ora
p 4 1 kosztéw kanatow
) Procesu 1 poszczegll-  dystrybucji
Slepy 3 Rachunek | nych
kosztow ! produktow i Kalkulacja Resource
2 standardo- 1 yspug kosztu obstugi Consumption
Koszty bezposrednie wych ! Cost-to-serve Accounting
1 . . (3) oraz (4) o - RCA)
relegowanie  uwzglednienie Kalkulacja _, Kalkulacja
Kosztow kosztéw posrednich projektowa /} ofertowa
Ksiggowanie E:igg;vu Zleceniowa | Cost-Driven
7 1
Kosztow Jlean \ ABC
accounting”
KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

1 93\® Zasobowy Rachunek

Opracowane na podstawie

< PLANOWANIE KOSZTOW >

| POTENCJALU
ZASOBOW Symu|ac'e
Resource
Consumption
) ~ Accounting
Pull Time-driven 12
Activity- ABC
based
Resource 11 ’;‘(‘;";‘i’éy;szy
Plannin 10 dojrzatosci
RCA: w kalkulacji i
9 Poziom 9z pianowaniu
(TDABC); kalkulacja kosztow i
Prognozowan kOZZt_O‘}N’ rentownosci
“ i wydziatow
ABRP): e wartosci
I(Drogno)zowane nosnikow x  Podstawowyeh,
wartosci czasy pom_ocn_lczych i
nosnikew x  Standardowe; wspierajacych
stawki zuzycia .
2asobow: Koncentracja

na kosztach

Budzetowanie bezposrednich

operacyjne
oparte na

Warunki

powtarzalnych
U did
procesow

Grenzplan-

rechnung

International Federation of Accountants

(IFAC), July 20089.

. ABC

Trafne decyzje

i prawidlowa kalkulacja kosztéw

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

*
*
*
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ZASOBOWY RACHUNEK KOSZTOW Grock @
==t

o Zasobowy rachunek kosztow jest bardzo prostg i menedzerskg
koncepcja.

« W ramach poszczegolnych miejsc powstawania kosztow
reprezentujgcych komaorki organizacyjne:

= npajpierw definiowane sg pule zasobdéw (MPK, Resource Pools)
reprezentujgce poszczegolne zasoby Ilub grupy jednorodnych
zasobow;

= a dopiero do puli zasoboéw sg dokladane odpowiednie konta
kosztow rodzajowych stanowigce analityke dla kont syntetycznych,
jakimi sg zasoby.

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA K
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY Sl
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ZASOBOWY RACHUNEK KOSZTOW @
“ '

o Zasobowy rachunek kosztow jest zrozumialy w catej organizacji,
poniewaz kazdy menedzer wie jakimi zasobami dysponuje (np.
pracownicy, serwery informatyczne, srodki transportowe,
powierzchnia magazynowa itd.);

« Doswiadczenia ABC Akademia pokazuja, ze wdrazanie
zasobowego rachunku kosztow nie wigze sie z dodatkowymi
kosztami w organizacji. Firmy bardzo szybko przyswajajg
zasobowej ujecie kosztow jako nowy system ewidencyjny.

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA K
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY Sl
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TRADYCYJNY RACHUNEK KOSZTOW
DLA MPK ARCHIWUM

*MPK [° Archiwum

@— «Konto: Amortyzacja
%{s%— *Konto: Zuzycie materiatdw i energii
éﬁ%— *Konto: Ustugi obce
éﬁ%— «Konto: Podatki i optaty
%,%_ «Konto: Wynagrodzenia
of
.r'KZo;Zt — <Konto: Ubezpieczenia spoteczne i inne
Swiadczenia
oszt 5L—— eKonto: Pozostate koszty rodzajowe
Todzap

i KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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AKADEMIA
MDDP [REiFapiss

ZASOBOWY RACHUNEK KOSZTOW (RCA)
DLA MPK ARCHIWUM

Zaso|

Zaso|

sasRddi

*MPK ll°: Powierzchnia Archiwu

*MPK Il°

*MPK II°

*MPK II°

*MPK II°

*MPK Il°

*MPK II°

*MPK Il°

KAPITAL LUDZK

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

*MPK [° Archiwum

Kierownik

Archiwisci

Waozki Elektryczne
Regaly Magazynowe
Segregatory

Stanowiska komputero

Pozostate

N Konta Nazwa Konta Wykonanie | Budzet | Odchylenia
0009 |AMORTYZACIA 2651371 2762471 11117
[0055 |ZUZVCIE PALIWA 37664571 | 3350087l |- 40646
(0056 |ZUZYCIE MATERIAEOW 37478 41 94407 |- 280377
o057 |u 0124 g2zl a00es
0060 ___[L{| Nr Konta Nazwa Konta Wykonanie | Budzet | Odchylenia
0062 0009 |AMORTYZACIA 2651371 2762471 1117
0077 |Uf0055[ZUZVCIE PALIWA 37664571 | 3350087l |- 40646
o079 [PJ0056[7UZVCIE MATERIALOW 7478 7 94407 280377
0080 |PJl0057  [USEUGI TRANSPORTOWE 41 71 632777 |- 309647
0081 [P0060|LEASING 4540117 4376554 172564
[Razem 0062 |ASYSTA TECHNICZNA 76 2 301107] 86652
0077 |UBEZPIECZENIA MAJATKOWE 237 89 059 21 367
0 POZOSTALF| a 110aal__21384
Nr Konta. Nazwa Konta Wykonanie | Budzet | Odchylenia 49 z
0005 |AMORTYZACIA 2651371 27 6244] 111z |
0055 |7UZYCIE PALIWA 37664521 | 33500821]- 406462t |l
0056 |7UZYCIE MATERIALOW 74782 94407 280372
0057 |USEUGI TRANSPORTOWE 2412 6327721309642
0060 [LEASING 454911 71| 4376552 172562
0062 |ASYSTA TECHNICZNA 7762 30110 21|~ 8665 2L | jchyiena
0077 |UBEZPIECZENIA MAJATKOWE 0237 89059 362 11112
0079 [POZOSTALE USLUGI 3317 1037 313821 | 50646
0080 [POZOSTALE KOSZTY 785 21| 834 7 104921 |S 58037 41
0081 [PEACE, ZUS | FUNDUSZE 65870371 | 566 10121 |- 92601 21 | 50564 7
Razem 1786404 71| 1567292 71|~ 21911221 |17 756 4
86652
367
=i L . 110371 313874
N Konta Nazwa Konta Wykonanie | Budzet | Odchylenia ks 534 1049 7
0009 |AMORTYZACIA 2651371 2762471 o1zi] 926017
[0055 |ZUZVCIE PALIWA 37664571| 33500871 G52 | 210112 7
056 |ZUZVCIE MATERIALOW 37478 41 9440 71|
o057 |u 2124 szl
10060 LYl Nr Konta Nazwa Konta Wykonanie | Odchz\ema
0062 0009 |AMORTYZACIA 2651371 2762471 1117
0077 |Uf0055[ZUZVCIE PALIWA 37664571 | 3350087l |- 40646
o079 [PJl0056[7UZVCIE MATERIALOW 7478 7 94407 280377
0080 |PJl0057  [USEUGI TRANSPORTOWE 41 71 632777 |- 300647
0081 [P0060 |LEASING 4540117 4376554 172564
[Razem [0062 ASYSTA TECHNICZNA 76 2 301107] 86652
0077 UBEZPIECZENIA MAJATKOWE 237 89 059 21 367
0079 POZOSTALE USLUGI 331 41 193] 31384
[0080 POZOSTALE KOSZTY 785 21| 834 2] 1049
Nr Kdioos1 PLACE, ZUS | FUNDUSZE 65870321| 5661012 |- 926012
10009 JRazem 1786404 21| 156729221 |- 2191122
[0055
0056
0057 |USLUGI TRANSPORTOWE 9a24171| 632777 300642l
0060 |LEASING 454911 71| 4376552 172562
[0062 | ASYSTA TECHNICZNA 3877621] 301102 86652
N Konta Nazwa Konta ‘Wykonanie Odchylenia
[0009 | AMORTYZACIA 265137 11112
[0055 |ZUZYCIE PALIWA 376645 21| 40 646 2!
(0056 |ZUZYCIE MATERIALOW 74787 280372
0057 |USLUGI TRANSPORTOWE 241 7] 309642
0060 __|LEASING 454 911 7 172562
0062 |ASYSTA TECHNICZNA 776 21 86652
0077 |UBEZPIECZENIA MAJATKOWE 02371 2
0079 |POZOSTALE USLUGI 331 71 31387
0080 |POZOSTALE KOSZTY 785 71| 1049
0081 |PEACE, ZUS | FUNDUSZE 658 703 926012
[Razem 1786404 21 | 156729271 |- 2191127

*m2 powierzchni

«Czas pracy
«Czas pracy

*Motogodziny
*Miejsca paletowe
«Sztuki

Stanowiska

*Do kazdej Puli Zasobu przypisana jest ,Miara
Wielkosci (ilosci) Przerobu Zasobu”.

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

*
*
*
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TRADYCYJNY RACHUNEK KOSZTOW DLA
MPK ODDZIAt SPRAW OBYWATELSKICH

*MPK I° Odziat Spraw Obywatelskich

@— *Konto: Amortyzacja

é"}%— *Konto: Zuzycie materiatow i energii

%{%— *Konto: Ustugi obce

é{%— «Konto: Podatki i optaty

S *oszt > —— eKonto: Wynagrodzenia

S 'KZ°:Zt — <Konto: Ubezpieczenia spoteczne i inne swiadczenia
S ’d’z’; — +Konto: Pozostate koszty rodzajowe

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
mmmmm DOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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AKADEMIA
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ZASOBOWY RACHUNEK KOSZTOW (RCA) DLA MPK
ODDZIAt SPRAW OBYWATELSKICH

*MPK [° Oddziat Spraw Obywatelskich

Zaso|

Zaso|

Zaso|

Zaso|

Zaso|

BisRaDi

*MPK II°
*MPK II°

*MPK Il°

*MPK II°

*MPK II°

*MPK II°

*MPK Il°

*MPK II°

KAPITAL LUDZK

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Powierzchnia Biurowal::

Kierownik

Inspektorzy

Stanowiska Komputero

Stanowiska Obstugi

System informatyczn

Papier biurowy

Pozostate

Nr Konta Nazwa Konta Budzet | Odchylenia
0009 |AMORTYZACIA 2762a7| 11114
0055 |ZUZYCIE PALIWA 37664521] 3350082| 406462t
(0056 | ZUZYCIE MATERIAEOW 374783 944021 280374t
U 9241 = 30
f Nr Konta Nazwa Konta Wykonanie | _Budzet ] Odchylenia
62 |AJ0009 _ |AMORTYZACIA 2651324 27624z 1111z
0077 [Ujl0055 _|7UZYCIE PALIWA 37664521] 33500821 406462
o079 |PJ0056 [7UZYCIE MATERIALOW 7478 2 944021 280372
0080 |PJl0057 __|USEUGI TRANSPORTOWE. 2412t] 6327724 309642
0081 [PJl0060___|LEASING 4540117 4376552 172562
Razem (0062 __|ASYSTA TECHNICZNA 7762t] 301104 86652
0077 |UBEZPIECZENIA MAJATKOWE 0237t] 890594 362
QOSTALE | 331 i3zl 371385
Nr Konta Nazwa Konta Wykonanie | Budzet | Odchylenia p49 2
0009 |AMORTYZACIA 2651371| 276247 111 71 jay i
0055 [7UZYCIE PALIWA 37664521| 3350084 406462 |t
0056 [7UZYCIE MATERIALOW 7478 7 94407 280374
0057 |USEUGI TRANSPORTOWE 4171 6327721| 309642
0060 |LEASING 45401171 | 4376552 172562
0062 |ASYSTA TECHNICZNA 7621] 3011021 86652 | onyiena
0077 |UBEZPIECZENIA MAJATKOWE 0232 890592 362 | 1111y
0079 |POZOSTALE USEUGI 33141 1937 31382 |50 646 i
0080 |POZOSTAELE KOSZTY 78521 | 834 71 1049 2t |55 037 4
0081 __[PELACE, ZUS | FUNDUSZE 65870321 566 101 21| 92601 2l |50 0644
Razem 1786 404 21| 1567292 1| 21911221 |7 256
8665 21
i pi 2
Nr Konta Nazwa Konia Buszer | Odshyiena F g ey
0005 |AMORTYZACIA 27 624 7 FEEEETN | ey maryore
(0055 |ZUZYCIE PALIWA 3766450 ] 335008 |- 40646 2 | oo
(0056 | ZUZYCIE MATERIAEOW 374783 94402 280374t
0057 U 94241 63 30
0060 |L{ Nr Konta Nazwa Konta Wykonanie | _ Budzet ] Odchylenia
0062 0005 |AMORTYZACIA 2651324 27624z 1111z
0077 [uflo0s5_|7UZYCIE PALIWA 37664521] 33500821 406462
0079 |PJl0056 _|7UZYCIE MATERIALOW 7478 2 28 037 2
0080 |Pfl0057 __|USEUGI TRANSPORTOWE. 2417 30 964 21
81 |PJoos0 _|LEASING 4540117 4376552 172562
iazem (0062 __|ASYSTA TECHNICZNA 7762t] 301104 86652
0077 |UBEZPIECZENIA MAJATKOWE 0237t] 890594 2
0079 |POZOSTALE USLUGL 3317 19374]- 31382
0080 |POZOSTALE KOSZTY 785 834 4 10492
N K4i0081 | PLACE, ZUS | FUNDUSZE 656 703 5661012 | 926012
10009 TRazem 1786404 21 | 156729271 2191127
0055
0056
0057 |USEUGI TRANSPORTOWE 9424171] 6327771] 309642
0060 __|LEASING 4540112| 4376552 172562t
(0062 __|ASYSTA TECHNICZNA 3877621] 301102 86652
Nr Konta Nazwa Konta Wykonanie | ‘Gdchylenia
0009 |AMORTYZACIA 265137 1117
(0055 |ZUZYCIE PALIWA 376 645 2 406462
(0056 |ZUZYCIE MATERIAEGW 7478 7 280372
0057 |USEUGI TRANSPORTOWE 417 309642
0060 |LEASING 4540117 17252
(0062 |ASYSTA TECHNICZNA 76 7 86652
0077 |UBEZPIECZENIA MAJATKOWE 2371 364
0079 |POZOSTALE USLUGI 3314 1937 31387
0080 |POZOSTALE KOSZTY 7852 834 2 10492
0081 |PLACE, ZUS | FUNDUSZE 658 703 21| 566 1012 | 02601z
Razem 1786404 21| 15672922 | 2191124

*m2 powierzchni
«Czas pracy
«Czas pracy

Stanowiska

*Stanowiska
sLicencje

*Ryzy
/V

*Do kazdej Puli Zasobu przypisana jest ,Miara
Wielkosci (ilosci) Przerobu Zasobu”.
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KRYTERIA DEFINIOWANIA PULI ZASOB OW A RODZAJ
ZASOBU

Srodki trwate — wydzielanie wedtug typu:
. Serwery typu 1
. Serwery typu 2
«  Oprogramowanie operacyjne
«  Oprogramowanie finansowe
« Urzadzenia typu 1
« Urzadzenia typu 2
«  Samochody ciezarowe 16 palet
«  Samochody ciezarowe 10 palet

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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KRYTERIA DEFINIOWANIA PULI ZASOB OW A RODZAJ
ZASOBU

Zasoby osobowe — wydzielanie wedtug funkcji
o Zespot ds. obstugi
o Zespot ds. planowania
o Zespot ds. obstugi reklamac;i
 Brygada kompletujgcych
 Brygada pakowaczy
o Zespot Analitykow
o Zespot Doradcow
o Zespotds. Rozliczeh
o Zespot ds. Ewidencji
o Zespot ds. Rejestracji Wnioskow

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA K
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY
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KRYTERIA DEFINIOWANIA PULI ZASOB OW A RODZAJ
ZASOBU

Kaplta’f (Ustugi obce) — wydzielanie wedtug przeznaczenia

Transport zaopatrzeniowy

o Ustugi reklamowe

o Ustugi rekrutacii

» Ustugi konsultingowe

* Podatek od nieruchomosci

o Ustugi serwisowe ERP

o Uslugi sprzatania

e Ustugi dozoru

e Ustugi remontowe

» Ustugi poligraficzne

 Badania lekarskie

 Tlumaczenia

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
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KRYTERIA DEFINIOWANIA PULI ZASOB OW A RODZAJ
ZASOBU

Zuzycie materiatdw — wydzielanie wedtug typu
 Energia elektryczna
* Energia cieplna
« Woda
* Folia do pakowania
« Materiaty biurowe
e Odziez robocza
« Paliwo technologiczne (np. gaz)

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
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POGLAD NA ZtOZONOSC

ZASOBOWEGO RACHUNKU KOSZTOW (3 WYDZIA LY)

Dhyrektor Generalny
Kinga Guter
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Zm!l&tlzne Tirrmiy r\emoﬁto!!' hieble biurowe I
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i

—{ hieble biurowe ﬂ

-

Telefony I

Telefony |

== Sanuery termninali
=Sfenuery bazodanowe
m— Senuery poczty

= Senuery plikdw

Stedr informatyczna Urees

hdeble biurows
e -

Zrédio: ABC Akademia 2011
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Telefony

o suozer)
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jalistyczne szkol&n k=" e

—f Pra=sa fachowa H

Praza fachowa ﬂ

= _Segregatory IE

Bperjalistyczne szkolpnia

—f hieble biurows ﬂ

hieble biurows ﬂ

=

Foperty l

—[ Segregatony I

il §

—| Papier biurowy I

{

Koperty I

Telefony |

Spinacze I —f Telefory ﬂ Telefory ﬂ —‘ hieble biurowe l —[ Papier biurawy I
Papier biurawy ma heble biurowe

R
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ZASOBOWY RACHUNEK KOSZTOW

Zasobowy rachunek kosztow w organizacjach stuchaczy?
 Przykitad nr 1
* Przykiad nr 2
* Przykiad nr 3

EUROPEJSKI

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
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ZASOBY — NAJLEPSZE PRAKTYKI

 Aktualnie najbardziej na Swiecie promowane systemy rachunkowosci zarzgdczej
rekomendujg szczegotowe podejscie do analizy kosztéw zasobOw organizacyjnych
stawiajgc je jako pierwszy z obiektow zarzadzania i kalkulacji kosztow:

— Resource Consumption Accounting — RCA — IFAC obecnie uznaje metodyke RCA
jako najbardziej zaawansowang (Poziom 11). Metodyka bazuje na zatozeniach
niemieckiego GPK,

— Grenzplankostenrechnung - GPK - stosowany przez ponad 60% firm
niemieckojezycznych (Poziom 9).

 Podejscie Zasobowego Rachunku Kosztow w porownaniu z rachunkami kosztéw jakie
aktualnie funkcjonujg w polskich organizacjach mozna uja¢ jak 100 do ,1".

 Liczba Miejsc Powstawania Kosztow reprezentujgcych zasoby w liczebnosci od 300 —
1000 i wiecej to nie rzadkos¢ w nowoczesnych koncepcjach rachunku kosztéw.

« Oznacza to, ze aktualnie na swiecie promuje sie zdecydowanie bardziej szczegdtowe
podejscie do analizy kosztéw zasobow niz jest to stosowane w Polsce.

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA K
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
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ZALETY ZASOBOWEGO RACHUNKU KOSZTOW
W RACHUNKU KOSZTOW WED UG MPK

e Szansa na obnizenie kosztow dzieki Scistej kontroli kosztéw oraz potencjatu na
poziomie poszczegollnych zasobow organizacyjnych,

» uzyskanie doskonatej podstawy do wdrozenia koncepcji rachunku kosztow dziatanh
(Activity Based Costing) pozwalajgce] na przyczynowo-skutkowg wycene kosztu
procesow,

e przejrzysta ewidencja kosztow posiadanych zasobow umozliwiajgca menedzerom
sprawne zarzgdzanie poziomem i wykorzystaniem zasobow — przyjecie zasobowego
rachunku kosztow sprawia, ze kazdy koszt musi byé przypisany do konkretnego
zasobu, stad zmniejsza sie liczebnos¢ i znaczenie tzw. ,workow kosztow”, gdzie
,wrzucane” sg koszy bez gtebszego zastanowienia i kontroli,

 Scista kontrola kosztow na poziomie posiadanych zasobdw — pozwalajgca na
kalkulowanie jednostkowych stawek przerobu zasobow, a przez to lepsze zarzadzanie
potencjatem i kosztami zasobdw,

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA K
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
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ZALETY ZASOBOWEGO RACHUNKU KOSZTOW
W RACHUNKU KOSZTOW WED UG MPK

o Scista kontrola kosztdw na poziomie posiadanych zasobow -
pozwalajgca na kalkulowanie jednostkowych stawek przerobu
zasobow, a przez to lepsze zarzadzanie potencjatem i kosztami
zasobow,

» lepsza mozliwos¢ dopasowywania poziomu zasobow do rozmiaru
dziatalnosci — dzieki zrozumieniu dostepnego potencjatu zasobow
oraz zmierzeniu kosztdbw jego utrzymania, menedzerowie
efektywnie] zarzadzajg zasobami i kosztami niewykorzystanych
zasobow,
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ZALETY ZASOBOWEGO RACHUNKU KOSZTOW
W RACHUNKU KOSZTOW WED UG MPK

« szerokie mozliwosci analityczne w zakresie analizy kosztow — z tytutlu samej

wielosci miejsc powstawania kosztow reprezentujacych poszczegolne zasoby
lub ich jednorodne grupy,

 lepsze budzetowanie kosztow dzieki zasobowemu ujeciu i zrozumieniu

podstawowej natury kosztow posiadanych zasobow — budzetowanie kosztéw
na poziomie konkretnego zasobu,

« doskonate wsparcie do podejmowania decyzji inwestycyjnych w zasoby

organizacji — decyzje inwestycyjne zwigzane z wymiang zasobow wymagajg
informacji kosztowe] na poziomie zasobow.
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LEKCJA Z POLA BITWY:

Jedng z najczestszych przyczyn niepowodzen
wdrazania mowoczesnego rachunku kosztow jest brak
Zasobowego Rachunku Kosztow!!!
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ZASOBOWY RACHUNEK PLANOIWANIE KoszTow =
| POTENCJALU
7z . .
KOSZTOW ZASOBOW Symulacje
Resource
Consumption
_ ~ Accounting
. Pull Time-driven
KALKULACJA KOSZTOW Activity ABC 12
P - ABC
~ RZECZYWISTYCH, > based
RAPORTOWANIE KOSZTOW. | STAWEK Kalkulacja 11 | naiwyzszy
; ] Resource ;
: E 4 : o0ziom
ZUZYCIA ZASOBOW | Kalkulacja kosztow Planning 10 gojrzalos’ci
i kosztow N'gg}'}%ﬁy_ RCA: w kalkulacii i
' obstugi i Poziom9z  planowaniu
Polepszona . 5 ; A~
Kalkulacja E kaIkFl)JIac'a raportowanie zasobow 9 (TDABC); kalkulacjg kosztow i
kosztéw na | 3 entownosci Prognozowan KOSZtOW rentownosci
I ' kosztow Klientow ] e wartosci wydziatow
poziomie . posrednich == 8 (ABRP); nosnikéw X Podstawowych,
konkretnych | = Prognozowane czasy pomocniczych i
. indekséw) | wartosci . wspierajacych
Poziom (indeksow) 7 Wartosel o dardowe;  WSPerajacy
P | — Kalkulacja stawki zuzycia
ustugz | kosztéw 23S0b6W: Koncentracja
Kalkulacja narzutem 6 . i . ’ na kosztach
. . | - Poziom 6 Niewykorzy oo
kosztéw grup kgsztoyv ! oraz stanych Budzetowanie 0€ZPosrednich
p.roduktowych posrednich ! Push Activity- kalkulacja zasobow operacyjne I
i grup ustug 1 based costing kosztéw
: ! (ABC) i rentownosd]  Zasobowy powtarzainych
Kalkulfflcla 5 | wkalkulaji  Kiientow orall Rachunek dziatan i
EtapOW 4 : kosztéw kanatow Kosztéw procesow
] Procesu , poszczegél-  dystrybucii Hzpiai=
Slepy 3 Rachunek 1 nych (PUSH kosten-
kosztow 1 produktéwi  Kalkulacja Resource rechnung
2 standardo- | ystug kosztu obstugi Consumption
! .
Koszty bezposrednie wych i Cost-to-serve Accounting ‘
1 ——  @oaz( o -RCA) ABC
Ksiegowanie ,yyzglednienie Kalkulacja | Kalkulacja
ESSZEOW kosztéw posrednich plr Ojektowa /; ofertowa Trafne d i
Ksiegowanie = =@POw Zleceniowa 1 Cost-Driven . rafne decyzje
Keogsztc')w Procesu ' ABC . OpraCOVYane na podstawie ; prawidtowa kalkulacja kosztow
Jdean ! International Federation of Accountants
accounting (IFAC), July 2009.
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- BIZNESU

PLAN WYKtADU

. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

- Zasoby (resources)

- Dziatania (activities)

- Obiekty kosztowe (cost objects)
. Zasobowy Rachunek Kosztow

=) . Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.

- Koszty zasobéw wspétdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych
- Peten koszt zasobu
. Model Zasobu
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
- Koszty state i zmienne
- Miara wielkos$ci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobow

. Koszty niewykorzystanych zasobéw
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

- Nosniki kosztéw zasobow (resource drivers)
- Kalkulacja kosztow dziatan

- Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)

- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania howoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie
E KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS
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KALKULACJA KOSZTOW
<
~ RZECZYWISTYCH,
RAPORTOWANIE KOSZTOW:| STAWEK
ZUZYCIA ZASOBOW | Kalkulacja
: kosztéw
1 .
_ 'Polepszona obstugi i
Kalkulacja kalkulacja raportowanie
kosztéw na i kosztow  rentownosci
poziomie ipogrednich  Klientow
konkretnych :
H (indeksow)
Poziom produktéw i | 7
) ustugz
Kalkulacja narzutem E Q Poziom 6
kosztow grup kosztéw ! oraz
produktowych posrednich ! Push Activity- kalkulacja
i grup ustug 1 based costing kosztow
Kalkulacja 5 1 (ABC) i rentowno$a
Etapow i wkalkulacji  Klientow ora
Procesy 4 . kosztow kanatow
, ! ‘l- )
Slepy 3 Rachunek | E;;z]czego dystrybuci
2 KOSZIOW . produktow i Kalkulacja
standardo- | gpg kosztu obst
Koszty bezposrednie wych ! Cost-to-serv
1 . . (3) oraz (4) )
Ksiegowanie > glednienie Kalkulacja ! Kalkulacja
Kosztow kosztéw posrednich projektowa /; ofertowa
Ksiegowanie ~Etapow zleceniowa ! Cost-Driven
Kosztow Procesu !
Jean : ABC
accounting”
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ACCOUNTING (RCA)
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nosnikach pO_WtaI:Z_
dziatan i
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Trafne decyzje
i prawidlowa kalkulacja kosztow

Opracowane na podstawie
International Federation of Accountants

(IFAC), Ju
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ly 2009.
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RESOURCE CONSUMPTION ACCOUNTING®

 |FAC obecnie uznaje metodyke RCA jako najbardziej zaawansowana.

 Koncepcja RCA jest koncepcjg kalkulacji kosztow zasobow. Zatozenia
merytoryczne wywodzg sie z hiemieckiego GPK.

« Jest to metodologia korr(ljplementarna, uzupetniajacg dla Procesowego
Rachunku Kosztow (ABC) oraz Zasobowego Rachunku Kosztow.

 Dzieki petnej obstudze tej metodologii oprogramowanie Profit
Management "System® jest doskonatym narzedziem wspierajgcym
zarzgdzanie kosztami zasobow.

« RCAto:
— Rozliczanie kosztow zasobow wspotdzielonych,
— Rozliczenie kosztow ustug wewnetrznych,
—  Koszty state i zmienne zasobow,
—  Kalkulacja kosztéw niewykorzystanych zasobow.

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
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ROZLICZANIE KOSZTOW POMIEDZY ZASOBAMI

[5] — Rozliczanie kosztow [6] — Rozliczanie kosztow
zasobow wspotdzielonych ustug wewnetrznych
[1 > 1]i[1~>n] [1-> 1][1 > n]

Zrodio; ABC Akademia 2011
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PLAN WYKtADU

. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

- Zasoby (resources)
- Dziatania (activities)
- Obiekty kosztowe (cost objects)
. Zasobowy Rachunek Kosztow
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.

=) —  Koszty zasobow wspétdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych
- Peten koszt zasobu
. Model Zasobu
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
- Koszty stale i zmienne
- Miara wielkos$ci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobow

. Koszty niewykorzystanych zasobéw
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

- Nosniki kosztéw zasobow (resource drivers)
- Kalkulacja kosztow dziatan

- Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)

- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania nowoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie
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KOSZTY ZASOB OW WSPOtDZIELONYCH

[5] — Rozliczanie kosztow [6] — Rozliczanie kosztow
zasobow wspotdzielonych ustug wewnetrznych
[1 > 1]i[1~>n] [1-> 1][1 > n]

Zrodio; ABC Akademia 2011
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[5] KOSZTY ZASOB OW WSPOLDZIELONYCH

Zasoby wspotdzielone to takie, jakie wykorzystywane sg
przez inne zasoby:

» Powierzchnia biurowa i produkcyjna

* Energia ogotlna

» Systemy informatyczne

Zrédtowa Pula Zasobt» Docelowa Pula Zasobu

O »
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ROZLICZANIE KOSZTOW ZASOB OW
WSPOLDZIELONYCH

ZASOB .

NOSNIK KOSZTU

ZASOBU Liczba KWH s =1 100 KWH

|
l 200 kwh l 900 kwh

ZASOBY
Budynek Budynek

Biurowy nr 1 Biurowy nr 2

Zrodio: ABC Akademia 2011

i KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY




AKADEMIA
BIZNESU

KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW k

—

{ MDDP

ROZLICZANIE KOSZTOW ZASOB OW
WSPOLDZIELONYCH

ZASOB aq Potencjat 500 m2

Stopie A wykorzystania zasobu 80%

!

m2 powierzchni ¥ =400 m2
|

NOSNIK KOSZTU
ZASOBU

25 m2 l 50 m2 200 m2 l 50 m2 l 75 m2

! KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

ZASOBY

Zrodio: ABC Akademia 2011




KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW

- AKADEMIA
P
i

MDDP BIZNESU

ROZLICZANIE KOSZTOW ZASOB OW

WSPOLDZIELONYCH
NOSNIK KOSZTU # stanowisk =32
ZASOBU |

KR G et

Zrodio: ABC Akademia 2011

ZASOBY

! KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
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KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW * AKADEMIA
'MDDP '

- BIZNESU

PLAN WYKtADU

. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

- Zasoby (resources)
- Dziatania (activities)
- Obiekty kosztowe (cost objects)
. Zasobowy Rachunek Kosztow
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
- Koszty zasobow wspotdzielonych

= —  Koszty ustug wewnetrznych
- Pelen koszt zasobu
. Model Zasobu
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.

- Koszty stale i zmienne
- Miara wielkos$ci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobow

. Koszty niewykorzystanych zasobéw
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

- Nosniki kosztéw zasobow (resource drivers)
- Kalkulacja kosztow dziatan

- Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)

- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania nowoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie
E KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY P 80




KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW 4

AKADEMIA
e MDDP

BIZNESU

[6] KOSZTY USLUG WEWN ETRZNYCH

[5] — Rozliczanie kosztow [6] — Rozliczanie kosztow
zasobow wspotdzielonych ustug wewnetrznych
[1 > 1]i[1~>n] [1-> 1][1 > n]

Zrodio; ABC Akademia 2011

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW N
| MDDP [Riirdpiss]

o

[6] KOSZTY USLUG WEWN ETRZNYCH

 Ustugi wewnetrzne to dziatania realizowane na rzecz wiasnych
zasobow.

* Ich celem jest zapewnienie sprawnosci i obstuga zasobow
podstawowych firmy.

« Dzialania wspierajgce realizowane sg na rzecz zasobOw i czesto sg
outsourcowane:

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA S OINOSCI

Przetwarzanie ptac
Remontowanie budynkow
Sprzagtanie powierzchni
Serwisowanie IT

Mycie pojazdow
Szkolenia pracownikow

Zrodiowe Dziatanie> Docelowa Pula Zasobu

EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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ROZLICZANIE KOSZTOW UStUG WEWN ETRZNYCH

ZASOBY _ Potencja t : 600 rbh
Pracownicy
remontowi
Stopie A wykorzystania zasobu 60%
# rbh
USLUGA :
budynkow

!

NOSNIK KOSZTU

DZIAEANIA Liczba roboczogodzin remontow £ =360 rbh
|
l 150 l 60 l 30 l 120
ZASOBY (Klienci
wewngetrzni) Budynek Budynek @ Budynek
i & nr 2 e & nr 4
Zr6dto: ABC Akademia 2011

* X %
* *
* *
*

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY e
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ROZLICZANIE KOSZTOW UStUG WEWN ETRZNYCH

ZASOBY
Pfacownicy Dziatu
USLUGA # etatow
WEWNETRZNA
Rozliczanie Ptac
NOSNIK KOSZTU v
DZIALANIA

Liczbaletatéw 5 =76 szt

Pracownicy Pracownicy Pracownicy
Statystyki BOK Administraciji

Doradcy
Prezesa

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI

Zrodio: ABC Akademia 2011
i KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
FUNDUSZ SPOLECZNY




KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW * AKADEMIA
'MDDP '

- BIZNESU

PLAN WYKtADU

. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

- Zasoby (resources)
- Dziatania (activities)
- Obiekty kosztowe (cost objects)
. Zasobowy Rachunek Kosztow
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
- Koszty zasobow wspotdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych

‘ — Peten koszt zasobu

. Model Zasobu

. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
- Koszty stale i zmienne
- Miara wielkos$ci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobow

. Koszty niewykorzystanych zasobéw
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

- Nosniki kosztéw zasobow (resource drivers)
Kalkulacja kosztow dziatan

- Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)
- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania nowoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie
E KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY P 85
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AKADEMIA
BIZNESU

'MDDP

KALKULACJA KOSZTOW ZASOB OW

1 1
Vo #rh b e
1 1

1
1
1
1
1
1
1
'
Sprzatanie 4
Powierzchni

I ]

I ]

I ]

! ]

1 ]

I ]

I ]

I 1

I

v Remontowanie

maszyn

Zrodio; ABC Akademia 2011

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
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AKADEMIA
BIZNESU

KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW k

A

{ MDDP

PELEN KOSZT ZASOBU — URZ ADZENIA

]
L #1h
1

__________________________

1
'V #rh

I

I

I

I

I :

I

v Remontowanie

maszyn

1
Sprzatanie o
Powierzchni

Zrodio: ABC Akademia 2011

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY
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BEZPOSREDNIE | POSREDNIE ELEMENTY KOSZTOWE
ZASOBU

Maszyna
Drukarska

acja Amortyzacja
Zuzycie materialow — czgsci zamienne - Bezposrednie elementy

kosztowe zasobu
(ksiegowane)
— Remonty zewnetrzne
O e

i

AN

— Powierzchnia
Posrednie elementy
> kosztowe zasobu
L, > Remonty wewnetrzne (ustuga) (rozliczane)
J
Zrédio: ABC Akademia 2011
KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY




KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW 4

AKADEMIA
BIZNESU

{MDDP

o

KALKULACJA KOSZTOW ZASOB OW

P fierzch ' ABC
)

> F st i Energia
.- "= |Elektryczng
Thih o # kwh s'wietle
'
1
<-
Lo
Pracownic #m3

1
H
Dziatu IT !
#rh : i
P . #m2  Bodatek oy '
X e T lieruchomosgi !
! #rh !
1 fl 1
: : : #m2 ; i
\ Utrzymanie N e U T Sprzatanie L
Infrastruktury 1T ' Powierzchni
Zrédio: ABC Akademia 2011
E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA SR
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY 2
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{ MDDP

AKADEMIA
BIZNESU

PELEN KOSZT ZASOBU - PRACOWNICY

]
]
1 ]
I ]
] ]
]
]
|
]
1 ]
] 1
: Utrzymanie
Infrastruktury IT

Zrodio;: ABC Akademia 2011

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

90



KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW
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' ? AKADEMIA
MDDP [REVANESS

BEZPOSREDNIE | POSREDNIE ELEMENTY KOSZTOWE

ZASOBU

Szkolenia zewnetrzne

Powierzchnia biurowa

Przetwarzanie ptac (ustuga)

Zrodio: ABC Akademia 2011

i KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

AN

Bezposrednie elementy
kosztowe zasobu
(ksiegowane)

Posrednie elementy
kosztowe zasobu
(rozliczane)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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PELEN KOSZT ZASOBU

Na peten koszt zasobu sktadajg sie:

« Koszty bezposrednie zasobu (przypisane):

~
— Koszty rodzajowe zasobu (ksiegowane);
OO — Koszty ekonomiczne zasobu.

» Koszty posrednie zasobu (rozliczane);

e Pow ¥
Przetwarzanie Biurowej
Pla
Utrzymanie Systemu
‘ Informatycznego
Powierzchnig
Biurowa

— Koszty zasobdw wspotdzielonych; Pracownic

— Koszty ustug wewnetrznych.

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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PELNE KOSZTY ZASOB OW

Pelne koszty zasobdw w organizacjach stuchaczy?
 Przykiad nr 1
* Przykiad nr 2
 Przyktad nr 3

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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L a MDDP EiPap=c9]

LEKCJA Z POLA BITWY:

Dzieki zastosowaniu Zasobowego Rachunku Kosztow
rozliczanie tzw. kosztow ogolnych i ustug wewnetrznych
ma charakter przyczynowo skutkowy a nie arbitralny
(narzuty)!!!

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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AKADEMIA
BIZNESU

[1%\® Resource Consumption

< PLANOWANIE KOSZTOW
| POTENCJALU
ZASOBOW

Symulacje

. Resource
Accounting (RCA) onsumption
/ Ti Accounting
. ime-
B KALKULACJA KOSZTOW Acli[’is:lty driven 12
~ RZECZYWISTYCH, based ABC 11
RAPORTOWANIE KOSZTOW | STAWEK Kalkulacja  Rpesource glc?i\i’ll)yrﬁszy
ZUZYCIA ZASOBOW : Kalkulacja _koszl;cow Planning 10 dojrzatosci
| kosztow 'e;Ny Orhzy' RCA: w kalkulagji i
] o stanyc Poziom 9 z ;
iPolepszona  Obstugi i ! h planowaniu
Kalkulacja | ka,k%,acja raportowaniell Zasobow 9 (TDABC):; Ealktil,aqa KoSZtow i
kosztow na i osstow  ENtownosci Prognozo W(;/sézzg\:véw rentownosci
poziomie | posrednich _klientow 8 (ABRP); e wartosci
konkretnych | ~ Prognozowang0Snikéw : :
' (indeksow) | wartosci SR wepierajacyd
Poziom A 7 noénikéw x  Standardofie; Wspierajacyc
produktow i —_ Kalkulacja Ki Zuzvei
ustugz 6 kosztow stawb| zuzycia Koncentra
j - zasobow;,
K clfsazlréuvlvaqri narzutem i — Poziom 6 Niewykorzy- na kosztag
rod ktog CF;‘ kosztow . oraz stanych Budzetowanie Pezposred8i
produkiowy . ich | Push Activity- kalkulacja zasobow operacyjne
i grup ustug 1 based costing kosztow oparte na
Kalkulacja 5 | (ABC) irentownosfj Zasobowy nosnikach  Warunki
Etapow i wkalkulacji  klientow orgf Rachunek powtarzal
4 1 kosztéw kanatéw Kosztow h dziatan i
. Procesu ' Doszczeddl- . GPK .
Slepy 3 Rachunek ' P ; 90l dystrybucji Grenzplan-  Proceséw
kosztow ! nyc Auktow i . g’USH kosten-
2 standardo- 1 PrOGUKIOWT  Kalkulacja esource rechnung
Koszty wych 1 ustug kosztu obstigi Consumptio
1 . . bezposrednie (3) : Cost-to-senfe Accounting
Esuggowam oraz (4) Kalkulacja ! ' - RCA)
] ) 5 uwzglednienie projektowa [ Kalkulacja
Ksiggowanie Kosztow koszt6w posrednich Zleceniowa ofertowa ABC
Kosztow Etapow ' Cost-Driven _
Procesu ABC Opracowane na podstawie :
»ean International Federation of Accountants . o FRAE ke
accounting” i prawidtowa kalkulacja kosztow
(IFAC), July 2009.
KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA N

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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AKADEMIA
BIZNESU

KAPITAL LUDZKI

PLAN WYKtADU

Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

Zasoby (resources)

Dziatania (activities)

Obiekty kosztowe (cost objects)
Zasobowy Rachunek Kosztow
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.

Koszty zasobow wspotdzielonych

Koszty ustug wewnetrznych

Peten koszt zasobu

Model Zasobu

Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
Koszty state i zmienne
Miara wielkos$ci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobow
Koszty niewykorzystanych zasobéw
Model Dziatania
Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow
Nosniki kosztéw zasobow (resource drivers)
Kalkulacja kosztow dziatan
Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)
Kalkulacja kosztow ustug i klientow
Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
Wdrazanie i zastosowania howoczesnego rachunku kosztow
Podsumowanie

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

*
*
*

*
*
*
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AKADEMIA
BIZNESU

MODEL ZASOBU

Bezposrednie

Posrednie elementy Posrednie
elementy kosztowe elementy
kosztowe — Zasoby ~ (State /zmienne) kosztowe — Ustugi
wspotdzielone = wewnetrzne

\_ 7/

Odpowiedzialny
—)

za koszty
\‘

Teoretyczna, Praktyczna,

2 <@ Planowana, Rzeczywista
ZASOB Wielkos$¢ Przerobu Zasobu

A\ 4
Nosnik Kosztu Miara Wielkosci
Zasobu Przerobu Zasobu
Zrédto: ABC Akademia 2011
KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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BIZNESU

{MDDP

o

MODEL ZASOBU

Wynagrodzenia
Swiadczenia

Powierzchnia Biurowa ~SZKolenia Zewngtrzne

System Kadrowy _
Stanowisko Komputerowe l Przetwarzanie Ptac

hN

Menedzer Dziatu " pecja"écid_

Szkolenia Wewnetrzne

“ Liczba dostepnych rh

Kadr . pracownikow w okresie
rekrutaciji
& \
Liczba rh Liczba rh
Liczba etatow

Zrédto: ABC Akademia 2011
H KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI v; :

FUNDUSZ SPOLECZNY *  * 98
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AKADEMIA
BIZNESU

{ MDDP

o

MODEL ZASOBU

Bezposrednie

Posrednie elementy Posrednie
elementy kosztowe elementy
kosztowe — Zasoby ~ (State /zmienne) kosztowe — Ustugi
wspotdzielone wewnetrzne

o Przyktad 1
Odpowiedzial
gg\,\lilc?szzt? R Przyktad 2

Przyktad 3
/7

Nosnik Kosztu Miara Wielkosci
Zasobu Przerobu Zasobu

Teoretyczna, Praktyczna,
| Planowana, Rzeczywista
Wielkos¢ Przerobu Zasobu

7

Zrédio: ABC Akademia 2011

*
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
*

E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA >k
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KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW * AKADEMIA
'MDDP '

- BIZNESU

PLAN WYKtADU

. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

- Zasoby (resources)
- Dziatania (activities)
- Obiekty kosztowe (cost objects)
. Zasobowy Rachunek Kosztow
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
- Koszty zasobow wspotdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych
- Peten koszt zasobu

. Model Zasobu
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
= —  Koszty state i zmienne
- Miara wielkos$ci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobow
. Koszty niewykorzystanych zasobéw
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

- Nosniki kosztéw zasobow (resource drivers)
- Kalkulacja kosztow dziatan

- Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)

- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania nowoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie
E KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
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STALE | ZMIENNE ELEMENTY KOSZTOWE

o Koszt staty: Jezeli na elemencie kosztowym zasobu znajdujg sie
koszty przypadajgce zarowno na efektywnie wykorzystywang jak
| niewykorzystywang czesC tego zasobu, to element kosztowy
kwalifikowany jest jako staty. Koszty utrzymania gotowosci zasobu.

 Koszt zmienny. Jezeli na elemencie kosztowym zasobu znajdujg
sie koszty przypadajgce wylgcznie na efektywnie wykorzystywang
czesC tego zasobu, to element kosztowy kwalifikowany jest jako
zmienny. Koszty procesu.

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

101



KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW N
- MDDP EiPap=c9]

STALE | ZMIENNE ELEMENTY KOSZTOWE ZASOBU

Potencjat roboczogodzin — 1000

S/Z

Wynagrodzenie podstawa

Swiadczenia - podstawa

Wynagrodzenie premia wydajnosciowa

Swiadczenia — premia wydajnosciowa

Zrodio: ABC Akademia 2011

E KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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STALE | ZMIENNE ELEMENTY KOSZTOWE ZASOBU

S/Z

Amortyzacja wozka

Przeglady co okreslong liczbe mh

Ubezpieczenie wozka

Energia do wozkow

Zrodio: ABC Akademia 2011

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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STALE | ZMIENNE ELEMENTY KOSZTOWE ZASOBU

Powierzehnia  MWPZ — m2 powierzchni 3000 m2
archiwum S/Z

acja Amortyzacja catosci budynku tj. 3000 m2

Zuzycie materiatdbw do wykorzystywanej powierzchni — 2000 m2

!

Sprzatanie wykorzystywanej powierzchni — 2000 m2

Podatek od nieruchomosci — 3000 m2

Zrodio: ABC Akademia 2011

E KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XXk

*
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
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STALE | ZMIENNE ELEMENTY KOSZTOWE ZASOBU

Potencjat roboczogodzin — 1000

racowni
archiwum

S/Z

Wynagrodzenie podstawa

Swiadczenia - podstawa

Wynagrodzenie premia wydajnosciowa

Swiadczenia — premia wydajno$ciowa

Zrodio: ABC Akademia 2011
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STALE | ZMIENNE ELEMENTY KOSZTOWE ZASOBU

MWPZ — 10 000 km

S/Z

Amortyzacja samochodu

Zuzycie paliwa — 5000 km

Przeglady okresowe co okreslona liczbe km

OCiAC

Zrodio; ABC Akademia 2011
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STALE | ZMIENNE ELEMENTY KOSZTOWE ZASOBU

MWPZ — kilometry SIZ
Transportowe

Ue Ustugi transportowe

Zrodio: ABC Akademia 2011
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KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW

A
P

Sledzenie przeptywu kosztow statych i zmiennych

KALKULACJA
KOSzZTOW
ZASOBOW

| t |
[1] L%Tﬁ [1]
Zmienng f’ % f l [2] f'

) KALKULACJA
Przetwajzanie KOSZTOW
zaﬂ’—k PROCE®W |

ero' N !
Wydawanie na zapyram DZIALAN

zezwol&

ﬂﬁh
l l l M l KALKULACJA

KOSZTOW
S Obvwatele i UsStUG
IFOWiaty’

Wydawanie
zaswiadczé

KAPITAL LUDZKI
FUNDUSZ SPOLECZNY g

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI
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KOSZTY STALE | ZMIENNE

Koszty state | zmienne w organizacjach stuchaczy?
 Przyktad nr 1
* Przykiad nr 2
 Przykiad nr 3

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
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- BIZNESU

PLAN WYKtADU

. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

- Zasoby (resources)
- Dziatania (activities)
- Obiekty kosztowe (cost objects)
. Zasobowy Rachunek Kosztow
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
- Koszty zasobow wspotdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych
- Peten koszt zasobu

. Model Zasobu
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
- Koszty state i zmienne
=) — Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobow
. Koszty niewykorzystanych zasobéw
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

- Nosniki kosztéw zasobow (resource drivers)
- Kalkulacja kosztow dziatan

- Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)

- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania nowoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie
E KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY i * 1 10
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MIARA WIELKO SCI PRZEROBU ZASOBU

» Przyktadowe miary wielkosci (ilosci) przerobu dla zasobow to:
— Powierzchnia biurowa: liczba metréw kwadratowych
— Pracownicy Biura Obstugi Klienta: liczba roboczogodzin
— Pracownicy IT: liczba roboczogodzin
— Energia: liczbha KWH.
« Miary wielkosSci przerobu zasobow sg podstawg w zarzgdzaniu
potencjatem (wydajnoscig) zasobow organizacyjnych.

« Pomiar MWPZ zapewnia wglad w wykorzystanie (konsumpcje czy
zuzycie) zasobu niezaleznie od kombinacji dziatan wykonywanych
przez dany zasob.

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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TYPY WYDAINOSCI ZASOBOW

» Teoretyczna wielko §¢ przerobu zasobu - jest to wielkos¢ przerobu, jakg
przedsiebiorstwo teoretycznie moze osiggnac, tzn. gdy bedzie w 100%
eksploatowac zasob (w praktyce nieosiggalna z tytutu np. awarii, przerw

Itp.);

 Praktyczna wielko s¢ przerobu zasobu - jest to wielko$S¢ przerobu, jakg
przedsigbiorstwo osigga w normalnych (standardowych) warunkach
produkcyjnych. Ta wlasnie wydajnos¢ wykorzystywana jest jako podstawa
odniesienia do obliczania kosztow niewykorzystanych zasobow;

 Planowana wielko s$¢€ przerobu zasobu - jest to wielkos¢ przerobu, jakg
przedsiebiorstwo planuje wykorzysta¢ z tytutu realizacji okreslonego planu
produkcyjnego;

 Rzeczywista wielko s$€ przerobu zasobu - jest to wielkos¢ przerobu, jakg
przedsiebiorstwo faktycznie wykonato z tytutu realizacji okreslonego planu
produkcyjnego.

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

112



KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW

g

? AKADEMIA
e g BIZNESU

STOPIEN WYKORZYSTANIA ZASOBU

Stopien wykorzystania zasobu wynika z réznicy pomiedzy praktyczng
(lub planowang) a rzeczywistg wielkoscig przerobu poszczegolnych

zasobow.

Stopier Wykorzystaia Zasobu=

Rzeczywish wydajnoszasobu

xX100%

Praktyczngplanowanawydajnoszasobu

Zasob MWPZ Praktyczna Rzeczywista %
(planowana) wykorzystania
zasobu
Zespot ds. # roboczogodzin 800 500 62,5%
Statystyki
Samochod # kilometréw 2000 1500 75%
osobowy

E KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATECIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA K
EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY P
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STOPIEN WYKORZYSTANIA ZASOB OW
rmat

Spedycji |
N4

Stopien wykorzystania zasobOw w organizacjach
stuchaczy?

 Przykiad nr 1

* Przykiad nr 2

 Przyktad nr 3
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PLAN WYKtADU

Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

Zasoby (resources)

Dziatania (activities)

Obiekty kosztowe (cost objects)
Zasobowy Rachunek Kosztow
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.

Koszty zasobow wspotdzielonych

Koszty ustug wewnetrznych

Peten koszt zasobu

Model Zasobu
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.

Koszty state i zmienne
Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobéw

Koszty niewykorzystanych zasobow
Model Dziatania
Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow
Nosniki kosztéw zasobow (resource drivers)
Kalkulacja kosztow dziatan
Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)
Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)

Wdrazanie i zastosowania howoczesnego rachunku kosztow
Podsumowanie
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[1%\® Resource Consumption
Accounting (RCA)

KALKULACJA KOSZTOW
< RZECZYWISTYCH,
RAPORTOWANIE KOSZTOW;| STAWEK Kalkulacja
ZUZYCIA ZASOBOW : Kalkulacja || kosztow
: kosztow [Niewykorzy-
iPoIepszona obstugi i stangc':h
Kalkulacja kalkulacja aportowanie Zasobow
kosztow na ! osztgw  eNtownosci
poziomie ! phosrednich  Klientow 8
konkretnych ! =
i (indeksow) !
Poziom produktow i | Z Kalkulacja
: ustugz ! kosztow
kclfsalréulaqra narzutem | @ Poziom 6 Niewykorzy-
ZLow grup kosztow | —'  oraz stanych
produktowych srednich ! Push Activity- kalkulacja || Zzasobow
igrup ustug | based costing kosztow )
Kalkulacja i (ABC) i rentownosql Zasobowy
Etapc')vJ 5 i wkalkulacji  klientow orall Rachunek
4 ' kosztow kanatow Kosztow
s Procesu : poszczegol- ¢ bucii
Slepy 3 Rachunek 1 v ystrybucji (PUSH
kosztow 1 Y - .
2 standardo- ! pr?duktOW| Kalkulacja CR:esourcet_
sredni ch 1 ustug kosztu obstUli Consumptio
1 é(;sozrtgzb&z)posredme wy : Cost-to-se Accounting
. . ! !
K&Qg(?wame uwzglednienie Kalkulacja ! ) RCA)
Kosztow kosztéw posrednich projektowa /i Kalkulacja
Ksiegowanie ~Etapow Zleceniowa | ofertowa
Kosztow Procesu ! Cost-Driven
Jean ABC
accounting”
KAPITAt LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Opracowane na podstawie
International Federation of Accountants

| POTENCJALU
ZASOBOW

Resource
onsumption
Accounting
Pull Time-drive
Activity- ABC
based 1 1
Resource
5 .
lanning 10 —
9 Poziom 9 z
(TDABC); kalkulacja
Prognozo koszt.()v\{
(ABRP); e wartosci wydziatow

podstawowycf,

Prognozowane Nosnikéw : '
pomochiczyctli

wartosci czasy locn
noénikéw x  Standardofe; WSpierajacyc
stawki zuzycia
zasobow; Koncentrafja
na kosztag
Budzetowanie P€zposredfich
operacyjne
oparte na Warunki
nosnikach DO_Wtaljz_al
dziatan i
GPK procesow
Grenzplan-
kosten-
rechnung

<« PLANOWANIE KOSZTOW >

Symulacje

12

Najwyzszy
poziom
dojrzatosci
w kalkulaciji i
planowaniu
kosztow i
rentownosci

ABC

(IFAC), July 2009.

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

Trafne decyzje
i prawidtowa kalkulacja kosztéw
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KOSZTY NIEWYKORZYSTANYCH ZASOB OW

KOSZTY NIEWYKORZYSTANYCH ZASOB OW:

KNZ = (1 - Stopien Wykorzystania Zasobu) x Koszty State

KOSZTY WYKORZYSTANYCH ZASOB OW:

KWZ = Stopien Wykorzystania Zasobu x Koszty State + Koszty
Zmienne

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI  EUROPEJSKI =4 *
FUNDUSZ SPOLECZNY A
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""'MDDP

KALKULACJA KOSZTOW NIEWYKORZYSTANYCH
ZASOBOW

Liczba Czas ! Czas
zaméwien jednostkowy : catkowity L.
- ' # zamowie 328
| 567 | | 40min | ! | 22680 - Statystyka
- Przetwarzanie A
danyCh Koszt Koszt
Koszt Koszt Staly Zmienny
Staly Zmienny Koszt Koszt X
) Staty Zmienny Pr;:x;ﬁ:gle m| 5579,3 | |
zt / min | 0,43 | | 0z | Pracownicy
S BOK 9644,8
Stopie o] Liczba Czas ! Czas
. zaméwien jednostkowy : catkowity
Wykorzystania |
24 592 minut 70% | 239 | | 8 | | | 1912 | # zaméwie 1 239
|
pisywanie danych
Koszt zmienny + Koszt Koszt
70% kosztow statych  30% kosztow statych Staly Zmienny Statystyka
Potencjat # minut Pracownic | 813,1 | | |# zamowie i 239 > yB
35 200 min (4*20*8*55) BéK
Koszt Koszt Koszt Koszt Koszt
Koszt Koszt catkowity wykorzystanego niewykorzystanego Staty Zmienny
Staly Zmienny zasobu zasobu zasobu Przetwarzanie ®| 4065,4 | |
. 1 1 zamoéwien !
Pracownic: | 14 969 | | |: | 14 969 | : 10458 | | 4511 |
Statystyki ! ! Koszt Koszt
"""""""" P 1912 * 0,43 Staly Zmienny
= === =N |
1 8523 1 5954 zamoéwien do '
! ! 22680 * 0,43 si
1 1
. 1 ]
chia ! | 1477 | ! 1032 | 445
) )
1 1
Powierzchnia : :
biurowa |:> | 4969 | | |, | 4969 | , 3472 | | 1497 | o .
: ! Zrodio: ABC Akademia 2011
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SLEDZENIE PRZEPLYWU KOSZTOW
NIEWYKORZYSTANYCH ZASOB OW
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NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

KOSzZTOW
ZASOBOW

KALKULACJA
KOSZTOW
PROCE®W |
DZIALAN

KALKULACJA
KOSZTOW
USLUG

| KLIENT OW




KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW N
P MDDP EiPap=c9]

KOSZTY NIEWYKORZYSTANYCH ZASOB OW

Koszty niewykorzystanych zasobdw w organizacjach
stuchaczy?

 Przykiad nr 1

* Przykiad nr 2

 Przyktad nr 3

EUROPEJSKI
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LEKCJA Z POLA BITWY:

Pomiar stopnia i kalkulacja kosztow niewykorzystanych
zasobow jest jednym z podstawowych narzedzi
zarzgdzania efektywnoscig organizacji

EUROPEJSKI
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[1%\® Resource Consumption
Accounting (RCA)

KALKULACJA KOSZTOW
< RZECZYWISTYCH,
RAPORTOWANIE KOSZTOW;| STAWEK Kalkulacja
ZUZYCIA ZASOBOW : Kalkulacia [| kosztow
)
: kosztow [Niewykorzy-
iPoIepszona obstugi i stangc':h
Kalkulacja ! alkulacja raportowanie Zasobow
kosztow na ! osztgw  eNtownosci
poziomie !,osrednich  Klientow 8
konkretnych ! =
i (indeksow) !
Poziom produktow i | Z Kalkulacja
; ustugz | kosztow
kclfsalréulaqra narzutem | @ Poziom 6 Niewykorzy-
ZLow grup kosztow | oraz stanych
produktowych cednich ' Push Activity- kalkulacja zasobow
igrup ustug | based costing kosztow
Kalkulacja 5 : (ABC) jrentownosdl Zasobowy
Etapow 4 . Wkalk'ulacu klientéw ora. Rachulnek
Procesu Engzvggol kanaiow || Kosztéw
Slepy 3 Rachunek 1“7 dystrybucii (PUSH
kosztow 1 Auktow i ) R
2 standardo- : pl’? uktow I KalkuIaCJa CeSOUI‘CGt.
; ; ch 1 usiug kosztu obstUli Consumptio
1 é(;sozrtgzb&z)posredme wy : Cost-to-se Accounting
. . ! !
K&Qg(?wame uwzglednienie Kalkulacja ! ) RCA)
Kosztow kosztéw posrednich projektowa /i Kalkulacja
Ksiegowanie Etapow zleceniowa 1 ofertowa
Kosztow ~ Procesu ! Cost-Driven
Jean ABC
accounting”
KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Opracowane na podstawie
International Federation of Accountants

| POTENCJALU
ZASOBOW
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Activity- ABC
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Prognozo koszt_év\{
(ABRP); e wartosci wydziatow
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zasobow; Koncentrafja
na kosztad
Budzetowanie Pezposredflich
operacyjne
oparte na Warunki
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PLAN WYKtADU

Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
Procesowy rachunek kosztéw (ABC)
Zasoby (resources)
Dziatania (activities)
Obiekty kosztowe (cost objects)
Zasobowy Rachunek Kosztow
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
Koszty zasobow wspotdzielonych
Koszty ustug wewnetrznych
Peten koszt zasobu
Model Zasobu
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
Koszty state i zmienne
Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobéw
Koszty niewykorzystanych zasobow

Model Dziatania

Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow
Nos$niki kosztow zasobdw (resource drivers)
Kalkulacja kosztow dziatan
Nosniki kosztéw dziatan (activity drivers)
Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzgdzanie kosztami dziatan
Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)

Wdrazanie i zastosowania nowoczesnego rachunku kosztow
Podsumowanie
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ROZSZERZONY MODEL DZIAL ANIA

Wiasciciel Dziatania / Odpowiedzialny za koszty

Czynnik Zasoby Czynniki
Wyzwalajacy Kosztotwoércze
Dziatanie

N1/

Dostawca Wsad Rezultat/ Klient
wewnetrzny / — Sa produkt | wewnetrzny /
zewnetrzny Dziatania ' dziatania zewnetrzny

\\‘ ! \,
Efel\ﬁiernrillgéd Nosnik Miara Wielkosci
YWne Kosztu Przerobu Dziatania
Dziatania Dzialania
Zrédio: ABC Akademia 2011
KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA [Nl

*
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
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ROZSZERZONY MODEL DZIAL ANIA

Menedzer Dziatu Kadr

Plan zatrudnienia Pracownik K.adr wraz z Zasady o'p'racowy_wanja specyfikacii
wyposazeniem Klarownos$é obowigzkow pracownika
Ztozonos$¢ rekrutowanego stanowiska

L/

Kierownik Dzia}ul- Zapotrzebowanie I_ I- Specyfikacja I_ Agencja
Operacyjnego na rekrutacje kadrowa Zatrudnienia

Zgloszenie zapotrzebowania
4

$ 4
Czas Opracowani'a specyfi'kacj'i' ] Liczba przygotowanych specyfikaciji
Koszt Opracowania specyfikacji Roboczogodziny Liczba stron przygotowanych
% bezbtednie opracowanych specyfikacji przygotowywania specyfikacji
specyfikacji
Zrédio: ABC Akademia 2011

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI

FUNDUSZ SPOLECZNY

125



KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW

.
o

AKADEMIA
MDDP BIZNESU

MODEL DZIAt ANIA

Czynni.k Zasoby Czynniki
Wyzwalajacy Kosztotwércze
Dziatanie
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Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
Procesowy rachunek kosztéw (ABC)
Zasoby (resources)
Dziatania (activities)
Obiekty kosztowe (cost objects)
Zasobowy Rachunek Kosztow
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
Koszty zasobow wspotdzielonych
Koszty ustug wewnetrznych
Peten koszt zasobu
Model Zasobu
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
Koszty state i zmienne
Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobéw
Koszty niewykorzystanych zasobow
Model Dziatania

Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

Nos$niki kosztow zasobdw (resource drivers)
Kalkulacja kosztow dziatan

Nosniki kosztéw dziatan (activity drivers)
Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzgdzanie kosztami dziatan

Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
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. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

- Zasoby (resources)
- Dziatania (activities)
- Obiekty kosztowe (cost objects)
. Zasobowy Rachunek Kosztow
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
- Koszty zasobow wspotdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych
- Peten koszt zasobu
. Model Zasobu
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
- Koszty state i zmienne
- Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobéw

. Koszty niewykorzystanych zasobow
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow
) — Nosniki kosztow zasobow (resource drivers)

- Kalkulacja kosztow dziatan
- Nosniki kosztéw dziatan (activity drivers)
- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania nowoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie
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NOSNIKI KOSZTOW ZASOB OW

* Nosnik kosztéw zasobu (resource cost driver) — stanowi podstawe
przypisania zasobow (kosztow) do dziatan i1 zasobow.

« Jest miarg ilosci i intensywnosci zuzycia zasobow przez dziatania
| Inne zasoby.

« Celem ustalenia nosnikdw kosztow zasobow jest zamiana ujecia
funkcjonalnego kosztéw na ujecie procesowe.

« Kazdy zasOb moze by¢ alokowany na dziatania innym nosnikiem
kosztu zasobu. Oznacza to, ze w modelu ABC/M moze
funkcjonowac¢ wiele nosnikow kosztow zasobdw gwarantujgcych
przyczynowo-skutkowe powigzanie pomiedzy kosztem zasobow
a dziataniami.

* Nie jest problemem jakim nosnikiem rozliczy¢ koszty zasobu na
dziatania ale jak zmierzy¢ wartosci nosnika.
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. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

- Zasoby (resources)
- Dziatania (activities)
- Obiekty kosztowe (cost objects)
. Zasobowy Rachunek Kosztow
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
- Koszty zasobow wspotdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych
- Peten koszt zasobu
. Model Zasobu
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
- Koszty state i zmienne
- Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobéw

. Koszty niewykorzystanych zasobow
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow
- Nosniki kosztéw zasobdw (resource drivers)
mm) -  Kalkulacja kosztow dziatan

- Nosniki kosztéw dziatan (activity drivers)
- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania nowoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie
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KOSZT DZIALANIA

Koszt dziatania to suma kosztow zasobow zuzytych do
realizacji tego dziatania.
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. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

- Zasoby (resources)
- Dziatania (activities)
- Obiekty kosztowe (cost objects)
. Zasobowy Rachunek Kosztow
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
- Koszty zasobow wspotdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych
- Peten koszt zasobu
. Model Zasobu
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
- Koszty state i zmienne
- Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobéw

. Koszty niewykorzystanych zasobow
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

- Nosniki kosztéw zasobdw (resource drivers)
- Kalkulacja kosztow dziatan

) — Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)

- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania nowoczesnego rachunku kosztow
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NOSNIKI KOSZTOW DZIALAN

* Nosnik kosztow dziatania (activity cost driver) - jest
miarg czestotliwosci |1 wielkosci zapotrzebowania na
dziatania generowane przez obiekty kosztow.

« Kazde dziatanie moze by¢ alokowane na obiekty
kosztowe innym nosnikiem kosztu dziatania.

e Oznacza to, ze w modelu ABC moze funkcjonowac wiele
nosnikow kosztow dziatan gwarantujacych przyczynowo
skutkowe powigzanie pomiedzy kosztem dziatania
a obiektem kosztowym.

EUROPEJSKI
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NOSNIKI KOSZTOW DZIALAN
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NOSNIKI KOSZTOW DZIALAN - TIME-DRIVEN ABC
(ROWNANIA CZASOWE)

x1*A + x2*B + x3*C = rbm, Potencjat =600 rbm
gdzie: Pre ra
- X1 — liczba zaméwien, x2 — liczba linii w

zaméwieniach, x3 — liczba zaméwien Stopie A wykorzystania zasobu
priorytetowych ¢ 71%
- A - czas zatozenia zamowienia, B — czas wpisania
linii zamoéwienia, C obstuga zamowienia
priorytetowego # rbm pracownikéw Biura  § = 428
Przyjecie
> wniosku < ) A=4
rbm

DZIALANIE B=1 rbm \)&ydawanie paszporté),

bstuga paszportéw
specjalnych <

C=10 v
rbm
. , Y =428
. Czas wydawania paszportow
NOSNIK KOSZTU |
DZIAELANIA 42 J2 y o4 1202 ! =8
5*%4+22*1+0*10=42 7*4+14*1+3*10=72 2*4+46*1+0*10=54 16*4+48*1+9*10=2 4*4+22*1+2*10=58
OBIEKTY
KOSZTOWE
Zrédio: ABC Akademia 2011
KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
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'MDDP '

- BIZNESU

PLAN WYKtADU

. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

- Zasoby (resources)
- Dziatania (activities)
- Obiekty kosztowe (cost objects)
. Zasobowy Rachunek Kosztow
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
- Koszty zasobow wspotdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych
- Peten koszt zasobu
. Model Zasobu
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
- Koszty state i zmienne
- Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobéw

. Koszty niewykorzystanych zasobow
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

- Nosniki kosztéw zasobdw (resource drivers)
- Kalkulacja kosztow dziatan
- Nosniki kosztéw dziatan (activity drivers)

) — Kalkulacja kosztow ustug i klientow
. Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzadzanie kosztami dziatan
. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania nowoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
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P MDDP EiPap=c9]

KOSZT UStUGI | KLIENTA

Koszt ustugi i klienta to suma kosztow dziatan
zrealizowanych na ich rzecz.

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
FUNDUSZ SPOLECZNY
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KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW k

—

{ MDDP

KALKULACJA KOSZTOW UStUG | KLIENTOW
W ORGANIZACJACH StUCHACZY

MODUL
ZASOBOW

MODUL
* DZIALAN

MODUL
OBIEETOW
KOSZTOWYCH

PANEL PRODUKTU

i KAPITAL LUDZKI Zrédio; ABC Akademia 2011 UNIA EUROPEJSKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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{ MDDP

(ABC)

19,(® Activity Based Costing

—>

Kalkulacja
Niewykorzy-

zasobow

kosztéw

stanych

8

International Federation of Accountants

B KALKULACJA KOSZTOW
< RZECZYWISTYCH,
RAPORTOWANIE KOSZTOWYI STAWEK
ZUZYCIA ZASOBOW Kalkulacja
kosztow
~ BPolepszona  obstugii
Kalkulacja kalkulacja raportowanie
kosztow na l| kosztgw  fentownosci
poziomie posrednich klientéw
konkretnych
T (indeksow)
POZIOm produktow i Z
i ustug z
Kalkulacja narzutem @ Poziom 6
kosztow grup KosZtow oz
produktowych posrednich i Push Activity- kalkulacja
i grup ustug based costing kosztéw
Kalkulacja 5 (ABC) rentownosci
Etapow w kalkulacji  Kklientow oraz
P 4 kosztow kanatéw
. Frocesu poszczegll-  dystrybucii
Slepy 3 Rachunek nych
kosztéw duKtow i .
2 standardo- || Produktowi  Kalkulacja
Koszty b redni wych ustug kosztu obstugi
1 (335(;;/2 (tzz)posre nie Cost-to-serve
Ksiegowanie Wz -~ Kalkulacia
. glednienie k ] :
Kosztow kosztéw posrednich projektowa Egl;tzlv?/ga
Ksiegowanie ~Etapow zleceniowa ;
Kosztéw Procesu Cost-Driven
Jean ABC
accounting”
KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Kalkulacja
kosztow
Niewykorzy-
stanych
zasobow

Zasobowy
Rachunek
Kosztéw

(PUSH
Resource
Consumption
Accounting

- RCA)

<« PLANOWANIE KOSZTOW >
| POTENCJALU

ZASOBOW Symulacie

Consumption

) ) Accounting
Time-driven

ABC

Pull
Activity-
based
Resource

Plannin

9

(ABRP); o
Prognozowane NOSNikow X
wartosci czasy
nosnikéw x standardowe;
stawki zuzycia
zasobow;

12

Najwyzszy
poziom
dojrzatosci
w kalkulaciji
planowaniu
kosztow i
rentownosci

11

RCA:

Poziom 9 z
kalkulacjg
kosztéw
wydziatow
podstawowych,
pomocniczych i
wspierajacych

10

(TDABC);
Prognozowan
e wartosci

Koncentracja
na kosztach
Budzetowanie P€zposrednich
operacyjne
oparte na
nosnikach

Warunki
powtarzalnych
dziatan i

GPK procesow
Grenzplan-

kosten-

rechnung

Akademia

ratne decyzje
i prawidiowa kalkulacja kosztéow

(IFAC), July 2009.
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'MDDP '

- BIZNESU

PLAN WYKtADU

. Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
. Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
. Procesowy rachunek kosztéw (ABC)

- Zasoby (resources)
- Dziatania (activities)
- Obiekty kosztowe (cost objects)
. Zasobowy Rachunek Kosztow
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
- Koszty zasobow wspotdzielonych
- Koszty ustug wewnetrznych
- Peten koszt zasobu
. Model Zasobu
. Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
- Koszty state i zmienne
- Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobéw

. Koszty niewykorzystanych zasobow
. Model Dziatania
. Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow

- Nosniki kosztéw zasobdw (resource drivers)
- Kalkulacja kosztow dziatan

- Nosniki kosztéw dziatan (activity drivers)

- Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

) . Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne
zarzgdzanie kosztami dziatan

. Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)
. Wdrazanie i zastosowania nowoczesnego rachunku kosztow
. Podsumowanie
KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI * *
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KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW s
= MDDP BIZNESU

ZARZADZANIE KOSZTAMI DZIA LAN
(ACTIVITY BASED MANAGEMENT)

« To dyscyplina zarzadzania organizacjg wykorzystujgca
rachunek kosztow dziatan (ABC) jako podstawowe zrodto
iInformacii;

e QOrganizacja stosujgca ABM osigga pozgdane wyniki przy
zmniejszonym  zapotrzebowaniu nha organizacyjne
zasoby, tzn. osigga te same wyniki (np. przychody) przy
nizszych kosztach catkowitych (mniejszych wydatkach na
zasoby organizacyjne).

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA K
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI  EUROPEJSKI | *
FUNDUSZ SPOLECZNY i
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OPERACYJNE | STRATEGICZNE ABM

Activity Based Costing
Rachunek Kosztow Dziata nh

Operacyjne ABM
Decyzje wptywajace na
zmiane sposobu wykonywania
dziatan

Cel: Efektywniejsze
wykonywanie dziata n

*Doskonalenie i
usprawnianie proceséw
*Przebudowa
procesow;

Strategiczne ABM
Decyzje wplywajace na liczbe
i strukture wykonywanych
dziatan i obstugiwanych
obiektow kosztowych

Cel: wybor dziata n,
ktore powinni smy
wykonywa €

* Portfel ustug;
* Portfel klientéw;
« OQutsourcing.

Activity Based Management
Zarzadzanie Kosztami
Dziatan

i KAPITAL LUDZKI
NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
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o MDDP =

OPERACYJNE ZARZ ADZANIE KOSZTAMI DZIALAN

 Operacyjne zarzadzanie kosztami dziatan obejmuje podejmowanie
Inicjatyw, ktorych celem jest podnoszenie efektywnosci, obnizanie
kosztow, lepsze wykorzystanie aktywow, czyli w skrocie stuzy
wykonywaniu dziatan w sposob efektywny;

 Operacyjne ABM przyjmuje, ze zapotrzebowanie na wykonywanie
pewnego poziomu dziatan jest state | stara sie zaspokoiC¢ je za
pomocg mniejszej ilosci zasobow;

 Innymi stowy, probuje albo zwiekszy¢ efektywnos¢ dziatan albo
obnizy¢ koszty zasobow zuzywanych przy realizacji dziatan (tzn.
zredukowac koszty jednostkowe dziatan).

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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OPERACYJNE ZARZ ADZANIE KOSZTAMI DZIALAN

MPK Archiwum Urz edu: Proces/ dziatanie Koszt
Przyjmowanie i rejestrowanie dokumentoéw w archiwum 3434017 zt
Sktadowanie dokumentow w archiwum 2 527 149 zt
Transportowanie dokumentéw do archiwum Panstwowego 1724 364 zt
Reprodukowanie przechowywanych dokumentow 1590 619 z
Wydawanie odpisdw dokumentacji 1477 954 zt :
Udostepnianie dokumentéw zainteresowanym 1217673 zt ArChlwum Urz Qdu
Przygotowywanie dokumetéw do Archiwum Painstwowego 1 001 759 zt
Likwidowanie dokumentacji niearchiwalnej 400 322 zt
Wydawanie wyciagow 305 343 zt
Generowanie raportow z dziatalnosci archiwum 278 204 zt
Razem| 13 957 404 zt
MPK Oddziat Soraw Obywatelskich . Proces/ dziatanie Koszt
Wydawanie dowodow osobistych 4 910 644 zt
Wydawanie zaswiadczen: o wpisie do ew. dziat. gosp. 3613 823 zt
Prowadzenie postepowan administracyjnych 2 465 840 zt
. Przyjmowanie zgtoszeh dot. zameldowaniai wymeld. 2 274 585 zt
Oddziat SpraW Wopisania i skreslenia z rejestru wyborcow 2113475z
Obywate|skich Przyjmowanie wnioskéw o wydanie dowodu osobistego 1741273 zt
Wydawanie zaswiadczen z akt ewidencji ludnosci 1432515 zt
Prowadzenie postepowan repatriacyjnych 572 460 zt
Prowadzenie ewidencji ludnosci 436 641 zt
Srédio: ABC Akademia 2011 Wpisywanie i skredlenie z rejestru wyborcow 397 831 zt

Razem

19 959 088 zt

KAPITAL LUDZKI
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g

STRATEGICZNE ABM

 Przyjmujgc zatozenie statego poziomu efektywnosci dziatan, dazy
do zmiany ich liczebnosci i1 struktury w celu podniesienia
efektywnosci;

e Strategiczne ABM dotyczy podejmowania decyzji, ktérych celem
jest modyfikowanie zapotrzebowania na wykonywanie dziatan, w
celu podniesienia efektywnosci.

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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AKADEMIA

STRATEGICZNE ZARZ ADZANIE KOSZTAMI DZIA AN

MPK Archiwum Urz edu: Proces/ dziatanie

Przyjmowanie i rejestrowanie dokumentow w archiwum

Sktadowanie dokumentéw w archiwum

Transportowanie dokumentéw do archiwum Panstwowego

Reprodukowanie przechowywanych dokumentow

Wydawanie odpisdbw dokumentacji

Udostepnianie dokumentéw zainteresowanym

Przygotowywanie dokumetéw do Archiwum Panstwowego

Likwidowanie dokumentacji niearchiwalnej

Wydawanie wyciggdéw

Generowanie raportéw z dziatalnosci archiwum

Razem

Oddziat Spraw
Obywatelskich

Zrodio;: ABC Akademia 2011

KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

Koszt

3434017 zt

2527 149 zt

1724 364 z

1590 619 z

IR Archiwum Urz edu

1001 759 z
400 322 zt
305 343 zt
278 204 zt

13 957 404 zt
MPK Oddziat Soraw Obywatelskich . Proces/ dziatanie Koszt

Wydawanie dowodéw osobistych 4 910 644 zt
Wydawanie zaswiadczeh: o wpisie do ew. dzia. gosp. 3613823 z
Prowadzenie postepowan administracyjnych 2 465 840 zt
Przyjmowanie zgtoszen dot. zameldowania i wymeld. 2 274 585 zt
Whisaniai skreslenia z rejestru wyborcéw 2113475z}
Przyjmowanie wnioskoéw o wydanie dowodu osobistego 1741273 zt
Wydawanie zaswiadczenh z akt ewidencji ludnosci 1432515 zt
Prowadzenie postepowan repatriacyjnych 572 460 z}
Prowadzenie ewidencji ludnosci 436 641 zt
Generowanie sprawozdan 397 831 zt

Razem

19 959 088 zt
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g

SYNERGIA OPERACYJNEGO | STRATEGICZNEGO ABM

Najlepsze wyniki organizacja osiggnie, redukujgc zasoby
zaangazowane w dany obszar dziatan przy jednoczesnej
zmianie struktury dziatan w kierunku bardziej rentownych

procesow swiadczenia ustugi i obstugi klientow.

161
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KAPITAL LUDZKI

PLAN WYKtADU

Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
Procesowy rachunek kosztéw (ABC)
Zasoby (resources)
Dziatania (activities)
Obiekty kosztowe (cost objects)
Zasobowy Rachunek Kosztow
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
Koszty zasobow wspotdzielonych
Koszty ustug wewnetrznych
Peten koszt zasobu
Model Zasobu
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
Koszty state i zmienne
Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobéw
Koszty niewykorzystanych zasobow
Model Dziatania
Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow
Nosniki kosztow zasobdw (resource drivers)
Kalkulacja kosztow dziatan
Nosniki kosztow dziatan (activity drivers)
Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzgdzanie kosztami dziatan

Beyond Budgeting a budzetowanie kosztow dziatan (Activity Based

Budgeting)
Wdrazanie i zastosowania nowoczesnego rachunku kosztow
Podsumowanie

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY
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KLASYCZNE BUD ZETOWANIE
(coraz wiecej przedsiebiorstw rezygnuje z tego podejscia)

DZIAL PRZEDSTAWICIELI HANDLOWYCH
stycze n luty marzec kwiecie n maj czerwiec lipiec sierpie n | wrzesie n |pazdziernik | listopad grudzie n
Planowana amortyzacja $rodkéw trwatych XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Planowana amortyzacja wart. Niematerialnych i prawnych XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Zuzycie paliwa i olejéw do Srodkdw transportu XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Zuzycie czesci zamiennych do $rodkéw transportu XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Zuzycie materiatdw biurowych XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Zuzycie pozostatych materiatow XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Zuzycie energii elektrycznej XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Ustugi remontowe XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Ustugi serwisowe (naprawy, konserwacije) XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Ustugi pocztowo komunikacyjne XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Ustugi transportowe i spedycyjne XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Ustuga cateringowa XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Podatek od $rodkow transportowych XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Wynagrodzenia pracownikéw ze stosunku pracy XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Zus - sktadki emerytalne XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Zus - sktadki rentowe XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Zus - sktadki wypadkowe XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Zus - fundusz pracy i fgs$p XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Badania lekarskie XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Ubezpieczenia majatkowe i osobowe XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Koszty krajowych podrézy stuzbowych XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Koszty reprezentacii i reklamy XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Studia podyplomowe, licencje XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX

Zrédio: ABC Akademia 2011
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KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW f A——
o MDDP =

WADY KLASYCZNYCH SYSTEM OW BUDZETOWANIA

o Zbyt rozbudowane struktury wykonane wedtug
klasyfikacji rodzajowej kosztow

 Naduzywanie metody przyrostowe] planowania

 Naduzywanie dyscypliny budzetowe]

KAPITAt LUDZKI UNIA EUROPEJSKA XIS
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI  EUROPEJSKI
*
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Wersja 1 — Zasobowy rachunek kosztow
DZIAL PRZEDSTAWICIELI HANDLOWYCH - PROCES POZYSKIWA NIA ZAMOWIEN

Koszty ZASOBU stycze n luty marzec | kwiecie n maj czerwiec lipiec sierpie n | wrzesien [pazdziemik | listopad | grudzie n
Przedstawiciele Handlowi XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Samochody osobowe XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Stanowiska komputerowe XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Materialy biurowe i pomocjicze XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX
Koszty reprezentacii XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX

Wersja 2 — Procesowy rachunek kosztow
DZIAL PRZEDSTAWICIELI HANDLOWYCH - PROCES POZYSKIWA NIA ZAMOWIEN
Koszty ZASOBU stycze h luty marzec | kwiecien | maj czerwiec | lipiec | sierpien | wrzesien |pazdziemik | listopad | grudzie n
PROCES POZYSKIWANIA ZAMOWIEN XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX XX

Zrédto: ABC Akademia 2011
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ZASADY POPRAWNEGO BUD ZETOWANIA

« Odgorny proces budzetowania nastawiony na realizacje
celdow strategicznych przedsiebiorstwa

* Budzetowanie wedtug obszarow dziatalnosci firmy

« Budzetowanie wedtug kosztow syntetycznych np. na
poziomie zasobow lub procesow

 Budzetowanie jako metoda optymalizacji procesow a nie
kontroli kosztow

KAPITAL LUDZKI UNIA EUROPEJSKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI EUROPEJSKI
FUNDUSZ SPOLECZNY

166



KANCELARIA PREZESA RADY MINISTROW

—

""'MDDP

AKADEMIA
BIZNESU

—=>.
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PLAN WYKtADU

Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
Procesowy rachunek kosztéw (ABC)
Zasoby (resources)
Dziatania (activities)
Obiekty kosztowe (cost objects)
Zasobowy Rachunek Kosztow
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
Koszty zasobow wspotdzielonych
Koszty ustug wewnetrznych
Peten koszt zasobu
Model Zasobu
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
Koszty state i zmienne
Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobéw
Koszty niewykorzystanych zasobow
Model Dziatania
Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow
Nosniki kosztéw zasobdw (resource drivers)
Kalkulacja kosztow dziatan
Nosniki kosztéw dziatan (activity drivers)
Kalkulacja kosztow ustug i klientéw

Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzgdzanie kosztami dziatan
Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)

Wdrazanie i zastosowania nowoczesnego rachunku kosztow
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ROZWOJ PROCESOWEGO RACHUNKU KOSZTOW

AN

Tradycyjny
Rachunek Kosztow

Operacyjne modele:
scenariusze, symulacj

Strategiczny model
ABC/M

Operacyjny model
ABC/M

Zastosowania
strategiczne

Zrodio;: ABC Akademia 2011
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80% EFEKTU PRZY 20% WYSIK.KOW

Strategiczny model ABC/M to 80% efektow decyzyjnych
przy 20% wysitkow wdrozeniowych.
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STRATEGICZNY MODEL ABC/M

 Wdrozenie Strategicznego Modelu ABC/M polega na stworzeniu
stabilne] podstawy do dalszego rozwoju rachunku kosztow dziatan
w przedsiebiorstwie.

o Strategiczny Model ABC/M stanowi doskonatg podstawe do
optymalnego rozwoju systemu zarzgdzania kosztami i rentownoscig
przedsiebiorstwa.

 Wdrazanie Strategicznego Modelu jest rekomendowane
W  przedsiebiorstwach, ktore rozpoczynajg prace zwigzane
z koncepcjag ABC a rozwdj modelu jest kontynuowany
w przypadkach sprawdzone] dostepnosci danych operacyjnych
(nosnikdw) i rzeczywiste] potrzeby menedzerow na doktadniejsze
Informacje kosztowe.
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PRZYCZYNY NIEPOWODZEN WDROZENIOWYCH

* Niedocenianie istoty wdrozenia systemu ABC/M przejawiajgce sie stabym
merytorycznym zaangazowaniem najwyzszej kadry kierowniczej i brak
odpowiedniego zaangazowania pracownikow firmy.

 Brak zasobowego rachunku kosztow przektadajgcy sie na niedostepnosc
informacji o kosztach poszczegolnych zasobow organizacyjnych, przez co
juz w pierwszej fazie rozliczen kosztéw zespoty wdrozeniowe napotykajg na
duze problemy.

« Nadmierny apetyt menedzerow na informacje o rzeczywistym, faktycznym
| w 100 procentach doktadnym, koszcie obstugi kazdego produktu i kazdego
klienta (rozdmuchane stowniki dziatan).

« Brak przyjaznego i specjalistycznego srodowiska informatycznego do
projektowania i utrzymania ztozonych modeli kosztowych przedsiebiorstw.
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ZARZADZANIE ZASOBAMI

 Zwiekszenie efektywnosci w zarzgdzaniu kosztami i poziomem zasobow
organizacyjnych.
« Skuteczne stosowanie outsourcingu zasobow.

« Dopasowywanie zasoboéw do rozmiarOw procesOw | poziomu
sSwiadczonych ustug.
« Uporzadkowanie informacji o kosztach komoérek 1 zasobow

organizacyjnych oraz mozliwo$¢ skutecznej kontroli i Sledzenia kosztow
w ujeciu kilkuset pozycji zasobow.

« Dostep do informacji wspierajgcych zarzgdzanie zasobami oraz
benchmarking kosztéw zasobow pomiedzy lokalizacjami.

« Przyczynowo  skutkowa  wycena  zasoboOw, kosztow  statych
| zmiennych oraz kosztéw niewykorzystanych zasobow.

 Monitorowanie kosztéw niewykorzystanych zasobow oraz benchmarking
wykorzystania zasobow pomiedzy lokalizacjami.

EUROPEJSKI *
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ZARZADZANIE DZIALANIAMI

o« Zwiekszenie efektywnosci proceséw 1 dziatan realizowanych
W organizacji.

o Zwiekszanie efektywnosci swiadczenia ustug.
« Skuteczne stosowanie outsourcingu procesow.

 Uporzadkowanie informacji o kosztach procesow oraz mozliwosc
skutecznej kontroli i Sledzenia kosztow w ujeciu kilkuset dziatan.

« Dostep do informacji wspierajgcych zarzadzanie procesami oraz
benchmarking kosztow procesow pomiedzy lokalizacjami
Monitorowanie efektownosci procesow.
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KADRA MENED ZERSKA

* Procesowa orientacja menedzerow.

e Systemowe postrzeganie organizacji (przetamanie barier
struktury funkcjonalnej).

* Dbatos¢ menedzerow o doskonatg znajomosé
efektywnosci wiasnych obszarow dziatalnosci i ich wplywu
na inne obszary dziatania firmy oraz zyskownosc¢ klientow
czy produktow.
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PLAN WYKtADU

Model 12 Pozioméw Dojrzatosci w Kalkulacji Kosztéw (IFAC)
Procesy czy koszty? — oto jest pytanie ...
Procesowy rachunek kosztéw (ABC)
Zasoby (resources)
Dziatania (activities)
Obiekty kosztowe (cost objects)
Zasobowy Rachunek Kosztow
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.1.
Koszty zasobow wspotdzielonych
Koszty ustug wewnetrznych
Peten koszt zasobu
Model Zasobu
Resource Consumption Accounting (RCA) — cz.2.
Koszty state i zmienne
Miara wielkosci przerobu zasobu i stopien wykorzystania zasobéw
Koszty niewykorzystanych zasobow
Model Dziatania
Activity Based Costing (ABC) — procesowy rachunek kosztow
Nosniki kosztéw zasobdw (resource drivers)
Kalkulacja kosztow dziatan
Nosniki kosztéw dziatan (activity drivers)
Kalkulacja kosztow ustug i klientéw
Activity Based Management (ABC/M) — Operacyjne i strategiczne zarzgdzanie kosztami dziatan
Beyond Budgeting a budzetowanie kosztéw dziatan (Activity Based Budgeting)

Wdrazanie i zastosowania howoczesnego rachunku kosztow
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