Ministerstwo
Aktywdw Panstwowych

Departament Nadzoru i

DN [1.H1.0510.56.2025/AM

IK: 1144178
Woarszawa, 28 pazdziernika 2025 r.

Szanowna Pani,

w odpowiedzi na Pani skarge z dnia 24 lipca 2025 r. (data wptywu do Ministerstwa
Aktywdw Panstwowych - 28 lipca 2025 r.), przekazuje nastepujace wyjasnienia.

Podstawowe informacje prawne

1.

Obowiazek rejestracji odbiornikéw radiofonicznych i telewizyjnych (dalej jako
»odbiorniki RTV") oraz uiszczania optat abonamentowych za ich uzywanie wynika
wprost z ustawy z dnia 21 kwietnia 2005 r. o optatach abonamentowych (t.j. Dz. U.
z 2020 r. poz. 1689 z péin. zm.), dalej jako: ,ustawa o optatach
abonamentowych”;

Zgodnie z art. 2 ust. 3 ww. ustawy obowiazek uiszczania optaty abonamentowej
powstaje z pierwszym dniem miesigca nastepujacego po miesigcu, w ktérym
dokonano rejestracji odbiornikéw RTV;

Operator wyznaczony, ktérym obecnie jest Poczta Polska S.A,, sprawuje kontrole
wykonania obowigzku rejestracji odbiornikéw RTV oraz wnoszenia opfaty
abonamentowej (art. 7 ust. 1 ww. ustawy);

W mysl art. 7 ust. 3 ww. ustawy do optat abonamentowych stosuje sie przepisy
o postepowaniu egzekucyjnym w administracji {tj. Dz. U. z 2023 r. poz. 2505)
w zakresie egzekucji obowigzkéw o charakterze pienigznym.

Obowigzku wnoszenia optat abonamentowych nie anuluje samo zaprzestanie
uzywania zarejestrowanego odbiornika RTV (np. usuniecie odbiornika z lokalu,
zZzmiana miejsca zamieszkania), lecz dopiero jego  wyrejestrowanie
{tj. poinformowanie operatora wyznaczonego o zaprzestaniu uzywania odbiornika
RTV w sposdb okreslony w przepisach prawa, obecnie: w rozporzadzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 17 grudnia 2013 r. w sprawie warunkdw i trybu
rejestracji odbiornikéw radiofonicznych i telewizyjnych (Dz. U poz. 1676).
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Ustalony stan faktyczny

W zwigzku z wniesiona przez skarga Poczta Polska S.A. przeprowadzita ponowng
analize dokumentacji zgromadzonej w sprawie, ktéra potwierdzita:

1. rejestracje odbiornikéw RTV na dane:
. na dowdd ktérej wydana zostata ksiazeczka radiofoniczna nr

nastepnie + oraz W archiwach Poczty Polskiej nie zachowat sie
dokument potwierdzajacy rejestracje odbiornikéw RTV, jednak posiada ona
dokument w postaci odcinka ,U”, potwierdzajacy ze wystapita~™ ~ o wydanie w dniu
08 pazdziernika 2002 r. nowe] ksigzeczki Z powodu wyczerpania
dowoddw wptat, zatem byta . .. uzytkownikiem posiadajacym zarejestrowane
odhiorniki RTV;

2. nadanie Pani na podstawie rozporzadzenia Ministra Transportu z dnia 25 wrzesnia
2007 r. wsprawie warunkdw i trybu rejestracji odbiornikéw radiofonicznych
i telewizyjnych (Dz. U. 72007 r. Nr 187 poz. 1342) indywidualnego numeru
identyfikacyjnego INI . Zawiadomienie o nadaniu ww. numeru zostato
wystane przez operatora wyznaczonego w dniu 21 sierpnia 2008 r. na adres:

3. dokonywanie przez naleznych optat abonamentowych za odbiorniki RTV do
lutego 2003 r., po czym zaprzestanie ich uiszczania;

4. dokonanie przez operatora wyznaczonego aktualizacji danych adresowych oraz
skierowanie do Pani w dniu 05 marca 2025 r. upomnienia wzywajacego do
uregulowania zalegltych optat, a nastepnie w dniu 17 lipca 2025 r. tytutu
wykonawczego do Naczelnika Urzedu Skarbowego w Olsztynie o wyegzekwowanie
zalegtych zobowiagzan.

W swoim wystgpieniu kwestionuje i istnienie obowigzku uiszczenia zalegtych optat
abonamentowych za odbiorniki RTV, twierdzac Ze zostaty one przez ¥
wyrejestrowane w 2003 r. Utrzymuje i, ze ze wzgledu na uptyw czasu (ponad
dwadziescia lat) oraz liczne zmiany miejsca zamieszkania zaginat dokument potwierdzajacy
zaprzestanie uzywania odbiornikdw RTV. Ponadto twierdzi ! i, ze do momentu
otrzymania upomnienia w 2025 r. nie byta informowana o powstatych zalegtosciach.

Odnoszac sie do powyzszej kwestii uprzejmie wyjasniam, Ze skutkiem dokonania
rejestracji odbiornikéw RTV jest zobowigzanie do uiszczania optat abonamentowych
zgodnie z art. 2 ust. 3 ustawy abonamentowej. Nalezy podkreslic, ze obowiazek ten nie
ustaje automatycznie w przypadku zmiany miejsca zamieszkania lub zaprzestania
uzywania odbiornikéw, lecz dopiero po skutecznym powiadomieniu operatora
wyznaczonego o zaprzestaniu uzywania odbiornika (tzw. wyrejestrowanie odbiornika).
Oznacza to, ze aby obowigzek wnoszenia tych optat ustat, powinna f wyrejestrowad
odbiorniki zgodnie z§ 11 rozporzadzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia
17 grudnia 2013 r. w sprawie warunkdw i trybu rejestracji odbiornikéw radiofonicznych
i telewizyjnych (t.j. Dz.U. z2013r. poz. 1676). Przepis ten okreéla m.in. tryb
powiadomienia operatora wyznaczonego o zmianie danych zawartych w zgtoszeniu lub
0 zaprzestaniu uzywania zarejestrowanych odbiornikéw RTV. Czynnosci te powinny
zosta¢ dokonane poprzez ztozenie w placdwce pocztowej operatora wyznaczonego
zgtoszenia wypetnionego wczesci dotyczacej zmiany danych (wraz z podaniem

[\
wh



indywidualnego numeru identyfikacyjnego uzytkownika) lub tez z wykorzystaniem strony
internetowej operatora wyznaczonego do wypetnienia zgtoszenia.

W swoim wystgpieniu nie kwestionuje =, ze zarejestrowata i odbiorniki RTV ido
2003 r. wnosita optate abonamentowa za ich uzywanie, natomiast twierdzi Y, ze
odbiorniki te w 2003 r. zostaty przez - wyrejestrowane. Te] okolicznosci nie

potwierdza operator wyznaczony, ktéry nie posiada w zgromadzonej dokumentacji
jakiegokolwiek dokumentu badZ dowodu elektronicznego potwierdzajacego zgtoszenie
przez ) zaprzestania uzywania odbiornikéw RTV. Dokument taki nie zostat
przedstawiony réwniez przez . 1, gdyZz - zgodnie z i wyjasnieniami - zaginat ze
wzgledu na uplyw czasu oraz liczne zmiany miejsca zamieszkania. Oznacza to, ze
w przedmiotowej sprawie nie zostat ujawniony jakikolwiek dowdd potwierdzajacy
o$wiadczenie, ze odbiorniki RTV zostaty juz wyrejestrowane.

Nalezy podkresli¢, ze orzecznictwo sadéw administracyjnych jednoznacznie wyjasnia
problem udowadniania twierdzen stron w postepowaniu administracyjnym
i w postepowaniu egzekucyjnym. Zgodnie z utrwalong linia orzecznicza saddéw
administracyjnych ,to na skarzqcym cigzy obowigzek udowodnienia wyrejestrowania
odbiornika i nie moze on go przerzucié na organ. Nie jest bowiem moZzliwe - w jakikolwiek sposéb
- aby organ wykazat, ze jednak odbiornik zostat wyrejestrowany, skoro nie posiada na te
okoliczno$é stosownego dokumentu. Jego zas brak skutkuje uznaniem, ze odbiornik nie zostat
wyrejestrowany, a te konstatacje moze jedynie podwazy¢ ztoZenie stosownego dokumentu
przez skarzqcego” {por. Wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z dnia 25 kwietnia
2024 r., sygn. akt] GSK 441/283). W tym duchu Naczelny Sad Administracyjny
wypowiedziat sie réwniez w uzasadnieniu wyroku z dnia 22 sierpnia 2024 r. (sygn. akt.
| GSK 849/23): ,regulacja dotyczqca optat abonamentowych, ktora obowiqzek ich wnoszenia
wigze wylqgcznie z zarejestrowaniem odbiornika, nakazuje przechowywac dokument
wyrejestrowania, gdyz wierzyciel ma prawo dochodzi¢ zalegtych nieprzedawnionych optat w
czasie nieograniczonym, limitowanym wyltqgcznie terminem poczgtkowym wyznaczonym datq
rejestracji odbiornika. Wyrejestrowanie odbiornika jest zatem okolicznosciq kluczowq dla bytu
prawnego zalegtych optat abonamentowych i w interesie zobowiqzanej jest zabezpieczenie
dowodu umozliwiajqcego wykazanie tej okolicznosci”.

W zwiagzku z powyzZszym do czasu ztozenia wniosku o wyrejestrowanie odbiornikéw RTV
w dalszym ciggu posiada status abonenta zobowigzanego do uiszczania opfat
abonamentowych. Nalezy przy tym podkresli¢, ze wyrejestrowanie odbiornikéw RTV
spowoduje ustanie ochowigzku wnoszenia optat abonamentowych od dnia dokonania tej
czynnosci, nie anuluje jednak zalegtosci powstatych przed tym dniem.

Nalezy réwniez wyjasnié, ze okolicznos$é otrzymania lub nieotrzymania zawiadomienia
o nadaniu indywidualnego numeru identyfikacyjnego nie ma wptywu na rozstrzygniecie
przedmiotowej sprawy. Zawiadomienie o nadaniu indywidualnego numeru
identyfikacyjnego wystane zostato na " adres wskazany we wniosku rejestracyjnym,
zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Transportu z dnia 25 wrze$nia 2007 r. w sprawie
warunkdw i trybu rejestracji odbiornikéw radiofonicznych i telewizyjnych (Dz. U. z 2007 r.
Nr 187 poz.1342). W my$l ww. rozporzadzenia Poczta Polska S.A. zobowiazana byta do
poinformowania abonenta o nadaniu indywidualnego numeru identyfikacyjnego, bez
wymogu wystania przesytki rejestrowanej. Ww. rozporzadzenie nie postuguje si¢ przy tym
pojeciem "doreczenia", lecz "przestania” zawiadomienia. Oznacza to, Ze przestanie
zawiadomienia w zwyktle] przesytce listowej, bez koniecznosci otrzymania potwierdzenia
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odbioru, czynito zados¢ wymogom okreslonym w rozporzadzeniu. Zawiadomienie to miato
przy tym wylacznie charakter informacyjny, wtdrmy do samego nadania numeru
identyfikacyjnego. Przepisy ww. rozporzadzenia wskazuja przy tym, ze nadanie przez
operatora indywidualnego numeru identyfikacyjnego i powiadomienie uzytkownika nie
ma tym wplywu na skutki wynikajace z faktu uprzednio zarejestrowanych odbiornikdw.

!

Odnoszac sie do ! propozycji podjecia inicjatywy legislacyjnej, tak aby obowiazek
wnoszenia opfat abonamentowych wygasat z uptywem 5 lat od kohca roku
kalendarzowego, w ktérym wniesiona zostata ostatnia wptata z tego tytutu, chyba ze
uprawniony podmiot w tym czasie wszczatby egzekucje zalegtosci, uprzejmie wyjasniam,
iz podmiotem wtasciwym w sprawie przepiséw dotyczacych optat abonamentowych jest
Minister Kultury i Dziedzictwa Narodowego. Zgodnie z art. 14 ust. 1 pkt ¢ ustawy z dnia
4 wrzesnia 1997 r. o dziatach administracji rzadowej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1370 z pdin.
zm.) sprawy polityki audiowizualne], w szczegdlnosci w zakresie prasy, radia, telewizji
i kinematografii stanowia Dziat kultura i ochrona dziedzictwa narodowego. Na podstawie
§ 1 ust. 1 pkt 1 Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministréw z dnia 25 lipca 2025 r. w sprawie
szczegbtowego zakresu dziatania Ministra Kultury i Dziedzictwa Narodowego (Dz. U.
poz. 996) dziatem kultura i ochrona dziedzictwa narodowego kieruje Minister Kultury
i Dziedzictwa Narodowego.

Jednoczednie uprzejmie informuje, iz zgodnie z trescig art. 239 § 1 i art. 1 pkt 2 ustawy
z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r.
poz. 572z péin. zm.), w przypadku, gdy skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, zostata uznana
za bezzasadna i jej bezzasadno$¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzacy ponowit
skarge bez wskazania nowych okolicznosci - organ wtasciwy do jej rozpatrzenia moze
podtrzymaé swoje poprzednie stanowisko z odpowiednia adnotacjg w aktach sprawy -
bez zawiadamiania skarzacego. W zwigzku z tym dalsza korespondencja w przedmiotowej
sprawie zostanie pozostawiona w aktach sprawy bez udzielenia odpowiedzi, o ile nie
bedzie wnosi¢ nowych istotnych informacji w sprawie.

Z powazaniem
Sie
naczezinik
dokument podpisany elektronicznie
1144178.4369280.3470883

Zatacznik:
Informacja dotyczaca przetwarzania danych osobowych.
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Klauzula informacyjna dla oséb, ktérych dane przetwarzane sa w celu przyjmowania

i rozpatrywania skargi lub wniosku

Administrator Danych
Osobowych

Minister ~ Aktywéw  Panstwowych, z siedziba w Warszawie (00-522),
ul. Krucza 36/Wspdlna 6.

Inspektor Ochrony Danych

W MAP! wyznaczono Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie kontaktowaé
kierujac korespondencje na adres e-mail: iodo@map.gov.pl.

Cel przetwarzania

Rozpatrzenie skargi/wniosku lub przekazanie sprawy do wiasciwego organu - w
przypadku braku wtasciwosci MAP.

Podstawa prawna
przetwarzania

Pani/Pana dane osobowe s3 przetwarzane w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO?, tj.
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowiazku prawnego cigZzacego na
administratorze, w zwiazku z przepisami ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks
postepowania administracyjnego.

Udostepnianie danych

Pani/Pana dane osobowe moga by¢ udostepniane podmiotom do tego uprawnionym na
podstawie odrebnych przepiséw oraz podmiotom, z ktérymi MAP zawarto umowe
powierzenia przetwarzania danych osobowych w zakresie swiadczonych przez nie na
rzecz MAP ustug.

Przekazywanie danych poza
EOG

Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane do panstw trzecich lub organizacji
miedzynarodowych.

Okres przechowywania

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez MAP przez okres niezbedny do
realizacji celu ich przetwarzania zgodny z przepisami obowiazujacego prawa, a nastepnie w
celu archiwalnym przez okres wskazany w obowigzujacym w MAP jednolitym rzeczowym
wykazie akt.

Pani/Pana prawa

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz do ich
sprostowania. Ponadto - jezeli wynika to z przepiséw prawa - prawo do zadania
ograniczenia przetwarzania danych,

Organ nadzorczy

Przystuguje  Pani/Panu  rowniez prawo do ztozenia skargi w  zwiazku
z przetwarzaniem ww. danych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

| Informacja o wymogu podania
danych

[

Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym, brak danych uniemozliwi
rozpatrzenie sprawy/skargi lub wniosku.

Profilowanie

Pani/Pana dane osobowe nje bedy poddane zautomatyzowanemu podejmowaniu
decyzji, w tym profilowaniu.

| Zrédto pochedzenia oraz
| zakres danych osobowych

W przypadku wniesienia skargi lub wniosku osobiscie ~ nie dotyczy. W przypadku skargi
lub wniosku ztozZonej/go przez Pania/Pana do organu niewtasciwego i przekazanej przez
ten organ wedtug wiasciwosci do MAP, Zrédtem pochodzenia danych osobowych jest
organ przekazujacy, w zakresie wynikajacym z Pani/Pana sprawy.

W celu realizacji praw wynikajacych z RODO wnioski mozna ztozyc:

- osobidcie w siedzibie MAP,

- elektronicznie na adres mailowy: jodo@map.gov.pi,

- elektronicznie za posrednictwem:
- platformy ePUAP, skrzynka podawcza ePUAP: /MAktywow/SkrytkaESP;
- skrzynki e-Doreczern MAP: AE:PL-37669-25561-UHGHH-29,

- listownie na adres siedziby MAP: ul. Krucza 36/Wspélna 6, 00-522 Warszawa.

Dodatkowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych w MAP znajdujg sie na stronie
internetowej MAP w zaktadce: Polityka przetwarzania danych osobowych.

1 Ministerstwo Aktywéw Panstwowych;

2 Rozporzqdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b
fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (0gdine rozporzqdzenie o ochronie danych (RODO).
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