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Swiatowe trendy w pomiarach telemetrycznych |I|I|I|I

Rynek wyczekuje na badanie jednozrodtowe lub przynajmniej jednolity pomiar obejmujgcy wszystkie
kanaty dystrybucji tresci marketingowych:

Mark Pritchard, CEO P&G, wypowiedz z kwietnia 2019:
It’s time to finally deliver cross-platform media transparency through cross-platform media
measurement. We’ve been talking about this for far too long and it’s time to get on with it.

Podsumowanie konferencji badawczej egta., Praga, czerwiec 2019:
Uczestnicy byli zgodni, ze badanie jednozrodtowe pojawi sie na wiekszosci rozwinietych rynkow
mediowych w najblizszych 2 do 4 Iat.

Rekomendacje Reklamodawcow, listopad 2019:
,Brak nowoczesnego pomiaru single source, akceptowanego przez wszystkich uczestnikéw procesu >VL MARKETERZY b
komunikacji marketingowej w Polsce, powoduje trudnoéci w podejmowaniu przez reklamodawcéw JIA< LEPSZYCH BADAN

decyzji o optymalnej wielkosci srodkéw przeznaczanych na inwestycje reklamowe w podziale na
poszczegdlne media oraz uniemozliwia ocene efektywnosci kampanii w poszczegdlnych kanatach (...)




Cele projektu IIIIIIII
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Krynica 2018 — Prezentacja Projektu |I|I|I|I

» KRRIT i ich pomyst na zainicjowanie badan to stuszna inicjatywa -

jednak nadzor rynku na badaniami jest niezbedny.

» Na nowych badaniach wszyscy mogg zyskac¢ zaréwno duzi jak i
mniejsi gracze oraz reklamodawcy. Jedni poprzez wzrost
dynamiki  wydatkdw reklamowych inni  poprzez objecie
pomiarem, reklamodawcy poprzez efektywne narzedzia do

pomiaru.

» Wszystkie strony wskazaty, iz profesjonalne, jednozrédtowe
badania medidow sg potrzebne. S3 jednak istotne szczegoty, o

ktore nalezy zadbac aby zostaty zaakceptowane przez Rynek.
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PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY
Instytut £gcznosci

/bigniew Kadzielski

Instytut tgcznosci — Panstwowy Instytut Badawczy



Cel realizacji badan

Okreslenie poziomu
rozpoznawalnosci
audycji radiowych

| telewizyjnych
w roznych
warunkach otoczenia
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Metodyka obejmowata dwa rodzaje urzadzen |I|I|I|I

(&

detektory
telemetryczne

: A

osobiste — mobilne — z mikrofonem stacjonarne — podtgczone kablem
(narazone na zmienne warunki i liczne zaktdcenia) (powinny zapewniaé wysokg jakos$¢)



Metodyka IIIIIIII

3 X (( EE& )) Po 3 egzemplarze urzadzen telemetrycznych od kazdego z producentow

w Jednakowe warunki badania kazdego urzgdzenia na trzech stanowiskach badawczych

‘ ))) Specjalnie przygotowane sygnaty testowe. Jednakowe zestawy dla kazdego dostawcy

-B Symulowane zaktdcenia jako element sygnatéw dzwiekowych

(‘ /\ Zmiana odlegtosci symulowana przez zmiane gtosnosci



Metodyka IIIIIIII

")) Specjalnie przygotowane sygnaty testowe. Powazne zatozenia poczatkowe

» dtugosc sygnatu testowego: 10 dtugosci » zaktdcenia ,,radiowe”: 5 rodzajow

» audycje radiowe: 5 rodzajow » zaktdcenia ,telewizyjne”: 5 rodzajow

» audycje telewizyjne: 5 rodzajow o o S
» glosnosé zaktocen: 5 poziomow,
» ,audycje” nierozpoznawalne: 3 rodzaje

» charakterystyka zrodta: 6 rodzajow
» gtosnos¢ audycji: 8 poziomow
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Badania gtosnosci audycji |I|I|I|I

» W jakich warunkach, z jaka gtosnoscig,

stuchane sg audycje RTV?

» Jakie kombinacje gtosnosci audycji
i dzwiekow zaktocajgcych sg akceptowane
przez odbiorcow, a jakie sg traktowane jako

ucigzliwe?

» Badany byt 80-osobowy panel stuchaczy
(4 tury)

» Sala kina laboratoryjnego [£-PIB

©




Sala odstuchowa — warunki ,idealne” |I|I|I|I

» Pliki nagran audio zapisywane byty w formacie PCM
16-bit 48 kHz w kontenerze WAV.

» Gtosnosc¢ 85 dB SPL w miejscu odstuchu kalibrowana byta

szumem rozowym -20 dB RMS
» Tor odstuchu spetnia wymagania THX

» Nagrania odtwarzane byty monofonicznie z kolumny centralnej

Gtosnik

Wzmacniacz HE
HF z DSP

Wzmacniacz Gtosnik
MF z DSP MF

. Wzmacniacz
Kable audio LF z DSP

analogowe

Skrzynka
kablowa

Interfejs Gtosnik LF

audio Motu

Kabel cyfrowy FW

Komputer z

oprogramowaniem Potaczenia sygnatowe w sali kina laboratoryjnego

wykorzystywane do badan glosnosci



Nagrania zrodtowe

Nagrania zrédtowe audycji RTV wykonano w okresie 15.11.2018 - 15.01.2019

» TVP1 (ok. 17 godz.)

» TVP2 (ok. 6 godz.)

» TVP3 (ok. 7 godz.)

» TVP Sport (ok. 6 godz.)
» Eska TV (ok. 6,5 godz.)
» Polsat (ok. 12 godz.)

» TVN (ok. 17 godz.)

» PR Dwojka (ok. 8,5 godz.)

» PR Trojka (ok. 9 godz.)

» Radio WAWA (ok. 9 godz.)

» Radio ZET (ok. 8 godz.)

» RMF (ok. 10 godz.)

» RMF Classic (ok. 8 godz.)

» TokFM (ok. 8 godz.)

» Ztote Przeboje (ok. 9,5 godz.)

» PR Jedynka (ok. 8,5 godz.)



Pliki nagran wzorcowych i podstawowych |I|I|I|I

» Trzy pliki nagran wzorcowych o dtugosci osmiu godzin kazdy, zawierajgce nastepujace
kanaty telewizyjne (dtugosci nalezy traktowac jako przyblizone):
» plik TV1: TVP Sport (3 godz.), TVP3 (3 godz.), TVN (2 godz.);
» plik TV2: Eska TV (1 godz.), TVP2 (4 godz.), Polsat (3 godz.);

» plik TV3: TVP1 (5 godz.), TVP3 (2 godz.), TVN (1 godz.).

» Trzy pliki nagran wzorcowych o dtugosci osmiu godzin kazdy, zawierajgce nastepujace
kanaty radiowe (dtugosci nalezy traktowac jako przyblizone):

» plik Radiol: PR Jedynka (3 godz.), Radio ZET (3 godz.), Ztote Przeboje (2 godz.);
» plik Radio2: PR Dwodjka (3 godz.), RMF (3 godz.), Radio WAWA (2 godz.);

» plik Radio3: PR Trojka (3 godz.), Tok FM (3 godz.), RMF Classic (2 godz.).

» Z tych plikdw wybrane zostaty rozne fragmenty (nagrania podstawowe),

w miare mozliwosci bez powtdrzen zawartosci (bloki reklamowe, wiadomosci)



Normalizacja

Wszystkie nagrane pliki dzwiekowe zostaty
znormalizowane do poziomu -23 dB LUFS
(zgodnie z EBU R 128)
| zapisane w formacie PCM
(16-bit/48 kHz) w kontenerze WAV.

Zdjecie ekranu z programu Adobe Audition CC.
Widoczna rézna dynamika nagran muzycznych
pochodzgcych z dwoch roznych stacji radiowych,

mimo ze nagrania byty wstepnie normalizowane
do poziomu -23 LUFS.



Sygnaty testowe |I|I|I|I

» kazdy sygnat miat dtugosc¢ 8 sekund, po ktorym nastepowata 7-sekundowa cisza przeznaczona na gfosowanie;

» fragment nagrania podstawowego: wiadomosci TV, wiadomosci radiowe, reklama TV, reklama radiowa, program publicystyczny - debata w TV,
program publicystyczny - debata w radio, audycja sportowa w TV, audycja muzyczna (muzyka klasyczna) radiowa, audycja muzyczna (muzyka

rockowa) w TV, audycja muzyczna (muzyka rockowa) radiowa;
» gtosnosc nagran znormalizowana na —23 LUFS (R-128) i okreslona jako poziom O dB dla serii pomiarowych;

» gtosnosc nagrania podstawowego:
» 16 poziomow: od -46 dB do -1 dB w pierwszej serii w sesji 1 — news radiowy;
» 13 poziomdw: od =37 dB do -1 dB w pozostatych seriach w sesji 1;

» 2 poziomy: -28 dB oraz-16 dB w sesjach 2, 3, 4i 5 (miksowane z zaktdceniami);

» fragment nagrania dodatkowego — zaktécenia: rozmowa, hatasy z ulicy, dzwieki w pubie, samochdd (otwarty szyberdach/szyby), warunki

domowe — odkurzacz;

» gtosnosc¢ nagrania dodatkowego — zaktdcenia:

» 13 poziomow: od -37 dB do-1dB w sesjach2,3,4i5;



Badanie gtosnosci audycji |I|I|I|I

» Przygotowane (w postaci plikdw wav) sygnaty testowe emitowane byty poprzez gtosniki w sali kina

laboratoryjnego.

» Wszystkie sygnaty ,zaktdcajgce” (dZzwieki otoczenia, charakterystyki akustyczne pomieszczen itp.)

byty symulowane i stanowity elementy sygnatow testowych.
» Uczestnicy panelu odniesienia zostali przeszkoleni w zakresie badania i przyjetych metod oceny jakosci odbioru.
» Panelisci odpowiadali na pytanie — jak oceniasz komfort stuchania audycji?

» Po odstuchaniu kazdego sygnatu testowego uczestnicy panelu okreslali, w skali od 1 do 5, subiektywny poziom

komfortu odbioru tresci audycji.

» Badanie prowadzone w pojedynczym bloku obejmowato cztery sesje sktadajgce sie z 8 serii

po 13 sygnatow testowych, z przerwami dla odpoczynku stuchaczy.



Co lubig stuchacze? |I|I|I|I

Rodzaj audycji Poziom minimalny dB Poziom maksymalny dB
radio wiadomosci -31 -13
radio debata -28 -13
radio reklama -31 -16
tv muzyka rozrywkowa -31 -13
tv wiadomosci -28 -13
tv publicystyka -31 -16
tv reklama -31 -19
tv sport -28 -16




Whnioski z badan gtosnosci |I|I|I|I

» Do dalszych badan przyjeto nastepujgce kombinacje gtosnosci sygnatow

(ttumienie w stosunku do poziomu odniesienia 85 dB SPL)

ttumienie Zaktocenia C

Sygnat A 10 15 20 25 99
10 0 5 10 15 89
16 -6 -1 i} 9 83
20 -10 -5 0 5 79
24 -14 -9 -4 1 75
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Metodyka obejmowata dwa rodzaje urzadzen |I|I|I|I

(&

detektory
telemetryczne

: A

osobiste — mobilne — z mikrofonem stacjonarne — podtgczone kablem
(narazone na zmienne warunki i liczne zaktdcenia) (powinny zapewniaé wysokg jakos$¢)



Sygnaty testowe dla urzadzen z mikrofonem IIIIIIII

» dtugosé sygnatu testowego: 2, 11, 19, 28 sekund (Srednio 15 sekund)

» nagrania podstawowe RA (audycje radiowe): A1 Radio News, A2 Radio Debata, A3 Radio Reklama, A4 Radio Muzyka Klasyczna, A6

Radio Muzyka Rockowa

» nagrania podstawowe TV (audycje telewizyjne): A1 TV News, A2 TV Debata Publicystyka, A3 TV Reklama,
A4 TV Sport, A6 TV Muzyka Rockowa

» nagrania "zte" (nierozpoznawalne): AO Szumy i inne zaktdcenia

» ttumienie nagrania podstawowego (sygnatu audycji): O, 6, 10, 14 dB dla 75 dB SPL

» nagranie dodatkowe RA (zaktécenia ,,radiowe”): odkurzacz (C1), rozmowa (C2), samochdd (C5), cisza (C9)
» nagranie dodatkowe TV (zaktécenia ,telewizyjne”): odkurzacz (C1), rozmowa (C2), pub (C4), cisza (C9)

» ttumienie nagrania dodatkowego (sygnatow zaktécen): O, 5, 10, 15, 99 dB dla 75 dB SPL

» charakterystyka Zzrodta: czysta delta K (EO), kurtka zimowa (E2), plecak (E4), pokdj (E5), torebka (E7)

» razem 17200 sygnatdow testowych o sumarycznej dtugosci ok. 74 godzin

@,



Sygnaty testowe dla urzadzen podtaczonych kablem IIIIIIII

» dtugos¢ sygnatu testowego: 2, 4, 6, 8, 10, 12, 14, 16, 18, 20, 22, 24, 26, 28 sekund, srednia dtugos¢ 15 sekund

> nagrania podstawowe RA (audycje radiowe): A1 Radio News, A2 Radio Debata, A3 Radio Reklama, A4 Radio Muzyka
Klasyczna, A6 Radio Muzyka Rockowa

» nagrania podstawowe TV (audycje telewizyjne): A1 TV News, A2 TV Debata Publicystyka, A3 TV Reklama,
A4 TV Sport, A6 TV Muzyka Rockowa

» ttumienie nagrania podstawowego (sygnatu audycji): 0, 10 dB, co odpowiada poziomom 0,7V i 0,22V
» nagranie dodatkowe RA (zaktdcenia ,,radiowe”): cisza (C9), cisza (C9), trzaski (C8), szum rézowy (CO)
» nagranie dodatkowe TV (zaktécenia ,telewizyjne”): cisza (C9), cisza (C9), trzaski (C8), szum rozowy (CO)

» razem tylko 1120 sygnatéw testowych, wiec wykonano 10 generacji, razem ok. 42 godzin



Narzedzia IIIIIIII

Stanowiska dla urzadzen mobilnych




Narzedzia IIIIIIII

Stanowiska dla urzadzen stacjonarnych




Narzedzia IIIIIIII

Stanowisko do monitoringu




Generator i odtwarzacz sygnatow testowych |I|I|I|I

» Dla wygenerowania tysiecy sygnatow testowych napisany zostat specjalny generator,
ktory wybierat fragmenty audycji o zgdanej dtugosci i mieszat je
z sygnatami zaktocajgcymi oraz z charakterystyka ,,toru transmisyjnego”, wprowadzajac

automatycznie ustawione poziomy ttumien.

» Do odtwarzania sygnatow testowych na stanowiskach pomiarowych napisany zostat
specjalny odtwarzacz, ktory losowat kolejnos¢ odtwarzania sygnatow
i generowat liste emisyjna.

» Za kazdym razem na kazdym stanowisku kolejnos¢ odtwarzania sygnatow testowych

byta inna.



Nagrania wzorcowe — przekazywane do dostawcow IIIIIIII

» Szes$¢ plikdw nagran wzorcowych przekazywane byto do dostawcéw w celu obliczenia

sygnatur albo dodania watermarkow.

» Pliki byty w specjalny sposdb oznaczone, a ,,zadaniem” dostawcy byto wskazanie, gdzie

w plikach nagran wzorcowych znajduje sie ,,odstuchany” fragment audycji.



Przebieg badan |I|I|I|I

» Urzadzenia instalowane byty (i ew. konfigurowane) na stanowiskach badawczych przez

przedstawicieli dostawcow lub przez pracownikow [t-PIB.
» W laboratoriach dostepne byty sieci WiFi o bardzo niskiej przeptywnosci.
» Przed pomiarem nastepowata kalibracja gtosnosci na 75 dB SPL.

» Po sprawdzeniu odbioru sygnatow z telemetru przez system dostawcy, laboratorium

byto zamykane.
» Odtwarzacz sygnatow testowych uruchamiany byt zdalnie.

» Po zakonczeniu cyklu pomiarowego urzadzenia byty demontowane.



Analiza wynikow |I|I|I|I

» Dane o rozpoznaniu audycji przesytane byty w ustalonym formacie, w pliku csv.

» Porownywane byty dane o rozpoznaniu z listg emisyjng plikow, dla kazdego stanowiska

oddzielnie, dla kazdej sekundy.

» Wprowadzana byta ewentualna korekta czasowa dla uzyskania najwyzszego poziomu
rozpoznawalnosci audycji:

» Rozne systemy podajg ,,odpowiedz” w roznych momentach, po uptywie pewnego czasu.



Analiza wynikow |I|I|I|I

» W badaniach wzieto udziat 6 dostawcow.

» Do badan przedstawionych zostato 9 typow/rodzajéw urzgdzen.
» tacznie badaniom poddano 26 sztuk urzgdzen.

» Wynik ponizej sredniej uzyskato 11 urzadzen (4 typow).

» Wynik powyzej sredniej uzyskato 15 urzadzen (5 typow).

» tacznie analizie poddano blisko 5,9 min obserwacji.

» Nie mozemy podac szczegdtowych wynikdw dla poszczegdlnych urzadzen

i dostawcdw, ale nie byto to celem badan.
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Wyniki il
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Wyniki il
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Wyniki
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Rekomendacje dla rynku |I|I|I|I

1. Omoéwienie wynikow
Przeprowadzone badania urzgdzen telemetrycznych wykazaty

duza réznorodnos¢ wynikow.



Rekomendacje dla rynku |I|I|I|I

2. Czestotliwos¢ pomiaru

Jezeli wyniki miatyby dotyczyc€ tylko okresleniu jaka stacja byta
ogladania lub stuchana, z doktadnoscig nie wiekszg niz jedna
minuta, to praktycznie wszystkie urzagdzenia mogtyby spetnic

tego typu wymagania.



Rekomendacje dla rynku |I|I|I|I

3. Co wybra¢
W docelowym rozwigzaniu mozna wybrac urzgdzenia,

ktore umozliwiajg detekcje krotkich audycji.



Rekomendacje dla rynku |I|I|I|I

4. Bardzo krotkie fragmenty tresci
Bardzo krotkie, np. dwusekundowe sygnaty testowe

rozpoznawane byly z duzg trudnoscia.



Rekomendacje dla rynku |I|I|I|I

6. Gtosnos¢ nie ma znaczenia

Wszystkie przedstawione rozwigzania urzadzen telemetrycznych
pozwalaty na prawidtowg detekcje sygnatow w zakresach gtosnosci
odbieranych przez ucho ludzkie, co mozna uznac¢ za wymaganie

minimalne.



Rekomendacje dla rynku |I|I|I|I

7. Dlaczego nie mozemy podac wynikow, jakie osiggnety poszczegdlne firmy
Wiekszos¢ dostawcow wyraznie i twardo sobie zastrzegta, ze nie zgadzaja
sie na publikacje jakichkolwiek danych, ktére pomogtyby w identyfikacji

sprawnosci i skutecznosci konkretnych urzadzen.



Rekomendacje dla rynku |I|I|I|I

8. To dopiero pierwszy krok. Teraz czas na algorytmy heurystyczne
(to najwazniejsza konkluzja)

Wiekszos¢ dostawcow korzysta z rozbudowanych algorytmoéw
heurystycznych do identyfikacji kontentu mediowego i rzeczywista

identyfikacja odbywa sie na tym etapie.



TELEMETRIA
POLSKA

DZIEKUJEMY!

Wszystkie znaki towarowe, logotypy, nazwy handlowe, produktowe uzyte w niniejszej prezentacji sq
wtasnosciq ich prawowitych wtascicieli i zostaty umieszczone w niej jedynie w celach informacyjnych.



