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Warszawa, dnia 19 stycznia 2026 r.
ZAPYTANIE O WYCENE SZACUNKOWA

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (NCBR), z siedzibg w Warszawie (00-801 Warszawa), adres:
ul. Chmielna 69 (NIP: 701-007-37-77, REGON: 141032404) planuje wszczecie postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego, ktdrego przedmiotem jest odnowienie subskrypcji i ustugi wsparcia technicznego

producenta dla urzadzen PaloAlto na okres 24 miesiecy.

I. Przedmiot zamdwienia (opis):
1) odnowienie subskrypcji i ustugi wsparcia technicznego producenta dla posiadanych urzadzen PaloAlto
(PAN-PA-3250 - SN: 016301001690; 016301003433; PAN-PRA-25 - SN: 000702919625) na okres 24
miesiecy od dnia 18 maja 2026 r.:

Lp. Nr ustugi Opis ustugi llos¢

1 PAN-PA-3250-ATP-HA2-R Advanced Threat preventlo.n .subscrlptlo.n 4
1-year prepaid renewal for device in an HA pair

5 PAN-PA-3250-ADVURL-HA2-R Advan'ced URL fllterlng Sl'JbSCFIptlon' 1-year 4
prepaid renewal for device in an HA pair

3 PAN-PA-3250-AWE-HA2-R Advanced WlIdFlre . supscrlptlon . renewal 4
1-year prepaid for device in an HA pair

4, PAN-SVC-BKLN-3250-R Premium support 1 year prepaid renewal 4

5 PAN-SVC-BKLN-PRA-25-3YR-R Partngr enabled premium suppqrt 1 vyear 5
prepaid renewal, Panorama 25 devices

2) zapewnienie ustugi wsparcia Swiadczonego przez certyfikowanych przez producenta inzynieréw
w konfiguracji i administrowaniu uzytkowanymi przez Zamawiajgcego urzadzeniami PaloAlto,
w wymiarze 20 godzin z mozliwoscig wykorzystania w okresie trwania subskrypcji i ustugi wsparcia
technicznego producenta.

Wsparcie Wykonawcy obejmuje w szczegdélnosci:

a) gotowosc serwisowg oznaczajgcg podjecie dziatah naprawczych w terminie maksymalnie 6 godzin
od chwili zgtoszenia, przy czym Zamawiajgcy moze dokonywac zgtoszen w dni robocze w godzinach
8-17,

b) w przypadku awarii urzgdzenia: zgtoszenie awarii producentowi, koordynacja zgtoszenia poprzez
monitorowanie i posiadanie aktualnych informacji o statusie zgtoszenia oraz miejscu przebywania
urzadzenia na wymiane, jezeli takie jest przewidziane. Konfiguracja urzadzenia wymienianego

w celu uzyskania funkcjonalnosci urzgdzenia uszkodzonego,
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c) usuwanie usterek, prace rekonfiguracyjne, diagnostycznie, projektowe, ustugi konsultacyjne
w zakresie funkcjonalnosci, eksploatacji i administrowania systemami, aktualizacja dokumentacji i
inne zlecane przez Zamawiajacego,

d) udzielanie odpowiedzi na pytania dotyczace instalacji, uzywania i konfiguracji urzadzen
i oprogramowania,

e) wsparcie bedzie $wiadczone zgodnie z zapotrzebowaniem zgtaszanym przez Zamawiajgcego
w formie mailowej lub telefonicznej, albo w miejscu wskazanym przez Zamawiajgcego wedle
wyboru Zamawiajgcego w terminach wskazanych przez Zamawiajacego,

f) analize informacji diagnostycznych majgcej na celu okreslenie przyczyny problemu, np. pomoc w

interpretacji dokumentacji problemdw zwigzanych z instalacjg lub kodem.

Il. Termin realizacji zamdwienia
Termin realizacji zamdwienia: do 7 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy.

Odnowienie subskrypcji ustugi i wsparcia technicznego producenta dla urzgdzen PaloAlto na okres 24

miesiecy.

Ill. Warunki realizacji przysztego zamdwienia:

Do realizacji ustugi wsparcia Wykonawca skieruje minimum 2 osoby posiadajgce aktualny certyfikat Palo Alto

Networks Certified Network Security Engineer (PCNSE).

taczny limit kar umownych przewidzianych w umowie, jakich Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy nie

przekroczy 40% wynagrodzenia brutto za wykonanie przedmiotu zamdwienia.

V. Istotne informacje dotyczace wyceny:

Wycena powinna byé wyrazona w ztotych polskich z uwzglednieniem naleznego podatku VAT.

Wycene nalezy podac z doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku (zt/gr).

Wycena powinna obejmowac petny zakres prac okreslonych w zapytaniu oraz uwzglednia¢ wszystkie koszty
z nimi zwigzane. Wycena powinna obejmowac wycene kosztu cyklu zycia produktu.

Ztozenie zapytania o wycene, jak tez otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest réwnoznaczne
z udzieleniem zamowienia przez NCBR (nie rodzi skutkow w postaci zawarcia umowy).

Powyzsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

Przy wycenie nalezy uwzgledni¢ ww. informacje jak réowniez to, ze w przysztym zamdwieniu w przypadku
nienalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia lub jakiejkolwiek jego czes$ci, Zamawiajgcy zastrzega sobie
mozliwos$¢ zgdania od Wykonawcy zaptaty kary umownej, ktorej wysokosé zostanie okreslona w istotnych

postanowieniach umowy.
str. 2

K1-Informacja Opublikowana (Public)



NCEBER»

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju
PW_3.7.2-1/F5 Zapytanie 0 wycene szacunkowg

VI. Informacje o mozliwosci zadawania pytan

Wykonawcy majg mozliwos¢ zdawania pytan do tresci zapytania o wycene. OdpowiedZ na pytanie
wykonawcy przekazuje sie wszystkim wykonawcom analogicznie do wystania zapytania, bez podawania

informacji o wykonawcy zadajagcym pytanie.

VIl. Miejsce oraz termin przedtozenia informacji o koszcie ustug/dostaw

W celu oszacowania wartosci zamoéwienia Zamawiajacy zwraca sie z prosba o udzielenie informacji na temat
ceny zfotych netto oraz brutto, do dnia 26 stycznia 2026 r., poprzez przestanie jej na adres email:

zamowienia-dsi@ncbr.gov.pl.

VIIl. Klauzula informacyjna dot. przetwarzania danych osobowych w ramach zapytania o wycene
szacunkowg zamowienia

Realizujgc obowigzek informacyjny w zwigzku z wymaganiami art. 13 ust. 1 i ust. 2 Rozporzadzenia

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016,

str. 1z pézn. zm.), w skrécie RODO informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (dalej: ,NCBR”).
2. Z administratorem danych moze Pan/Pani skontaktowacd sie w nastepujgcy sposob:

a) listownie na adres siedziby administratora: Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, ul. Chmielna 69,
00-801 Warszawa;

b) telefonicznie pod numerem: 22 39 07 401;

c) za posrednictwem poczty elektronicznej: kancelaria@ncbr.gov.pl;

d) przez elektroniczng skrytke podawczg ePUAP na adres skrytki: /NCBiR/SkrytkaESP.
3. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym moze sie Pan/Pani skontaktowad
w nastepujacy sposdb:

a) za posrednictwem poczty elektronicznej: iod@nchbr.gov.pl;

b) listownie na adres siedziby administratora: Narodowe Centrum Badan i Rozwoju, ul. Chmielna 69,
00-801 Warszawa.

Z inspektorem ochrony danych moze Pan/Pani kontaktowac sie we wszystkich sprawach zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych w NCBR oraz z wykonywaniem praw przystugujgcych
Panu/Pani na mocy RODO.

4. Pana/Pani dane osobowe przetwarzane bedg w zwigzku z udzieleniem przez Pana/Panig odpowiedzi
na zapytanie o wycene szacunkowg przedmiotu zamdwienia, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO,
w zwigzku z

e ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny,

str. 3

K1-Informacja Opublikowana (Public)


mailto:zamowienia-dsi@ncbr.gov.pl
mailto:kancelaria@ncbr.gov.pl
mailto:iod@ncbr.gov.pl

NCEBER»

Narodowe Centrum Badan i Rozwoju

PW_3.7.2-1/F5 Zapytanie 0 wycene szacunkowg

e ustawa z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,

e ustawgq z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych,

e ustawq z dnia 19 grudnia 2008 r. o partnerstwie publiczno-prywatnym,

e procedurg NCBR PW_3.7.2-1 Zamédwienia Publiczne,

o wytycznymi w zakresie kwalifikowalnosci wydatkéw w ramach programoéw finansowanych ze
srodkéw europejskich.

5. Odbiorcamido ktérych mogg by¢ przekazywane dane osobowe Wykonawcy sg podmioty uprawnione
do ich przetwarzania na podstawie prawa lub na podstawie umowy zawartej z Administratorem,
w szczegblnosci podmiotami, ktérym mogg by¢ ujawnione dane Wykonawcy sg podmioty
uprawnione do obstugi doreczen (np. Poczta Polska, kurierzy), podmioty S$wiadczace ustugi
doreczania przy uzyciu srodkéw komunikacji elektronicznej (np. ePUAP) podmioty wspierajgce
Administratora w wypetnianiu uprawnied i obowigzkéw oraz Swiadczeniu ustug, w tym
zapewniajgcych asyste i wsparcie techniczne dla uzytkowanych w NCBR systeméw informatycznych,
m.in. NCBR+ Sp. z 0.0.

6. Dane osobowe Wykonawcy przetwarzane bedg do czasu zakonczenia zapytania o wycene
szacunkowa. Dane bedg nastepnie przechowywane w celach archiwalnych, przez okres 5 lat, zgodnie
z Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt Narodowego Centrum Badar i Rozwoju.

7. Na zasadach okreslonych przepisami RODO przystuguje Panu/Pani prawo zgdania od Administratora:
a) dostepu do swoich danych;

b) sprostowania (poprawiania) swoich danych osobowych;
c) ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

8. Gdy uzna Pan/Pani, ze przetwarzanie Pana/Pani danych osobowych narusza przepisy o ochronie
danych osobowych przystuguje Panu/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym
jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, 00-193
Warszawa, ul. Stawki 2, tel. 22 531 03 00).

9. Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udzielenia
odpowiedzi na zapytanie o wycene szacunkowa.

Joanna Malangiewicz
Zastepca Dyrektora
Dziatu Systemdw Informatycznych

/podpisano elektronicznie/
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FORMULARZ WYCENY SZACUNKOWEIJ

PEENA NAZWA PODMIOTU: ..oiiiiiiiiiiieieieiee ettt
ADRES Z KODEM POCZTOWYM: ..cciiiiiiiiiiiiieee ettt

TELEFON:

ADRES E-MAIL: ..o,

NUMER NIP: oottt

NUMER REGON: .....oeviiiiiiiiiiiiiiieeieeeee

Nawigzujgc do zapytania o wycene wykonania przedmiotu zamdwienia (wedtug zatgczonych dokumentow)

szacujemy warto$¢ wykonania przedmiotu zamodwienia, w petnym rzeczowym zakresie ujetym w zapytaniu,

na kwote:

Lp. Nr ustugi (producenta) Cena jidertm:):tkowa llos¢ (kﬁinsaxn:;tl.o a)
1 2 3 4 5
1. PAN-PA-3250-ATP-HA2-R 4 szt.

2. PAN-PA-3250-ADVURL-HA2-R 4 szt.

3. PAN-PA-3250-AWF-HA2-R 4 szt.

4. PAN-SVC-BKLN-3250-R 4 szt.

5. PAN-SVC-BKLN-PRA-25-3YR-R 2 szt.

6. Wsparcie Wykonawcy 20 godzin

taczna kwota netto

(stownie Netto) ......ccccererrerrenrnerreesersanenene

Wysoko$¢ stawki podatku VAT: .................. %

taczna kwota brutto

(stownie brutto) ......ccccceeeeceeceecrnseeneeennns

Czy istnieje mozliwosé dokonania ptatnosci za subskrypcje w dwéch transzach (50% / 50%), tj.:

e | transza - po dostawie subskrypcji w 2026 r.,

e Il transza - po uptywie 12 miesiecy od dnia dostawy, w 2027 r.?

TAK / NIE

(niepotrzebne skreslic)
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Oswiadczamy, ze:
1. Nie wnosimy/wnosze zadnych zastrzezen do zapytania o wycene.
2. Przyjmujemy/przyjmuje do wiadomosci, ze:

a) Ztozenie zapytania o wycene, jak tez otrzymanie w jego wyniku odpowiedzi nie jest
réwnoznaczne z udzieleniem zamowienia przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju (nie rodzi
skutkow w postaci zawarcia umowy).

b) Powyisze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

3. Oswiadczam, ze wypetnilismy/wypetnitem/-am obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub
art. 14 RODO*) wobec o0sdb fizycznych, od ktdorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio

pozyskatem w celu ztozenia wyceny w niniejszym zapytaniu o wycene szacunkowg zamowienia**.

/imie i nazwisko/
*rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).
**w przypadku, gdy \Wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO, tresci oswiadczenia

\Wykonawca nie sktada — nalezy usunga¢ tre$¢ oswiadczenia poprzez jego wykreslenie.
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