WOJEWODA DOLNOSLASKI

PS-NKPS.431.1.1.2024.At.

Pan

Krzysztof Piech,
Kierownik Domu Seniora
»Piastow Grod”

w Dusznikach Zdroju

ul. Zdrojowa 32

WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Do podpisanego w dniu 14 listopada 2024 r. protokotu nie wniesiono zastrzezen

Wroctaw, dnia  OF  stycznia 2025 r.



I. Informacje organizacyjne

Jednostka
kontrolowana

Kierownik
jednostki
kontrolowanej

Zakres kontroli

Podstawa prawna
kontroli

Data rozpoczecia
i zakonczenia
czynnosci
kontrolnych

Kontrolerzy

Dom Seniora ,,Piastow Gréd” w Dusznikach Zdroju

Krzysztof Piech, Kierownik Domu Seniora ,,Piastow Gréd”
w Dusznikach Zdroju

Dziatalnos¢ placowki catodobowej opieki

Okres objety kontrolg
od dnia 1 stycznia 2023 r. do dnia 12 sierpnia 2024 r.

1 art. 22 pkt 10 oraz art. 126 i art. 127 ustawy z dnia 12 marca
2004 r. o pomocy spotecznejl,

2. §5rozporzadzenia z dnia 9 grudnia 2020 r. w sprawie nadzoru
i kontroli w pomocy spotecznej2

Plan kontroli Wojewody Dolnoslgskiego na Il pdtrocze 2024 r.
(KO-KZ.430.2.2024.RG) zatwierdzony w dniu 25 czerwca 2024 r.

od dnia 12 sierpnia 2024 r. do dnia 20 wrzes$nia 2024 r.

1 Anna tata - inspektor wojewodzki w Wydziale Polityki
Spotecznej  Dolnoslaskiego  Urzedu  Wojewodzkiego — we
Wroctawiu, przewodniczaca kontroli, dziatajagcy zgodnie
z upowaznieniem  Wojewody DolnosSlgskiego  znak  PS-
NKPS.0030.20.2024 z dnia 8 sierpnia 2024 r.

2. Sylwia Geppert - starszy inspektor wojewodzki w Wydziale
Polityki Spotecznej Dolnoslaskiego Urzedu Wojewodzkiego we
Wroctawiu - kontroler, dziatajgca zgodnie z upowaznieniem
Wojewody Dolnoslaskiego znak PS-NKPS.0030.19.2024 z dnia
8 sierpnia 2024 r.

11j. Dz. U. 2 2024 r., poz. 1283 ze zm., dalej ,,ustawa o pomocy spotecznej” lub ,ustawa”
2Dz. U. z 2020 r., poz. 2285 ze zm., dalej ,,rozporzgdzenie w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy spotecznej”



1. Ocena kontrolowanej jednostki

W okresie objetym kontrolg osobg odpowiedzialng za realizacje zadan byt Pan Krzysztof
Piech3- Kierownik Domu Seniora ,,Piastow Gréd” w Dusznikach Zdroju.
Dziatalno§¢ Domu Seniora ,,Piastéw Grod” w Dusznikach Zdroju w zakresie objetym

kontrolg oceniono pozytywnie.

1. Ustalenia kontroli

W Domu Seniora ,,Piastow Grod” w Dusznikach Zdroju 4, przy ul. Zdrojowej 32,
przeprowadzono kontrole w dniach 12-14 sierpnia 2024 r.

Centrum Eurokontakt Sp. z o. 0., Spotka Komandytowo-Akcyjna z siedzibg w Lublinie

przy ul. Krolewskiej 3/9, decyzjg Wojewody Dolnos$lgskiego Nr PS.KNPS1.9423.16.2013 z dnia
26 sierpnia 2013 r. ze zm., uzyskato zezwolenie na prowadzenie Domu Seniora ,,Piastow Grod”
w Dusznikach Zdroju przy ul. Zdrojowej 32. W dniu 6 wrzes$nia 2024 r. Petnomocnik Spoiki
Centrum Eurokontakt Sp. z 0.0. S.K.A. zwr0cit sie w jej imieniu o cofniecie decyzji wydanej na
ww. spotke, jednoczes$nie Pan Krzysztof Piech (Prezes Spétki prowadzacej Placowke)
zawnioskowat 0 wydanie nowego zezwolenia na prowadzenie w ramach dziatalno$ci gospodarczej
Placowki pod tg samg nazwa. Nowe zezwolenie wydano dnia 3 pazdziernika 2024 r., decyzja
nr PS-NKPS.9423.1.3.2024.SCG.
Zgodnie z wydanym zezwoleniem na dzien kontroli Dom Seniora ,,Piastow Grod” w Dusznikach
Zdroju zapewniat catodobowa opieke dla 41 os6b w zakresie prowadzenia placowki
zapewniajgcej catodobowg opieke osobom niepetnosprawnym, przewlekle chorym, osobom
w podesztym wieku.

Stwierdzono, ze rzeczywista liczba osob korzystajacych z Jednostki wynosita w dniach
kontroli 40 os6b i nie przekraczata limitu miejsc wyznaczonego w decyzji Wojewody
Dolnoslaskiego.

W toku ogledzin obiektu ustalono, ze w pozbawionym barier architektonicznych budynku
Placowki znajdujg sie pomieszczenia wskazane w art. 68 ust. 4 i 5 ustawy tj. pokoj dziennego
pobytu, jadalnia oraz pomieszczenie pomocnicze do prania i suszenia. Pokoje mieszkalne
posiadaty wymagany metraz i wyposazenie. Ogdlna liczba tazienek oraz toalet odpowiada

normom wyznaczonym w ustawie.

3zwany dalej rowniez ,,Kierownikiem”,
4zwany dalej ,Domem” lub ,Jednostkg”



W kwestii wyzywienia Dom realizuje standard okres$lony przepisami, w zakresie liczby
positkow, zapewnienia mieszkanncom mozliwosci spozywania ich w pokojach, a w razie potrzeby
karmienia.

Z informacji uzyskanej w toku kontroli wynikato, ze drobne przekaski oraz napoje byty
podawane na zyczenie. Mieszkancy w rozmowach potwierdzili ustalenia dotyczace organizacji
wyzywienia w zakresie godzin podawania positkow oraz w kwestii dostepu do napojow
i drobnych produktow zywnosciowych.

Zgodnie z art. 68 ust. 6 pkt 5 ustawy Placowka zapewniata utrzymanie czystosci oraz srodki
i przybory niezbedne do higieny osobistej mieszkancow. W ramach ustug opiekunczych
realizowane sg zadania okreslone w art. 68 ust. 1 pkt 1 oraz ust. 3 ustawy. Pracownicy Jednostki
udzielajg pomocy w czynnosciach zycia codziennego, jak rowniez zapewniajg pielegnacje i opieke
higieniczng. Jednostka zapewnia mieszkaricom pielegnacje w czasie choroby iumozliwia
im korzystanie ze Swiadczen zdrowotnych. Mieszkancy majg zagwarantowang pomoc
w zatatwianiu spraw osobistych.

Placowka oferuje mieszkancom organizacje czasu wolnego w formie zajec plastycznych,
gier planszowych, udziatu w imprezach okolicznosciowych, kulturalnych i rekreacyjnych. Dom
dysponuje terenem rekreacyjnym dostepnym dla mieszkancow. Pensjonariusze utrzymuja kontakt
z rodzing i lokalnym Srodowiskiem.

W toku kontroli przeprowadzono rozmowy z 3 mieszkaricami Placéwki. Rozméwcy
informowali, ze czujg sie w Placowce bezpiecznie, nie wskazywali na przypadki stosowania
przymusu i przemocy. Pensjonariusze potwierdzili, ze przy zabiegach higienicznych
zachowywano intymnos¢. Wyrazali swoje zadowolenie ze Swiadczonej opieki. Mieszkancy
podawali, ze czujg sie traktowani z szacunkiem. W kwestii opuszczania terenu Placowki osoby
informowalty, ze mozna swobodnie wychodzié, ale nalezy ten fakt zgtosi¢ personelowi.

Jednostka prowadzi dokumentacje mieszkancow, o ktérej mowa art. 68 a ustawy, w tym:
informacje o stanie zdrowia, ewidencje przypadkow korzystania z Swiadczen zdrowotnych
na terenie Placowki oraz umowy o Swiadczeniu ustug zawierajgce wymagane przepisami dane.
Ustalono w toku kontroli, ze umowy o $wiadczenie ustug podpisane byty przez ,,zleceniodawce”
i ,zleceniobiorce” oraz osobe regulujacg odptatnosc.

W toku kontroli ustalono, ze w widocznym miejscu na budynku Placowki umieszczono
wymagang przepisami tablice zawierajgcg informacje o rodzaju posiadanego zezwolenia oraz
numerze wpisu do stosownego rejestru placowek zapewniajgcych catodobowg opieke osobom
niepetnosprawnym, przewlekle chorym lub osobom w podesztym wieku, do czego zobowigzuje

art. 68 a pkt 2 ustawy. Na zewnatrz budynku, na drzwiach wejSciowych, znajduje sie informacja

4



dotyczgca nazwy Placdéwki oraz numer wpisu do rejestru placowek zapewniajgcych catodobowg
opieke (tablica). Wewnatrz, na tablicy ogtoszen, umieszczono informacje dotyczaca rodzaju
posiadanego zezwolenia, zakresu dziatalnosci i podmiotu prowadzacego Placdéwke, numery
alarmowe oraz dane teleadresowe organow, wiasciwych miejscowo instytucji i organizacji
dziatajgcych w zakresie wolnosci i praw cztowieka oraz instytucji kontrolnych wskazane w art.

68a pkt 3 lit. d-e ustawy.

W zwiazku z ustaleniami zawartymi powyzej oraz niestwierdzeniem nieprawidtowosci

w biezgcym funkcjonowaniu Domu, nie formutuje sie zalecen pokontrolnych.
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