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						PROTOKÓŁ

kontroli kompleksowej przeprowadzonej w dniu 18 czerwca 2024 r. w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli.
Kontrola została przeprowadzona przez pracowników Oddziału Nadzoru w Pomocy Społecznej Wydziału Polityki Społecznej Podkarpackiego Urzędu Wojewódzkiego 
w Rzeszowie:

Martę Witalec – głównego specjalistę – Upoważnienie Wojewody Podkarpackiego Nr 1 (329/24) - kierującą zespołem kontrolnym,
Anetę Rybka – starszego specjalistę – Upoważnienie Wojewody Podkarpackiego Nr 2 (857/23),
Upoważnienia od Nr 1 do Nr 3 – akta kontroli strony od 19 do 20.

Cel kontroli:
Ocena realizacji zadań samorządu powiatowego w zakresie pomocy społecznej.

Wykaz podstawowych aktów prawnych dot. działania kontrolowanej jednostki 
w zakresie objętym przedmiotem kontroli:

1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej – j.t. Dz.U.2023.901 z późn. zm.,
2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego - j.t. Dz.U.2023.775 z późn. zm.,
3. Rozporządzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. 
w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego – j.t. Dz.U.2021.893,
4. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 23 sierpnia 2012 r. 
w sprawie domów pomocy społecznej – j.t. Dz.U.2018.734 z późn. zm.,
5. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2010 r. 
w sprawie środowiskowych domów samopomocy – j.t. Dz.U.2020.249,
6. Rozporządzenie Ministra Polityki Społecznej z dnia 23 marca 2005 r. 
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej – j.t. Dz.U.2020.2285,
7. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 14 lipca 2021 r. w sprawie zweryfikowanych kryteriów dochodowych oraz kwot świadczeń pieniężnych z pomocy społecznej – j.t. Dz.U.2021.1296,
8. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 25 października 2021 r. w sprawie zasad wynagradzania pracowników samorządowych – j.t. Dz.U.2021.1960,
9. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 26 kwietnia 2018 r. 
w sprawie mieszkań chronionych – Dz.U.2023.75,
10. Rozporządzenie Ministra Rodziny i Polityki Społecznej z dnia 30 października 2023 r. 
w sprawie mieszkań treningowych i wspomaganych – Dz.U.2023.2354,
11. Rozporządzenie Ministra Pracy i Polityki Społecznej z dnia 3 sierpnia 2012r. w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie – Dz.U.2012.954,

Dane adresowe.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie 
ul. 1-go Sierpnia 12, 37-450 Stalowa Wola
- telefon -15 643-36-68
- email – pcp@pcprstalowawola.pl 

Dane osób kierujących kontrolowaną jednostką.
Pan Tomasz Brymora – Dyrektor PCPR
Pan Konrad Filar – Zastępca Dyrektora PCPR

Okres poddany kontroli:
Rok 2024 oraz aktualnie realizowane świadczenia.

Wpis do Książki kontroli.
Wpis do książki kontroli pod pozycją nr 1

Podczas kontroli informacji udzielała.
Pan Tomasz Brymora – Dyrektor PCPR 
Pani Anita Działak-Żak – Kierownik Działu Pomocy Społecznej

Miejsce przeprowadzenia czynności kontrolnych.
Kontrolę przeprowadzono na podstawie udostępnionych dokumentów w siedzibie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli.

Użyte w protokole skróty:
1) PCPR, pcpr, Centrum – Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli,
2) ups, ustawa o pomocy społecznej – ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej – 
j.t. Dz.U.2023.901 z późn.zm., 
3) dps – dom pomocy społecznej.

Ustaleń kontrolnych dokonano na podstawie: 
- „Protokołu przyjęcia ustnych wyjaśnień” – informacji przekazanej przez Pana Tomasza Brymorę – Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli, zawierającej opis organizacji pracy PCPR (pkt I protokołu kontroli) oraz opis sposobu realizacji poszczególnych zadań powiatu z zakresu pomocy społecznej oraz ilości przyznanych świadczeń (pkt II protokołu kontroli),
- analizy udostępnionej dokumentacji, dotyczącej zakresu kontroli, w tym akt sprawy świadczeniobiorców.
Akta kontroli strony od 22 do 38. 

W wyniku przeprowadzonych czynności kontrolnych działalność Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli, instytucji która realizuje zadania dotyczące przedmiotu kontroli, oceniono pozytywnie, a jej uzasadnieniem jest ustalony stan faktyczny i prawny.

Ustalenia kontroli.
Sposób realizacji zaleceń pokontrolnych wydanych w wyniku poprzedniej kontroli.
W wyniku kontroli kompleksowej przeprowadzonej w 2014 roku do Dyrektora PCPR 
w Stalowej Woli zostały skierowane wystąpienie pokontrolne. Zalecenia głównie dotyczyły poprawnego prowadzenia postępowań. Powyższe zalecenia zostały zrealizowane, co potwierdzają ustalenia aktualnej kontroli. 

I. Organizacja pracy pcpr.
1. Warunki lokalowe pcpr.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli ma swoją siedzibę w budynku biurowym „Metalowiec” usytułowanym w centrum Stalowej Woli przy ul. 1-go Sierpnia 12. PCPR użytkuje te pomieszczenia na podstawie zawartej umowy pomiędzy HSW Wodociągi 
a Powiatem Stalowowolskim przy ul. Podleśna 15, reprezentowanym przez Pana Tomasza Brymora. PCPR zajmuje 8 pomieszczeń na III piętrze.
W Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli przestrzenie komunikacyjne prowadzące do wszystkich pomieszczeń są wolne od barier architektonicznych. 
Na parkingu budynku biurowego wyznaczono 2 miejsca do parkowania dla osób niepełnosprawnych. Istnieje możliwość wjazdu wózkiem inwalidzkim do budynku. 
W budynku znajduje się winda dostosowana do potrzeb osób niepełnosprawnych. Istnieje możliwość wejścia na teren budynku z psem asystującym. 
PCPR w Stalowej Woli urzęduje od poniedziałku do piątku w godzinach 7.00-15.00. 
Dyrektor PCPR przyjmuje strony w sprawach skarg i wniosków w godzinach pracy PCPR.

2. Dokumenty regulujące funkcjonowanie pcpr.
Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli, jako samodzielna jednostka organizacyjno-budżetowa Powiatu Stalowowolskiego zostało powołane uchwałą nr IV/9/99 Rady Powiatu Stalowowolskiego z dnia 5 lutego 1999 r. Obejmuje swoim zasięgiem działania teren Powiatu Stalowowolskiego, w skład którego wchodzą następujące gminy: Bojanów, Radomyśl n. Sanem, Stalowa Wola, Pysznica, Zaklików, Zaleszany.
Statut Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli został nadany Uchwałą Nr XXXVI/235/09 Rady Powiatu Stalowowolskiego z dnia 26 maja 2009 roku, zmieniony Uchwałami: Nr XX/137/12 z dnia 27 kwietnia 2012 roku, Nr XVI/114/2016 z dnia 21 marca 2016 roku, Nr XXVI/204/2021 z dnia 18 marca 2021 roku.

Regulamin organizacyjny Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli został zatwierdzony Uchwałą Zarządu Powiatu Stalowowolskiego Nr 63/339/11 z dnia 14 grudnia 2011 r., zmieniony Uchwałami: Nr 144/832/13 z dnia 17 kwietnia 2013 r., Nr 186/1079/14 
z dnia 15 stycznia 2014 r., Nr 84/444/2016 z dnia 24 marca 2016 r., Nr 122/657/2016 z dnia 1 grudnia 2016 r., Nr 184/1058/2017 z dnia 21 grudnia 2017 r., Nr 58/378/2019 z dnia 05 grudnia 2019 r., Nr 117/788/2021 z dnia 11 marca 2021 r.
Akta kontroli strony od 39 do 81. 

Upoważnienia kierownika pcpr i innych osób do wydawania decyzji w zakresie pomocy społecznej:

- Upoważnienie Nr 91/06 dla Pana Tomasza Brymory Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli do wydawania decyzji administracyjnych 
w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości powiatu.
- Upoważnienie Nr 116/2022 dla Pani Anity Działak-Żak – Kierownika Działu Pomocy Społecznej w Centrum Pomocy Rodzinie w Stalowej Woli do wydawania decyzji administracyjnych w indywidualnych sprawach z zakresu pomocy społecznej należących do właściwości powiatu, wynikających z ustawy o pomocy społecznej oraz z zakresu pieczy zastępczej należących do właściwości powiatu, wynikających z ustawy o wspieraniu rodziny 
i systemie pieczy zastępczej.
Akta kontroli strony od 82 do 83. 

3. Obowiązujące uchwały rady powiatu, zawarte porozumienia, umowy dotyczące realizacji zadań z zakresu pomocy społecznej.
- Umowa Nr 3/20/PS-SOWIK zawarta w dniu 19 grudnia 2019 r. pomiędzy Powiatem Stalowowolskim a Stowarzyszeniem Ruch Pomocy Psychologicznej „Integracja” o realizację zadania pod nazwą Prowadzenie interwencji kryzysowej dla mieszkańców powiatu stalowowolskiego poprzez prowadzenie ośrodka interwencji kryzysowej z hostelem.   
- Umowa Nr 2/21/PS-DPS zawarta w dniu 10 grudnia 2020 r. pomiędzy Powiatem Stalowowolskim a Zgromadzeniem Sióstr Opatrzności Bożej o realizację zadania pod nazwą Prowadzenie domu pomocy społecznej na 80 miejsc dla kobiet przewlekle psychicznie chorych. 
Akta kontroli strony od 84 do 97. 

3. Informowanie klientów o zakresie udzielanej przez pcpr pomocy. 
Obowiązek udostępniania informacji publicznej na stronie internetowej BIP o zakresie udzielanej pomocy, wynika z art. 6 ust. 1 pkt 2 lit. c i pkt 3 lit. d ustawy o dostępie do informacji publicznej (Dz.U.2022.902 t.j.).

Na stronie internetowej PCPR w Stalowej Woli www.pcprstwola.naszaplacowka.pl udostępnione są informacje o formach zadań realizowanych z zakresu pomocy społecznej,  
o dofinansowaniach z Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych, wypożyczalni sprzętu rehabilitacyjnego, pielęgnacyjnego i wspomagającego; orzecznictwie PZON. Na ww. stronie znajduje się odniesienie do strony BIP PCPR - http://www.pcprstwola.naszaplacowka.pl/bip/.

4. Zasoby kadrowe i kwalifikacje pracowników.
4.1. Liczba pracowników zatrudnionych w PCPR ogółem 26, w tym:
a) wykonujących zadania pomocy społecznej: 6 osób, tj.:
- Dyrektor PCPR (1 etat) 
- Zastępca Dyrektora PCPR (1 etat) 
- Kierownik Działu Pomocy Społecznej (1 etat) 
- Starszy Specjalista Pracy Socjalnej (1 etat)
- Starszy Inspektor (1 etat) 
- Inspektor (1 etat) 
b) wykonujących inne zadania (liczba osób/stanowisko/etaty): 20 osób (18.5 etatu), 
w tym:
- główny księgowy 1 etat
- st. inspektor powiatowy Stanowisko Obsługi Administracyjnej SOA 1 etat
- st. inspektor Działu Obsługi Finansowej DOF 1 etat
- psycholog ½ etatu
- pedagog 1 etat
- st. koordynator Pieczy Zastępczej 2 etaty
- kierownik działu rehabilitacji 1 etat
- inspektor 2 etaty
- st. inspektor Dział Rehabilitacji Niepełnosprawnych 1 etat
- pomoc administr. Wypożyczalnia Sprzętu Rehabilitacyjnego ½ etatu
- inspektor Wypożyczalnia Sprzętu Rehabilitacyjnego 2 etaty
- st. referent Powiatowy Zespół Orzekający 2 etaty
- st. referent Stanowisko Obsługi Administracyjnej 1etat
- st. inspektor Powiatowy Zespół Orzekający 1 etat
- sekretarz Powiatowy Zespół Orzekający ½ etatu
- pomoc adm. Powiatowy Zespół Orzekający 1etat

4.2.Kwalifikacje kadry pcpr.
Na podstawie analizy akt osobowych oraz informacji sporządzonej przez Dyrektora PCPR stwierdzono, iż wszyscy pracownicy ośrodka realizujący zadania z zakresu pomocy społecznej spełniają wymogi kwalifikacyjne określone w przepisach ustawy o pomocy społecznej, przepisów wykonawczych oraz rozporządzenia z dnia 25 października 2021 r. 
w sprawie zasad wynagradzania pracowników samorządowych zatrudnionych w jednostkach organizacyjnych jednostek samorządu terytorialnego – j.t. Dz.U.2021.1960.
Akta kontroli strony od 98 do 99. 

Starszy specjalista pracy socjalnej posiada legitymację służbową zgodną ze wzorem legitymacji pracownika socjalnego określonym w załączniku nr 4 do rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 8 kwietnia 2021 r. w sprawie rodzinnego wywiadu środowiskowego (Dz.U.2021.893). 

4.3. Szkolenia odbyte przez pracowników pcpr realizujących zadania pomocy społecznej i kierownika w kontrolowanym okresie.
Na podstawie analizy akt osobowych oraz informacji sporządzonej przez Dyrektora PCPR stwierdzono, iż pracownicy ww. jednostki podnoszą swoje kwalifikacje zawodowe (lub zakładają taki plan na II półrocze 2024 r.), poprzez uczestnictwo w szkoleniach zewnętrznych.
Akta kontroli strona 100.

4.4. Liczba pracowników socjalnych pobierających dodatek do wynagrodzenia w kwocie 400 zł. 
Na podstawie analizy akt osobowych oraz informacji sporządzonej przez Dyrektora PCPR stwierdzono, iż zatrudniony w PCPR starszy specjalista pracy socjalnej pobiera dodatek 
w kwocie 400 zł, z tytułu świadczenia pracy socjalnej w środowisku, w tym przeprowadzania rodzinnych wywiadów środowiskowych poza siedzibą jednostki, o którym mowa w art. 121 ust. 3a ustawy o pomocy społecznej.

4.5. Realizacja zapisu art.121a ust. 2.
Z informacji sporządzonej przez Dyrektora wynika, iż PCPR Stalowej Woli nie korzysta 
z usług superwizora zewnętrznego. W razie potrzeby, czy wystąpienia sytuacji problemowej organizowana jest superwizja wewnętrzna. Pracownik socjalny ma możliwość omówienia swoich problemów z kierownikiem Działu Pomocy Społecznej, przy ewentualnym udziale psychologa i pedagoga zatrudnionego w Centrum. 

II. Realizacja zadań własnych powiatu o charakterze obowiązkowym – art. 19 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej.
1. Opracowanie, realizacja /art.19 pkt 1 ustawy/ i koordynacja /art.112 ust. 9 ustawy/ powiatowej strategii rozwiązywania problemów społecznych, ze szczególnym uwzględnieniem programów pomocy społecznej, wspierania osób niepełnosprawnych 
i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka - po konsultacji z właściwymi terytorialnie gminami. 
Uchwałą Nr XXVII/211/2021 Rady Powiatu Stalowowolskiego z dnia 27 kwietnia 2021 r. została przyjęta Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych Powiatu Stalowowolskiego na lata 2021 – 2030. 
Na podstawie przeprowadzonej diagnozy i analizy problemów społecznych występujących na terenie Powiatu Stalowowolskiego określono 5 celów strategicznych:
I. Wspieranie rodzin i rozwój systemu pieczy zastępczej, w tym:
1. Wsparcie rodzin naturalnych w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych.
2. Wspieranie i rozwój systemu rodzinnej pieczy zastępczej.
3. Objęcie pomocą i wsparciem w procesie usamodzielniania się wychowanków pieczy zastępczej.
4. Doskonalenie umiejętności kadr pomocy społecznej i innych współpracujących przedstawicieli instytucji i podmiotów realizujących zadania w obszarze wsparcia dziecka i rodziny.
II. Realizacja działań na rzecz osób niepełnosprawnych, długotrwale chorych i seniorów, 
w tym:
1. Rozwój systemu wsparcia i aktywizacji społeczno-zawodowej osób niepełnosprawnych.
2. Sprawny system pomocy instytucjonalnej.
3. Promowanie właściwych postaw społecznych wobec osób niepełnosprawnych długotrwale chorych i seniorów.
III. Wspieranie i rozwijanie działań na rzecz osób i rodzin znajdujących się w sytuacji kryzysowej, w tym:
1. Stworzenie sprawnego systemu pomocy społecznej pomagającego osobom i rodzinom przezwyciężyć trudności życiowe, których nie są w stanie pokonać samodzielnie.
2. Zintensyfikowanie działań profilaktycznych w obszarze przeciwdziałania przemocy 
w rodzinie.
3. Zwiększenie dostępności i skuteczności ochrony oraz wsparcia osób dotkniętych przemocą w rodzinie.
4. Zwiększenie skuteczności podejmowanych działań wobec osób stosujących przemoc w rodzinie.
5. Podniesienie oraz doskonalenie umiejętności kadr pomocy społecznej i innych współpracujących przedstawicieli instytucji i podmiotów realizujących zadania 
w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie.
IV. Ograniczanie zjawiska bezrobocia poprzez odpowiednią politykę rynku pracy w Powiecie Stalowowolskim, w tym:
1. Skuteczna aktywizacja zawodowa osób bezrobotnych.
2. Intensyfikacja działań na rzecz tworzenia nowych miejsc pracy w powiecie.
3. Stworzenie warunków sprzyjających rozwojowi zasobów ludzkich w kierunkach zgodnych z oczekiwaniami rynku pracy.
V. Przeciwdziałanie zjawisku wykluczenia społecznego, w tym:
1. Wzrost świadomości społecznej w zakresie dostrzegania i rozumienia problemów osób zagrożonych wykluczeniem społecznym. 
2. Ograniczenie zjawiska ubóstwa i wykluczenia społecznego.
Z informacji Dyrektora PCPR jak i analizy udostępnionej dokumentacji wynika, iż cele wyznaczone w strategii realizacja są przez:
· Wspieranie rodzin i rozwój systemu pieczy zastępczej poprzez grupy wsparcia 
i superwizje dla rodzin zastępczych (raz w miesiącu). Organizowanie pikniku rodzicielstwa zastępczego (raz w roku). PCPR Stalowa Wola od 2023 r. realizuje projekt z funduszy europejskich pn. „Zwiększenie dostępu do usług wspierających funkcjonowanie dzieci, młodzieży, rodzin biologicznych i pieczy zastępczej”.
· Realizacja działań na rzecz osób niepełnosprawnych, długotrwale chorych i seniorów. PCPR Stalowa Wola realizuje działania na rzecz osób niepełnosprawnych, długotrwale chorych oraz seniorów poprzez zadania wykonywane przez Dział Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych w PCPR Stalowa Wola.
· Wspieranie i rozwijanie działań na rzecz osób i rodzin znajdujących się w sytuacji kryzysowej. Wszystkie rodziny oraz osoby znajdujące się w sytuacjach kryzysowych otrzymują wsparcie w Stalowowolskim Ośrodku Wsparcia i Interwencji Kryzysowej przez zatrudnionych tam specjalistów. 
· Ograniczanie zjawiska bezrobocia poprzez odpowiednią politykę rynku pracy 
w Powiecie Stalowowolskim. PCPR Stalowa Wola zabezpiecza osoby opuszczające placówki opiekuńczo-wychowawcze oraz inne ośrodki wychowawcze w procesie usamodzielnia. 
· Przeciwdziałanie zjawisku wykluczenia społecznego. PCPR Stalowa Wola realizuje politykę przeciwdziałania zjawisku wykluczenia społecznego poprzez wspieranie akcji, kampanii oraz promowanie działań na rzecz kształtowania i rozwijania świadomości społecznej w zakresie dostrzegania i rozumienia sytuacji osób wykluczonych.

2. Prowadzenie specjalistycznego poradnictwa /art.19 pkt 2 ustawy/.
2.1. Poradnictwo prawne.
Z informacji Dyrektora PCPR jak i analizy udostępnionej dokumentacji wynika, iż Powiat Stalowowolski od 1 stycznia 2019 roku realizuje nieodpłatną pomoc prawną, uzupełnioną 
o nieodpłatne poradnictwo obywatelskie i nieodpłatną mediację. Również zakres nieodpłatnej pomocy prawnej został znacznie poszerzony w stosunku do lat wcześniejszych, m. in. 
o usługę sporządzania projektów pism. Usługi te są świadczone każdej osobie prawnej, która złoży oświadczenie, że nie jest w stanie ponieść kosztów odpłatnej pomocy prawnej. Udzielenie nieodpłatnej pomocy prawnej lub świadczenie nieodpłatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa się według kolejności zgłoszeń, po umówieniu terminu wizyty.
Porady udzielane są w dni robocze od poniedziałku do piątku w godzinach 7:30 d0 15:30 przez dwóch radców prawnych w budynku Starostwa Powiatowego w Stalowej Woli przy ul. Podleśnej 15, na I piętrze w pokoju nr 105. Porady prawne realizowane w Starostwie są ewidencjonowane w specjalnym systemie teleinformatycznym, który obsługuje desygnowany pracownik Biura Rady Powiatu. Wysyłane są z tego systemu kwartalne sprawozdania 
z udzielonej pomocy dla mieszkańców powiatu stalowowolskiego. 
W okresie objętym kontrolą tj. do dnia 18.06.2024 r. – udzielono 644 porady.
Ponadto Stalowowolski Ośrodek Wsparcia i Interwencji Kryzysowej w Stalowej Woli świadczy usługi bezpłatnego poradnictwa prawnego dla osób doznających przemocy domowej w ramach Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie finansowanego z budżetu miasta Stalowa Wola. Poradnictwo prawne obejmuje głównie informacje o prawach przysługujących ofierze przemocy domowej, w tym również z zakresu prawa rodzinnego i cywilnego. Konsultacji udziela zatrudniony w SOWiIK radca prawny we wtorki w godz. 15.00 – 19.00. Obowiązuje rejestracja telefoniczna. SOWiIK na bieżąco prowadzi własny rejestr porad prawnych. W okresie objętym kontrolą 32 osoby wzięły udział w indywidualnych spotkaniach z radcą prawnym.
2.2. Poradnictwo psychologiczne.
Z informacji Dyrektora PCPR jak i analizy udostępnionej dokumentacji wynika, iż PCPR Stalowa Wola ma zatrudnionego na poł etatu psychologa, który realizuje swoje działania 
w ramach ustawy o wspieraniu i systemie pieczy zastępczej. W pozostałym zakresie poradnictwo psychologiczne jest świadczone w Stalowowolskim Ośrodku Wsparcia 
i Interwencji Kryzysowej. 

2.3. Poradnictwo rodzinne.
Z informacji Dyrektora PCPR jak i analizy udostępnionej dokumentacji wynika, iż PCPR Stalowa Wola w ramach realizacji zadań Organizatora Rodzinnej Pieczy Zastępczej na bieżąco udziela wsparcia specjalistycznego rodzinom zastępczym oraz ich wychowankom. Gdy zachodzi taka potrzeba również rodzice biologiczni dzieci umieszczonych w rodzinnej 
i instytucjonalnej pieczy zastępczej mogą skorzystać ze wsparcia. W okresie objętym kontrolą udzielono wsparcia 3 rodzinom biologicznym (4 spotkania).
Poradnictwo rodzinne odbywa się w siedzibie PCPR, na III piętrze w pokojach nr 323 i 324. Poradnictwo rodzinne realizowane przez zatrudnionego pedagoga w godzinach pracy urzędu tj. od 7:00 do 15:00. Pedagog prowadzi we własnym zakresie rejestr udzielonych porad.

3. Przyznawanie pomocy osobom opuszczającym domy pomocy społecznej dla dzieci 
i młodzieży niepełnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z małoletnimi dziećmi 
i kobiet w ciąży oraz okręgowe ośrodki wychowawcze, zakłady poprawcze, schroniska dla nieletnich, specjalne ośrodki szkolno-wychowawcze, specjalne ośrodki wychowawcze, młodzieżowe ośrodki socjoterapii zapewniające całodobową opiekę lub młodzieżowe ośrodki wychowawcze (art. 88 ust. 1, w związku z art. 19 pkt 6 ustawy 
o pomocy społecznej):
3.1. Pomoc pieniężna na usamodzielnienie:
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:
- Liczba osób objętych pomocą – 1
- Liczba wydanych decyzji – 1
- Wydatkowana kwota – 5.511,00 zł.

Kontrolą objęto dokumentację ww. osoby tj.:
- decyzja z dnia 14.05.2024 r. zn. PCPR-DPS.551.8.2024.MBS/3737

3.2. Pomoc pieniężna na kontynuowanie nauki:
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:
- Liczba osób objętych pomocą – 2
- Liczba wydanych decyzji – 2
- Wydatkowana kwota – 6.613,20 zł (świadczenia wypłacone od stycznia do czerwca 2024 r.).\
Kontrolą objęto ww. dokumentację, tj.:
- decyzja z dnia 18.10.2023 r. zn. PCPR-DPS.551.41.2023.MBS/5260
- decyzja z dnia 27.09.2023 r. zn. PCPR-DPS.551.36.2023.MBS/4828

3.3. Pomoc w uzyskaniu odpowiednich warunków mieszkaniowych, w tym w mieszkaniu treningowym lub wspomaganym:
Zgodnie z informacją Dyrektora PCPR, w okresie objętym kontrolą nie realizowano tej formy pomocy, z powodu braku wniosków osób ubiegających się o nią.

3.4. Pomoc w uzyskaniu zatrudnienia: 
Zgodnie z informacją Dyrektora PCPR, w okresie objętym kontrolą nie realizowano tej formy pomocy, z powodu braku wniosków osób ubiegających się o nią.

3.5. Pomoc na zagospodarowanie – w formie rzeczowej:
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:
- Liczba osób objętych pomocą – 1
- Liczba wydanych decyzji – 1
- Wydatkowana kwota – 3.500,00 zł.
Kontrolą objęto dokumentację ww. osoby tj.:
- decyzja z dnia 14.05.2024 r. zn. PCPR-DPS.551.9.2024.MBS/3796

3.6. Pomoc w formie pracy socjalnej:
W okresie objętym kontrolą realizacja tej formy pomocy przedstawiała się następująco:
- Liczba osób objętych pracą socjalną ogółem – 3
- Liczba osób objętych wyłącznie pracą socjalną (bez wsparcia wskazanego w pkt 3.1. - 3.5.)

Dokumentacja dot. pomocy pieniężnej na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz zagospodarowanie udzielanej osobom opuszczającym placówki wskazane w art. 88 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej, zawierała m.in. wniosek osoby o przyznanie świadczenia, rodzinny wywiad środowiskowy, zaświadczenia potwierdzające wysokość dochodu, dokumenty potwierdzające: okres przybywania w danej placówce, kontynuowanie nauki, realizację indywidualnego programu usamodzielnienia i inne. Skontrolowane świadczenia ocenia się, jako zasadnie przyznane.

4. Pomoc w integracji ze środowiskiem osób mających trudności w przystosowaniu się do życia, młodzieży opuszczającej domy pomocy społecznej dla dzieci i młodzieży niepełnosprawnych intelektualnie, domy dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet 
w ciąży oraz okręgowe ośrodki wychowawcze, zakłady poprawcze, schroniska dla nieletnich, specjalne ośrodki szkolno-wychowawcze, specjalne ośrodki wychowawcze, młodzieżowe ośrodki socjoterapii zapewniające całodobową opiekę lub młodzieżowe ośrodki wychowawcze, mających braki w przystosowaniu się /art.19 pkt 7 ustawy/.
Zgodnie z informacją Dyrektora PCPR, w okresie objętym kontrolą nie realizowano tej formy pomocy, z powodu braku wniosków osób ubiegających się o nią.

5. Pomoc cudzoziemcom, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w związku
 z okolicznością, o której mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, mającym trudności w integracji ze środowiskiem /art.19 pkt 8 ustawy/.
Zgodnie z informacją Dyrektora PCPR, w okresie objętym kontrolą nie realizowano tej formy pomocy, z powodu braku wniosków osób ubiegających się o nią.

6. Prowadzenie i rozwój infrastruktury domów pomocy społecznej o zasięgu ponadgminnym oraz umieszczanie w nich skierowanych osób /art.19 pkt 10 ustawy/:
6.1 Liczba i typ prowadzonych domów pomocy społecznej.
W Powiecie Stalowowolskim obecnie działają 2 domy pomocy społecznej: Dom Pomocy Społecznej dla kobiet chorych psychicznie (80 miejsc) w Irenie k. Zaklikowa, i Dom Pomocy Społecznej w Stalowej Woli dla osób przewlekle, somatycznie chorych (93 miejsca).
6.2. Liczba osób, w odniesieniu do których pcpr wydał decyzje sprawie umieszczenia osób w dps (dot. kontrolowanego okresu): 22 osoby 
Kontroli poddano losowo wybraną dokumentację 5 osób, które zostały umieszczone 
w dps, tj.:
1. Decyzja z dnia 15.03.2024 r Nr PCPR-DPS.6130.14.2024.MP/1604, 
2. , Decyzja z dnia 19.01.2024 r Nr PCPR-DPS.6130.8.2024.ADZ/Nr3
3. Decyzja z dnia 17.05.2024 r Nr PCPR-DPS.6130.24.2024.MP,
4.  Decyzja z dnia 29.01.2024 r Nr PCPR-DPS.6130.9.2024.MP,
5.  Decyzja z dnia 05.04.2024 r Nr PCPR-DPS.6130.17.2024.1850(MP),

W aktach sprawy znajduje się dokumentacja lekarska, tj. opinia dotycząca stopnia sprawności osoby ubiegającej się o skierowanie do dps, zaświadczenia lekarskie o stanie zdrowia osoby ubiegającej się o skierowanie do dps, w której lekarz określił typu domu, do jakiego powinna być skierowana. Ustalono, iż osoby zgodnie ze wskazaniem lekarza, kierowane były przez 
Ośrodek do odpowiedniego typu domu pomocy społecznej. Ponadto, przed skierowaniem osób do dps rozważono zapewnienie niezbędnej pomocy w formie usług opiekuńczych. 
W rodzinnych wywiadach środowiskowych, pracownicy socjalni w ocenie sytuacji poszczególnych osób zawarli stwierdzenie o braku możliwości zapewnienia usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania przez rodzinę i gminę. Skontrolowane świadczenia ocenia się, jako zasadnie przyznane.

6.3. Liczba osób, w odniesieniu do których pcpr wydaje decyzje o odpłatności za pobyt 
w dps, na podstawie art. 155 ust. 3 ups: - 27 decyzji 
Kontroli poddano losowo wybrane akta 3 osób (6 dokumentacji), którym zostały wydane decyzje w ww. zakresie, tj.:
1. Decyzja z dnia 25.04.2024 r Nr PCPR-DPS.6131.24d.2024.MP/3301, 
1a. Decyzja z dnia 12.04.2023 r Nr PCPR-DPS.6131.15d.2023.MP/1938,
2. Decyzja z dnia 05.04.2024 r Nr PCPR-DPS.6131.3d.2024.MP/3301, 
2a. Decyzja z dnia 03.04.2023 r Nr PCPR-DPS.6131.3d.2023.MP/1938,
3. Decyzja z dnia 29.04.2024 r Nr PCPR-DPS.6131.27d.2024.MP/3301, 
3a. Decyzja z dnia 25.05.2023 r Nr PCPR-DPS.6131.30d.2023.MP/1938.

W aktach sprawy znajduje się rodzinny wywiad środowiskowy oraz dokumentacja potwierdzająca wysokość dochodu, na podstawie której właściwie została ustalona wysokość odpłatności dla strony. 

6.4. Realizacja usług wsparcia krótkoterminowego w domach pomocy społecznej /art.19 pkt 10a ustawy/. 
Zgodnie z informacją Dyrektora PCPR, w okresie objętym kontrolą nie realizowano tej formy pomocy, z powodu braku wniosków osób ubiegających się o nią.

7. Prowadzenie mieszkań treningowych lub wspomaganych (a przed zmianą przepisów ustawy o pomocy społecznej mieszkań chronionych) dla osób z terenu więcej niż jednej gminy oraz powiatowych ośrodków wsparcia, w tym domów dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży, z wyłączeniem środowiskowych domów samopomocy i innych ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi /art.19 pkt 11 ustawy/.
Z informacji Dyrektora PCPR jak i analizy udostępnionej dokumentacji wynika, iż w okresie objętym kontrolą Powiat Stalowowolski nie prowadził mieszkań treningowych oraz wspomaganych. Nie podpisano też porozumienia z innym podmiotem na realizację tego zadania. Z informacji Dyrektora PCPR wynika, że ewentualne potrzeby osób, dla których dedykowana jest ta forma pomocy (w tym, m.in. pełnoletnich wychowanków instytucjonalnej i rodzinnej formy pieczy, którzy nie mogą powrócić do swojego środowiska rodzinnego) są skutecznie zabezpieczane z zasobów właściwych miejscowo gmin Powiatu Stalowowolskiego. Z uwagi na powyższe brak jest konieczności utworzenia takiego rodzaju mieszkań na poziomie powiatu. 

7.1 Ilość mieszkań chronionych (prowadzonych przed dniem wejścia w życie zmian przepisów ustawy o pomocy społecznej) - 0
- liczba osób korzystających z ww. formy wsparcia - 0
7.2 Ilość mieszkań treningowych - 0
- liczba osób korzystających z ww. formy wsparcia - 0
7.3 Ilość mieszkań wspomaganych - 0
- liczba osób korzystających z ww. formy wsparcia - 0
7.4 Ilość i rodzaj powiatowych ośrodków wsparcia - 0
- liczba osób korzystających z ww. formy wsparcia - 0
7.5. Informacja/diagnoza dotycząca poziomu zaspokojenia potrzeb w zakresie mieszkań treningowych lub wspomaganych (wcześniej chronionych) oraz powiatowych ośrodków wsparcia, w tym domów dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży. 
W Powiecie Stalowowolskim zrezygnowano z prowadzenia mieszkań chronionych z chwilą zmiany przepisów pozwalających na pozostanie pełnoletnich wychowanków w placówkach opiekuńczo-wychowawczych. Osoby obejmowane wsparciem PCPR w Stalowej Woli nie zgłaszały potrzeb odnośnie korzystania z mieszkań treningowych lub wspomaganych.
Ponadto przeprowadzane analizy w obszarze pomocy społecznej nie uzasadniają również potrzeby utworzenia domów dla matek z małoletnimi dziećmi i kobiet w ciąży. 
Z dotychczasowej pracy PCPR Stalowa Wola wynika, że matki z małoletnimi dziećmi 
i kobiety w ciąży, które poszukują schronienia są to osoby doznające przemocy domowej. Tym osobom oferowana jest całodobowa pomoc w hostelu SOWiIK w Stalowej Woli na okres 3 miesięcy podczas jednorazowego pobytu. W tym czasie kobiety te są objęte wsparciem specjalistycznej kadry w rozwiązywaniu swoich problemów życiowych.

8. Prowadzenie ośrodków interwencji kryzysowej /art.19 pkt 12 ustawy/.
Z informacji Dyrektora PCPR oraz z analizy przedłożonej dokumentacji wynika, że Powiat Stalowowolski w dniu 19 grudnia 2019 r. zawarł umowę Nr 3/20/PS-SOWiIK ze Stowarzyszeniem Ruch Pomocy Psychologicznej „Integracja” o realizację zadania z zakresu pomocy społecznej w Stalowej Woli na okres od 01.01.2020 r. do 31.12.2024 r. polegającego na zabezpieczeniu interwencji kryzysowej dla mieszkańców Powiatu Stalowowolskiego poprzez prowadzenie ośrodka interwencji kryzysowej z hostelem w strukturze Stalowowolskiego Ośrodka Wsparcia i Interwencji Kryzysowej.
SOWiIK ma swoją siedzibę w Stalowej Woli przy ul. Polnej 18 w budynku, którego właścicielem jest Gmina Stalowa Wola natomiast Stowarzyszenie Ruch Pomocy Psychologicznej „Integracja” prowadzące SOWiIK ma podpisaną umowę bezpłatnego 
i bezterminowego użyczenia przedmiotowego lokalu. Budynek jest przystosowany dla osób 
z niepełnosprawnościami, posiada windę. 
SOWiIK zajmuje na łącznie 23 pomieszczenia, w tym m.in.: trzy czteroosobowe pokoje hostelowe z łazienkami, kuchnia, pralnia dla mieszkańców hostelu, świetlica, gabinety terapeutyczne, pomieszczenia biurowe i gospodarcze.
Pomieszczenia są wyposażone kompletnie, zgodnie z ich przeznaczeniem.
W SOWiIK zatrudnieni są psycholodzy, psychoterapeuci, interwenci kryzysowi, prawnik. Wszyscy pracownicy merytoryczni posiadają przeszkolenie z zakresu interwencji kryzysowej. Praca terapeutów i interwentów poddawana jest superwizji merytorycznej grupowej oraz indywidualnej. 
Pracownicy zajmujący się pracą w obszarze hostelu oraz telefonu interwencyjnego pracujący w systemie trzy zmianowym. 
SOWiIK, czynny jest całodobowo, codziennie, w tym również w niedzielę i święta. Z pomocy ośrodka mogą skorzystać mieszkańcy powiatu stalowowolskiego. Osoby zainteresowane wsparciem SOWiIK mogą się kontaktować:
- osobiście w siedzibie SOWiIK, wsparcia udziela 8 terapeutów/interwentów, od poniedziałku do piątku w godzinach od 8.00 do 20.30, w weekendy i święta terapeuci/interwenci świadczą pomoc na wezwanie pracownika SOWiIK pełniącego dyżur całodobowy, po wcześniejszym umówieniu się telefonicznie. W wyjątkowych sytuacjach interwencja psychologiczna realizowana jest w miejscu zamieszkania/przebywania osoby będącej w kryzysie po uprzednim telefonicznym rozeznaniu sytuacji przez pracownika SOWiIK pełniącego dyżur całodobowy. Ponadto w uzasadnionych przypadkach osoby wymagające takiego wsparcia mogą skorzystać z pobytu stacjonarnego w Hostelu SOWiIK do 3 miesięcy.
- telefonicznie (kontakt całodobowy tel. 15 6425293, 156425299 lub 786024070).
Pomoc udzielana jest bezpłatnie, nie obowiązują skierowania.

W kontrolowanym okresie SOWiIK realizował:
1. Poradnictwo psychologiczne, z tej formy pomocy skorzystały 153 osoby
1a. Natychmiastowa specjalistyczna pomoc psychologiczna w ramach interwencji kryzysowej, z tej formy pomocy skorzystało 91 osób, 
2. Poradnictwo prawne, w tym poradnictwo prawne w ramach interwencji kryzysowej z tej formy pomocy skorzystało 32 osoby. 
3. Poradnictwo rodzinne, w ramach którego odbyło się 943 spotkania, 
4. Poradnictwo socjalne w ramach interwencji kryzysowej, z tej formy pomocy skorzystało 98 osób,
5. Udzielanie schronienia do 3 miesięcy w ramach interwencji kryzysowej, z tej formy pomocy skorzystało łącznie 15 osób, w tym 5 kobiet, 3 mężczyzn, 7 dzieci. 
6. Udzielanie schronienia cudzoziemcom, o których mowa w art. 47 ust. 3a ustawy o pomocy społecznej, z tej pomocy (w formie zamieszkania w hostelu) skorzystało 4 osoby pokrzywdzone ze względu na wybuch gazu w sąsiednim mieszkaniu. 
7. Inne jakie? - realizacja projektu Wzmocnić Swoje Otoczenie oraz realizacja Programu Korekcyjno – Edukacyjnego. 

9. Udzielanie informacji o prawach i uprawnieniach /art.19 pkt 13 ustawy/.
Z informacji Dyrektora PCPR oraz z analizy przedłożonej dokumentacji wynika, że PCPR 
w Stalowej Woli udziela mieszkańcom powiatu informacji o prawach i uprawnieniach 
w zakresie zadań realizowanych przez jednostkę obejmujących ustawę o pomocy społecznej, ustawę o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, ustawę o przeciwdziałaniu przemocy domowej, ustawę o rehabilitacji społecznej i zawodowej, ulgi przysługujące osobom niepełnosprawnym, prawo rodzinne, administracyjne.
Udzielanie informacji odbywa się:
- poprzez prowadzenie strony internetowej (www.pcprstwola.naszaplacowka.pl) informującej o działalności PCPR odnośnie oferowanych form pomocy, o przysługujących prawach, uprawnieniach, ulgach, zmianach legislacyjnych, z możliwością pobrania niezbędnych druków, wniosków, itp.;
- poprzez współpracę z lokalnymi mediami m.in. w zakresie podejmowanych inicjatyw;
- poprzez prowadzenie tablicy ogłoszeń,
- w siedzibie PCPR, SOWiIK oraz telefonicznie.
Z informacji Dyrektora PCPR oraz z analizy przedłożonej dokumentacji wynika, że PCPR Stalowa Wola na bieżąco prowadzi rejestr informacji o prawach i uprawnieniach. Na dzień kontroli w rejestrze odnotowano 26 udzielonych informacji osobom zgłaszającym się do Działu Pomocy Społecznej w PCPR Stalowa Wola. 

10. Szkolenie i doskonalenie zawodowe kadr pomocy społecznej z terenu powiatu /art. 19 pkt 14 ustawy/.
Zgodnie z informacją Dyrektora PCPR w okresie objętym kontrolą nie przeprowadzono szkolenia kadr pomocy społecznej. Ostatnie dwudniowe szkolenie dla kadr pomocy społecznej przeprowadzone było w dniach 26-27.10.2023 r. pt. „Trudny klient”. W szkoleniu uczestniczyli m. in. pracownicy ośrodków pomocy społecznych z terenie Powiatu Stalowowolskiego.
W drugim półroczu 2024 r. planowane jest szkolenie dla kadr pomocy społecznej, tematyka skonsultowana zostanie z kierownikami ośrodków pomocy społecznej.

11. Doradztwo metodyczne dla kierowników i pracowników jednostek organizacyjnych pomocy społecznej z terenu powiatu /art. 19 pkt 15 ustawy/.
Z informacji Dyrektora PCPR wynika, że doradztwo metodyczne dla pracowników jednostek organizacyjnych pomocy społecznej z terenu powiatu prowadzone jest głównie poprzez kontakt telefoniczny. W sprawach wymagających szerszych konsultacji lub większej ilości osób zainteresowanych organizowane są spotkania stacjonarne.
W okresie objętym kontrolą przeprowadzono jedno spotkanie w siedzibie MOPS w Stalowej Woli w dniu 7 czerwca 2024 r. Na zaproszenie Dyrekcji MOPS, kierownik Działu Pomocy Społecznej PCPR w Stalowej Woli udzieliła doradztwa odnośnie możliwości wsparcia 
i udziału w realizowanym przez ROPS projekcie partnerskim dla rodzin z dziećmi korzystających z pomocy MOPS w Stalowej Woli.
Ponadto w prowadzonym rejestrze doradztwa metodycznego Działu Pomocy Społecznej PCPR Stalowa Wola odnotowano 7 rozmów z kierownikami bądź pracownikami ośrodków pomocy społecznej.

12. Podejmowanie innych działań wynikających z rozeznanych potrzeb, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych /art. 19 pkt 16 ustawy/.
Z informacji Dyrektora PCPR wynika, że w okresie objętym kontrolą nie realizowano programów osłonowych.

13. Sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, 
w formie dokumentu elektronicznego, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego /art. 19 pkt 17 ustawy/.
Sprawozdania sporządzane są w systemach informatycznych i przekazywane terminowo za pośrednictwem Centralnej Aplikacji Statystycznej. 

14. Przygotowanie oceny zasobów pomocy społecznej w oparciu o analizę lokalnej sytuacji społecznej i demograficznej /art. 19 pkt 18 ustawy/.
Zgodnie z informacją Dyrektora PCPR ocena zasobów pomocy społecznej przygotowywana jest na podstawie danych własnych PCPR, dane z innych wydziałów Starostwa Stalowowolskiego. 
- Data przedstawienia radzie powiatu oceny zasobów – 4 kwietnia 2024 r. (Uchwała Nr 290/1889/2024 Zarządu Powiatu Stalowowolskiego z dnia 4 kwietnia 2024 r. w sprawie oceny zasobów pomocy społecznej dla Powiatu Stalowowolskiego za rok 2023 r.).
- Data przekazania oceny zasobów do sejmiku województwa – 4 kwietnia 2024 r.

15. Utworzenie i utrzymywanie powiatowego centrum pomocy rodzinie, w tym zapewnienie środków na wynagrodzenia pracowników /art. 19 pkt 19 ustawy/. 
Zgodnie z informacją Dyrektora PCPR wydatki na utworzenie i utrzymanie PCPR na dzień kontroli wynosiły 2.099.124,93 zł.

Wydatki za okres od 01.01.2024 r. do 31.05.2024 r. – 1.934.789,27 zł.
VI 2024 r. – 164.335,66 zł.
Ogółem wydatki PCPR Stalowa Wola za 2024 r. na dzień kontroli: 2.099.124,93 zł.

III. Realizacja zadań z zakresu administracji rządowej realizowanych przez powiat - art. 20 ust. 1 ustawy o pomocy społecznej.
1. Pomoc cudzoziemcom, którzy uzyskali w Rzeczypospolitej Polskiej status uchodźcy, ochronę uzupełniającą lub zezwolenie na pobyt czasowy udzielone w związku 
z okolicznością, o której mowa w art. 159 ust. 1 pkt 1 lit. c lub d ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach, w zakresie indywidualnego programu integracji, oraz opłacanie za te osoby składek na ubezpieczenie zdrowotne określonych w przepisach 
o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych /art. 20 pkt 1 ustawy/.
Zgodnie z informacją Dyrektora PCPR, w okresie objętym kontrolą nie realizowano tej formy pomocy, z powodu braku wniosków osób ubiegających się o nią.

2. Prowadzenie i rozwój infrastruktury ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi /art. 20 pkt 2 ustawy/.
Zgodnie z informacją Dyrektora PCPR Powiat Stalowowolski nie prowadzi ośrodków wsparcia dla osób z zaburzeniami psychicznymi. Potrzeby lokalnej społeczności są zaspokajane przez środowiskowe domy samopomocy prowadzone przez gminy Powiatu Stalowowolskiego. 

3. Realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia /art. 20 pkt 3 ustawy/.
Zgodnie z informacją Dyrektora PCPR, w okresie objętym kontrolą nie realizowano rządowych programów pomocy społecznej.

4. Udzielanie cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a, pomocy w zakresie interwencji kryzysowej/art. 20 pkt 4 ustawy/.
W zakresie interwencji kryzysowej udzielano pomocy 3 dorosłym cudzoziemcom oraz 
1 dziecku cudzoziemskiemu poprzez zabezpieczenie całodobowe w hostelu Stalowowolskiego Ośrodka Wsparcia i Interwencji Kryzysowej w wyniku pożaru mieszkania sąsiada.

IV. Realizacja zadań wynikających z art. 112 ust. 8 ustawy o pomocy społecznej.
1. Nadzór nad działalnością jednostek specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, oraz ośrodków wsparcia, domów pomocy społecznej i ośrodków interwencji kryzysowej, /zgodnie z art. 112 ust. 8 ustawy o pomocy społecznej/ w tym, informacja dot. ilości, rodzaju, tematyki kontroli, dokumenty pokontrolne: 
Z informacji Dyrektora PCPR wynika, iż w ramach sprawowanego nadzoru nad działalnością jednostek specjalistycznego poradnictwa, w tym rodzinnego, oraz ośrodków wsparcia, domów pomocy społecznej i ośrodków interwencji kryzysowej ostatnie kontrole przeprowadzone zostały w drugim półroczu 2022 roku, tj. 
- Kontrola w SOWiIK w Stalowej Woli.  Przedmiotem kontroli była ocena realizacji zadania określonego w art. 47 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej i zleconego na tej podstawie zadania z zakresu pomocy społecznej umową Nr 3/20/PS-SOWiIK zawartą w dniu 19 grudnia 2019 r. w Stalowej Woli pomiędzy Powiatem Stalowowolskim a Stowarzyszeniem Ruch Pomocy Psychologicznej „INTEGRACJA”. Wynik kontroli był pozytywny i nie sformułowano zaleceń pokontrolnych.
- Kontrola w Domu Pomocy Społecznej w Irenie. Przedmiotem kontroli była ocena działalność jednostki w okresie od 01.01.2021 r. do 08.11.2022 r. Wynik kontroli był pozytywny i nie sformułowano zaleceń pokontrolnych.
- Kontrola w Domu Pomocy Społecznej w Stalowej Woli. Przedmiotem kontroli była działalność jednostki za okres od 01.01.2021 r. do 26.10.2022 r. Wynik kontroli był pozytywny, ale stwierdzono uchybienia dotyczące: schematu organizacyjnego Domu Pomocy Społecznej im. J. Gawła w Stalowej Woli oraz dotyczące składu osobowego Zespołu Terapeutyczno-Opiekuńczego wynikającego z zarządzenia dyrektora DPS Stalowa Wola. 
W/w kontrole wykonane były przez pracowników PCPR, wynikały z planu kontroli placówek podległych PCPR.
PCPR Stalowa Wola realizuje kontrole w podległych jednostkach (2 domy pomocy społecznej oraz SOWiIK) co 3 lata, zgodnie z przyjętym planem kontroli.  


Podsumowanie:
1. W odniesieniu do działalności jednostki w zakresie organizacji pracy, analizie poddano 4 zagadnienia, nie stwierdzono nieprawidłowości.
2. Analiza stanu zatrudnienia w PCPR w Stalowej Woli, w tym kwalifikacji zawodowych pracowników realizujących zadania samorządu powiatowego w zakresie pomocy społecznej nie wykazała nieprawidłowości. 
3. W odniesieniu do realizacji zadań powiatu wynikających z ustawy o pomocy społecznej analizie poddano 20 zagadnień; nie stwierdzono nieprawidłowości. 
4. Analizie kontrolnej poddano 15 dokumentacji świadczeniobiorców, nie stwierdzono błędów w zakresie prowadzonych postępowań. Nie stwierdzono również nieprawidłowości finansowych skutkujących zwrotem do budżetu państwa oraz nieprawidłowości finansowych polegających na błędnym ustaleniu wysokości świadczenia.

Na tym czynności kontroli zakończono.

Protokół z kontroli sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, z których jeden otrzymuje jednostka kontrolowana.

Kierownik jednostki podlegającej kontroli może odmówić podpisania protokołu kontroli, składając w terminie 7 dni od dnia otrzymania, wyjaśnienie przyczyn tej odmowy. 

Odmowa podpisania protokołu kontroli przez kierownika jednostki podlegającej kontroli nie stanowi przeszkody do podpisania protokołu przez zespół inspektorów 
i sporządzenia zaleceń pokontrolnych.

Kierownikowi jednostki podlegającej kontroli przysługuje prawo zgłoszenia, przed podpisaniem protokołu kontroli, umotywowanych zastrzeżeń dotyczących ustaleń zawartych w protokole.

Zastrzeżenia zgłasza się pisemnie do dyrektora właściwego do spraw pomocy społecznej wydziału urzędu wojewódzkiego w terminie 7 dni od dnia otrzymania protokołu kontroli.

W przypadku zgłoszenia zastrzeżeń do protokołu kontroli, termin odmowy podpisania protokołu wraz z podaniem jej przyczyn biegnie od dnia doręczenia kierownikowi jednostki podlegającej kontroli stanowiska dyrektora właściwego do spraw pomocy społecznej wydziału urzędu wojewódzkiego wobec zastrzeżeń.
/§ 17 ust. 1–5 rozporządzenia Ministra Polityki Społecznej z dnia 9 grudnia 2020 r. 
w sprawie nadzoru i kontroli w pomocy społecznej/

Rzeszów, dnia 30.07.2024 r. 

							Podpisy kontrolujących:
							.Marta Witalec..
							.Aneta Rybka..
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