Minimalne wymagania
techniczne

| funkcjonalne dla
Systemow
Ustugodawcow

W KONTEKSCIE KOMUNIKAC)I Z SYSTEMEM P1, SYSTEMEM
NFZ DO OBStUGI ZLECENIA NA ZAOPATRZENIE W WYROBY
MEDYCZNE ORAZ OPROGRAMOWANIEM KOMUNIKACYINYM
ZUS StUZACYM DO ODBIORU DOKUMENTOW
ELEKTRONICZNYCH

2019-01-30 vV1.4.6



CSIOZO)

Centrum Systembw Informacyjnych
Ochrony Zdrowia

Spis tresci

1. Cel dOKUMENTU .ottt ettt e bt e sae e st et et esheesaeesanesabeebeebeens 2
2. Wymagania teChNOIOZICZNE .......oeieieiee e e e e e e e et ee e e e eabee e e enareeas 2
3.  Wymagania zwigzane z dostepem do INTEINELU ......cc.ueiiieiieei et 3
4. Wymagania fUNKCIONAINE ......eiii e e e s st e e s st e e e s satae e s snreeeesnes 4
o O VIV Ao o 1Y - [ 2 I T 1Yol =T o1 Y APPSR 4
4.1.1. System podmiotu wykonujgcego dziatalnosc leczniczg .....coeeeevcvveeecciiee e 4
4.1.2. Y L= s T oL <] PPt 4

4.2, W 0DbSzZarze -SKierOWania.......coceieriiiiiiii ettt ettt ettt e st e s esareesbeeesaree s 5
4.2.1. WyStawienie -SKIErOWENIA......ccccuuiii ittt e e e e ste e e s sare e e e snaaeeesanes 5
4.2.2. Realizacja @-SKieroWania .......cccuuiiieiiiiiice e 5

4.3. W obszarze Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (EDM).......ccoocueeeeeciieeeeciiee e, 5
4.3.1. Prowadzeni@ EDIM .....ccc.coiiiiiiiieeieesiee sttt ettt st sttt et st st st st b e 5
4.3.2. WYMIANA EDIMM ..ttt ettt e sttt e e e e s s st ba e e e e e s s e sssabbaaaeeesssanas 6

5. Zlecenia na zaopatrzenie W WYroby MedYCZNE . ......ccivvuieieiiiiieeeiieee et e e iree s sree e e svee e e eaveeas 7
5.1. Dostosowanie systeméw informatycznych Ustugodawcow (oséb uprawnionych do
wystawiania zlecenia oraz realizujgcych zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne) ................. 9
6. Wymagania dotyczace obstugi elektronicznych zwolnien lekarskich (e-ZLA) ..........ccoovveeecvveeennes 10
7. DalSZ& WYMAZANIA tiiiiiiiiiiiiiiie ettt ettt e sttt e e et e e s et e e e e et e e e s bt e e e e ebtaeeeabteeeeaabtaeeeearraeeeenrreeeeanes 12

Hei CSIOZO

Centrum Systemdw Informacyjnych i i
Polska Cyfrowa Ohrony Zdrowis Rozwoju Regionalnego

ul. Stanistawa Dubois 5A | 00-184 Warszawa | tel: +48 22 597-09-27 | fax: +48 22 597-09-37 | biuro@csioz.gov.pl
www.csioz.gov.pl |Skrytka ESP: /csiozgovpl/SkrytkaESP | NIP: 5251575309 | REGON: 001377706

1



CSIOZO)

Centrum Systembw Informacyjnych
Ochrony Zdrowia

1. Cel dokumentu

Celem dokumentu jest opisanie minimalnych wymagan dla Systemoéw Ustugodawcéw na podstawie
art. 8b ustawy z dnia 28 kwietnia 2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (dalej ustawa SIOZ).
Zgodnie z przepisami ustawy SIOZ wdrozenie tych wymagan jest obowigzkowe dla Ustugodawcéw
w terminie do 9 miesiecy od daty publikacji w Biuletynie Informacji Publicznej wtasciwego do spraw
zdrowia. Wymagania sg zwigzane z obecnym etapem realizacji: Projektu P1 (stan na koniec grudnia
2018 r.), w ktérym uruchomiono obstuge e-recept i e-skierowan, rozwigzania informatycznego
Narodowego Funduszu Zdrowia (NFZ) wspierajgcego procesy elektronicznego potwierdzania zlecenia
na zaopatrzenie pacjenta w wyréb medyczny oraz obstugg elektronicznych zwolnien lekarskich przy
wykorzystaniu ustug udostepnianych przez ZUS. W pézniejszym terminie zostanie takze uruchomiona
w P1 obstuga wymiany elektronicznej dokumentacji medycznej, zdefiniowanej w rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 8 maja 2018 r. w sprawie rodzajow elektronicznej dokumentacji medycznej
(dalej EDM).

Ponizsze wymagania muszg by¢ spetnione przez Ustugodawcdw w zakresie zwigzanym z rodzajem
udzielanych $wiadczen zdrowotnych.

2. Wymagania technologiczne

Podstawowym modelem wymiany danych Systemu Ustugodawcy z Systemem P1 s3 interfejsy
sieciowe. Ustugodawca w celu wystawienia e-recepty, e-skierowania czy wymiany EDM musi podtgczy¢
swoj system gabinetowy, szpitalny lub apteczny do Systemu P1. System Ustugodawcy musi miec
mozliwos¢ utworzenia dokumentu XML zgodnie z przyjetym w kraju standardem HL7 CDA w swoim
systemie, a nastepnie musi przesta¢c do Systemu P1. Szablony dokumentéw dostepne s3
w dokumentacji integracyjnej Systemu P1, natomiast instrukcja dla implementatoréw dokumentéw
CDA znajduje sie na stronie Polskiej Implementacji Krajowej HL7 CDA.

Wszystkie ustugi sieciowe systemu P1 sg zabezpieczone z wykorzystaniem mechanizmoéw WS-Security.
W komunikacji z systemem P1 wymagane jest uzycie rozszerzenia Web Services Security i profilu Web
Services Security X.509 Certificate Token Profile.

Uwierzytelnienie Systemu zewnetrznego wywotujgcego ustuge systemu P1 nastepuje w warstwie
transportowej pofaczenia za pomocg protokotu TLS z obustronnym uwierzytelnieniem - oprécz
uwierzytelnienia serwera przez system zewnetrzny nastepuje uwierzytelnienie klienta (Systemu
zewnetrznego) przez serwer. Do nawigzania potgczenia TLS system zewnetrzny zobowigzany jest uzy¢
certyfikatu do uwierzytelnienia systemu wydanego przez Centrum Certyfikacji P1. Do poprawnego
wykonania ustugi wymagane jest uwierzytelnienie pochodzenia komunikatu. System zewnetrzny
zobowigzany jest do podpisania komunikatu SOAP z uzyciem certyfikatu do uwierzytelnienia danych
stuzgcego do weryfikacji ztozonego podpisu cyfrowego.
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Komunikaty przekazywane do Systemu P1 muszg spetnia¢ reguty walidacji okreslone w dokumentacji
integracyjnej dla e-skierowan, e-recepty i zgdd pacjenta. Dokumentacja integracyjna zawiera takze

przyktadowe dokumenty e-recepty i e-skierowan oraz niezbedne WSDL i XDS.

E-recepta, e-skierowanie oraz EDM muszg byé podpisane jednym z ponizszych:

. kwalifikowanym podpisem elektronicznym,

o podpisem zaufanym (Profil Zaufany),

o podpisem osobistym,

. z wykorzystaniem sposobu potwierdzania pochodzenia oraz integralnosci danych

dostepnego w systemie teleinformatycznym udostepnionym bezptatnie przez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych.

Podpis osobisty jest podpisem wprowadzonym przez Ustawe z dnia 6 grudnia 2018 r. o zmianie ustawy
o dowodach osobistych oraz niektérych innych ustaw (Dz.U. 2019 poz. 60).

W Projekcie P1 dla wszystkich typow identyfikatorow przyjeto stosowanie OID (ang. Object Identifier,
standard 1SO 9834). Sposdb zapisu i szczegdty stosowania standardu ujeto w dokumencie Instrukcja
stosowania Polskiej Implementacji Krajowej HL7 CDA, a wykaz weztéw OID stosowanych do

komunikacji z P1 ujeto w Rejestrze OID.

Opis interfejséw wymiany danych ,Osoba uprawniona do wystawienia zlecenia” — ,NFZ” —
,Swiadczeniodawca realizujacy zlecenie” (protokoty i formaty wymiany danych) sg udostepnione na
stronie internetowej NFZ: http://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/komunikat-dla-

swiadczeniodawcow-oraz-dostawcow-oprogramowania-dotyczacy-obslugi-zlecen-na-zaopatrzenie-w-

wyroby-medyczne,7220.html

Definicje zwigzane z obstugg elektronicznych zwolnien lekarskich znajdujg sie w dokumentacji
interfejsowej, dostepnej pod adresem:

http://bip.zus.pl/inne/wymagania-dla-oprogramowania-interfejsowego/wymagania-dla-

oprogramowania-interfejsowego-aplikacje-gabinetowe-e-zwolnienia- w dokumencie Specyfikacja

interfejsu udostepniajacego funkcjonalnos¢ obstugi elektronicznych Zaswiadczen Lekarskich (ZLA) dla
Aplikacji Gabinetowych (rozdziat 1).

3. Wymagania zwigzane z dostepem do Internetu

Minimalna przepustowos¢ tacza niezbednego do komunikacji Systemu Ustugodawcy z Systemem P1 to
2 Mb/s. Przepustowos$¢ ta umozliwia odczyt/zapis kilkunastu dokumentow e-recepty w ciggu jednej
sekundy (Srednio okoto 24 KB na e-recepte). W przypadku wiekszej liczby uzytkownikéw tacze musi
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mie¢ odpowiednio wiekszg przepustowos¢. Rekomendowana przepustowos¢ tgcza umozliwiajgcego

swobodng prace wiekszej liczbie uzytkownikéw to 90 Mb/s, tgcze symetryczne.

4. Wymagania funkcjonalne

W celu komunikacji z Systemem P1 System Ustugodawcy musi spetni¢ ponizsze wymagania.

Poszczegdlne wymagania muszg by¢ implementowane w zaleznosci od rodzaju Swiadczen

zdrowotnych udzielanych przez Ustugodawce.

4.1. W obszarze e-recepty

ok wnN R

Lo NV R WN

4.1.1. System podmiotu wykonujgcego dziatalnosc¢ leczniczg
Wystawienie e-recepty,

Weryfikacja pakietu e-recept w P1,

Wydruk i ponowny wydruk kodéw i kluczy pakietu e-recept,
Przegladanie i pobieranie historycznych e-recept,

Anulowanie e-recepty,

Pobranie dokumentu anulowania.

4.1.2. System apteki

Pobranie i realizacja e-recepty oraz utworzenie i przestanie do P1 dokumentu realizacji
recepty,

Ponowne przestanie dokumentu realizacji (w ramach pracy w trybie offline),
Wystawienie, pobranie i realizacja e-recepty farmaceutycznej,

Pobranie i realizacja e-recepty na lek recepturowy,

Wyszukiwanie dokumentéw realizacji,

Pobranie dokumentu realizacji,

Korekta realizacji e-recepty,

Zablokowanie e-recepty,

Odblokowanie e-recepty,

10. Anulowanie recepty farmaceutycznej.

Zgodnie z ustawg SIOZ recepty moga by¢ wystawiane w postaci papierowej do dnia 31 grudnia 2019 r.

Ponadto, od 1 stycznia 2019 r. wszystkie recepty, w tym w postaci papierowej, podlegajg obowigzkowi

elektronicznego otaksowania tj. wystawienia Dokumentu Realizacji Recepty.
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4.2.\W obszarze e-skierowania

ok wnNeE

o Uk wnN R

4.2.1. Wystawienie e-skierowania

Wystawienie e-skierowania,

Weryfikacja e-skierowania w P1,

Wydruk i ponowny wydruk kodu i klucza e-skierowania,
Przegladanie historycznych e-skierowan pobranych z P1,
Anulowanie e-skierowania,

Pobranie dokumentu anulowania.

4.2.2. Realizacja e-skierowania

Odmowa realizacji e-skierowania,

Przyjecie e-skierowania do realizacji,
Zgtoszenie informacji o braku w dokumentac;ji,
Rezygnacja z realizacji e-skierowania,
Zamkniecie realizacji e-skierowania,
Przeglagdanie historycznych e-skierowan.

Zgodnie z ustawg SIOZ skierowania mogg by¢ wystawiane w postaci papierowej do dnia 31 grudnia

2020r.

Szczegdty powyzszych operacji zostaty opisane w dokumentacji integracyjnej P1.

4.3. W obszarze Elektronicznej Dokumentacji Medycznej (EDM)

4.3.1. Prowadzenie EDM

Zgodnie z art. 13a ustawy SIOZ liste elektronicznych dokumentéw medycznych okresla rozporzadzenie

(rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 8 maja 2018 r. w sprawie rodzajow dokumentacji medycznej).
Dokumenty te muszg by¢ prowadzone zgodnie z PIK HL7 CDA.

System Ustugodawcy musi umozliwiac:

1.
2.

Utworzenie dokumentu,
Podpisanie dokumentu (wszystkimi z ponizszych):
a. kwalifikowanym podpisem elektronicznym,
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b. podpisem zaufanym (Profil Zaufany) — podmioty, ktdre zgodnie z obowigzujgcymi
regulacjami majg mozliwos¢ integracji z systemem Profilu Zaufanego,
c. podpisem osobistym,
z wykorzystaniem sposobu potwierdzania pochodzenia oraz integralnosci danych
dostepnego w systemie teleinformatycznym udostepnionym bezptatnie przez Zaktad
Ubezpieczen Spotecznych.
3. Utworzenie nowej wersji dokumentu z zachowaniem poprzedniej, przegladanie historii
dokumentu.
4. Wyswietlenie dokumentu zgodnie z wizualizacjg okreslong w PIK HL7 CDA,
5. Jezeli Ustugodawca prowadzi dokumentacje medyczng w postaci elektronicznej zgodnie
z rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie rodzajéw, zakresu
i wzordw dokumentacji medycznej oraz sposobu jej przetwarzania®, poprzez tworzenie

instancji dokumentéw elektronicznych ze wzgledu na hierarchiczng konstrukcje specyfikacji

i szablonéw PIK HL7 CDA, Ustugodawca musi zachowac ich zgodnos$¢ z PIK HL7 CDA, na
zasadach w niej okreslonych i opisanych w instrukcji stosowania, z wykorzystaniem szablonéw
dokumentéw, w tym szablonu bazowego oraz szablonéw czgstkowych,

6. Implementacja dokumentéw musi by¢ zgodna z pryncypiami standardu HL7 CDA, PIK HL7 CDA
oraz regutami opisanymi w instrukcji stosowania,

7. Po uruchomieniu funkcjonalnosci P1 zwigzanych z wymiang EDM rejestrowanie co najmniej
dokumentéw wchodzacych w sktad EDM w Systemie P1 oraz umozliwienie wymiany tych
dokumentédw poprzez wyzej wskazany system innym Ustugodawcom, udostepnianie
ustugobiorcom zgodnie z regutami przyjetymi w systemie P1.

Szablony EDM oraz instrukcja dla implementatoréw jest dostepna w PIK HL7 CDA.

Zgodnie ustawg SIOZ dokumentacja medyczna okreslona w rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia
8 maja 2018 r. w sprawie rodzajéw elektronicznej dokumentacji medycznej moze by¢ prowadzona
w postaci papierowej do dnia 31 grudnia 2018 r. Elektroniczna dokumentacja medyczna musi by¢
prowadzona przez Ustugodawcéw w formatach zamieszczonych na stronie:
https://www.csioz.gov.pl/HL7POL/pl-cda-html-pl-PL/.

4.3.2. Wymiana EDM
Projekt P1 jest realizowany etapami. W pazdzierniku 2018 r. w fazie wdrazania lub pilotazu s3 etapy
e-recepty i e-skierowania. Projekt P1 jest w trakcie etapu, ktéry doprowadzi do udostepniania

1 http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/DocDetails.xsp?id=WDU20150002069
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funkcjonalnosci wymiany EDM. W trakcie etapu zostang takze uszczegétowione wymagania zwigzane
z wymiana.

Zgodnie z ustawg SIOZ dane zawarte w elektronicznej dokumentacji medycznej okreslonej
w rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 8 maja 2018 r. w sprawie rodzajéw elektronicznej
dokumentacji medycznej, za posrednictwem SIM, udostepnia sie od dnia 1 stycznia 2021 r.

4.4. W obszarze oswiadczen ustugobiorcy o ktérych mowa w art. 7 i 7a ustawy SIOZ
Wymaganie wynika z zapisdw art. 7 i 7a ustawy SIOZ dotyczgcych mozliwosci ztozenia przez pacjenta
oswiadczen woli, w tym upowaznien i zgéd o ktérych mowa w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r.
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta.

System ustugodawcy musi mie¢ mozliwos¢ co najmniej:

1. Obstuzyé autoryzacje na dostep do dokumentacji elektronicznej poprzez wystanie zapytania
do P1irejestracje odebranego kodu SMS,

2. Obstuzyé¢ komunikacje z systemem P1 w celu pobrania informacji o zgodzie na dostep do
dokumentacji medycznej (zgodnie z art. 26 ust. 1 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach
pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2017 r. poz. 1318 i 1524 oraz z 2018 r. poz. 1115),
lub o wyrazeniu zgody na udostepnienie danych, o ktérej mowa w art. 35 ust. 1, lub o jej
wycofaniu) — operacja odczytu zgody na dostep do dokumentacji medycznej pacjenta,

3. Obstuzy¢ komunikacje z systemem P1 w celu pobrania informacji o zgodzie na dostep do
informacji o stanie zdrowia Pacjenta (zgodnie z art. 9 ust. 3 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r.
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2017 r. poz. 1318 i 1524 oraz z 2018 r.
poz. 1115), lub o jej wycofaniu) — operacja odczytu zgody na dostep do informacji o stanie
zdrowia pacjenta,

4. Obstuzy¢ zgody na realizacje $wiadczen (zgodnie z art. 16-18 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r.
o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz. U. z 2017 r. poz. 1318 i 1524 oraz z 2018 .
poz. 1115), lub o jej odmowie (uruchamia sie nie pdzniej niz do dnia 30 wrzesnia 2019 r.).

Dokumentacja _integracyjna jest dostepna na stronach internetowych Centrum Systemoéw

Informacyjnych Ochrony Zdrowia (CSIOZ). Dokumentacja w zakresie punktu 4 zostanie opublikowana
w czerwcu 2019 r.

5. Zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne
Rozwigzanie informatyczne NFZ bedzie wspieraé procesy elektronicznego weryfikowania
i potwierdzania zlecenia. Gtéwnym celem wdrazanego rozwigzania informatycznego jest
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wyeliminowanie wizyty pacjenta w oddziale wojewddzkim NFZ w celu uzyskania potwierdzenia do
realizacji zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne. Pacjent juz podczas wizyty np. u lekarza bedzie
mogt uzyskac potwierdzenie na realizacje takiego zlecenia. Potwierdzenie zlecenia do realizacji bedzie
sie odbywa¢ z wykorzystaniem ustug sieciowych elektronicznego potwierdzania uprawnienia do
zaopatrzenia w wyréb medyczny udostepnionej przez NFZ. Dodatkowo pacjent bedzie miat pewnosé,
ze zlecenie nie bedzie zawiera¢ btedéw formalnych. Obecnie o ewentualnych btedach pacjent
dowiaduje sie najczesciej dopiero w trakcie wizyty w NFZ. Wdrazane rozwigzanie informatyczne
spowoduje réwniez oszczednosci kosztdw i czasu przede wszystkim dla pacjentdw mieszkajgcych z dala
od Oddziatu Wojewddzkiego lub delegatury NFZ.

Do dnia 30 czerwca 2019 r. zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne i zlecenia naprawy bedg
wystawiane, potwierdzane i realizowane na dotychczasowych zasadach. Zlecenia na zaopatrzenie
w wyroby medyczne i zlecenia naprawy, ktére do dnia 30 czerwca 2019 r. zostaty:

1) wystawione,
2) wystawione i potwierdzone

—sg odpowiednio potwierdzane i realizowane albo realizowane na dotychczasowych zasadach, jednak
nie dtuzej niz do dnia 30 czerwca 2020 r. W okresie od dnia 1 stycznia 2019 r. do dnia 30 czerwca
2019 r. Ustugodawcy, w porozumieniu z NFZ, mogg wystawiac i realizowac zlecenia na zaopatrzenie
w wyroby medyczne i zlecenia naprawy na zasadach okreslonych przepisami ustawy.

Oprocz ww. korzysci dla pacjenta wynikajgcych z wdrazanego rozwigzania, Ustugodawca realizujgcy
zlecenie na zaopatrzenie w wyroby medyczne pobierajgc zlecenie do realizacji z systemu NFZ zablokuje
mozliwos¢ pobrania zlecenia przez innego Ustugodawce. W momencie pobierania zlecenia do realizacji
zlecenie bedzie dodatkowo sprawdzane przez system informatyczny NFZ co zdecydowanie zwiekszy
bezpieczenstwo transakcji oraz pewnosé uzyskania refundacji za wydany wyréb medyczny.

Podstawa prawna:

1. Obwieszczenie Marszatka Sejmu Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 15 wrzesnia 2017 r.
w sprawie ogtoszenia jednolitego tekstu ustawy o systemie informacji w ochronie zdrowia,
Dz. U.z 2017 r. poz. 1845.

2. Ustawa z dnia 12 maja 2011 r. o refundacji lekdw, $rodkéw spozywczych specjalnego
przeznaczenia zywieniowego oraz wyrobow medycznych (t.j. Dz. U. z 2017 r. poz. 1844)

3. Zarzadzenie Prezesa Narodowego Funduszu Zdrowia w sprawie warunkow zawierania
i realizacji uméw w rodzaju $wiadczen zaopatrzenie w wyroby medyczne

Interesariusze projektu:
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* Pacjent,

* Osoba wnioskujgca w imieniu pacjenta o kontynuacje zaopatrzenia (zaopatrzenie
comiesieczne),

* Osoba uprawniona do wystawiania zlecenia na zaopatrzenie (lekarz, pielegniarka, potozna,
felczer, fizjoterapeuta),

* Ustugodawcy realizujacy zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne,

*  Piatnik (NFZ).

5.1. Dostosowanie systemow informatycznych Ustugodawcédw (osdb uprawnionych
do wystawiania zlecenia oraz realizujgcych zlecenia na zaopatrzenie w wyroby

medyczne)
Konieczna jest modyfikacja systemdw informatycznych Ustugodawcow, ktéra umozliwi:

1. Wystawienie przez osobe uprawniong zlecenia na zaopatrzenie w wyroby medyczne,
przekazanie do NFZ i zweryfikowanie zlecenia w systemie NFZ bez koniecznosci wizyty
Swiadczeniobiorcy w oddziale wojewddzkim NFZ. Dotyczy to zaréwno zlecen na zaopatrzenie
w wyroby medyczne jednorazowe, jak i comiesieczne.

2. Uzyskanie przez Swiadczeniobiorce pozytywnie zweryfikowanego zlecenia na zaopatrzenie
w wyréb medyczny.

3. Weryfikacje (pobranie zlecenia do realizacji) i potwierdzenie (wydanie i odbiér wyrobu
medycznego) przez Ustugodawce realizujgcego zlecenie na zaopatrzenia w wyroby medyczne,
uprawnienia Swiadczeniobiorcy do $wiadczenia (refundacji danego wyrobu medycznego) w systemie
informatycznym NFZ.

Wyzej wymienione czynnosci beda mozliwe do zrealizowania na podstawie rozwigzania
udostepnionego przez NFZ (Portal NFZ) albo w rozwigzaniach wtasnych stosowanych obecnie przez
osoby uprawnione do wystawiania zlecenia oraz Ustugodawce realizujgcego zlecenie, pod warunkiem,
Ze zostang one zintegrowane z systemem informatycznym NFZ.

Integracja systemoéw informatycznych Ustugodawcéw z systemem informatycznym NFZ bedzie
mozliwa na podstawie udostepnionych ustugi web-services.

Opis interfejsow wymiany danych ,Osoba uprawniona do wystawienia zlecenia” — ,NFZ” -
,Swiadczeniodawca realizujgcy zlecenie” (protokoty i formaty wymiany danych) sg udostepnione na
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stronie internetowej NFZ: http://www.nfz.gov.pl/aktualnosci/aktualnosci-centrali/komunikat-dla-

swiadczeniodawcow-oraz-dostawcow-oprogramowania-dotyczacy-obslugi-zlecen-na-zaopatrzenie-w-

wyroby-medyczne,7220.html

6. Wymagania dotyczgce obstugi elektronicznych zwolnien lekarskich
(e-ZLA)

Od 1 grudnia 2018 r. —zgodnie z obowigzujacymi przepisami — zaswiadczenia o niezdolnosci do pracy
- zwolnienia lekarskie — mogg by¢ wystawiane wytacznie w postaci elektronicznej.

Aktualnie lekarz moze wystawiac zwolnienia elektroniczne (e-ZLA):
e naswoim profilu na Platformie Ustug Elektronicznych ZUS (PUE ZUS)

— funkcja dostepna po zalogowaniu do PUE w roli , lekarz”

— proces wystawiania zwolnienia jest wspierany przez kreator, ktory krok po kroku prowadzi
lekarza. Liczba krokéw kreatora wynosi od 4 do 6 - w zaleznosci od typu zwolnienia (wiecej
krokow jest przy wystawianiu zwolnienia na opieke)

o w aplikacji gabinetowej uzywanej w placéwce, w ktdrej lekarz przyjmuje pacjentow (jesli aplikacja
ma takg funkcje - aplikacje tworzone sg przez firmy informatyczne z rynku).

Elektroniczne zwolnienie lekarskie musi byé podpisane elektronicznie.

Metody podpisywania e-ZLA:

e podpisem zaufanym (PZ PUAP)
Podpis zaufany (PZ ePUAP) jest bezptatny. Aby go uzyska¢, trzeba zatozy¢ profil zaufany ePUAP
czyli ztozy¢ wniosek na stronie pz.gov.pl i potwierdzi¢ tozsamosé, np. w: jednostce ZUS, w urzedzie
miasta lub gminy lub poprzez bankowos¢ elektroniczna.
Zeby podpisa¢ zwolnienie trzeba wpisa¢ kod jednorazowy, ktéry za kazdym razem przychodzi
w wiadomosci SMS.

e podpisem osobistym
Podpis osobisty jest podpisem wprowadzonym przez Ustawe z dnia 6 grudnia 2018 r. o zmianie
ustawy o dowodach osobistych oraz niektorych innych ustaw (Dz.U. 2019 poz. 60).

o kwalifikowanym podpisem elektronicznym

Kwalifikowany podpis elektroniczny wydajg uprawnione centra certyfikacji. Jest to ustuga ptatna.
Jej koszt zalezy m.in. od okresu waznosci, na jaki certyfikat zostaje wydany.
Zeby podpisa¢ zwolnienie trzeba kazdorazowo wpisac PIN.

e Certyfikatem z ZUS

Lekarz, ktéry ma profil na PUE ZUS moze zawnioskowac o certyfikat, pobrac go (z PUE ZUS) i mie¢
do niego dostep na urzadzeniu, na ktdrym wystawia elektroniczne zwolnienia. Certyfikat posiada
okres waznosci 5 lat, po ktérym wymagane jest jego odnowienie. W celu podpisania zwolnienia,
lekarz kazdorazowo podaje hasto do certyfikatu.
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Podstawowymi funkcjami dla lekarza, ktdre sg zwigzane z obstuga elektronicznych zwolnien lekarskich
sq:
e wystawienie i podpisanie e-ZLA,
e  wystawienia i podpisanie:
— FZLA —wniosek w sprawie upowaznienia do wystawiania zaswiadczen lekarskich;
— PR-4 — wniosek o rehabilitacje leczniczg w ramach prewencji rentowej ZUS;
— AZLA - informacji o stwierdzeniu niewaznosci zaswiadczenia lekarskiego (anulowanie e-ZLA);
— UZLA - uniewaznienia zarezerwowanych numeréw e-ZLA dla trybu alternatywnego
(uniewaznienie pobranych wczesniej numerdéw — pustych drukow ZLA do wypetniania w razie
braku mozliwosci wystawiania elektronicznego)
e dostep do formularzy ZUS ZLA (puste do wydruku — w trybie alternatywnym - pobranie numeréw
pustych drukéw ZLA do wypetniania w razie braku mozliwosci wystawiania elektronicznego),
e przegladanie zaswiadczen ZUS ZLA (wystawionych przez danego lekarza),
e podglad dokumentéw wystanych (e-ZLA - elektroniczne zwolnienie, aZLA - anulowane
elektroniczne zwolnienie, uZLA - uniewazniony formularz elektronicznego zwolnienia, wnioski
o rehabilitacje),
e podglad zaswiadczen lekarskich wystawionych w formie elektronicznej pacjentowi w wybranym
okresie przez réznych lekarzy,
e  podglad wnioskéw o rehabilitacje leczniczg wystawionych pacjentowi.

szczegdtowy opis przypadkéw biznesowych do wykorzystania przez producentéw Aplikacji
Gabinetowych znajduje sie w dokumentacji interfejsowaej dostepnej pod adresem:
http://bip.zus.pl/inne/wymagania-dla-oprogramowania-interfejsowego/wymagania-dla-
oprogramowania-interfejsowego-aplikacje-gabinetowe-e-zwolnienia-

w dokumencie Specyfikacja interfejsu udostepniajgcego funkcjonalnos¢ obstugi elektronicznych
Zaswiadczen Lekarskich (ZLA) dla Aplikacji Gabinetowych (rozdziat 3).

Obstugg e-ZLA moze zajmowaé sie rdwniez upowazniony przez lekarza ASYSTENT MEDYCZNY.
Wprowadzenie takiego rozwigzania w systemie Ustugodawcy zalezy od rozwigzan organizacyjnych
przyjetych w placéwkach medycznych tego Ustugodawcy.

Asystent medyczny upowazniony do wystawiania e-ZLA wykonuje w imieniu lekarza techniczne
czynnosci w systemie. O samym zwolnieniu i jego szczegdtach nadal decyduje lekarz.

Asystentem medycznym, ktérego lekarz moze upowazni¢ do wystawiania e-zwolnien w swoim imieniu,
moze zosta¢ osoba, ktéra wykonuje zawdd medyczny lub czynnosci pomocnicze przy udzielaniu
Swiadczen zdrowotnych. Osoba ta musi mie¢ zatozone konto na PUE ZUS i musi zosta¢ wpisana do
Rejestru Asystentéw Medycznych (RAM). Swéj profil na platformie PUE ZUS musi mie¢ rowniez lekarz,
w ktérego imieniu e-ZLA bedzie wystawiat asystent.
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Upowaznianie asystenta do wystawiania elektronicznych zwolnien lekarskich odbywa sie w RAM.
Nastepnie informacja ta jest przekazywana do ZUS — na jej podstawie asystent uzyska dostep do
odpowiednich funkgji.

Funkcje dla asystenta medycznego

e wystawianie i anulowanie e-ZLA (anulowanie zwolnien wystawionych przez asystenta),

o mozliwosé pobrania certyfikatu z ZUS,

o mozliwos¢ podpisania e-ZLA certyfikatem z ZUS, podpisem zaufanym (podmioty, ktére zgodnie
z obowigzujgcymi regulacjami majg mozliwos¢ integracji z systemem Profilu Zaufanego), podpisem
osobistym, podpisem kwalifikowanym

e elektronizacja ZLA wystawionych przez lekarza na papierowym wydruku np. w sytuacji braku
dostepu do internetu (z trybu alternatywnego)

Aktualnie obstuga elektronicznych zwolnien lekarskich przez asystenta medycznego jest dostepna
wytgcznie z poziomu PUE ZUS. W 1l kw. 2019 r. planowane jest udostepnienie przez ZUS odpowiednich
ustug dla aplikacji gabinetowych. Po ich udostepnieniu, zakres ten zostanie uzupetniony w dokumencie
Specyfikacja interfejsu udostepniajgcego funkcjonalnos¢ obstugi elektronicznych Zaswiadczen
Lekarskich (ZLA) dla Aplikacji Gabinetowych.

7. Dalsze wymagania
W celu komunikacji z systemem P1 System Ustugodawcy musi takie spetni¢ wymagania opisane

w dokumentach:

1. Dokumentacja integracyjna dla e-recepty i e-skierowania:
https://www.csioz.gov.pl/interoperacyjnosc/interfejsy/ oraz https://ws-int-pl.csioz.gov.pl/

(dostep po ztozeniu wniosku i wydaniu certyfikatu),
2. Polska Implementacja Krajowa HL7 CDA oraz instrukcja stosowania:
https://www.csioz.gov.pl/HL7POL/pl-cda-html-pl-PL/

W przypadku podmiotéw realizujgcych zadania publiczne muszg one spetni¢ ponadto wymagania
opisane przez rozporzadzenie Rady Ministrdw z dnia 12 kwietnia 2012 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych i wymiany informacji w postaci
elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systemoéw teleinformatycznych.

Apteki sg obowigzane do zgtoszenia gotowosci podtgczenia swoich systemdéw do systemu P1 oraz do
podtgczenia sie do tego systemu, nie pdzniej niz do dnia 31 grudnia 2018 r.
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Warunkiem spetnienia powyzszego jest rejestracja w Systemie Obstugi Wnioskéw P1 zakoriczone
wygenerowaniem i uzyskaniem stosownego certyfikatu elektronicznego, zatozeniem konta oraz
podtaczenie do P1.

Pozostali Ustugodawcy, sg obowigzani do zgtoszenia gotowosci podfaczenia swoich systeméw do
systemu P1 oraz do podtgczenia sie do tego systemu, nie pézniej niz do dnia 31 grudnia 2019 .

Warunkiem spetniania powyzszego jest ztozenie wniosku o zatozenie konta w P1 i wygenerowanie
certyfikatu elektronicznego w Rejestrze Podmiotéw Wykonujgcych Dziatalno$¢é Leczniczg oraz
podtaczenie do P1.
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