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Zapytanie ofertowe - kompleksowa ustuga polegajaca na zapewnieniu technicznego
i kreatywnego wsparcia w prowadzeniu profilu poswieconego programowi
Fundusze Europejskiemu dla Rybactwa (FER 2021-2027) na portalach
spotecznosciowych

Pytania jakie wptynety do powyzszego zapytania

Zamawiajacy udziela odpowiedzi na pytania wykonawcy:

Pytanie 1:

Rezultat w postaci wzrostu liczby obserwujacych o 7 000 osdb jest obwarowany karg
25% wynagrodzenia, a jednoczesnie o podziale budzetu reklamowego miedzy
promocje profilu, komunikaty o naborach i kampanie Google Ads decyduje
Zamawiajacy. Wykonawca odpowiada wiec za wynik, na ktéry nie ma realnego
wptywu. Rozwigzaniem bytoby powigzanie rezultatu z czescig budzetu przeznaczong
na pozyskiwanie obserwujacych albo rezygnacja z kary na rzecz wskaznika
raportowanego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z brzmieniem § 2. ust.1 pkt 5 OPU:
rozdysponowanie budzetu reklamowego bedzie nastepowato w ustaleniu z
Zamawiajacym i po jego akceptaciji.

Pytanie 2:
Kary umowne w wysokosci 10% maksymalnego wynagrodzenia (18 450 zt) za kazdy

dzien zwtoki w raporcie oraz za kazdy brakujacy element zlecenia sg
nieproporcjonalne do wartosci pojedynczych pozycji, ktére sg wyceniane w setkach
ztotych.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z zapisami projektu umowy, bedacego
zatagcznikiem do zapytania ofertowego kary umowne maja zabezpieczyé nalezyte
wykonanie zaméwienia i sg adekwatne do realizacji tego celu.
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Pytanie 3:

Termin siedmiu dni roboczych na skompletowanie referencji wystawionych w
ostatnich trzech miesigcach i podpisanie dokumentéw elektronicznie jest dla nas zbyt
krotki. Dtuzszy termin lub mozliwos¢ ztozenia oswiadczenia wtasnego zamiast
referencji pozwolityby odpowiedzieé wiekszej liczbie wykonawcéw.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zgodnie z zapytaniem ofertowym pkt 3 Warunki udziatu w
postepowaniu wraz z opisem sposobu dokonywania oceny spetniania tych warunkéw
(...) ,W celu potwierdzenia spetniania warunkow udziatu w postepowaniu
dotyczacych zdolnosci technicznej lub zawodowej Zamawiajacy zada przedstawienia
wraz z oferta:

m.in. wykazu ustug wykonanych (...) oraz zatgczeniem dowoddw okreslajagcych, czy te
ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym dowodami, o
ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty sporzadzone przez podmiot, na
rzecz ktérego ustugi zostaty wykonane, a w przypadku $wiadczen powtarzajgcych sie
lub ciggtych sg wykonywane, a jezeli wykonawca z przyczyn niezaleznych od niego
nie jest w stanie uzyskac tych dokumentéw - oswiadczenie wykonawcy (...)

Pytanie 4:
W opublikowanym miedzy innymi na https.//www.biznes-

polska.pl/przetargi/32926812 postepowaniu w nastepujacy sposéb opisujecie
Panstwo jedno z kryteriéw startu potencjalnych oferentéw:

,(-..) Ad. a) Doswiadczenie Wykonawcy Warunek w zakresie doswiadczenia Wykonawcy
zostanie uznany za spetniony, gdy wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub
wykonuje - w przypadku swiadczen powtarzajqgcych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3
lat, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, co najmniej dwie
ustugi odpowiadajgce swoim rodzajem i wartosciq ustudze stanowiqgcej przedmiot
zamowienia.

Za ustuge odpowiadajgcq swoim rodzajem i wartosciq ustudze stanowiqgcej przedmiot
zamoéwienia, uwaza sie ustuge, ktéra tqcznie:

- byta lub jest Swiadczona w sposéb nieprzerwany przez co najmniej 6 miesiecy;

- polegata lub polega na prowadzeniu albo wspdétprowadzeniu publicznie dostepnego
profilu lub profili w mediach spotecznosciowych dla firmy, instytucji lub organizaciji;

- obejmowata lub obejmuje wykonywanie co najmniej 2 sposréd nastepujqgcych rodzajéw
czynnosci: przygotowywanie lub redagowanie tresci; przygotowywanie albo nadzorowanie
przygotowania materiatéw graficznych lub wideo; przygotowywanie lub prowadzenie
ptatnych kampanii reklamowych; monitoring lub moderacje profilu, w tym obstuge
komentarzy lub wiadomosci uzytkownikéw;

- miata lub ma wartosé co najmniej 50 000,00 zt brutto.

Wymagania dotyczqce okresu realizacji i wartosci dotyczq kazdej z dwdch ustug odrebnie.
W przypadku ustugi nadal wykonywanej na dzien uptywu terminu sktadania ofert ustuga
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musi by¢ wykonywana od co najmniej 6 miesiecy, a wartos¢ faktycznie wykonanej czesci
ustugi musi wynosic¢ co najmniej 50 000,00 zt brutto. Okresy wyrazone w latach lub
miesigcach, o ktérych mowa powyzej, liczy sie wstecz od dnia, w ktérym uptywa termin
sktadania ofert w postepowaniu. Przez jednq ustuge Zamawiajgcy rozumie jedng umowe
lub jedno zaméwienie. Prowadzenie w ramach jednej umowy lub jednego zamdwienia
profili tego samego zleceniodawcy na kilku portalach spotecznosciowych stanowi jedng
ustuge (...)".

Nasza agencja ma na swoim koncie taka realizacje o wartosci wielokrotnie
przewyzszajacej wartos¢ 50 000 pln swiadczong dla rzagdowej instytucji, ale jedynie
jedna. Nie mamy dwaoch.

Czy wyrazaja Panstwo zgode na start naszej spotki i rozpatrzycie ztozong przez nas w
ramach tego postepowania oferte ze wspomniang jedna realizacja?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, ze wymagania zapytania ofertowego okreslone w pkt 3 w
odniesieniu do warunkéw udziatu w postepowaniu dotyczacych zdolnosci
technicznej lub zawodowej. w zakresie doswiadczenia Wykonawcy nie ograniczaja
potwierdzenia dos$wiadczenia wymogu $wiadczenia ustug odpowiadajacych swoim
rodzajem i wartoscig ustudze stanowigcej przedmiot zamowienia wytgcznie dla
administracji rzadowe;.

Zgodnie z zapytaniem ofertowym:

Warunek w zakresie dos$wiadczenia Wykonawcy zostanie uznany za spetniony, gdy
wykonawca wykaze, ze nalezycie wykonat (lub wykonuje - w przypadku swiadczen
powtarzajacych sie lub ciggtych) w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, co najmniej dwie ustugi odpowiadajace
swoim rodzajem i wartoscig ustudze stanowiacej przedmiot zamédwienia.
Zamawiajacy nie zmienia ww. wymagania wynikajgcego z Zapytania ofertowego.

Z wyrazami szacunku

Ryszard Kogut

zastepca dyrektora
Departament Pomocy
Technicznej i Instrumentéw
Finansowych
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