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Szanowni Panstwo!

W chwili zamykania numeru dotarfa do nas
tragiczna wiadomosé.

W dniu 10 kwietnia w drodze na uroczystosci 70.
rocznicy Zbrodni Katynskiej zginal Prezydent
Rzeczypospolitej Polskiej Lech Kaczynski,
Mafzonka Prezydenta Maria Kaczynska oraz
czionkowie polskiej delegacji i zaloga samolotu.

Katastrofa pod Smoleriskiem pograzyta kraj
w bélu, cierpieniu i rozpaczy.

Pamie¢ o ofiarach tragedii pozostanie na
zawsze.

Dagmir Dfugosz

Redaktor Naczelny

Z gtebokim smutkiem i zalem
przyjeliSmy wiadomos¢é
o tragicznej smierci
SP.

Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej
Pana Lecha Kaczynskiego

i
Jego Matzonki
Pani Marii Kaczynskiej
oraz
przedstawicieli instytucji panstwowych, parlamentarzystéw,
dowodcow wojskowych, duchownych,

przedstawicieli Rodzin Katynskich,

funkcjonariuszy BOR i cztonkéw zatogi samolotu.

Rodzinom
i
Najblizszym
sktadamy

wyrazy wspoéiczucia

Stawomir Marek Brodzinski
Szef Stuzby Cywilnej

Kierownictwo i Pracownicy
Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM




Dagmir Dlugosz

Dyrektor Departamentu Stuzby Cywilnej
Kancelarii Prezesa Rady Ministréw

Redaktor Naczelny

Szanowni Panstwo!

Mija pierwszy rok obowigzywania nowej ustawy
o stuzbie cywilnej z 21 listopada 2008 r.

31 marca Szef Stuzby Cywilnej Stawomir Marek
Brodzinski przekazat Prezesowi Rady Ministrow
Donaldowi Tuskowi sprawozdanie o stanie stuzby
cywilnej i o realizacji zadan tej stuzby w 2009 r.
(s. 10).

Trwajg prace nad przewidziang w ustawie strategig
zarzgdzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej.
Jak wynika z ,0gdlnej diagnozy sytuacji w zakresie
zarzgdzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej”,
przygotowanej w ramach prac nad dokumentem
i — szerzej — strategia Sprawne Paristwo, wzrasta
zadowolenie obywateli z dziatalno$ci urzedow.

Petny tekst diagnozy publikujemy na s. 10-15.

Departament Stuzby Cywilnej KPRM podjat prace
zZmierzajgce do sformutowania zasad stuzby cywilnej
i zasad etyki korpusu stuzby cywilnej.

Na s. 20-22 publikujemy rozmowe z prof. dr hab.
Hubertem Izdebskim, ktéry wyjasnia kwestie
zwigzane z przygotowaniem — przewidzianego
w ustawie — zarzgdzenia Prezesa Rady Ministrow
w sprawie wytycznych w zakresie przestrzegania
zasad stuzby cywilnej oraz zasad etyki korpusu
stuzby cywilnej.

W biezgcym numerze przedstawiamy ponadto nowe
grupy i zespoty doradcze Szefa Stuzby Cywilnej,
powstajgce w  ramach  Forum  Dyrektorow
Generalnych Urzedow (s. 3-4).

W 2010 r. przypada 20. rocznica powstania Krajowej
Szkoty Administracji Publicznej, przygotowujgcej
kadry dla administracji publicznej. Zwracajgc
Panstwa uwage na ten fakt, proponujemy rozmowe
z dyrektorem KSAP prof. Jackiem Czaputowiczem
(s. 7-9).

Na s. 18 przedstawiamy informacje dla 0sob
ubiegajgcych sie o mianowanie w stuzbie cywilnej
w2010 r., dotyczacg kwestii zgtoszenia do
postepowania kwalifikacyjnego, dokumentow
Jjezykowych na potrzeby udziatu w postepowaniu

oraz terminu |  miejsca  przeprowadzenia
sprawdzianu w toku postepowania kwalifikacyjnego.

W ,Przegladzie...” publikujemy ponadto artykut nt.
zasad | probleméw w naborach na wyzsze
stanowiska w stuzbie cywilnej (s. 15-16) oraz
analize danych ofrzymanych od dyrektorow
generalnych urzedéw i kierownikow urzedow
wykonujgcych zadania dyrektora generalnego nt.
obsady wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej
w 2009 . (s. 16-18).

W wydawnictwie (s. 22—26) znajdgq Parnstwo takze
analize danych dotyczgcych zatrudnienia
w jednostkach  panstwowej sfery  budzetowej
i niektorych jednostkach pozostajgcych poza PSB
w latach 2007-2009.

Na s. 27-28 publikujemy informacje nt. ,Planu
szkolen centralnych w stuzbie cywilnej na 2010 r.”,
przewidujgcego szkolenia z dwoch tematow:
1) Prawo zamoéwienn publicznych w  praktyce,
2) Lobbing i inne formy wywierania wplywu grup
inferesu na proces decyzyjny w administracji
rzgdowej oraz proces Sstanowienia  prawa.
Uzupetnieniem tematyki lobbingu w administracji jest
artykut pt. ,Dobre praktyki w dziatalnosci
lobbingowej w krajach OECD”, prezentujacy zasady
na rzecz transparentno$ci i prawosci w lobbingu
(s. 29-32).

Ponadfo w biezgcym numerze uruchamiamy dziat
LAdministracjia w publikatorach”, w ktorym chcemy
prezentowac réznego typu wydawnictwa zajmujgce
sie administracjq publiczng. Rubryke inauguruje
informacja nt. kwartalnika ,Zarzgdzanie Publiczne’,
wydawanego przez Uniwersytet Ekonomiczny
w Krakowie wspdlnie z Wydawnictwem Naukowym
Scholar (s. 33-34). Oferte wspotpracy
z ,Przeglgdem...”, skierowang do Czytelnikéw,
poszerzamy zatem o mozliwos¢ zaprezentowania
w kolejnych numerach ,,PSC” tego typu wydawnictw.

Czekamy na Panstwa korespondencje, opinie
i komentarze. Zachecamy do wypetnienia ankiety nt.
formuty wydawniczej oraz zawarto$ci numeru.
Kolejne numery wydawnictwa planujemy
z uwzglednieniem Paristwa propozycji i potrzeb.
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http://www.dsc.kprm.gov.pl/sonda.php

FORUM DYREKTOROW GENERALNYCH

IV posiedzenie Forum Dyrektorow Generalnych

11 marca 2010 r. w Kancelarii Prezesa Rady
Ministrow odbytlo sie IV posiedzenie Forum
Dyrektorow  Generalnych  Urzedéw. Spotkaniu
przewodniczyt Szef Stuzby Cywilnej Stawomir
Marek Brodzinski. W obradach uczestniczyli
dyrektorzy generalni ministerstw, urzedéw
centralnych i wojewddzkich oraz kierownictwo
i pracownicy  Departamentu  Stuzby  Cywilnegj
i Departamentu Prawnego KPRM.

Minister Stawomir Marek Brodzinski oraz dyrektor
DSC Dagmir Diugosz przekazali biezace
informacje z zakresu dziatalno$ci Szefa Stuzby
Cywilnej i Departamentu Stuzby Cywilnej, dotyczace
m.in. procesu naboréw na wyzsze stanowiska w
stuzbie cywilnej i realizowanych przez Departament
projektow Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Nastepnie dyrektor Departamentu Stuzby Cywilnej
przedstawit sktad osobowy i zadania nowo
powotanych zespotéw zadaniowych dziatajgcych
w ramach Forum Dyrektorow Generalnych Urzedéw,
to jest.:

= grupy roboczej ds. systemu edukacji czionkéw
korpusu stuzby cywilnej i Krajowej Szkoty
Administracji Publicznej,

= grupy roboczej ds. prezydencji Polski w UE,
w szczegolnosci w zakresie wspotpracy w Sieci UE
ds. Administracji Publicznej (EUPAN) oraz
wspotpracy z Komitetem OECD ds. Zarzadzania
Publicznego (PGC),

= zespotu zadaniowego ds. przegladu
stosowanych metod oceny kompetencji
kierowniczych w trakcie naboréw na wyzsze

stanowiska w stuzbie cywilnej oraz stworzenia
wspdélnego modelu oceny kompetenc;ji
kierowniczych kandydatow.

Ponadto dyrektor DSC oméwit dotychczasowe prace
Departamentu zmierzajgce do przygotowania
zarzadzenia Prezesa Rady Ministrow w sprawie
wytycznych w zakresie przestrzegania zasad stuzby
cywilnej i w sprawie zasad etyki korpusu stuzby
cywilnej.

Sporo  miejsca poswiecono  przygotowaniom
ministerstw i urzedéw do przewodnictwa Polski
w Radzie Unii Europejskiej. Wprowadzenia do
tematu dokonat dyrektor generalny Ministerstwa
Spraw Zagranicznych Rafat Wisniewski. Nastepnie
odbyta sie dyskusja z udziatem przedstawiciela MSZ
- dyrektor Departamentu Koordynacji
Przewodnictwa Polski w Radzie UE Joanny
Skoczek.

Dyrektorzy generalni zapoznali sie takze z pracami
DSC w zakresie poprawy spotecznego wizerunku
stuzby cywilnej oraz z przedstawiong przez
dr. Roberta Sobiecha prezentacja ekspertyzy
sAnaliza badan spotecznych nt. wizerunku stuzby
cywilnej oraz opracowanie rekomendacji dla
przysztych dziatan”.

W ramach spraw réznych omoéwiono ,Raport
z badania dotyczacego monitorowania procesu
naboru w stuzbie cywilnej” oraz ,Plan szkolen
centralnych na 2010 r.”.

Dorota Gdanska

Na podstawie § 7 ust. 3 zarzgdzenia nr 1 Szefa
Stuzby Cywilnej z dnia 12 sierpnia 2009 r.
w sprawie warunkéw i trybu wspotdziatania
Szefa  Stuzby Cywilnej z  dyrektorami
generalnymi urzedéw z dniem 20 lutego 2010 r.
zostat powotany nowy skiad Komitetu
Sterujacego, koordynujgcego dziatania Forum
Dyrektorow Generalnych Urzedow.

W sktad Komitetu weszli:

=Rafat Hykawy - dyrekior Sekretariatu
Prezesa Rady Ministrow KPRM zastepujacy

Komitet Sterujacy Forum Dyrektoréw Generalnych Urzedow
Nowy sktad

dyrektora generalnego KPRM (jako staty
cztonek KS),

=lreneusz Niemirka — dyrektor generalny
Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi,

=Monika Bronkau-tugowska - dyrektor
generalny Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow,

=Marek Reda - dyrektor generalny

Warminsko-Mazurskiego Urzedu Wojewddz-
kiego.

J.W.
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Zespoly doradcze Szefa Stuzby Cywilnej

10 marca 2010 r. w ramach Forum Dyrektoréow
Generalnych Urzedéw powotane zostaty grupy
robocze ds. systemu edukacji cztonkow korpusu
stuzby cywilnej i Krajowej Szkoty Administracji
Publicznej oraz prezydencji Polski w UE, a takze
zespot zadaniowy ds. przeglgdu stosowanych metod
oceny kompetencji kierowniczych w trakcie naboréw
na wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej. Gremia te
bedg wspieraé Szefa Stuzby Cywilnej
w wykonywaniu zadan wynikajgcych z ustawy z dnia
21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej.

Jak zapewnit dyrektor Departamentu Stuzby
Cywilnej KPRM Dagmir Dtugosz 11 marca 2010 r.
podczas Forum Dyrektorow Generalnych Urzedow,
nowo powofane zespoty rozpoczng dziatanie
w najblizszym czasie.

Grupa robocza ds. edukaciji

Grupa robocza ds. systemu edukacji czionkow
korpusu stuzby cywilnej i Krajowej Szkoly
Administracji Publicznej zostata powotana na
podstawie § 14 ust. 1 zarzgdzenia nr 1 Szefa Stuzby
Cywilnej z dnia 12 sierpnia 2009 r. w sprawie
warunkéw i trybu wspofdziatania Szefa Stuzby
Cywilnej z dyrektorami generalnymi urzedoéw.

Celem grupy jest przeprowadzenie analizy
i przedstawienie Szefowi Stuzby Cywilnej
rekomendacji w sprawach: ksztalcenia cztonkéw
korpusu  stuzby cywilnej i jego prawno-
-organizacyjnych aspektow; kierunkow
wydatkowania srodkéw z Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki na cel ksztalcenia i doskonalenia
cztonkéw korpusu stuzby cywilnej do 2015 r.; roli,
jakg w procesie przygotowywania kadr dla
administracji rzadowej spetnia Krajowa Szkota
Administracji Publiczne;.’

Przewodniczacg grupy zostata dyrektor generalna
Ministerstwa Infrastruktury Katarzyna Szarkowska.
Czionkami grupy sa dyrektorzy generalni urzedéw,
a sekretarzem — pracownik Departamentu Stuzby
Cywilnej KPRM.

Grupa robocza ds. prezydencji Polski w UE

Na postawie § 14 ust. 1 zarzgdzenia nr 1 Szefa
Stuzby Cywilnej w sprawie warunkéw i trybu
wspotdziatania Szefa Stuzby Cywilnej z dyrektorami
generalnymi urzedéw zostata powotana grupa
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robocza ds. prezydencji Polski w  UE,
w szczegoblnosci w zakresie wspétpracy w Sieci UE
ds. Administracji Publicznej (EUPAN) oraz
wspétpracy z Komitetem OECD ds. Zarzadzania
Publicznego (PGC). Grupa bedzie wspoétuczestni-
czy¢ w  przygotowaniu i  przeprowadzeniu
prezydencji Polski w EUPAN. Bedzie takze
koordynowa¢ wspotprace urzedoéw administracji
rzgdowej w ramach grup roboczych i eksperckich
EUPAN oraz PGC OECD.

Przewodniczacym grupy zostat dyrektor
Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM Dagmir
Dlugosz, zastepujacy Szefa Stuzby Cywilnej na
podstawie art. 10 ust. 5 ustawy z dnia 21 listopada
2009 r. o stuzbie cywilnej. Czionkami grupy sg
dyrektorzy generalni urzedéw, a sekretarzem
pracownik DSC KPRM.

Zespo6t zadaniowy ds. przegladu metod oceny
kompetencji kierowniczych

Zespot zadaniowy ds. przegladu stosowanych
metod oceny kompetencji kierowniczych w trakcie
naboréw na wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej
oraz stworzenia wspdélnego modelu oceny
kompetencji  kierowniczych kandydatéw zostat
powotany na podstawie § 9 zarzadzenia nr 1 Szefa
Stuzby Cywilne;.

Zespot ma dokonaé¢ analizy narzedzi, jakie sg
stosowane przy badaniu kompetencji kierowniczych
kandydatow na wyZzsze stanowiska w stuzbie
cywilnej. Jego zadaniem jest réwniez wykreowanie
zatozen wspolnego modelu oceny powyzszych
kompetencji, na podstawie przygotowanej analizy.

Przewodniczacym zespotu zostat dyrektor generalny
Ministerstwa Zdrowia Wojciech Kutyta. Cztonkami
zespotu sg dyrektorzy generalni, a sekretarzem
pracownik Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM.

Przypis:

1. Na s. 6-8 publikujemy rozmowe z dyrektorem Krajowej Szkoty
Administracji Publicznej prof. Jackiem Czaputowiczem.

Relacje z obrad nowo powofanych zespotow zamiescimy
w nastepnym wydaniu ,Przegladu Stuzby Cywilnej”.

Anna Borowska, Jolanta Widziewicz



RADA SLUZBY CYWILNEJ

Z prac Rady Stuzby Cywilnej
9 lutego 2010 r.

9 lutego br., pod przewodnictwem Adama
Leszkiewicza — przewodniczacego RSC, odbylo sie
11. posiedzenie Rady Stuzby Cywilnej. W spotkaniu
uczestniczyli takze m.in.: Szef Stuzby Cywilngj
Stawomir Marek Brodzinski, dyrektor
Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM Dagmir
Dlugosz, <zastepca dyrektora  Departamentu
Prawnego KPRM Dobrostaw Dowiat-Urbanski
oraz zastepca dyrektora DSC KPRM Wojciech
Zielinski.

Przedmiotem prac Rady byly przedtozone przez
Szefa Stuzby Cywilnej propozycje dotyczace
nowelizacji ustawy z dnia 21 listopada 2008 r.
o stuzbie cywilnej. Rada Stuzby Cywilnej przyjeta do
wiadomosci projekt zatozen do projektu ustawy
zdnia 21 listopada 2008 r. o zmianie ustawy
o stuzbie cywilnej, nie wnoszac zastrzezen do
proponowanych zmian (uchwata nr 19).

16 lutego 2010 r.

16 lutego br. odbylo sie 12. posiedzenie Rady
Stuzby Cywilnej. Obrady prowadzit przewodniczacy
RSC Adam Leszkiewicz. W spotkaniu uczestniczyli
takze: Szef Stuzby Cywilnej Stawomir Marek
Brodzinski, dyrektor Departamentu Stuzby Cywilnej
KPRM Dagmir Dlugosz, zastepca dyrektora
Departamentu  Prawnego KPRM  Dobrostaw
Dowiat-Urbanski oraz dr hab. Jacek Czaputowicz
— dyrektor Krajowej Szkoty Administracji Publiczne;j.

Zgodnie z podjetymi ustaleniami, minister Stawomir
Marek Brodzinski przekazat Radzie ,Informacje
Szefa Stuzby Cywilnej” nt. spraw biezacych
w zakresie zarzadzania stuzba cywilna.

Ponadto czionkowie Rady wystuchali ,Informacji
o dziatalnosci  Krajowej  Szkoly  Administraciji
Publicznej w okresie kwiecien 2008 — luty 20107,
przedstawionej przez dyrektora KSAP, a nastepnie
wzieli udziat w debacie nt. dziatalnosci KSAP. Na
podstawie tez z dyskusji dotyczacej wizji i misji
KSAP na kolejne lata jej dziatalnosci, Rada
wypracowata stanowisko, ktére zostato przekazane
Prezesowi Rady Ministréw Donaldowi Tuskowi,
Szefowi Stuzby Cywilnej Stawomirowi Markowi
Brodzinskiemu oraz  dr. hab. Jackowi
Czaputowiczowi — dyrektorowi Krajowej Szkoty
Administracji Publiczne;.

16 marca 2010 r.

16 marca br., pod przewodnictwem Adama
Leszkiewicza — przewodniczacego RSC, odbylo sie
13. posiedzenie Rady Stuzby Cywilnej. W spotkaniu
uczestniczyli takze m.in.: Sekretarz Stanu w KPRM,
Petnomocnik Rzadu ds. Opracowania Programu
Zapobiegania Nieprawidtowo$ciom w Instytucjach
Publicznych Julia Pitera wraz ze swoimi doradcami,
Szef Stuzby Cywilnej Stawomir Marek Brodzinski,
dyrektor Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM
Dagmir Dtugosz, dyrektor Departamentu Prawnego
KPRM Angelina Sarota oraz Jerzy Indra
zastepujacy dyrektora generalnego Ministerstwa
Finanséw.

Rada Stuzby Cywilnej zapoznata sie z informacjg
dotyczaca obsady stanowiska dyrektora
generalnego MF, przedstawiong przez Jerzego
Indre, uzyskujac zapewnienie, iz nabdér na ww.
stanowisko zostanie uruchomiony w najblizszym
czasie.

Ponadto Rada procedowata nad projektem zatozen
do projektu ustawy — Prawo antykorupcyjne.
Sformutowane w tym zakresie uwagi zostaty
przekazane autorom projektu.

W trybie obiegowym

Rada Stuzby Cywilnej rozpatrzyta oraz zaopiniowata
w zarzadzonym przez przewodniczacego RSC
Adama Leszkiewicza trybie obiegowym projekt
Planu szkolen centralnych w stuzbie cywilnej na

2010 r. Na podstawie przeprowadzonego w dniu
23 marca 2010 r. gtosowania stwierdzono, iz Rada
Stuzby Cywilnej wyrazita pozytywng opinie na temat
projektu (uchwata nr 20).

Anna Prazuch
Gtéwny specjalista w Departamencie Stuzby Cywilnej
Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
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WIZYTY, SPOTKANIA, KONFERENCJE

Dokad zmierzasz administracjo?

8 marca 2010 r. Szef Stuzby Cywilnej Stawomir
Marek Brodzinski wzigt udziat w konferenc;ji
naukowej w Krakowie ,Statystyka w stuzbie
publicznej, wyzwania XXI wieku”, organizowanej
przez Urzad Statystyczny w Krakowie w dniach
8-10 marca z okazji obchodéw Dnia Statystyki
Polskiej.

Minister Stawomir Marek Brodzinski przedstawit
odczyt nt. ,Dokad zmierzasz administracjo?”,
w ktérym omowit miejsce stuzby cywilnej w systemie
administracji publicznej oraz gtéwne uwarunkowania

Szef Stuzby Cywilnej Stawomir Marek Brodzinski podczas
konferenciji.
Fot. Urzad Statystyczny w Krakowie.

systemu stuzby cywilnej w Polsce.

Minister przedstawit m.in. elementy diagnozy stuzby
cywilnej, przygotowywanej na potrzeby strategii
zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej,
atakze niektore wskazniki charakteryzujace
wspotczesng stuzby cywilng na tle krajow OECD
iUE (m.in. liczba urzednikbw w wybranych
kategoriach na 100 tysiecy mieszkancéw, odsetek
zatrudnionych w administracji w stosunku do ogétu
zatrudnionych w Polsce oraz w panstwach UE,

liczba zatrudnionych w administracji publicznej na
10 000 mieszkancéw w panstwach UE).

Szef Stuzby Cywilnej oméwit nastepnie dylematy
stuzby cywilnej, zwracajagc uwage m.in. na
uwarunkowania jakosci zarzadzania zasobami
ludzkimi w stuzbie cywilnej, utrudnienia w realizacji
polityki personalnej w poszczegoélnych urzedach
zwigzane z wielosciag grup pracowniczych
i zr6znicowaniem ich statusu, fluktuacjg cztonkéw
korpusu stuzby cywilnej, stabym powigzaniem
poziomu wynagrodzeh w korpusie stuzby cywilnej
z wynagrodzeniami na rynku pracy oraz z efektami
pracy, brakiem instrumentéw stuzacych do
kompleksowej i statej oceny uwarunkowan poziomu
wynagrodzen w urzedach.

Zwracajgc uwage ha ograniczenia zewnetrzne
rozwoju stuzby cywilnej, minister Stawomir Marek
Brodzinski zwrécit uwage m.in. na uwarunkowania
budzetowe oraz brak strategii administraciji
publicznej. Poinformowat jednoczesnie o pracach
rzadu nad uporzadkowaniem strategii rozwoju kraju,
a takze o toczacych sie w stuzbie cywilnej
dziataniach zmierzajacych do powstania strategii
zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej,
standardéw zarzadzania oraz zasad etyki i systemu
motywacyjnego w stuzbie cywilne;.

Minister zwrécit ponadto uwage na wyzwanie, przed
jakim obecnie stoi administracja, tj. na sprawne
przeprowadzenie przez Polske prezydencji w Radzie
Unii Europejskiej w 2011 r. i przygotowaniach stuzby
cywilnej do tego zadania.

Podkreslit, ze celem prowadzonych w administracji
prac sg: stabilizacja systemu prawnego stuzby
cywilnej, poprawa jakosci zarzadzania i pracy
w administracji i w konsekwencji - zmiana
wizerunku administracji rzgdowej w kraju.

Oprac. D.G.
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20-LECIE KSAP

Krajowa Szkota Administracji Publicznej 2010

Rozmowa z prof. dr. hab. Jackiem Czaputowiczem — dyrektorem Krajowej Szkoty Administracji Publicznej

Dr hab. Jacek Czaputowicz

Uczestnik opozycji demokratycznej, m.in. byty
wiceprzewodniczacy Komitetu Zarzadzania
Publicznego przy OECD w Paryzu, byty
zastepca Szefa Stuzby Cywilnej, byty dyrektor
Departamentu Strategii i Planowania Polityki
Zagranicznej w Ministerstwie Spraw
Zagranicznych.

Obecnie wiceprzewodniczacy Rady
Administracyjne;j Europejskiego Instytutu
Administracji Publicznej (EIPA) w Maastricht,
cztonek Komitetu Sterujgcego Sieci Instytutow i
Szkét Administracji Publicznej Europy
Centralnej i Wschodniej (NISPAcee).

Autor wielu publikacji naukowych z zakresu
prawa zagranicznego i administracji publiczne;j.

= Krajowa Szkota Administracji Publicznej
zostata zalozona w Warszawie w 1990 r.
z inicjatywy rzadu premiera Tadeusza
Mazowieckiego, jako odpowiedz administracji na
zasadnicze zmiany w kraju po 1989 r. Celem
éwczesnego kierownictwa KSAP byto
zbudowanie szkoly nowego typu, ktéra
wzmocnilaby polska administracje publiczna.
Jak z perspektywy minionych 20 lat ocenia Pan
realizacje tego zadania. W jaki sposéb KSAP
odpowiadata na wyzwania zmieniajgcej sie
sytuacji spoteczno-gospodarczej kraju?

Mam przekonanie, ze KSAP wzmacnia polskg
administracje. Czes¢ naszych absolwentow, ktorych
jest juz blisko 1000, zajmuje wysokie stanowiska
w administracji, wiacznie z pozycjag  dyrektora
generalnego ministerstw. Ale zdaje sobie sprawe, ze
jednostki nie tworzg do konca klimatu czy kultury
organizacyjnej urzedéw. To zalezy od proceséw
zbiorowych.

W granicach naszych zasobow osiagamy wiele, aby
wzmocni¢ administracje we wiasciwych kierunkach
jej rozwoju. Z pewnoscig mozna moéwi¢ o dobrej
proporc;ji miedzy naktadami na Szkote
a wartosciami, ktére dostarczamy. Nasi absolwenci
sgq odpowiednio przygotowani do pracy. Majg wiedze
o procesach i zadaniach  wykonywanych
w administracji. Znajg jezyki obce. Potrafig dziata¢
w warunkach daleko posunietej wspotzaleznosci,
czyli dziata¢ we wspodtpracy z innymi narodowymi
administracjami czy administracjg instytucji unijnych.
Poza tym sg przygotowani do systemowego udziatu
w ksztattowaniu polityk publicznych panstwa. Zdajg
sobie sprawe, ze programy publiczne trzeba

poddawa¢ analizom ewaluacyjnym aby wiedzieé,
ktore z realizowanych dziatan sa efektywne, a ktére
trzeba skorygowac.

Dr hab. Jacek Czaputowicz. KSAP 2010 r.
Fot. KSAP/S. Szulfer.

KSAP zaangazowany jest takze w ksztalcenie
ustawiczne. Nasz katalog szkoleh zawiera srednio
okoto 100 propozycji zaje¢ z kilku blokéw
tematycznych od zagadnien  ogdlnych  po
specjalistyczne kwestie z zakresu zarzgdzania
publicznego, finanséw publicznych czy spraw
europejskich. Obecnie prowadzimy szkolenia dla
1200 oséb, ktére beda odgrywaty kluczowg role
w sprawowaniu prezydencji w UE przez Polske
w2011 r. To jest strategiczne przedsiewziecie.
Przygotowanie kadr przesadzi o sukcesie badz
porazce naszej prezydencji. KSAP doktada
wszelkich staran, aby to byt sukces.

= KSAP zostat zbudowany na Dbazie

doswiadczen miedzynarodowych, ze
szczegélnym  uwzglednieniem  europejskich,
w tym francuskiej Ecole Nationale

d’Administration. W jaki sposéb Szkota
kontynuuje te tradycje? Jak doswiadczenia
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europejskie przekladajg sie na program studiéw
stacjonarnych i cykle ksztatcenia ustawicznego
Szkoly?

Wzmacniamy wspétprace z europejskimi szkotami
i instytutami administracji. Wiemy, ze wypracowaty
one szereg dobrych praktyk, z ktérych warto
korzysta¢. Z wieloma realizujemy wspdlne projekty.
Jesteémy partnerem francuskiej Ecole Nationale
d’Administration w realizacji projektu wsparcia dla
ukrainskiej administraciji.

Nasi stuchacze wielokrotnie uczestniczg w réznego
typu zajeciach przygotowywanych przez naszych
zachodnich partneréw. Korzystamy takze
z potencjatu  londynskiej National School of
Government oraz innych tego typu placéwek
europejskich. Dzieki temu lepiej profiluiemy nasz
program ksztafcenia.

Dotychczasowi dyrektorzy KSAP:

dr hab. Maria Gintowt-Jankowicz
(czerwiec 1990 r. — listopad 2006 r.)

prof. dr hab. Jézefa Hrynkiewicz
(listopad 2006 r. — kwiecien 2008 r.)

dr hab. Jacek Czaputowicz
(od kwietnia 2008 r.)

» Dla swoich stuchaczy Szkola organizuje
konferencje z udzialem politykéw i pracownikéw
administracji oraz spotkania z osobami
z pierwszych stron gazet. Czy spotkania te sa
wylacznie forma wyposazenia stuchaczy KSAP
w nieodzowng im wiedze czy takze istotng dla
nich préba zblizenia i wzajemnego zrozumienia
Swiatéw polityki i administracji?

Te elementy sg wazng czeScig ksztatcenia, ale
kluczowe sg zajecia realizowane w pasmie zajec
obowigzkowych. Dotyczg one zagadnieh
ekonomicznych, miedzynarodowych oraz
zwigzanych z zarzadzaniem publicznym i politykami
publicznymi. Ponadto roczniki uczestniczg
w zajeciach warsztatowych, podczas ktérych badajg
dokumenty zZrodtowe zwigzane z  politykami
panstwa. Formutujg wiasne wnioski i uczg sie
kreatywnie podchodzi¢ do wyzwan, przed ktorymi
staje administracja. Natomiast spotkania, o ktére
Pani pyta, majg charakter uzupetniajgcy, niemniej
zapewniajg stuchaczom kontakt z waznymi
postaciami i dajg mozliwos¢ poznania i zrozumienia
stylu ich rozumowania, dziatania itp. Podczas
ostatniej inauguracji zaje¢ dla nowej Promociji
wykfad wygtosit prof. Leszek Balcerowicz. Wystapit
takze minister Stawomir Marek Brodzinski, Szef
Stuzby Cywilnej. Wczesniej nasze zaproszenie
przyjeli: dr Jacek Saryusz-Wolski, eurodeputowany,
prof. Jerzy Buzek, minister Adam Rotfeld, minister
Radostaw  Sikorski i marszatek  Bronistaw
Komorowski.
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= W trakcie cyklu ksztalcenia stuchacze KSAP
prowadza, pod kierunkiem swoich
wykladowcow, badania analityczne zakonczone
publikacjami. Ktére z tych projektow sa,
zpunktu widzenia  Szkoly, najciekawsze
i ponadczasowe?

Realizujemy wiasnie projekt unijny, ktéry zapewnia
nam $rodki na organizacje wyjazdoéw studyjnych do
wybranych krajéw UE. Z tego zrédta mamy takze
Srodki na publikowanie raportéw analitycznych
stuchaczy, ktére powstajg jako efekt pracy w trakcie
tych wyjazdéw, a takze podczas warsztatdw.
Przywigzujemy do tych warsztatow duzg wage,
poniewaz stuchacze uczg sie na nich analizy
merytorycznych probleméw, z ktérymi mogg stykaé
sie podczas pracy w administracji. Ostatnio
wydaliSmy tom opracowan z raportami, ktore
powstaty w ramach cyklu warsztatow pod nazwg
JPartycypacja spoteczna w dziataniu polskiej
administracji na tle rozwigzan w krajach UE”.

Podczas ksztatcenia stuchacze majg sporo zadan
pisemnych w postaci réznego typu opracowan
i raportow. Administracja potrzebuje umiejetnosci
w tym zakresie i staramy sie je budowac u naszych
stuchaczy. Te prace powigzane sg z zadaniami
analizy roznych problemoéw i polityk publicznych.
Uczymy stuchaczy analizy, korzystania z badan
i opracowan, a takze wyciggania wnioskéw oraz
formutowania rekomendacji do dziatania. Wszystko
to ma miejsce w kontekScie przekonania, ze
wspoétczesna administracja musi by¢é oparta na
wiedzy, co oznacza, ze musi mie¢ potencjat do
analizowania wyzwan, zagrozen, ale takze szans
rozwojowych kraju. Musi umie¢ generowac¢ wiedze
operacyjng, na bazie ktorej bedzie mogta
formutowaé priorytety rozwojowe, strategiczne
kierunki dziatan. Wszystko to po to, aby zwiekszaé
szanse rozwojowe kraju i stale poprawia¢ warunki
do tego, aby nasi obywatele mogli cieszy¢ sie dobrg
jakoscig zycia.

= Hitem Szkoly sa jej wyjazdy stazowe do
krajow europejskich, umozliwiajace nawigzanie
bezposrednich kontaktéw przez stuchaczy KSAP
z partnerami z instytucji unijnych i administracji
europejskich. W jakich projektach unijnych
i europejskich Szkota uczestniczy?

Stuchacze wyjezdzaja na staze zagraniczne oraz na
wizyty studyjne. Staze sg realizowane od wielu lat.
Pozwalajg na blizsze przyjrzenie sig, jak pracujg
wybrane administracje krajow unijnych. Trwajg okoto
dwoch miesiecy. Obecnie sg one finansowane
z projektu unijnego Leonardo da Vinci. Natomiast
wyzej  wspomniane juz  wyjazdy  studyjne
wprowadzilismy w 2008 r. UzyskaliSmy na nie Srodki
z projektu unijnego. Stuchacze wyjezdzajg
dwukrotnie, raz do Brukseli oraz do wybranego kraju
unijnego.

Szkota wypracowata sobie mocng pozycje na arenie
miedzynarodowej. Stato sie to miedzy innymi dzieki
projektom realizowanym wspdlnie z zachodnimi
placéwkami. W 2009 r. Szkota rozpoczeta



z francuska Ecole Nationale d’Administration projekt
twinnigowy, ktory jest finansowany ze Srodkow
unijnych.  Wspieramy koncepcyjnie  Narodowg
Akademie Administracji Publicznej przy Prezydencie
Ukrainy. Przygotowujemy dla tej placéwki strategie
ksztatcenia i doskonalenia wyzszych kadr stuzby
cywilnej oraz modelowe programy ksztatceniowe dla
urzednikdw. Poza tym analizujemy programy
szkoleniowe dla kadr, ktére szkolg wyzszych
urzednikdw stuzby cywilnej oraz szacujemy ich
potrzeby w zakresie doksztatcania.

KSAP byt takze partnerem wioskiego projekiu
.Europejski Wyzszy Urzednik Stuzby Cywilnej”. Miat
on na celu promowanie wspdélnych dziatan na rzecz
aplikacji  Strategii Lizbonskiej w szkoleniach
menedzera  publicznego  wyzszego  szczebla
w administracji wloskiej oraz panstw cztonkowskich
UE. Grupa polskich wyktadowcow i urzednikéw brata
udziat w szkoleniach organizowanych w Casercie.

W trakcie trwania polskiej prezydencji bedziemy
gospodarzami spotkania szeféw szkét i narodowych
instytutow administracji z catej Unii Europejskiej.
Bedzie woéwczas caly szereg imprez konferencyjno-
-seminaryjnych. Chcemy zaprezentowac sie jako
w petni profesjonalna placéwka zdolna do ogarniecia
i pokazania wspoétczesnych wyzwan.

» Szkola rozwija wspoélprace takze z partnerami
wschodnimi. W jaki sposdéb KSAP wspiera
administracje wschodnich krajéow europejskich,
przechodzacych transformacje ustrojowg?

Jak wyzej wspomniatem wspotpracujemy
z partnerami zza wschodniej granicy. Mamy
porozumienia o wspotdziataniu. Realizujemy takze
projekty, aby wspomdc ich systemowo w zakresie
potencjatu merytorycznego. O wspotpracy z Ukraing
juz méwitem. Dodam tylko, ze w dniach 8-9 kwietnia
br. gosci¢ bedziemy w KSAP prezydenta Narodowej
Akademii Administracji Publicznej przy Prezydencie
Ukrainy, a wsrod naszych stuchaczy mamy
kolejnego stypendyste z Ukrainy, Pana Dmytra
Posypanko.

W  pazdzierniku 2009 r. zorganizowali§my
seminarium dla przedstawicieli gruzinskiej
administracji. Natomiast w grudniu we wspodtpracy
z MSZ - szkolenie dla grupy urzednikow z Biatorusi.
W lutym br. podpisali§my porozumienie
owspotpracy z filig Akademii  Administraciji

Publicznej w Kaliningradzie. Liczymy na rozwdj
wspbétpracy.

Duze znaczenie przywigzujemy do organizacji
w KSAP w maju br. kilkudniowej konferencji
w ramach Sieci Instytutow i Szkét Administracji
Publicznej Krajéw Europy Srodkowo-Wschodniej
(NISPAcee). Poswiecona zostanie tematowi
~Administracja publiczna w czasach kryzysu”.

= Jakie sg plany KSAP na najblizsza i dalsza
przysztosé?

Mamy duze ambicje. ChcielibySmy, aby Szkota stata
sie czotowg placowka europejskg poréwnywalng
z francuskg Ecole Nationale d’Administration czy
brytyjska National School of Government. W sensie
konkretnych  dziatan chcielibySmy wejs¢ na
europejski rynek szkolen. Gdy Polska zakonczy
swojg prezydencje, pojawi sie mozliwos¢ oferowania
naszych doswiadczeh w formie szkolen dla innych
panstw. W ten sposéb dziatajg inne Szkoty. Z kolei
wewnatrz kraju, za istotng rzecz uwazamy rozwaoj na
rynku szkolen dla administracji. Dzieki temu
moglibySmy rozwija¢ sie w wiekszej mierze dzieki
wptywom z wiasnej dziatalno$ci szkoleniowe;.

Ponadto myslimy o rozwoju w sferze realizacji
projektow badawczych na rzecz administracji
w zakresie na przyklad badania potencjatu
zarzadczego w instytucjach publicznych, badania ich
kultury organizacyjnej, kwalifikacji pracowniczych,
tworzenia wskaznikow efektywnosci. Chcieliby$my
specjalizowa¢ sie w wykonywaniu projektéw
ewaluacyjnych. W zeszlym roku wykonaliSmy
nowatorskie badania potencjalu zarzadczego
w Ministerstwie Zdrowia na zlecenie Swiatowe;
Organizacji Zdrowia.

Podsumowujac, sadze, ze mozemy by¢ kreatywnym
osrodkiem,  ktory  wspiera wazne  projekty
modernizacyjne w administracji. Posiadamy znaczne
zasoby profesjonalne, zaréwno we wilasnym
zespole, jak i w gronie licznych wspétpracownikéw,
ktérzy uczestniczg w ksztatceniu czy innych naszych
dziataniach. Chcielibysmy by¢é partnerem dla
administracji do trudnych przedsiewzie¢ w zakresie
budowania strategicznych zasobéw wiedzy poprzez
racjonalny system szkolen oraz w zakresie
budowania kierunkéw dla przysztej modernizaciji
poszczegolnych instytucji publicznych.

Rozmawiata Dorota Gdanska
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ZARZADZANIE KADRAMI

Sprawozdanie Szefa Stuzby Cywilnej o stanie stuzby cywilnej
i o realizacji zadan tej stuzby w 2009 r.

31 marca 2010 r. minister Stawomir Marek
Brodzinski przekazat Prezesowi Rady Ministrow
Donaldowi Tuskowi ,Sprawozdanie Szefa Stuzby
Cywilnej o stanie stuzby cywilnej i o realizacji zadan
tej stuzby w 2009 r.”, zgodnie z zapisem art. 15 ust.
7 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie
cywilnej (DzU. nr 227, poz. 1505 z p6zn. zm.).

Sprawozdanie prezentuje stan stuzby cywilnej
i realizacje zadan tej stuzby w okresie od 1 stycznia
do 31 grudnia 2009 r. Obejmuje okres, w ktérym
obowigzywaty dwie ustawy o stuzbie cywilnej:
ustawa z 24 sierpnia 2006 r. i obecna — z 21
listopada 2008 r. Sprawozdanie wykracza poza
okres urzedowania Szefa Stuzby Cywilnej, ktéry
zostat powotany przez Prezesa Rady Ministrow 14
kwietnia 2009 r. Do tego czasu zadania okreslone
w obowigzujagcych w 2009 r. ustawach o stuzbie
cywilnej wykonywat Szef Kancelarii Prezesa Rady
Ministrow.

Sprawozdanie zostalo sporzadzone na podstawie
informacji zgromadzonych w Departamencie Stuzby

Cywilnej Kancelarii Prezesa Rady Ministrow
w wyniku realizacji ustawowo okreslonych zadan
przez Szefa KPRM i Szefa Stuzby Cywilnej, a takze
informaciji przekazanych przez dyrektoréow
generalnych urzedéw w sprawozdaniach z realizacji
zadan wynikajgcych z ustawy o stuzbie cywilnej
w 2009 .

Tekst sprawozdania sktada sie z trzech czesci
podzielonych na rozdziaty. Pierwsza prezentuje stan
stuzby cywilnej w 2009 r. Druga przedstawia
informacje o realizacji zadan stuzby cywilnej przez
Szefa Stuzby Cywilnej i dyrektoréw generalnych
urzedow. Trzecia zawiera wnioski i planowane
dziatania wyplywajace z informacji zawartych
w dwodch pierwszych czesciach sprawozdania oraz
diagnozy stuzby cywilnej.

Syntetyczng informacje zawartg w poszczegdinych
czesciach  sprawozdania  uszczegbtawia 13
zatgcznikow (wykresy, tabele).

Oprac. D.G.

,»Ogolna diagnoza sytuacji w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi
w stuzbie cywilnej”

23 marca 2010 r.

,0golna diagnoza sytuacji w zakresie zarzgdzania
zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej” zostafa
przygotowana na potrzeby prac Zespotu ds.
Opracowania Projektu Strategii Sprawne Parstwo.
Weszta w sktad zatgcznika nr 1 ,Diagnoza sytuacji
spofeczno-gospodarczej obszarow objetych
strategiq Sprawne Parnstwo” do zafozen strategii
Sprawne Panstwo.

Regulacje prawne

Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w polskiej stuzbie
cywilnej charakteryzuje sie brakiem ciggtosci
prawno-instytucjonalnej. Brak politycznego
konsensusu co do ksztattu i kierunku rozwoju stuzby
cywilnej skutkowat uchwalaniem Kkolejnych ustaw
o stuzbie cywilnej (w ciggu 12 lat uchwalono 4
ustawy). Regulowaly one w rézny sposob m.in.
kwestie organu wilasciwego w sprawach stuzby
cywilnej (Szef Stuzby Cywilnej, Szef Kancelarii
Prezesa Rady Ministréw, ponownie Szef Stuzby
Cywilnej) i jego obstugi (Urzad Stuzby Cywilnej,
KPRM) czy kwestie statusu wyzszych stanowisk
(w stuzbie cywilnej i poza nig) oraz sposobu ich
obsady (konkursy, powotania, nabdr). Taki brak
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stabilnosci nie sprzyjat dobremu zarzgdzaniu
zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej. Wzmocnieniu
pozytywnych kierunkéw w zakresie zarzadzania
zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej sprzyjato
natomiast orzecznictwo Trybunatu Konstytucyjnego
i sgdow, uchwalenie w 2008 r. przez parlament
ustawy o stluzbie cywilnej uwzgledniajgcej
doswiadczenia ptyngce ze stosowania rozwigzan
zawartych we wczesniejszych ustawach.

Korpus stuzby cywilnej

Prowadzenie spdjnej polityki w zakresie zarzagdzania
zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej utrudnia
wielo§¢ grup pracowniczych, zréznicowanie ich
statusu. Odrebnoscig zasad w zakresie zarzadzania
zasobami ludzkimi odznacza sie administracja
skarbowa, ktéra stanowi 39 proc. korpusu stuzby
cywilnej, a takze stuzba zagraniczna. W urzedach
zatrudniajgcych cztonkow korpusu stuzby cywilnej
istniejg rézne pragmatyki stuzbowe. Przykladem sg
urzedy zatrudniajgce tzw. stuzby mundurowe
(komendy policji, komendy panstwowej strazy
pozarnej, komendy strazy granicznej, urzedy celne).
Nierzadko zdarza sie, ze w urzedzie na



stanowiskach urzedniczych zatrudniani sq
funkcjonariusze réznego rodzaju stuzb, Zzotnierze
zawodowi, sedziowie, prokuratorzy oraz pracownicy
zatrudniani na zasadach okre$lonych w ustawie
o pracownikach urzedéw panstwowych. Istnieje
potrzeba okreslenia, jakie stanowiska powinny by¢
obsadzane przez pracownikéw cywilnych i potozenie
nacisku na ich ucywilnienie.

Zarzadzanie

Za zarzadzanie zasobami ludzkimi w stuzbie
cywilnej odpowiadajg rézne podmioty. Realizacja
polityki personalnej w poszczegdlnych urzedach
nalezy do kompetencji dyrektorow generalnych
urzedow (kierownikow urzedow — w przypadku
urzedéw, w ktérych nie tworzy sie stanowiska
dyrektora generalnego). Na szczeblu centralnym
zarzadzanie  zasobami  ludzkimi nalezy do
kompetencji Szefa Stuzby Cywilnej, a takze — ze
wzgledu na pewng odrebno$¢ zasad — do innych
podmiotéw, np. Ministra Finanséw w odniesieniu do
administracji skarbowej. Ustawa o stuzbie cywilnej
z 2008 r. wprowadzita szereg instrumentéw, ktére
tworza podstawy do zapewnienia spOjnosci
podejmowanych dziatarn. Do instrumentéw tych
mozna zaliczy¢: strategie zarzgdzania zasobami
ludzkimi, standardy zarzadzania zasobami ludzkimi
w stluzbie cywilnej, wytyczne w  zakresie
przestrzegania zasad stuzby cywilnej, zasady etyki
korpusu stuzby cywilnej, programy zarzagdzania
zasobami ludzkimi w urzedzie, a takze instrumenty
umozliwiajgce Szefowi Stuzby Cywilnej
kontrolowanie, monitorowanie i nadzorowanie
zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej,
wspotdziatanie z dyrektorami generalnymi urzedéw
oraz wykorzystywanie srodkéw rezerwy budzetowej
na modernizacje stuzby cywilne;.

Kierownicze stanowiska panstwowe

Staboscig systemu zarzadzania zasobami ludzkimi
w stuzbie cywilnej jest brak spojnosci miedzy
systemem wynagrodzen w korpusie stuzby cywilnej
a wynagrodzeniami oséb zajmujacych kierownicze
stanowiska panstwowe, co skutkuje niejednokrotnie
otrzymywaniem przez dyrektorow generalnych
urzedéw i niekiedy dyrektoréw departamentow
wyzszych wynagrodzen niz ministrowie, kierownicy
urzedéw centralnych i ich zastepcy. Przykladowo
w 2008 r. przecietne miesieczne wynagrodzenie
dyrektoréw generalnych ministerstw wynosito 17.874
zt brutto wraz z dodatkowym wynagrodzeniem
rocznym i nagrodami, natomiast przecietne
miesieczne wynagrodzenie 0s6b  zajmujgcych
wysokie stanowiska panstwowe wyniosto ogoétem
11.172 zt brutto. Dla poréwnania przecietne
miesieczne  wynagrodzenie o0s6b  zajmujgcych
kierownicze stanowiska panstwowe w tym samym
okresie wynosito 12.432 zt brutto (osoby te nie
otrzymujg dodatkowego wynagrodzenia rocznego,
a nagrody w wyjatkowych sytuacjach). Dodatkowo,
w latach 2008-2010 kwota bazowa dla oséb
zajmujgcych kierownicze stanowiska panstwowe nie
zmienita sie.

Obciazenie praca

Zarzadzanie zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej
w znacznym stopniu utrudnia brak instrumentéw do
pomiaru obcigzenia pracg w urzedach. Uniemozliwia
to jednoznaczne stwierdzenie, czy roziozenie
zatrudnienia w urzedach jest racjonalne, oraz
utrudnia ewentualne zmniejszenie zatrudnienia. Jak
pokazuja  wyniki  warto$ciowania, = ubocznym
skutkiem tego stanu rzeczy, powigzanego z brakiem
diugookresowej perspektywy, jest istnienie duzej
liczby stanowisk wymagajacych bardzo prostych
kompetencji. Z informacji przekazanych przez
urzedy w 2009 r. wynika, ze niewystarczajaca liczba
pracownikow w stosunku do przydzielonych zadan
jest istotnym problemem dla 36 proc. urzeddw,
w tym 47 proc. urzedoéw administraciji skarbowej i 28
proc. wojewoddzkich stuzb zespolonych. llustracjg
obcigzenia pracg poszczegdlnych urzedéw moze
by¢ zjawisko wystepowania pracy w nadgodzinach.
Wyniki badania przeprowadzonego przez
Departament Stuzby Cywilnej KPRM w 2009 r.
wskazujg, ze w wiekszosci przebadanych urzedéw
(57,63 proc.) wystgpity godziny nadliczbowe.
Utrudnia to godzenie pracy zawodowej z zyciem
prywatnym, zwitaszcza ze 69 proc. czionkow
korpusu stuzby cywilnej1 stanowig kobiety.

Stuzba cywilna — atrakcyjny pracodawca?

Zainteresowanie pracg w stuzbie cywilnej na
przestrzeni ostatnich lat spadato. O jedno miejsce
pracy w stuzbie cywilnej w 2004 r. ubiegato sie
Srednio 35 kandydatow, a w 2008 r. 14 kandydatéw.
Oczekiwania, ze trudna sytuacja na rynku pracy
zwigzana z kryzysem finansowym znaczaco
zwiekszy zainteresowanie zatrudnieniem w stuzbie
cywilnej nie korespondujg z zebranymi danymi,
w Swietle ktérych 39 proc. urzedéow wskazato na
problemy z naborem odpowiednich kandydatéw na
stanowiska w stuzbie cywilnej w 2009 r. Stuzba
cywilna pozostaje atrakcyjnym pracodawca dla oséb
posiadajacych ,0golne” kompetencje, ktdére na
otwartym rynku pracy nie sg wysoko cenione.
Problemy wystepuja natomiast w obszarach
eksperckich, tj. takich, gdzie konieczne jest
potaczenie wiedzy z zakresu konkretnej specjalizacii
z wiedzg z zakresu administracji publiczne;.
Pozyskanie takich os6b na rynku jest trudne,
a w wielu dziedzinach stuzba cywilna jest
interesujgcym .dostawcg” kompetentnych
pracownikbw dla innych organizacji sektora
publicznego i przedsiebiorstw.

Fluktuacja

Istotng kwestig jest fluktuacja czionkéw korpusu
stuzby cywilnej zatrudnionych na kluczowych
stanowiskach w urzedzie. Problem pojawia sie, gdy
ze stuzby cywilnej odchodzg najbardziej
perspektywiczni pracownicy (osoby z kilkuletnim
stazem, dobrze wyksztatlcone) zatrudnieni na
kluczowych stanowiskach w urzedzie.
W szczegdlnosci dotyczy to oséb zatrudnionych
w grupie stanowisk samodzielnych w stuzbie
cywilnej. W przypadku ministerstw wskaznik
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fluktuacji zatrudnienia w tej grupie stanowisk wynosit
w 2009 r. 13,5 proc., a w grupie sredniego szczebla

zarzadzania w stuzbie cywilnej — 14,6 proc.
W zwigzku z tym niektére urzedy ponoszg
zwiekszone  koszty szkolen i podnoszenia

kwalifikacji pracownikéw, ktére w rezultacie nie
zawsze przektadajq sie na zwiekszenie efektywnosci
pracy tych urzeddéw. Zjawisko to réwnowazone jest
jednak w skali catego korpusu stuzby cywilnej,
poniewaz w 2009 r. ogdlny wskaznik fluktuacji
zatrudnienia wyniést 7,4 proc. Moze to Swiadczy¢
o wiekszej stabilnoéci zatrudnienia na stanowiskach
specjalistycznych i wspomagajacych w stuzbie
cywilnej, ktore stanowig najliczniejsza czesé
korpusu.

Zmiany demograficzne a organizacja pracy
w urzedach

Korpus stuzby cywilnej w coraz wiekszym stopniu
dotykajg zmiany demograficzne (starzenie sie
spoteczenstwa). Wsrod czionkdw korpusu  stuzby
cywilnej zdecydowanie przewazajg osoby powyzej
30 roku zycia z dlugoletnim doswiadczeniem
zawodowym. W 2009 r. najliczniej reprezentowang
grupa byty osoby w wieku miedzy 31 a 50 lat (52,8
proc.), natomiast 26,9 proc. korpusu stanowity osoby
powyzej 50 roku zycia, ktére stopniowo bedg
przechodzi¢ na emeryture. Oznacza to wzrost
znaczenia wiasciwego planowania i wykorzystania
zasobow ludzkich. Szef Stuzby Cywilnej podjat
pierwsze dziatania majace na celu wsparcie
pracownikbw administracji rzadowej w grupie
wiekowej 45+. W 2010 r. zorganizowane bedg
w oparciu o $rodki funduszy europejskich kursy
jezykowe i komputerowe oraz szkolenia dla tej grupy
wiekowej. Wsparcie oséb powyzej 45/50 roku zycia,
umiejetne  wykorzystanie ich  doswiadczenia
z jednoczesng pomoca W przystosowaniu do
zmieniajacych sie  warunkéw  pracy (np.
informatyzacja  urzeddéw) przyczyni sie do
tagodniejszego  odczuwania  skutkédw  zmian
demograficznych w organizacji pracy w urzedach.

Nabér do stuzby cywilnej

Obowigzujace od wielu lat zasady naboru do stuzby
cywilnej (otwarto$¢, jawno$¢, konkurencyjno$c),
atakze wprowadzone przez ustawe o stuzbie
cywilnej z 2008 r. i dziatania Szefa Stuzby Cywilnej
nowe instrumenty monitorowania naboru na wyzsze
stanowiska w  sluzbie cywilnej (mozliwosé
kierowania przez Rade Stuzby Cywilnej i Szefa
Stuzby Cywilnej przedstawicieli w celu obserwac;ji
przebiegu procesu naboru, rekomendacje Szefa
Stuzby Cywilnej dotyczace przeprowadzania naboru
na wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej) tworzg
dobre podstawy do przeprowadzenia tego procesu
w rzetelny sposob. Niemniej konieczne jest state
doskonalenie obowigzujgcych rozwigzan,
ksztaltowanie mechanizméw pozwalajgcych
poprawi¢ sprawnos¢ i skutecznos¢, a przy tym
rzetelnos¢ i obiektywno$¢ przeprowadzanego
naboru, w szczegdlnosci na wyzsze stanowiska
w stuzbie cywilnej. Istotng role w tym zakresie moze
odegra¢ Krajowa Szkota Administracji Publicznej,
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atakze inne wyspecjalizowane podmioty, np.
poprzez udziat w procesie naboru do stuzby
cywilnej, w tym na wyzsze stanowiska w stuzbie
cywilnej, sprawdzanie kompetencji kierowniczych
kandydatow ubiegajgcych sie o wyzsze stanowiska
w stuzbie cywilnej.

Elastycznos¢ pracy a bezpieczenstwo
zatrudnienia

Istotnym zagadnieniem w zarzadzaniu zasobami
ludzkimi w stuzbie cywilnej, ktéry wymaga
rozpoznania, jest mozliwo$¢ wprowadzenia wiekszej
elastycznosci pracy w pofgczeniu z wielo-
aspektowym bezpieczehstwem zatrudnienia. W tym
kontekScie za wazne nalezy uznaé wiaczenie sie
Departamentu  Stuzby  Cywilnej w  projekt
realizowany przez Europejski Instytut Administracji
Publicznej w Maastricht, majacy na celu zbadanie
wystepowania mozliwosci zastosowania
w wybranych krajach Europy Srodkowo-Wschodnie;
elementow flexicurity” w administracji publiczne;.

Wynagrodzenia

Niskie, mato konkurencyjne wynagrodzenia, duze
rozbieznosci w poziomach wynagrodzen pomiedzy
urzedami oraz mato motywacyjny  system
wynagrodzen to jedne z najczesciej wskazywanych
przez urzedy probleméw w zakresie zarzadzania
zasobami ludzkimi. Na ich wystgpienie wskazato 40
proc. badanych urzedéw, w tym 43 proc. urzedéw
administracji skarbowej, 42 proc. wojewddzkich
stuzb zespolonych, 31 proc. dyrektoréw generalnych
ministerstw, urzedéw centralnych i wojewddzkich.
Byfa to rowniez jedna z najwazniejszych kwestii dla
powiatowych stuzb zespolonych i innych niz
administracja skarbowa urzedéw administraciji
niezespolonej. Jednoczes$nie nalezy wskazaé, ze
przecietne miesieczne wynagrodzenie w korpusie
stuzby cywilnej w 2009 r. (4 414 zt brutto wraz
dodatkowym wynagrodzeniem rocznym) byto o 42,2
proc. wyzsze od przecietnego miesiecznego
wynagrodzenia w gospodarce narodowej ogétem,
ktére w tym samym okresie wyniosto 3 103 zt brutto.
Jednoczesénie byto rowniez wyzsze (o 32,8 proc.) od
przecietnego miesiecznego wynagrodzenia
w sektorze przedsiebiorstw, ktére wyniosto w 2009 r.
3 325 zt brutto wraz z wyptatami nagréd z zysku.
Nalezy jednak zauwazyé, iz dane te stanowig
poréwnanie wynagrodzen czionkdw korpusu stuzby
cywilnej, czyli wynagrodzen grupy osob o wyzszych
kwalifikacjach zawodowych w stosunku do ogétu
zatrudnionych w gospodarce narodowej.3

Wystepuje stabe powigzanie poziomu wynagrodzen
w korpusie stuzby cywilnej z wynagrodzeniami na
rynku pracy oraz z efektami pracy4. Brak
konkurencyjnosci  ptacowej w  szczegdlnoSci
w odniesieniu do wynagrodzenn na kluczowych
stanowiskach pracy powoduje problemy
Z przyciggnieciem i utrzymaniem wysoko
wykwalifikowanych pracownikbw — szczegodlnie
specjalistbw w zakresie zamowien publicznych,
nauk S$cistych, medycznych, finansowych. Z danych
dotyczacych relacji wynagrodzen w stuzbie cywilnej



do wynagrodzen na porownywalnych stanowiskach
pracy w sektorze prywatnym wynika, iz
wynagrodzenia w stuzbie cywilnej sg najbardziej
konkurencyjne na stanowiskach wspomagajacych,
gdzie podaz kandydatéow jest stosunkowo
najwyzsza, a najmniej konkurencyjne na
stanowiskach menedzerskich wysokiego szczebla®.
Dodatkowym problemem jest brak jasnego
uzaleznienia wysokosci wynagrodzenia zmiennego
od wynikéw pracy. W korpusie stuzby cywilnej sg to
gléwnie nagrody — a zatem sktadniki wynagrodzenia
przyznawane w sposob uznaniowy, ktérych walory
motywacyjne sa mocno ograniczone.

Jednym z podstawowych probleméw jest brak
instrumentéw stuzacych do kompleksowej i statej
oceny uwarunkowan poziomu  wynagrodzen
w urzedach obejmujgcych m.in. odniesienie do
poziomu odpowiedzialnoéci i obcigzenia pracg osob
zatrudnionych w administracji rzadowej. W zwigzku
z tym utrudnione jest prowadzenie racjonalnej
polityki wynagrodzen w korpusie stuzbie cywilnej,
w sytuacji braku dostatecznej wiedzy o przyczynach
wystepujacych réznic w wynagrodzeniach, tj. na ile
réznice te wynikajg z racjonalnych przestanek, a na
ile  wynikajag z historycznie uksztattowanych
pozioméw wynagrodzen i ,sity przebicia” danego
urzedu w trakcie prac budietowych.6 Mimo
zmieniajacego sie zakresu zadan wykonywanych
przez urzedy, w perspektywie ostatnich kilku lat
mozna zaobserwowa¢, iz w grupach urzedow
0 najwyzszych i najnizszych przecietnych
wynagrodzeniach — z nielicznymi wyjatkami — sag
caly czas te same instytucje.”

Prowadzeniu racjonalnej polityki wynagrodzen
w korpusie stuzby cywilnej nie sprzyja rozproszenie
kompetencji w tym zakresie. Ustawa o ksztattowaniu
wynagrodzen w panstwowej sferze budzetowej
przewiduje, ze s$rednioroczne wskazniki wzrostu
wynagrodzen w panstwowe] sferze budzetowej sg
corocznie przedmiotem negocjacji w ramach
Tréjstronnej Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych,
w skiad ktérej wchodzg przedstawiciele Rady
Ministréw (m.in. Minister Finanséw, Minister Pracy
i Polityki Spotecznej), pracodawcéw i zwigzkow
zawodowych. Szef Stuzby Cywilnej dysponuje
jedynie posrednimi instrumentami wptywania na
ksztattowanie wynagrodzen poprzez mozliwo$é
przedstawiania Radzie Ministréow stanowiska do
projektu ustawy budzetowej oraz ustawowo
wprowadzony obowigzek wspotdziatania Ministra
Finanséw z Szefem Stuzby Cywilnej przy tworzeniu
projektu  budzetu w zakresie S$rodkéw na
wynagrodzenia w stuzbie cywilnej. Przepis ten
wymaga realizacji w  praktyce planowania
budzetowego.

Nowoczesne komérki zarzadzania

Istotnym problemem w zakresie zarzadzania
zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej jest deficyt
nowoczesnych komérek zarzadzania zasobami
ludzkimi w urzedach. Komorki te zwykle nie sg
postrzegane i wykorzystywane jako istotny element
wspierajacy osigganie celéw organizacji. Ponadto

mata  spojnos¢  informatyzacji  administracji,
niedostateczna wymiana informacji, brak jednolitych
standardéw  zarzadzania obniza skutecznosé
dziatania tych komorek.

Praca czy stuzba?

Przeprowadzone badania (PBS 2005 r.) wskazuja,
ze cztonkowie korpusu stuzby cywilnej nie
utozsamiajg sie z catoscig stuzby cywilnej —
w wiekszodci czujg sie pracownikami swoich
urzeddéw, a nie korpusu stuzby cywilnej, traktujg
prace w stuzbie cywilnej jako zwyczajng prace
zarobkowag.  Dominuje  myslenie  kategoriami
departamentu, biura, wydziatu. Jednoczesnie 40
proc. cztonkéw korpusu stuzby cywilnej okresla
SwWojg prace jako stuzbe publiczng, co wydaje sie
dobrym cho¢ wymagajacym poprawy wynikiem.
Brak poczucia przynaleznosci do jednolitej stuzby
cywilnej moga wzmacnia¢ dziatania podkreslajace
réznice pomiedzy cztonkami korpusu stuzby cywilnej
realizujgcymi rézne zadania, a tym samym
sankcjonujagce istnienie grup, do ktérych majg
zastosowanie odmienne niz ogdlnie stosowane
w stuzbie cywilnej zasady (np. specjalne zasady
obowigzujace stuzbe zagraniczng, administracje
skarbowa, pracownikow zatrudnionych na
stanowiskach  zwigzanych z  wykorzystaniem
funduszy unijnych). W tym kontekscie za istotny
zasob stuzby cywilnej nalezy uznac¢ urzednikéw
stuzby cywilnej — osoby, ktoérych wiedza
i umiejetnosci niezbedne do wypetniania zadan
stuzby cywilnej zostaty sprawdzone w trakcie
postepowania  kwalifikacyjnego lub w  toku
ksztatcenia w Krajowej Szkole Administracji
Publicznej, ktére Slubowaly stuzy¢ panstwu
polskiemu i ktére obowigzuje szczegdlny katalog
praw i obowigzkow. Sg one réwniez nosnikiem etosu
stuzby cywilne;j.

Stuzba cywilna a prezydencja Polski w UE

Duzym wyzwaniem z perspektywy zarzadzania
zasobami ludzkimi w stluzbie cywilnej jest
przygotowanie cztonkéw korpusu stuzby cywilnej do
wykonywania zadan w trakcie sprawowania przez
Polske przewodnictwa w Radzie UE. Przyjeta przez
Komitet ds. Europejskich ,Mapa ryzyk zwigzanych
z przygotowaniami i obstugg polskiej prezydenciji
w Radzie UE” opublikowana w lutym 2010 r. przez
Petnomocnika Rzadu ds. Przygotowania Organow
Administracji Rzadowej i Sprawowania przez RP
Przewodnictwa w Radzie UE potwierdzita, ze
istotnym obszarem ryzyka jest m.in. kwestia
zasobow ludzkich. W dokumencie podkreslono, iz
zagrozenie w przygotowaniach oraz przebiegu
polskiej prezydencji stanowig braki kadrowe
w poszczegolnych instytucjach. Analiza wskazuje
réwniez na ryzyko niedostatecznego przygotowania
merytorycznego i jezykowego czionkéw korpusu
prezydencji. Podkre$la sie takze brak mechanizmoéw
przeciwdziatania fluktuacji kadr biorgcych udziat
w przygotowaniach polskiego przewodnictwa
w Radzie UE.
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Usprawnienia zarzadcze

Pomimo podejmowanych od kilku lat dziatah
w oparciu o fundusze  europejskie  nadal
niewystarczajgce jest wykorzystanie nowoczesnych
narzedzi zarzadzania w codziennej praktyce
funkcjonowania urzedéw. Stan polskich urzeddw
administracji rzadowej w zakresie stosowania
nowoczesnych narzedzi zarzgdzania, w tym
narzedzi  zarzadzania  jakoscig, jest silnie
zréznicowany i niejednoznaczny. Z jednej strony,
niektére urzedy petnig role lideréw we wdrazaniu
usprawnien zarzadczych, a z drugiej za$ strony
duza grupa urzedow nie byta dotychczas aktywna
w prowadzeniu polityki jakosci. W grupie urzedéw,
ktére wziety udziat w badaniu realizowanym na
zlecenie KPRM w 2008 r., jedynie 16 proc. urzedéw
zdecydowato sie na opracowanie wiasnej strategii
rozwoju, ktérej elementem bylyby zagadnienia
dotyczace polityki jakosci, a 24 proc. wsrod
badanych urzedéw wdrozyto system zarzgdzania
jakoscig  (najczesciej wdrazany byt system
zarzadzania jakoscig oparty o norme ISO 9001 oraz
metode CAF). Na szczeblu centralnym niektére
resorty podjety kroki zmierzajace do opracowania
i wdrozenia spojnej polityki i strategii zarzgadzania
jakoscia w ramach danej grupy urzedéw (np.
.otrategia kompleksowego zarzadzania jakoscig
w polskiej administracji podatkowej” opracowana
przez Ministerstwo Finanséw czy optymalizacja

podejscia procesowego w Ministerstwie
Gospodarki).  Istnieje  zatem  potrzeba jak
najszerszego  wykorzystywania i wdrazania

usprawnien zarzgdczych w administracji rzgdowe;j,
przyczyniajacych sie do wzrostu jej efektywnosci,
racjonalno$ci, sprawniejszego oraz  bardziej
proklienckiego funkcjonowania.

Dobre praktyki zarzadzania

Dzielenie sie wiedza, wykorzystywanie pozytywnych
wzorcow jest waznym zrodiem inspiraciji, szansg dla
zwiekszenia innowacyjnego potencjatlu  stuzby
cywilnej. Jednoczesnie z przekazanych przez
urzedy informacji (sprawozdan z realizacji zadan
wynikajgcych z ustawy o stuzbie cywilnej w 2009 r.)
wynika, ze mato wykorzystywanym dziataniem jest
korzystanie z wiedzy i doswiadczenia we
wprowadzaniu rozwigzan w zakresie zarzadzania
zasobami ludzkimi przez inne instytucje (na
podejmowania takiego dziatania wskazywaty
pojedyncze urzedy). Wskazuje to na koniecznosé
zwiekszenia roli identyfikacji i upowszechnienia
najlepszych praktyk zarzadzania zasobami ludzkimi,
takze poprzez wykorzystanie miedzynarodowych
doswiadczenh w tym zakresie, np. udziat i korzystanie
z mozliwosci, jakie stwarza w tym zakresie konkurs
o Europejskg Nagrode Sektora Publicznego oraz
finansowanie ze Srodkow europejskich
innowacyjnych wdrozen w ramach projektu PO KL
Modernizacja systeméw zarzadzania i podnoszenia
kompetencji poprzez realizacje wdrozen
usprawniajgcych ukierunkowanych na poprawe
procesow zarzadzania w administracji rzagdowe;j.
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Szkolenia

Jednym z instrumentdw, ktére pozwalajg zrozumieé
konieczno$¢ wdrozenia nowoczesnych narzedzi
zarzadzania, sa szkolenia oraz inne formy
podnoszenia kompetencji cztonkéw korpusu stuzby
cywilnej. Szkolenia petnig wazng role zaréwno ze
wzgledow merytorycznych (podnoszenie poziomu
wiedzy i umiejetnos$ci), jak i motywacyjnych — sg
argumentem za podjeciem i kontynuowaniem pracy.
Znalazio to potwierdzenie w sprawozdaniach
dyrektorow generalnych urzedéw (kierownikéw
wykonujacych zadania dyrektoréw generalnych)
z realizacji zadan wynikajgcych z ustawy o stuzbie
cywilnej w 2009 r., ktéorzy rekomendowali
zwiekszenie ilosci, zakresu i rodzaju szkolen
(w ramach szkolen centralnych oraz ze srodkéw
europejskich). Sugestie takg przekazato 36 proc.
urzedoéw, w tym 44 proc. wojewodzkich stuzb
zespolonych, 38 proc. urzedéw administraciji
skarbowej, 22 proc. dyrektorow generalnych
urzedéw. Zagadnienie to za istotne uznaty réwniez
powiatowe stuzby zespolone i inne niz administracja
skarbowa urzedy administracji skarbowe;.

Cho¢ w obszarze szkolen mozna zauwazy¢
pozytywne zmiany, czego wyrazem sg np.
~Szkolenia kaskadowe”  stosowane  gtéwnie
w administracji skarbowej czy nowoczesne techniki
szkolenia (np. e-learning), to szereg kwestii wymaga
doskonalenia, np. sporzgdzanie dtugookresowych
planéw szkolen uwzgledniajgcych m.in. specyfike
urzedu czy rodzaje wykonywanych zadan na
poszczegdlnych  stanowiskach pracy, wieksze
powigzanie systemu szkolen w urzedach z innymi
systemami zarzadzania zasobami ludzkimi (np.
systemem ocen, indywidualnym programem rozwoju
zawodowego), wymiana informacji pomiedzy
pracownikami, ktorzy uczestniczyli w szkoleniach,
upowszechnienie prowadzenia dziatan
poszkoleniowych (np. ewaluacja, e-learning), w tym
zwilaszcza odpowiednia ewaluacja dziatan
szkoleniowych, ktéra mogtaby sie przyczyni¢ do
usprawnienia organizacji szkolen (obecnie arkusz
indywidualnej oceny szkolenia — AIOS nie jest
obligatoryjny).

Administracja w oczach obywateli

Pesymistyczny obraz administracji  publicznej
przekazywany przez media ulega modyfikaciji
w zestawieniu z oceng dziatalnosci urzedow,
z ktorymi  kontaktujg sie najczesciej obywatele.
Badania PBS z 1999 i 2005 r. ilustrujg znaczacy
wzrost zadowolenia z dzialalnosci urzedow.
W 1999 r. 55 proc. badanych byto zadowolonych
z zafatwienia w urzedzie ostatniej sprawy. W 2005 r.
podobne zadowolenie deklarowato 77 proc.
badanych. W obu badaniach odnotowano wysokie
oceny urzednikbéw, z ktorymi kontaktowali sie
badani. Podobnie wysokie oceny pracy urzedéw
i urzednikdéw przedstawiajg badania CBOS z 2007 r.
Przyktadowo 53 proc. badanych uwazato, Zze praca
urzedéw/urzednikéw jest nakierowana na
rozwigzywanie problemoéw obywateli i sprawng
obstuge klientéw. Potowa badanych uznata, ze



urzedy dziatajg sprawnie i realizujg swoje zadania
szybko i terminowo. Nadal jednak wystepuje niskie
zaufanie do administracji publicznej.

Przypisy:
1. Dane za 2009 r.

2. Flexicurity — wyraz powstaty z potaczenia dwoch stow: flexibility
(elastycznos$¢) i security (bezpieczenstwo) nie doczekat sie do tej
pory odpowiednika w jezyku polskim. Natomiast koncepcja ta,
ktéra pozwala potaczy¢ dwa pozornie sprzeczne dazenia, tj.
elastyczno$¢ oraz bezpieczehnstwo zatrudnienia, jest jednym
z filarow aktywnej polityki rynku pracy, wspieranym przez Komisje
Europejskg w okresie programowania 2007-2013.

3. W 2009 r. odsetek osob zatrudnionych w korpusie stuzby
cywilnej na stanowiskach, na ktérych wymagane jest
wyksztatcenie wyzsze, wynosit 48,9 proc. Natomiast zgodnie
zdanymi GUS pochodzacymi z Badania Aktywnosci
Ekonomicznej Ludnosci w Ill kwartale 2009 r. odsetek oséb
z wyksztatceniem wyzszym wsroéd pracujgcych w gospodarce
narodowej wynosit 25,6 proc. Zrédto: Aktywno$é ekonomiczna
ludnosci Polski. 1l kwartat 2009, Gtéwny Urzad Statystyczny,
Warszawa 2010, s. 145.

4. Raport Polska 2030, Kancelaria Prezesa Rady Ministrow,
s. 307-308.

5. Brak konkurencyjnosci dotyczy stanowisk od poziomu IV
(stanowiska specjalistyczne w stuzbie cywilnej) wzwyz. Na
poziomie najnizszych stanowisk (stanowiska wspomagajace
w stuzbie cywilnej — poziom V), relacja ta jest jeszcze

korzystniejsza dla stuzby cywilnej i siega 109 proc. w poréwnaniu
do sektora prywatnego. W miare wzrostu wartosci stanowisk, juz
na poziomie IV (stanowiska specjalistyczne w stuzbie cywilnej)
wysoko$¢ wynagrodzenia stanowi 71 proc. wynagrodzen
w sektorze prywatnym, na poziomie Il (np. gtéwny ksigegowy
resortu) stosunek ten siega 48 proc., aby dla dyrektoréow
generalnych (poziom 1) doj$é do 12 proc. Zrédto: Raport Hay
Group ,Wynagrodzenia w administracji publicznej w Polsce
i w Europie. Hipoteza na temat motywac;ji i jakosci stuzby cywilnej
w Polsce”.

6. W celu uzyskania informacji na temat ksztaltowania sie
wynagrodzen w stuzbie cywilnej, w 2009 r. Kancelaria Prezesa
Rady Ministrow we wspotpracy z Gtéwnym Urzedem
Statystycznym przeprowadzita badanie w zakresie regionalnego
zroznicowania poziomu wynagrodzen w stuzbie cywilnej
w poréwnaniu z wynagrodzeniami innych grup zatrudnionych
w administracji publicznej. Dodatkowo, w 2010 r. przygotowany
zostanie raport ptacowy dotyczacy analizy wynagrodzen na
wybranych stanowiskach w stuzbie cywilnej w poréwnaniu
z wynagrodzeniami na wybranych stanowiskach w innych
urzedach administracji publicznej i sektorach gospodarki.

7. Do grupy o najwyzszych wynagrodzeniach nalezg m.in.
Ministerstwo Finanséw, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego,
a takze od niedawna Ministerstwo Sportu i Turystyki oraz urzedy
centralne, takie jak: Urzad Regulacji Energetyki, Urzad Lotnictwa
Cywilnego. Natomiast do grupy najnizej usytuowanych urzedéw
naleza: Gtéwny Inspektorat Jakosci Handlowej Artykutéw Rolno-
-Spozywczych, Biuro ds. Substancji i Preparatéw Chemicznych
czy Podkarpacki i Opolski Urzad Wojewodzki.

(Srodtytuty pochodza od Redakciji)

Nabory na wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej

Zasady i problemy

Zgodnie z art. 54 ust. 1 ustawy z dnia 21 listopada
2008 r. o stuzbie cywilnej obsadzenie wyzszego
stanowiska w stuzbie cywilnej nastepuje w drodze
otwartego i konkurencyjnego naboru.

Przepis ten w sposob ogdlny determinuje sposob
przeprowadzania rekrutacji na wyzsze stanowiska
w stuzbie  cywilnej.  Formutuje  jednocze$nie
fundamentalne zasady naboru w stuzbie cywilnej,
uzupetniane o postulowane przez praktyke i nauke
0 zarzgdzaniu zasobami ludzkimi zasady takie, jak:
zasada dziatania bez zbednej zwifoki, ochrony
informacji o kandydatach, réwnosci | zakazu
dyskryminacji czy przejrzystosci w dziataniu (w tym
zasada pisemnosci).

W tak uksztattowanym porzadku prawnym mozna
wyrozni¢  kilka zagadnien z obszaru naboru
w stuzbie cywilnej, w zwigzku z ktérymi dochodzi do
naruszenia  przepisow  ustawy lub intencji
ustawodawcy z nich wyptywajgcej.

Niezwlocznie

Pierwszym  takim  obszarem jest kwestia
niezwtocznosci przeprowadzenia naboru,
przewidziana w art. 54 ust. 1. Nalezy zauwazy¢, ze
ustawodawca postuguje sie w tym przypadku
pojeciem niedookreslonym, kitdére nie wskazuje
konkretnego terminu dokonania danej czynnosci czy
zespotu czynno$ci, lecz wskazuje potrzebe ich

podjecia bez zbednej zwioki, tj. w pierwszym
mozliwy terminie po ustaniu przyczyn
uniemozliwiajacych ich podjecie. Zastosowanie
takiego sposobu regulaciji, jakkolwiek
korespondujacego ze sposobem okreslenia terminu
do zafatwienia sprawy wg kodeksu postepowania
administracyjnego, moze jednak prowadzi¢ do
niepodejmowania prac zmierzajacych do wszczecia
naboru albo przewlekania procedur naborowych ze
wzgledu na brak w ustawie przepiséw
przewidujacych Srodki prawne stuzace
przyspieszeniu procesu naboru, ktére na gruncie
kodeksu sg przewidziane w odniesieniu do terminu
zatatwienia sprawy. To z kolei powoduje powstanie
stanu tymczasowosci w funkcjonowaniu komorki
organizacyjnej w zwigzku z wystepowaniem wakatu
na danym stanowisku, potegowanym ustawowym
zakazem powierzania petnienia obowigzkéw na
wyzszych stanowiskach w stuzbie cywilne;j.

W jakich okolicznosciach?

Istothne  znaczenie na  gruncie rozwazan
przedmiotowego zagadnienia ma réwniez kwestia
okolicznosci uzasadniajacych obsadzenie wyzszego
stanowiska w stuzbie cywilnej. Nalezy zauwazy¢, ze
— inaczej niz ma to miejsce w odniesieniu do
pozostatych stanowisk w stuzbie cywilnej (art. 28
ustawy) — ustawodawca postuguje sie w tym
przypadku okresleniem doéc¢ pojemnym,
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obejmujgcym zaréwno okoliczno$ci w postaci
wystgpienia wakatu na danym stanowisku, jak i inne
przyczyny wszczecia naboru, takie  jak:
przewidywana reorganizacja urzedu, uptyw okresu
wypowiedzenia czionka korpusu stuzby cywilnej
zatrudnionego na wyzszym stanowisku itp. Wydaje
sie, ze celem takiego okreslenia przyczyn, ktére
implikujg przeprowadzenie naboru, jest
niedopuszczenie do sytuacji, w ktorej wyzsze
stanowisko  pozostaje przez znaczny czas
nieobsadzone.

Z zachowaniem terminu okreslonego
w ogtloszeniu

Innym obszarem, ktory stwarza niemate watpliwosci,
jest kwestia uznawania ofert ztozonych
z zachowaniem terminu, okreslonego w ogtoszeniu
o0 naborze. Ustawa okresla minimalny termin do
skladania  dokumentéw, jaki moze  zostac
zamieszczony w ogtoszeniu o naborze (art. 28 ust. 3
w zw. z art. 55 ust. 1 ustawy). Kwestig wymagajaca
doprecyzowania jest natomiast to, co nalezy wzigé
pod uwage przy ocenie, czy dana oferta wplyneta
w terminie czy juz po jego uptywie. Wobec braku
tego rodzaju rozstrzygniecia w przepisach ustawy
uprawniony wydaje sie wniosek 0 prawnej
dopuszczalnosci stosowania dwu rozwigzan, {.
uznawania daty stempla pocztowego widniejacej na
ofercie (daty nadania przesyiki drogg pocztowg) lub
daty wplywu do urzedu. Szef Stuzby Cywilngj
zarekomendowat jednak pierwsze rozwigzanie,
uznajgc ze stwarza ono mozliwos¢ ztozenia ofert
przez wiekszg liczbe kandydatow i nie prowadzi do
faktycznego skrocenia ustawowego terminu. Nie jest
zatem narazone na zarzut niezgodnosci z zasadg
réwnego dostepu do stanowisk w stuzbie cywilnej
dla wszystkich zainteresowanych.

Precyzyjnie

Z korespondencji naptywajacej do Wydziatu Naboru
w Stuzbie Cywilnej oraz Kadr Wyzszych Stanowisk
w Stuzbie Cywilnej DSC KPRM wynika, ze
newralgicznym zagadnieniem z obszaru naboru

w stuzbie cywilnej jest takze formutowanie ogtoszen
0 naborze na wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej,
zwlaszcza w zakresie wymagan zwigzanych ze
stanowiskiem. W art. 55 ust. 2 ustawy wskazano
obligatoryjne elementy ogtoszenia o naborze,
Z rozgraniczeniem wymagan wynikajacych
z przepisbw ustawy oraz wymagan zgodnych
zopisem  stanowiska pracy. Uzupetnieniem
przepiséw ustawowych sa Rekomendacje Szefa
Stuzby Cywilnej dotyczgce przeprowadzania naboru
na wyzsze stanowiska w stuzbie cywilnej.2
W dokumencie tym wskazano, Zze wymagania
zawarte w ogloszeniu o naborze powinny
pozostawa¢ w $cistej korelacji z zakresem zadan
wykonywanych na danym stanowisku oraz
znajdowa¢ w nich uzasadnienie. W tym kontekscie
istotne jest witasciwe dobranie kompetencji
wymaganych do prawidtowej realizacji zadan na
danym stanowisku. Prawidtowe sformutowanie
ogtoszenia o naborze, w ktoérym istnieje racjonalne
uzasadnienie doboru wymagan okreslonych do
zajmowania stanowiska, eliminuje podejrzenia
dostosowania wymagan do konkretnej osoby i przez
to wiekszg pewnos¢ bezstronnosci naboru i jego
konkurencyjnego charakteru.

Przypisy:

1. ,Nabory w stuzbie cywilnej. Rekomendacja Szefa Stuzby
Cywilnej w sprawie sposobu uznania oferty za zlozong
z zachowaniem terminu okreslonego w ogtoszeniu”, ,Przeglad
Stuzby Cywilnej” nr 1(4) styczen—luty 2010, s. 7.

2. ,Rekomendacje Szefa Stuzby Cywilnej dotyczace
przeprowadzania naboru na wyzsze stanowiska w stuzbie
cywilnej]” sg dostepne na stronie internetowej Departamentu
Stuzby Cywilnej KPRM pod adresem:

http://www.dsc.kprm.gov.pl/aktualnosci.php?id=9&look=243

Michat Mastowski

Gtéwny specjalista w Wydziale Naboru w Stuzbie Cywilnej
oraz Kadr Wyzszych Stanowisk w Stuzbie Cywilnej

DSC KPRM

Obsada wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej w 2009 r.

W marcu 2010 r. Departament Stuzby Cywilnej
Kancelarii Prezesa Rady Ministrow dokonat analizy
i interpretacji danych otrzymanych od dyrektorow
generalnych urzedbéw oraz kierownikow urzedéw
wykonujgcych zadania dyrektora generalnego
urzedu, przekazanych w ramach sprawozdania
o stanie stuzby cywilnej, zgodnie z art. 15 ust. 7
ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie
cywilnej.

Analizie poddano dane ofrzymane z urzedéw
ministrow,  urzedéw  obstugujgcych  przewod-
niczacych komitetobw wchodzgcych w sktad Rady
Ministrow, urzedow centralnych organow
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administracji rzgdowej (uwzgledniajgcych
stanowiska wojewodzkich lekarzy weterynarii i ich
zastepcow) oraz urzedow wojewodzkich, a takze
z Biura Nasiennictwa Lesnego i Urzedu Rejestracji
Produktéw Leczniczych, Wyrobéw Medycznych
i Produktow Biobd6jczych, a wiec 2z urzedoéw,
w ktorych istniejg wyzsze stanowiska w stuzbie
cywilnej. Dane zostaty zebrane wg stanu na dzien
31 grudnia 2009 r.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze w 2009 r.
obsadzonych byto 1485 wyZzszych stanowisk
w stuzbie cywilnej.



Wykres nr 1. Liczba obsadzonych wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej w podziale na ministerstwa,
urzedy centralne i urzedy wojewddzkie.
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Wykres nr 2. Procentowe przedstawienie obsady wyzszych stanowisk w stuzbie cywilnej we wszystkich urzedach
administracji rzagdowej w podziale na urzednikow stuzby cywilnej i pracownikoéw stuzby cywilnej.

1. WSZYSTKIE URZEDY

/
/

61% —

W pracownicy shukhy cywilnej

2. MINISTERSTWA

Najwiecej stanowisk obsadzono na podstawie
przeniesienia czionka korpusu stuzby cywilnej
z wysokiego stanowiska panstwowego na wyzsze
stanowisko w stuzbie cywilnej w tym samym
urzedzie (art. 193 ust. 1 ustawy o stuzbie cywilnej) —
912 stanowisk, tj. 61 proc. wszystkich dokonanych
obsadzen.

Drugim pod wzgledem czestotliwosci sposobem byto
obsadzenie stanowiska w wyniku przyjecia
propozycji zatrudnienia przez osobe niebedaca
cztonkiem korpusu stuzby cywilnej, ktéra zajmowata
wysokie stanowisko panstwowe, stajgce sie

3. URZEDY CENTRALNE

39%
/_

B wzgdnicy shuiby cywilnej

4. URZEDY WOJEWODZKIE

wyzszym stanowiskiem w stuzbie cywilnej z chwilg
wejscia w zycie ustawy o stuzbie cywilnej (art. 195
ust. 1) — 93 stanowiska, tj. 6 proc. wszystkich
obsadzen.

Obsadzenie wyzszego stanowiska w stuzbie
cywilnej w wyniku przeprowadzonego naboru — co
jest zasadg na gruncie ustawy o stuzbie cywilnej —
dokonano w odniesieniu do 89 stanowisk (ok. 6
proc. wszystkich obsadzen).

Liczba stanowisk, ktére zostaty obsadzone w wyniku
tzw. awansu wewnetrznego, wynosita odpowiednio:
w przypadku przeniesienia na podstawie art. 54 ust.
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2 — 92 (6 proc.), na podstawie art. 204 — 47 (3 proc.)

oraz art. 54 w zwigzku z art. 204 — 16 (1 proc.).

Oddelegowanie jako sposob obsadzenia wyzszego
stanowiska w stuzbie cywilnej wykorzystany byt do

obsadzenia 3 stanowisk (0,2 proc.).

Informacja

Agnieszka Kalita, Michat Mastowski
Wydziat Naboru w Stuzbie Cywilnej oraz Kadr Wyzszych
Stanowisk w Stuzbie Cywilnej

dla os6b ubiegajacych sie o mianowanie w stuzbie cywilnej w 2010 r.

Zgtoszenia do postepowania kwalifikacyjnego
i wnioski o mianowanie

Uprzejmie informujemy, ze w Biuletynie
Informac;i Publicznej KPRM zostaty
opublikowane: wzor zgtoszenia do
postepowania kwalifikacyjnego dla

pracownikow stuzby cywilnej ubiegajacych sie
0 mianowanie w stuzbie cywilnej w roku 2010
oraz wzér wniosku o mianowanie w stuzbie
cywilnej absolwenta KSAP w roku 2010.

Formularz  zgtoszenia do  postepowania
w postaci umozliwiajgcej wypetnienie i wydruk
dostepny jest na stronach Internetowego
Systemu Zgtoszen Krajowej Szkoty
Administracji Publicznej
(http://rekrutacja.ksap.gov.pl/sc/).

Osoba przystepujaca do  postepowania
kwalifikacyjnego kieruje zgloszenie do Szefa
Stuzby Cywilnej, sktadajac je bezposrednio
w siedzibie KSAP albo drogg pocztowag pod
adresem KSAP z dopiskiem ,zgtoszenie do
postepowania kwalifikacyjnego”. Do zgtoszenia
dotacza sie dowdd wniesienia na rachunek
bankowy KSAP optaty za przystgpienie do
postepowania kwalifikacyjnego. W roku 2010
optata ta wynosi 460,95 zi.

Absolwenci  Krajowej Szkoty Administracji
Publicznej kierujg wnioski o mianowanie
(http://bip.kprm.gov.pl/g2/2009_12/1643_fileot.rtf)
do Szefa Stuzby Cywilnej.

Zaréwno  zgtoszenie do  postepowania
kwalifikacyjnego, jak i wniosek o mianowanie
w stuzbie cywilnej absolwenta KSAP sktada sie
w okresie od dnia 1 stycznia do dnia 31 maja.

Jednoczednie uprzejmie przypominamy, ze
wdniu 1 stycznia br. weszto w zycie
rozporzgdzenie Prezesa Rady Ministréw z dnia
16 grudnia 2009 r. w sprawie sposobu
przeprowadzania postepowania kwalifikacyjnego
w stuzbie cywingj (DzU nr 218, poz. 1695)
(http:/AMwww.dsc.kprm.gov.pliuserfiles/file/pk_2009.pdf).
Rozporzadzenie to okresla w szczegdlnosci
zakres tematyczny postepowania kwalifi-
kacyjnego dla pracownikow stuzby cywilnej
ubiegajacych sie o mianowanie w stuzbie
cywilnej, jak rowniez zawiera wykaz zagadnienh
do czesci sprawdzianu sprawdzajgcej w toku
postepowania wiedze.

Dokumenty jezykowe na potrzeby udziatu
w postepowaniu kwalifikacyjnym

W zwigzku z wplywajacymi do KPRM
zapytaniami w sprawie uznawalnosci na
potrzeby udziatu w postepowaniu dokumentéow
potwierdzajgcych znajomos¢ jezyka obcego
uprzejmie wyjasniamy, ze w swietle art. 43 ust.
1 ustawy z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie
cywilnej (DzU nr 227, poz. 1505 z pézn. zm.)
postepowanie kwalifikacyjne dla pracownikéw
stuzby cywilnej ubiegajacych sie o mianowanie
prowadzi, z zastrzezeniem art. 42 ust. 2
ustawy, KSAP, natomiast rodzaje dokumentow
potwierdzajagcych znajomos$¢ jezyka obcego,
o ktérym mowa w art. 40 pkt 4 ustawy sg
okreslone w Zatgczniku nr 2 do ww.
rozporzadzenia.

Zgodnie z art. 43 ust. 2 ustawy o stuzbie
cywilnej, w celu przeprowadzenia poste-
powania kwalifikacyjnego powotywany jest
zespot sprawdzajacy. W mysl § 5 pkt 1 ww.
rozporzgdzenia zespét ten w szczegdlnosci
sprawdza  prawidlowos¢ i  kompletnos$é
zgtoszeh do postepowania kwalifikacyjnego.
Zkolei w swietle § 3 ust. 1 rozporzadzenia
informacje o postepowaniu kwalifikacyjnym sg
upowszechniane przez KSAP. Majac powyzsze
na uwadze, DSC KPRM rekomenduje
zwracanie sie w sprawie pytan dotyczacych
uznawalnosci konkretnego dokumentu
jezykowego na potrzeby udziatu
w postepowaniu bezposrednio do KSAP.

Termin i miejsce przeprowadzenia sprawdzianu
w toku postepowania kwalifikacyjnego

Sprawdzian przewidziany w toku postepowania
kwalifikacyjnego dla pracownikéw stuzby
cywilnej ubiegajgcych sie o mianowanie
w 2010 r. odbedzie sie w dniu 3 lipca 2010 r.

Przeglad Stuzby Cywilnej

w Warszawskim Centrum EXPO XXI, przy ul.
Ignacego Pradzynskiego 12/14 w Warszawie.
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PRAWO

Zasady i etyka w stuzbie cywilnej

Rozmowa z prof. dr hab. Hubertem Izdebskim, autorem ekspertyzy ,Zatozenia do wytycznych w zakresie
przestrzegania zasad stuzby cywilnej oraz zasad etyki korpusu stuzby cywilnej” (Warszawa, styczen 2010 r.).

Prof dr hab. Hubert Izdebski

Urodzit sie w 1947 r.
Prawnik, historyk mysli
polityczno-prawnej i dzie-
jéow  prawa. Dyrektor
Instytutu Nauk o Panstwie
i Prawie Wydziatlu Prawa
i Administracji Uniwersy-
tetu Warszawskiego, wy-
kladowca Collegium
Civitas w Warszawie oraz
Krajowej Szkoty Administracji Publicznej.
Wiceprzewodniczacy Sekgiji Nauk
Humanistycznych i Spotecznych Centralnej
Komisji ds. Stopni i Tytutdw przy Prezesie
Rady Ministrow.

W latach 2000-2009 przewodniczacy Zarzadu
Fundacji Uniwersytetu Warszawskiego. Byly
cztonek Rady Legislacyjne;.

Uczestniczyt w  pracach nad reformg
administracji publicznej w latach 1991-1994,
1995-1997 i w 1998 r. Autor m.in. projektu
drugiej ustawy samorzadowej dla miasta
stotecznego Warszawy. Wspéttworzyt projekt
ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego
i 0 wolontariacie. Brat udziat w pracach nad
projektami ustaw o stuzbie cywilnej, w tym
projektem obecnej ustawy.

Autor i wspotautor wielu publikacji z zakresu
prawa administracyjnego, historii = mysli
politycznej i prawnej oraz ustroju i prawa,
prawa cywilnego, prawa konstytucyjnego oraz
teorii i filozofii prawa.

= Jaki status ma obecnie Kodeks Etyki Stuzby
Cywilnej, stanowiacy zatacznik do zarzadzenia nr
114 Prezesa Rady Ministrow z 11 pazdziernika
2002 r. w sprawie ustanowienia Kodeksu Etyki
Stuzby Cywilnej (M.P. nr 46, poz. 683)?

Powotane zarzadzenie zostato wydane bez
upowaznienia ustawowego, bowiem takiej podstawy
w obowigzujgcych wdwczas przepisach o stuzbie
cywilnej nie byto. W zarzadzeniu nie mogta zatem
by¢ wskazana jego podstawa prawna, lecz
powotano sie na podstawowe kryteria wykonywania
zadanh panstwa w urzedach administracji rzgdowej,
wyrazone w art. 153 Konstytucji RP i w art. 1
owczesnej ustawy o stuzbie cywilnej. Jest oczywiste,
ze nie moglo to by¢ zarzgdzenie Prezesa Rady
Ministréw, o ktérym mowa w art. 93 Konstytucji RP,

bowiem nie miato ono podstawy ustawowej (art. 93
ust. 2 Konstytucji), nawet w rozumieniu § 134 pkt 2
Zasad techniki prawodawczej (tj. w postaci przepisu
kompetencyjnego) — a zatem nie bylo aktem
normatywnym o  charakterze = wewnetrznym
stanowigcym jakiekolwiek zrédto prawa
w rozumieniu Konstytucji (art. 93 ust. 1 w zwigzku
z art. 87 Konstytucji). Uzna¢ je w zwigzku z tym
trzeba bylo za, wprawdzie nietypowy, bo
deklaratoryjny, zwykty akt kierownictwa
wewnetrznego o charakterze soft law — niebedacy
kwalifikowanym aktem kierownictwa, fj. zrédiem
prawa o mocy wewnetrznie obowigzujacej.

Obecnie, zgodnie z art. 15 ust. 10 ustawy o stuzbie
cywilnej, Prezes Rady Ministréw winien okresli¢
w drodze zarzadzenia zasady etyki korpusu stuzby
cywilnej. Jest oczywiste, ze zarzgdzeniem tym nie
staje sie automatycznie zarzadzenie nr 114,
Zarazem — ze wzgledu na brak ustawowej podstawy
wydania — zarzgdzenie nr 114 nie mogto by¢ objete
przepisem art. 207 ustawy o stuzbie cywilnej,
dotyczacym  dalszego obowigzywania  aktéw
wykonawczych wydanych na podstawie wskazanych
tam ustaw.

W konsekwencji, nie ma podstaw, by twierdzi¢, ze
zarzadzenie to catkowicie stracito moc prawng wraz
z wejsciem w zycie nowej ustawy, ale tez i tym
bardziej nie ma ono obecnie podstawy prawnej.
Poniewaz zarzadzenie nr 114 odwotuje sie rowniez
do tresci Zalecenia (okreslanego w nim jako
Rekomendacja) Komitetu Ministréow Rady Europy nr
10(2000) w sprawie kodeksu postepowania
urzednikéw w stuzbie publicznej — co oznacza, ze
wtoku jego opracowywania kierowano sie,
ustalanymi na podstawie konsensu ekspertow
a nastepnie rzadéw, standardami europejskimi
W jego dziedzinie — nie stracito ono, do czasu
wydania zarzadzenia na podstawie art. 15 ust. 10
ustawy, charakteru aktu ,miekkiego prawa”, tyle ze
obecnie ,miekszego” niz przed wejSciem w Zzycie
ustawy o stuzbie cywilnej.

= Jak Pan ocenia dotychczasowa praktyke
stosowania Kodeksu Etyki Stuzby Cywilnej?

Przede wszystkim jest to kwestia oceny samego
Kodeksu. Zostat on przygotowany przez grono
kompetentnych oso6b, z reguty takze i obecnie
czynnych w sferze stuzby cywilnej. Zdecydowano
sie  wyjs¢ od konstytucyjnych  sformutowan
okreslajacych zasady stuzby i przypisa¢ im
okreslone tresci deontologiczne. Oczywiscie,
zaréwno w doktrynie, jak i w praktyce wystepujg
réozne koncepcje dotyczace ksztattu kodeksu
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etycznego — od kazuistycznego rozwigzywania
potencjalnych konfliktow i zagrozen do ogdlnego
wskazywania kierunkéw i wartosci wymagajacych
uwzglednienia. W moim przekonaniu, nie da sie
stworzy¢ dobrego kodeksu kazuistycznego, lepiej
zatem przyjmowaé drugg =z przedstawionych
koncepcji. Trzeba zaznaczy¢, ze za utrzymaniem
charakteru dotychczasowego Kodeksu miata okazje
opowiedzie¢ sie takze znaczaca wiekszosé
dyrektoréw generalnych.

= Upowaznienie do sformutowania zasad
stuzby cywilnej i zasad etyki korpusu stuzby
cywilnej zawarte jest w art. 15 ust. 10 ustawy
o stuzbie cywilnej (DzU nr 227, poz. 1505 z pézn.
zm.): Prezes Rady Ministrow okresli, w drodze
zarzadzenia, wytyczne w zakresie przestrzegania
zasad stuzby cywilnej oraz zasady etyki korpusu
stuzby cywilnej. Jakie dokumenty beda miaty
istotne znaczenie przy redagowaniu
zarzadzenia?

Istotnym problemem — i to nie tylko technicznym —
przy redagowaniu przepisow wydawanych na
podstawie upowaznienia art. 15 ust. 10 bedzie to,
czy przepisy te maja by¢ zawarte w jednym akcie
wykonawczym, czy tez w dwdch aktach,
dotyczacych osobno wytycznych w  zakresie
przestrzegania zasad stuzby cywilnej oraz zasad
etyki. Obydwa te rozwigzania sg mozliwe w swietle
Zasad techniki prawodawczej — z tym ze wydanie
osobnych zarzadzen byloby istotng wskazowka
interpretacyjng wskazujacg na roztgcznosé tych
dwdoch materii, podczas gdy wydanie jednego
rozporzgdzenia mogtoby sugerowaé ich Scisty
zwigzek.

Konieczne jest przy tym zaznaczenie, ze
zarzadzenia wydawane na podstawie art. 15 ust. 10
majg stanowi¢ tylko czes¢ systemu szeroko
rozumianych standardéw zarzadzania stuzbg
cywilng i w stuzbie cywilnej, ktory to system ma
umocowanie konstytucyjne (z art. 153 Konstytucji
RP  wynika  bowiem jednolito§¢  korpusu,
znajdujacego sie pod jednolitym zwierzchnictwem
Prezesa Rady Ministrow), znajduje odpowiednio
silne rozwiniecie w ustawodawstwie (i to nie tylko
w ustawie o stuzbie cywilnej), a operacyjne
unormowanie ma znalezé w aktach niebedacych
aktami normatywnymi o mocy powszechnie
obowigzujacej:

1. akcie programowo-planistycznym o charakterze
merytorycznym — w postaci strategii zarzadzania
zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej uchwalonej
przez Rade Ministréw, wydanej na podstawie art. 15
ust. 3 ustawy o stuzbie cywilnej,

2. roznej rangi aktach normatywnych o mocy
wewnetrznej (aktach prawa wewnetrznego), tj.
aktach, ktére zgodnie z art. 93 Konstytucji RP moga
wigzaé¢ tylko podmioty organizacyjnie podlegte
organowi wydajgcemu ten akt i nie moga stanowi¢
podstawy prawnej dla decyzji administracyjnych
i orzeczen sadowych (choé, obowigzujac ich
adresatéow, w tym przypadku cztonkéw korpusu
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stuzby cywilnej, zarbwno na stanowiskach

kierowniczych, jak i na stanowiskach
wykonawczych, mogg, w razie ich naruszenia,
stanowi¢ podstawe odpowiedzialnosci

dyscyplinarnej):

a. wspomnianym zarzadzeniu albo zarzgdzeniach
Prezesa Rady Ministrow w sprawie wytycznych
w zakresie przestrzegania zasad stuzby cywilnej
oraz w sprawie zasad etyki korpusu stuzby cywilnej,
odnoszacych sie do zasad obowigzujacych
w Kkorpusie,

b. zarzadzeniu Szefa Stuzby Cywilnej w sprawie
standardéw  zarzadzania  zasobami  ludzkimi
w stuzbie cywilnej — standardéw w znaczeniu
technicznym i przez to scistym (wydanym na
podstawie art. 15 ust. 9 ustawy),

c. aktach wydanych na podstawie innych niz
rozwazane upowaznien zawartych w ustawie
o stuzbie cywilnej,

d. przy czym akty te, jak moze wynika¢ takze
z systematyki art. 15, powinny by¢ zgodne ze
strategig zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie
cywilne;j.

Wszystkie te dokumenty, mimo tego, Zze wystepujg
w okreslonej hierarchii formalnej i merytorycznej,
winny zatem, w miare mozliwosci, by¢
przygotowywane réwnoczesnie — z tym jednak (co
prowadzi¢ powinno do pewnej modyfikacji zadanego
pytania), ze, wobec tego, ze w ustawie nie
przewidziano (w moim przekonaniu trafnie, ze
wzgledu na to, ze majg one odrebne umocowanie
w odpowiednich przepisach ustawowych) wydania
aktu zawierajgcego katalog zasad stuzby cywilnej,
taki katalog powinien by¢é ustalony przed
przystgpieniem do redagowania zarzagdzenia
okreSlajacego wytyczne w sprawie przestrzegania
tych zasad.

= Czy istnieja ostre kryteria pozwalajace na
uznanie danej zasady za nalezacq do zasad
stuzby cywilnej lub do zasad etyki korpusu
stuzby cywilnej? Przy ktérej z zasad moga
pojawi¢  sie¢  watpliwosci dotyczace jej
prawidlowego zakwalifikowania?

W moim przekonaniu, istnieje zasadnicza roznica
formalna pomiedzy zasadami stuzby cywilnej
i zasadami etyki korpusu stuzby cywilne;j.

Zasady stuzby sg juz sformutowane w Konstytuciji
i w ustawodawstwie, w szczegdlnosci w ustawie
o stuzbie cywilnej, i najwyzej trzeba je
zidentyfikowac i zadeklarowac, przede wszystkim na
uzytek zarzadzenia przewidzianego w art. 15 ust. 10
ustawy. Identyfikacja ta zostata dokonana
w powotanej ekspertyzie, wskazujgcej wystepowanie
co najmniej 20 zasad stuzby cywilnej, o réznym
zresztg charakterze (odnoszacych sie nie tylko do
obowigzkéw cztonkéw korpusu, ale i do organizaciji
korpusu czy zasad zarzadzania.

Z kolei zasady etyki korpusu stuzby cywilnej, choé
nie mogq pozostawa¢ w oderwaniu od



podstawowych zasad korpusu, w szczegdlnosci
wyrazonych w Konstytucji (0 czym byta juz mowa
w zwigzku z przyjeciem zasad konstytucyjnych za
punkt wyjscia redakcji Kodeksu Etyki Stuzby
Cywilnej), i nie moga réwniez nie bra¢ pod uwage
ogdlnych norm moralnych, jak i standardéw
zachowah w korpusie juz uznanych za wiasciwe,
muszg one staé sie w kategoriach prawnych
przedmiotem kreacji, bowiem, ze wzgledu na to, ze
dotycza deontologii, nie da sie ich zidentyfikowaé
woparciu o standardy prawne, ktére tylko
w nieznacznym  stopniu  zajmujg sie sferg
deontologii.

Powyzsze kryterium formalne nie pozwala zarazem
na $ciste rozgraniczenie od siebie okreslonych
zasad korpusu odnoszacych sie do obowigzkéw
jego cztonkow i zasad etyki korpusu. Na przyktadzie
jednej z takich zasad, tj. konstytucyjnej zasady
bezstronnosci mozna jednak wykazaé¢, ze w sferze
etyki idzie o wskazanie deontologicznych
konsekwencji tej zasady, a nie o same jej
zdefiniowanie i odniesienie do innych sfer niz etyka
zawodowa.

= Jaki powinien byé zakres przedmiotowy
zarzadzenia?

W powotanej ekspertyzie przedstawilismy
wariantowo koncepcje wydania jednego albo dwoch
zarzadzeh na podstawie art. 15 ust. 10 ustawy
o stuzbie cywilnej. W razie wydania jednego
zarzadzenia, skfadatoby sie ono z 4 rozdziatow:
Przepisy ogdlne (w ktérym na zasadzie ,stowniczka”
wyliczone zostatyby i zdefiniowane na uzytek
zarzadzenia zasady stuzby cywilnej); Wytyczne
w zakresie przestrzegania zasad stuzby cywilnej;
Zasady etyki korpusu stuzby cywilnej; Przepisy
koncowe.

= Czy w projektowanym zarzadzeniu powinny
znalez¢ sie zapisy dotychczasowego Kodeksu
Etyki Stuzby Cywilnej?

Jezeli uzna sie za trafne stwierdzenie, ze Kodeks
Etyki Stuzby Cywilnej, dzieto kompetentnych osdéb,
sprawdzit sie przez prawie 8 lat funkcjonowania, za
zasadne trzeba wuznaé przejecie w nowym
zarzadzeniu koncepcji, a w duzym stopniu takze
zapewne brzmienia tego Kodeksu — do ktérego
miano sie okazje juz przyzwyczaic.

= Jakie instrumenty moze wykorzystaé
ustawodawca, by zapewnié przestrzeganie zasad
stuzby cywilnej?

W  ekspertyzie  proponujemy caty szereg
odpowiednich instrumentow, stuzacych
urzeczywistnieniu obowigzku przestrzegania zasad
stuzby cywilnej jako jednego z obowigzkéw cztonka
korpusu stuzby cywilnej w rozumieniu art. 76 ust. 1
i art. 113 ust. 1 ustawy o stuzbie cywilnej. Mozna tu
wymienic:

1. przestrzeganie zasad stuzby publicznej jako
jednego z kryteribw oceny okresowej czionka
korpusu stuzby cywilnej oraz pierwszej oceny
pracownika stuzby cywilnej;

2. wynikajgca z  powyzszego  koniecznos¢
wystepowania kryterium znajomosci zasad stuzby
cywilnej i wytycznych w zakresie ich przestrzegania
w postepowaniu kwalifikacyjnym;

3. uwzglednienie pogtebiania znajomosci zasad
stuzby cywilnej i wytycznych w zakresie ich
przestrzegania w indywidualnych  programach
rozwoju zawodowego cztonkéw korpusu stuzby
cywilnej;

4. obowigzek biezgcego czuwania przetozonych
nad przestrzeganiem zasad stuzby cywilnej przez
podlegtych czionkéw korpusu stuzby cywilnej oraz
wydawanie polecen w celu usuniecia stwierdzonych
uchybien i kontrolowanie ich wykonania, a w miare
potrzeby inicjowanie postepowania dyscyplinarnego
albo ukarania w trybie art. 115 ustawy;

5. obowigzek zapewnienia przez dyrektorow
generalnych  urzedow informacji wewnetrznej
o realizacji zasad stuzby cywilnej w urzedzie oraz
o stosowaniu niniejszych wytycznych;

6. przyznanie Szefowi Stuzby Cywilnej
szczegobtowych instrumentéw  zapewniajacych
biezace  wykonywanie  ustawowego zadania
czuwania nad przestrzeganiem zasad.

= W jaki spos6b mozliwe jest monitorowanie
przestrzegania zasad stuzby cywilnej?

Monitorowanie to stanowi obowigzek przetozonych,
a w szczegolnosci obowigzek, obowigzanych do
jego zorganizowania i zapewnienia funkcjonowania,
dyrektoréw generalnych i Szefa Stuzby Cywilne;.

Rozmawiali: Dorota Gdanska i Maciej Szmit
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ZATRUDNIENIE W SLUZBIE CYWILNEJ

Zatrudnienie w jednostkach panstwowej sfery budzetowej
i niektorych jednostkach pozostajacych poza PSB

Analiza dotyczy zatrudnienia w panstwowej sferze
budzetowej, t. w panstwowych jednostkach
i zaktadach budzetowych, gospodarstwach
pomocniczych  oraz  panstwowych  szkofach
wyzszych — fgcznie 1 637 166 etatow. Zostata
przeprowadzona na podstawie danych
gromadzonych przez Departament Stuzby Cywilnej
KPRM,  Ministerstwo  Finanséw,  Ministerstwo
Edukacji Narodowej, Gtéwny Urzad Statystyczny
oraz na podstawie sprawozdan poszczegolnych
agencji rzgdowych. Analiza dotyczy lat 2007-20089.

Zgodnie z ustawg z dnia 23 grudnia 1999 r.
o ksztaltowaniu wynagrodzen w panstwowej
sferze budzetowej oraz o zmianie niektérych
ustaw (DzU nr 110, poz. 1255), do panstwowej
sfery budzetowej (pkt 1) zaliczane sa:

= panstwowe jednostki budzetowe,
= panstwowe zaktady budzetowe,

=mgospodarstwa pomocnicze  panstwowych
jednostek budzetowych,

= panstwowe szkoty wyzsze.

Natomiast ww. ustawa nie obejmuje
nastepujacych kategorii (pkt 2):

=osadzonych w zaktadach karnych i aresztach
Sledczych,

=npauczycieli  zatrudnionych ~w  szkotach
i placowkach prowadzonych przez organy
administracji panstwowej

=pracownikéw zatrudnionych w urzedach
organéw wiadzy publicznej, kontroli, ochrony
prawa oraz sadach i trybunatach, tj. w:
Kancelarii Sejmu, Kancelarii Senatu, Kancelarii
Prezydenta Rzeczypospolitej Polskiej,
Trybunale Konstytucyjnym, Najwyzszej Izbie
Kontroli, Sadzie Najwyzszym, Naczelnym
Sadzie Administracyjnym i wojewddzkich
sadach administracyjnych, Krajowej Radzie
Sadownictwa, sadownictwie powszechnym,
Biurze Rzecznika Praw Obywatelskich, Biurze
Rzecznika Praw Dziecka, Krajowej Radzie
Radiofonii i Telewizji, Biurze Generalnego
Inspektora  Ochrony Danych Osobowych,
Instytucie Pamieci Narodowej, Krajowym
Biurze Wyborczym i Panstwowej Inspekcji
Pracy.

Podczas lektury tekstu nalezy zwrdcic uwage na
wielo$¢ Zzrodet pochodzenia zaprezentowanych
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danych oraz roznorodno$c¢ metodologii stosowanych
przy ich pozyskiwaniu i przetwarzaniu, w zwigzku
zczym dane dotyczace  panstwowej  sfery
budzetowej nie sg w petni poréwnywalne z danymi
spoza tej sfery w sektorze publicznym. Wynika to
m.in. z funkcjonowania odmiennych systeméw
zarzgdzania kadrami, co przejawia sie m.in.
w réznorodnym  przypisywaniu pracownikéw do
odpowiednich kategorii.

Wykres nr 1 przedstawia zatrudnienie w trzech
kategoriach:

= w panstwowej sferze budzetowe;j,

= w jednostkach pozostajacych poza panstwowg
sferg budzetowa,

= w wybranych jednostkach nalezacych do sektora
publicznego.

tacznie 1 637 166 etatéw.
Wykres 1. Zatrudnienie w panstwowej sferze

budzetowej oraz w niektérych jednostkach sektora
publicznego w latach 2007-2009.

665 079

945 278

83 577

@ PSB w Rb-70
[0poza PSB w Rb-70
W inne w sektorze publicznym, poza Rb-70

Dane pochodzace ze sprawozdania Ministra
Finanséw o zatrudnieniu i wynagrodzeniach Rb-70
dotyczg | pétrocza 2009 r., pozostate dane dotyczg
lat 2007 i 2008.

Szczegdty w tabeli nr 1.

1. Zatrudnienie w jednostkach panstwowej sfery
budzetowej

Wedtug stanu na dzien 30 czerwca 2009 r.
zatrudnienie w PSB ogdétem wynosito ok. 665 tys.
etatow. Natomiast zatrudnienie w PSB
w poszczegoinych statusach obrazuje ponizszy
wykres.



Wykres 2. Zatrudnienie w panstwowej sferze budzetowej wg stanu na dzien 30 czerwca 2009 r.
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Najliczniejszg grupg zatrudnionych w panstwowej
sferze
mnoznikowymi systemami wynagrodzen.

budzetowej sq osoby nieobjete zatrudnienia o0séb  nieobjetych

i jednostkach  panstwowej  sfery
Wykres 3. Zatrudnienie oséb nieobjetych mnoznikowymi systemami wynagrodzen w panstwowej sferze

budzetowej wg stanu na dzieh 30 czerwca 2009 r.
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Ponizszy wykres przedstawia dane dotyczace
mnoznikowymi
systemami wynagrodzen w wybranych czes$ciach
budzetowej.
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Dane wyroznione na wykresie kolorem
pomaranczowym dotyczag catych czesci
budzetowych o najwyzszej liczbie zatrudnionych
o statusie os6b nieobjetych mnoznikowymi
systemami wynagrodzen:

= czes$¢ ,szkolnictwo wyzsze” obejmuje publiczne
szkoty wyzsze z wylgczeniem uczelni wojskowych,
uczelni stuzb panstwowych oraz wyzszych szkoét
pozarnictwa,

= cze$¢ ,zdrowie” obejmuje gtéwnie dziatalnosc
dydaktyczng w tym zakresie oraz inspekcje
sanitarna,

= czes¢ ,sprawy wewnetrzne” obejmuje obstuge
cywilng  jednostek  mundurowych  podlegtych
Ministerstwu Spraw Wewnetrznych i Administraciji,
w tym przede wszystkim: Policji i Strazy Granicznej,

= czes¢ ,sprawiedliwos¢” obejmuje przede
wszystkim prokurature, wieziennictwo
i gospodarstwa pomocnicze.

Drugg co do wielkosci grupg pracownikow
w panstwowej sferze budzetowej sg Zzotnierze
i funkcjonariusze. Zatrudnienie w tej grupie obrazuje
ponizszy wykres. Wykres nie zawiera informacji na
temat Zzoftnierzy i funkcjonariuszy w komendach
powiatowych Panstwowej Strazy Pozarnej, ze
wzgledu na brak przedmiotowych danych
w sprawozdaniu Rb-70. Ponadto sprawozdanie Rb-
70 nie zawiera danych o niektérych panstwowych
jednostkach organizacyjnych, takich jak Agencja
Bezpieczenstwa Wewnetrznego czy Agencja
Wywiadu.

Wykres 4. Zatrudnienie zotnierzy i funkcjonariuszy wg stanu na dzien 30 czerwca 2009 r.
w panstwowej sferze budzetowe;.
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2. Zatrudnienie w panstwowych jednostkach
organizacyjnych objetych sprawozdaniem Rb-70
o zatrudnieniu i wynagrodzeniach, pozosta-
jacych poza panstwowa sferg budzetowa.

Ponizszy  wykres przedstawia zatrudnienie
w jednostkach pozostajacych poza panstwowg sferg
budzetowa, wykazywanych w sprawozdaniu Rb-70
(osadzonych w zaktadach karnych i aresztach
Sledczych, nauczycieli zatrudnionych w szkotach
i placowkach prowadzonych przez organy
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administracji panstwowej, pracownikow
zatrudnionych w urzedach organdéw wiadzy
publicznej, kontroli, ochrony prawa oraz sadach
i trybunatach), w podziale na statusy zatrudnienia.
tacznie 83 577 etatow.

Nalezy dodaé, iz wsrdéd ponad 58 tys. oséb
nieobjetych mnoznikowymi systemami wynagrodzen
znajduje sie ponad 12 tys. nauczycieli resortowych
(21,1 proc.).



Wykres 5. Przecietne zatrudnienie wg stanu na dzien 30 czerwca 2009 r. w panstwowych jednostkach
organizacyjnych pozostajgcych poza panstwowg sferg budzetowa, wykazywanych w sprawozdaniu Rb-70,

w podziale na statusy zatrudnienia.
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Wykres 6. Przecietne zatrudnienie wg stanu na dzien 30 czerwca 2009 r. w panstwowych jednostkach
organizacyjnych pozostajacych poza pahstwowg sferg budzetowa, wykazywanych w sprawozdaniu Rb-70,
w podziale na poszczegodlne urzedy, we wszystkich statusach zatrudnienia bez osadzonych.
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budzetowa, a wykazywanych w sprawozdaniu Rb-
70, wynosito ponad 83 tys., wg stanu na dzien 30

o nastepujgcych statusach zatrudnienia: osoby
nieobjete mnoznikowymi systemami wynagrodzen —
35 137 etatéow, sedziowie i prokuratorzy — 9 769
etatow, sadowi kuratorzy zawodowi — 5 064 etaty,
asesorzy i aplikanci sadowi i prokuratorscy — 515
etatow.

zatrudnienia

w sgdownictwie powszechnym sktadajg sie osoby
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3. Zatrudnienie w wybranych sektorach/urzedach
pozostajagcych poza panstwowa sfera budzeto-
w3, a zaliczanych do sektora publicznego.

Ponizsza tabela przedstawia zatrudnienie
w niektorych innych sektorach/urzedach zaliczanych
do sektora publicznego, niebedacych w panstwowej
sferze budzetowe.

Tabela nr 1. Przecietne zatrudnienie w niektérych innych jednostkach zaliczanych do sektora publicznego

Kategoria Zatrudnienie Uwagi

stan na 10.11.2007 r.

Nauczyciele (dane MEN) 589 386 bez nauczycieli
resortowych

Administracja samorzadu terytorialnego, w tym: 221735
z Fg):)nvlvr:;/t; miasta na prawach powiatu 14587592560 przecietne w 2008 r.
=  wojewoddztwa (dane GUS) 15 259
Zaktad Ubezpieczen Spotecznych (dane GUS) 47 381 przecietne w 2008 r.
Agencja Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa .
(sprawozdanie agencji) 11272 przecietne w 2008 r.
(KB?JSSa)RoInlczego Ubezpieczenia Spotecznego (dane 6 157 przecietne w 2008 .
Narodowy Fundusz Zdrowia (dane GUS) 4 687 orzecietne w 2008 r.
:;)(Iasnk;iﬁgenqa Zeglugi Powietrznej (sprawozdanie 1677 przecietne w 2008 T.
gszggji\)/wasnosm Rolnej Skarbu Panstwa (sprawozdanie 1302 orzecietne w 2008 r.
Agencja Rynku Rolnego (sprawozdanie agenciji) 1276 stan na 31.12.2008 r.
Wojskowa Agencja Mieszkaniowa (sprawozdanie agenc;ji) 1245 stan na 31.12.2008 r.
Agencja Nieruchomosci Rolnych (sprawozdanie agenc;ji) 920 przecietne w 2008 r.
Agencja Rezerw Materiatowych (sprawozdanie agencji) 610 stan na 31.12.2008 r.
Agencja Mienia Wojskowego (sprawozdanie agencji) 433 stan na 31.12.2008 r.
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci 499 rzecietne w 2008 r
(sprawozdanie agencji) P ¢ '
OGOLEM 888 510

Przedstawione w artykule informacje nie wyczerpujg
petnego  zakresu zatrudnienia w  sektorze
publicznym, stanowig jedynie pewien punkt
odniesienia do danych dotyczacych zatrudnienia
w panstwowej sferze budzetowej i dotycza
przewaznie administracji publicznej. Wynika z nich
m.in. to, Zze administracja publiczna jest dosy¢
istotnym i bardzo réznorodnym  obszarem
zatrudnienia. Najwiekszg grupe tworzg zas$ osoby
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nieobjete mnoznikowymi systemami wynagrodzen.
Cztonkowie korpusu stuzby cywilnej stanowigcy
gtdbwny obszar zainteresowania Departamentu
Stuzby Cywilnej plasujg sie na trzecim miejscu pod
wzgledem wielkoSci — zaraz po Zotnierzach

i funkcjonariuszach.
Maciej Dabrowski
Starszy specjalista w Wydziale Systemu Wynagradzania
i Finansowania Stuzby Cywilnej DSC KPRM



SZKOLENIA W SLUZBIE CYWILNEJ

Plan szkolen centralnych w stuzbie cywilnej na 2010 r.

W dniu 26 marca 2010 r. Szef Stuzby Cywilnej
Stawomir Marek Brodzinski zatwierdzit, zgodnie
zart. 106 ust. 2 pkt 1 ustawy z dnia 21 listopada
2008 r. o stuzbie cywilnej (DzU nr 227, poz. 1505),
Plan szkolen centralnych w stuzbie cywilnej na 2010 r.

Priorytety dla szkolen centralnych

Szef Stuzby Cywilnej okreslit nastepujace priorytety
dla szkolenh centralnych w stuzbie cywilnej w 2010 r.:

= Transparentna administracja rzgdowa stuzgca
panstwu i spoteczenstwu,

= Racjonalne i gospodarne zarzadzanie srodkami
publicznymi.

Majac na uwadze powyzsze priorytety, organizacja
szkolen centralnych w 2010 r. powinna przyczyni¢
sie do poprawy jakosci funkcjonowania urzedéw
administracji rzadowej, od ktorych oczekuje sie
sprawnej realizacji zadan panstwa i stuzby
obywatelom. Tym samym, funkcjonowanie urzedéw
powinno zostaé oparte na uczciwym dziataniu
w interesie publicznym oraz racjonalnym
zarzadzaniu $srodkami publicznymi.

Glowne zatozenia dotyczace organizacji szkolen

Szkolenia centralne zostang zorganizowane zgodnie
z zatozeniami wskazanymi w Planie szkolen
centralnych w stuzbie cywilnej na 2010 r., w tym
w szczegolno$ci:

= Sesje szkoleniowe bedg obejmowaly dwa dni
szkoleniowe (pierwszy w formie wyktadowej, drugi
w formie warsztatowej),

» Grupy szkoleniowe bedg liczyty maksymalnie 20
0sob,

= tacznie zostanie przeszkolonych ok. 640
cztonkéw korpusu stuzby cywilnej (po ok. 320 oséb
z kazdego tematu szkoleniowego),

= Zajecia  szkoleniowe bedg  realizowane
w miastach bedacych siedzibg urzedéw
wojewodzkich (8-16 miast wojewddzkich),

= Kazdy uczestnik szkolen centralnych otrzyma
komplet materiatow szkoleniowych,

= Kazdy uczestnik szkolen centralnych otrzyma
zaswiadczenie o ukohczeniu szkolenia.

Rekrutacja na szkolenia zostanie przeprowadzona
z uwzglednieniem zasad réwnego dostepu, réwnych
szans i rownosci ptci. Rekrutacja zostanie dokonana
przez wykonawcow szkolen, ktorzy zostang
wytonieni w drodze postepowania o udzielenie
zamowienia publicznego, zgodnie z ustawg z dnia
29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(DzU z 2007 r., nr 223, poz. 1655 z pézn. zm.).

Informacje na temat wykonawcow szkolen
centralnych, jak réwniez szczegdtowe informacje
dotyczace rekrutacji i naboru, zostang przekazane
dyrektorom generalnym urzedéw oraz bedg
zamieszczone w Serwisie Stuzby Cywilnej KPRM
niezwtocznie po podpisaniu uméw na realizacje
przedmiotowych szkolen.

Dagmir
Dtugosz

Dyrektor

Departamentu
Stuzby

% . KPRM

Dlaczego temat Ilobbingu znalazt sie
w Planie szkolen centralnych na 2010 r.?

W powszechnym rozumieniu lobbing jest to
zgodne z obowigzujgcym prawem wplywanie
na decyzje polityczne, administracyjne oraz na
stanowienie prawa w interesie okreslonych
grup.

Wspbtczesna administracja powinna szeroko
wspofpracowaé z reprezentacjami spoteczen-
stwa w oparciu o zasady prawa i etyki. Taka
wspofpraca jest dzis dla cztonkéw korpusu
stuzby cywilnej codzienno$cig — warto by jej nie
unikac¢, stosujgc jednak wfasciwe sposoby
wspotpracy.

Lobbing i grupy interesu sg wspofczesnie
akceptowane jako partnerzy administracji
publicznej, ale mamy tez do czynienia
Z patologiami tej wspotpracy.

Umiejetna wspofpraca z grupami interesu
wymaga od urzednikow wszechstronnej wiedzy
Z zakresu prawa, polityki, etyki, komunikacji
i psychologii spotecznej. Takg wiedze chcemy
podczas planowanych szkolen przekazac.

Zrédta finansowania szkolen centralnych
w stuzbie cywilnej

Zgodnie z art. 111 pkt 2 ustawy o stuzbie cywilnej,
koszty szkolen centralnych w stuzbie cywilnej sg
pokrywane ze S$rodkéw rezerwy budzetowej
przeznaczonej na szkolenia czionkéw korpusu
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stuzby cywilnej w celu finansowania szkolen
centralnych. Wysoko$¢ przedmiotowej rezerwy
budzetowej w 2010 r. wynosi 446 000,00 PLN.

Zakres tematyczny szkolen

W roku biezacym, zgodnie z zatwierdzonym Planem
szkolen  centralnych, zostang  przygotowane
i przeprowadzone szkolenia z dwoch tematow, tj.

= Prawo zamowien publicznych w praktyce,

= Lobbing i inne formy wywierania wplywu grup
interesu na proces decyzyjny w administracji
rzagdowej oraz proces stanowienia prawa.

Prawo zamowien publicznych w praktyce

Celem szkolenia pn. Prawo zamowien publicznych
w praktyce jest podniesienie poziomu wiedzy
cztonkéw korpusu stuzby cywilnej z zakresu
praktycznych  aspektéw udzielania zamowien
publicznych, zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia
2004 r. Prawo zamdwien publicznych.

W toku szkolenia uczestnicy zostang zaznajomieni
z obowigzujacymi, w zakresie zamoéwien
publicznych, aktami prawnymi prawa krajowego
(ustawa Prawo zaméwieh publicznych wraz z aktami
wykonawczymi) jak rowniez unijnego. Problematyka
szkolen bedzie koncentrowal sie zwlaszcza na
najistotniejszych zmianach w ustawie Prawo
zamoéwien publicznych.

Uczestnikami szkolen bedg czionkowie korpusu
stuzby cywilnej zajmujgcy wyzsze stanowiska
w stuzbie cywilnej, stanowiska Sredniego szczebla
zarzadzania, koordynujace, samodzielne,
specjalistyczne i wspomagajace w stuzbie cywilnej,
przede wszystkim jednak pracownicy stosujacy na
co dzien przepisy ustawy Prawo zamowien
publicznych.

Organizacja szkolenia jest zaplanowana w okresie
kwiecien—czerwiec 2010 r.
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Lobbing i inne formy wywierania wptywu grup
interesu na proces decyzyjny w administraciji
rzadowej oraz proces stanowienia prawa

Celem szkolenia pn. Lobbing i inne formy
wywierania wpltywu grup interesu na proces
decyzyjny w administracji rzgdowej oraz proces
stanowienia prawa jest wyposazenie czionkéw
korpusu stuzby cywilnej w wiedze z zakresu
uregulowan prawnych dotyczacych lobbingu oraz
dziatalnosci grup interesu, a takze podniesienie ich
Swiadomosci w zakresie rzecznictwa intereséw
w procesie decyzyjnym oraz procesie stanowienia
prawa. Ponadto w trakcie szkolenia szczegodlny
akcent zostanie potozony na kwestie etycznego
i umiejetnego zachowania sie w sytuacji nacisku.

Uczestnikami szkolen beda czionkowie korpusu
stuzby cywilnej zajmujacy wyzsze stanowiska
w stuzbie cywilnej, stanowiska $redniego szczebla
zarzadzania, koordynujace, samodzielne,
specjalistyczne i wspomagajace w stuzbie cywilnej,
zaangazowani w proces decyzyjny, w szczegolnosci
zas osoby biorgce udziat w procesie stanowienia
prawa (w tym 50 proc. grupy docelowej beda
stanowi¢  pracownicy ministerstw, 30 proc.
pracownicy urzedéw centralnych i 20 proc.
pracownicy urzedow wojewddzkich).

Organizacja szkolenia jest zaplanowana w okresie
wrzesien-listopad 2010 r.

Plan szkolerr centralnych w stuzbie cywilnej na 2010 r.
dostepny jest w Serwisie Stuzby Cywilnej Kancelarii Prezesa
Rady Ministréw pod adresem www.dsc.kprm.gov.pl.

Agnieszka Tomaszewska
Specjalista w Wydziale Szkolen i Finansowania Projektéw
Departamentu Stuzby Cywilnej KPRM



ADMINISTRACJA NA SWIECIE

Dobre praktyki w dziatalnosci lobbingowej w krajach OECD

Zasady na rzecz Transparentnosci i Prawosci w Lobbingu

»Zasady...” na forum OECD

W dniu 18 Ilutego 2010 r. Rada Organizaciji
Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD)
przyjeta dokument LZasady na rzecz
Transparentnosci i Prawosci w Lobbingu” (,The
Principles for Transparency and Integrity in
Lobbing”), ktéry jest wynikiem Kkilkuletnich prac
Komitetu Zarzadzania Publicznego w tym obszarze
oraz prowadzonych przez Dyrektoriat Zarzgdzania
Publicznego i Rozwoju Terytorialnego szerokich
konsultacji w organizacjach miedzynarodowych
i pozarzagdowych oraz krajach cztonkowskich.
Konsultacjami objeto depozytariuszy procesow
lobbingowych, poczynajac od reprezentantow
legislatury (Parlament Europejski), przez
przedstawicieli sektora prywatnego, stowarzyszen
lobbystéw, zwigzkéw zawodowych, po organizacje
opiniotworcze (think-tanks).

Z polskiej strony w pracach nad dokumentem braty
udziat: Ministerstwo Spraw  Wewnetrznych
i Administracji (Departament Analiz i Nadzoru) oraz
Kancelaria Prezesa Rady Ministrow (Departament
Stuzby Cywilnej). Wynikiem konsultacji byta m.in.
wspoélna inicjatywa uwzglednienia w projekcie
potrzeby dokonywania okresowych przeglagdow
funkcjonowania regulacji lobbingowych (p. 10.
dokumentu). Zgtoszony postulat cyklicznej oceny
przepisdw regulujgcych dziatalnosé lobbingowg byt
przedmiotem dyskusji na 40. Sesji Komitetu
Zarzadzania Publicznego OECD w Paryzu
w pazdzierniku 2009 r., uzyskujac petne poparcie
wszystkich krajow cztonkowskich.

Wypracowane przez OECD ,Zasady na rzecz
Transparentnosci i Prawosci w Lobbingu” po raz
pierwszy zaprezentowane zostaly przez Sekretarza
Generalnego tej organizacji Angela Gurie¢ na
Globalnym Forum ds. Konkurencji OECD oraz
w trakcie sesji Zgromadzenia Parlamentarnego
NATO.

,Zasady...”, bedac pierwszym w historii OECD
dokumentem dotyczacym lobbingu, ktory powstat
w wyniku wspoipracy i osiggniecia konsensusu
pomiedzy krajami cztonkowskimi, odnoszg sie do
szerszego wachlarza inicjatyw uruchomionych
w zwigzku z kryzysem finansowym. Dokument jest
czescig zintegrowanej strategii OECD, ktérej celem
jest budowa silniejszej, bardziej przejrzystej i opartej
na zaufaniu gospodarki. Strategia ta powigzana
zostata z calym zbiorem inicjatyw majacych na celu
stworzenie standardéw i zasad postepowania
w dziatalnosci gospodarczej, takich jak dokumenty
wypracowane, przy udziale OECD, na forach: G8
Lecce Framework on Propriety, Integrity and
Transparency in Business Activity oraz G20 Global
Charter for Sustainable Economic Activity.

Lobbing a interes publiczny

Grupy interesu starajgce sie wptywa¢ na przepisy
legislacyjne i decyzje rzaddéw sg czescig systemow
demokratycznych na catym swiecie. Z jednej strony
lobbing moze wspieraé procesy podejmowania
decyzji poprzez dostarczanie  warto$ciowych
argumentéw i danych, z drugiej — jesli procesy te sg
nieprzejrzyste, trudno dostepne, a standardy je
regulujgce  niskie — lobbing moze staé
W sprzecznosci z interesem publicznym. W wielu
spoteczenstwach szczegdlna mobilizacja zasobdéw
finansowych  zaangazowanych w  dziatalnos¢
lobbingowa jest zrédtem obaw, Ze proces ten moze
prowadzi¢ do uzyskiwania uprzywilejowanej pozyciji,
niezgodnej z wolg spoteczenstwa jako catosci.
Formutowane sa takze =zarzuty, iz zwigzane
z finansowaniem kampanii wyborczych praktyki
lobbingowe mogg prowadzi¢ do uzyskiwania
nienaleznej przewagi w procesach podejmowania
przysztych decyzji przez funkcjonariuszy
publicznych.

Podkresla sie, ze stworzenie solidnych ram
gwarantujgcych transparentno$¢ dziatan
lobbingowych jest korzystne dla urzednikow
panstwowych, $rodowisk gospodarczych, szeroko
rozumianej opinii publicznej, ale takze dla samych
lobbystow. Ma to szczegdlne znaczenie w
kontekscie podejmowanych w wyniku swiatowego
kryzysu reform, w ramach ktérych zmieniane sg
zasady regulujgce dziatanie catych branz,
strategiczne decyzje podejmowane sg szybciej niz
w przesztosci, a publiczne srodki angazowane sg na
niespotykang do tej pory skale.

Lobbing jest generalnie postrzegany jako cze$¢
procesow demokratycznych i zgodna z przepisami
prawa aktywnos¢, ktdéra wptywa na kompleksowosé
podejmowanych na  szczeblach rzadowych
i legislacyjnych decyzji. Jakkolwiek, w wielu krajach
lobbing postrzegany jest negatywnie. Coraz wieksze
jest wiec zrozumienie dla koniecznosci ujawniania
informacji  dotyczgacych  kluczowych  aspektow
komunikacji pomiedzy lobbystami a funkcjonariu-
szami publicznymi jako warunku koniecznego dla
zapewnienia transparentnosci w demokracjach XXI
wieku. Inicjatywy promujace kulture prawosci —
w szczegolnosci te  wprowadzajace  standardy
postepowania w relacjach funkcjonariuszy
publicznych z lobbystami — sg istotng czescig zasad
dobrego rzadzenia (good governance).

Ostatnie badania przeprowadzone na temat
lobbingu przez Miedzynarodowy Fundusz Walutowy
(A Fistful of Dollars: Lobbing and the Financial
Crisis, MFW, grudzien 2009) dostarczajg dowodéw
na istnienie zwigzkdw pomiedzy intensywng
dziatalnoscig  lobbingowg  prowadzong przez
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korporacje finansowe, ubezpieczeniowe i te
dziatajgce na rynku nieruchomosci a udzielaniem
kredytow tzw. wysokiego ryzyka. We wnioskach
zraportu MFW wzywa kraje do zaciesnienia
monitoringu aktywnosci lobbingowej w celu lepszego
poznania motywacji, jakie za tg dziatalnoscig stoja.

Biorac pod uwage, ze ,do lobby trzeba dwojga”,
zaréwno na funkcjonariuszach publicznych, jak i na
lobbystach  spoczywa  odpowiedzialno$¢  za
stosowanie zasad dobrego rzadzenia w dziatalnosci
lobbingowej. W wielu krajach w ramach polityk
korporacyjnych zaczynajg sie pojawia¢ zachety do
dobrowolnego ujawniania informacji dotyczacych
udzialu w tworzeniu przepisbw prawa oraz
zwigzanej z tym procesem dziatalnosci lobbingowej,
ktérych celem jest promowanie spotecznej
odpowiedzialnosci.

Polityczne  poparcie dla  rozwijania  badz
usprawniania zwigzanych z lobbingiem zasad i regut
wystepuje w coraz wiekszej liczbie krajow.
Okreslanie jasnych standardéw i procedur na rzecz

zwiekszania transparentnosci dziatan lobbingowych
czesto okazywato sie jednak trudne. Wyzwaniem
staje sie stworzenie takich ram prawnych, ktére sg
sprawiedliwe dla  wszystkich  depozytariuszy
procesow lobbingowych, wzmachniajg
zaangazowanie spoteczenstwa w te procesy,
zapewniajg ~ prawo do sktadania petyciji
i w adekwatny sposéb odpowiadajg na problemy
zwigzane z socjopolitycznymi i administracyjnymi
kontekstami w poszczegdlnych krajach.

W ,Zasadach” podkresla sie, iz obecnhie stosowane
w rzecznictwie interesow praktyki sag silnie
powigzane z charakterem systemow
demokratycznych w poszczegdlnych krajach, w tym
z kontekstem konstytucyjnym. Ten ostatni okreslony
jest m.in. prawem obywateli do zgtaszania rzadowi
swoich  postulatdéw, posiadania reprezentaciji
interesbw oraz statutowo zagwarantowanych
mechanizméw konsultacyjnych, takich jak
trojstronne komisje dialogu spotecznego pomiedzy
rzadem, pracodawcami i zwigzkami zawodowymi,
czy publiczne przestuchania (public hearings).

Zasady na rzecz Transparentnosci i Prawosci w Lobbingu — najwazniejsze kwestie

Budowanie efektywnych i opartych na
uczciwosci ram na rzecz otwartos$ci i dostepu

1. Kraje powinny oferowaé wszystkim
depozytariuszom sprawiedliwy i adekwatny
dostep do procesow zwigzanych z tworzeniem
i implementowaniem polityki publicznej.

Funkcjonariusze publiczni powinni dziataé na rzecz
swobodnego  przeptywu informacji  pomiedzy
wszystkimi uczestnikami proceséw podejmowania
decyzji oraz wspiera¢ i ufatwiaC zaangazowanie
spoteczenstwa w ramach zarzadzania publicznego.
Fundamentalng sprawg dla ochrony prawosci
procesow podejmowania decyzji oraz utrzymania
spotecznego zainteresowania jest zagwarantowanie
wszystkim depozytariuszom, od sektora prywatnego
po opinie publiczna, jasno okreslonego
i adekwatnego udzialu w tworzeniu  polityki
publiczne;.

2. Zasady i sposoby postepowania
w dzialalnosci lobbingowej powinny odnosi¢ sie
do stosowanych w zarzadzaniu publicznym
praktyk i respektowaé uwarunkowania
socjopolityczne i administracyjne.

Kraje powinny wazy¢ wszystkie dostepne opcje
regulacyjne i polityczne w celu wyboru
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odpowiedniego  rozwigzania, ktére  adresuje
kluczowe problemy, takie jak transparentnos¢
i prawos¢, biorgc przy tym pod uwage narodowy
kontekst, na przyktad poziom zaufania spotecznego
i kroki niezbedne do osiggniecia zaktadanego celu.
Nie powinno sie natomiast bezposrednio powielaé
zwigzanych z lobbingiem zasad pomiedzy
systemami prawnymi w réznych krajach. Panstwa —
w ramach swoich jurysdykcji — powinny brac takze
pod uwage skale dziatania i specyfike branzy
lobbingowe;.

3. Reguly postepowania w dzialalnosci
lobbingowej powinny by¢ spéjne z prowadzong
w szerszym ujeciu polityka panstwa oraz
przyjetymi ramami regulacyjnymi.

Kraje powinny bra¢ pod uwage, jak wprowadzone
juz regulacje moga przyczynia¢ sie do rozwijania
kultury transparentnosci i prawosci w lobbingu.
Moze sie to odbywac poprzez udziat depozytariuszy
procesow lobbingowych w publicznych
konsultacjach, peilny dostep do informac;ji
zwigzanych z procesami legislacyjnymi, regulacje
zwigzane z funkcjonowaniem partii politycznych,
wtym finansowaniem kampanii  politycznych,
kodeksy zachowan dla funkcjonariuszy publicznych
i lobbystow, mechanizmy rozliczania instytucji
regulacyjnych i nadzorczych czy skuteczne
zabezpieczenia przeciwko niedozwolonemu



wplywaniu na procesy podejmowania decyzji
w poszczegolnych krajach.

4. Kraje — myslac o przygotowaniu regulaciji
lobbingowych - powinny jasno definiowac
terminy ,,lobbing” oraz ,lobbysta”.

Reguty i zasady postepowania powinny dotyczy¢
przede wszystkim tych, ktérzy czerpig korzysci
finansowe z prowadzenia dziatalnosci lobbingowej,
czyli lobbystéw zawodowych. Jakkolwiek,
definiowanie lobbingu powinno by¢é traktowane
szerzej, w sposob uwzgledniajacy takze aktywnosé
grup intereséw, zaréwno tych reprezentujgcych
Srodowiska biznesowe, jak i organizacje non-profit,
ktorych celem jest wplywanie na decyzje
o charakterze publicznym.

Zwigkszanie transparentnosci

5. W celu zapewnienia odpowiedniego dostepu
urzednikéw publicznych, obywateli i Srodowisk
biznesowych do informacji na temat dziatalnosci
lobbingowej, kraje powinny oferowac¢ adekwatny
dla tych grup stopien transparentnosci.

Ujawnianie  aktywnosci  lobbingowej  powinno
dotyczy¢ gtéwnych aspektéw tej dziatalnosci, w celu
umozliwienia ich publicznej kontroli. Nalezy miec
jednak na wzgledzie mozliwos¢é wystepowania
wyjatkow od tej reguly, w szczegdlnosci kiedy
interes publiczny przemawia za ochrong informacji
niejawnych, w tym takze tych o charakterze
wrazliwym dla rynkéw. W interesie publicznym jest
takze przechowywanie ujawnionych informagiji
o dziatalnosci lobbingowej i lobbystach
w powszechnie  dostepnych  rejestrach, ktore
powinny by¢ okresowo aktualizowane, umozliwiajgc
efektywng analize dostarczonych informacji przez
funkcjonariuszy publicznych, obywateli i Srodowiska
biznesowe.

6. Kraje powinny umozliwi¢ depozytariuszom —
w tym organizacjom spotecznym, mediom
i opinii publicznej — dokonywanie skrupulatnej
oceny dzialan lobbingowych.

Opinia publiczna ma prawo wiedzie¢, w jaki sposob
instytucje  publiczne i ich  funkcjonariusze
podejmowali decyzje, wiacznie z informacjg — jesli
taka sytuacja miata miejsce — kto za konkretnymi
rozwigzaniami lobbowat. Kraje powinny rozwazy¢

wykorzystanie nowoczesnych technologii
komunikacyjnych, takich jak Internet, aby tego
rodzaju informacje byty ogolnodostepne,

a mechanizm ich udostepniania byt efektywny (nie
stanowit nadmiernego obcigzenia dla podatnikéw).

Popieranie kultury prawosci

7. Kraje powinny popiera¢ kulture prawosci

w organizacjach publicznych i procesach
podejmowania przez nie decyzji poprzez
wprowadzanie  jasnych  zasad i regut

postepowania dla funkcjonariuszy publicznych.

Kraje powinny opracowa¢ zasady, regulacje,
standardy i procedury, ktore dadzg
funkcjonariuszom publicznym jasne wytyczne
dotyczace ich relacji z lobbystami. Nalezy rozwazyé
wprowadzenie restrykcji dla opuszczajgcych urzad
funkcjonariuszy  publicznych w  nastepujacych
sytuacjach: zapobieganie konfliktom intereséw
w poszukiwaniu  nowej pracy, powstrzymanie
wykorzystania poufnych informacji niezgodnie z ich
przeznaczeniem, unikanie sytuacji przechodzenia
pracownikow na strone, z ktoérg — jako urzednicy —
wczesdniej negocjowali.

W tego rodzaju sytuacjach moze by¢ niezbedne
wprowadzanie okresow przejsciowych (cooling-off
periods), w trakcie ktorych funkcjonariuszy
publicznych  obowigzujg  czasowe  restrykcje
zakazujgce lobbowania przez nich w swoich bytych
organizacjach. | odwrotnie — nalezy rozwazyé
wprowadzenie analogicznych okresow
przejsciowych w przypadku mianowania badz
zatrudnienia bytych lobbystéw na stanowiska
w administracji publiczne;j o] charakterze
regulacyjnym badz doradczym.

8. Lobbysci powinni postepowaé zgodnie ze
standardami profesjonalizmu i transparentnosci;
wraz z funkcjonariuszami publicznymi dzielg oni
bowiem odpowiedzialno$¢ za popieranie postaw
etycznych w lobbingu.

Na rzadach i parlamentach spoczywa
odpowiedzialno§¢ za  wprowadzenie jasnych
standardéow postepowania dla funkcjonariuszy
publicznych, ktérzy sa lobbowani. Jakkolwiek, na
lobbystach i ich klientach, jako stronie zamawiajgce;j,
spoczywa zobowigzanie do unikania
niedozwolonych form wptywu oraz do podejmowania
dziatan zgodnych z profesjonalnymi standardami
w stosunkach z funkcjonariuszami publicznymi,
innymi  lobbystami i ich  klientami  oraz
spoteczenstwem.

Mechanizmy efektywnego wprowadzania,
stosowania i oceny

9. Kraje powinny wiaczacé gtownych
aktorowl/liderow zycia publicznego we
wprowadzanie koherentnego spektrum strategii
i praktyk w lobbingu.

Wszyscy gtéwni aktorzy proceséw lobbingowych —
w szczegolnosci funkcjonariusze publiczni,
reprezentanci branzy lobbingowej, organizacji
spotecznych, jak rowniez niezalezni obserwatorzy —
powinni by¢ wigczani w opracowywanie regulacji
i standardéw oraz w ich wdrazanie. Wszystkie
elementy i mechanizmy takich strategii powinny
wspiera¢ sie nawzajem; tego rodzaju koordynacja
pomaga osiggna¢ cel gtéwny, ktorym jest
zwiekszenie transparentnosci i prawosci
w dziataniach lobbingowych.

Lobbystom mozna stworzy¢é dogodny system
elektronicznej rejestracji i raportowania ich
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kontaktow, ufatwiajgcy dostep do zwigzanych ze
sprawg dokumentéw i uzgodnien. Nieuchronne
i adekwatne sankcje powinny taczy¢é w sobie
innowacyjne podejscie, takie jak informowanie opinii
publicznej o potwierdzonych prébach obejscia
systemu prawnego, z tradycyjnymi sankcjami
0 wymiarze finansowym, administracyjnym,
a w okreslonych przypadkach takze karnym.

Na przyktad w Polsce, od momentu stworzenia
rejestru  podmiotéw  wykonujagcych zawodowg
dziatalno$¢ lobbingowg (rozporzadzenie Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia
20.02.2006 r.) nie natozono jakiemukolwiek
podmiotowi kary pienieznej za wykonywanie
czynnosci wchodzacych w zakres zawodowej
dziatalnosci lobbingowej bez wpisu do rejestru.

10. Kraje powinny dokonywa¢ okresowych
przegladow funkcjonowania zwigzanych

z lobbingiem zasad i regut postepowania oraz —
w swietle zdobytych doswiadczen — dokonywaé
niezbednych korekt.

Celem okresowych przegladéow obowigzujgcych
regulacji lobbingowych — dokonywanych z udziatem
reprezentantéw branzy lobbingowej oraz organizaciji

spotecznych — jest lepsze zrozumienie wptywu
poszczegdllnych czynnikbw w calym procesie
decyzyjnym. Oceny wprowadzania i wptywu

rozwigzan dotyczacych lobbingu oraz publiczne
debaty nad ich rezultatami nabierajg szczegdlnego
znaczenia kiedy regulacje, zasady postepowania
i strategie wspomagajgce transparentnosc i prawosé
w lobbingu sg rozwijane stopniowo, jako czesc¢
politycznych i administracyjnych proceséw opartych
na zdobywaniu wiedzy.

Lobbing w Polsce na tle krajéw OECD

Procesy lobbingowe zwigzane sg z angazowaniem
znaczacych zasobéw finansowych. Dla przyktadu,
w objetym recesjg roku 2009 wydatki na dziatalnosé
lobbingowg na szczeblu federalnym osiagnely
w Stanach Zjednoczonych rekordowg wysokos¢ 3.5
miliarda USD, przy liczbie zarejestrowanych
lobbystow przekraczajgcej 14 000. W Kanadzie na
szczeblu federalnym dziala 5 000 lobbystow,
a w Komisji Europejskiej — na zasadach dobrowolnej
rejestracji — zgtosito sie do tej pory ponad 3 000
przedstawicieli tego zawodu. W Polsce do dnia
28.02.2010 r. zarejestrowano 157 podmiotéw
wykonujacych zawodowg dziatalno$¢ lobbingowa.

Lobbing jest dziataniem o charakterze globalnym.
Jakkolwiek, tylko jedna czwarta pahstw nalezacych
do OECD wprowadzita narodowe regulacje
i przepisy zwigzane z tym obszarem. Wiele krajow
cztonkowskich opiera sie na tzw. samoregulacji
srodowiska lobbystéw. Doswiadczenia pokazujg, iz
w  wiekszosci panstw wprowadzanie zasad
i przepiséw regulujgcych dziatalnos¢ lobbingowg
napotyka na problemy, ktére majg charakter
kompleksowy i czesto spotecznie wrazliwy.

Australia, Kanada, Polska, Stany Zjednoczone,
Wegry i Wielka Brytania, a ostatnio takze Francja,
wprowadzity przepisy prawne i rzadowe regulacje
dotyczace lobbingu. Odpowiednie przepisy przyjete
zostaly takze w Parlamencie Europejskim i Komisji
Europejskiej. Izrael, juz w trakcie kandydowania do
OECD, zmodyfikowat swoje przepisy regulujgce
dziatalnos¢ lobbingowg. Natomiast Chile, Czechy,
Korea, Meksyk, Norwegia, Stowacja i Wiochy
rozpoczely debate publiczng nad mozliwosciami
ustawowego uregulowania lobbingu.
Zaprezentowany dokument jest wiec pierwszym
tego typu projektem OECD, ktérego celem jest
promowanie na arenie miedzynarodowej, m.in.
wsrod  krajéw cztonkowskich, dobrych praktyk
w dziatalnosci lobbingowej, w tym fundamentalnych
zasad opartych na uczciwosci i transparentnosci.
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Odnoszac sie do 10. p. ,Zasad...”, wskazujacego na
potrzebe dokonywania okresowych przeglagdéw
funkcjonowania regulacji lobbingowych, w przy-
padku Polski wart nadmienienia jest fakt, iz
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji
podjeto dziatania zmierzajagce do opracowania
kolejnej edycji raportu na temat realizacji ustawy
zdnia 6 lipca 2005 r. o dziatalnosci lobbingowej
w procesie stanowienia prawa. Poprzedni raport na
ten temat zostat opracowany przez MSWIA w
grudniu 2006 r. Dokument prezentowat miedzy
innymi wykonanie postanowien ustawy lobbingowej
przez ministerstwa oraz kancelarie Sejmu i Senatu,
liczbe icharakter dziatan lobbingowych w tych
urzedach, atakze dziatanie rejestru lobbystéw
profesjonalnych. W raporcie przedstawiono takze
odpowiedzi MSWIA na pytania zadane przez
respondentéw oraz opinie organizacji
pozarzagdowych na temat ustawy i jej realizacji.

Ponadto w 2008 r. Fundacja Batorego — na
podstawie grantu udzielonego przez MSWIA -
przeprowadzita badania ,Spoteczny monitoring
procesu stanowienia prawa”, ktérych wyniki bedag
uwzglednione w raporcie MSWIA. Ponowna analiza
realizacji postanowiern ustawy pozwoli nie tylko
oceni¢ postep w tej dziedzinie, ale takze uzyskac
informacje na temat dziatania grup nacisku
w administracji rzadowej oraz wyciagna¢ wnioski na
temat funkcjonowania samego aktu legislacyjnego.
Nalezy rowniez dodac, iz Instytut Spraw Publicznych
prowadzi obecnie projekt badawczy — finansowany
w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki —
poswiecony  badaniom na temat dziatan
lobbingowych  podejmowanych  wobec  wiadz
samorzadu terytorialnego.

dr Pawet Pietrasienski
Radca Prezesa Rady Ministréw
Departament Stuzby Cywilnej KPRM



ADMINISTRACJA W PUBLIKATORACH

Zarzadzanie Publiczne
Kwartalnik i idea

.Zarzadzanie  publiczne
nie polega na utrwalaniu
okreslonego  porzadku,
lecz na skutecznym kie-
rowaniu wieloma zto-
zonymi zmianami, ktére —
cho¢ niezbedne — nie sg
ani oczywiste, ani zdeter-
minowane. Jest fenome-
nem, ktérego rozpatrywa-
nie wymaga interdys-
cyplinarnych i wielowat-
kowych badan.”

,Zarzadzanie Publiczne” 1/2007, s. 4.

Kwartalnik ~ ,Zarzadzanie  Publiczne”  stwarza
przestrzen dla naukowej debaty nad tym
fenomenem - znajduje sie w nim miejsce na
rozwazania konceptualne i teoretyczne, ale takze
rzetelne i wnikliwe studia empiryczne, zwlaszcza
poréwnawcze.

Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie wspdlnie
z Wydawnictwem  Naukowym Scholar wydaje
kwartalnik ,Zarzadzanie Publiczne” od 2007 r.
Periodyk ten poswiecony jest nowej na gruncie
polskim dyscyplinie, dla ktérej zaproponowano
nazwe ,zarzadzanie publiczne”. Studia z tego
zakresu podejmowane sg w Polsce w obrebie nauk
politycznych,  prawnych, ekonomii, socjologii
i oczywiscie nauk o zarzadzaniu.

Redaktorem Naczelnym prezentowanego
czasopisma jest profesor Jerzy Hausner z Katedry
Gospodarki i Administracji Publicznej Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie. W sktad Rady
Programowej wchodzg m.in. profesorowie: Anna
Giza-Poleszczuk, Jarostaw Gorniak, Tadeusz
Kudtacz, Grazyna Skapska. Ws$réd recenzentow
znajdujg sie natomiast m.in. profesorowie: Andrzej
Antoszewski, Jacek Hotéwka, Michat Kulesza,
Mirostawa Marody, Marek Zirk-Sadowski, Piotr
Sztompka, Marian Filar, Jerzy Wilkin, Krystyna
Poznanska.

Sekretariat Redakcji ulokowany jest w Matopolskiej
Szkole  Administracji  Publicznej  Uniwersytetu
Ekonomicznego w Krakowie.

W kwartalniku ,Zarzadzanie Publiczne” publikowane
sq teksty na temat analizy roéznych aspektéw
wykonywania wtadzy publicznej pod katem
budowania systemu wskaznikébw dotyczacych
jakosci rzadzenia w Polsce. Kwartalnik ma
ogolnopolski charakter, a na jego tamach
prezentowane sg artykuly, dzieki ktéorym mozliwe
jest coraz lepsze, wieloaspektowe opisanie sfery

publicznej — nieredukowalnej do sfery panstwa
i tradycyjnie rozumianej polityki.

Zgodnie z intencjg Rady Programowej w kwartalniku
LZarzadzanie Publiczne” zamieszczane sg artykuty
teoretyczne, studia poréwnawcze, raporty/komu-
nikaty z badan oraz recenzje ksigzek. Publikowane
$g W nim zaréwno opracowania autoréw krajowych,
jak i znawcéw problematyki dobrego rzadzenia
z krajéw Unii Europejskiej. Redakcji zalezy takze na
tym, aby w Polsce naukowa debata wokot
probleméw zarzadzania publicznego nie toczyta sie
w oderwaniu od miedzynarodowego obiegu mysli
i informacji. Dlatego tez w kazdym numerze
kwartalnika zamieszczany jest tekst zagraniczny —
wybrany sposréd prac waznych i ogniskujacych
dyskurs badawczy. Wyboru takich tekstow podjat sie
profesor Bob Jessop z University of Lancaster,
ktéry dotacza do nich swoj krétki komentarz —
ukazujacy ich znaczenie. Kazdy publikowany artykut
jest recenzowany przez kompetentnych
specjalistow.

W ostatnim numerze zamieszczono nastepujgce
artykuty:

= Piotr Sztompka - Przestrzen zZycia
codziennego;

= Rafat Sutkowski — Ocena wsparcia MSP przez
fundusze poreczeniowe i pozyczkowe;

= Katarzyna Szmigiel — Przestrzenny wymiar
relacji miedzynarodowych samorzgdéw wojewodztw;

= Anna Karwinska - Uwarunkowania
wspoizarzadzania w skali miasta w perspektywie
socjologicznej;

Wybdr tekstéw klasycznych

= Brian F. Dollery, Joe L. Wallis — Niesprawno$¢
rynku, niesprawnos¢ rzadu, przywddztwo i polityka
publiczna;

Wywiady

= Wywiad z dr. Stanistawem Kluza,
przewodniczacym Komisji Nadzoru Finansowego —
Stabilnosc¢ i bezpieczenstwo rynku finansowego jako
dobro publiczne.

Szczegotowe informacje nt. kwartalnika, dotyczgce m.in.
moZzliwosci wspdtpracy z periodykiem i dystrybucji pisma,
dostepne sg na stronach: http.//www.gap.uek.krakow.pl/
oraz www.scholar.com.pl
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Koncepcja panstwa na tamach kwartalnika

Czym jest zarzadzanie publiczne?

Panstwo zawsze byto przedmiotem
zainteresowania nauk spofecznych. Zwykle
rozpatrywano je w relacji do prawa, gospodarki,
spoteczenstwa i kultury, stopniowo jednak
w naukach spotecznych odchodzi sie od
rozumienia panstwa jako samodzielnego
i nadrzednego bytu spotecznego. Nie swiadczy
to o zaniku panstwa. Dostrzezono, ze nie
dziata ono w izolacji i nie jest jedyng formag
organizacji zycia publicznego — Zze sfera
publiczna nie moze zosta¢ zredukowana do
panstwa. Skoro to, co publiczne, nie
sprowadza sie do tego, co panstwowe, sfery
publicznej nie mozna opisywaé wytacznie
w takich kategoriach jak ,wtadza” i ,rzadzenie”
ani wyjasnia¢ i interpretowac¢ tylko w ramach
nauk politycznych i prawnych.

Wiele procesow formujacych wspotczesny tad
spofeczny zasadniczo zmienito organizacje
i funkcjonowanie panstwa. w dilugim
historycznym procesie decentralizacji
i dekoncentracji przeobraza sie ono z formy
centralistycznej i monolitycznej w forme
zdecentrowang i zdywersyfikowang, ze
struktury hierarchicznej w poliarchiczng. Wraz
z odrzuceniem  koncepcji panstwa  jako
legitymizowanego monopolu przymusu,
w przesztos¢ odeszty tez modele administraciji

publicznej jako idealnej - w sensie
weberowskim — biurokracji. W gtéwnym nurcie
wspoétczesnych  rozwazan i poszukiwan

znalazty sie takie kategorie, jak: koordynacja
dziatan  zbiorowych, wspébtrzadzenie czy
zarzadzanie publiczne.

Klasyczna koncepcja Maxa Webera zaktadata
oddzielenie domeny panstwa od domeny
prywatnej i jednoczesnie oddzielenie
w dziataniu  panstwa materii  politycznej
i administracyjnej. Odpolitycznienie stato sie
gtéwnym postulatem. W przypadku
nowoczesnego zarzadzania publicznego
chodzi o co$ odmiennego: o wspoétdziatanie
podmiotéow witadzy publicznej z organizacjami
sektora drugiego (prywatnego) i trzeciego
(spotecznego), a tym samym swoiste
L2upolitycznienie” materii administracyjne;.

Nie ma i pewnie nie bedzie jednej koncepciji
i definicji zarzadzania publicznego. Autor
jednego z rozpowszechnionych uje¢, Les
Metcalfe', zwraca uwage na specyficzne jego
cechy: ,O ile zarzadzanie w sensie ogdlnym
polega na celowym dziataniu poprzez innych
ludzi, o tyle w przypadku zarzadzania
publicznego osigga sie cele poprzez inne
organizacje. Stad koordynacja  dziatan
organizacji, ktére sg formalnie autonomiczne,

ale funkcjonalnie wspoétzalezne, ma
podstawowe znaczenie w obszarze
zarzadzania publicznego. Jest ono przy tym
trudne, poniewaz wymaga wspotdziatania wielu
organizacji o zréznicowanych, a czesto
przeciwstawnych interesach. Jednym z zadan
zarzadzania publicznego jest kreowanie
instytucji i proceséw zapewniajacych wysoki
priorytet  zadaniu  formutowania  polityki
strukturalne;j i kierowania zmianami
strukturalnymi. Rozwigzan nie mozna narzucic¢
z zewnatrz (...). Gotowos¢ do zaangazowania
sie we wspotprace, do identyfikacji z celami, do
ktorych sie zmierza, majgca podstawowe
znaczenie dla rozwigzywania probleméw
strukturalnych, musi wyksztatci¢ sie na drodze
wewnetrznej” .

Wspobtczesne zarzadzanie publiczne jest
efektem  ewolucji panstwa i ewolucji
administracji publicznej, zwtaszcza zmian
idgcych w kierunku:

=od odpowiedzialnosci przedmiotowej (za cos)
do odpowiedzialnosci podmiotowej (wobec
kogos),

=od odpowiedzialnosci wobec Boga i historii do
odpowiedzialno$ci wobec organizaciji
spoteczenstwa obywatelskiego;

= od linearnosci do sieciowowsci;

=od koordynaciji biurokratycznej do partnerstwa
i przywodztwa;

=od statycznosci i niezmiennosci do
dynamizmu i adaptacyjnosci;

=od niezawodnosci do probabilizmu;

=od monocentrycznego panstwa ,racji stanu”
do poliarchii (dekoncentracja i decentralizacja).

1. Les Metcalfe (1993). ,Public Management: from Imitation
to Innovation” w: J. Kooiman (red.), Modern Governance.
New Government-Society Interaction, London: SAGE

Publications, 173—190.
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SC CAEL : po godzinach

Pokdj pracy dla rodzicow z matymi dzieémi w Ministerstwie Sprawiedliwosci

" 0Od 23 marca 2010 .
pracownicy Minister-
stwa  Sprawiedliwosci
moga korzystaé z no-
wego udogodnienia
w codziennej pracy,
taczac ja z opieka nad
dzieckiem. Ministerstwo
Sprawiedliwosci, jako
jeden z  pierwszych
urzedéw  administraciji
publicznej, przygotowato
specjalny pokd;j,
w ktérym mogg pracowac¢ rodzice, przebywajac
razem ze swoimi pociechami. W pokoju znajduja sie
dwa stanowiska pracy wyposazone w niezbedne do
pracy meble i sprzety, m.in. biurko, komputery

Pokoj do pracy.

Fot. Ministerstwo Sprawiedliwosci.

z podtagczeniem do Internetu, ale nie jest to
zwyczajny pokoj. Jest przede wszystkim przytulny
i kolorowy. Znajduje sie w nim wiele zabawek dla
dzieci, ksigzeczki, kocyki
i przytulanki, a takze
przewijak dla niemowlat,
kojec, podgrzewacz do
butelek i inne przedmioty =
potrzebne aby zajg¢ sie
matym  dzieckiem.  Ten
specjalny poko;j zostat
sfinansowany z Zaktadowe- ¢
gO Funduszu SWiadCZeh E|ementy wyposaZenia
Socjalnych, ale w jego pokoju.
przygotowanie Zaangaio_ Fot. Ministerstwo Sprawiedliwosci.
wato sie réwniez wielu pracownikéw Ministerstwa.

JW.

Reprezentacja KSAP prawie jak Real Madryt

Francuska Izba Przemysfowo-Handlowa w Polsce
(CCIFP) juz po raz si6édmy zorganizowata Halowy
Turniej Pitki Noznej o Puchar CCIFP. Do zesztego
roku w turnieju brali udziat jedynie przedstawiciele
biznesu, m.in. Carrefour, SITA, AXA, Michelin.
Dzieki  inicjatywie = dyrektora ~ KSAP  Jacka
Czaputowicza, Krajowa Szkota  Administracji
Publicznej juz po raz drugi wzieta udziat w tym
przedsiewzieciu, bedgc jedynym reprezentantem
administracji publicznej. Turniej odbyt sie 13 marca
2010 r. w Hali Pitkarskiej przy ul. Ksiecia Bolestawa
w Warszawie.

Tak cieszyli sie ksaperzy ze zwycieskiej bramki w meczu
z druzyng WYBOROWEJ.
Fot. KSAP/S. Szulfer.

Rekordowa liczba uczestnikéw turnieju (28 druzyn)

Swiadczy o rosngcej popularnoéci tego wydarzenia.
Druzyny zostaty podzielone, w drodze losowania, na
7 czterozespotowych grup. Mecze w fazie grupowej
zostaty przewidziane na 15 minut. Kazde spotkanie
odbywato sie pod czujnym okiem profesjonalnych
sedziow pitkarskich. Na uwage zastuguje doskonata
organizacja turnieju.

W pierwszej fazie rozgrywek ekipa KSAP zmierzyta
sie  z druzyng ESSILOR. Niestety, btedy
w defensywie zadecydowaty o porazce. KSAP
przegrat pierwszy mecz 2:3, ptacac tym samym
przystowiowe frycowe. Jednak prawdziwych graczy
poznaje sie po sportowej ztosci. Druzyna Krajowej
Szkoty nie poddata sie i w kolejnym spotkaniu
zLYCEE FRANCAIS, po bardzo zacietej walce,
odnotowata remis 3:3. Byta szansa na zwyciestwo.
Ksaperzy prowadzili 3:1, jednak przez brak
koncentracji w koncéwce nie udato im sie zakonczyé
spotkania zwyciesko.

Jedyna szansa na wyjscie z grupy — pokonac
w ostatnim  meczu fazy grupowej druzyne
WYBOROWEJ. Dramaturgia siegnefa zenitu. Do
dziewigtej minuty ksaperzy przegrywali 0:1.
O wszystkim  zdecydowato ostatnie 5 minut.
Reprezentacja KSAP pokazata prawdziwg klase
i sportowa ztos¢, doprowadzajgc do remisu. Ostatni
— decydujacy gol padt na minute przed gwizdkiem,
konczacym spotkanie. Obie bramki strzelit kapitan
druzyny Damian Jakubik (na zdjeciu pierwszy
z lewej).

Departament Stuzby Cywilnej KPRM 35



Dzieki uzyskanym wynikom reprezentacja KSAP
osiggneta pierwszy sukces — wyszta z grupy
i zakwalifikowata sie do rozgrywek pucharowych.
W 1/8 finatu zawodnicy KSAP przekonali sie, ze faza
pucharowa to nie przelewki, przegrywajac 1:4
zdruzyng GENERALI. Odpadli w 1/8 finalu,
podobnie jak Real Madryt w tegorocznej edycji

% Dobre imie Krajowej

: K'S \ | Szkoly uratowat
. : Stawomir Mosbér,
¥ strzelajac~ bramke

honorowa. Cho¢
wynik ostatniego
meczu sprawia

wrazenie, ze gra byta
jednostronna, rzeczy-
wistos¢ byta zupetnie
inna. Ekipie KSAP,
ktéra stworzyta wiele
sytuacji podbramko-

wych, zabrakto
skuteczno$ci i odro-
biny szczescia.

O wyniku przesadzity
btedy w obronie
Stawomir Mosdr i Robert Senger. zbytnia nerwowosé

Fot. KSAP/S. Szulfer. pOd konieC Spotkania.

Ostatecznie reprezentacja Krajowej Szkoty zostata
sklasyfikowana na miejscach 8—14 na 28 druzyn.

Czy to dobry wynik? Z pewnoscig. Pamietajmy, ze
reprezentacja Krajowej Szkoty jest nowg druzyng
i wystagpita w turnieju dopiero po raz drugi.
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W konfrontacji z doswiadczonymi druzynami ekipa
KSAP walczyta jak réwny z réwnym. Mecze byly
zaciete, widowiskowe, rozgrywane w atmosferze fair
play. Druzyne z catych sit dopingowali pracownicy
i stuchacze Krajowej Szkoty.

Damian Jakubik
kapitan Reprezentacji KSAP:

Nasza sytuacja przed ostatnim meczem
w grupie nie wyglgdata najlepiej — wytgcznie
zwycigestwo gwarantowato nam awans. Po
zdobyciu wyréwnujgcej bramki zobaczytem
woczach moich zawodnikbw prawdziwg
pitkarskg zto$¢. Wtedy wiedziatem na pewno,
Ze zwyciezymy.

Stuchacze KSAP przy petnym poparciu dyrektora
Jacka Czaputowicza przetarli szlaki dla innych
urzedow w stuzbie cywilnej. Dzigki inicjatywie
Damiana Jakubika (stuchacz XVII Promocji KSAP)
wystartowali w profesjonalnym turnieju i pokazali, ze
potrafig walczy¢.

Redakcja ,Przegladu Stuzby Cywilnej” zyczy ekipie
KSAP powodzenia w przysztorocznym Pucharze!
Pracujcie ciezko — liczymy co najmniej na poffinat
w2011 r.

tukasz Wielocha
Gtéwny specjalista w Departamencie Stuzby Cywilnej KPRM
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