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pod redakcja Andrzeja Zybaty



Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego w okresie programowania 2007-2013 na pod-
stawie zapisow Szczegdtowego Opisu Priorytetéw Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki petni
role beneficjenta systemowego Poddziatania 5.5.1 Wsparcie systemowe dla dialogu spotecznego.

W latach 2008-2009 realizowany jest pierwszy projekt systemowy. wspotfinansowany przez
Unie Europejskg ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego, pt. Poprawa funkcjonowania
systemu dialogu spotecznego oraz wzmocnienie instytucji i uczestnikow dialogu spotecznego.

Projekt sktada sie z 3 komponentdw:

Pierwszy dotyczy przeprowadzenia badan, ktére pozwolg na dokonanie analizy stanu dia-
logu spotecznego oraz opracowanie rekomendacji dla jego zmian. Dziatania podejmowane
w ramach tego komponentu majg przyczynic sie w przysztosci do wypracowania narzedzia do
badania efektywnosci mechanizméw konsultacyjnych administracji publicznej z partnerami
spotecznymi w zakresie stanowienia i realizacji polityk publicznych i regulacji prawnych na
wszystkich szczeblach dialogu spotecznego. Badanie obejmie instytucje i podmioty dialogu spo-
tecznego na poziomie ogdlinokrajowym, branzowym, regionalnym i lokalnym (m.in. Trojstronng
Komisje do Spraw Spoteczno-Gospodarczych, Trojstronne Zespoty Branzowe, Wojewddzkie Ko-
misje Dialogu Spotecznego, Rady Zatrudnienia).

Drugi to dziatania majace na celu opracowanie modelowego systemu ksztatcenia w zakre-
sie dialogu spotecznego w celu wdroZzenia go na wszystkich szczeblach dialogu spotecznego
w kolejnych latach realizacji PO KL. Program szkoleniowy ma by¢ dostosowany do zidentyfikowa-
nych potrzeb partneréw spotecznych oraz biorgcych udziat w dialogu spotecznym przedstawicie-
li administracji publicznej, a takze ma uwzglednia¢ pozadany poziom wiedzy uczestnika dialogu
spofecznego na okreslonym poziomie. Ten komponent poswiecony jest rozwojowi wiedzy
i umiejetnosci samych uczestnikow dialogu spotecznego.

Trzeci dotyczy stworzenia koncepcji wsparcia instytucjonalnego polskich uczestnikéw
dialogu spotecznego. W ramach komponentu przewidziano analize modeli wsparcia uczestni-
kow dialogu spotecznego w wybranych krajach europejskich, zorganizowanie wizyt studyjnych
w 3 krajach UE oraz stworzenie koncepcji zinstytucjonalizowanego mechanizmu wsparcia eks-
perckiego i organizacyjnego dla uczestnikéw dialogu spotecznego w Polsce.

Nastepne projekty, podejmowane w celu dalszego rozwoju i wzmacniania dialogu spotecz-
nego i jego podmiotéw oraz instytucji, bedg wdrazane do korica obecnego okresu programowa-
nia. tj. w latach 2010-2013, z mozliwoscig zrealizowania w catosci do korica 2015 roku.

Szczegdtowe informacje na temat projektu mozna znalez¢ na stronie www.dialog.gov.pl
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Wstep

Publikacja, ktérg mamy przyjemnos¢ przedstawi¢, jest owocem prac zespo-
tu naukowego, wspdtpracujacego z Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” nad
zagadnieniami dotyczacymi dialogu spotecznego w Polsce i zagranica. Prezentowa-
ne efekty naszych dziatari majg posta¢ propozycji nowych rozwigzan w zakresie
stworzenia modelu instytucjonalnego wsparcia eksperckiego dla partneréw dialogu
spotecznego w Polsce. Ksigzka zawiera takze zbidr opracowan na temat systemow
dialogu wraz z modelami wsparcia eksperckiego funkcjonujagcymi w wybranych
krajach Unii Europejskiej.

Zespot, w sktadzie ktérego znaleZli sie uznani specjalisci w dziedzinie eko-
nomii, socjologii, politologii i innych nauk spotecznych, zostat powotany dla
wykonania zadania, ktére Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego w Mi-
nisterstwie Pracy i Polityki Spotecznej powierzyt Centrum Partnerstwa Spotecznego
,Dialog” w ramach realizacji projektu systemowego pt. ,Poprawa funkcjonowania
systemu dialogu spofecznego oraz wzmocnienie instytucji i uczestnikéw dialogu spo-
fecznego”. (Program Operacyjny Kapitat Ludzki Dziatanie 5.5.1 na lata 2008-2009
finansowanego ze srodkow europejskich). To kluczowe zadanie projektowe po-
legato na opracowaniu koncepcji instytucjonalnego wsparcia eksperckiego dla
uczestnikéw dialogu spotecznego w Polsce.

Diagnoza obecnego stanu polskiego dialogu spotecznego wykazuje, ze
bardzo brakuje mechanizmdéw wsparcia eksperckiego partneréw. Skutkuje to niedo-
stateczng efektywnoscig jego instytucjonalnej formuty. Koncepcja wypracowana
w ramach projektu wychodzi naprzeciw oczekiwaniom i potrzebom partneréw
spotecznych. Ma réwniez wzbogaci¢ mechanizmy dialogu w Polsce i jednoczes$nie
doprowadzi¢ do ich wyzszej efektywnosci. Zawarte w niej wnioski i rekomendacje
oparte s3 na wynikach przeprowadzonych przez nas badan socjologicznych, ktére
pozwolity na zapoznanie sie z opiniami partneréw spotecznych skupionych w Tréj-
stronnej Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych na temat oczekiwanego przez nich
systemu eksperckiego wsparcia. Ponadto przeprowadzilismy wnikliwg analize zaple-
cza eksperckiego, jakim obecnie dysponujg organizacje partneréw spotecznych,
zardbwno pod katem jego potencjaty, jak i deficytow.

Przynajmniej od kilku juz lat w srodowisku uczestnikow dialogu istnieje spe-
cyficzny konsensus co do przekonania, ze zrobienie kolejnego kroku na drodze do
osiggniecia dojrzalszego, bardziej zaawansowanego stadium rozwoju dialogu, pole-
ga na wzmocnieniu partneréw dialogu poprzez zapewnienie im gtebszych zasobow
wiedzy merytorycznej i profesjonalnych umiejetnosci. Ten konsensus zrodzit sie
7 biezgcej obserwacji proceséw i zjawisk, ktére zachodza zaréwno w kraju, jak i na
Swiecie. Otdz wiekszos¢ zjawisk spotecznych i ekonomicznych staje sie coraz bar-
dziej ztozona i skomplikowana. Oznacza to, ze do ich zrozumienia potrzeba coraz




lepszego i gtebszego przygotowania merytorycznego. Ponadto wiele procesow
staje sie coraz bardziej wspotzaleznych, wzajemnie determinowanych. Gdy analizu-
jemy jedno zjawisko, okazuje sie, ze gteboko zazebia sie z innymi. Na przyktad gdy
analizujemy problemy rynku pracy, to nie mozemy poming¢ problemoéw edukadji,
polityki spotecznej i gospodarczej. Powstaje zatem caty kompleks probleméw, ktére
trzeba uporzadkowac i przygotowac do rownoczesnych analiz. Chodzi bowiem o to,
by skutecznie wygenerowac wiedze operacyjng, ktérg da sie tatwo wykorzystac
w procesie ksztattowania dziatari paristwa i jego agend.

Na konferencji ,Pytania o rozwdj — wybdr publiczny w polityce spoteczno-
gospodarczej panstwa’, ktéra odbyta sie 22 wrzesnia 2008 roku, dr Michat Boni
stwierdzit, ze ,...wszelkie debaty i okolicznosci podejmowania wyboru publicznego
muszq opierac sie na tzw. evidence based policy — musimy dysponowac sprawdzong
wiedzq i tezami, testowac narzedzia, czerpac z dorobku innych krajow, wykorzystywac
benchmarki, aby skutecznie rozpoznawac procesy spoteczne i wypracowywac dobre
rozwiqgzania’”.

CPS ,Dialog” byto aktywnie zaangazowane takze w inne dziatania projek-
towe. Obok prac nad ponizszg publikacja, zorganizowalismy rowniez trzy wizyty
studyjne do Irlandii, Holandii i Hiszpanii. Miato to na celu stworzenie naszym partne-
rom spotecznym mozliwosci gtebszego poznania mechanizméw dialogu w krajach,
gdzie funkcjonujg one na wysokim poziomie efektywnosci. Ponadto wspieralismy
projekt pracami badawczymi i ciekawymi, pionierskimi studiami analitycznymi. Je-
stem przekonany, ze w ten sposdb przyczynilismy sie do gtebszego zrozumienia
specyfiki mechanizméw dialogu w Polsce, a takze do stworzenia ram, w ktérych
moze on funkcjonowac wydajniej i efektywniej dla dobra catego spoteczeristwa.

Andrzej Gorski
Dyrektor
Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog”
im. Andrzeja Baczkowskiego




Wprowadzenie

Zasadniczym zadaniem niniejszej publikacji jest nakreslenie gtéwnych cech
systemu wsparcia eksperckiego, z ktérego mogliby korzystac uczestnicy dialogu
spotecznego wchodzacy w sktad Trojstronnej Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych,
dziafajacy na szczeblu centralnym i regionalnym. Projekt, w ramach ktérego powsta-
ta publikacja, wychodzi z zatozenia, Ze ten aspekt funkcjonowania mechanizmow
dialogu jest kluczowy dla osiggniecia ich dojrzatosci oraz efektywnosci. Istnieje wiele
powoddw uzasadniajagcych przyjecie takiej tezy. Zaprezentujemy je w réznych miej-
scach tej publikacji.

Uczestnicy dialogu spotecznego w ksztatcie spotykanym dzi$ w krajach
Unii Europejskiej muszg mie¢ dostep do dobrej wiedzy eksperckiej. Wspodtczesne
porozumienia spoteczne staty sie olbrzymimi przedsiewzieciami analitycznymi
i wymagajg sprawnego poruszania sie w gaszczu zagadnien spotecznych oraz eko-
nomicznych. Porozumienia podejmowano zazwyczaj w zwigzku z konkretnymi
i niezwykle skomplikowanymi wyzwaniami pojawiajgcymi sie w kluczowych mo-
mentach. Uznawano wowczas, ze jesli rzad i inne podmioty spoteczne potrafig gte-
boko i precyzyjnie analizowad, a takze rozwaza¢ okreslone czynniki decydujace
o biegu danych wydarzen, wywrze to istotny wptyw na zdolnos¢ do szybszego wy-
brniecia z kryzysu czy z innych trudnosci. A zatem wysitki i naktady na prowadzenie
negocjacji, debat oraz analiz eksperckich zwrdcg sie w formie szybszego powrotu
do tendencji rozwojowych. Réwnie powaznymi przedsiewzieciami eksperckimi sg
procesy zawierania uktadéw zbiorowych pracy czy dziatania partneréw spotecznych
na szczeblu regionalnym.

Jak wykazemy ponizej, system ekspercki w Polsce powinien zosta¢ uzupet-
niony o nowe elementy oraz wyposazony w wysokie standardy naukowo-
badawcze, dzieki ktorym zyska zaufanie i wiarygodnos¢. Obecny opiera sie gtdwnie
na zapleczu eksperckim istniejgcym w strukturach organizacyjnych poszczegolnych
cztonkdw Tréjstronnej Komisji. Odczuwajg oni i przyznajg, ze jest on niedostateczny
i wymaga wzmocnienia. Naszym zdaniem brakujagcym ogniwem jest placéwka eks-
percka, ktéra wesprze dotychczasowe wysitki w tym zakresie. Stworzy ona takze
trwate forum wspdlnej pracy partneréw nad standardami dla dialogu i opracowa-
niem najwazniejszych zagadnienr, ktére powinny byc¢ przedmiotem porozumien
w réznych przedziatach czasowych. W pewnym scenariuszu potrzebna moze okazac
sie sciezka dojscia do uformowania takiej placéwki.

Mozna sobie wyobrazi¢ wiele rozwigzan organizacyjnych mogacych za-
pewni¢ efektywne wsparcie uczestnikow dialogu. Wazne jest jednak najpierw okre-
slenie, jaki model wsparcia uznajemy za efektywny. Sadze, ze skuteczny model
to taki, ktéry zapewnia partnerom spofecznym podstawe do aktywnego i kreatyw-
nego uczestnictwa w mechanizmach dialogu w sensie zdolnosci do przedstawiania




istotnych spotecznie propozycji programowych (wspotksztattowanie wybranych
polityk publicznych). Jest to takze model umoZliwiajacy partnerom wspodttworzenie
paktéw i roznego formatu porozumien spotecznych. Efektywny model wsparcia
dialogu powinien takze przyczyni¢ sie do uzyskiwania okreslonych rezultatow:
dynamicznej réwnowagi spotecznej zapewniajagcej odpowiednia jakos¢ zycia
wszystkim obywatelom, do pokojowych relacji spotecznych oraz do zréwnowazonej
i trwatej gospodarki — konkurencyjnej w skali miedzynarodowej.

Efektywny model wsparcia musi takze przyczyni¢ sie do skutecznosci same-
go dialogu. Za dialog taki uznajemy ten, ktéry zapewnia wartosciowy wkiad w pro-
ces tworzenia programoéw i polityk publicznych, czyli w proces merytorycznego
funkcjonowania panistwa. Efektywny dialog wspotksztattuje rowniez zapewniajaca
funkcjonowanie mechanizmow rozwojowych rownowage intereséw.

Dialog nie jest wartoscig sama w sobie, lecz mechanizmem majacym przy-
nies¢ wyrazny zwrot z naktadéw ponoszonych na jego funkcjonowanie. Oczywiscie
trudno oceni¢ skale tego zwrotu, bo nie poruszamy sie po obszarze poddajacym sie
dziataniom matematycznym. Nalezy jednak przyja¢ kryteria dajace pewng podstawe
do ocen. Praktyka dialogu powinna przede wszystkim przynies¢ poczucie, ze partne-
rzy osiggajg cele, czyli potrafig analizowa¢ wyzwania rozwojowe stojace przed kra-
jem i jego grupami spotecznymi, a takze potrafig wyartykutowac interesy grup, ktére
reprezentuja. Spoteczenstwo powinno jasno widzie¢ ten proces, proces uczenia sie
dzisiejszych problemow, a takze sposobdw ich moderowania oraz rozwiazywania.
Debata partneréw nie musi konczy¢ sie umowami spotecznymi, bo czesto to
niemozliwe, ale powinna by¢ wktadem w proces zbiorowej edukacji dzieki pu-
blikacjom, debatom i catemu procesowi komunikacji ze spoteczenstwem za
posrednictwem najrézniejszych form przekazu.

Na podstawie tego procesu spoteczenstwo powinno sie uczy¢, ze wokot
czesci problemdéw mozliwe sg porozumienia w imie wspoélnych celdw, chociaz za-
pewne Czescig naszej spotecznej wiedzy zawsze bedzie to, ze wiele polityk panstwa
pozostanie elementem gry czy przetargu intereséw. W tym drugim wymiarze
wktadem dialogu partneréw moze by¢ przyczynienia sie do gtebszego rozumienia
skali wspotzaleznosdci partnerdw spotecznych i ich zaplecza spotecznego. Realizacja
interesow jednej grupy wymaga w pewnej skali wspotpracy innych partneréw.
Klasycznym przyktadem takiej wspotzaleznosci jest relacja pracodawcéw i ich
pracownikéw, choc¢by w przedsiebiorstwach. W wielu krajach, gdzie partnerzy
spoteczni dobrze radza sobie z dialogiem, jednocze$nie jasno sobie uswiadomili
te wzajemnga zaleznos¢. Stato sie to swoistym kamieniem wegielnym dla catego
dialogu spotecznego’.

' Rory O'Donnell, Social Partnership: Principles, Institutions and Interpretations, in: Astonishing
success: Economic growth and the labour market in Ireland (edited by Philip J. O'Connell), ILO
1999.




W toku analiz operujemy tu najszerszymi pojeciami charakteryzujgcymi dia-
log spoteczny. Wedtug Miedzynarodowe] Organizacji Pracy dialog spoteczny obej-
muje réznego typu negocjacje, konsultacje czy nawet wymiane informacji miedzy
przedstawicielami rzadu, pracodawcow i pracownikdw w zakresie wspdlnych inte-
resdbw odnoszacych sie do polityk gospodarczych i spotecznych. ,Dialog moze ist-
nie¢ jako tréjstronny proces z rzgdem jako oficjalnym elementem albo moze sktadac
sie tylko z dwustronnych relacji miedzy pracg i zarzadem (innymi stowy miedzy
zwigzkami zawodowymi i organizacjami pracodawcow albo z posrednim zaanga-
zowaniem rzadu. Proces dialogu spotecznego moze by¢ nieformalny lub zinstytu-
cjonalizowany. Jednak czesto wystepuje jako kombinacja tych dwodch elementow.
Moze toczy¢ sie na szczeblu narodowym, regionalnym lub na poziomie zaktadu
pracy. ,(..) Gtéwnym celem dialogu spotecznego jest promowanie budowania kon-
sensusu i demokratycznego zaangazowania miedzy gtéwnymi podmiotami ze Swia-
ta pracy (main stakeholders in the world of work). Pomyslnie zbudowane struktury
dialogu spotecznego i jego procesy majg potencjat do rozwigzania waznych kwestii
ekonomicznych i spotecznych, wspierajg dobre zarzadzanie, rozwijajg stabilnos,
pokdj spoteczny w stosunkach pracy oraz pobudzajg postep ekonomiczny”.

Dynamika dialogu spotecznego (wedtug Miedzynarodowej Organizacji Pracy)
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2 http//www.ilo.org/public/english/dialogue/ifpdial/areas/social htm  (czerwiec  2009). W polskich
opracowaniach réwniez mozna spotkac¢ podobne podejscie. Zob.: B. Gaciarz, W. Parikow: Dialog spo-
feczny po polsku: fikcja czy szansa?, Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2001. Autorzy uznaja
dialog spoteczny za ... mniej lub bardziej zinstytucjonalizowany sposéb komunikowania sie miedzy
wiadza panstwowa a réznymi podmiotami spotecznymi reprezentujgcymi interesy znaczacych odta-
mow spoteczenstwa, ktdrych zasadnicza funkcja jest wzajemne przekazywanie sobie opinii oraz usta-
lery dotyczacych celdw, instrumentéw i strategii wdrazania jakiego rodzaju polityki publicznej. Dialog
spofeczny jest powszechnie stosowanym sposobem umacniania skutecznosci polityki paristwa
i omijania utomnosci standardowych mechanizméw demokracji parlamentarnej”, s. 17.




Miedzynarodowa Organizacja Pracy definiuje dialog spoteczny w sposdb
tradycyjny. Ograniczony jest on do trzech albo dwdch stron. Ale to podejécie akurat
wspotgra z celem, jaki stawia sobie ninigjsza publikacja i projekt. Nie oznacza to
jednak, ze autorzy publikacji jednomysinie uznajg, ze wielostronny dialog nie jest
wiasciwg droga rozwoju.

Z kolei bardziej uniwersalne czy wielostronne podejscie do dialogu moze-
my tatwo dostrzec w literaturze i w dokumentach powstajgcych w instytucjach Unii
Europejskiej. Z perspektywy europejskiej dialog jest postrzegany bardziej wielo-
stronnie, bo wymagajg tego zadania, jakie stawia mu Wspdlnota Europejska. Wigza
sie one z dazeniem do osiggniecia waznych celéw spotecznych i ekonomicznych,
w tym ze sprostaniem celom, ktére tkwig u podstaw chocby strategii lizbonskiej
wyznaczajgcej cztonkom UE fundamentalne cele rozwojowe’. W jednym z doku-
mentéw Komisji Europejskiej czytamy: ,Dialog spoteczny jest sita napedowg uda-
nych reform ekonomicznych i spotecznych. Strategia lizboriska podkresla jego
role w zwrdceniu sie w kierunku kluczowych wyzwan, przed ktérymi stoi Europa,
takimi jak rozwijanie umiejetnosci i kwalifikacji, modernizowanie organizacji pracy,
promowanie réwnych szans i réznorodnosci oraz rozwijanie aktywnych polityk
zwigzanych ze starzeniem sie spoteczenstw. Negocjacje miedzy partnerami
spotecznymi s3 najbardziej odpowiednig drogg naprzéd w  zakresie kwestii
odnoszacych sie do modernizacji i zarzadzania zmiang™.

Druga czes¢ publikacji zawiera zbioér analiz pokazujgcych, jak funkcjonuja
mechanizmy dialogu w wybranych krajach UE, a w szczegdInosci, jak dziatajg me-
chanizmy wsparcia partneréw spotecznych.

dr Andrzej Zybata

redaktor naukowy

3 The European social dialogue, a force for innovation and change, Commission od the European
Communitie, Brussels, 26.6.2002, COM (2002) 341 final, s. 4.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/2002/com2002_0341en01.pdf.

Wiecej na ten temat:
http://www.eurofound.europa.eu/areas/industrialrelations/dictionary/definitions/socialdialogue.h
tm.
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System wsparcia eksperckiego w Polsce | Koncepdja instytucjonalnego zaplecza eksperckiego

Rozwdj mechanizmdw dialogu spotecznego mozna uzna¢ za czes¢ diu-
giego procesu historycznego, w ktérym nastepowata humanizacja wielu zjawisk
spotecznych i ekonomicznych. Ale rozwdj dialogu stuzyt takze jako instrument do-
stosowania spoteczenstw do zmieniajgcych sie realidw ksztattujgcych sie pod wpty-
wem tego, co wnosita rewolucja przemystowa, a pézniej kolejne etapy rozwoju’. Byt
takze metoda fagodzenia sprzecznosci interesdw wystepujacych miedzy gtdwnymi
grupami spotecznymi®.

Doswiadczenia wielu krajow Unii Europejskiej pokazuja, ze partnerzy dialo-
gu spofecznego wnoszg istotny wktad przynajmniej do kilku waznych dziedzin zycia
zbiorowego swoich krajow: w rozwj i uspotecznienie polityk publicznych (w tym w
ich zdemokratyzowanie) oraz w tworzenie i zachowanie dynamicznej stabilnosci
zycia publicznego (w tym ekonomicznego). Partnerzy oraz ich debaty i porozumie-
nia sg czescig budowania poczucia wspodtuczestnictwa obywateli w waznych zjawi-
skach i zmianach spotecznych. Dzieki nim obywatele zyskuja gtebsze poczucie
przewidywalnosci zycia spotecznego, w tym dzieki konsensusowi i idei kontraktu
spotecznego. To tylko najistotniejsze elementy wktadu partnerdw dialogu.

Wktad ten nie bytby mozliwy bez kompleksu zagadnier zwiazanych z mery-
torycznym przygotowaniem partneréw do odgrywania tak powaznej roli. Analizy
zamieszczone w drugiej czesci publikacji jednoznacznie wykazujg, ze organizacje
partneréw spotecznych w wielu krajach UE podejmujg $wiadome i trwate wysitki
w celu utrzymania stafej zdolnosci poznawczej do analizowania najwazniejszych
zjawisk spotecznych i ekonomicznych. Zdajg sobie w petni sprawe z tego, ze repre-
zentowanie intereséw w dzisiejszej dobie stawia wyrazne wymogi. Organizacje
partneréw spofecznych majg szanse zachowania wysokiej pozycji w spoteczen-
stwie, jesli przynajmniej ich wtasna baza cztonkowska zyska przekonanie, ze wcigz
majg zdolnos¢ dotrzymywania kroku kluczowym procesom spotecznym w sensie
umiejetnosci ich analizowania i rozumienia, a takze — do pewnego stopnia — ich
wspotksztattowania. Partnerzy wiedza, ze muszg zachowywac zdolnos¢ do wypra-
cowywania odpowiednich rozwigzan oraz negocjowania ich z innymi podmiotami
publicznymi i spotecznymi.

W krajach zachodniej Europy partnerzy mieli i majg o tyle utatwiong sytu-
acje, ze pozostajg w dtugim ciggu rozwoju historycznego, w ktérym powiekszali
swoj potencjat ekspercki, dzieki rozwojowi ogdlinospotecznej edukacji oraz specjali-
stycznych rozwigzan tworzonych dla budowania wiedzy eksperckiej specyficznej dla
uczestnikdéw dialogu. W konsekwencji opanowali szeroki zakres wspodtczesnej wie-
dzy z dziedzin, ktére s3 najistotniejsze dla osiggniecia zdolnosci do aktywnego
uczestnictwa we wspotksztattowaniu kluczowych parametréw polityk publicznych.

Zob. Ch.S. Maier, Preconditions for Corporatism, [w:] Order and Conflict in Contemporary Capitalism
(red. JH. Goldthorpe), Oxford University Press, 1984.

J. Gardawski, Dialog spoteczny od praw cechowych do dyrektyw unijnych, Dialog. Pismo Dialogu
Spotecznego, 1/2006.
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Najlepiej pokazujg to pakty spoteczne, jakie zawierali w ostatnich 20 latach, a takze
niezwykle skomplikowany proces ksztattowania uktadéw zbiorowych pracy. W wielu
krajach pakty staty sie powaznymi wydarzeniami ogdlnospotecznymi, ale przede
wszystkim warto na nie spojrzec jak na olbrzymie przedsiewziecia analityczne, ktore
wymagaty panowania nad rozlegtym zakresem wiedzy o kluczowych procesach
i politykach publicznych. Pakty spoteczne zawierane w Irlandii, Holandii czy w Hisz-
panii obejmowaty wszystkie polityki wewnetrzne warunkujace dostosowanie sie
tych krajow do zmieniajacych sie realidow. Ksztattowaty sie one pod wptywem ros-
nacego rozmiaru globalizacji ekonomicznej, wzmozonej integracji europejskiej,
a takze pod naporem takich zjawisk, jak starzenie sie spoteczenstw, rewolucja tech-
nologiczna itp. Uzgadnianie paktéw wymagato réwniez rozlegtej wiedzy o czynni-
kach miedzynarodowych warunkujacych przyjecie takich a nie innych rozwigzan
w poszczegolnych politykach publicznych. Wiedza ekspercka ma bowiem to do
siebie, ze tworzy sie jg na podstawie znajomosci okreslonych realiéw wewnetrznych
i miedzynarodowych.

Pakty byty wyrazem ogdlnonarodowych dazen do skatalogowania najistot-
niejszych czynnikdw rozwojowych i skonfrontowania ich z warunkami zewnetrzny-
mi. Stanowity skomplikowane przedsiewziecie, w ktérym partnerzy analizowali spe-
cyfike relacji wiadzy i zdolnosci do zarzgdzania w warunkach globalizacji i integracji
europejskiej. Partnerzy uznawali, ze tylko dzieki tworzeniu szerokich sieci sktadaja-
cych sie z podmiotéw spotecznych wspodttworzacych polityki publiczne bedg mogli
zachowac tradycyjnie rozumiang wifadze jako zdolno$¢ do wywierania wptywu
na bieg zdarzen. Zdaniem Adelheid Hege pakty spoteczne rozwijane intensywnie
w latach 80. i 90. staty sie sposobem na zachowanie pod kontrolg waznych czynni-
kéw zycia zbiorowego, wptywajacych na realia spoteczne, w tym na réwnowage
spoteczng, zdolnos¢ do rozwoju itp. Celnie stwierdza, ze umowy spoteczne miaty
by¢ instrumentem, za pomocg ktérego partnerzy sprawdzali wzajemng zdolnosc
oddziatywania na grupy spoteczne i w ogdle na stosunki spoteczne w swoich
krajach. Paktowanie miato usmierzy¢ obawy zwigzane z olbrzymimi zmianami
w realiach spotecznych lat 90., wywotanymi rosngca globalizacjg. Uwazano, ze po-
wstaje grozba dla istniejgcych wiezi i jednosci spotecznej. Jak pisze Adelheid Hege:
Z tej perspektywy, by¢ moze, wazniejszy jest sam fakt prowadzenia negocjacji niz
osiqgniecie explicite ich celdw. Wtedy partnerzy uznajq sie implicite i potwierdzajq wza-
Jjemnie swe strefy wplywow’.

Ciekawy przyktad postrzegania partnerstwa i dialogu mozna zobaczy¢ we
Whtoszech. W opublikowanej tam Biafej ksiedze na temat rynku pracy (dokument
rzagdowy, 2001) wspdtdziatanie partneréw spotecznych postrzegano jako co$ wiecej
niz budowanie dobrych relacji miedzy pracodawcami a pracobiorcami i rzadem.

7 Adelheid Hege: Pakt spoteczny i uprawnienia partneréw spotecznych, w: Negocjacje, Droga do
paktu spotecznego, (red. T. Kowalak), IPISS, Warszawa 1995, s. 28-29.
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Partnerstwo uznano jako pozgdane narzedzie zarzadzania sprawami kraju, zwtaszcza
w obliczu wielkich wymogow zwiazanych z dostosowaniem panstwa do realiow
miedzynarodowej rywalizacji, szczegdlnie w gospodarce. W podobnym duchu role
partnerstwa spofecznego postrzega takze Bertie Ahern, premier Irlandii w latach
1997-2008, ktéry jest zdania, ze stuzy ono utrzymaniu strategicznej koncentracji na
narodowych priorytetach, a takze tworzy warunki do realizowania strategicznych
celéw panstwa: wzrost zatrudnienia, stabilnos¢ fiskalna, restrukturyzacja gospodarki
w odpowiedzi na nowe wyzwania i szanse, poprawa standardu zycia. Partnerstwo
uznaje tez za praktyczny mechanizm rozwigzywania problemoéw®. Powyzsze
stwierdzenia staja sie w petni zrozumiate, gdy dodatkowo uwzglednimy stanowisko
Martina Rhodesa, ktory twierdzi, Zze partnerzy spoteczni zajmujg wazne miejsce
w dzisiejszej strukturze dystrybucji wiadzy (wiadzy jako wptywu na otoczenie).
Oni mogg ja zintegrowac i tak ksztattowac swoje otoczenie, aby nadal realizowac
wazne cele dla wiasnych srodowisk. Podkresla, ze ta strategia przynosi pozadane
owoce, poniewaz panstwa kontynentalnej Europy zachowaty wielky site ekono-
miczng swoich gospodarek, notujg tez znaczne sukcesy eksportowe (na przykiad
Niemcy, Irlandia czy Holandia)®.

Interesujgcym przyktadem postugiwania sie i budowania kapitatu wiedzy
byty irflandzkie pakty spoteczne — wynik strategicznych ustalen, ktére miaty zapewnic
krajowi zdoInos¢ do rozwoju i pokonania problemdw nawarstwiajgcych sie w latach
80. Kolejne pakty przynosity coraz silniejsze zaangazowanie w analizy pokazujace
wymogi, jakie kraj musi spetic, aby zachowac zdolnosci rozwojowe. Byty tez wyra-
zem wspdlnego budowania narzedzi samotransformacji w warunkach, ktére tego
wymagaty. Na przyktad Pakt Partnerstwo 2000 z 1996 roku jest forma nakreslonej
strategii przeprowadzenia irlandzkiej gospodarki w warunki i wymogi XXI wieku.
Kluczowym celem byt rozwdj efektywnej i nowoczesnej gospodarki zdolnej do wy-
sokiego i trwatego wzrostu oraz do zwiekszenia zatrudniania, a takze zdolnej do
dziatania w warunkach miedzynarodowych ograniczen. Za cel strategiczny uznano
rowniez bardziej inkluzywne inspoteczeristwo, zmniejszanie dtugoterminowego
bezrobocia oraz réwniejsze dystrybuowanie owocow wzrostu gospodarczego'®.

Pakt bardzo szeroko okresla warunki dla tak pojetego rozwoju Irlandii. Uzna-
je, ze koniecznoscig jest aktywne zarzadzanie gospodarka réwniez przez panstwo,
bo gospodarka nie reguluje sie sama we wszystkich jej dziedzinach. Jej rozwdj
wymaga czynnikdw pozaekonomicznych, jak chocby sprawnego sektora publicz-
nego, wydajnych stuzb pomocy spotecznej oraz edukacji dostosowanej do potrzeb.

8 Towards 2016. Ten-Year Framework Social Partnership Agreement 2006-2016, Department of the
Taoiseach, Dublin 2006.

°  Martin Rhodes, The Political Economy of Social Pacta Competitive Corporatism’ and European
Welfare Reform, w: The New Politics of the Welfare State (ed. Paul Pierson), Oxford University Press,
Oxford 2001.

10 Partnership 2000, Departament of the Taoistach, 2000, s. 3.
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Partnerzy uznali, ze wzrost gospodarczy nie zatatwia wszystkiego sam z siebie, ale
wymaga $wiadomego zarzadzania, aby zablokowa¢ wytanianie sie zagrozen, na
przyktad powiekszajacej sie marginalizacji czesci spoteczenstwa, niedoksztatcenia
czesci pracownikéw itp.

Forsowanie reform. W raporcie Employment Outlook 2006 eksperci z OECD
twierdzg - rowniez na przyktadzie Irlandii — ze wdrozenie mechanizméw dialogu
przyczynito sie do przeprowadzenia reform niezbednych z punktu widzenia mozli-
wosci rozwoju. Pozwolity one w pewien sposdb na nowo pogodzi¢ interesy roznych
grup spotecznych z interesami spoteczenstwa i gospodarki jako catosci. ,Podstawa
tych paktow byta che¢ partneréw do stawienia czota problemom, przed ktorymi
stata gospodarka, za pomoca wspdlnego podejscia opartego na umiarkowanych
ptacach i pobudzenia konkurencyjnosci, przy zachowaniu - cho¢ z reformami
— panstwa dobrobytu™,

W wielu krajach pakty byty pojmowane jako swoiste ukfady na rzecz za-
chowania czy pobudzenia rozwoju w warunkach globalizacji. Partnerzy tworzyli
rozwigzania, ktore opieraty sie na analizach specyfiki stojgcych przed nimi wyzwan.
Na przyktad stosowali rozwigzania, w ramach ktérych partnerzy uzgadniali swoiste
faustowskie zaktady: w zamian za umiarkowanie w zgdaniach ptacowych wprowa-
dzano nizsze podatki naktadane na pensje. Analiza zagrozen inflacyjnych prowadzita
zwigzki zawodowe do rezygnacji ze stosowania mechanizméw indeksacji pfac.
W Holandii w ramach ,Paktu Wassenaar” z 1982 roku zwigzki zgodzity sie dodatkowo
najpierw na obnizenie ptacy minimalnej o 3 procent, a pézniej na zamrozenie jej do
1989 roku. W wielu krajach zwiazki przystawaty tez na skrocenie okresu pobierania
zasitkéw dla bezrobotnych i obnizenie innych przywilejow. Duzo ustepstw czynili
takze pracodawcy. Na przyktad w niektorych paristwach godzili sie na proces obni-
Zania czasu pracy jako krok w strone nowej dystrybugji pracy i dochodu. Zawierali
porozumienia w sprawie objecia regulacjami socjalnymi pracownikéw zatrudnia-
nych na podstawie nietradycyjnych umow o prace (umowy czasowe, na niepetny
wymiar itp.).

Kompromiséw nie zawierano bez powodu. Partnerzy, analizujgc wyzwania,
zdawali sobie sprawe z tego, ze ich panstwa muszg stale dostosowywac sie do no-
wych warunkéw ekonomicznych panujacych na swiecie. Partnerzy spoteczni i rzady
analizowali, jak gteboko muszg przeksztatca¢ swoje kraje, aby wcigz mogty konku-
rowac i zapewniac szanse rozwojowe swoim spoteczeristwom i gospodarkom.
W Irlandii partnerzy przyjeli obszerny pakt spoteczny ,W kierunku 2016", gdzie anali-
zujg problemy swojego kraju w diugiej perspektywie czasowej. Wymaga tego logika
strategicznego planowania rozwoju. W zwigzku z tym system dziatari eksperckich
musi by¢ bardziej efektywny.

" OECD Employment. Outlook, 2006. Boosting Jobs and Income, s. 196.
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Format i profil dialogu

Jak wynika z powyzszych rozwazan, wspoétczesny dialog nie jest tylko nie-
uformowanag, niezobowiazujgca debatg o ,sprawach ogdlnych”. Przeciwnie ma swoj
silnie sprecyzowany i sprofilowany format, na ktéry sktadajg sie struktury dialogu,
modele zachowan partneréw, normy, a takze wartosci stanowigce podstawe catego
procesu. Dzieki temu dialog stat sie w wielu krajach, takze we Wspdlnocie Europej-
skiej, znaczacg marka.

W duzej mierze doszto do tego dzieki zrozumieniu, ze rozwijanie dialogu
wymaga tworzenia zaplecza eksperckiego. Rozumiemy przez to statg sktonnosc¢
partnerdw spotecznych, a zwtaszcza ich gremiéw kierowniczych, do wzmacniania
umiejetnosci przyjmowania i hierarchizowania istotnej spotecznie wiedzy, takze
w skali Wspdlnoty Europejskiej. Sktonnos¢ ta wyraza sie w budowaniu zaplecza
badawczego w postaci wiasnych zespotow eksperckich i badawczych, w wy-
pracowywaniu wiasnych metod formowania wiedzy fachowej, jej profilowania,
strukturyzowania i w tworzeniu powiazan sieciowych w Srodowisku instytugji
badawczych.

Jak pokazuja analizy zawarte w drugiej czesci niniejszej publikacji, we
wszystkich krajach zachodniej Europy partnerzy spoteczni przywiazujg wielkg wage
do jakosci swojej pracy eksperckiej. Upatrujg w tym warunek utrzymania swojej
pozycji wsrdd wiasnego zaplecza spotecznego, a takze wsrdd innych grup spotecz-
nych. W innym wypadku nie mogliby dotrzymac¢ kroku zmieniajgcym sie realiom
i nie rozumieliby, jakie konsekwencje dla wfasnego srodowiska spotecznego i dla
kraju jako cato$ci maja okreslone zjawiska spoteczno-gospodarcze.

Niezwykle trudno precyzyjnie okresli¢ skale dziatan eksperckich w organiza-
cjach partneréw. Jednak wiele rozméw odbytych w ramach realizacji projektu pro-
wadzonego przez Departament Dialogu i Partnerstwa Spotecznego Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej jasno wskazuje, ze wyniki prac eksperckich sg dla nich
kluczowe. Wiedza pozwala partnerom na lepsze sprofilowanie ich dziatari réwniez
w ustugach, jakie swiadczg swoim cztonkom. Zwiaszcza organizacje pracodawcow
rozwijaja sie w tym kierunku i z tego zrodfa czerpig dochody.

Doswiadczenia wybranych krajow UE

Zespot analitykdw z Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” badat
- w ramach wspomnianego wyzej projektu unijnego — systemy wsparcia eksperc-
kiego, z ktérego korzystaja partnerzy spoteczni z wybranych krajow UE. Okazuje sie
przede wszystkim, ze poszczegdlne panstwa majg zazwyczaj specyficzne dla siebie
rozwigzania, aczkolwiek w niektérych wypadkach mozna wskaza¢ pewne cechy
wspolne. W warunkach licznych odmiennosci partnerzy dysponujg przewaznie
szerokimi mozliwosciami dostepu do wiedzy eksperckiej. We wszystkich krajach
system ekspercki jest ztozony strukturalnie i wielopoziomowy. Z reguty partnerzy
utrzymuja zaplecze w strukturach wiasnych organizacji, zatrudniajg ekspertow,
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w tym osoby ze stopniami naukowymi. Jednoczesnie korzystajg ze znacznych za-
sobdw eksperckich ulokowanych gtéwnie w radach ekonomiczno-spotecznych'?,
czasami w instytutach badawczych, w fundacjach albo w instytucjach publicznych,
ktorymi wspdtzarzadzaja (na przyktad instytucje zajmujace sie ubezpieczeniami spo-
tecznymi czy ksztatceniem ustawicznym). Poza tym partnerzy utrzymujg szerokie
kontakty ze srodowiskiem akademickim, gdzie réwniez powstajg wazne opracowa-
nia, z ktérych korzystaja. Czasami wspoéttworzg placéwki typowo badawcze, jak na
przyktad instytuty.

Zaplecze eksperckie w organizacjach partneréow spotecznych bywa réznie
rozbudowane. W Holandii w strukturze federacyjnej zwigzkow zawodowych pra-
cuje okoto 150 0séb, z czego potowa to pracownicy merytoryczni zatrudnieni
w charakterze analitykdow. Dodatkowo znaczna czes¢ ekspertéw pracuje w zwigz-
kach branzowych. Ich duza liczba wynika z tego, ze kazdego roku opracowuja
ukfady zbiorowe pracy, co oznacza, ze muszg dysponowac rozbudowang wiedza
ekspercka, adekwatng do charakteru uktadow. W Irlandii w strukturze federacyjnej
rowniez zatrudnieni sg eksperdi, ale jest ich kilkunastu. Dodatkowe grupy eksperckie
sq w zwigzkach branzowych. Ale w Irlandii wieksze zasoby eksperckie ulokowane sg
w instytucjach publicznych. W Hiszpanii rowniez zwigzki majg ekspertow, ale jest to
mniej sformalizowane, wiekszos¢ to osoby z zewnatrz. Jedna z dwdch hiszpanskich
central zwigzkowych (CCOO) ocenia, ze pracuje dla niej okoto 40 ekspertéw, w tym
profesoréw, znawcow wybranych dziedzin wiedzy. Z kolei w hiszpanskiej konfede-
racji pracodawcéw (CEOE) w biurze centrali pracuje okoto 130 osdb, z tego potowa
to eksperci z réznych dziedzin wiedzy, od prawa pracy po szczegdtowe kwestie
ekonomiczne. Wykonuja oni 60-70 procent pracy analitycznej. Dodatkowo konfede-
racja zamawia ekspertyzy i raporty w szkotach wyzszych, kancelariach prawniczych
oraz w réznych instytutach badawczych. Poza tym organizacje wchodzace w sktad
federacji majg wiasne zaplecze eksperckie, odpowiednie do skali zawieranych ukta-
doéw zbiorowych pracy. R. Sudrez z organizacji pracodawcéw powiedziat, ze jego
organizacja dba, aby zwigzki zawodowe i stowarzyszenia pracodawcéw posiadaty
porownywalne pod wzgledem wielkosci zespoty ekspertow, w sktad ktdrych wcho-
dza autorytety w dziedzinie nauk spotecznych i ekonomicznych, specjalizujgcy sie
przede wszystkim w tematyce zabezpieczen spotecznych, bezpieczenstwa i higieny
pracy, rynku pracy, negocjacji zbiorowych oraz stosunkdéw pracowniczych',

Jak wyzej wspomnielismy, istotna czes¢ zaplecza eksperckiego dla partne-
row dialogu zlokalizowana jest w réznorodnych ciatach. Pracujacy tam eksperci
przygotowujg opracowania wykorzystywane w debatach z udziatem partneréw

12 http//www.eesc.europa.eu/ceslink/.

Wyjazd studyjny w ramach projektu unijnego ,Poprawa funkcjonowania systemu dialogu spo-
tecznego oraz wzmocnienie instytucji i uczestnikéw dialogu spotecznego”. (Program operacyjny
,Kapitat Ludzki”. Dziatanie 5.5.1 na lata 2008-2009, finansowanego ze srodkéw europejskich), Ma-
dryt, 21-23.05.2009.




System wsparcia eksperckiego w Polsce | Koncepdja instytucjonalnego zaplecza eksperckiego

dialogu. Najwazniejsze z tych ciat sg rady ekonomiczno-spoteczne, gdzie prowadzi
sie prace badawcze i analityczne wykonywane przez wykwalifikowanych w zakre-
sach poszczegolnych polityk publicznych badaczy i analitykdw.

Rady nie sg pomyslane jako instytucje wsparcia eksperckiego. Stanowig one
po prostu element szeroko rozumianych mechanizmoéw dialogu. Poza tym w po-
szczegolnych krajach rady sg odmienne, jakkolwiek zwykle postrzega sie je jako
zjawisko jednorodne. W niektoérych krajach partnerzy podkreslaja, ze rady nie s
elementem ,wtasciwego dialogu”, ale elementem procesu konsultacji. W Hiszpanii
Jwiasciwy dialog” uznawany jest za dialog, ktory powstaje spontanicznie jako wyraz
odpowiedzi na pojawiajgce sie wyzwania. Rdwniez najdojrzalsze ptody dialogu, czyli
pakty spofeczne, nie sg zwigzane z radami, poniewaz powstajg zazwyczaj w wyniku
negocjacji prowadzonych w innych instytucjach, na przyktad w kancelarii premiera,
gdzie szef rzgdu negocjuje w imieniu catego gabinetu.

W kontekscie eksperckim rady petnig role kluczowa. W Irlandii partnerzy
spoteczni uzgadniaja merytoryczng tresc raportow spoteczno-ekonomicznych, ktére
nastepnie sg podstawa dla zawieranych paktéw spotecznych. W radzie pracuje tylko
kilku ekspertéw, ktérzy opfacani s z pieniedzy publicznych. Wiekszos$¢ ekspertéw
pochodzi z organizacji uczestniczacych w dialogu. Partnerzy spoteczni delegujg do
pracy w nich swoich najlepszych ekspertéw. Regutg jest to, ze jak oni uzgodnia tresc
raportu, to pdzniej podpisanie paktu nie stanowi problemu. Partnerzy spoteczni
dziafajacy w radzie wptywaja na realizowane tam programy badawcze. Wiekszos¢
z nich wiaze sie z kluczowymi wyzwaniami, przed jakimi staje kraj. Pokazuja one
sytuacje panstwa pozostajagcego w gaszczu miedzynarodowych uwarunkowan.
Na przyktad w dobie obecnego zatamania gospodarczego rada dopracowata sie
istotnego raportu pokazujgcego genealogie kryzysu, jego rodzimy przebieg oraz
uwarunkowania, a takze mozliwe scenariusze rozwoju. W radzie udato sie takze
stworzy¢ podwaliny pod porozumienie partneréw spotecznych z rzadem w nowej,
kryzysowej sytuacji (musiato dojs¢ do weryfikacji zapiséw paktu spotecznego zawar-
tego we wrzesniu 2006 roku).

Z kolei w Hiszpanii, Francji czy w Holandii, gdzie rady petnig role konsulta-
cyjna, partnerzy uzgadniajg opinie na temat rzgdowych przedsiewzie¢ programo-
wo-legislacyjnych. W holenderskiej Radzie Ekonomiczno-Spotecznej (SER) eksperci
organizacji tworzg rocznie okoto 15-20 opinii dotyczacych: polityki makroekono-
micznej, struktury gospodarczej, ochrony srodowiska oraz transportu, zrownowazo-
nego rozwoju, zabezpieczenia socjalnego i systemu emerytalnego, rynku pracy
i jego zwigzkdw z systemem edukacji, partycypacji pracowniczej oraz prawa pracy,
ochrony konsumenta i polityki europejskiej. W radzie pracuje 120 oséb, z ktérych
wiekszo$¢ to pracownicy merytoryczni zajmujacy sie analizami polityk publicznych.
Rada w raportach wskazuje na trzy gtéwne zadania stojace przed wszystkimi
stronami dialogu spotecznego. Wyznaczajg one droge rozwoju kraju. Sg to: (1) bu-
dowanie fundamentéw dla osiggniecia zrbwnowazonego wzrostu ekonomicznego
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i rozwoju, (2) tworzenie warunkéw dla osiggniecia mozliwie najwyzszego wspot-
czynnika zatrudnienia, (3) ustalanie zasad dla osiggniecia uczciwej dystrybucji do-
choddéw.

Rzad na ogdt bardzo powaznie traktuje opinie SER i bierze je pod uwage,
cho¢ czasami powstajg konflikty na linii rzad - zwigzki zawodowe i pracodawcy.
Rzad nie uwzglednit opinii SER w sprawie reformy zasitkdw od niepetnosprawnosci
i od bezrobocia, co wywotato kryzys zaufania miedzy zwigzkami zawodowymi
a rzadem, bo wczesniej zwigzki zgodzity sie na zamrozenie wynagrodzen dla dobra
publicznego, czyli dla utrzymania pozycji gospodarki niderlandzkiej i zatrzymania
wzrostu bezrobocia.

Rada ustalita precyzyjna procedure realizacji prac merytorycznych, czyli two-
rzenia raportdéw i opinii. Proces wyglada nastepujgco: minister, wiceminister lub
poset przekazuje wniosek o przygotowanie raportu. Rada wykonawcza SER wy-
biera komitet, ktéry zajmie sie tym zagadnieniem i opracuje probny raport. Komitet
na kilku spotkaniach przygotowuje projekt i udostepnia go w Internecie, umozliwia-
jac konsultacje. Organizacje partneréw spotecznych poddajg projekt wewnetrznym
dyskusjom i przez swoich cztonkdéw w radzie przekazujg opinie. Komitet oma-
wia wyniki konsultacji i zamieszcza je w projekcie raportu. Projekt trafia do
rady, ktéra omawia go na comiesiecznym publicznym zebraniu i przekazuje do
whnioskodawcy.

W Hiszpanii rada rowniez prowadzi bogate programy analityczne i badaw-
cze. Ma profesjonalne centrum dokumentacyjne i bogate zasoby wiedzy, ktdrg
upowszechnia w réznorodny sposdb.

Instytuty i fundacje

W systemach eksperckich niektorych krajow, poza radami spoteczno-
ekonomicznymi, istniejg réwniez dodatkowe elementy. Na przyktad we Francji wie-
dze ekspercka dostarcza rowniez Instytut Badan Ekonomicznych i Spotecznych
(L'Institut de Recherches Economiques et Sociales, IRES), ktéry dziata od 1982 roku. Ma
on jednak te ceche, ze skupia wytacznie zwigzki zawodowe i pracuje ekspercko na
ich rzecz. Jego dziatania finansuje gtownie rzad (subwencja i granty badawcze).
Zatrudnia 30 oséb, w tym 20 badaczy i dwdch dokumentalistow. Pod wzgledem
prawnym jest stowarzyszeniem. Ma dwie struktury zarzadzajace: administracyjng
i naukowo-badawcza. Rada dyrektorow (Conseil d'administration) zajmuje sie plano-
waniem i realizowaniem badan, a w jej sktad wchodzi dziewieciu przedstawicieli
zwigzkow zawodowych, dziewie¢ oséb Swiata nauki oraz czterech reprezentantow
premiera. Strukturg tg zarzadza dyrektor generalny, ktéry z zasady pochodzi ze $wia-
ta nauki. Obecny dyrektor jest osoba z podwdjnym doktoratem i z bogatym do-
Swiadczeniem na réznych stanowiskach programowych, w tym w administracji.

Instytut przyjat cztery kluczowe obszary dziatania: (1) stosunki przemystowe
(les relations professionnelles) i demokracja spoteczna — w tej dziedzinie badana jest
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ewolucja stosunkéw przemystowych, dialogu spoftecznego i jego partnerdw,
(2) przemiany w produktywnosci, finansach i restrukturyzacji — w tym obrebie tocza
sie studia nad przemianami w systemach produktywnosci i nad zmianami w go-
spodarce swiatowej oraz jej zwigzkami ze strategiami przedsiebiorstw, (3) tran-
sformacje w modelach zatrudnienia i pracy — wykonywane s3 tu badania polityki
zatrudnienia oraz mechanizmdw pracy, ktére wptywaja na stosunki i warunki pracy
(badania w przekrojach miedzynarodowych), (4) polityka pfac i polityka spoteczna
- badania dotyczg ewolucji dochoddéw ptacowych pod katem warunkéw okres-
lajgcych ptace i wptywu przeksztatcerh w politykach spotecznych, szczegdlnie
w dziedzinie zagadniert emerytalnych.

W sferze badawczej instytut dziata na podstawie planéw rocznych i kilkulet-
nich. S3 one przedktadane do akceptacji radzie dyrektoréw. Program na rok 2009
zaktada przedsiewziecia badawcze dotyczace miedzy innymi pozycji francuskich
przedsiebiorstw w erze globalizacji, ewolucji negocjacji zbiorowych w szesciu wy-
branych krajach europejskich, kwestii polityk negocjacyjnych stosowanych w przed-
siebiorstwach transnarodowych czy negocjacji zbiorowych na temat flexicurity,
i 0 zwiagzkach zawodowych w sektorze publicznym, odpowiedzialnosci spotecznej
firm, transformacji systemu finansowego, strategii przedsiebiorstw i wptywu na
relacje ptacowe. Badania obejmuja takze polityki zatrudnienia w zestawieniach mie-
dzynarodowych, koniunkture ekonomiczna, globalizacje i flexicurity, perspektywy
europejskiego rynku pracy, europejskie porownania w zakresie polityk rodzinnych
czy urlopdw rodzicielskich.

Poszczegdlne zwigzki zawodowe uczestniczace w pracach instytutu wpty-
wajg bezposrednio na prowadzenie interesujgcych ich badan. Jednak wyniki tychze
badan sg przedktadane wszystkim. Badania sg réwniez wykonywane z wykorzysta-
niem kadr poszczegdlnych central zwigzkowych. Instytut opiera sie na czterech
zasadach: autonomia, standardy naukowe, pluralizm i otwartos¢ miedzynarodowa.
Poza dziatalnoscig badawcza prowadzi cykle seminariow, konferendji itp.

W Holandii za dodatkowy element w systemie wsparcia eksperckiego moz-
na uznac¢ Fundacje Pracy (Stichting van de Arbeid, STvdA), ktéra powstata w 1945
roku. Jest to instytucja dwustronna skupiajgca zwigzki zawodowe i organizacje pra-
codawcow. Odgrywa takze role gtéwnego ciata doradczego dla rzadu. Tradycyjnie
przygotowuje konsultacje z rzadem przeprowadzane wiosna i jesienia kazdego roku.
Powstajg tu réwniez istotne ekspertyzy. Jest to jednak instytucja silnie powigzana
7 opisang wyzej Rada Ekonomiczno-Spoteczng, ktéra w przewazajacej mierze finan-
suje jej dziatania.

W obecnych dyskusjach w Fundacji Pracy dominujg takie tematy i zagad-
nienia, jak: wysoko$¢ podstawowych i dodatkowych S$wiadczerr emerytalnych,
ksztatcenie i szkolenia, stosunki pracy, rekrutacja i selekcja pracownikow, zasada
rownego traktowania i opfacania, pozycja na rynku pracy szczegdlnych grup
pracowniczych, na przyktad wywodzacych sie z mniejszosci narodowych, kwestia
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taczenia obowiazkdéw opiekunczych (domowych) i pracy, opieka nad dzie¢mi, sys-
tem zwolnien itp.

Rowniez w Irlandii istniejg dodatkowe struktury eksperckie — poza Narodo-
wa Rada Ekonomiczno-Spoteczng. Przyktadem moze by¢ Narodowe Biuro Rozwoju
Ekonomiczno-Spotecznego (NESDO) dysponujace rocznym budzetem 5,3 min euro.
NESDO taczy trzy organizacje: Narodowa Rade Ekonomiczno-Spoteczng (NESC),
Narodowe Forum Ekonomiczno-Spoteczne (NESF) oraz Narodowe Centrum Part-
nerstwa i Realizacji (NCPP). Zatrudnia 26 ekspertow od spraw polityki spotecznej
i gospodarczej oraz personel administracyjny. Ponadto w 1993 roku do NESC dota-
czyto Narodowe Forum Spofeczno-Ekonomiczne (NESF), aby opracowac program
walki z problemami bezrobocia, nieréwnosci i wykluczenia spotecznego. Na jego
podstawie powstanie porozumienie spoteczne. NESF gromadzi przedstawicieli par-
lamentu, partnerow spotecznych, departamentéw rzadowych oraz sektora spotecz-
nego i $rodowiska wolontariuszy. Forum przygotowuje ekspertyzy wykorzystywane
do doradzania rzgdowi w sprawach polityki osiggania réwnosci i spojnosci spotecz-
nej. Prowadzi takze monitoring i ewaluacje funkcjonujgcych spotecznych polityk
publicznych. Trzecim skrzydtem NESDO jest Narodowe Centrum Partnerstwa
i Realizacji (NCPP). Ma ono strukture partnerska, powstato w 2001 roku, by utatwiac
i promowac partnerskie wprowadzanie zmian i innowacji w miejscu pracy. Zostato
powofane réwniez do opracowania narodowej strategii modernizacji i zmian zarza-
dzania w sektorze publicznym i prywatnym. Pomaga w opracowywaniu strategii
wdrazania modernizacji dla poszczegélnych sektoréw, organizacji lub firm, ktéra
miataby posta¢ partnerstwa w miejscu pracy.

Pod wzgledem eksperckim inna jest sytuacja w Niemczech. Tam nie dziataja
trojstronne instytucje dialogu, ktére mogtyby wspiera¢ ekspercko partneréw dialo-
gu. Dlatego niemieccy partnerzy spoteczni korzystaja z pracy réznych instytutow
naukowo-badawczych. Pracodawcy z organizacji BDA (Bundesvereinigung der Deut-
schen Arbeitgeberverbéinde) w ramach wiasnej struktury majg fundacje (think-tank)
Walter-Raymond-Stiftung. Specjalizuje sie ona w badaniach makroekonomicznych
i wspotpracuje z osrodkami akademickimi. Oprocz tego stale wspdtdziata z Institut
der deutschen Wirtschaft Kéln, czotowym prywatnym instytutem badarn ekono-
micznych w Niemczech. Wspdtpracuje réwniez miedzy innymi z siecig instytugji
taczacych biznes z instytucjami szkolnymi i akademickimi, ktére tworza rézne formy
wspotpracy firm i instytucji naukowych oraz oswiatowych (Bundesarbeitsgemein-
schaft Schule Wirtschaft). Wtasna dziatalnos¢ ekspercka BDA ogniskuje sie wokot
polityki finansowej i danych makroekonomicznych, analiz w zakresie sytuacji eko-
nomicznej kraju, analiz sektorowych, polityki dochodowej i spotecznej. Organizo-
wane s3 state interdyscyplinarne kolokwia, na ktérych dyskutuje sie najwazniejsze
zagadnienia programowe.

W dziedzinie wysitkéw eksperckich centrale zwigzkowe starajg sie do-
trzymac kroku organizacjom pracodawcow. Prowadza wiasne prace analityczne
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i wspdtpracujg z instytutami spoteczno-ekonomicznymi. Konfederacja Niemieckich
Zwigzkdéw Zawodowych (DGB) dysponuje powazng fundacjg Hans-Bockler, ktéra
wykonuje bardzo duzo przedsiewzie¢ badawczych, wydaje setki publikacji, takze
biezace analizy, w tym zmian strukturalnych na rynku pracy i innowacyjnosci, za-
gadnien zwigzanych z przysztoscia panstwa opiekunczego, globalizacjg itp. Organi-
zuje kazdego roku setki seminariéw i konferencji, na ktérych prezentowane sa
prace badawcze. W fundacji dziata pie¢ departamentéw badawczych. Zajmujg
sie one politykg strukturalng, systemem wspdtdecydowania w stosunkach pracy
(co-determination), problematyka pracy, panstwa opiekunczego oraz dokumentacja
badawczg. Ponadto fundacja ma rowniez Instytut Badan Ekonomicznych i Spotecz-
nych (WSI), zajmujacy sie analizami uktadow zbiorowych pracy, oraz Instytut Polityki
Makroekonomicznej. Fundacja jest takze drugim co do wielkosci funduszem sty-
pendialnym w Niemczech. Okoto dwdm tysigcom oséb udziela rocznie stypendidw.
Korzystaja z nich takze osoby zwigzane ze $rodowiskiem zwigzkowym.

Finansowanie systemow eksperckich

Odrebnym zagadnieniem jest finansowanie réznych ciat, ktére mozna
uznac za element systemu eksperckiego. Na przyktad w Holandii organizacje, ktére
funkcjonujg w mechanizmach dialogu, finansowane s3 z obowigzkowych skfadek
ptaconych przez przedsiebiorstwa. Partnerzy podkreslaja, ze dbaja o wiasng auto-
nomie i nie wyobrazajg sobie korzystania z pieniedzy publicznych. Podobnie do tej
kwestii podchodzg Niemcy. Organizacje uczestniczace w dialogu uznaja, ze zacho-
wanie konstytucyjnej ochrony ich autonomii ogranicza mozliwosci korzystania ze
wsparcia ze zrodet publicznych'. Tym samym w Niemczech jest niewiele przykta-
déw wspierania przez wiadze publiczne organizacji spotecznych w celu zwiekszania
ich potencjatu i bardziej skutecznego prowadzenia dialogu spotecznego. Przyktady
pomocy nie maja charakteru bezposredniego wsparcia finansowego dla dziatalnosci
statutowej partneréw spotecznych. Czasami wiadze wspierajg partneréw posrednio,
powierzajac im wykonywanie niektorych zadan publicznych, za co partnerzy otrzy-
muja fundusze publiczne lub zwolnienia podatkowe.

W Irlandii panstwo w zasadzie rowniez nie dofinansowuje bezposrednio
organizacji partneréw spotecznych. Formga ich wsparcia jest finansowanie takich ciat
dialogu, jak opisana wyzej Narodowa Rada Ekonomiczno-Spoteczna, gdzie partnerzy
uczestniczg w pracach eksperckich i gdzie wptywaja na podejmowane badania. Ale
istniejg pewne panfistwowe programy modernizacyjne, edukacyjne czy szkoleniowe,
z ktorych korzystaja partnerzy dla wtasnego rozwoju organizacyjnego i szkolenia
zatrudnionego personelu. Mozliwosci ksztatcenia oferuje na przyktad Instytut Admi-
nistracji Publicznej. Ale wyjatkiem jest przeznaczenie 30 min euro, w aktualnej

% Wywiad przeprowadzony z dr. M. Hopner'em z Instytutu Studiéw Spotecznych Maksa Planka
w Kolonii.
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umowie ,W strone roku 2016", na bezposrednie finansowanie promocji dialogu
spotecznego w sektorze spotecznym i wolontariackim.

Partnerzy funkcjonuja réwniez w miedzysektorowych radach ustawowo
powofanych organizacji, jak na przyktad: Narodowy Osrodek Szkolen i Zatrudnienia
(National Training and Employment Authority, FAS), Komitety Edukacji Zawodowej
(Vocational Educational Committees), Rada Doradztwa Obywatelskiego (Citizens
Advice Board) i wiele innych. Dziatajg réwniez w lokalnych ciatach i instytucjach
powotfanych do rozwoju ekonomicznego i spdjnosci spotecznej. W 2001 roku po-
wotano miejskie oraz obejmujace hrabstwa rady rozwoju, w skfadzie ktorych znaleZli
sie przedstawiciele ustawowych organizacji, wybierani urzednicy i partnerzy spo-
teczni. Programy, takie jak lokalne partnerstwo dla realizacji spojnosci spotecz-
nej, realizowane przez partnerstwa spoteczne, takze zarzadzane sg przez rady
0 podobnym sktadzie.

Partnerzy korzystali takze z unijnych funduszy, szczegdlnie w latach 1990-
-2001, kiedy Irlandia byta odbiorcg znaczacej pomocy finansowej z UE. Realizowali
wiele projektow, ktére pozwolity im na wypracowanie eksperymentalnych roz-
wigzan programowych. Dobrym przyktadem jest Program lokalnego rozwoju miast
i obszaréw wiejskich z lat 90., w ramach ktdrego stworzona zostata obszerna sie¢
lokalnych partnerstw spotecznych. Od 2001 roku rzad przejat finansowanie tego
programu, ktory stat sie czedcia podstawowej grupy programoéw finansowanych ze
srodkow publicznych.

W innych krajach wsparcie wyglada podobnie jak we Frangji czy Hiszpanii,
czyli poprzez finansowanie publiczne instytucji dialogu lub instytucji publicznych, w
ktérych uczestniczg partnerzy. We Francji dodatkowo rzad finansuje wspomniany
wyzej Instytut Badan Ekonomiczno-Spotecznych. Poza tym partnerzy rowniez osia-
gaja dochody z uczestniczenia w radach wielu publicznych instytucji (na przykfad za
funkcjonowanie w Radzie Spoteczno-Ekonomicznej), a takze za wspotzarzadzanie
niektérymi funduszami publicznymi (funduszami szkolen zawodowych, funduszami
dla bezrobotnych czy pracowniczymi funduszami ubezpieczeniowymi).

Zwigzki zawodowe w Hiszpanii otrzymujg dotacje panstwowe zalezne od
poziomu reprezentatywnosci. W sumie finansujg swojg dziatalnos¢ ze sktadek
w okoto 75 procentach. Reszte wptywdw uzyskuja z réznych form wsparcia ze zré-
det publicznych. Zwigzki osiggaja dochody z prowadzenia szkoler, ktére finansuje
specjalna trojstronna fundacja (korzysta z funduszy publicznych).

Polskie proby

W Polsce — jak potwierdzajg wyniki badan CPS ,Dialog” — partnerzy spotecz-
ni dysponujg zapleczem eksperckim w ramach wtasnych struktur organizacyjnych.
Wiekszos¢ z nich przyznaje jednak, ze jest ono niedostatecznie rozbudowane. Wska-
zujg takze, ze to kluczowy dla nich aspekt. Jeden z liderow zwigzkowych mowi, ze
dla jego organizacji pozyskiwanie ekspertéw nie wchodzito i nie wchodzi w gre:
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Zaplecze eksperckie to jedna z najwiekszych stabosci polskiego ruchu zwigzkowego.
| wczoraj, i dzisiaj pieniqdze determinujq ten ukfad, w ktérym tkwimy". Brakuje zatem
srodkéw na te dziatalnos¢, w tym na ekspertyzy, na zatrudnienie czy na wynaj-
mowanie odpowiednich ekspertow. Jeden z lideréw podkresla: My ze sktadek nie
jestesmy w stanie tego sfinansowac w satystakcjonujgcym stopniu. Nie chce uzyc
niewtasciwego stowa, ale jest to w duzym stopniu improwizacja.

Z drugiej strony narasta poczucie, ze zyskanie lepszego przygotowania me-
rytorycznego jest koniecznoscia. Jedna z czotowych obecnie postaci dialogu w Pol-
sce stwierdza, ze ksztattuje sie sytuacja, w ktdrej tak zwana akcja bezposrednia, czyli
rézne formy protestdw, tracg na znaczeniu na rzecz zabiegania o interesy dzieki
profesjonalnej wymianie argumentéw, a do tego trzeba by¢ merytorycznie przygo-
towanym: Ten dialog przesuwa sie ku zderzeniu racji merytorycznych argumentow
i uzasadnienia, Ze nowoczesna gospodarka oparta na tworzeniu pewnego klimatu
i srodowiska przyjaznego pracownikom jest zwyczajnie wydajniejsza. Ma to wiec row-
niez uzasadnienie ekonomiczne.

Zdaniem lideréw z organizacji uczestniczacych w dialogu: Bez zaplecza nie
da sie dorosnqc do Unii ani by¢ prawdziwym partnerem. Partnerzy ze zwigzkdw zawo-
dowych powtarzajg, ze zwiazki muszg mie¢ wiasne zaplecze i uzyskac na ten cel
odpowiednie wsparcie: Tylko z profesjonalnym dokumentem, tylko z fachowq eksperty-
zq na wysokim poziomie rzqd i pracodawcy bedq postrzegali zwigzkowcdw jako partne-
row. W przesztosci rozwazali juz koncepcje instytutu. Ostatnio na posiedzeniach
roznych gremidw, a zwiaszcza podczas negocjacji nad pakietem antykryzysowym,
liderzy zwigzkowi wracali do tematu wspdlnej placowki. Z kolei inny lider dialogu
z organizacji pracodawcow rowniez podkresla, ze wraz z latami rosnie ranga eksper-
tyzy: Na poczqtku wystarczyto krzykng¢, Zze podatki powinny by¢ nizsze, dzisiaj trzeba
mie¢ kalkulacje i szacunek wptywu na budzet, poréwnanie z innymi krajami itp. | dotyczy
to wszystkich spraw z zakresu dziatania organizacji.

Liderzy dialogu spoftecznego w Polsce majg zastrzezenia, ze w tak duzym
stopniu wspierane sg partie polityczne, ktére na swojg dziatalnos¢ otrzymuja srodki
7 budzetu panstwa. Natomiast mechanizmy dialogu spotecznego, ktére bardzo
tego wsparcia potrzebuja i oczekujg, wspierane nie sg. Gdy omawiane sg publicznie
propozycje na przyktad w zakresie polityki podatkowej, to czes¢ partnerdw spotecz-
nych z powodu braku dostatecznego zaplecza eksperckiego nie ma mozliwosci, aby
sformutowac wiasne stanowisko. Dotyczy to nawet zagadnien, ktére sg ustawowo
wpisane w debaty na forum trojstronnej komisji, na przykfad wskaznika wzrostu
ptacy minimalnej. Nie moga wystarczajaco gteboko przeanalizowa¢ réznorodnych
reperkusji jej wzrostu badZ zamrozenia czy wptywu okreslonej decyzji na rynek pra-
cy, na bezrobocie wsréd mtodziezy itp. Niektdrzy partnerzy nie byli w stanie ocenic¢
niektorych ustaw, jakie przedstawit rzad w ramach pakietu antykryzysowego. Wia-

15 Zobacz: Aneks do tego raportu.
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s$nie ten pakiet moze pokazywac range i potencjalne znaczenie zaplecza ekspert-
ckiego. Byt on efektem dwumiesiecznych autonomicznych rozméw zwigzkowcow
i pracodawcéw. Obie strony podpisaty go 13 marca 2008 roku. Stworzyt on ramy dla
dziatan antykryzysowych rzadu, ktory kontynuowat prace nad rozwigzaniami hamu-
jgcymi rozmiar kryzysu, a przynajmniej tagodzacymi jego skutki. Nalezy podkredli¢,
ze partnerzy spemili olbrzymia misje publiczna.

Problem jest takze gtebszy, poniewaz traci na tym caty proces tworzenia
prawa. Przedstawiciel jednego z partneréw wskazat, ze jego organizacja nie jest
w stanie uczestniczy¢ w ustawowych konsultacjach aktow prawnych. W 2008 roku
jeden z cztonkdw tréjstronnej komisji otrzymat do zaopiniowania okoto 600 doku-
mentow réznego typu i réznej rangi (projekty ustaw, rozporzadzen, stanowisk). Nie
potrafit odnies¢ sie do kazdego z nich. Mozna zaktada¢, ze w procesie legislacyjnym
pewne aspekty mogty zostac¢ przeoczone, bo niektére zagadnienia nie zostaty pod-
niesione przed podmioty, ktére powinny wspdtodpowiadac¢ za proces tworzenia
polityk lub programéw publicznych.

W srodowisku partneréw mozna znalez¢ ciekawe inicjatywy eksperckie. Na
przykfad Powstato Centrum Monitorowania Legislacji czy cyklicznie powtarzane
badania, takie jak: ,Monitoring MSP”, ,Monitoring sektora duzych przedsiebiorstw”,
,Czarna lista barier”, ,Pracujacy Polacy” czy ,Index biznesu”. Organizacje przygotowu-
ja ekspertyzy dotyczace réznych aspektéw wejscia Polski do strefy euro czy konse-
kwencje wynikajace z procesu tworzenia prawa na szczeblu unijnym. Niektore
z organizacji deklaruja: W momencie, gdy zaczynamy rozmawiac¢ z administracjg
publiczng, z decydentami, z politykami czy zwigzkowcami, dysponujemy twardymi
argumentami w postaci wynikéw badarn. Nie tylko mdwimy jako eksperci, ale takze
Jjako badacze, ktdrzy spenetrowali dane srodowisko, znajq jego opinie na dany temat,
wiedzq, czego ludzie oczekujq i czego sie obawiajq.

Skala probleméw

Powyzsze opinie pozwalajg na stwierdzenie, Zze dotad nie powstat wykry-
stalizowany i efektywny system ekspercki dla uczestnikow dialogu, ktéry gwaran-
towatby im petne merytoryczne uczestnictwo w mechanizmach negocjacji czy
konsultacji przewidzianych w ustawodawstwie. Mozna uzna¢, ze s3 elementy
takiego systemu, jak zaplecze eksperckie w strukturach organizacyjnych cztonkow
Trojstronnej Komisji. Wydaje sie jednak, ze system ekspercki nie moze ograniczac
sie jedynie do takich form. Jak wskazujg doswiadczenia krajéw UE, powinien on
zostac uzupetniony o kolejne elementy, ktére zaktadatyby organizacje odpowiednio
wyprofilowanego osrodka o charakterze instytutu badawczego-naukowego.

Do tej pory tworzenie efektywniejszego systemu wsparcia natrafiato na
problemy, ktére wciaz sa obecne. Jednakze spora czes¢ z nich wydaje sie mozliwa
do usuniecia przy zatozeniu zdecydowanego i dobrze sprofilowanego dziatania
w $rodowisku dialogu spotecznego. Warto zaznaczy¢, ze istniejace problemy nie
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zawsze wigzg sie stricte z uczestnikami dialogu i ich priorytetami. Wiele z nich to
konsekwencja atmosfery i warunkdéw ogdlnokrajowych, ktére sprawiajg, ze czton-
kowie tréjstronnej komisji decyduja, iz priorytet w ich dziataniu pozostaje po stronie
dziafar biezacych, zwigzanych z rywalizacjg o zakres wptywow, a nie dziatan dtugo-
terminowych, ktérych czescia jest budowanie potencjatu eksperckiego.

Proces budowy systemu eksperckiego ostabiato to, ze dialog spoteczny nie
uzyskat jednoznacznej tresci, poniewaz nie zostaty jasno wskazane kluczowe obszary
tego dialogu i sposéb postepowania z nimi zgodnie z okreslong procedurg (a wiec
takze budowy wiedzy eksperckiej). Tym samym dziatalnos¢ ekspercka partnerow nie
mogta zostac¢ ukierunkowana jednoznacznie na konkretne zagadnienia, ktére majg
priorytet w pracach instytucji dialogu. Wprawdzie ustawa o Trdjstronnej Komisji',
poza ogolnie wskazanymi obszarami dialogu, zawiera rowniez kilka precyzyjnie
okreslonych pdl dialogu (na przykfad zagadnienie pfacy minimalnej, swiadczenia
spoteczne, problematyka ptac), to jednak trudno méwi¢ o znaczacym dorobku eks-
perckim na tym polu. Praktyka dialogu tez nie przyniosta tu rozstrzygniec. Byty préby
oparcia dialogu na formule negocjowania catosciowych paktéw spotecznych, ktére
miatyby wyznacza¢ kierunki reformowania gtéwnych polityk publicznych (pakt
0 przedsiebiorstwie panstwowym z 1993 roku, pakt prof. J. Hausnera i propozycja
paktu z 2006/2007), ale okazaty sie one trudne do wykonania. Byty i sa rowniez pro-
by oparcia dialogu na negocjowaniu poszczegdinych polityk publicznych (na przy-
ktad wokot problematyki ubezpieczen czy polityk rynku pracy). To tez przebiegato ze
zmiennym szczesciem, jakkolwiek mozna zaktada¢, ze ta droga jest jednak prostsza,
a tym samym mozna liczy¢, ze bedzie owocniejsza.

Chcac najprecyzyjniej ujac¢ charakter praktyki naszego dialogu, mozna po-
wiedzie¢, Zze dialog partneréw ma u nas charakter gtéwnie konsultacyjny. Partnerzy
spoteczni dzielg sie swojg wiedzg z rzadem w trakcie réznych obrad ciat dialogu,
a rzad decyduje, ktére elementy wdrozy w system prawny. W praktyce naszego
dialogu mnigj jest elementéw formalnych porozumien, w ktérych strony oficjalnie
zobowigzujg sie do podejmowania sekwencji pewnych dziatar albo zobowigzujg sie
do niepodejmowania pewnych dziatan (na przyktad protestow). W tym modelu
dialogu nie dochodzi raczej do poziomu wzajemnych zobowigzan, a takze do
sformutowania okreslonej trwatej ptaszczyzny przedmiotowej. Dyktuje jg raczej
bieg wydarzen i biezace wyzwania. Nie ma tu réwniez procesu budowania wspol-
nego rozumienia zjawisk i poje¢ spotecznych oraz ekonomicznych. Innymi stowy,
mechanizmy dialogu zapewniajg wzajemng tacznosc rzadzacych i korporacyjnych
podmiotow dialogu, co jest rowniez wartoscig, zwtaszcza w sytuacjach, kiedy trzeba
zastosowac elementy zarzadzania kryzysowego.

6 Ustawa z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i woje-

waodzkich komisjach dialogu spotecznego. (Dz.U. z dnia 18 wrze$nia 2001 r.).
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Eksperci, dzialacze, administratorzy

W budowaniu systemow wsparcia czes¢ probleméw zrodzita sie w wy-
niku powstania pewnego modelu dziatania uczestnikéw dialogu. Otéz w ich
strukturach istnieje niejasne rozdzielenie funkcji miedzy dziataczami, etatowymi
pracownikami obstugi administracyjnej, a osobami, ktérym mozna przypisa¢ range
eksperta (z uwagi na stopien naukowy czy dorobek w danej dziedzinie). Mozna
odnie$¢ wrazenie, ze dziatacze majg tendencje do kumulowania funkgji i od-
grywania roli ekspertéw, co obniza czesto range funkcji eksperckich (wynika to
z Sfizycznej” niemozliwosci spetnienia obu funkcji w sposdb satysfakcjonujgcy).
Czesto mozna ustyszec opinie, ze w wielu sprawach najlepszymi ekspertami sg wia-
snie praktycy, czyli na przyktad dziatacze zwigzkowi albo przedsiebiorcy. To wynik
niezrozumienia. Trzeba bowiem szuka¢ dopetniania sie réznych funkgji, a nie ich
zastepowania, nierzadko w sposéb sie wykluczajacy. Dzisiejsze skomplikowanie
i rozbudowanie wiedzy spotecznej uniemozliwia amatorskie podejscie do budowa-
nia ekspertyzy.

Poza tym czasami wida¢ takze kojarzenie dziatalnosci eksperckiej z dzia-
talnoscig promocyjng przeznaczong na uzytek mediéw, ktére czasami okazujg
zainteresowanie wynikami pewnych badan ogfaszanych przez organizacje. Czesto
pozyskiwanie wiedzy wigze sie z wymogami prowadzenia dziatalnosci lobbingowe).
Tymczasem dialog spoteczny wymaga gromadzenia innego typu wiedzy. Wiele
opracowan eksperckich powstaje, aby stuzy¢ innym celom niz dostarczanie wiedzy
partnerom dialogu spotecznego. Pracodawcy rozwijajg wiedze ekspercka, aby
oferowac swoim cztonkom lepsze ustugi doradcze czy interwencyjne. Dziatacze
zwigzkowi takze tworzg ekspertyzy, ktére maja zastosowanie wytgcznie wewnetrzne.
Problemem jest to, ze nie powstat model wiedzy eksperckiej, ktérej wymaga dialog
spoteczny i to w poszczegdlnych jego dziedzinach.

Partnerzy spofeczni tradycyjnie duzg role przypisujg wiedzy eksperckiej po-
wstajgcej w agendach rzadowych czy w instytucjach publicznych. Ale takze tutaj
istnieje problem wiarogodnosci, co dokumentujg zebrane w trakcie badania wypo-
wiedzi: Eksperci rzqdowi sq to urzednicy, ktérzy wykonujq zadania polityczne zlecone
przez ich pracodawcdéw czy mocodawcow. (...) To nie sq ekspertyzy, to nie sq opinie
obiektywne, to jest urzednicza robota, nierzadko z politycznym akcentem. Potrzebny
bytby jakis niezalezny, wiarygodny instytut, jakies pozarzqdowe centrum studidw strate-
gicznych. S3 tez opinie posrednie: Strona rzqdowa dysponuje informacjq, ale dyspo-
nowanie informacjq jeszcze nie stanowi ekspertyzy. Ekspertyza to cosS innego niz sama
informacja. Strona rzqdowa ma zapewniony najszybciej i najtatwiej dostep do informa-
gji, bo po prostu te informacje w wiekszosci generuje i przetwarza, ale to nie przesqdza
ani o jakosci, ani o sile jej ekspertyzy.

Z kolei wsréd urzednikdw mozna ustyszec opinie, ze ,ministerialni eksperci”:
Ci,od dialogu” bez nas by nie istnieli. My jestesSmy ekspertami najbardziej znajgcymi sie
na rzeczy. Co wiecej, zdaniem niektérych z nich, komisje TK, wigcznie z ,tréjstronng”,
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stuzg gtéwnie lobbowaniu, potem lobbing przenosi sie do komisji sejmowych.
Lobbujg pracodawcy, ale tez zwigzkowcy, w imie wiasnych, czesto egoistycznych
intereséw. | chod infrastruktura dialogu sie rozrasta, to i tak (...) jak my czegos nie
zrobimy, nie wyliczymy, nie opracujemy, to nic nie bedzie sie dziato. Gdyby nie byfo nas,
i naszej rzqdowej roboty, to oni mogq sobie gadac. Trudno tu mowic o ekspertach, robi-
my to wszystko w ramach statutowych zadari ministerstwa, jest to normalne dziatanie
dla ministra i dziatanie ministra.

Czynniki ogdlnospoleczne wplywajace na rozwéj wiedzy eksperckiej

Wiekszos¢ czynnikéw, ktére utrudniaty budowanie systemu eksperckiego,
lezy poza organizacjami. Przede wszystkim w skali ogdlnokrajowej nie wykryta-
lizowat sie profil wiedzy i pracy eksperckiej. Czesto ekspert postrzegany jest jako
aktywista jakiej$ partii politycznej, a w najlepszym wypadku rzecznik okreslonej
grupy interesu. Wiedza za$ rozumiana jest instrumentalnie jako narzedzie do
budowania wptywu, a nie jak narzedzie umozliwiajagce poznanie rzeczywistosci
i rozwigzanie analizowanych problemdw. Tym samym widoczna jest obnizona
wiarygodnos¢ oséb, ktore uchodzg za ekspertdw, a takze samej prezentowanej
w réznych okolicznosciach wiedzy spoteczno-ekonomicznej.

W srodowisku dialogu wielokrotnie powraca watek podwazania wiarygod-
nosci okreslonych danych, ktére przedstawiajg inne organizacje spoteczne czy
zawodowe. Prezentacji danych towarzyszy czesto rozwazanie, komu ma to stuzyc,
a nie zastanowienie sie, czego dowiadujemy sie z zestawu przekazanych danych.
Mamy tu do czynienia z konsekwencjami niskiego poziomu zaufania (co stale
potwierdzajg badania spoteczne), a takze z konsekwencjami konfrontacyjnego
uformowania nie tylko zycia politycznego, ale réwniez zycia publicznego (to znaczy
takiego, w ktérym uczestnicza nie tylko partie polityczne, ale takze inne podmioty
spoteczne).

Warto wskaza¢ na istnienie kolejnych barier ogdlnospotecznych. Otéz
w Polsce w ostatnich 20 latach nie uksztattowat sie model debaty publicznej na
satysfakcjonujgcym poziomie merytorycznym. Nie powstata wystarczajgco zaawan-
sowana infrastruktura dla niej. W krajach Zachodu podstawowym jej elementem sg
tak zwane think-tanki, czyli rozne instytuty lub osrodki analityczne, gdzie analizowa-
ne sg polityki publiczne. Czes¢ z nich zwigzana jest z okreslonymi partiami politycz-
nymi, ale najczesciej ich profil jest duzo szerszy, gdyz opiera sie na ogolniejszych
ideach spoteczno-ekonomicznych. Spora ich cze$¢ dopracowata sie profilu nauko-
wo-badawczego. Prowadzi badania w zakresie funkcjonowania polityk publicznych,
ma wiasne metody badawcze.

W Polsce mamy dopiero poczatki takiej infrastruktury. S instytuty, ale
najczesciej z niezbyt duzym dorobkiem. Organizowane sg gtdéwnie dla przeprowa-
dzenia wybranego przedsiewziecia badawczego czy wypromowania okre$lonego
zagadnienia. Zrodiem niedorozwoju w tym zakresie sg braki finansowania badar
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spotecznych, ale w znacznej mierze wynika to z braku tradycji zaktadajacej, ze aby
zrealizowac pewne zadania czy programy publiczne, trzeba zacza¢ od przebadania
problemu i dokona¢ jego fachowej analizy. W Polsce proces powstawania rozwia-
zan i programéw publicznych, ktére wdraza rzad i parlament, jest dos¢ krétki. Nie
towarzyszy mu program badar, dookreslania, analizowania zespotu zagadnien
zwigzanych z planowanym przedsiewzieciem programowym. Tym samym instytu-
cje publiczne, zwtaszcza rzadowe, nie majg sktonnosci do zlecania badan instytu-
cjom badawczym. Mozna sadzi¢, ze podobnie dzieje sie w sektorze samorzadowym,
a sektor prywatny finansuje przedsiewziecia badawcze tylko sporadycznie.

Zrodtem wielu opracowan jest sektor akademicki, ale on rowniez cierpi
na niedofinansowanie. Jednak zasadniczym problemem jest tu niska $wiadomosc
odmiennosci wiedzy eksperckiej od wiedzy akademickiej. Tym samym trudno wpa-
sowa¢ mu sie w zapotrzebowanie na badania spoteczne i ekonomiczne. Wiedza
ekspercka ma bardziej profil operacyjny (w jakim$ sensie praktyczny), nakierowana
jest na préby jej zastosowania w procesie podejmowania decyzji na szczeblu rzadu
czy samorzadu. Musi pokazywa¢ mozliwe kierunki dziatania, a wiec nie ma tylko
waloru poznawczego. Brak tego rozréznienia moze prowadzi¢ do wypowiedzi, ktdrg
zarejestrowalismy w trakcie badania: Ci eksperci to uczelniani teoretycy, nie znajqg
sytuagji naszych matych firm. A stosunki pracy i relacje miedzyludzkie w takich firmach
wyglqdajq inaczej niz w duzych czy w Srednich przedsiebiorstwach. Wiem to z praktyki
i bardzo czesto mocno mnie to odrdznia w opiniach. Dlatego organizacja z tréjstronnej
komisji dla kazdej ekspertyzy dotyczacej istniejgcych lub projektowanych aktéw
prawnych stara sie mie¢ kontrasygnate osoby zajmujacej sie praktyka, drobnego
przedsiebiorcy, rzemiesinika (kogos, kto jest osadzony w sferze praktyki gospodarczej
i bedzie odbiorcq skutkéw projektowanej requlacji, odczuje je bqd? juz odczuwa na
wtasnej skorze).

Niezwykle powaznym problemem dla rozwoju wiedzy eksperckiej jest
niedopracowana wciaz aparatura pojeciowa, jakg eksperci mogliby i powinni sie
postugiwac. Otdéz mozna odnies¢ wrazenie, ze w $rodowisku eksperckim brakuje
poje¢ pokazujgcych strukture funkcjonowania wspdtczesnego panstwa (ale nie
tylko panstwa rozumianego jako rzad) z wieloma ptaszczyznami aktywnosci w jego
obrebie. Dotyczy to zwtaszcza jego merytorycznej dziatalnosci czy wytwarzania pro-
gramow i regulacji publicznych. Na oznaczenie tej aktywnosci najczesciej stosuje sie
w krajach Zachodu pojecie polityk publicznych (public policies) i pojecia tworzenia
polityk (policy-making). Tymczasem u nas postrzeganie panstwa odbywa sie po-
przez struktury administracyjne. W zwigzku z tym zanika nieco ten najbardziej
kluczowy aspekt dziatalnosci programowej panstwa. Tym samym mniej uwagi ba-
dawczej skupia sie na programowa dziatalnos¢ panstwa (czyli na polityki publiczne),
na kwestie chocby ciggtosci tej dziatalnosci (oczywiscie tej ciggtosci czesto nie ma,
ale to powinno by¢ mimo wszystko badane i powinny by¢ formutowane wnioski
wraz z rekomendacjami).
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Kolejng rzecza, ktéra zwieksza omawiane tu problemy, jest niski poziom me-
rytoryczny debat toczonych w réznych mediach. Panuja dos¢ powszechne opinie
gtoszace, ze nastgpita tabloidyzacja medidw, to znaczy koncentrujg sie one na wat-
kach zwigzanych z zyciem osobistym postaci publicznych, na watkach sensacyjnych,
na sporach réznych osrodkéw wiadzy bez naswietlania ich programowego sedna
(nie zawsze tez ono istnieje). To s3 realne zjawiska i one niszcza potencjat analitycz-
ny spofeczenstwa i jego aktoréw. Obnizajg znaczenie i range debat, ktére postrze-
gane sg jako albo rozrywka, albo spory réznych grup intereséw.

Z tych, z koniecznosci pobieznie opisanych zjawisk, wynika duzo konse-
kwencji dla procesu budowania systemu eksperckiego dla partneréw spotecznych
z trojstronnej komisji. Jest oczywiste, ze funkcjonuja oni w okreslonym otoczeniu
kulturowym, mentalnym czy ekonomicznym. Wszystko to sktada sie na zespot czyn-
nikdw okresdlajgcych sposéb ich dziatania, na wyznaczanie priorytetdw oraz na
lokowanie wiasnych zasobdw ludzkich i materialnych.

1.1. Koncepgja instytucjonalnego zaplecza eksperckiego

Projektujgc propozycje pewnego modelu systemu wsparcia eksperckiego
dla uczestnikow dialogu, za wskazane uznano zdobycie wiedzy — na podstawie
badan kwestionariuszowych — o tym, jakie sg preferencje partneréw spotecznych
w tym zakresie. Partnerzy majg rozne wizje struktur organizacji eksperckich, ale sg
elementy wspdlne, na podstawie ktérych mozna tworzy¢ rozwiazania satysfakcjonu-
jace wszystkich.

Zdaniem Forum Zwigzkéw Zawodowych (FZZ), Business Centre Club (BCCO),
Polskiej Konfederacji Pracodawcow Prywatnych Lewiatan (PKPP Lewiatan) system
wsparcia eksperckiego powinien opiera¢ sie na jednej strukturze dla wszystkich
cztonkdw tréjstronnej komisji. NSZZ ,S" i OPZZ uznaty, ze odpowiedni bytby system
mieszany, czyli: dwie odrebne placéwki eksperckie dla zwigzkéw zawodowych
i organizacji pracodawcow (plus struktury eksperckie w samych organizacjach).
Zwigzek Rzemiosta Polskiego (ZRP) i Konfederacja Pracodawcow Polskich (KPP)
chciatby zaplecza eksperckiego w jednej placéwce, dziatajgcego w strukturach
administracji rzadowej (plus zaplecze eksperckie w poszczegdlnych organizacjach
— cztonkach trojstronnej komisji).

W stanowiskach partneréw przewaza orientacja, aby powofac instytucje
ekspercka, a w najgorszym razie dwie (odrebng dla zwigzkéw zawodowych i dla
pracodawcéw). Podejscia te mozna pogodzi¢, tworzac wspding instytucje, ktéra
bedzie miafa wyraZnie wyodrebnione czesci organizacyjne i badawcze dla zwigzkéw
zawodowych i dla organizacji pracodawcow. Rozbieznos¢ dotyczy takze tego, czy
placéwka miataby funkcjonowa¢ w strukturach administracji publicznej, czy jako
niezalezna organizacyjnie. Tu takze mozliwe jest rozwigzanie kompromisowe.
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Glowne dziedziny badawcze placowki

1. Dialog spoteczny (dziatania gtownych ciat dialogu w Polsce i w UE). Placowka
organizuje roczne i wieloletnie projekty badawcze w tym zakresie. Jednym
Z przedsiewzie¢ jest publikowanie raportéw rocznych pokazujacych rozwoj wy-
darzert w dialogu w tym okresie (istotne zjawiska, w tym gtéwne negocjacje, ich
tematy, zakres, efekty w dialogu centralnym, regionalnym i branzowym oraz
europejskim). W raporcie omawia sie nowe zjawiska w dialogu, analizuje obszary
uznane za najbardziej problemowe w danym okresie i takie, ktére stanowig naj-
wieksze wyzwania (na przyktad uktady zbiorowe pracy, dialog autonomiczny,
dialog europejski). Rekomenduje dziatania, jakie trzeba podja¢, aby uchronic¢ dia-
log przed zablokowaniem badz fasadowoscig. Wskazuje na czynniki lezace po
stronie partnerdw spotecznych, sytuacji wewnetrznej czy miedzynarodowej.

2. Stosunki pracy. Placobwka organizuje projekty badawcze w tym zakresie roczne
i wieloletnie. Analizuje najwazniejsze wyzwania w tej dziedzinie, jak formowanie
prawa pracy, uktadéw zbiorowych i pozakodeksowe zrodta prawa.

3. Najwazniejsze polityki publiczne. Prowadzi analizy polityk najgtebiej zwigza-
nych z trescig debat w mechanizmach dialogu: polityka rynku pracy, polityka
spoteczna, polityka pfac i edukacji zawodowej.

4. Wyzwania rozwojowe kraju. Badania z tego zakresu dotyczg katalogowania
czynnikow, ktére w najwyzszym stopniu ksztattujg potencjat rozwojowy, a z dru-
giej strony okreslaja deficyty rozwojowe (zagrozenia). W badania uwzgledniany
jest szeroko kontekst miedzynarodowy, poniewaz to on okresla w znacznym
stopniu szanse rozwojowe kraju. Prowadzone sg w tym wzgledzie liczne prace
poréwnawcze.

5. Ewaluacja polityk publicznych. Placowka wypracowuje metody oceny pro-
gramoéw publicznych w zakresie polityki rynku pracy, polityki spotecznej i eduka-
ji zawodowej (na przyktad ocena takich programow, jak program ,Solidarnos¢
pokolen”, ,miekkie” rozwigzania w programie antykryzysowym).

Partnerzy zgadzajacy sie na instytucje eksperckg zazwyczaj wskazujg row-
niez na znaczenie ich wiasnego zaplecza eksperckiego. Nie sg to oczywiscie roz-
biezne rozwigzania. W krajach UE istniejg rozmaite warianty i nawet jedli dziataja
wspolne instytucje eksperckie, to mimo wszystko organizacje partneréw rozwijaja
do pewnego stopnia wewnetrzne zaplecze.

W Polsce réwniez struktury eksperckie powinny pozosta¢ zréznicowane
i wielopoziomowe. Jak pisaliSmy powyzej, cztonkowie tréjstronnej komisji tworza
ekspertyzy nie tylko zwigzane z ich uczestnictwem w ciatach dialogu. Mogg zatem
nadal w swoich strukturach rozwija¢ wiedze ekspercka na potrzeby na przyktad
ustug, jakie Swiadczg chocby swoim cztonkom. Z kolei w odrebnej placdéwce
eksperckiej powinna by¢ rozwijana taka wiedza, ktéra bezposrednio wigze sie
funkcjonowaniem ciat dialogu i z ich programem tematycznym.




bystem wsparcia eksperckiego w Polsce | Koncepcja instytucjonalnego zaplecza eksperckiego

Oparcie systemu wsparcia na placéwce eksperckiej wynika réwniez z tych
odpowiedzi, w ktérych partnerzy moéwia o preferowanym przez siebie modelu
dialogu. Mimo nieudanych dotad préb zawierania paktéw spotecznych partnerzy
pozostajg chetnie przy paktach jako gtéwnym celu dialogu. Wszystkie organizacje
opowiedziaty sie za tym, by w pierwszej kolejnosci wsparcie eksperckie zwiekszato
efektywno$¢ prac partnerow spotecznych w zakresie zawierania catosciowych pak-
téw spotecznych. Koresponduje to z pogladem zdecydowanej wiekszosci partne-
row, ze wsparcie eksperckie powinno ksztattowac zdolnosci uczestnikow dialogu do
identyfikacji wyzwan rozwojowych, przed ktérymi stoi kraj i poszczegdine grupy
spofeczne. Harmonizuje to réwniez z pogladem wiekszosci partnerdw, ze wsparcie
eksperckie powinno przygotowywac przede wszystkim do monitorowania i wspot-
tworzenia polityk publicznych.
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Powyzsze nastawienie wskazuje na konieczno$¢ tworzenia takiego cha-
rakteru placowki i jej profilu badawczego, ktéry pozwalatby na analizowanie za-
gadnien zwigzanych z najwazniejszymi wyzwaniami rozwojowymi kraju. Placowka
ekspercka musiataby opracowa¢ modele analityczne pozwalajagce wyodrebnic
i wskaza¢ gtéwne czynniki rozwojowe, uszeregowac je i nadac im znaczenie w sze-
rokim konteksécie historycznym i spotecznym. Znalaztby sie tu zatem kompleks
zagadniert makroekonomicznych warunkujgcych stabilno$¢ gospodarczg w srednim
i dtugim okresie. Obecny bytby takze zespdt zagadnieri ukazujacy czynniki napedo-
we rozwoju spotykane czy to w okreslonych sektorach gospodarczych, sposobie ich
zorganizowania, czy w obstugiwaniu przez sektor ustug biznesowych. W tym zakre-
sie mieszcza sie rowniez czynniki strukturalne warunkujgce rozwdj, jak profil ustug
sektora finansowego, ubezpieczeniowego, technologicznego itp. Wielkg grupg
spraw sg ponadto kwestie zwigzane z zagadnieniem koordynacji w zarzadzaniu
politykami gospodarczymi, w tym konstrukcja instytucji regulacyjnych i obstuga
roznych kategorii podmiotow gospodarczych.

Wielkim wyzwaniem powinno by¢ analizowanie zaleznosci rozwoju gospo-
darczego od jakosci kapitatu ludzkiego (kwalifikacje i umiejetnosci). Ma to olbrzymi
zwigzek z rozwinietym w panstwach Zachodu dominujgcym modelem gospodar-
czym. Tam czynnikiem rozwoju w olbrzymiej mierze staty sie cechy zwigzane z okre-
slonym modelem kwalifikacji i umiejetnosci. Surowce i kapitat materialny ogrywaja
juz role bardziej stuzebna. W tym swietle niezwykle wazne staja sie zagadnienia
strukturalne na rynku pracy i w sferze instytucji wsparcia spotecznego. Zarzadzanie
instytucjonalne na rynku pracy nabiera kluczowego znaczenia. W wielu krajach roz-
wijane sg innowacyjne rozwigzania, bo panuje przekonanie, ze wielu wspodtczesnych
problemdw nie uda sie rozwigzac starymi metodami, ktorymi dysponuje tradycyjnie
zorganizowany sektor publiczny. Zakorzenia sie swiadomos¢, ze pozycja konkuren-
cyjna krajow zalezy nie tylko od tradycyjnych czynnikdow ekonomicznych (dostep do
surowcow, kapitatu, pracy), ale takze od zdolnosci do innowacyjnego rozwigzywania
pojawiajacych sie problemdw spotecznych. Wsrdd nich wymienia sie zagadnienia
starzenia sie populacji, co przeciez bezposrednio wptywa na czynniki ekonomiczne,
osigganie réwnowagi miedzy obowigzkami rodzinnymi i zawodowymi, wyklucze-
nie spofeczne, ,nowoczesne choroby” (gtéwnie wynikajace z wysokiego poziomu
stresu), na nowoczesny model edukacji, organizacje ustug zdrowotnych oraz na
organizacje infrastruktury itp.

Rozwiazania instytucjonalne

Ponizej proponujemy rozwazania dotyczace pewnego modelu placéwki
badawczej, ktéra miataby uzupetnia¢ obecnie funkcjonujacy system wsparcia.
Rozwazymy dwie kwestie. Jedna to sposéb zorganizowania placéwki od strony
struktur funkcjonalnych, a druga to zbudowanie standardow dziatania i badania
kluczowych zjawisk, ktérych znajomos¢ warunkuje powstanie agendy dla poro-
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zumien spotecznych majacych format paktéw spotecznych (generalne porozu-
mienia na rzecz wsparcia rozwoju i konkurencyjnosci zawierajace najistotniejsze
dla kraju w danym momencie rozstrzygniecia w ramach wybranych polityk
publicznych)".

Placéwka powinna przyjac¢ takze wiele zasad czysto organizacyjnych i praw-
nych. Uwazamy za wskazane, aby w perspektywie Srednioterminowej miata ona
formute prawng jednostki budzetowej powstatej na bazie organizacyjnej obecnego
CPS ,Dialog” (przy zachowaniu swiadomosci ujemnych stron takiej formuty praw-
no-organizacyjnej, aczkolwiek na obecnym etapie inne rozwigzania maja wiecej
ujemnych stron). Oznacza to, ze funkcjonowataby w ramach sektora publicznego.
Jednoczednie inne elementy organizacyjne powinny by¢ tak uformowane, aby za-
pewni¢ mozliwie najbardziej réwnorzedng formute dla uczestnictwa partneréw
spotecznych.

Placéwka powinna miec¢ dwie rownoprawne struktury: administracyjno-orga-
nizacyjng oraz naukowo-badawcza. Tak jest w réznych organizacjach zwigzanych
z dialogiem, na przyktad w niektérych radach ekonomiczno-spotecznych. Pionem
administracyjno-organizacyjnym zarzadzatby sekretarz generalny lub dyrektor gene-
ralny, a pionem naukowo-badawczym — przewodniczacy rady naukowej lub prezes.
Placéwka miataby rade naukowg ztozong z 0séb ze stopniem przynajmniej doktora
nauk humanistycznych i spotecznych (w tym ekonomicznych). Do rady po jednej
osobie wprowadzatyby organizacje skupione w tréjstronnej komisji (tacznie
z rzadem), a takze okreslone instytucje akademickie (wybrane instytucje PAN).

W pionie naukowym, poza radg, dziataliby naukowcy i badacze prowadzacy
regularng prace na rzecz i w ramach placowki. W zakresie doboru kadry badaw-
czej, jej trzon powinien sktadac sie z pracownikdw, ktérzy maja przynajmniej tytut
doktora nauk spotecznych, humanistycznych i ekonomicznych. Osoby bez stopni
naukowych moga miec status dokumentalistéw (researcheréw).

Wszystkie stanowiska obsadzane bylyby w drodze konkursu na zasadach
uzgodnionych w gronie cztonkéw prezydium Tréjstronnej Komisji (kryteria: do-
robek naukowy, doswiadczenia w pracy badawczej i w kontaktach z partnerami
spotecznymi, kwalifikacje do zarzadzania i kierowania zespotami ludzkimi). Prze-
wodniczacego rady naukowej powotywatby przewodniczacy Tréjstronnej Komisji,
po konsultacjach w jej prezydium. Pracownicy pionu administracyjno-organizacyj-
nego podlegaliby systemowi pracy okreslonemu przez sekretarza generalnego.

W zakresie obstugi dziatalnosci badawczej powinien istnie¢ dziat promogiji
nauki z profesjonalng kadrg zdolng do organizacji konferencji, seminariéw, opraco-
wywania materiatdw badawczych z przeznaczeniem na prezentacje ich w mediach

17" Rory O'Donnell, Social Partnership: Principles, Institutions and Interpretations, in: Astonishing

success: Economic growth and the labour market in Ireland (edited by Philip J. O'Connell), ILO
1999,
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i réznych osrodkach opiniotworczych oraz na stronach internetowych placéowki.
Dziat zajmowatby sie takze przygotowywaniem publikacji do druku. Powinien ist-
niec¢ dziat projektéw zajmujacy sie poszukiwaniem mozliwosci zdobywania srodkéw
na prowadzenie projektow (fundusze unijne, granty z Komitetu Badar Naukowych,
srodki z instytucji publicznych).

Rada naukowa petnitaby kluczowa role w planowaniu badan i ekspertyz,
ktore majg byc¢ adekwatnym odzwierciedleniem potrzeb eksperckich wystepuja-
cych w gtownych instytucjach dialogu. Rada podejmowataby wtasne analizy, ktére
pozwalatyby jej na sformowanie agendy lub planu badawczego na dany okres.
Rada liczytaby od 8 do 10 osob. Skfadataby sie ze specjalistow reprezentuja-
cych gtownie dziedziny wiedzy, istotne dla tresci podejmowanych w instytucjach
dialogu.

W radzie naukowej powinny znalez¢ sie osoby majace dorobek w zakresie
wiedzy: (1) o mechanizmach dialogu na réznych szczeblach, (2) o stosunkach pracy
(w tym uktady zbiorowe pracy) i prawa pracy, (3) o polityce rynku pracy (w tym
instytucje rynku pracy, ksztatcenie ustawiczne), (4) o polityce spotecznej, (5) o po-
lityce ekonomicznej (makroekonomia, ale takze inne dziedziny, jak problematyka
strukturalna, handel), (6) o polityce edukacji i kapitatu ludzkiego, (7) o stuzbie zdro-
wia, (8) i o integracji europejskiej oraz o globalizacji.

Skfad rady odzwierciedlatby szerokg palete wiedzy, ktéra pozwolitaby na
wyznaczanie gtéwnych kierunkéw badawczych. Odzwierciedlatyby one potrzeby
eksperckie w instytucjach dialogu, ktérych celem bytoby tworzenie opracowan
pokazujacych gtéwne wyzwania rozwojowe Polski w kluczowych sferach. Rada
moze tworzy¢ zespoty eksperckie ztozone z zewnetrznych ekspertdow w zwigzku
z pracami nad wyznaczeniem kierunkéw badawczych czy w zwiazku z opraco-
wywaniem wtasnego programu krétkoterminowego, $rednioterminowego lub diu-
goterminowego.

Standardy pracy eksperckiej. Placowka badawcza musi mie¢ wykrystali-
zowany profil przedmiotowy i wyrdézniac¢ sie statg koncentracjg na zagadnieniach
kluczowych, ktére wptywaja na tres¢ i wysoka jakos¢ merytoryczng dialogu. Z dru-
giej strony placéwka musi zyska¢ wiarygodnos¢ dzieki sposobowi jej zorga-
nizowania, ktéry umozliwi zachowywanie wysokich standardéw etycznych i pro-
fesjonalnych oraz sprawi, ze jej analizy beda wykonane zgodnie ze wymogami
nauk spotecznych i ekonomicznych. W innym wypadku naktady nie przyniosa
oczekiwanego zwrotu, a partnerzy doznajg rozczarowania.

Placowka ekspercka za podstawe swej dziatalnosci powinna przyjac¢ zasady
oparte na wysokich standardach metodologii i formutowania tylko takich wnioskow,
na ktére pozwalajg wykonane badania i uzyskany w ich wyniku materiat empiryczny.
Wszedzie tam, gdzie pojawig sie rozbieznosci czy niejednoznacznosci, powinno
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zosta¢ to odnotowane i wskazane. Specyfikg nauk spotecznych jest to, ze czesto
dostarczajg materiatu niejednoznacznego do interpretacji i oceny. Niemniej badania
muszg stanowi¢ podstawe dla formutowania wnioskdéw. Prezentujgc wyniki, trzeba
przedstawi¢, na jakiej podstawie zostaty wyciggniete.

Kluczowe jest stworzenie programu dziatania. Jego czescig gtdéwng powi-
nien by¢ plan pracy badawczej, ale takze plan dziatan w zakresie upowszechniania
swoich wynikow (konferencje, seminaria, publikacje, Internet). W planie badawczym
nalezatoby okresli¢ priorytety badawcze w perspektywie rocznej, sredniookresowej
i dtugookresowej. Placdwka powinna pracowac¢ na podstawie projektdw badaw-
czych majacych swoje metryki (cel badawczy, metoda dowodzenia, Zrédta, biblio-
grafia, budzet, fazy realizacji, zakres badart empirycznych, sposéb upowszechnienia
wynikow itp.).

W programie dziatan upowszechniajgcych powinien powstac¢ roczny plan
promogji publikacji wsrdd partneréw spotecznych oraz szerszych gremidw, z jedno-
czesnym uwzglednieniem mediow.

Placéwka powinna przygotowywac rézne typy publikacji, ktére bedzie
tworzyfa z podaniem ich charakterystyki i standardéw (raporty programowe, reko-
mendacje programowe, recenzje, ewaluacje polityk publicznych). Najwazniejszym
publikacjom powinny towarzyszy¢ ich publiczne prezentacje.

Plany $rednioterminowe (trzyletnie) uchwalane bytyby w ostatnim potro-
Czu poprzedzajacym nowy trzyletni okres. W podobnym trybie moga powstawac
plany piecioletnie. Plany powinny zyska¢ akceptacje prezydium trojstronnej
komisji. W porozumieniu z jej prezydium powstataby procedura podejmowania
prac badawczych. Na przyktad (1) wniosek o sporzadzenie opinii lub analizy od
rzadu, partneréw spotecznych lub z wiasnej inicjatywy samej placéwki; (2) powo-
tanie komisji w placéwce; (3) sformutowanie planu badawczego i skonsultowanie
z wnioskodawcg (do trzech miesiecy); (4) ustalenie czasu wykonania zadania,
sposobu prezentacji i upowszechnienia analizy; (5) wykonanie zadania; (6) przed-
tozenie prezydium tréjstronnej komisji; (7) prezentacja publiczna opracowanego
materiatu.

Tworzenie planéw musi opiera¢ sie na dogtebnej analizie zjawisk spo-
teczno-ekonomicznych, na analizie wyzwan, jakie stoja przed krajem i po-
szczegolnymi grupami spotecznymi. Pod uwage nalezy wzig¢ zobowigzania, jakie
Polska ma do zrealizowania z racji cztonkostwa w Unii Europejskiej, na przyktad
W sensie uczestnictwa w unijnym mechanizmie otwartej metody koordynacji,
W uczestnictwie w unijnych politykach spotecznych i ekonomicznych. Przed-
miotem analizy musza by¢ zagadnienia zwigzane z wyzwaniami rynku pracy,
prawa pracy, rozwoju zasobdw ludzkich, polityki spotecznej czy z czynnikami
rozwoju. Plan na kazdy rok powinien by¢ przyjmowany pod koniec roku po-
przedniego. Mozliwe sg zmiany w trakcie roku z uwagi na wazne zdarzenia spo-
teczno-ekonomiczne.
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Placowka badawcza powinna gromadzi¢ Zrédta danych statystycznych,
7 ktorych korzysta i na ktore sie powotuje. W tej dziedzinie s3 to gtéwnie dane
GUS-u, Eurostatu, OECD, MFW, Banku Swiatowego, instytucji statystycznych kra-
jow cztonkowskich UE. Placéwka powinna zosta¢ wyposazona w centrum doku-
mentacyjne (na przyktadna bazie Gtéwnej Biblioteki Pracy i Zabezpieczenia), gdzie
gromadzone bytyby zbiory najwazniejszych opracowan i publikacji. Konieczna jest
takze strona internetowa oraz oprogramowanie do e-learningu, do rejestrowania
konferencji i seminaridw, z myslg o ich prezentacji internetowe;j.

W perspektywie Srednioterminowej placowka uruchomitaby podstawowa
dziatalnos¢, w ramach ktérej publikowataby po jednym raporcie z pieciu gtéwnych
obszaréw pracy badawczej oraz pie¢ zeszytdow problemowych z tych obszarow
tematycznych. Organizowataby rocznie cztery konferencje i szes¢ seminariéw pro-
blemoéw dotyczacych albo biezacych publikacji wynikéw badan, albo zwigzanych
7 biezgcymi wyzwaniami. W tym okresie pion naukowo badawczy liczytby 10 bada-
czy i dokumentalistéw. Cze$¢ pracy analitycznej zgodnie z przyjetymi procedurami
bytaby zlecana na zewnatrz.

Placéwka powinna wyrézniac sie przejrzystoscig w zakresie Zzrédet finan-
sowania i prowadzonych dziatan badawczych, szkoleniowych itp. Do marca
kazdego roku musiataby upubliczni¢ raport z dziatalnosci w roku poprzednim
(na stronie WWW). Zawieratby on wptywy, rozchody, stan zatrudnienia, stan
kadry badawczej, a takze realizowane przedsiewziecia badawcze, roczne plany
itp. Jak wyzej wspomnielismy, wszystkie przedsiewziecia badawcze muszg miec
swoje opisy (cel badawczy, metoda dowodzenia, Zrédta, bibliografia, budzet, fazy
realizacji, zakres badari empirycznych, sposéb upowszechnienia wynikéw itp.).
Placowka powinna stworzy¢ staty plan dziatania w zakresie budowania swoich
kompetencji merytorycznych, w tym plan zarzadzania zasobami ludzkimi, plan
podnoszenia kwalifikacji poprzez system doksztatcania. Placowka budowataby
szerokie kontakty miedzynarodowe w sieci podobnych instytucji, aby korzystac
7 miedzynarodowego dorobku badawczego.

Sciezka dojscia

W ponizszych rozwazaniach jest znaczenia nabiera kwestia praktycznego
zastosowania zaproponowanych rozwigzan. Mozna zatozy<, ze juz nalezy dazy¢ do
docelowego rozwigzania, ktérym jest tworzenie nowej placowki eksperckiej jako
jadra systemu wsparcia. Jednak warto takze analizowac sytuacje i oceniac, czy nie sg
wskazane etapy posrednie zaktadajgce stworzenie sciezki dojscia do rozwigzania
koricowego.

To drugie podejscie uzasadniajg pewne obiektywne okolicznosci. Na przy-
ktad w najblizszych latach duza cze$¢ finansowania moze pochodzi¢ z funduszy
unijnych, zwifaszcza z czesci systemowej tych srodkéw, a wiec wiele pieniedzy
bedzie w bezposredniej dyspozycji administracji publicznej. Oznacza to, ze pewne
projekty eksperckie bedzie mozna realizowac najszybciej przy wykorzystaniu formu-
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ty organizacyjnej wiasciwej dla wykonywania systemowego projektu unijnego. W tej
sytuadcji departament ministerialny ma najwiecej narzedzi dziatania i finansowania.

Poza tym placéwka ekspercka stworzy szanse wzmocnienia dialogu jako
waznego mechanizmu spotecznego tylko wdwczas, gdy spetnione zostang towa-
rzyszace im zazwyczaj standardy, a to wynika z do$wiadczen wyzej rozwinietych
krajow Zachodu. Najpierw nalezy wypracowa¢ standardy okreslajgce sposéb funk-
cjonowania placéwki, a takze standardy, jakimi powinny wyrdznia¢ sie ptody jej
pracy (czyli opracowania eksperckie, a takze zasady prezentowania ich tresci i za-
stosowanego dowodzenia).

Ponadto w $Srodowisku partneréw spotecznych powinny dojrze¢ pewne
procesy. W niektérych organizacjach partneréw musi dojs¢ do klarowniejszego
wyodrebnienia funkcji eksperckich i do okreslenia priorytetowych dziedzin badan
zgodnych z kierunkami prac w mechanizmach dialogu.

Nawet gdyby wybdr padt na stopniowe budowanie placéwki eksperckiej,
czyli na zastosowanie formuty sciezki dojscia, to wiasciwe wydaje sie tworzenie
takich przejsciowych rozwigzan, ktére bedg miaty na uwadze docelowy model.
7 calg pewnoscig dziafania eksperckie rozwijane na podstawie ,systemowego pro-
jektu unijnego” muszg mie¢ aprobate prezydium trojstronnej komisji. Cztonkowie
jej prezydium powinni zawrze¢ formalne porozumienie w tej sprawie, w ktérym
okreslony bytby program dziatan projektowych, ich tresci i ich kierunki oraz sposéb
partycypacji poszczegolnych cztonkdw tréjstronnej komisji w projektowych przed-
siewzieciach eksperckich.

Projekt musi by¢ wewnetrznie spodjny. Dziatania podejmowane w jego
ramach powinny zgadzac sie z pewnym profilem dialogu spotecznego (neokorpora-
tystyczna formuta dialogu jako wktadu do wybranych polityk publicznych panstwa).
Z drugiej strony projekt powinien by¢ rozumiany jako programowa odpowiedZ na
biezace i Srednioterminowe wyzwania, przed ktorymi stoi kraj i jego najwazniejsze
grupy spofeczne (czyli budowanie odpowiedzi na wyzwania wyptywajace z takich
zjawisk, jak: globalizacja, integracja europejska, rewolucja technologiczna i nowo-
czesne stosunki pracy).

Dla wykonania projektu rozumianego jako zbiér przedsiewzie¢ eksperckich
powinny powsta¢ profesjonalne zespoty odpowiadajace funkcjom, ktére realizujg
instytucje eksperckie, a wiec przede wszystkim dobrze skonstruowany panel eksper-
tow (osoby przynajmniej z tytutem doktora ze strony partneréw spotecznych, poza
strong rzadowg). Jego cztonkowie bezposrednio nie wykonywaliby badan, ale re-
cenzowaliby je, przeprowadzaliby ich ocene, a takze nakreslaliby program badan,
ich gtéwnych wyzwan itp. Stworzyliby kragg potencjalnych wykonawcéw poszcze-
golnych przedsiewzie¢ analitycznych, a takze uzgodniliby program promogji i upo-
wszechnienia wynikow uzyskanych w pracach projektowych (z uwzglednieniem
dotarcia do zaplecza spotecznego cztonkdw tréjstronnej komisji, medidw i réznych
istotnych pomiotow spotecznych).
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1.2. Dynamika wyzwan w zakresie wiedzy eksperckiej

W ostatnich latach w Polsce rozw¢j dialogu odbywat sie ze zmiennym
szczesciem. Wiele przedsiewzie¢ nie zakonczyto sie sukcesem. Dotyczy to zarowno
paktéw spotecznych, ktére prébowaty zawrzed niektére rzady, ale takze niedosta-
tecznego rozwoju uktaddw zbiorowych pracy. Wiele jest przyczyn tego stanu rzeczy.
Jedna z nich wynika z niedocenienia znaczenia zasobdw wiedzy eksperckiej, jakie
nalezy przygotowac, aby przedsiewziecia realizowane w mechanizmach dialogu
konczyty sie powodzeniem.

Jak wyzej wskazywalismy, wspdtczesne pakty spoteczne, partnerstwo regio-
nalne czy ukfady zbiorowe pracy stanowia olbrzymie wyzwania wymagajace
wiedzy i metod jej porzadkowania oraz wykorzystania. Wspodtczesne przedsiewziecia
w dialogu wymagaja sztabdéw analitykow, licznych badan empirycznych, raportow
czy danych pochodzacych z réznorodnych zrédet. Partnerzy, chcac zawierac poro-
zumienia i budowac¢ wnosi¢ wktad w rozwigzania publiczne, czy to w obszarze ryn-
ku pracy, czy polityki spotecznej, muszg znakomicie orientowac sie w ztozonosci
kluczowych zagadnien | przygotowac swoje organizacje, aby stawaty sie one
organizacjami uczacymi sie, ktérych fundamentem sg kompetencje do tworzenia
innowacyjnych rozwigzarh ekonomicznych i spotecznych. Tylko w takiej formule
swego dziatania mogg sta¢ sie waznym elementem w systemie zarzadzania pu-
blicznego i tylko w takiej formule sprawia, ze interesy ich zaplecza spotecznego
bedg respektowane w ztozonym procesie budowania prawa.

Patrzac na systemy zarzgdzania stosowane w najwyzej rozwinietych krajach
UE, widac jasno, ze dla partnerdw spotecznych jest zarezerwowane wazne miejsce
w procesie budowania polityk i programéw publicznych. Natomiast gtéwne wy-
zwanie wyptywa stad, ze w obecnej dobie programy publiczne powstajg w wyniku
zmudnych zabiegéw i drobiazgowego analizowania coraz bardziej ztozonych za-
gadnien. Trudno$¢ wyptywa réwniez stad, ze coraz wiecej polityk publicznych
wspotokreslajg decyzje podejmowane na roznych szczeblach miedzynarodowej
wspotpracy, zwitaszcza na szczeblu Wspdlnoty Europejskiej. Czasami, chcac wdrozy¢
rozwigzania publiczne w Polsce, trzeba umiec uczestniczy¢ w debatach programo-
wych odbywajacych sie w instytucjach UE. Oznacza to, ze partnerzy musza miec
wiedze, ktdérg nastepnie trzeba jeszcze potrafi¢ prezentowac na miedzynarodowych
gremiach.

W ostatnich latach polscy partnerzy podejmowali sie niezwykle skompliko-
wanych przedsiewzie¢, jak porozumienia i pakty spoteczne. Kilka dotychczasowych
rzadéw probowato je inicjowad. W wielu wypadkach rozwéj wydarzer byt podobny.
Podejmowano probe zorganizowania catej machiny wykonawczej i negocjacyjnej.
Powstaty zespoty do wspdlnych prac, podzielono zadania analityczne. Odbywaty sie
zebrania zespotéw. Pojawiata sie jednak zawsze jaka$ przyczyna powodujaca,
ze prace zatrzymywano albo w poszczegdlnych okresach spowalniano. W zasadzie
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nie dochodzito do dojrzatych debat. Partnerzy mogli mie¢ niedostateczne doswiad-
czenie w organizacji takich skomplikowanych przedsiewzie¢, ale jednoczesnie
w ramach dotychczasowego modelu dziatania ich zaplecza eksperckiego trudno
byto spodziewac sie powodzenia. Partnerzy przyznaja, ze ich obecne zaplecze nie
daje gwarancji powodzenia w przedsiewzieciach merytorycznych.

Jednoczeénie dawata sie we znaki niedostatecznie rozwinieta kultura analizy
oraz wspodlnej pracy merytorycznej. Partnerzy stojg wobec tego dziedzictwa i po-
winni je stopniowo przezwycieza¢. Wzorem moze byc¢ wiele krajéw Zachodu.
Tam silna kultura i kartezjanska tradycja wszechstronnego analizowania kluczo-
wych zjawisk spoteczno-ekonomicznych utatwita uzyskanie gtebszego wgladu we
wspotczesne procesy spoteczne i ekonomiczne. Partnerzy dzieki duzej wiedzy mogli
realizowac bardziej ztozone przedsiewziecia publiczne, ktére kreowaty lepsze wa-
runki dla osiggania porozumiert w imie rozwoju ich panstw. Potrafili wypracowac
precyzyjniejsze ramy dla negocjacji. Toczyty sie one w ramach okre$lonego modelu
panstwa i sposobu nim zarzadzania. W wielu krajach zachodnich uksztattowano
rozne wersje ,panstwa transformacyjnego”, ktére miato z zasady odegrac tworczg
role w przystosowaniu kraju do nowych warunkéw okreslanych przez globalna
wspotzaleznos¢. Taki model panstwa zaktadat wykorzystanie zasobow energii i wie-
dzy, ktére tkwig w roznych srodowiskach spotecznych wiasnie dzieki procesowi
dialogu. W krajach rozwinietych znacznie wcze$niej uswiadomiono sobie, ze specy-
fika wspotczesnej wspdtzaleznosci wymaga budowania wielopoziomowych modeli
zarzadzania, w ktérych partnerzy spoteczni majg znaczna role do odegrania. Wynika
to z tego, ze wiadztwo rzaddw znacznie sie zmniejsza z uwagi na rosnacg ztozonos¢
procesu tworzenia wiedzy, na ktérej podstawie budowane i wykonywane sg polityki
publiczne, zwtaszcza spoteczne i ekonomiczne.

Dzieki profesjonalnej ekspertyzie partnerzy spoteczni na Zachodzie potrafili
realistycznie zdefiniowac proces zarzadzania publicznego oraz okresli¢ role paristwa
w gospodarce i w spoteczenstwie. Zdawali sobie sprawe z tego, ze — jak zauwazyt
Joseph Stiglitz - gospodarka moze cierpie¢ z powodu decyzji rzadu, ktory nadmier-
nie ingeruje w jej tryby, ale moze rowniez traci¢ z powodu pasywnosci rzadu
w regulowaniu niektérych dziedzin, ktére tego wymagajg (zwitaszcza tam, gdzie
istnieje konflikt intereséw). Rzad szkodzi gospodarce, nie regulujac sektora finansow,
nie promujac konkurencji, nie zabezpieczajac srodowiska naturalnego, nie zapew-
niajac podstawowej sieci bezpieczenstwa spotecznego. Partnerzy spoteczni w wielu
krajach zrozumieli ztozonos¢ wspdtczesnej roli panstw i rzaddw, zwiaszcza w mie-
dzynarodowej potyczce o ,reguty gry’, czyli o zasady, jakie bedg obowigzywaty
w globalnej gospodarce w zakresie rozwigzarh monetarnych, handlowych, rozwojo-
wych itp. Profesjonalna ekspertyza pozwolita na dostrzezenie niezwyktej ztozonosci
dzisiejszych instytucji spotecznych i gospodarczych. Uznawano tez, ze — jak pisat
Douglass C. North, laureat ekonomicznego Nobla z 1993 roku - kazdy rynek,
zwiaszcza rynek globalny, ma historycznie uksztattowana strukture ztozona z regut
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- na przyktad dotyczacych praw wiasnosci czy zasad moralnych'®. Efektywna go-
spodarka potrzebuje jasnych regut gry (jak w sporcie). Sg one niezbedne, aby gracze
(firmy) mogli rozegra¢ uczciwy mecz. John Willimason, podkresla, ze gdy otoczenie
instytucjonalne jest niewtasciwe, to nawet dobra polityka gospodarcza moze nie
przynies¢ pozytywnych wynikéw. Wiele badan ekonomicznych pokazuje, ze kolejne
fale powojennego rozwoju zalezaty — po pierwszym okresie akumulacji kapitatu — od
wiasciwego uksztattowania kapitatu spotecznego, miedzy innymi od wiasciwie
zaprojektowanej edukacji oraz od wiasciwie uksztattowanych instytucji rynkowych
i publicznych. Amartya Sen, laureat ekonomicznego Nobla, uwaza, ze konieczna jest
komplementarnos¢ rynku oraz instytucji pozarynkowych. W ksigzce Rozwdj i wolnos¢
pisze: ,catosciowe efekty systemu rynkowego sg uzaleznione od jego otoczenia
politycznego i spotecznego””. Sen twierdzi, ze aby rynek dobrze funkcjonowat,
trzeba zadbac o wiasciwe przygotowanie jego potencjalnych uczestnikéw, o dostep
ludzi do informacji i do wiedzy oraz nalezy zabiegac o to, aby nie nastapita — jak on
to nazywa — akumulacja asymetrycznych korzysci, czyli, aby niektérzy uczestnicy
rynku nie mieli nadmiernego wptywu na reguty biznesu.

Budowanie wiedzy eksperckiej. Uczestnicy dialogu w Polsce poruszaja sie
w skomplikowanej sieci wyzwan. Stojg wobec koniecznosci podjecia wysitku zbu-
dowania precyzyjnych ram dla negocjowania gtéwnych zagadnien publicznych, dla
prac merytorycznej, jak i dla zaplecza eksperckiego, ktére stworzy zasoby wiedzy
operacyjnej mogacej by¢ podstawg do debat.

Istniejace regulacje dotyczace mechanizmdw dialogu w Polsce umozliwiaja
jego uczestnikom wspotudziat w tworzeniu kluczowych polityk publicznych. Usta-
wa? zapewnia kazdej stronie dialogu prawo do wniesienia pod obrady Tréjstronnej
Komisji ds. Spoteczno-Gospodarczych zagadnierh o duzym znaczeniu spotecznym
lub gospodarczym, jezeli komisja uzna, ze jej rozwigzanie jest istotne dla zachowa-
nia pokoju spotecznego. Partnerzy moga takze przedstawi¢ swoje stanowiska
w kazdej sprawie polityki spotecznej lub gospodarczej, a takze wezwac inne strony
komisji do zajecia stanowiska w kwestii, ktérg uznajg za majaca duze znaczenie spo-
teczne lub gospodarcze. Mamy tu zatem otwarte pole do budowania systemu dia-
logu wnoszacego wkiad w gtoéwne polityki publiczne. Cztonkowie komisji maja
istotne zadanie udziatu w dyskusji nad projektem ustawy budzetowej. Rzad przed-
stawia partnerom najwazniejsze parametry planowanego budzetu, w tym wskazniki
wynagrodzen w sferze budzetowej oraz w firmach, a takze wysoko$¢ emerytur
i rent.

Andrzej Zybata, Globalna korekta. Szanse Polski w zglobalizowanym swiecie, Wydawnictwo
Dolnoslgskie, Wroctaw 2004.

19 Amartya Sen, Rozwdj i wolnos¢, Zysk i Spotka, Poznarn 2002.

Ustawa z dnia 6 lipca 2001 r. o Tréjstronnej Komisji do Spraw Spoteczno-Gospodarczych i woje-
waodzkich komisjach dialogu spotecznego.
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Komisja wspotuczestniczy w wspdtksztattowaniu polityki ptac dzieki nego-
cjowaniu wskaznika wzrostu minimalnego wynagrodzenia, wskaZznikéw wzrostu
wynagrodzen w sferze budzetowej, uzgadnianiu zwiekszenia wskaznika waloryzacji
emerytur i rent. Komisja ma takze prawo do wystapienia do Rady Ministrow z wnio-
skiem o zweryfikowanie kryteriow dochodowych (w sytuacji gdy w danym roku
kwota kryterium dochodowego osoby samotnie gospodarujgcej i kwota kryte-
rium dochodowego na osobe w rodzinie bedzie réwna lub nizsza niz minimum
egzystencji).

W Polsce — w sensie prawnym — uksztattowat sie neokorporacyjny model
dialogu spotecznego, czyli dialog obejmujacy zasadnicze polityki publiczne. Ozna-
Cza to, ze partnerzy powinni by¢ przygotowani do udziatu w szeroko zakreslonej
debacie publicznej wokdt stojacych przed krajem wyzwan rozwojowych. Wymaga
to przeorientowania mechanizmow dialogu tak, aby w jego programie znalazty sie
zagadnienia majgce najscislejsze powigzania z szeroko rozumianymi problemami
rozwojowymi, poza zagadnieniami stosunkow pracy. Taki szerszy plan dialogu ma
szanse powsta¢, gdy usprawnione zostang mechanizmy debat i tworzenia wiedzy
eksperckiej adekwatnej do istniejacych i wytaniajacych sie wyzwan.

Silniejszy ekspercko dialog stwarza réwniez szanse na tworzenie porozu-
mien spotecznych, ktére wcigz chcg zawiera¢ polscy partnerzy spoteczni. Ich po-
trzeba jest ciggle olbrzymia. Aktualne pozostajg analizy ekspertow, ktérzy od dawna
wskazuja na zagadnienia, jakie powinny znalez¢ sie w polu zainteresowania partne-
row spotecznych. Mieczystaw Kabaj od lat gtosi potrzebe zawarcia paktu na rzecz
rozwigzan w zakresie rynku pracy, zwfaszcza w zakresie niskiego wykorzystania za-
sobow pracy w Polsce?’. Z kolei Jacek Sroka proponowat, pakt spoteczny dotyczacy
zatrudniania w poszczegdlnych grupach wiekowych, obnizenia kosztéw tworzenia
miejsc pracy, ksztatcenia zawodowego, réwnego traktowania w pracy kobiet i mez-
czyzn, nowych form organizacji pracy, samozatrudnienia, ograniczenia rozmiarow
szarej strefy, upowszechnienia zbiorowych ukfadéw pracy, regulacji wynagrodze-
nia minimalnego, przysztosci stuzb inspekcji pracy, rozwoju nowych form dialogu
spofecznego itp.*

Powyzsi autorzy nawigzujg do samego sedna europejskiej tradycji szeroko
pojetego dialogu, w ktérym debacie poddaje sie najwazniejsze zagadnienia
wptywajace na jako$¢ zycia zbiorowego i indywidualnego oraz na istotne kwestie
konkurencyjnosci narodowych gospodarek. W tym rozumieniu dialog jest préba
zbiorowej i narodowej reakcji na zmieniajace sie realia, w tym gtéwnie na wzmaga-
jaca sie konkurencje gospodarcza, a takze na przemiany technologiczne, ktére
przeksztatcaty otoczenie. Wymagato to uruchomienia procesu dostosowania sie
krajow do tych wyzwan. Stawka byta bardzo wysoka. Chodzito o to, aby w nowych

21 M. Kabaj, Pakt na rzecz pracy, Pismo Dialogu Spotecznego 1/2006.
22 . Sroka, Czy Polsce potrzebna jest nowa umowa spoteczna? Pismo Dialogu Spotecznego 1/2006,
s.38.
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warunkach globalnej konkurencji zachowac¢ dawny poziom Zzycia i nadal cieszy¢ sie
zaletami nowoczesnego rozwoju. W ostatnich latach dla partneréw spotecznych
i rzaddw stato sie jasne — co podkredlita miedzy innymi kanclerz Niemiec Angela
Merkel — Ze nie mozna juz uwazac swojego obecnego poziomu Zycia za rzecz prze-
sadzong czy jakos zagwarantowang®. Paristwa muszg wciaz na nowo potwierdzac
swa pozycje i konkurencyjnos¢ w walce, ktérej stawka jest zdolnos¢ do osiggania
dochodow. W obecnej globalnej gospodarce, gdzie kraje konkurujg o dochdd, za-
szly i wciaz zachodza zmiany, ktére zmienity wszystko, czy niemal wszystko. Weszty
do niej przeciez olbrzymie kraje, jak Chiny, Indie, Wietnam czy Brazylia, ktére wnio-
sty ogromne zasoby pracy, i zarazem niedostateczny popyt na nowa produkcje.
Zmienia to proporcje niemal w kazdym obszarze, w ktorym funkcjonuje jednostka,
zwiaszcza na rynku pracy.

Polska, tak jak i wiele innych krajéw, musi dostosowywac sie do wymogow,
jakie stawia sytuacja na swiecie. Najpierw musi dobrze zrozumiec¢ labirynty gospo-
darki globalnej, europejskiej oraz dzisiejsze czynniki rozwojowe (na przyktad zarza-
dzanie publiczne, profil edukacji czy konsekwencje trendéw demograficznych).
Polscy partnerzy spoteczni maja juz doswiadczenia uczestnictwa w duzych przed-
siewzieciach, ktorych celem byto ustanowienie porozumien spotecznych wokét
kluczowych czynnikdow rozwojowych. Warto wycigga¢ z nich wnioski, aby w przy-
sztosci lepiej konstruowac warunki dla efektywnych negocjacji. Trzeba upewnic sie,
ze wszyscy partnerzy dysponujg poréwnywalng wiedze i dobrze rozumiejg warunki,
w ktérych ma nastgpi¢ proba zawarcia porozumienia, oraz znajg uwarunkowania
sytuacji ekonomicznej i spoteczne;j.

Polskie doswiadczenia negocjowania duzych porozumiert obejmuja pakt
0 przedsiebiorstwie panstwowym z 1993 roku, ktoéry zostat podpisany przez dwcze-
snych partneréw. Kolejne proby w 2000 roku, 2003 i w 2006 roku byty nieudane.
Przedsiewziecia te, niezaleznie od stopnia ich powodzenia, mozna jednak uznac za
przydatne, poniewaz w trakcie negocjacji i debat strony zdobyly wazng wiedze.
Spoteczenstwo przy okazji zyskiwato szanse zapoznania sie z zagadnieniami kluczo-
wymi w owym czasie dla rozwoju kraju. W kazdym wypadku tworzono plan wspol-
nej pracy merytorycznej, odbywano debaty, negocjacje, prébowano osiggnac kon-
sensus. Szczegdtowych badart wymagatoby ustalenie, jakie czynniki przesadzaty
0 powodzeniu, a jakie o niepowodzeniach.

Z pewnoscig godny wzmianki jest pakt z 1993 roku o przedsiebiorstwie
panstwowym. Niewatpliwie wymagat on znacznej wiedzy, aby w trakcie pierwszych
lat trwania niezwykle skomplikowanej transformacji systemowej skonstruowac jego
ramy. Dzieki jego zawarciu mozna byto kontynuowac transformacje, wobec ktérej
narastat opdr spoteczny. Dzis mozna jednak stawia¢ pytania, czy optymalnie sfor-

3 A Merkel, Nie jest mozliwe budowanie jednosci Europy w opozycji do USA, Miedzynarodowy

Przeglad Polityczny 2/2002.
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mutowano agende tych negocjacji, czy uruchomiono odpowiednio duze zasoby
wiedzy eksperckiej, aby wypracowac wszechstronne rozwigzania adekwatne dla
tamtejszej sytuacji. Owczesny pakt nie przynidst proby przedefiniowania zatozen
tkwigcych u podstaw realizowanego modelu przemian. W jego ramach zapro-
ponowano pewne korzysci dla zatdg przedsiebiorstw. W zamian rzad otrzymat
przyzwolenie na dalsze zmiany (gtownie przeksztatcenia wiasnosciowe). Pakt nie
wzbogacit dwczesnej transformacji o nowe elementy w najwazniejszych w tamtym
czasie politykach spotecznych. PéZniejsze olbrzymie bezrobocie, bedgce wynikiem
przyjecia neoliberalnego modelu transformacji, wskazuje raczej na to, ze pakt nie byt
wynikiem adekwatnego odczytania déwczesnych zagrozen i szans rozwojowych.

Sama tematyka paktu wskazuje, ze dwczesnych wyzwan wbudowane byty
istotne ograniczenia w podejsciu do tworzenia polityk spoteczno-gospodarczych.
Nie kreowano aktywnych projektéw dynamizowania gospodarki przez projektowa-
nie sektorowych pomystéw. Wybrano metode, wedtug ktérej istotne byty niemal
wylgcznie kwestie wiasnosciowe (prywatyzacja) i ewentualnie problemy dystrybudji
korzysci z prywatyzacji miedzy okreslone grupy zawodowe albo pracownikéw
zatrudnionych w firmach zagrozonych upadtoscig (dlatego powotano Fundusz
Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych). Nie dostrzegano probleméw struktu-
ralnych, w tym zagadnien zwiagzanych z funkcjonowaniem branz w nowych warun-
kach wiasnosciowych. Istniata wowczas olbrzymia wiara w to, ze uzyska sie wysoka
racjonalnos¢ ekonomiczng w wyniku samego przeprowadzenia prywatyzadji.
Tymczasem nie dostrzezono spraw zwigzanych z rozwojem albo chociaz z za-
chowaniem zaplecza badawczo-rozwojowego w prywatyzowanych zaktadach.
Odpowiedniego zainteresowania nie zyskata takze kwestia zarzadzania kwalifika-
Cjami pracowniczymi w nowych warunkach. Podobnych istotnych problemow,
ktére nie zostaty rozwazone jest wiele. W tym sensie pakt nie zawierat petnego
katalogu zagadnien, ktore bytyby odpowiedzig na dwczesne wyzwania.

Wedtug oceny Juliusza Gardawskiego pakt byt typowg umowag zaktadajaca
wymiane pewnych korzysci: ,(.) panstwo oferowato (..) pracownikom prywa-
tyzowanych przedsiebiorstw swego rodzaju bonus w postaci wysokich udziatow
w majatku ich przedsiebiorstw. W pakcie byty takze zapisy o wprowadzeniu funkcji
dyrektora pracowniczego, na wzdr niemiecki, oraz powotania tréjstronnej rady,
ktéra bedzie monitorowata realizacje paktu i bedzie petnita role forum dialogu
spotecznego. Pierwszy zapis pozostat niezrealizowany, drugi doczekat sie realizacji
po roku (rozporzadzenie Rady Ministrow z 1994 roku) w wyniku nacisku zwigz-
kéw zawodowych, zwifaszcza Solidarnosci. Od tego czasu mozna mowic o istnie-
niu zinstytucjonalizowanego w naszym kraju dialogu spotecznego na poziomie
narodowym”#,

2+ J. Gardawski, Dialog spoteczny — od praw cechowych do dyrektyw unijnych, Dialog. Pismo Dialo-
gu Spofecznego, 1/2006, s. 26.
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W kolejnych prébach zawarcia szerokich porozumiert spotecznych tylko
sporadycznie dochodzito do fazy dyskusji merytorycznych. Okazato sie, ze dla
tak zaawansowanych przedsiewzie¢ brakuje infrastruktury w postaci zaplecza eks-
perckiego, ale takze zaufania. Nie mniej po stronie rzgdow wykonany zostat pewien
wysitek ekspercki. Czynnikiem mobilizujgcym do propozycji zawarcia paktu w 2003
roku byto wysokie bezrobocie i wiele trudnych decyzji do podjecia w zakresie finan-
sow publicznych. W 2003 roku éwczesny wicepremier Jerzy Hausner wyszedt z pro-
pozycja ,Paktu dla pracy i rozwoju”. Cztonkowie prezydium tréjstronnej komisji
15 lutego 2003 roku podpisali zatozenia programowo-organizacyjne paktu. Stwier-
dzili w nich, ze jest on potrzebny, poniewaz mamy stagnacje gospodarcza, wysokie
bezrobocie, zaostrzajg sie niepokoje spoteczne zwigzane z restrukturyzacja branz,
wielkich przedsiebiorstw oraz ze strukturalnym dostosowywaniem polskiej gospo-
darki do wymogow miedzynarodowej konkurencji. W obliczu powyzszych zjawisk
radykalizuja sie nastroje spoteczne. — Alternatywa dla dialogu jest ulica — stwierdzit
Jerzy Hausner.

Znaczny wysitek ekspercki zostat wtozony w sformutowanie zatozen do
paktu. Powstat jego plan, ktory, generalnie rzecz biorac, odpowiadat wyzwaniom
tamtego czasu. Trafnie okreslono, ze éwczesna gospodarka wymaga podnoszenia
konkurencyjnosci, podobnie jak krajowe przedsiebiorstwa, zwtaszcza mate i srednie.
Aby osiggnac ten cel pakt okredlit bardzo szeroki zakres tematéw negocjacyjnych,
takich jak: naprawa i decentralizacja finanséw publicznych (w tym wyeliminowanie
zbednych i nieefektywnych struktur administracyjnych); zwiekszenie swobody
firm, tworzenie nowych miejsc pracy; urynkowienie czesci ustug publicznych
na zasadzie partnerstwa publiczno-prywatnego, prywatyzacja, obnizanie obciagzen
podatkowych, metody postepowania ze schytkowymi i deficytowymi sektorami
gospodarki; prawo pracy, polityka ptac, aktywizacja oséb bezrobotnych, utworzenie
funduszu szkoleniowego w przedsiebiorstwach itp.

Agende sformutowano niezwykle szeroko i przez to niezwykle ambitnie.
Odzwierciedla ona niemal caty zakres dziatania rzadu. Zwrécono uwage na kwestie
rzeczywiscie niezwykle wazne dla gospodarki, jak — pomijajac juz finanse publicz-
ne, ktére sy statym elementem wszelkich prob reformatorskich — doksztatcanie
zawodowe w przedsiebiorstwach, aktywizacja bezrobotnych czy problematyka
schytkowych sektoréw. Formutujac taki program, na powodzenie mozna liczy¢
tylko wowczas, gdy strony majg w petni profesjonalne zaplecze eksperckie i gdy
obdarzajg sie catkowitym zaufaniem. Ale tak nie byto. Mato tego, powyzsza agenda
wywotata niepokdj czesci przedstawicieli zwigzkow zawodowych, ktérzy uznali, ze
rzad preferuje interesy pracodawcow. Jednak w maju 2003 roku udato sie prze-
ksztatci¢ pomyst paktu w idee porozumienia. Rozpoczeto negocjacje, ktére nie
doprowadzity do uzyskania wspdlnego stanowiska rzgdu z partnerami spotecznymi,
ale stronom udato sie pod koniec 2003 roku uzgodnic¢ stanowisko w sprawie niekto-
rych projektéw ustaw.
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Kolejna prébe zawarcia paktu podjat nastepny rzad w 2006 i 2007 roku. Za-
proponowat go partnerom spotecznym pod hastem ,Gospodarka — praca — rodzina
- dialog”. Partnerzy uzgodnili zatozenia do paktu. Rzad powotat specjalny zespdt,
ktéry wypracowywat propozycje programowe. Dotyczyty one tworzenia nowych
miejsc pracy, polityki zatrudnienia i instytucji rynku pracy, warunkéw rozwoju
spoteczno-gospodarczego i przedsiebiorczosci, zabezpieczenia spotecznego, polity-
ki rodzinnej, ochrony zdrowia, dialogu, partnerstwa spotecznego oraz rozwoju
spoteczenstwa obywatelskiego.

Nie doszto jednak do sprecyzowania propozycji rozwigzan w zakresie po-
wyzszych polityk publicznych. Postep utrudniaty liczne zmiany personalne w rza-
dzie, ktory byt bardzo niestabilny, a takze napiete stosunki miedzy koalicjantami
tego rzadu. Ostatecznie 7 wrzesnia 2007 roku doszto do samorozwigzania parla-
mentu. Projekt paktu wydaje sie adekwatny do dwczesnych wyzwan, ale w tym
wypadku takze nie przedstawiono precyzyjnych tematéw, wokdt ktérych mogtyby
toczyc sie negocjacje.

W Polsce dochodzito do wielu préb zawarcia porozumien roéznej rangi.
Ciekawsg inicjatywa byt rowniez Okragty Stét Dialogu Spotecznego na rzecz Integracji
Europejskiej (OSDSIE), ktéry zostat zainaugurowany w sierpniu 2003 roku, a wiec na
niespetna rok przed wstapieniem do UE. Zyskat on charakter dialogu dwustronnego,
jako forma debaty, ktéra miata wspomoc przyblizenie polskim partnerom proble-
mow zwigzanych z integracjg europejska. W jego ramach dyskutowano miedzy
innymi nad zagadnieniem telepracy, co przyczynito sie pdzniej do uchwalenie
pierwszych regulacji w tym zakresie. Partnerzy spoteczni 10 pazdziernika 2003 roku
przyjeli stanowisko w sprawie wdrozenia europejskiego porozumienia ramowego
dotyczacego telepracy.

Jak wynika z powyzszych rozwazan, w Polsce z trudnoscig udaje sie reali-
zowac tak duze przedsiewziecia eksperckie, jak pakty spoteczne czy w ogodle
przedsiewziecia wymagajgce dtugotrwatych negocjacji. Z wiekszym powo-
dzeniem toczy sie dialog konsultacyjny. Przyjmuje on posta¢ konsultowania
projektéw aktéw prawnych. Dzieje sie to niejednokrotnie wtedy, kiedy dochodzi
do waznych zmian w profilu polityk publicznych. Réwniez w tréjstronnej komisji®®
toczy sie taki dialog. Poszczegdlne rzady prezentowaty w niej zasadnicze doku-
menty programowe dla wielu swoich gtownych polityk. Na przyktad rzad, ktory
objat wiadze w 20071 roku, przedstawit swoj gtéwny program gospodarczy, a na-
stepnie najwazniejsze przedsiewziecia programowe, jak strategia podatkowa,
,Program naprawy finanséw Rzeczypospolitej” (Grzegorz Kotodko) czy ,Program
uporzadkowania i ograniczenia wydatkéw publicznych” (Jerzy Hausner). Komisja
ustalata program prac nad czescig dokumentéw. Takze kolejne rzady wiele swoich
programow prezentowaty w komisji.

% Trojstronna Komisja do spraw Spoteczno-Gospodarczych. Podstawowe Informacje.
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Ten model dialogu takze przedstawia wielka warto$¢. Wymaga rowniez
znacznego przygotowania eksperckiego, tym bardziej ze konsultacje obejmowaty
najwazniejsze przedsiewziecia programowe kolejnych rzaddéw. Ministrowie przed-
stawiali swoje programy. Rodzito to dyskusje. Partnerzy spoteczni zajmowali
stanowisko zwykle wobec tych elementéw programéw, ktére dotyczyty twardych
interesdw” ich organizacji i bazy cztonkowskiej. Dla zwigzkéw zawodowych byty to
kwestie ptacowe, a pracodawcéw — sprawy podatkéw czy regulacji, ktére mogty
wigzac sie z pewnymi ciezarami finansowymi. Trudno jednak ocenic, w jakiej mierze
zwigzki zawodowe i pracodawcy przyczyniali sie do pogtebiania zrozumienia pre-
zentowanych projektow dziatar, na ile byli w stanie wptywac na planowany pro-
gram dziatania rzadéw albo na ile moderowali te przedsiewziecia z punktu widzenia
intereséw swojego zaplecza spotecznego.

Niemniej sam udziat w debacie nad istotnymi kwestiami rozwojowymi ma
duzy wptyw na dziatania i postawy partnerow. Niejako wymusza na nich coraz
lepsze przygotowanie merytoryczne, chociaz wcigz przed partnerami stojg wielkie
wyzwania eksperckie. Istnieje bowiem potrzeba wypracowania wielu kluczowych
rozwigzan, na przyktad w zakresie ksztattowania stosunkéw pracy®, zwilaszcza
w dziedzinie promowania uktadéw zbiorowych pracy. Widoczne jest tu niezrozu-
mienie wagi uktadow dla ksztattowania takich relacji pracy, ktére przyczynia sie do
rozwoju gospodarki i kazdego pracownika. Mozna tez mie¢ powazne zastrzezenia
do matego dorobku w zakresie problematyki rynku pracy i form aktywizacji. Partne-
rzy powinni wnosi¢ istotny wktad w ksztattowanie polityki wydatkéw z Funduszu
Pracy, choc¢by dlatego, Ze s3 tam pienigdze pochodzace ze sktadek pracodawcodw.
Innowacyjne polityki rynku pracy bytyby waznym czynnikiem aktywizacji zwtaszcza
grup zagrozonych marginalizacja na rynku pracy z uwagi na nieodpowiednie czy
niskie kwalifikacje. W tej dziedzinie razacy wydaje sie brak osiggnie¢ w zakresie
ksztatcenia ustawicznego i modelowania polskiego systemy flexicurity. To sg sfery,
ktérych zaniedbanie obniza szanse rozwojowe Polski.

Dialog spoteczny nowej generacji. Praca nad zapleczem eksperckim dla
uczestnikow dialogu jest swoistym ktadzeniem fundamentéw pod dialog nowej
generacji w Polsce, ktory stanie sie miejscem tworzenia istotnej wiedzy spotecznej
przyczyniajacej sie do jego rozwoju. Dialog spoteczny nie jest wartoscig sama
w sobie, cho¢ ma znaczny fadunek wartosci samej w sobie. Jednak w dzisiejszych
realiach jest mechanizmem w znacznym stopniu technokratycznym, stuzacym
osigganiu celéw ekonomicznych i spotecznych, jak stabilnos¢ spoteczna, pokdj,
zdolnos¢ do nowoczesnego rozwoju, konkurencyjnosc itp. Jak wczesniej wskazywa-
lismy, w dokumentach instytucji unijnych dialog jest silnie powigzany z dazeniem
do osiggniecia waznych celéw, ktére tkwig u podstaw chocby Strategii lizboriskiej,

% Zob. K. Frieske, Instytucje dialogu spotecznego w demokratycznym procesie politycznym [wi]
Polityka spoteczna. Wybrane problemy, IPiSS, Warszawa 2005, s. 371.

50



System wsparcia eksperckiego w Polsce Dynamika wyzwan w zakresie wiedzy eksperckiej

ktora postawita przed cztonkami UE fundamentalne cele rozwojowe?”. W jednym
7 dokumentow Komisji Europejskiej czytamy: ,Dialog spofeczny jest sitg napedowa
udanych reform ekonomicznych i spotecznych (...) Negocjacje miedzy partnerami
spotecznymi sg najbardziej odpowiednig drogg naprzéd w zakresie kwestii odno-
szacych sie do modernizacji i zarzgdzania zmiang"*.

Miedzynarodowa Organizacja Pracy (MOP) potwierdza, ze w UE dialog
stat sie czescig europejskich dazen do osiggniecia konkurencyjnosci na globalnym
rynku?’. W wielu krajach cztonkowskich uznano, ze paktowanie zapewni mobilizacje
spoteczng potrzebna do stworzenia nowych zasad, ktére zapewnig im zachowanie
konkurencyjnosci i w konsekwencji mozliwos¢ rozwoju w zmieniajgcych sie burzli-
wie realiach. MOP podkresla zwifaszcza role dialogu spotecznego w zarzadzaniu
rynkami pracy. Na tym obszarze rzeczywiscie koncentrowaty sie wysitki partneréw
spotecznych w trakcie paktowania. Wszystkim stronom zalezato na dobrej kondycji
rynku pracy, zwtaszcza na zachowaniu miejsc pracy. Dlatego podejmowano inten-
sywne dziatania umozliwiajace pracownikom zdobywanie najwyzszych kwalifikacji,
co zawsze jest drogg do podnoszenia konkurencyjnosci firm i catej gospodarki na-
rodowej. Procentowato to zwifaszcza w sektorach najbardziej zaawansowanych
technologicznie, ktdre sg szczegdinie wazne dla narodowych gospodarek, poniewaz
to one zapewniaja najwiecej dochodu i podnosza szanse rozwojowe kraju.

Powyzsze sformutowania nadajg dialogowi pewien klimat i kierunek. Jest on
bowiem mocno osadzony w zmianach, jakie ,w XX wieku, a szczegdlnie w jego
drugiej potowie, zachodzg w organizacji i funkcjonowaniu panstwa, gospodarki
i spoteczenstwa, a wiec w modelu fadu spotecznego dominujagcego w krajach
zachodnich™®. Dialog jest takze sposobem - jak piszg Kazimierz Frieske i Lucyna Ma-
chol-Zajda — uspoteczniana mechanizmoéw podejmowania decyzji w sprawach pu-
blicznych, w tym zwigzanych ze wspdtczesnymi wyzwaniami®'. Trudno nie wyciggac
whnioskéw 7z tego, ze obecny charakter dialogu wymaga podejmowania statych wy-
sitkbw dostosowania jego mechanizmow do celdw, jakie zostaty mu przypisane
w kontekscie wspotczesnych zmian cywilizacyjnych. Z powyzszych wzgleddw musi-
my takze tak formatowa¢ mechanizmy dialogu, aby uzyskac¢ jego wysoka jako$¢ mie-

2" The European social dialogue, a force for innovation and change, Commission of the European
Communities, Brussels, 26.6.2002, COM(2002) 341 final, s. 4.
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/site/en/com/2002/com2002_0341en01.pdf.

Wigcej na ten temat:
http://www.eurofound.europa.eu/areas/industrialrelations/dictionary/definitions/socialdialogue.htm.

% Jw,s. 16.

29 Ludek Rychly, Marketa Vylitova, National Social Dialogue on Employment Policies in Europe, ILO
Geneva 2005, s. 4.

% Polski talk show: dialog spoteczny a integracja europejska. EU-monitoring V, (red. J. Hausner,
M. Marody), MSAP, Fundacja im. F. Eberta, Krakéw 2001, 5. 117.

31 K Frieske i L. Machol-Zajda, Instytucjonalne ramy dialogu spotecznego w Polsce: szanse i ogranicze-
nia [w:] Dialog spoteczny. Zasady, procedury i instytucje w odniesieniu do podstawowych kwestii
spofecznych, (red. K. Frieske i L. Machol-Zajda, B. Urbaniak, H. Zarychta), IPiSS, Warszawa 1999, s. 9.
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dzy innymi w sensie jakosci wktadu, jaki jego mechanizmy i rézne jego fora wnosza
w proces dostosowania kraju do wymogdw rozwojowych oraz w proces przygoto-
wywania kraju do sprostania najwazniejszym wyzwaniom. Moze to odbywac sie po-
przez przygotowywanie wkiadu do tworzenia profesjonalnych programéw i polityk
publicznych, czyli wktadu w proces merytorycznego funkcjonowania panstwa. Dialog
i jego fora powinny przynosi¢ roznorodne propozycje programowe, ktére ufatwiajg
dostosowanie panstwa do wyzwan naszych czasow?.

Partnerzy moga wnosi¢ bogatg palete doswiadczen i punktéw widzenia,
ktore stang sie wazng czescig procesu tworzenia polityk publicznych. A od poziomu
profesjonalnosci tych polityk zalezy w duzym stopniu sterowno$¢ panstwa i jego
systemow, rozumiana jako zdolnos¢ do tworzenia takich rozwigzan, ktore zapewnia-
jg stabilnos¢ i rozwdj adekwatny do spotecznych oczekiwan. Mechanizmy dialogu
powinny wnosi¢ takze wktad w zwiekszenie poziomu sterownosci systemu spotecz-
nego w Polsce. Opracowanie UNDP z 2002 roku ocenia, ze w Polsce istnieje niewiel-
ka sterownosc¢. Konsekwencja tego jest to, ze wynegocjowanie nawet racjonalnych
rozwigzan nie oznacza zdolnosci do ich wcielenia®. O niskim poziomie sterownosci
mozna mowi¢ w wielu waznych politykach, jak polityka spoteczna (na przyktad
problem starzejgcej sie populacji), polityka rynku pracy (problem ksztatcenia
ustawicznego, publicznych stuzb zatrudnienia, problem niskiej stopy zatrudnienia),
polityka wsparcia przedsiebiorczosci itp.

Spoteczenstwo powinno jasno widzie¢ proces udziatu partneréw w pod-
noszeniu dojrzatosci polityk publicznych. Jednoczesnie rolg partneréw jest ko-
munikowanie tresci programowych zwigzanych z tworzeniem polityk publicznych.
Obywatele muszg miec¢ wrazenie, ze dialog oznacza srodowisko, w ktérym powstaja
tresciistotne dla dobrego funkcjonowania panstwa, i w ktérym sami zyskuja wiedze.
Dialog powinien by¢ zatem elementem uczenia sie przez obywateli dzisiejszych
problemdw i sposobdw ich moderowania oraz rozwigzywania. Debata partneréw
nie musi koriczy¢ sie umowami spotecznymi, bo czesto okazuje sie to niemozliwe
z wielu powododw, rowniez o bardzo odlegtej historycznej genealogii, ale moze byc
wktadem w proces zbiorowej edukacji, dzieki publikacjom, debatom i komunikacji
ze spoteczenstwem za posrednictwem najrozniejszych form przekazu. W konse-
kwencji zwieksza sie, jak to okreslit Piotr Sztompka, kompetencje cywilizacyjne
spoteczenstwa. Wyrazajg sie one w przyswojeniu sobie przez obywateli pewnego
zestawu regut, norm, wartosci i kodéw zachowan, ktére s3 warunkiem osiggniecia
zdolnosci danego spoteczenstwa do skutecznego budowania nowoczesnej cywili-
zadji, w tym rozwinietego systemu demokratycznego®.

32| ndustrial Relations in Europe 2008, European Commission, Brussels 2008, s. 24.

3 Rozwdj dialogu spotecznego na poziomie regionalnym w Polsce — nowe uregulowania prawne,
Przedstawicielstwo ONZ w Polsce, Warszawa 2002 (raport na podstawie materiatéw pokonferen-
cyjnych — 24.04.2002), s. 23.

3 Piotr Sztompka, Civilisational Competence: a Prerequisite of Post-Communist Transition,
http://www.ces.uj.edu.pl/european/papers.htm (z 28.09.2009).
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Przykfad Irlandii pokazuje, ze mechanizmy dialogu spotecznego mogga zo-
sta¢ wkomponowane mocno w to, co nazywa sie architekturg tworzenia i wykony-
wania polityk publicznych. Dialog daje szanse wyprowadzenia procesu tworzenia
programow/polityk publicznych z ciasnych pokojow politykdw czy urzednikéw
i wdrozenia ich w szerszg przestrzerr publiczng. Wartos¢ partnerstwa wydaje sie
szczegdlnie cenna z uwagi na to, ze w obecnych czasach skuteczne zarzadzanie
publiczne jest niezwykle wymagajacym zadaniem. Rosnie skala trudnosci wynikaja-
cych z samej materii zarzadzania coraz bardziej skomplikowanymi zagadnieniami,
na przyktad w zakresie problemdw wykluczenia spotecznego, edukacji, ksztattowa-
nia kwalifikacji zawodowych. Obejmuje ono takze coraz bardziej skomplikowane
zagadnienia regulacyjne w gospodarce, prawie pracy, funkcjonowaniu infrastruktury
itp. A zatem bycie skutecznym w zarzadzaniu publicznym wymaga coraz gtebszej
wiedzy i umiejetnosci. W zwigzku z tym rzady (i samorzady) przestajg by¢ jedynym
podmiotem w systemie zarzgdzania panstwem. Rzady w krajach najwyzej rozwinie-
tych tworzg coraz rozleglejsze sieci wspotpracy z partnerami z roznorodnych $ro-
dowisk — z organizacjami zawodowymi, a takze ze Srodowiskami uniwersyteckimi,
eksperckimi, naukowymi. Wspdtpraca z nimi stuzy budowaniu zdolnosci i potencjatu
do tworzenia i wykonywania adekwatnych polityk publicznych. Obecnie istotna
wiedza potrzebna dla sprawnego dziatania panstwa powstaje nie tylko w departa-
mentach rzagdowych. Wieksze je zasoby tworza uniwersytety, prywatne fundacje
i instytuty, a nawet organizacje charytatywne. Rzady nie sg w stanie w tej dziedzinie
z nimi rywalizowac. Nawet nie powinny tego robi¢. Ich zadaniem jest raczej organi-
zowanie sieci wspotpracy i wymiany zasobow. Uczestnicy dialogu to wiasnie istotny,
moze nawet najistotniejszy, element takich sieci tworzonych dla budowania poten-
Cjatu na rzecz polityk publicznych.

Dzisiejsze czasy wymagajg niezwykle innowacyjnych polityk publicznych
i poszczegolnych rozwigzan. Zazwyczaj pojecie innowacji wigze sie ze Swiatem biz-
nesu. Jednak okazuje sie, ze nalezy je przenies¢ do rzeczywistosci spotecznej, jezeli
chcemy sprosta¢ wyzwaniom obecnych czasow. Na $wiecie panuje coraz po-
wszechniejsze przekonanie, ze tradycyjnymi metodami nie rozwigzemy wielu
probleméw. Nie znajdziemy rowniez odpowiednich rozwigzanh w takich chocby
zakresach zagadnien, jak integracja spoteczna, dynamiczny rynek pracy, pokojowe
rozwigzanie konfliktéw, efektywne generowanie energii, nowe metody integradji
gospodarczej itp. Zadaniem rzadow staje sie wypracowanie metod zarzadzania
wiedza, a to zaklada wspodtprace z wieloma partnerami w sposéb, ktéry budzi
nadzieje na gromadzenie zasobdw wiedzy operacyjnej, czyli takiej, ktorg mozna
zastosowac w tworzeniu praktycznych rozwigzan.

Ramy dla rozwoju. Bertie Ahern, premier Irlandii w latach 1997-2008, ktéry
znakomicie zapisat sie jako promotor dialogu, rozumiat partnerstwo jako proces
wspodlnego tworzenia ram dla wszechstronnego rozwoju oraz jako sposéb na wiary-
godne i efektywne analizowanie oraz podejmowanie kluczowych wyzwan spoteczno-
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-gospodarczych®. Rzad pozostajgcy w izolacji nie jest bowiem w stanie gwarantowac,
7e optymalnie przeprowadzi przeksztatcenia dostosowujace kraj do wymogow narzu-
canych przez rewolucje technologiczng czy globalizacje. Reformy stad wynikajace
wymagaja trudnej z natury umiejetnosci taczenia wiedzy wszystkich partneréw. Do-
piero tak zbudowana platforma wiedzy moze sprawi¢, ze panstwo bedzie umiejetnie
regulowac istotne obszary w gospodarce i madrze normowac zycie publiczne.

Irlandzki premier we wstepie do paktu spotecznego zawartego w 2006 roku
stwierdzit wprost, ze partnerstwo spoteczne pomogto zachowa¢ strategiczng kon-
centracje na waznych narodowych priorytetach. Pakt przynosi bowiem pogtebione
analizy czynnikdw, ktére majg podstawowe znaczenie dla rozwoju kraju i zacho-
wania jego konkurencyjnosci w globalnej gospodarce. Konkurencyjnosc jest tu
rozumiana bardzo szeroko. Nie jest to tylko kwestia funkcjonowania samej gospo-
darki, ale réwniez catego jej otoczenia, a zwtaszcza edukadji, systemu doksztatcania,
organizacji pomocy spotecznej i systemu chronigcego przed marginalizacjg spo-
teczng. Mechanizmy dialogu weszlty tak gteboko w tkanke zycia zbiorowego, ze
R. O'Donnell, dyrektor Narodowej Rady Ekonomiczno-Spotecznej, powiedziat,
Ze uczestnictwo w nich legitymizuje partneréw spotecznych. Oni uprawomocniaja
sie poprzez zdolnos$¢ do ,wywierania wptywu na polityke ogélnokrajowa™.

Irlandzkie praktyki s3 maksimum tego, co mozna osiggna¢ dzieki partner-
stwu. Stanowig przyktad olbrzymiego wptywu partnerow dialogu na proces zarza-
dzania publicznego w zakresie, z jednej strony wypracowywania konkurencyjnosci
gospodarczej kraju, a z drugiej — spdjnosci spotecznej i wszechstronnego oraz trwa-
tego rozwoju obywateli. W przypadku Polski, pakty spoteczne sg niezwykle trudnym
zadaniem z uwagi na wiele cech naszego zycia publicznego (niska doza koncylia-
cyjnosci, mate zasoby kapitatu spotecznego, tradycja gtebokich podziatow spotecz-
nych itp.). Pokazujg to wysitki kilku naszych rzadow. Ale trudnosci z paktowaniem
dotycza w zasadzie wszystkich krajow, ktére je podejmowaty. W Irlandii réwniez nie
wszystkie zwigzki zawodowe je akceptuja.

Porazki w paktowaniu nie muszg oznacza¢, ze dialog traci na znaczeniu.
Wiele krajow w ogdle nie podejmuje dziatart na rzecz zawierania takich scentralizo-
wanych szerokich tematycznie umoéw spotecznych (na przyktad Wielka Brytania,
Niemcy czy Francja). Rzecz w tym, ze poza formulg dialogu scentralizowanego
sg inne metody jego uprawiania. Mam na mysli dialog konsultacyjny, czyli dialog
wokoét rozwigzan legislacyjnych zgtaszanych przez rzad (w niektérych krajach jest
nawet prawny wymog konsultacji propozycji legislacyjnych), dialog wokét czastko-
wych rozwigzan w okreslonych politykach publicznych, a takze dwustronny dialog
w postaci ukladow zbiorowych pracy.

3 www.taoiseach.gov.ie.
% R.O'Donnell, Sciezka sukcesu i dialogu, ,Dialog”, nr 1/2007.
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DANIA

Tomasz Grzegorz Grosse

1. Wprowadzenie

W Danii pod koniec XIX wieku rozwinat sie koordynacyjny model stosunkéw
przemystowych miedzy pracownikami i pracodawcami. Z czasem przeksztafcit sie
w rozlegty system mechanizmoéw dialogu, ktére dziatajg w wiekszosci sfer zycia
publicznego. System dialogu spotecznego jako catos¢ cechuje silna autonomia
partnerow spotecznych wobec wptywu paristwa oraz oparcie uktadow zbiorowych
przede wszystkim na relacjach dwustronnych. W dunskim dialogu spotecznym
dominujg dwustronne branzowe negocjacje zbiorowe prowadzone najczesciej na
szczeblu centralnym. Uktady zbiorowe zawierajg wytacznie zwiazki zawodowe ze
stowarzyszeniami przedsiebiorcow, a wiec nie moga by¢ zawierane z pojedynczymi
pracodawcami. Rozwigzanie takie wzmacnia znaczenie organizacji spotecznych.

Podobnie jak w wielu innych krajach europejskich coraz czesciej dochodzi
do decentralizacji uktadéw zbiorowych na poziom lokalny (do firm). Literatura
przedmiotu wyszczegdlnia proces decentralizacji zorganizowanej*’ oraz niezorgani-
zowanej. Pierwsza przebiega wedtug wyraznie nakreslonych ram regulacyjnych, co
przejawia sie w tym, ze czes¢ ogolnych ustalen przyjmuje sie na wyzszym szczeblu
negocjacji, a kwestie szczegdtowe deleguje sie do instytucji dialogu na nizszym
poziomie (na przyktad w zaktadach pracy). Decentralizacja niezorganizowana polega
na spontanicznym przejsciu na poziom negocjacji w przedsiebiorstwach, bez od-
powiedniego ukierunkowania tego procesu przez porozumienia wyzszego rzedu
zawierane miedzy partnerami spotecznymi lub nawet z pominieciem istniejacych
ukfadow zbiorowych.

W duniskich uktadach zbiorowych dominuja procesy decentralizacji zorgani-
zowanej i hierarchiczny system uktadow zbiorowych. Najwazniejsze znaczenie maja
porozumienia ramowe zawierane na szczeblu krajowym przez dwie najwieksze
organizacje parasolowe: Dunska Konfederacjg Zwigzkéw Zawodowych (Landsorga-
nisationen i Danmark, LO) oraz Duriskg Konfederacjg Pracodawcow (Dansk Arbejds-
giverforening, DA). Okreslaja one podstawowe zasady prowadzenia dialogu dwu-
stronnego, w tym proceduralne i odnoszace sie do okresu obowigzywania uméw
zbiorowych, zakresu tematycznego negocjacji itp. Wspomniane porozumienia s

3 Por. F. Traxler (1995): Farewell to Labour Market Associations? Organised versus Disorganised De-
centralization as a Map for Industrial Relations, w: C. Crouch, F. Traxler (red.): Organized Industrial
Relations in Europe: What Future?, Avebury, Aldershot. Szerzej na ten temat: F. Traxler, S. Blaschke,
B. Kittel (2001): National Industrial Relations in Internationalized Markets. A Comparative Study of
Institutions, Change, and Performance, Oxford University Press, Oxford - New York.
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niekiedy okreslane konstytucjg negocjacji zbiorowych?®®, gdyz zawierajg duzo wiecej
niz prawo krajowe kierunkowych rozwigzan regulujgcych pdzniejsze postepowanie
partnerdw spotecznych. Pierwsze takie porozumienie podpisano w roku 1899 (tak
zwany ,Kompromis wrzesniowy”), w ktérym miedzy innymi uzgodniono, ze praco-
dawcy mogga swobodnie zarzagdzac firmg, w tym zatrudniac i zwalnia¢ pracownikow,
a pracownicy maja prawo do zrzeszania sie w zwigzkach zawodowych i zawierania
porozumien z pracodawcami na uzgodniony okres czasu.

Na podstawie porozumiert ramowych w poszczegélnych sektorach zawie-
rane sg uktady zbiorowe branzowych zwigzkéw zawodowych z odpowiednimi
organizacjami pracodawcéow. Obejmujg one wiele spraw dotyczacych stosunkow
przemystowych, miedzy innymi wysokosci ptac, godzin pracy (w tym elastycznosci
Czasu pracy), warunkoéw przeprowadzania zwolnien, ptatnosci chorobowych i pod-
czas urlopoéw macierzynskich (lub ojcowskich), szkolert zawodowych itp. W wielu
krajach przynajmniej niektére z tych spraw sg objete regulacjami ustawowymi.
Coraz czesdciej negocjacje dotyczg rowniez kwestii emerytalnych, w tym takze pro-
graméw umozliwiajgcych wczesniejsze przejscie na emeryture. Przyktadowo w 2007
roku podpisano szereg trzyletnich porozumier sektorowych obejmujacych w sumie
ponad 600 tys. pracownikéw. Ustalaty one miedzy innymi kwestie podwyzki pensji
i dotyczyty powotania nowego funduszu szkoleniowego. Wprowadzaty mozliwos¢
dokonania samodzielnego wyboru przez pracownika, czy czes¢ swoich comiesiecz-
nych wpfat (7,5 procent pensji) wykorzysta na szkolenia, na przysztag emeryture, na
zwiekszenie ptatnego urlopu czy na dodatek do pens;ji*.

Organizacje parasolowe najczesciej koordynuja przebieg tych negocjacji,
doradzajg w zakresie gtéwnych postulatéw merytorycznych, a niekiedy nawet takty-
ki prowadzenia rozmdw. Same nie uczestniczag w rokowaniach. Pomagajg réwniez
rozstrzygnac, ktore ze stowarzyszonych z nimi organizacji branzowych sg najbardziej
odpowiednie do podjecia negocjacji w danym sektorze. Ponadto porozumienia
mogg by¢ zawierane na poziomie lokalnym, a wiec w poszczegdlnych firmach.
Zasadniczo majg one uzupetni¢ uktady sektorowe. Przyktadowo, o ile umowy sekto-
rowe moga okresla¢ minimalng wysokos¢ pensji (prawo krajowe tego nie reguluje),
to na szczeblu przedsiebiorstw ustala sie dla poszczegdlnych grup pracownikow
wysokos¢ pensji, ale nie mniejszych niz pfaca minimalna wskazana w porozumieniu
sektorowym.

Uktady zbiorowe s3 prawnie obowiazujgce, co oznacza, ze kazde porozu-
mienie zawarte na poziomie firmy lub indywidualny kontrakt z pracownikiem musi
by¢ zgodny z uktadem sektorowym. W przeciwnym razie jest z mocy prawa niewaz-
ny. Porozumienia zawiera sie na konkretny okres czasu (ostatnio najczesciej na trzy

3% Por. R. Nielsen: National Report: Denmark: The evolving structure of Collective Bargaining In Europe
1990-2004, University of Florence, Florence 2004, s. 24.

3 Denmark: Industrial relations development in Europe 2007, (EIROnline) 2008,
http://www.eurofound.europa.eu, 05.05.2009.
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lata) i wigza one cztonkéw organizadji je podpisujacych. W praktyce dotyczg wszyst-
kich pracownikéw firm, ktére sg stowarzyszone w danej organizacji biznesu (bez
wzgledu na to, czy sg oni zrzeszeni w zwigzkach). Wysoki poziom uzwigzkowienia
w Danii powoduje, ze pracodawcom rzadko kiedy udaje sie unikng¢ podejmowania
negocjacji zbiorowych. Najczesciej takie praktyki stosujg inwestorzy zagraniczni,
firmy z duzym udziatem inwestoréw instytucjonalnych oraz mate i Srednie przedsie-
biorstwa. Podobnie dzieje sie w Niemczech, cho¢ na znacznie wiekszg skale®.

Porozumienia nie mogg by¢ automatycznie rozszerzone na przedsiebior-
stwa, ktére nie sg czionkiem organizacji sygnujacej dany uktad zbiorowy, choc
niezrzeszeni pracodawcy maja prawo dobrowolnie przytaczy¢ sie do istniejgcego
porozumienia. Takie rozwigzanie moze systemowo ostabia¢ organizacje pracodaw-
cow (pozwala na korzystanie z porozumien spotecznych bez potrzeby optacania
sktadek cztonkowskich*). W razie klopotéw z terminowym podpisaniem poro-
zumienia zostaje powotany specjalny koncyliator, ktéry pomaga rozstrzygnac wat-
pliwosci i spory. Powotuje go rzad z grona arbitrow wskazanych przez partneréw
spotecznych. Jesli procedura rozjemcza nie przynosi rezultatu — zwigzki majg prawo
ogtosic¢ akcje protestacyjng, a pracodawcy lokaut. W sytuacji przedtuzajagcego sie
i ostrego konfliktu najczesciej interweniuje rzad (tak byto ostatnio w 2008 roku).

W Danii partnerzy spoteczni nie tylko sg Zrodtem unormowania stosunkow
przemystowych (prawo krajowe okresla ten obszar jedynie w ogolnym i niewielkim
zakresie), ale réwniez wystepuja w roli rozjemcow, sedzidw oraz oskarzycieli w sytu-
acjach konfliktowych*. Jesli ktéras ze stron ztamie ukfad zbiorowy lub konieczna
staje sie jego interpretacja, sprawg zajmujg sie sagdy pracy. Sg one wyfaniane z maja-
cych odpowiednie kompetencje przedstawicieli delegowanych przez partnerow
spotecznych. Z tego grona wybierani sg réwniez rozjemcy w postepowaniach arbi-
trazowych. W razie ztamania uktadu zbiorowego sady pracy mogg zasadzi¢ kare
finansowa (Srednio ok. 500 tys. DKK, cho¢ najwieksza wyniosta 20 min DKK)*. S to
dos¢ dotkliwe sankcje, ktére powodujg, ze obie strony skwapliwie wywigzujg sie
7 zobowigzan. Silna egzekucja sagdowa uktadéw zbiorowych wzmacnia system dia-
logu spotecznego, a zwiaszcza chroni strone stabsza, czyli pracownikdéw. Ponadto
jedynie organizacje spoteczne majg prawo wnosi¢ skarge do sgddw pracy (nie ma
mozliwosci indywidualnego przedktadania sprawy bezposrednio przez pracownika,

40 Por. C. Schnabel, S. Zagelmeyer, S. Kohaut: Collective Bargaining Structure and its Determinants: An
Empirical Analysis with British and German Establishment Data, European Journal of Industrial Rela-
tions, 2006, vol. 12, nr 2, s. 165-188; K. Williams, M. Geppert: The German model of employee relations
on trial: negotiated and unilaterally imposed change in multi-national companies, Industrial Relations
Journal, 2006, vol. 37, nr 1, 5. 48-63.

41 Jest to okreslane w literaturze spotecznej jako mechanizm ,jezdzca na gape” (free rider). Szerzej:
R. Cornes, T. Sandler: The Theory of Externalities, Public Goods and Club Goods, New York 1986,
Cambridge University Press; M. Olson: The Logic of Collective Action, Cambridge 1965, MA: Harvard
University Press.

42 R.Nielsen (2004), s. 5.

4 Zob. strona duniskiego Sadu Pracy, http://www.arbejdsretten.dk, 5.05.2009.
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cho¢ moze ona dotyczy¢ na przyktad zlamania uktadu zbiorowego wobec tylko tej
jednej osoby). Moga rowniez wystepowac do zwyktych saddéw, ktdre sg kompetent-
ne w sprawach indywidualnego prawa pracy*. Uprawnienia takie znaczaco wzmac-
niajg site organizacji spotecznych, zwifaszcza zwigzkéw zawodowych, ktére petnig
funkcje podobng do petnomocnika (adwokata) z urzedu. Wyjasniajg réwniez feno-
men wysokiego uzwigzkowienia w Danii (siegajacego 80 procent®). Pracownicy
zapisuja sie do zwigzku, bo w razie koniecznosci bedzie on reprezentowat ich intere-
sy przed sgdami.

Ukfadami zbiorowymi objetych jest blisko 100 procent pracownikéw sekto-
ra publicznego i okoto 70 procent firm prywatnych, co daje $rednig okoto 80 pro-
cent dla tego kraju®. To jeden z najwyzszych wskaznikéw w Unii Europejskiej. Dla
poréwnania w Polsce wynosi on 40 procent” .Badania Komisji Europejskiej wskazu-
j3%, ze wynika on z koncentracji negocjacji zbiorowych na szczeblu krajowym (cho¢
w podziale na poszczegdlne sektory).

W Danii istnieje silna reprezentacja zwigzkowa na poziomie przedsiebiorstw.
Co jednak wazniejsze, nie ma (wzorem niemieckim) podwdjnego systemu reprezen-
tacji pracownikéw, tj. przez zwigzki w negocjacjach zbiorowych i rady pracownicze
(niekoniecznie skupiajace zwigzkowcdw). System reprezentacji zwigzkowej i pra-
cowniczej na szczeblu lokalnym jest jednolity. Wedtug raportu Komisji Europejskiej*
takie rozwigzanie wzmacnia zwigzki zawodowe. Dodatkowym czynnikiem jest silna
pozycja i duza aktywnos¢ mezow zaufania (shop stewards), tj. przedstawicieli zwigz-
kow zawodowych w zakfadach pracy®. Wedtug danych najwiekszej centrali zwigz-
kowej (LO) tylko z ramienia tej organizacji dziata ich w catym kraju okoto 50 tysiecy”'.

Dunskie rady zaktadowe (okreslane takze jako komitety kooperacyjne) s3
miejscem spotkania zwigzkowcdw z przedstawicielami zarzadu, a obie strony majg
rowng liczbe delegatdw. Powotanie i okreslenie ich kompetencji odbywa sie na
podstawie porozumienia ramowego miedzy gtdwnymi krajowymi organizacjami
spotecznymi, a wiec nie przez ustawodawstwo krajowe. W ten sposdb uzgodniono,
7e prawo do powotania omawianych instytucji majg zaktady pracy zatrudniajace
wiecej niz 35 pracownikéw. Liczba cztonkéw w radzie wzrasta wraz z liczbg za-
trudnionych w danym przedsiebiorstwie. Rady majg charakter konsultacyjny
i informacyjny, a takze — w razie potrzeby — zajmuja sie uszczegodtawianiem uktadow

4 R Nielsen (2004), s. 10.

4 Industrial Relations in Europe 2006, European Commission, Brussels 2006, s. 23.

4 Por. Industrial Relations in Europe 2008, European Commission, Brussels 2008, s. 78.

Dane pochodza z Industrial Relations 2008. Dane o Polsce pochodzace z Ministerstwa Pracy i Poli-
tyki Spotecznej podaja znacznie mniejszy zasieg uktaddw zbiorowych pracy.

8 Industrial Relations in Europe 2008, European Commission, Brussels 2008, s. 78-79.

4 Industrial Relations in Europe 2006, s. 73.

Tamze, s. 75; por. The shop steward of the future — LO conducts major survey, (EIROnline) 1998,
http://www.eurofound.europa.eu, 05.05.2009.

> LO:The Danish Confederation of Trade Unions, Copenhagen 2008, s. 17.

60



System wsparcia eksperckiego w UE DANIA

zbiorowych zawieranych na szczeblu krajowym. Nie dysponujg uprawnieniami do
wetowania decyzji wiadz przedsiebiorstwa. Powinny spotykac sie przynajmniej
szes¢ razy w roku. Szacuje sie, ze przynajmniej 70 procent duriskich przedsiebiorstw
ma rady zaktadowe*? (dla poréwnania w Niemczech tylko okoto 13 procent™).

Duriskie prawo przewiduje powotanie delegacji pracownikéw do rad dyrek-
toréw, ktére w przedsiebiorstwach powyzej 50 zatrudnionych petnig funkcje rad
nadzorczych. Pracownicy mogg mie¢ przynajmniej dwdch przedstawicieli (maksy-
malnie do jednej trzeciej sktadu rady)**. Delegatami pracownikow w omawianej
instytucji sg cztonkowie zwigzkow zawodowych, co dodatkowo wzmacnia jednolity
charakter reprezentacji pracowniczej w zaktadach pracy.

2. System wsparcia dla partneréw dialogu

Partnerzy spoteczni nie korzystajg z bezposrednich dotacji z budzetu
panstwa. Za wyjatek mozna uznac¢ istnienie zwolniert podatkowych od skfadek
cztonkowskich pfaconych zwigzkom zawodowym i organizacjom pracodawcow™.
Partnerzy utrzymujg wtasne zaplecze eksperckie w swoich strukturach.

Organizacje partneréw czerpig dochody gtownie ze sktadek cztonkowskich.
Obliczane sg one jako procent miesiecznych dochodéw uzyskiwanych przez
pracownikéw lub przez poszczegdlne firmy. Na przyktad dochody Dunskiej Konfe-
deracji Pracodawcow (DA) zostaty skalkulowane na poziomie 0,25 procenta sumy
zarobkow wszystkich pracownikéw zatrudnionych w przedsiebiorstwach i ptaca-
cych skfadki®®. Roczny budzet tej konfederacji wynosi okoto 20 mlIn euro, a oszczed-
nosci kapitatowe przekraczajg 230 min euro®. Sktadki przekazujg stowarzyszone
z DA organizacje pracodawcéw. Stowarzyszenia majg dodatkowe dochody, ponie-
waz oferujg czes¢ ustug na zasadach rynkowych (na przyktad ustugi szkoleniowe,
publikacje lub udostepnianie sal konferencyjnych).

Najwieksze durnskie organizacje spoteczne sg bardzo dobrze wyposazone
w srodki finansowe, bardzo dobrg infrastrukture materialng i doswiadczone zasoby
ludzkie. Wynika to z tradycji dialogu spoftecznego w tym kraju oraz z wysokich

2 Denmark: Collective Bargaining, National Industrial Relations 2007, www.worker-participation.eu,
15.04.2009.

3 Por. Por. Key Data Germany 2006, Bundesministerium fur Arbeit und Soziales,
http://www.bmas.bund.de, 10.04.2009, s. 3.

> @G. Jackson: Employee Representation in the Board Compared: A Fuzzy Sets Analysis of Corporate Gov-
ernance, Unionism and Political Institutions, Industrielle Beziehungen,(2005, vol. 12, nr 3, s. 252-278.

> Wywiady przeprowadzone z Jergen’em Rgnnest'em z Duriskiej Konfederacji Pracodawcow (Dansk
Arbejdsgiverforening, DA) oraz z Mogens'em Frederiksen'em z Dunskiej Konfederacji Zwigzkow
Zawodowych (Landsorganisationen i Danmark, LO).

%6 Por. C. Jgrgensen (2004), s. 19.

7 Wywiad przeprowadzony z Jergen'em Reonnest'em z Dunskiej Konfederacji Pracodawcéw (Dansk
Arbejdsgiverforening, DA).
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wskaZnikow cztonkostwa w organizacjach spotecznych, a takze z szerokiego zakresu
obowigzywania ukfadow zbiorowych w gospodarce.

Partnerzy spofeczni sa wspierani posrednio rowniez w ten sposob, ze s3
wigczani do prac wielu instytucji publicznych zarzadzajacych istotnymi elementami
panstwa. Poprawia to skuteczno$¢ tych organizacji w dialogu spotecznym. Zwigzki
zawodowe i organizacje pracodawcdw zostaty wigczone na przyktad w reformowa-
nie systemu emerytalnego. Wspotzarzadzajg funduszami emerytalnymi*®, Zwiazki
W powaznym stopniu uczestniczg w zarzadzaniu programami wsparcia dla bez-
robotnych, a partnerzy spoteczni ustalajg wiele decyzji dotyczacych zakresu
i sposobéw organizadji tej formy pomocy spotecznej. Réwnie znaczacy jest udziat
organizacji spotecznych w dziataniach szkoleniowych. Szersze wiaczenie partnerow
spotecznych do polityki panstwa miato réwniez powazne konsekwencje instytucjo-
nalne. Zwiekszyta sie liczba instytugcji trojstronnych dziatajgcych nie tylko na szczeblu
centralnym, ale réwniez regionalnym i lokalnym.

Organizacje zawodowe zostaty wigczone do zarzadzania programami
emerytalnymi poprzez miedzy innymi wigczenie*® do rad nadzorczych funduszy
emerytalnych przedstawicieli pracownikow i pracodawcow (najczesciej w réwnych
proporcjach)®® Ponadto partnerzy spoteczni uczestnicza w pracach instytucji troj-
stronnych nadzorujgcych dziatanie administracji lub koordynujgcych funkcjonowa-
nie catego systemu emerytalnego lub systemu zabezpieczenia spotecznego. Nalezy
jednak réwniez odnotowac, ze w ostatnich latach rzad dunski starat sie zwiekszy¢
role prywatnych funduszy emerytalnych (dziatajgcych w petni na zasadach rynko-
wych) oraz dazyt do ostabienia roli partneréw spotecznych w odniesieniu do ubez-
pieczen emerytalnych®'. Takie posuniecia dziatacze uwazajg za ostabiajgce potencjat
organizacji i instytugcji dialogu spotecznego w Danii.

%8 Por. Ch. Trampusch (2007): Industrial Relations as a Source of Solidarity in Times of Welfare State
Retrenchment, Journal of Social Policy, vol. 36, nr 2, s. 197-215.

W Danii funkcjonuija trzy filary funduszy emerytalnych: (1) panstwowe, (Il) pracownicze (zarzadzane
i finansowane przez partneréw spotecznych) oraz (lll) indywidualne (ubezpieczenia oséb prywat-
nych w instytucjach finansowych). Najwieksze znaczenie systemowe majg ubezpieczenia realizo-
wane w ramach dialogu spotecznego (Il filar). Zostaty ustanowione w roku 1991 i obejmuja blisko
90 proc. wszystkich zatrudnionych. Wysokos¢ sktadki jest ustalana w ramach uktadéw zbiorowych.
Wynosi przecietnie 10 proc. pensji. Jest ona ptacona w 1/3 przez pracownika i w 2/3 przez praco-
dawce*. Wszystkie skfadki sa zwolnione z podatkéw. Fundusze pracownicze mogg by¢ dofinan-
sowane z budzetu panstwa, jesli obejmuja dodatkowe ustugi, np. wypfaty swiadczen dla oséb,
ktére uzyskaty prawo do wczesniejszych emerytur (w roku 1999 tego typu wyptaty obejmowaty
okoto 150 tys. 0s6b*>%). Omawiane ubezpieczenia sg dobrowolne, cho¢ z chwilg podpisania uktadu
zbiorowego obligujg wszystkich cztonkéw organizacji spotecznych. Nie ma jednego dla wszyst-
kich organizacji funduszu emerytalnego. Fundusze byty sukcesywnie powotywane przez kolejne
ukfady zbiorowe, najczesciej przy duzych organizacjach przedsiebiorcédw lub wiekszych firmach.

8 Financial Participation of Workers in CEE, Reference Book, Association of Employers of Slovenia ZDS,
Ljubljana, s. 29.

8 Industrial Relations in Europe 2008, s. 57-58.
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Na podobnej zasadzie dziatajg fundusze ubezpieczen w razie bezrobocia.
Partnerzy spofeczni powotujg te instytucje, okreslajg zasady ich wspotfinansowania
oraz zasiadajg w ich radach nadzorczych. Uczestniczg w zbieraniu i przekazywaniu
sktadek oraz ich wyptacie dla bezrobotnych. Sktadki sa zwolnione z podatkdw,
a fundusze moga by¢ w czesci dofinansowane z budzetu panstwa. Tak sie dzieje
zwiaszcza wtedy, kiedy ubezpieczenie nie pokrywa okreslanego przez prawo mini-
malnego poziomu $wiadczen, albo woweczas, kiedy wyptaty dla bezrobotnych sg
powigzane z dziataniami szkoleniowymi lub z innymi formami aktywizacji zawodo-
wej. System omawianych ubezpieczen jest dobrowolny, cho¢ w razie podpisania
uktadu zbiorowego prawnie wigze cztonkdw organizacji. W 2003 roku okoto 76 pro-
cent dunskich pracownikdéw obejmowaty tego typu ubezpieczenia®.

Partnerzy spoteczni uczestniczg takze w instytucjach trojstronnych wypra-
cowujgcych zasady obowigzujace w systemie pomocy dla bezrobotnych (w dos¢
duzym stopniu reguluje go prawo krajowe). Biorg udziat réwniez w pracach instytu-
¢ji nadzorujgcych funkcjonowanie administracji publicznej pomagajacej bezrobot-
nym nieobjetym ubezpieczeniami pracowniczymi (realizowanymi przez partneréw
spotecznych). Wielu ekspertéw podkresla®, Ze silne zaangazowanie organizadji
spotecznych (zwtaszcza zwigzkéw zawodowych) w ustugi Swiadczone dla bezro-
botnych zwieksza liczbe cztonkdw tych organizacji.

Kolejnym obszarem bliskiej wspodtpracy administracji publicznej z orga-
nizacjami partnerskimi sg przedsiewziecia szkoleniowe®. Partnerzy spoteczni sys-
tematycznie uczestniczg w pracach powotanej przez rzad w 2001 roku Instytucji
Finansowania Edukacji i Szkolern na Rynku Pracy (Arbejdsmarkedets Uddannelses
Finansiering, AUF), ktéra w 2003 roku dysponowata ponad 2,3 mld DKK®. Wiekszos¢
pieniedzy pochodzi z budzetu, ale takze z Europejskiego Funduszu Spotecznego®.
Instytucja dziata miedzy innymi na podstawie dwustronnych porozumien praco-
dawcow ze zwigzkami zawodowymi, ktérzy powotali trzy typy funduszy. Sa one
finansowane przez sktadki pracodawcéw, przeliczane wedtug wysokosci pens;ji
pracownikéw objetych danym uktadem zbiorowym. Sktadki podlegajg ulgom po-
datkowym.

Pierwszy fundusz ma identyfikowac¢ potrzeby szkoleniowe i prowadzi¢
badania w tym zakresie. Prowadzi projekty pilotazowe lub inne dziatania innowa-

62 M. Schaapman, R. van het Kaar: Social partners and social security systems, European Foundation for
the Improvement of Living and Working Conditions, Dublin 2007, s. 7.

8 Por. P. H. Kristensen (2006), C. J. Martin (2006), M. Schaapman, R. van het Kaar (2007), s. 19.

8 Szerzej: National Initiatives Concerning Human Resources Development by Social Partners — Denmark,
International Labour Organization, http://www.ilo.org, 10.04.20009.

% Por. Implementing Lifelong Learning Strategies in Europe: Progress report on the follow-up to the 2002
Council resolution, Reply to the Commission questionnaire: DENMARK, European Commission, Brus-
sels, December 2003, s. 11.

% Ch. Trampusch (2007): Industrial Relations as a Source of Solidarity in Times of Welfare State Re-
trenchment, s. 210.

63



System wsparcia eksperckiego w UE DANIA

cyjne, w tym zwigzane z poszukiwaniem nowych metod i technik szkoleniowych.
Drugi typ funduszy wyptaca wynagrodzenia pracownikom uczestniczacym w szko-
leniach. Przyktadem jest Fundusz Rozwoju Kompetencji Przemystu, powotany
w 2007 roku na podstawie porozumienia Centralnej Organizacji Pracownikdow
Przemystu (CO-industri) z Konfederacjg Dunskich Przemystéw (Dansk Industri, D).
Umowa przewiduje, ze pracodawcy ptacg na fundusz szkoleniowy sktadki tygo-
dniowe, w przeliczeniu na kazdego pracownika od 35 (w 2008 roku) do 69 euro
(w kolejnych latach)®’.

Trzecim, najrzadziej dotad spotykanym typem funduszy zaktadanych przez
organizacje spoteczne, sg instytucje finansujgce bezposrednio dziatania szkoleniowe
pracownikéw®®, Powstajg one w wyniku nalegan rzadu, ktéry w ostatnich latach
zwracat sie do partnerdw spotecznych, aby w wiekszym stopniu uczestniczyli
w dofinansowywaniu tego typu kosztow.

Funduszami szkoleniowymi powotywanymi przez organizacje spoteczne za-
rzadzajg wspolnie przedstawiciele tych organizacji (najczesciej deleguja one réwng
liczbe osdb do zarzaddw lub rad nadzorczych). W sumie ponad tysigc uktaddw zbio-
rowych zawartych od konca lat 70. dotyczyto omawianych funduszy. Najwieksze
z nich dysponuja wptywami w wysokosci kilku milionéw euro rocznie®. Fundusze
szkoleniowe s3 réwniez ustanawiane w wyniku uktadéw zbiorowych w sektorze
publicznym. Ponadto przedstawiciele organizacji spotecznych uczestniczg w pra-
cach réznych instytucji wspotpracujacych z rzadem w zakresie programoéw szkole-
niowych lub nadzorujgcych prace administracji rzgdowej w tej mierze.

Partnerzy spoteczni uczestniczg réwniez w zarzgdzaniu systemem panstwo-
wej opieki spofecznej, petnigc funkcje w funduszach opiekuniczych nad dzie¢mi’.
Wykorzystywane s one do finansowania urlopdw macierzynskich oraz zwolnieri na
opieke nad dzie¢mi. Przykladem jest centralny fundusz opiekunczy ustanowiony
w 2004 roku w wyniku dialogu dwustronnego prowadzonego pod auspicjami Dun-
skiej Konfederacji Zwigzkéw Zawodowych (LO) oraz Dunskiej Konfederacji Pracodaw-
cow (DA). Jest on finansowany ze sktadek pracownikéw i pracodawcédw, ktére objete
s3 ulgami podatkowymi. Wyptaty tego funduszu jedynie uzupetniajg przekazywane
7 budzetu panstwa swiadczenia dla rodzicow.

Proces wigczania partneréow spotecznych do zarzadzania niektérymi polity-
kami spotecznymi panstwa przynosi wiec korzysci wszystkim zainteresowanym
stronom i jest formg posredniego wsparcia dialogu spotecznego przez pan-
stwo. Omawiane dziatania zwiekszyty zakres wzajemnych kontaktéw administracji

5 Denmark: Industrial relations development in Europe 2007, s. 2.

88 Sectoral training funds In Europe, Cedefop Panorama series, no. 156, Luxembourg: Office for Official
Publications of the European Communities, 2008, s. 43.

89 Sectoral training funds In Europe, s. 45-48.

0 Por. Family-related leave and industrial relations, (EIROnline), 2004.
http://www.eurofound.europa.eu/eiro/, 05-05-2009.
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z partnerami spotecznymi, jak réwniez rozbudowaty wiele instytucji tréjstronnych na
szczeblu centralnym i lokalnym. Nie ograniczyty one zasadniczo autonomii tych
organizacji, a zwifaszcza ich niezaleznosci od instytucji panstwowych. Wprawdzie
stowarzyszenia biznesu i zwigzki zawodowe korzystajg w wiekszym niz wczesniej
stopniu z dofinansowania prowadzonych dziatari z budzetu panstwa, ale w dalszym
Ciggu podstawowym zrodtem ich dochoddw sg sktadki cztonkowskie. Jednoczesnie
wykonywanie nowych ustug spotecznych pozwolito na powotanie rozlicznych fun-
duszy bedacych wspdtwtasnoscig instytucji korporatystycznych i przez nie zarza-
dzanych. Wzmocnito to ich potencjat organizacyjny i finansowy. Pozwolito réwniez
na zdobycie nowych doswiadczen, w tym takze w zakresie powotywania instytucji
finansowych zorientowanych na réznorodne formy ustug dla cztonkéw wiasnych
organizacji. Przyczynito sie to tez do zaciesnienia wspotpracy w ramach instytudji
dwustronnych.

Mimo tak silnych powigzan z dziataniami panstwa partnerzy zabiegaja
0 utrzymanie okre$lonego poziomu niezaleznosci od wtadz. Dlatego nie ma syste-
mu bezposredniego wspierania uczestnikéw dialogu. Gwarancjg autonomii sg
przepisy konstytucji o swobodzie stowarzyszania sie. Niektore organizacje pracow-
nicze w ostatnich latach podkreslity swoja autonomie przez sformutowanie deklara-
¢ji apolitycznosci. Dodatkowo niewielka cze$¢ ustawodawstwa krajowego reguluje
stosunki przemystowe i warunki na rynku pracy.

Istniejg jednak uwarunkowania ograniczajace zakres autonomicznego dzia-
tania zwiazkéw zawodowych i organizacji pracodawcow. Wraz z przystapieniem
Danii do Wspdlnoty Europejskiej (1973 rok) zwieksza sie rola prawa unijnego i kra-
jowego w zakresie stosunkéw przemystowych. Niekiedy nadwyreza to tradycje
dwustronnego dialogu spofecznego i ostabia dotychczasowa autonomie partne-
row spotecznych. Prawo unijne odbierane bywa jako naruszanie dotychczasowej
autonomii dialogu spotecznego wobec witadz publicznych i odgdérnych dziatan
legislacyjnych”". Instytucje europejskie nie zgadzajg sie na wdrazanie przez uktady
zbiorowe prawa unijnego dotyczacego stosunkdéw przemystowych i rynku pracy,
lecz chca, aby odbywato sie to na drodze wigzacych ustaw prawa krajowego.
Prowadzi to do stopniowej ekspansji regulacji unijnych w zakresie spraw, ktére
wczesniej w Danii normowaty przede wszystkim instytucje dialogu spotecznego.

Uwidacznia sie tutaj ewidentna sprzeczno$¢ miedzy logikg ujednolicajagcego
i odgérnego prawa wspdlnotowego, a tradycyjnym systemem duriskiego dialogu
spotecznego, ktéry opiera sie na autonomicznej samoregulacji organizacji spotecz-
nych. Panstwo tworzy jedynie ogdlne ramy dla procesow interakcji spotecznej
i rzadko kiedy interweniuje, najczesciej w sytuacji nabrzmiatego konfliktu. Kolejnym
zjawiskiem negatywnie odbieranym zwtaszcza przez zwigzki zawodowe sg niektore
rozstrzygniecia Europejskiego Trybunatu Sprawiedliwosci, bronigce swobody prze-

/T R.Nielsen (2004), s. 30-33.
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ptywu pracownikdw na wspélnym rynku kosztem respektowania miejscowych
uktadow zbiorowych. Zdaniem zwigzkowcdw najwiekszej dunskiej konfederacji’?
moze to prowadzi¢ do dumpingu wynagrodzen wynegocjowanych w instytucjach
dialogu spotecznego i tym samym podwazac sensownos¢ zawierania porozumien
pracodawcédw z pracownikami oraz trwale ostabiac role zwigzkéw zawodowych.

Role rzadu wobec partneréw spotecznych zwiekszajg takze reformy struk-
turalne podejmowane po wejsciu Danii do Wspdlnoty Europejskiej. Partnerzy
spoteczni odgrywali w nich wazng role, ale to panstwo byto kluczows sitg sterujaca
dziataniami majgcych (1) zwiekszy¢ konkurencyjnos¢ krajowej gospodarki, (2) po-
prawi¢ efektywnos¢ i ograniczy¢ koszty funkcjonowania administracji, w tym
(3) zmniejszy¢ wydatki budzetowe oraz zwiekszy¢ efektywnos¢ dotychczasowego
modelu opieki spotecznej (welfare state). W kolejnych latach partnerzy uczestniczyli
w dziataniach majacych miedzy innymi zwiekszy¢ elastycznos¢ na rynku pracy przy
pozostawieniu wysokich zabezpieczenri spotecznych dla bezrobotnych i prowadzi¢
intensywne dziafania pozwalajgce znalez¢ nowe zatrudnienie (model flexicurity’).
Jednym ze sposobdw aktywnej polityki zatrudnienia byty szkolenia zawodowe, kté-
re stuzyly réwniez podwyzszeniu konkurencyjnosci przedsiebiorstw. Sposobem
ograniczenia wydatkéw publicznych byto zmniejszenie kosztéw obstugi niektérych
programow opieki spotecznej, zwilaszcza emerytalnych.

Wyrazem zmniejszania zakresu tradycyjnej autonomii partneréw spo-
tecznych wobec rzadu jest takze monitorowanie przez administracje ukfadow
zbiorowych z punktu widzenia zagrozen inflacyjnych. Rzad podejmuje takze miekkie
préby wptywania na dialog dwustronny w celu zachowania stabilnosci makroeko-
nomicznej i niepogarszania konkurencyjnosci przedsiebiorstw’. Dzieki temu mozli-
we byto znaczace zwiekszenie zatrudnienia bez wywotywania presji inflacyjnej”.
Rzad interweniuje w wypadku przedtuzajacych sie konfliktow miedzy pracownikami
i pracodawcami, ktére nie zostajg rozwiazane przez instytucje rozjemcze dziatajace
w ramach dialogu dwustronnego.

Eksperci’® zwracaja uwage na to, ze reformy strukturalne inicjowane przez
rzad otworzyty nowy obszar aktywnosci dla organizacji spotecznych. Okazaty sie
szczegdlnie korzystne dla zwigzkéw zawodowych, ktére obok tradycyjnej roli

2 Union bosses fear for Danish model, http://www.lo.dk, 10.05.2009. Chodzi o interpretacje orzeczenia
ETS w sprawie Dirk Ruffert v. Land Niedersachen, Case C-346/06. ECJ.

73 PK Madsen (2006): How Can It Possibly Fly? The Paradox of Dynamic Labour Market in a Scandinavian
Welfare State, w: J.L. Campbell, J.A. Hall, O.K. Pedersen (red.): The Danish Experience, National Identity
and the Varieties of Capitalism, McGill-Queen’s University Press, Montreal&Kingston, London. Ithaca,
s.323-355.

7+ 0. K. Pedersen (2006): Corporatism and Beyond: The Negotiated Economy, w: J.L. Campbell, J.A. Hall,
O.K. Pedersen (red)), s. 245-270.

75 P.K. Madsen (2006): How Can It Possibly Fly? The Paradox of Dynamic Labour Market in a Scandina-
vian Welfare State, s. 330.

76 C.J. Martin (2006): Corporatism In the Post-Industrial Age: Employers and Social Policy in the Little Land
of Denmark, w: J.L.. Campbell, J.A. Hall, O.K. Pedersen (red.), s. 271-294.
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w zakresie stosunkéw przemystowych, w coraz wiekszym stopniu angazujg sie
w réznorodne dziatania w sferze polityk spotecznych. Wzmacnia to zaréwno autory-
tet tych organizadji, w tym podwyzsza liczbe ich cztonkow, jak réwniez pozytywnie
wptywa na rozwdj dialogu spotecznego, bo wiele nowych zadan realizowanych
przez organizacje partnerskie przygotowuja instytucje dwustronne lub tréjstronne.
Ponadto fundusze realizujgce ustugi spoteczne sg wspdtwiasnoscia organizadji
spotecznych, a wiec rowniez istotnym czynnikiem poprawy ich statusu materialne-
go (w tym miedzy innymi zdolnosci kredytowej).

3. Partnerzy dialogu

Dania jest stosunkowo niewielkim krajem, czesto prezentowanym w litera-
turze jako przyktad obrania skutecznej strategii matego panstwa wobec proceséw
globalizacji”’. Rynek pracy obejmuje okoto 2,9 min oséb (sposrdd 5,4 min obywateli).
Wsrdd aktywnych zawodowo (2,7 min) okoto 1,9 min pracuje w sektorze prywat-
nym, a 800 tys. w publicznym. W Danii, podobnie jak w wiekszosci innych krajéw
europejskich’®, spada w ostatnich latach poziom uzwigzkowienia mierzony liczba
cztonkdw stowarzyszer pracowniczych w stosunku do ogétu zatrudnionych. S3 to
jednak zmiany dos¢ niewielkie, a poziom cztonkostwa w zwigzkach zawodowych
pozostaje nadal bardzo wysoki i wynosi 80 procent’. Wedtug danych Komisji Euro-
pejskiej*® do zwigzkéw nalezy ponad 2 min oséb, co stanowi 47 procent dorostej
czesci populacji. Jest to najwyzszy poziom notowany w Unii Europejskiej, porowny-
walny jedynie z innymi krajami skandynawskimi. Wedtug nieco pdzniejszych danych
komisji poziom uzwigzkowienia jest mniejszy i wynosi okoto 72 proc®'. Dalej jest to
wiecej niz wynosi cztonkostwo w organizacjach przedsiebiorcéw, szacowane na
ponad 50 procent®. Czesciej zwigzkowcami sg osoby starsze (powyzej 30 lat), pra-
cownicy zatrudnieni w administracji publicznej oraz w przemysle. Co ciekawe,
w poréwnaniu z innymi krajami UE — do zwigzkdw czesciej nalezg kobiety. Wigze sie
to zapewne z wieloma formami pomocy kierowanej do zenskiej czesci pracowni-
kow, miedzy innymi. z pfatnymi urlopami macierzynskimi, ktére wspotfinansuja
i ktorymi czesciowo zarzadzajg organizacje zwigzkowe.,

W4rdéd przyczyn wysokiego poziomu uzwigzkowienia w Danii nalezy wy-
mieni¢ cztery uwarunkowania strukturalne. Po pierwsze, jest to silne zaangazowanie

7 Por. PJ. Katzenstein (1985): Small States in World Markets: Industrial Policy in Europe, Ithaca: Cornell
University Press.

78 Por. C. Schnabel, J. Wagner (2007): Union density and determinants of union membership in 18 £U
countries: evidence from micro data, 2002/03, Industrial Relations Journal, vol. 38, nr 1, s. 5-32.

9 Industrial Relations in Europe 2006, s. 23, 25.

80 Tamze, s. 24.

81 Industrial Relations in Europe 2008, s. 74.

8 Tamze,s. 37.
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organizacji zwigzkowych w rézne programy socjalne, poczynajac od ptatnych urlo-
pow macierzynskich (i ojcowskich), a na funduszach emerytalnych i szkoleniowych
skonczywszy®. Zachowanie dunskich zwiazkéow zawodowych jest zgodne z do-
Swiadczeniami innych krajow, w ktérych spadajgca liczba cztonkdw zacheca organi-
zacje spoteczne do podejmowania nowych form aktywnosci. W Danii zyskato to
bardzo rozlegty wymiar, miedzy innymi za sprawa réznorodnych reform struktural-
nych podejmowanych przez wiadze publiczne. Po drugie, istnieje jednolity system
reprezentacji pracowniczej w uktadach zbiorowych na szczeblu sektorowym i na
poziomie firm. Oznacza to, ze zwiazki sa faktycznie jedynym przedstawicielem
pracownikéw, cho¢ mogg ich reprezentowac w réznych instytucjach. Po trzecie,
istnieje hierarchiczny system negocjacji zbiorowych, w ramach ktérego umowy
zawierane w przedsiebiorstwach muszg by¢ zgodne z porozumieniami podejmo-
wanymi na wyzszym szczeblu. Po czwarte, system egzekucji uktadéw zbiorowych
jest sprawny i do$¢ rygorystyczny. System sadownictwa pracy daje specjalne
uprawnienia organizacjom spotecznym do reprezentowania swoich cztonkéw
w sprawach konfliktowych. Dodatkowym czynnikiem sity organizacji zwigzkowych
jest to, ze ich przedstawiciele w firmach (shop stewards) sg bardzo aktywni i dobrze
przygotowani do pracy.

Najwiekszg organizacjg pracownikéw jest Dunska Konfederacja Zwigzkéw
Zawodowych (Landsorganisationen i Danmark, LO). Ma dtuga tradycje, gdyz powsta-
ta w 1898 roku. Zrzesza 17 organizacji zwigzkowych i ponad 1,1 min pracownikow
(okoto 40 procent wszystkich zatrudnionych)®. W zasadzie LO jedynie koordynuje
negocjacje zbiorowe podejmowane przez instytucje sektorowe, cho¢ pomaga row-
niez wypracowac gtéwne kierunki polityki zwigzkowej w tej dziedzinie. Bardzo silnie
angazuje sie w reprezentowanie $wiata pracy w relacjach z administracja publiczng
(w instytucjach trojstronnych i w doraznych pracach konsultacyjnych). Ponadto
uczestniczy w wielu przedsiewzieciach na forum miedzynarodowym, w tym zwtasz-
cza w dialogu spotecznym prowadzonym w UE. Do najwiekszych organizacji stowa-
rzyszonych z LO naleza: Zwigzek Pracownikéw Handlowych i Biurowych w Danii
(HK), zrzeszajacy okoto 335 tys. cztonkdw; Zjednoczona Federacja Duriskich Pra-
cownikow (3F), ktdra liczy okoto 380 tys. cztonkdw; Zwigzek ,Handel i Praca” (FOA)
liczacy okoto 200 tys. pracownikéw oraz Zwigzek Dunskich Pracownikéw Sektora
Metalowego (140 tys. cztonkdw). Organizacje sektorowe zrzeszone w LO reprezen-
tujg wszystkie wazniejsze sektory prywatne i publiczne zarowno przemystowe, ustu-
gi, jak rowniez zwigzane z dziatalnoscig rolnicza, ogrodniczg i hodowlang®. LO przez
wiele dziesiecioleci pozostawata blisko zwigzana z partig socjaldemokratyczna.
Wedtug niektérych opinii byta to jedna z gtéwnych przyczyn zbudowania silnej

8 Por. Por. C. Schnabel, J. Wagner (2007), s. 29.
84 L O: The Danish Confederation of Trade Unions, s. 7.
8 Informacje zaczerpniete z oficjalnej strony internetowej LO: www.lo.dk, 10.05.2009.
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pozydji instytucjonalnej zwigzkéw zawodowych w zaktadach pracy, w szczegdlInosci
w radach dyrektoréw (nadzorczych)®. W 2003 roku zwigzek ogtosit oficjalnie apoli-
tycznos¢ i zaprzestat dofinansowania partii lewicowej.

Obok Dunskiej Konfederacji Zwigzkéw Zawodowych istniejg inne organiza-
Cje zrzeszajgce pracownikéw. Wsrdd nich jest Konfederacja Pracownikow Otrzymu-
jacych Stafg Pensje i Stuzby Cywilnej (Funktionaererne og Tjenestemeendenes Feellesrdd,
FTF), liczaca okoto 360 tys. cztonkéw i grupujaca gtownie pracownikéw sektora pu-
blicznego, finansowego oraz ustug niemanualnych. Kolejne wieksze stowarzyszenie
to Dunska Konfederacja Profesjonalnych Stowarzyszen (Akademikernes Centralorga-
nisation, AC). Liczy okoto 200 tys. zwigzkowcow. Wymienione instytucje konkurujg
z organizacjami skupionymi w LO o nowych cztonkéw, choc staraja sie rowniez za-
wiera¢ porozumienia okreslajgce zasady arbitrazu w sprawach konfliktowych,
zwiaszcza normowac rywalizacje o cztonkdw. Tego typu porozumienie LO podpisata
z FTF w 2006 roku®’.

Dunska Konfederacja Zwigzkéw Zawodowych (LO) w ostatnich latach
systematycznie traci cztonkdéw, co wigze sie ze zmniejszajacym sie znaczeniem tra-
dycyjnych sektorow przemystowych, dalej odgrywajacych dos¢ istotng role w struk-
turze tej organizacji. Dlatego dziatacze podejmuja inicjatywy majace zapobiegac
omawianemu zjawisku. Oprécz nowego typu aktywnosci poszerzajgcych zakres
ustug oferowanych zwigzkowcom duze znaczenie maja fuzje miedzy poszczegdl-
nymi organizacjami cztonkowskimi. Przyktadem moze by¢ utworzenie w 2004 roku
nowego zwigzku zawodowego 3F. Powstat on z pofgczenia dwdch mniejszych
organizacji, w tym wyjatkowego w skali swiatowej zwigzku zawodowego skupiaja-
cego wytgcznie kobiety (Zwigzek Zeriskich Pracownikow, KAD)®. W przeciwien-
stwie do tendencji zachodzacych w ramach LO pozostate wymienione wczesniej
organizacje parasolowe zwiekszajg liczbe cztonkdéw, bo sg one nakierowane na
obstugiwanie administracji publicznej i sektora ustug, a oba te dziaty zwiekszaja
liczbe pracownikéw. Ponadto sektor publiczny notuje bardzo wysoki poziom
uzwigzkowienia (prawie 100 procent).

Wsréd organizacji pracodawcéw najwieksza jest Duriska Konfederacja Pra-
codawcow (DA), zatozona w 1896 roku. Skupia ona 12 organizacji branzowych, ktére
reprezentujg ponad 28 tys. przedsiebiorcéw (nieco mniej niz 60 procent wszystkich
dunskich firm)® z roznych sektorow wytwérczych, transportu, handlu detalicznego,
ustug i budownictwa. Od 1989 roku cztonkami DA mogg by¢ jedynie organizacje
biznesu (a przedsiebiorstwa tylko za posrednictwem ktérejs z organizacji). Takze
tutaj obserwujemy wiele fuzji. Warto zwrdci¢ uwage, ze jeszcze w roku 1961 Duriska
Konfederacja Pracodawcéw zrzeszata 255 stowarzyszenia, w 1981 roku — 157, a na

8 Por. G. Jackson (2005), s. 272, 275.

8 Denmark: Collective Bargaining, s. 1.

8 Industrial Relations in Europe 2006, s. 32.

8 Por. oficjalna strona internetowa DA: www.da.dk, 10.05.2009.
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poczatku lat 90. ubiegtego wieku tylko 48%. Podstawowg funkcjg DA jest reprezen-
towanie cztonkdéw w kontaktach z administracjg publiczng (na szczeblu centralnym,
regionalnym i lokalnym), przed parlamentem i w instytucjach miedzynarodowych.
Zawiera ona réwniez porozumienia ramowe z Durskg Konfederacjg Zwigzkéw Za-
wodowych (LO). Ponadto koordynuje i ukierunkowuje negocjacje sektorowe
podejmowane przez stowarzyszone z nig organizacje. Bardzo mocno angazuje sie
w poprawe kwalifikacji na rynku pracy, miedzy innymi przez programy szkolen
zawodowych. Wigze sie z to checig wspierania konkurencyjnosci przedsiebiorstw
skupionych w tej organizacji, a wiec réowniez z uatrakcyjnieniem wiasnych dziatan.
Nie zajmuje sie poprawg handlu i warunkéw eksportowych, pozostawiajac te
zagadnienia swoim afiliowanym stowarzyszeniom.

Wsréd organizacji stowarzyszonych z Dunskg Konfederacjg Pracodawcow
(DA) jest Konfederacja Dunskich Przemystéw (Dansk Industri, DI). Skupia ona 50
stowarzyszert handlowych, ktére reprezentujg ponad 6 tys. przedsiebiorstw. Repre-
zentuje swoich cztonkéw w dialogu dwustronnym prowadzonym ze zwigzkami
zawodowymi. Oprécz tego specjalizuje sie we wspieraniu wymiany handlowe),
zwiaszcza pomocy w dziatalnosci eksportowej. Przyktad tej organizacji ujawnia coraz
czestsza praktyke pracodawcow, aby uczestniczy¢ tylko w dziataniach handlowych
organizacji biznesu, unikajgc uczestniczenia w uktadach zbiorowych ze zwigzkami
zawodowymi. Jest to forma ograniczania dialogu spotecznego, spotykana rowniez
w innych krajach kontynentalnej Europy®'. W Danii podwaza ona przede wszystkim
wiarygodnos$¢ organizacji pracodawcow (przed zwigzkami pracownikéw), choc
w pewnym stopniu ostabia réwniez caty system dialogu spotecznego.

Inng organizacja afiliowang przy Dunskiej Konfederacji Pracodawcéw (DA)
jest Dunska Federacja Matych i Srednich Przedsiebiorstw (Hdndveerksrédet, HVR).
Zostata zatozona w 1879 roku. Skupia blisko 40 stowarzyszen krajowych i okoto
60 lokalnych, ktére reprezentujg ponad 22 tys. przedsiebiorstw. Niewielka czes¢
matych i $rednich firm jest bezposrednio cztonkami tej organizacji. Zajmuje sie ona
przede wszystkim zagadnieniami zwigzanymi z poprawa handlu i warunkéw ekspor-
tu dla firm duniskich, dziatalnoscig szkoleniowa, popularyzowaniem wprowadzania
innowacji do przedsiebiorstw i zwiekszania wspotpracy przedsiebiorcow. Praktycz-
nie nie uczestniczy w dialogu spotecznym ze zwigzkami zawodowymi. Jest za to
aktywna w kontaktach z wtadzami publicznymi i w relacjach miedzynarodowych.

Sektor publiczny w Danii jest stosunkowo duzy (okoto 40 procent ogdtu
zatrudnionych) i bardzo silnie reprezentowany przez organizacje zwigzkowe. Po-
dobnie jak w innych krajach europejskich dzieli sie na pracownikéw zaliczanych do
korpusu stuzby cywilnej i pozostatych zatrudnionych przez wtadze publiczne. Stuzba

% C. Jorgensen (2004): Denmark Small and Medium Sized Enterprises Organizations, FAOS, Copenha-
gen,s. 2.

9 Por. M. Fuchs (2004): National Report: Germany: The evolving structure of Collective Bargaining In
Europe 1990-2004, University of Florence, Florence, s. 23.
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cywilna obejmuje okoto 35 procent stanowisk w administracji centralnej i tylko 11
procent na szczeblu regionalnym i lokalnym. Ma prawo do swobodnego zrzeszania
sie, cho¢ nie moze podejmowac akcji protestacyjnej i ma odgdrnie wyznaczane
przez rzad tabele wynagrodzen®. Negocjacje zbiorowe sg podejmowane na szcze-
blu centralnym. Dotycza miedzy innymi wysokosci pensji, czasu pracy, urlopow,
funkcjonowania rad zaktadowych, umocowania przedstawicieli zwiazkéw zawodo-
wych (shop stewards), urlopdw macierzyriskich i ojcowskich, rozwoju kompetendji
zawodowych (programoéw szkoleniowych), zakresu ptatnej opieki nad dzie¢mi, pro-
graméw emerytalnych, ubezpieczen spotecznych, a takze przestrzegania réwno-
uprawnienia w zakfadach pracy itp. Na szczeblu rzadowym gtéwnymi stronami
dialogu dwustronnego jest Ministerstwo Finanséw (jako pracodawca) oraz Duriska
Centralna Federacja Pracownikéw Panstwowych (Centralorganisationernes Feellesu-
dvalg, CEU). Jest to organizacja grupujaca wiele organizacji zwigzkowych uczesz-
niczacych réwniez w pracach innych struktur parasolowych. Na szczeblu samo-
rzadowym pracownikéw reprezentuje Stowarzyszenie Organizacji Pracowniczych
Samorzaddw Lokalnych (Kommunale Tjienestemaend og Overenskomstansatte, KTO),
a po stronie pracodawcy: Wspdlna Instytucja Negocjacyjna dla Pracodawcédw Samo-
rzadu Lokalnego®.

4. Organizacjairola instytugji publicznych
w mechanizmach dialogu

Wedtug raportu Komisji Europejskiej”* silnie rozwiniete instytucje dialogu
spotecznego przyczynity sie do osiggniecia wielu korzysci gospodarczych. Porozu-
mienia sprzyjaty stabilnosci ekonomicznej, w tym utrzymywaniu niskiego poziomu
wzrostu cen, co dziato sie przy stosunkowo wysokim (na tle innych krajéw) pozio-
mie sity nabywczej wynagrodzen.

Rzad wraz partnerami dopracowali sie bez watpienia wysokiej kultury kon-
sensusu, co miato duze znaczenie dla gospodarki. Wprawdzie w Danii nie ma
typowej dla wielu europejskich krajéw trojstronnej czy wielostronnej rady ekono-
miczno-spotecznej, to w ostatnim czasie powstawaty rézne fora dialogu spoteczne-
go na szczeblu centralnym, regionalnym i lokalnym, ktére wspieraja negocjacyjny
system reform spoteczno-ekonomicznych®. Utatwiajg dostosowanie duriskiej go-
spodarki do wyzwan na wspdlnym rynku i konkurencji globalnej. Rzad prowadzi
polityke, ktéra zacheca organizacje spoteczne do udziatu w reformach. Zwigzki

%2 Por. The Cooperation and Collective Bargaining System within the Public Sector in Denmark (2005),
www.kto.dk/English/hjo.pdf, 10.05.2009.

% Tamze,s.6.

% Por. Industrial Relations in Europe 2008, s. 83-85.

% O.K Pedersen (2006).
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zawodowe i przedstawiciele pracodawcow, mimo wzajemnych konfliktdw, maja
rowniez poczucie wspolnoty intereséw. Dotyczy ona poprawy konkurencyjnosci
przedsiebiorstw, zwiekszania kompetencji pracownikéw i ich wydajnosci pracy,
potrzeby wprowadzania innowacji i rozwoju dziatalnosci eksportowe;.

Gospodarka duriska w ostatnich latach cieszyta sie wysoka konkurencyjno-
$cig miedzynarodowg i dynamiczng dziatalnoscig eksportowa. Coroczny raport Swia-
towego Forum Ekonomicznego (2008/2009) o konkurencyjnosci globalnej daje
Danii wysokie trzecie miejsce®. Stato sie tak mimo tego, ze opodatkowanie nalezy
w tym kraju do jednych z najwyzszych w Europie, a panstwo dalej oferuje hojne
pakiety opieki spotecznej.

Rzad prowadzi polityke zgodnie z zatozenie, ze sita gospodarki sg wysokie
kwalifikacje sity roboczej, duzy profesjonalizm administracji publicznej, w tym réw-
niez jej aktywnos¢ na rzecz wspierania wydajnosci i innowacyjnosci gospodarcze;.
Mimo silnych organizacji zwigzkowych oraz dobrze rozwinietych instytucji dialogu
spotecznego — na rynku pracy panuje duza elastycznos¢ i mobilnos¢ zatrudnienia
(duza liczba zwolnien i nowo powstajacych miejsc pracy). Byto to mozliwe dzieki
wprowadzeniu modelu flexicurity”, a wiec powigzaniu elastycznosci zatrudnienia
z wysokim bezpieczenstwem dla bezrobotnych (tj. wysokimi swiadczeniami i duzy-
mi mozliwosciami znalezienia nowej pracy, miedzy innymi dzieki rozwinietym pakie-
tom aktywizujacym i szkoleniowym). Warto zauwazyc, ze wiekszos¢ bezrobotnych
otrzymuje swiadczenia siegajagce 90 procent wczesniejszej pensji, ktdre moga
otrzymywac nawet przez cztery lata od utraty pracy. S3 jednak zobligowani w tym
czasie do odbywania licznych szkolen podwyzszajacych kwalifikacje.

Dodatkowo panstwo wprowadzito w latach 1993-2001 wiele programéw
finansowanych z budzetu. Umozliwiajg one czasowe zawieszenie aktywnosci na
rynku pracy. S3 to programy ptatnych urlopéw szkoleniowych, urlopéw wycho-
wawczych lub naukowych®. Efektem tej polityki byto podwyzszenie poziomu
zatrudnienia, ktére w 2006 roku wynosito ponad 77 procent (Srednia w UE27 to
jedynie okoto 64 procent)®. W rezultacie Danie charakteryzujg stosunkowo wysokie
koszty prowadzenia dziafalnosci gospodarczej (podatki i pensje), zaawansowanie
technologiczne przedsiebiorstw i wysokie kwalifikacje ludzi, przy duzej elastycznosci
na rynku pracy i wyzszej niz srednia europejska produktywnosci pracy'®.

Rzady podejmowaty strategiczne dziatania od drugiej potowy lat 70., a wiec
na poczatku cztonkostwa Danii we Wspdlnocie Europejskiej, ktore — jak sie pdzniej

% Por. K. Schwab, M.E. Porter (2008): The Global Competitiveness Report 2008-2009, The World Eco-
nomic Forum, Geneva.

% PK. Madsen (2006), s. 323-355.

% P, Abrahamson (2004): Welfare Reform. Renewal or Deviation? w: J.L. Campbell, J.A. Hall, O.K. Peder-
sen (red.), s. 356-374.

% Por. Europe in figures, Eurostat yearbook 2008, Eurostat, European Commission, Luxembourg, s. 250.

100 Furope in figures, s. 102.
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okazato — miaty duze znaczenie dla osiggniecia wysokiego poziomu konkurencyj-

nosci dunskiej gospodarki. Prowadzity je przy duzym udziale partnerow spotecz-

nych. Reformy wprowadzaty zasadnicze zmiany strukturalne w kilku wzajemnie ze
sobg powigzanych obszarach'".

e Po pierwsze, intensywnie prowadzone polityki gospodarcze rzadu (przemysto-
wa, technologiczna, innowacyjna, dla matych i srednich przedsiebiorstw) miaty
poprawic¢ zastosowanie nowoczesnych rozwigzari technicznych i organizacyj-
nych w poszczegdinych branzach gospodarki, a takze zwiekszy¢ ich zdolnosci
eksportowe.

e Po drugie, wprowadzenie wielu zmian w zasadach funkcjonowania administra-
¢ji miato skierowac jej dziatania na konkretne projekty realizujgce strategie go-
spodarcza rzadu, zwiekszajac jej wydajnos¢ pracy i ograniczajac niepotrzebne
koszty, a takze poprawiajac zdolnosci do kooperacji z partnerami spotecznymi,
wiadzami lokalnymi i w kontaktach miedzynarodowych. Ponadto do admini-
stracji wprowadzono wiele zapozyczonych z sektora prywatnego zasad funk-
cjonowania. Cze$¢ ustug sprywatyzowano lub skomercjalizowano, pozwalajac
na przyktad dziata¢ w sektorze publicznym podmiotom prywatnym'%,

e Po trzecie, duzg role odegraty reformy podejmowane na rynku pracy, ktére
wprowadzaty zasady flexicurity. Szczegdlnie znaczenie przypadto tutaj part-
nerom spofecznym, ktérzy wigczyli sie w rozliczne dziatania poprawiajace kwali-
fikacje pracownikéw. Towarzyszyta temu liberalizacja niektorych przepiséow
i poprawa warunkow konkurencji rynkowej miedzy przedsiebiorstwami.

e Po czwarte, celem wtadz panstwowych byto ograniczenie nadmiernych wy-
datkdéw publicznych, a takze zmiana ich struktury. Chodzito o zmniejszenie
wydatkéw na biurokracje i obstuge programoéw zabezpieczent spotecznych,
a zwiekszenie funduszy na nauke, edukacje, w tym na szkolnictwo zawodowe,
a takze promowanie przedsiebiorczosci i innowacyjnosci.

Waznym elementem czwartej czesci reform byto przekazanie partnerom
spotecznym niektérych obowigzkdw zwigzanych z prowadzeniem programoéw za-
bezpieczen dla bezrobotnych, funduszy emerytalnych, w tym takze zwigzanych
z mozliwoscig wczesniejszego przechodzenia okreslonych grup spotecznych na
emerytury. Partnerzy spoteczni nie tylko partycypujg w zarzadzaniu tymi programa-
mi, ale réwniez zasilajg je finansowo'®. Inng korzyscig z punktu widzenia panstwa
jest to, ze organizacje korporatystyczne koordynujg roznorodne dziatania na rynku
pracy, co pozwala na ich lepszg synchronizacje i poprawia kwalifikacje pracowni-
kow. Przyktadem sg dwa typy programow szkoleniowych wspotzarzadzanych przez

101 J L. Campbell, O. K. Pedersen (2007): The Varieties of Capitalism and Hybrid Success. Denmark in the
Global Economy, Comparative Political Studies, vol. 40, nr 3, s. 307-332.

192 Tamze, s. 257.

103 Industrial Relations in Europe 2008, s. 56.
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organizacje partnerskie i dofinansowywane z budzetu panstwa: pierwszy dla oséb
zatrudnionych oraz drugi aktywizujgcy bezrobotnych'®. Partnerzy spoteczni, zazwy-
czaj lepiej niz urzednicy, potrafig okresli¢ potrzeby szkoleniowe wiasnych zaktadow
pracy, w tym réwniez w odniesieniu do dtugoletnich strategii rozwojowych przed-
siebiorstw.

Nalezy podkresli¢ aktywna role parnstwa we wigczaniu do reform struktural-
nych organizacji spotecznych oraz instytucji dialogu spotecznego. Zawarto wiele
udanych paktéw spotecznych z udziatem gtéwnych organizacji pracodawcéw
i pracownikéw (w 1987 roku i w latach 90.)'®. Rozbudowano instytucje tréjstronne
lub dwustronne na szczeblu centralnym i lokalnym. W kazdej duriskiej gminie istnie-
je tego typu komisja powotana do monitorowania polityk spotecznych. Wzmocnio-
no takze dialog spoteczny na szczeblu przedsiebiorstw, m.in. wprowadzajac we
wspotpracy z partnerami spotecznymi rady pracownicze, instytucje mezéw zaufania
(shop stewards), a takze ustanawiajgc reprezentantdow zwigzkéw zawodowych
w radach dyrektoréw (nadzorczych).

5. Zakonczenie

System dialogu spotecznego w Danii ma ponad stuletnig tradycje. Opiera
sie na silnych instytucjach dwustronnych i autonomii stosunkéw przemystowych
wzgledem rzadu i legislacji krajowej. W ostatnich latach zwieksza sie wprawdzie
wplyw prawa europejskiego na rynek pracy, a takze rosnie rola tréjstronnej wspot-
pracy miedzy stowarzyszeniami pracodawcow, zwigzkami zawodowymi i wtadzami
publicznymi. Jednak autonomia partneréw spotecznych w zasadniczych sprawach
zostata utrzymana. Podstawg sity organizacji spotecznych jest ich znaczacy potencjat
materialny i ogromne doswiadczenie. W ostatnich latach zostaty one solidnie
wzmocnione w wyniku wigczenia tych organizacji w zarzadzanie wieloma polityka-
mi spotecznymi. W rezultacie w Danii istnieje jeden z najwyzszych w Europie po-
ziom zakresu obowigzywania uktadéw zbiorowych, a takze bardzo wysoki wskaznik
cztonkostwa w zwigzkach zawodowych. Silny system stosunkéw przemystowych
uksztattowany w tym kraju nie przeszkadzat w rozwoju gospodarki - jednej z naj-
bardziej konkurencyjnych i nowoczesnych w skali globalnej. Przeciwnie, dzieki
instytucjom dialogu spotecznego i negocjacyjnemu stylowi zarzadzania procesami
modernizacyjnymi — udato sie osiggna¢ duzy sukces. Polega on na umiejetnosci
pofaczenia wydawac by sie mogto sprzecznych celéow spotecznych i ekonomicz-

104 Por. P.H. Kristensen (2006): Business Systems in the Age of the ,New Economy”: Denmark Facing the

Challenge, w: J.L. Campbell, J.A. Hall, O.K. Pedersen (red.), s. 295-320.

Por. Ch. Trampusch (2007): Industrial relations as a Source of Social Policy: A Typology of the Institu-
tional Conditions for Industrial Agreements on Social Benefits, Social Policy & Administration, vol. 41,
nr3,s.251-270.

105

74



System wsparcia eksperckiego w UE DANIA

nych, na przykiad elastycznosci na rynku pracy z bezpieczeristwem spotecznym.
Ponadto umozliwit modernizacje gospodarki przy stosunkowo niskich kosztach
spotecznych i bez gwattownego powiekszania réznic w dochodach, wyksztatceniu
i miedzy regionami.

Jakie wnioski warto wyciagna¢ z doswiadczeri duriskich dla ksztattowania
potencjatu polskich organizacji spotecznych i wzmacniania dialogu spotecznego?
Przede wszystkim trzeba sobie uzmystowic, jakie sa najwazniejsze przyczyny wyso-
kiego uzwiagzkowienia w Danii.

Po pierwsze, wigze sie ono z silnym zaangazowaniem organizacji pra-
cowniczych w rézne programy spoteczne, poczynajac od ptatnych urlopdw macie-
rzynskich (i ojcowskich), a na prowadzeniu funduszy emerytalnych i szkoleniowych
konczac'®. Jest to zgodne z tendencja wystepujgca réwniez w innych krajach UE,
w ktérych spadajaca liczba cztonkdéw zacheca organizacje spoteczne do podej-
mowania nowych form aktywnosci. W Danii zyskato to bardzo rozlegty zakres,
miedzy innymi za sprawa reform strukturalnych podejmowanych przez wiadze
publiczne.

Po drugie, istnieje jednolity system reprezentacji pracowniczej w ukfadach
zbiorowych na szczeblu sektorowym i na poziomie firm. Oznacza to, ze zwigzki s3
faktycznie jedynym przedstawicielem pracownikéw, cho¢ mogg ich reprezentowac
w réznych instytucjach.

Po trzecie, dziata hierarchiczny system negocjacji zbiorowych, w ramach
ktérego umowy zawierane w przedsiebiorstwach muszg by¢ zgodne z porozu-
mieniami podejmowanymi na wyzszym szczeblu. Nie wystepujg wiec procesy de-
centralizacji niezorganizowanej'” dialogu spotecznego, tak jak dzieje sie to w innych
krajach UE.

Po czwarte, system egzekucji ukladow zbiorowych jest sprawny i dos¢ rygo-
rystyczny, a system sgdownictwa pracy daje specjalne uprawnienia organizacjom
spotecznym do reprezentowania swoich cztonkéw w sprawach konfliktowych.
Dodatkowo site organizacji zwiazkowych wzmacniajg bardzo aktywni i dobrze przy-
gotowani do pracy zwigzkowej ich przedstawiciele w firmach (mezowie zaufania).

Przyczyny wysokiego cztonkostwa w zwigzkach zawodowych sg wiec w du-
zym stopniu efektem uksztattowania instytucji dialogu spotecznego, a zwtaszcza
bardzo silnej (wrecz monopolistycznej) roli zwigzkdw w negocjowaniu i egzekwo-
waniu umoéw zbiorowych. Warto zauwazy¢, ze omawiany system formowat sie
oddolnie w procesie historycznym, a wiec nie zostat narzucony odgornie przez
ustawodawstwo krajowe (lub europejskie). S3 takze inne przyczyny tego wysokiego
uzwigzkowienia. Wéréd nich nalezy wymieni¢ miedzy innymi duzg aktywnosc
zwigzkéw w zaktadach pracy oraz zbudowanie korpusu profesjonalnych mezow

106 Por, Por. C. Schnabel, J. Wagner (2007), s. 29.
107 Por. F. Traxler (1995).
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zaufania, ktérzy dbajg o interesy pracownikéw i zwigzkow zawodowych na pozio-
mie lokalnym. Mozna przypuszcza¢, ze bez innych instytucji dialogu spotecznego
trudno bytoby zwiekszy¢ liczbe cztonkdéw w organizacjach pracowniczych jedynie
sitami zwigzkowych aktywistéw.

Zasadnicza przyczyna sity partnerow spotecznych jest wigczenie sie w pro-
cesy reform strukturalnych wprowadzanych przez kolejne dunskie rzady po wejsciu
tego kraju do Wspdlnoty Europejskiej. Jak sie wydaje, wiasnie to doswiadczenie
moze by¢ najbardziej przydatne i mozliwe do wykorzystania na gruncie polskim.
Reformy dotyczyty powigzanych ze sobg obszaréw: (1) podwyzszenia konkurencyj-
nosci gospodarczej, (2) ograniczenia wydatkéw budzetowych, (3) reform admini-
stracji, (4) zwiekszenia elastycznosci na rynku pracy oraz (5) zmian w systemach
opieki spotecznej. Jednak nie byty one realizowane jedynie poprzez forsowanie
rozwigzan liberalnych ani przez ograniczanie sity instytucji zwigzkowych. Zastoso-
wano réznorodny zestaw instrumentow polityki gospodarczej i wigczono organiza-
Cje spoteczne oraz instytucje dialogu spotecznego w prace modernizacyjne. Bardzo
istotne znaczenie mieli decydenci rzadowi, ktérzy inicjowali kolejne propozycje
zmian, a jednoczesnie widzieli potrzebe szerokiego udziatu organizacji spotecznych
w reformach. Na podkreslenie zastuguja zwtaszcza dziatania w zakresie reorganizacji
systemu finanséw publicznych, dzieki ktérym mozliwie byto skierowanie wiekszych
srodkéw na wspieranie nauki, badan rozwojowych, innowacyjnosci przedsiebiorstw
oraz szkolen zawodowych. Duze znaczenie miafa réwniez postawa organizacji spo-
tecznych, ktére w proponowanych reformach dostrzegty szanse na wtasny rozwoj.
Dzieki temu rozwinety nowe ustugi dla swoich cztonkéw, zbudowaty solidne zaple-
cze finansowe, organizacyjne i kadrowe. Co jednak bodaj najwazniejsze, partnerzy
spoteczni docenili potrzebe rozwoju konkurencyjnosci duriskich przedsiebiorstw na
wspolnym rynku i w skali globalnej. Dziatania podejmowane w tym kierunku — zwia-
zane na przyktad z podwyzszaniem kwalifikacji pracownikow — byty traktowane jako
najlepsza gwarancja zabezpieczenia dtugofalowych intereséw pracodawcow i pra-
cownikow.
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ESTONIA
Maciej Bukowski, Horacy Debowski

1. Wprowadzenie

Model dialogu spotecznego w Estonii nie nalezy do zbyt dobrze rozwinie-
tych. Przede wszystkim wynika to z faktu, ze partnerzy spoteczni w tym kraju nie
maja silnej pozycji. Do zwigzkdw zawodowych nalezy nieduza czes¢ pracownikow,
jednoczesnie sg one rozdrobnione. Réwniez organizacje pracodawcdw skupiajg
niewielu cztonkdw. Ponadto pracownicy zatrudnieni w przedsiebiorstwach zrzeszo-
nych stanowia nikty odsetek ogdlnej liczby pracujacych, co sprawia, ze sg one mato
reprezentatywne, a dodatkowo bardzo umiarkowanie koordynuja swoje dziafania.
W takiej sytuacji w Estonii centralny dialog trojstronny odgrywa niewielka role,
a negocjacje odbywajg sie przede wszystkim na poziomie firm.

Wprawdzie w 1999 roku powstata instytucja centralnego organu dialogu
spotecznego — Rada Spoteczno-Gospodarcza - ale od 2005 roku nie odbyto sie zad-
ne jej spotkanie. Tak wiec chociaz formalnie istnieje, realnie nie petni znaczacych
funkcji. W zatoZzeniu Rada miata stanowi¢ forum negocjacji dla partneréw spotecz-
nych oraz by¢ organem doradczym rzadu i samorzaddéw w kwestiach spotecznych
i gospodarczych. W jej sktad wchodzito 18 oséb. Kazda strona desygnowata szesciu
przedstawicieli. Reprezentacje EAKL (Konfederacja Estornskich Zwigzkéw Zawodo-
wych'®) i TALO (Estonska Konfederacja Zwigzkow Zawodowych'®) uczestniczyty
w niej na zmiane. Podczas jednego posiedzenia pracownikdow reprezentowata
TALO, a podczas kolejnego — EAKL. Do roku 2005, mimo Ze spotkania rady odbywaty
sie regularnie, nie odgrywata ona prawie zadnej roli i juz wtedy negocjacje tréj-
stronne pracodawcow, zwigzkdw i rzadu toczyty sie poza nia.

Gdy rzad chce zorganizowac spotkanie tréjstronne, najczesciej droga elek-
troniczng lub telefonicznie zawiadamia o tym partneréw spotecznych. Sytuacja
wyglada niemal identycznie, kiedy inicjatorami spotkan sg konfederacje zwigzkow
zawodowych lub pracodawcow (ETTK, Estoriska Konfederacja Pracodawcow'®).
Organizacje pracodawcow i zwigzkéw twierdzg, ze organizacja spotkan trojstron-
nych przebiega sprawnie. Po ustaleniu dogodnego terminu pozostate szczegoty
spotkania przygotowuje Sekretariat Ministerstwa Polityki Spotecznej.

Dos$¢ sprawne prowadzenie tréjstronnego dialogu spotecznego bez udziatu
instytucji umozliwia prosta struktura organizacyjna partneréw spotecznych, brak
powigzan z partiami politycznymi oraz wysoka kultura uczestniczacych w dialogu

108 Festi Ametitihingute Keskliidu — The Association of Estonian Trade Unions.
109 Teenijstujate Ametiliitude Keskorganisatsioon — The Estonian Employees' Unions' Confederation.
0 Festi Tébandjate Keskliit — Estonian Employers' Confederation.
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stron. Miedzy zwigzkami zawodowymi nie wystepujg na tyle wazne kwestii sporne,
aby zaktécaty one ich wspdtprace. Przy zapisywaniu cztonkdéw do konfederacji lub
do organizacji zwigzkowe] nizszego szczebla nie bierze sie pod uwage kryteriow
politycznych czy ideologicznych. Zwiazki zawodowe nie otrzymujg tez pieniedzy ani
organizacyjnego wsparcia od partii politycznych. Otwarcie nie popierajg zadnego
ugrupowania politycznego.

Estonia osiggata bardzo wysoka dynamike wzrostu gospodarczego, najwiek-
szg wsrodd srodkowoeuropejskich krajéw Unii Europejskiej, doganiajgc gospodarczo
kraje UET5. Rdwniez sytuacja na rynku pracy wyrdzniata jg pozytywnie. Byta jednym
z nielicznych krajéw, ktére zrealizowaty cele strategii lizbonskiej w zakresie zatrud-
nienia. Okres prosperity redukowat ryzyko napie¢ spotecznych, ale kryzys zapoczat-
kowany w 2008 roku radykalnie zmienit sytuacje. Wzrosta potrzeba sprawnego
dialogu spotecznego oraz znaczenie roli, jakg moze on petni¢. Warto pamieta¢, ze
marginalny obecnie udziat partneréw spotecznych w zyciu spoteczno-gospodar-
czym Estonii nie oznacza wcale, ze ich mozliwosci merytoryczne i zdolnos¢ do
wspotpracy sg niskie. Przeciwnie, istniejg pewne elementy godne nasladowania.

2. System wsparcia dla partneréw dialogu

W estonskim modelu dialogu spotecznego partnerzy spoteczni moga liczy¢
na bardzo ograniczone mozliwosci wsparcia. Nie ma tam bowiem instytugcji, ktére
petnityby role forum dla dialogu. Prawo nie nakfada na rzad obowiazku konsultacji
i uzyskania zgody partnerow spotecznych przy wdrazaniu polityki gospodarczej.
Rzad nie wspiera finansowo, organizacyjnie ani merytorycznie partneréw dialogu
spotecznego. Jedynym mechanizmem pomocy finansowej dla cztonkdw zwigzkdw
zawodowych jest mozliwos¢ odpisania od podstawy opodatkowania wptacanych
sktadek cztonkowskich na dziatalnos¢ zwigzkéw. W przesztosci otrzymywaty one
takze dotacje od zagranicznych organizacji dialogu spotecznego, przede wszystkim
z panstw skandynawskich oraz od Miedzynarodowej Organizacji Pracy.

Nie istniejg tez instytucje stanowigce fora dialogu spotecznego, ktére w in-
nych krajach, na przyktad w Polsce czy na Wegrzech, finansowane s3 z budzetu
panstwa i czes¢ swoich pieniedzy przekazujg partnerom spotecznym, miedzy inny-
mi na wsparcie organizacyjne lub merytoryczne.

Od 2007 roku, kiedy estoriski parlament uchwalit Ustawe o korzystaniu ze
srodkéw Unii Europejskiej, partnerzy spoteczni mogg sie stara¢ o pomoc finansowa
z Europejskiego Funduszu Spotecznego (EFS). Wczedniej pieniedzy z tego funduszu
nie wolno byto wydawac na inng dziatalno$¢ niz na szkolenia cztonkéw organiza-
¢ji. Obecnie organizacje partnerow spotecznych korzystajg z dwoch programow
uruchomionych przez EFS. Pienigdze z pierwszego z nich (milion euro) majg byc
przeznaczone na rozwdj struktur organizacji zwigzkéw zawodowych i organizadji
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pracodawcéw. Kazda strona otrzyma po pdt miliona euro. Przewiduje sie, ze pro-
gram bedzie realizowany w latach 2009-2012"". Fundusze z drugiego (127,796 tys.
euro) sfinansujg szkolenia przedstawicieli partneréw spotecznych (zwigzkéw zawo-
dowych i organizacji pracodawcéw) oraz zainteresowanych pracownikdéw i przed-
siebiorcow na temat wprowadzonych w 2008 roku zmian w prawie pracy' ™.

W Estonii nie ma finansowanych przez administracje publiczng instytucji,
ktére by odpowiadaty za merytoryczne wsparcie partneréw spotecznych. Jesli stro-
ny dialogu chca uzyskac¢ inne analizy niz przygotowywane przez rzad, musza zleci¢
ich opracowanie niezaleznym osrodkom badawczym, a koszty pokrywac z wias-
nych pieniedzy. Teoretycznie partnerzy spoteczni moga zwrdcic sie do rzadu o do-
datkowe analizy, ale — jak sami wskazujg — takie prosby najczesciej spotykaja sie
z odmowa.

Dialog spoteczny w Estonii prowadzony jest przede wszystkim na poziomie
zakfadéw pracy. Dlatego tez przy ocenie jego efektywnosci istotne jest to, czy
wspierajg one swoich cztonkdéw z nizszych poziomoéw. Szczegdlnego znaczenia
w tym wzgledzie nabiera wspotpraca organizacji branzowych z ich cztonkami na
poziomie zaktaddw pracy. Jak wynika z wywiadéw przeprowadzonych na potrzeby
projektu'", organizacje branzowe pracodawcéw i zwigzkéw zawodowych przede
wszystkim nie majg wystarczajacej liczby wykwalifikowanego personelu (ekspertow
prawa pracy czy ekonomistow), aby skutecznie pomagac organizacjom zakfado-
wym.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze o wiele wazniejsze od braku central-
nych instytucji dialogu jest nikte wsparcie merytoryczne udzielane organizacjom
zaktadowym, ktore sposréd partnerdw dialogu spotecznego w najwiekszym stopniu
odpowiadajg za ksztatt relacji przemystowych w Estonii.

Wsparcie prawne. Uchwalona w 1992 roku konstytucja Estonii stanowi
0 podstawach tworzenia i funkcjonowania zwigzkéw zawodowych oraz zrzeszen
pracodawcow. Artykuty 29. i 48. gwarantuja swobode tworzenia i dziatania organi-
zacji partneréw spotecznych, przyznaja réwniez zwigzkom zawodowym prawo do

" Wywiad przeprowadzony z Harri Taligg z Konfederacji Estoriskich Zwiazkéw Zawodowych (EAKL).
W kwietniu 2008 roku po negocjacjach dwu- i tréjstronnych partnerzy spoteczni zawarli porozu-
mienie dotyczace zapisdw Ustawy o zatrudnieniu (Employment Contracts Act), ktéra wprowadzita
istotne zmiany do prawa pracy, przede wszystkim w zakresie jego elastycznosci. Jednym z posta-
nowien zawartego porozumienia byto sfinansowanie akcji informacyjnej dla przedstawicieli part-
neréw spotecznych, dla pracownikéw i dla przedsiebiorcéw oraz wydanie publikacji informacyjnej
o zmianach, jakie wprowadzajg nowe przepisy. Patrz: EIRO (Estonia), Social partners agree on
content and implementation of new labour law, 03.06.2008,
http://www.eurofound.europa.eu/eiro/2008/05/articles/ee0805029i.htm.

W trakcie trwania projektu przeprowadzono serie wywiaddw z kierownictwem wszystkich cen-
tralnych organizacji partneréw spotecznych w Estonii oraz z przedstawicielami estoriskiego Mini-
sterstwa Pracy i Polityki Spotecznej (Sotsiaalministeerium).
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strajkéw i do innych form protestéw'"*. W konstytucji brakuje jednak odwotania
do pojecia dialogu spotecznego. Konstytucyjne prawa i wolnosci partneréw spo-
tecznych uscidlajg ustawy. Najwazniejsze z perspektywy prowadzenia dialogu
spotecznego sa: Ustawa o zwigzkach zawodowych z 1992 roku, Ustawa o ukfadach
zbiorowych z 1993 roku, Ustawa o rozwiqzywaniu sporéw zbiorowych z 1993 roku oraz
Ustawa o reprezentacji pracowniczej z 2007 roku (Employee Trustee Act), bedaca im-
plementacjag unijnej dyrektywy WE/2002/14 o informowaniu i konsultowaniu.

Estoriskie prawo nie okresla, jaki zwiazek jest reprezentatywny. O dopusz-
czeniu go do negocjacji trojstronnych na szczeblu krajowym decyduje wzajemne
uznanie zwigzku przez istniejgcych partnerdw spotecznych i strone rzgdowa. Uktady
zbiorowe moze zawrzec¢ kazdy zarejestrowany zwigzek zawodowy, jesli uzyska zgo-
de wiecej niz potowy zatogi danego zakfadu pracy. Kiedy w zaktadzie nie ma organi-
zacji zwigzkowej, uktad zbiorowy po uzyskaniu zgody zatogi przedsiebiorstwa ma
prawo zawrzec reprezentant pracowniczy (Employee Trustee). Wybierajag go w po-
wszechnym gfosowaniu pracownicy przedsiebiorstwa. Reprezentuje ich interesy
i odpowiada za wymiane informacji miedzy kierownictwem zaktadu pracy a pra-
cownikami.

W 1996 roku strona rzadowa i partnerzy spoteczni reprezentowani przez
EAKL, TALO i ETTK zawarli porozumienie, w ktérym rzad zobowiazat sie do prowa-
dzenia konsultacji w sprawie polityk rynku pracy'". Zobowigzanie to nie naktada na
rzad prawnych wymogow konsultacji, lecz jest tylko wyrazem dobrej woli. Dlatego
tez posiedzenia trojstronne przybierajg forme spotkan informacyjnych, na ktérych
wprawdzie partnerzy moga przedstawia¢ swoje propozycje, ale rzad nie musi ich
uwzgledniad. Inaczej jest z kluczowymi zmianami regulacji w obszarze rynku pracy.
Wtedy strona rzadowa najczesciej podejmuje decyzje na podstawie osiggnietego
wczesniej kompromisu z partnerami spotecznymi'',

Jedynym powaznym instrumentem, ktory zwigzki zawodowe moga wy-
korzystac jako sposdb wywarcia wptywu na decyzje rzadu, sg akcje protestacyjne.
Jednakze w sytuacji bardzo niewielkiego poziomu uzwigzkowienia, zwiaszcza
w sektorze prywatnym, oraz ograniczonych zasobdéw finansowych i braku odpo-
wiednich struktur, stosowanie tego instrumentu jest bardzo ograniczone.

Realnym wsparciem dla zwigzkdow zawodowych, jakie zapewnia estoriskie
prawodawstwo sg przepisy o czasie wolnym od pracy (time-off). Zgodnie z Ustawq
o reprezentacji pracowniczej (Employee Trustee Act) przedstawicielowi zwigzku przy-
stuguje czas wolny od pracy zalezny od liczby cztonkéw zwigzku zawodowego

Prawa do strajku pozbawieni sg pracownicy centralnej i regionalnej administracji, obrony narodo-
wej, saddéw, pozarnictwa oraz stuzb ratowniczych. Szerzej na ten temat — patrz: Eurofound, Social
dialogue and conflict resolution in Estonia, 2004.

Wywiad przeprowadzony z Harri Taliga, przewodniczacym EAKL.

116 Przyktadami moga by¢ porozumienia w sprawie zapiséw Ustawy o zatrudnieniu z 2008 roku czy
Ustawy o reprezentacji pracowniczej z 2007 roku.
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w zaktadzie pracy. Jezeli reprezentant jest przedstawicielem ponad 500 osob, wtedy
otrzymuje caty tydzien wolny od pracy, jezeli mniej niz 100, wéwczas przystuguja
mu cztery godziny wolne w tygodniu'"’.

3. Partnerzy dialogu

Struktura organizacyjna estorskich partneréw spotecznych jest stosunkowo
prosta. Pracownikéw reprezentujg dwie ogdlnokrajowe konfederacje: EAKL i TALO,
a pracodawcow konfederacja ETTK. Zaréwno w kraju, jak i na arenie miedzynarodo-
wej s3 one uznawane za rownoprawnych partneréow. Nalezy podkredli¢, Zze istnieje
umowna, acz czytelna, granica miedzy obszarami dziatania obu zwigzkdw zawodo-
wych. TALO reprezentuje pracownikow sektora publicznego: publicznej stuzby
zdrowia, edukacji, kultury i nauki, stagd podstawowym partnerem do negocjacji dla
TALO jest bezposrednio rzad lub inne organy administracji publiczne. EAKL, jako
konfederacja zrzeszajgca w wiekszosci organizacje zwigzkdw zawodowych z sektora
prywatnego, negocjuje z konfederacja pracodawcéw ETTK zagadnienia zwigzane
z tym sektorem. Obie organizacje kazdego roku ustalajg poziom minimalnego
wynagrodzenia dla sektora prywatnego. Kierownictwa EAKL i TALO zaznaczaja,
7e wspotpraca miedzy nimi uktada sie dobrze i nie wystepujg wyrazne konflikty''®.

Prosta struktura organizacyjna partnerow spotecznych wyklucza rowniez
spory zwigzane z reprezentatywnoscia. Kwestii tej nie regulujg przepisy, nie ma tez
organu potwierdzajgcego, ktéra organizacja spetnia kryterium reprezentatywnosci
na szczeblu centralnym. Zalezy to wytacznie od uzgodnien partneréw dialogu
z rzadem. Od poczatku transformacji za reprezentatywne organizacje dla zwigzkéw
zawodowych uznaje sie EAKL i TALO, a dla pracodawcéw — ETTK. Dotad nie powsta-
ta inna organizacja zwigzkdéw zawodowych ani pracodawcow, ktéra wyrazitaby chec
uczestniczenia w dialogu spotecznym na szczeblu krajowym.

Zwiazki zawodowe

EAKL jest najwieksza i zarazem najstarszg konfederacjg zwigzkéw zawodo-
wych w Estonii. Powstata w 1990 roku i zrzesza 19 branzowych zwigzkéw, do kto-
rych przynalezy okoto 40 tys. pracownikow. Z kolei TALO powstata dwa lata pdzniej,
po wystapieniu z EAKL zwigzkdéw reprezentujgcych pracownikéw publicznej stuzby
zdrowia, edukacji, kultury i nauki. W 2007 roku do TALO przynalezato 13 branzowych

7 Istnieja jeszcze dwa progi: gdy przedstawiciel zwiazku reprezentuje od 101 do 300 pracownikéw,
wtedy otrzymuje 8 godzin wolnych w tygodniu, a gdy od 301 do 500, wtedy 16 godzin w tygo-
dniu.

M8 Wywiad przeprowadzony z Harri Taligg przewodniczacym EAKL oraz z Ago Tulling przewodnicza-
cym TALO.
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zwigzkow. Zrzeszaty one w sumie ok. 30 tys. pracownikéw''?. W ten sposoéb powstat
umowny, ale czytelny podziat — EAKL zrzesza pracownikéw fizycznych (blue collar
workers), TALO pracownikow biurowych (white collar workers). Jednocze$nie EAKL
i TALO s3 niezalezne polityczne i nie popieraja wprost zadnej partii polityczne;j.

Poza strukturami konfederacyjnymi — EAKL i TALO — istnieje tez catkiem du-
7a grupa zwigzkéw nienalezacych do zadnej z nich. Liczba ich cztonkéw w 2007
roku szacowana byta na ok. 10 tys.®. Niektére branze w Estonii nie s3 w ogdle
uzwigzkowione, przede wszystkim sektor bankowy i budownictwo. Zwigzki nie
obejmuja réwniez pracownikéw centralnej administracji rzadowe).

Sita zwigzkéw zawodowych zalezy przede wszystkim od ich mozliwosci od-
dziatywania na zmiany zachodzace w systemie spoteczno-gospodarczym. W bada-
niach empirycznych do oceny ,surowej sity” zwigzkdw zawodowych (po wytaczeniu
otoczenia prawno-instytucjonalnego) wykorzystuje sie najczesciej dwie miary:
(1) liczbe cztonkéw organizacji zwigzkowych (w stosunku do ogodtu pracujgcych)
oraz (2) stopien centralizacji (union centralisation). Skala obejmowania sity roboczej
uktadami zbiorowymi najdokfadniej okresla, w jakim stopniu dziatalnos¢ zwigzkdw
zawodowych przektada sie na realny wymiar gospodarki'?'.

Odsetek zatrudnionych nalezacych do zwigzkéw zawodowych w Estonii
spada od poczatku lat 90. W 2006 roku wskaznik ten wynosit 13,2 procent, co sta-
nowi jeden z najnizszych wynikéw w Unii Europejskiej. Nizszy poziom uzwigzkowie-
nia w Europie ma tylko Francja (8 procent)'*. Spadek uzwigzkowienia w Estonii,
podobnie jak w innych krajach Europy Srodkowej, ma wiele zrodet. Wigze sie on
przede wszystkim ze zmiang instytucjonalnego otoczenia dziatania zwiazkéw z mo-
delu gospodarczego o silnej pozycji panstwa na model gospodarki rynkowej, a tak-
Ze z przesunieciem zatrudnienia z przemystu do ustug. Transformacji towarzyszy
takze indywidualizacja stosunku pracy. Dodatkowo w Estonii stabiej niz w innych
panstwach Europy Srodkowo-Wschodniej rozwinat sie sektor publiczny, ktéry z re-
guty charakteryzuje sie wiekszym poziomem uzwigzkowienia.

19 Struktura TALO bardzo powaznie sie zmienita, gdy na poczatku 2009 roku z tej organizacji wystapit
zwigzek reprezentujacy nauczycieli, ktory stanowit prawie 70 procent wszystkich cztonkow tej kon-
federacji. Kierownictwo TALO zapewnia, ze wcigz prowadzone s3 rozmowy na temat dalszej
wspotpracy, nie podaje jednak przyczyn roztamu w swojej konfederacji.

120 Eurofound, Capacity building for social dialogue in Estonia, 2006; Eurofound, Capacity building for
social dialogue at sectoral and company level in Estonia, 2007, J. Visser, Institutional characteristics of
trade unions, wage setting, state interventions and social pacts, an international ICTWSS database,
AIAS research report, Institute for Advanced Labour Studies, Amsterdam, 2009.

121 Szerzej na ten temat patrz: Industrial relations in Europe 2008, s. 22; T. Iversen, Contested economic
institutions — The politics of macroeconomics and wage bargaining in advanced democracies, Cam-
bridge University Press, Cambridge, Mass., 1999.

122 Wiasnie Francja podawana jest za kraj, w ktérym mimo niskiego poziomu uzwigzkowienia rola
zwigzkéw zawodowych, ze wzgledu na duza skale pokrycia uktadami zbiorowymi jest wysoka.
W francuskim modelu relacji przemystowych porozumienia zawierane na poziomie krajowym
i branz sg nastepnie rozszerzane przez administracje rzadowa. Patrz: Industrial relations in Europe
2008.
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Wykres 1. Skala uzwiazkowienia oraz obejmowanie sity roboczej uktadami zbioro-
wymi (w proc.)
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Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie bazy danych ICTWSS.

Wykres 2. Liczba cztonkéw zwigzkéw zawodowych (w tys.)
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Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie bazy danych ICTWSS.
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Gwattowny spadek liczby osdb nalezgcych do zwigzkéw zawodowych na
poczatku transformacji, ttumaczy sie takze tym, ze petnity one w systemie komuni-
stycznym funkcje organéw wiadzy wykonawczej. Z tego powodu w pierwszych
latach po odzyskaniu niepodlegtosci miaty bardzo negatywny wizerunek. Stanowito
to wtedy gtoéwng przyczyne, dla ktorej osoby pracujace rezygnowaty z uczestnictwa
w strukturach zwiazkowych, a osoby wchodzace na rynek pracy przystepowaty
do nich relatywnie rzadko. Dodatkowo ruch zwigzkowy natrafit na duzy opdr
pracodawcéw, ktérzy postrzegali, czesto zasadnie, zwigzki jako site hamujaca
restrukturyzacje i wprowadzanie reform. Nalezy jednak doda¢, ze wizerunek eston-
skich zwigzkéw w ostatnich kilku latach znaczaco sie poprawit'*.

Site zwigzkéw zawodowych moze dodatkowo obnizac ich rozproszenie
i/lub brak kooperacji miedzy nimi lub konfederacjami. Witasnie te dwa aspekty ich
funkcjonowania uwzglednia indeks centralizacji. Ocena stopnia centralizacji nego-
Cjacji zbiorowych prowadzonych przez zwigzki zawodowe moze odbywac sie
na dwodch pfaszczyznach: pionowej oraz poziomej. W pierwszym wypadku (ptasz-
Czyzna pionowa) uwzglednia sie to, na jakim poziomie (centralnym, branzowym,
przedsiebiorstwa) zapadajg najwazniejsze decyzje o dziatalnosci danej organizadji
zwigzkowej. Bada sie przy tym, w jakim stopniu organizacje na wyzszych poziomach
wptywaja na dziatalnos¢ organizacji na poziomach nizszych (tj. w jakim stopniu kra-
jowe zwigzki zawodowe wplywajg na prace zwigzkéw branzowych lub regional-
nych, a w jakim stopniu organizacje branzowe wplywajg na zwiazki zawodowe
w przedsiebiorstwach, na przyktad przy organizacji akcji strajkowych, negocjacyj-
nych etc). Im wiekszy wptyw organizacji szczebla centralnego badZ branzowego,
tym wskaznik centralizacji jest wyzszy. W drugim wypadku (ptaszczyzna pozioma)
bada sie liczbe osrodkéw decyzyjnych. Przedmiotem analiz jest wtedy to, czy decy-
zje zapadaja w jednej organizacji zwigzkowej, czy w wielu. Im wiecej central zwigz-
kowych, tym wartos¢ indeksu nizsza.

Tylko cztery kraje sposrdd nowych panstw cztonkowskich Unii maja nizsza
wartos¢ indeksu centralizacji negocjacji zwigzkowych od Estonii. Mimo stosunkowo
silnej centralizacji na ptaszczyznie poziomej, bliskiej przecietnemu poziomowi
wsréd nowych krajow Unii Europejskiej, wystepuje niska centralizacja na ptaszczyz-
nie pionowej.

Wysoki wskaznik centralizacji poziomej w Estonii wynika z niewielkiego roz-
proszenia osrodkéw decyzyjnych. Na szczeblu centralnym istniejg dwie konfedera-

12 Wedtug badan opinii publicznej przeprowadzonych przez Working Life Barometer w 2005 roku

wynika, ze wiekszo$¢ pracownikdw uwaza, ze przedstawicielom zwigzkéw zawodowych mozna
ufa¢. Stawia to estonskie zwigzki w o wiele korzystniejszej sytuacji niz w wielu innych krajach
Europy Srodkowej. Przyktadowo na Wegrzech zwiazki wypadajg pod wzgledem zaufania jeszcze
gorzej od klasy politycznej.
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cje, ktérym podlega fgcznie tylko 31 branzowych organizacji zwigzkowych'#. Niska
centralizacja pionowa bierze sie stad, ze zwigzki zawodowe wyzszych szczebli maja
niewielkg moc oddziatywania na zwigzki na szczeblach nizszych. Obie centralne
organizacje EAKL i TALO majg strukture federacji, decyzje podejmowane na tym
szczeblu muszg wiec uzyskac¢ zgode wiekszosci cztonkow. Natomiast kazda
organizacja branzowa cieszy sie duza niezaleznoscia w strategii negocjacyjnej
z pracodawcami. Podobnie ksztattuja sie relacje miedzy organizacjami branzowymi
i zakladowymi. Wiekszo$¢ zaktadowych zwigzkéw zawodowych ma osobowo$c
prawng, a tym samym duzg niezaleznos¢ w ksztattowaniu wiasnej polityki negocja-
cyjnej i relacji z pracodawca.

Warto$¢ indeksu centralizacji dodatkowo obniza stosunkowo wysoki udziat
pracownikéw nalezacych do zwigzkéw zawodowych niezrzeszonych w zadnej
z organizacji centralnych. W 2006 roku stosunek pracownikéw zwigzkéw zawodo-
wych niezrzeszonych w stosunku do nalezacych do organizacji centralnych wynosit
8,7 procent.

Oprdcz niskiego poziomu uzwigzkowienia i centralizacji takze skala obej-
mowania sity roboczej uktadami zbiorowymi jest niewielka. Odsetek ten w 2007
roku wynidst zaledwie 22 procent. Estonia zalicza sie wiec do tej grupy panstw, obok
UE-12, charakteryzujacych sie niskim poziomem uzwigzkowienia i niewielka skalg
obejmowania pracownikéw uktadami zbiorowymi.

Wykres 3. Indeks centralizacji zwigzkéw zawodowych w NMS12
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Zrédfo: Opracowanie wiasne na podstawie bazy danych ICTWSS.

124 Eurofound, Capacity building for social dialogue at sectoral. .., 2007.
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Wykres 4. Indeks centralizacji zwigzkéw zawodowych w UE15
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Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie bazy danych ICTWSS.

Struktura zwigzkéw zawodowych. Struktura estonskich zwigzkéw zawo-
dowych opiera sie na organizacjach zaktadowych. Posiadaja one osobowos¢ praw-
ng i samodzielnie decydujg o przylaczeniu do szerszych struktur — do organizadji
branzowych zrzeszonych w jednej z dwdéch konfederacji. EAKL i TALO silnie popiera-
ja taczenie sie zwigzkdw na poziomie branz, co ma prowadzi¢ do ich wzmocnienia.
EAKL przedstawit niedawno propozycje potaczenia sie dwdch central w jedng orga-
nizacje, ale kierownictwo TALO jak na razie sie na to nie zgodzito. Z uznaniem EAKL
spotkata sie takze propozycja wiceprzewodniczacego SAK, najwiekszej konfederacji
zwigzkéw zawodowych Finlandii, ktéry w sierpniu 2009 roku przedstawit pomyst
potaczenia finskich i estoriskich zwigzkdw zawodowych. Przedstawiciele obu orga-
nizacji zwrocili uwage na bliskos¢ geograficzng i kulturowg obu krajow, a takze na
to, ze wiele przedsiebiorstw prowadzi dziatalnos¢ jednoczesnie w Estonii i w Finlan-
dii. Podkreslili przy tym, ze na pofgczeniu central zwigzkowych obu krajéw skorzy-
statby nie tylko estonski ruch zwigzkowy, ale takze firiski. Nowa organizacja miataby
utatwione zadanie w dotarciu do wielu Estonczykdw pracujacych w Finlandii, ktérzy
nie nalezg do zwigzkdéw. Na razie sg to tylko propozycje i jak zaznacza przewodni-
czacy EAKL Zadne kroki formalne nie zostaty jeszcze podjete.

EAKL skfada sie z 19 branzowych zwigzkdéw zawodowych. Zrzeszonych jest
w nich ok. 40 tys. cztonkéw. TALO skupia 12 organizacji branzowych z sektora admi-
nistracji publicznej, w ktorych zrzeszonych jest ok. 30 tys. cztonkéw. Dodatkowo
EAKL ma biura regionalne.
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Tabela 1. Liczba branzowych organizacji zwigzkéw zawodowych
nalezacych do EAKL i TALO oraz liczba ich cztonkéw

Liczba branzowych organizadji ' 0
SEKTOR zwigzkéw zawodowych Liczba pracownikow

EAKL TALO EAKL TALO
Rolnictwo 0 0 0 0
Przemyst 5 0 18 304 0
Ustugi 8 0 11831 0
Publiczny 6 12 13641 28 500
Suma catkowita 19 12 43776 28 500

Zrédto: Eurofound, Capacity building for social dialogue at sectoral. ..., 2007,

System finansowania. System finansowania zwigzkéw zawodowych w Es-
tonii nie odbiega od tradycyjnego. Zaktadowe zwigzki otrzymujg od swoich czton-
kéw procent wynagrodzenia brutto. Jezeli nalezg do organizacji centralnych, wtedy
na zasadzie wewnetrznego porozumienia przekazujg staty procent (lub z gory usta-
long kwote) swoich wptywdéw organizacjom branzowym i centralnym. Nie majac
innych Zrodet finansowania niz sktadki, wiekszo$¢ zwigzkdw zawodowych znajduje
sie w trudnej sytuacji finansowej. Na tym tle bardzo korzystnie wypada centralna
organizacja EAKL, ktéra ok. 80 procent swoich wptywdw czerpie z wynajmu nieru-
chomosci'®.

Organizacje pracodawcéw

ETTK (Estonian Employers’ Confederation) to jedyna konfederacja zrzeszajgca
organizacje pracodawcow, ktdrg zwigzki zawodowe i rzad uznaja za partnera spo-
tecznego. Istniejg jeszcze inne zrzeszenia pracodawcéw, jak Estonska Izba Przemy-
stowo-Handlowa'? i Estoriskie Stowarzyszenie Matych i Srednich Przedsiebiorstw,
ale nie uczestnicza one w dialogu spotecznym. Silnie odrdzniane s organizacje
biznesowe oraz organizacje pracodawcéw. Pierwsze, do ktérych zaliczy¢ mozna
Izbe Przemystowo-Handlowg, bronig intereséw przedsiebiorcow dzieki bezpo-
$rednim relacjom z administracjg panstwowa. Organizacje pracodawcow, jak ETTK,
angazujg sie w dialog spoteczny.

Organizacje pracodawcéw od poczatku transformacji uczestniczg w dialogu
spotecznym. Pod koniec 1991 roku powstata Estonska Konfederacja Przemystu
— ETKEL (Eesti Todstuse Keskliit — Estonian Confederation of Industry), w celu reprezen-
towania interesow pracodawcow podczas konsultacji spotecznych. W 1995 roku

12 Harri Taliga podaje, ze budzet EAKL w zesztym roku wynidst ok. 600 tys. euro.
126 Estonska Izba Przemystowo-Handlowa to najwieksza organizacja pracodawcow w Estonii, zrzesza-
jaca tacznie ponad 3 300 przedsiebiorstw.
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Estonska Konfederacja Przemystu (ETKEL) zmienita nazwe na Estoriskg Konfederacje
Przemystu i Pracodawcow, ETTK (Eesti TéGstuse ja TéGandjate Keskliit — Confederation
of Industry and Employers). W tym samym roku powstafa tez druga organizacja pra-
codawcow- Estoniska Konfederacja Organizacji Pracodawcow — ETUKL (Eesti Té6an-
djate Uhenduste Keskliit) — zwigzana przede wszystkim z sektorem ustugowym.
W 1997 roku zarzady obu konfederacji, chcgc wzmocni¢ pozycje pracodawcéw,
zadecydowaty o potaczeniu dwdch organizacji w jedng konfederacje. W ten sposéb
powstata Estoriska Konfederacja Pracodawcow i Przemystu— ETTK (Eesti T66andjate
ja Técstuse Keskliit), ktora w 2001 roku zmienita nazwe na Estoriskg Konfederacje
Pracodawcow (Eesti TéGandjate Keskliit), mimo ze skrét ETTK nie zostat zmieniony.
ETTK jest organizacjg politycznie niezalezng i niepowigzang bezposrednio z zadng
partig. Statut ETTK zabrania, aby cztonek zarzadu tej organizacji brat czynny udziat
w zyciu politycznym. Od marca 1998 roku ETTK nalezy do Miedzynarodowej Organi-
zacji Pracodawcow (International Organisation of Employers— IOE), a od 2003 roku
wspotpracuje z UNICE oraz z Miedzynarodowg Organizacjg Pracy.

Struktura organizacyjna stowarzyszen pracodawcéw. Do ETTK w 2006
roku nalezaty 23 organizacje pracodawcéw oraz 71 duzych przedsiebiorstw. W su-
mie ETTK reprezentowato okoto 1500 przedsiebiorstw, w ktérych pracowato ok.
150 tys. pracownikow, co stanowito prawie 35 procent wszystkich zatrudnionych
w sektorze prywatnym. ETTK ma tylko jedno regionalne przedstawicielstwo w pot-
nocno-wschodnim, wysoko-uprzemystowionym regionie Ida-Virumaa.

Tabela 2. Liczba organizacji pracodawcéw wedtug sektoréow
oraz liczba pracownikéw
Liczba organizacji sektorowych Liczba przedsiebiorstw nalezacych
SEKTOR . . o
nalezacych do ETTK do branzowych organizacji
Rolniczy 2 ~50
Przemystowy 6 ~385
Ustugowy 13 ~1 065
Publiczny 0 0
Inne 0 0
Ogétem 21 organizacji + 60 duzych przed- ~1500
siebiorstw
Zrédfo: Eurofound, Capacity building for social dialogue at sectoral. .., 2007,

System finansowania. Podstawowym Zrédtem finansowania organizacji
pracodawcéw sg sktadki cztonkowskie. Organizacje przedsiebiorcéw — w odrdznie-
niu od zwigzkdéw zawodowych — mogg korzystac z dziatalnosci gospodarczej pole-
gajacej przede wszystkim na swiadczeniu ustug szkoleniowych i porad prawnych.
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Jak wynika z raportu Eurofound'”’, wiekszos¢ organizacji pracodawcéw okreslato
stan swoich finansoéw jako zty lub bardzo zty.

Pojedyncze przedsiebiorstwa przynalezace do ETTK przekazuja 0,1 procenta
swoich kosztow pracy (koszt pracy sktada sie z wyptaconych ptac brutto i ze sktadek
ubezpieczeniowych), a federacje pracodawcoéw wptacajg do ETTK 0,025 procenta
kosztéw pracy swoich cztonkéw. W 2004 roku minimalna roczna sktadka nie mogta
wynie$¢ mniej niz 30 tys. koron (ok. 8100 zt'%), a maksymalna nie mogta przekroczy¢
90 tys. koron estonskich (ok. 24,3 tys. zt'*),

Negocjacje zbiorowe. Estoriskie negocjacje zbiorowe tocza sie przede
wszystkim na poziomie przedsiebiorstw. Na poziomie krajowym dotyczg ustalenia
minimalnego wynagrodzenia w sektorze prywatnym i publicznym. Negocjacje
branzowe obywaja sie sporadycznie, a na poziomie regionalnym praktycznie nie
istniejg, co wynika z niewielkiego terytorium tego kraju oraz z braku odpowiednich
instytucji na poziomie branzowym, a takze z niewielkich mozliwosci organizacyj-
nych i finansowych zwigzkow zawodowych (co jest skutkiem niskiego poziomu
uzwigzkowienia) oraz organizacji pracodawcéw, zwtaszcza na poziomie branz i re-
giondw. Przedstawiciele zwigzkow zawodowych podkreslajg rowniez bierng posta-
we pracodawcow, ktdrzy niechetni sg zawieraniu uktadow zbiorowych. Czesto wolg
oni bezposrednio zwraca¢ sie do przedstawicieli administracji publicznej w celu
ochrony swoich intereséw, niz angazowac sie w dialog spoteczny. Dodatkowo rzad
jest nieprzychylny podejmowaniu aktywnych dziatan na rzecz rozwoju negocjacji
zbiorowych oraz wspieraniu organizacyjnym i finansowym partneréw spotecznych.
Wsparcie, jakie otrzymujg zwiazki i organizacje pracodawcéw z Unii Europejskiej
oraz od zagranicznych organizacji, cho¢ bardzo pomocne, okazuje sie niewystarcza-
jace. Za czynnik korzystny w prowadzeniu negocjacji zbiorowych nalezy uznac czy-
telng strukture organizacyjng partnerdw spotecznych oraz ich stosunkowo niewielka
konfliktowos$¢, zardwno wewnatrz wiasnych struktur, jak i w stosunku do rzadu i do
siebie nawzajem.

Negocjacje na poziomie centralnym. Negocjacje dwustronne na pozio-
mie krajowym prowadzg ze sobg FAKL i ETTK. Dotyczg one ustalenia minimalnego
wynagrodzenia dla pracownikéw sektora prywatnego. Na podstawie ustalert EAKL
i ETTK rzad wydaje rozporzadzenie, w ktérym okredla poziom minimalnego wyna-
grodzenia dla wszystkich pracownikéw sektora prywatnego. W latach 2001-2008
w kazdym roku dochodzito do zawarcia porozumienia w sprawie wzrostu wynagro-
dzenia minimalnego. Rozne Zrédta podajg odmienne szacunki dotyczace liczby

127 Eurofound, Capacity building for social dialogue at sectoral..., 2007.
126 Wedtug sredniego kursu NBP z dnia 12.10.2004 roku.
129 Tamze.
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0s0b otrzymujacych minimalne wynagrodzenie. Wedtug kierownictwa EAKL w 2007
roku otrzymywato je 70 tys. pracownikéw, ETTK szacuje te liczbe na 15 tys., a eston-
skie biuro statystyczne na 40 tys. Jesli przyja¢ dane estoriskiego biura statystycznego
za najbardziej wiarygodne, wychodzito wynika z nich, ze ukfady zbiorowe miedzy
EAKL i ETTK obejmujg ok. 6 proc. zatrudnionych.

Rowniez TALO prowadzi negocjacje dwustronne na poziomie krajowym.
Z uwagi na to, ze wszystkie zwigzki nalezgce do TALO reprezentujg pracownikow
administracji publicznej, partnerem negocjacji TALO jest strona rzadowa. Ostatnie
porozumienie zawarte w 2006 roku dotyczyto wzrostu minimalnego wynagrodzenia
dla pracownikdw sektora publicznego z wyzszym wyksztatceniem zatrudnionych na
peten etat na stanowisku wymagajacym wyzszego wyksztatcenia. Szacuje sie, ze
objeto ono 40 tys. pracownikow, czyli ok. 6 procent zatrudnionych.

Negocjacje na poziomie branzowym. Od 2004 roku zawarto zaledwie
cztery porozumienia branzowe. Dotyczyty one tylko dwdch sektorow i objety tacznie
ok. 13 tys. pracownikoéw (2 procent zatrudnionych)'. Podstawowg przeszkode
stanowi dla nich niedostateczne zaplecze finansowe i organizacyjne partneréw
spotecznych. Zwiazki zawodowe i organizacje pracodawcéw nie majg dostatecznie
rozwinietych struktur branzowych oraz zaplecza eksperckiego, ktére odpowiadatoby
za merytoryczng strone negocjacji. W rezultacie czesto dochodzi do sytuacji, w kto-
rej na poziomie poszczegdlnego sektora istnieje na przyktad organizacja zwigzkowa,
a nie ma organizacji pracodawcéw, co w oczywisty sposdb uniemozliwia nego-
cjacje. Ponadto zwiazki zawodowe sg bardzo stabo reprezentowane w sektorze
prywatnym i niemalze catkowicie nieobecne w sektorze matych i $rednich przedsie-
biorstw. Branze, w ktérych wynagrodzenie jest wyzsze od przecietnego, s3 w nie-
wielkim stopniu zainteresowane rozwojem dialogu spotecznego i prowadzeniem
negocjacji zbiorowych. Podkresla sie tez bierng postawe przedsiebiorcéw, ktorzy
czesto, zamiast angazowac sie w rozwdj dialogu spotecznego, wolg zwracac sie
bezposrednio do strony rzadowej.

Negocjacje na poziomie przedsiebiorstw. Stanowig one najwazniejszy
element estonskiego modelu negocjacji zbiorowych. Mimo to skala ich obowigzy-
wania wcigz pozostaje stosunkowo niewielka. Istniejg dwa zrédta danych moéwia-
cych o liczbie zawieranych uktaddw zbiorowych: (1) rejestr Estoriskiego Ministerstwa
Polityki Spotecznej, ktory podaje tylko liczbe zgtoszonych do rejestru uktaddw zbio-
rowych. Poniewaz nie ma sankgji za niezgtaszanie uktadéw zbiorowych do rejestru,

130 Na podstawie: M. Tuch, The evolving structure of Collective Bargaining in Europe, 1990-2004,
National Report Estonia, University of Florence 2005; EIRO (Estonia), Estonia: Industrial relations
developments in Europe 2007, 23.09.2008,
http.//www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0803029s/ee0803029q.htm
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dane ministerstwa mogg by¢ zdecydowanie zanizone; oraz 2) dane konfederacji
zwigzkow zawodowych EAKL i TALO.

Wedtug danych Ministerstwa Polityki Spotecznej w 2007 roku zawarto 91
nowych uktadéw zbiorowych, w poréwnaniu z 86 w 2006 roku i 52 w 2005 roku.
EAKL szacuje, ze w 2007 roku zawarto tacznie 175 uktadéw zbiorowych, w poréw-
naniu z 176 w 2006 i 138 w 2005 roku. Jak podaje EAKL, w 2007 roku ponad
62 tys. pracownikéw byto objetych uktadami zbiorowymi zawartymi na poziomie
przedsiebiorstw, co stanowito ok. 10 procent ogdtu zatrudnionych.

Jak wynika z ostatnich badan ankietowych Working Life Barometer (WLB),
w 2005 roku 25 procent respondentéw potwierdzito, Ze istnieje uktad zbiorowy w ich
zaktadzie pracy, podczas gdy w 1998 roku tylko 10 procent osdb udzielito takiej od-
powiedzi. Jednakze prawie taki sam odsetek pracownikow wskazat, Zze nie wie, czy
ukfad zbiorowy zostat zawarty w ich miejscu pracy. Dodatkowo, co dziesigty pracow-
nik nie wiedziat, czy w jego zakfadzie pracy dziata zwigzek zawodowy. Wyniki tego
badania potwierdzajg, ze wcigz znaczna czes¢ pracownikow nie jest swiadoma obo-
wigzkdw oraz korzysci, jakie moze nies¢ podpisanie ukfadu zbiorowego. Autorzy ra-
portu (WLB) wskazujg takze, ze wiekszo$¢ pracownikdéw podziela poglad, ze przyna-
leznoé¢ do zwiazku zawodowego nie przynosi korzysci. Jednakze wiekszo$¢ oséb
uwaza, ze zwigzkom zawodowym mozna ufa¢. Dwie trzecie respondentéw woli sa-
modzielnie negocjowac swoje wynagrodzenie, 16 procent uwaza, ze negocjacje wy-
nagrodzenia powinny by¢ prowadzone wspdlnie z innymi pracownikami zaktadu
pracy, tylko 5 procent chce zaangazowania zaklfadowego zwigzku zawodowego, a 10
procent uwaza, ze negocjowac pface powinni partnerzy spoteczni na poziomie krajo-
wym. Wiekszo$¢ ankietowanych chciataby negocjowac wspdlnie w takich kwestiach,
jak: bezpieczenstwo w pracy, liczba dni wolnych czy warunki wypowiedzenia umow.

Niewielka skala zawieranych ukfadéw zbiorowych w Estonii wynika wiec
przede wszystkim z niskiego poziomu uzwigzkowienia oraz z bardzo nielicznej
reprezentacji pracowniczej (poprzez zwigzki lub rady pracownicze) w zaktadach
pracy. W sytuacji braku tych instytucji w przedsiebiorstwach nie ma kto zawierac
ukfadow zbiorowych. Niewielkie zainteresowanie pracownikow dziatalnoscig zwigz-
kowa w zaktadach oraz ich niewielka $wiadomos¢ korzysci i obowigzkdw wynikaja-
cych z zawierania uktadéw zbiorowych przyczyniaja sie do tego obrazu.

4. Organizagja i rola instytugji publicznych
w mechanizmach dialogu

Estoriski model dialogu spotecznego nalezy uznac za bardzo stabo zinsty-
tucjonalizowany. Majgca dziata¢ na poziomie centralnym Rada Spoteczno-Gos-
podarcza jest martwym ciatem. Nie ma na tym poziome instytucji sektorowego
dialogu spotecznego. Na poziomie regionalnym wprawdzie takie instytucje istnieja,
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ale wpisujg sie one w funkcjonowanie organéw administracji publicznej. W przed-
siebiorstwach pracownikéw reprezentujg dwie instytucje: zaktadowe zwigzki zawo-
dowe oraz instytucja przedstawiciela pracownikdw (Employee Trustee).

Wobec braku instytucji dialogu spotecznego na szczeblu krajowym, trdj-
stronny dialog spoteczny prowadzony jest w formie spotkart organizowanych
ad hoc. Partnerzy spoteczni skarzg sie, ze brak regularnych spotkan i komitetow ro-
boczych odcina ich od biezacej informacji o dziataniach rzadu. Jak podkresla prze-
wodniczacy EAKL Harri Talliga, czesto dochodzi do sytuacji, ze podczas spotkan
trojstronnych dyskutowane sg juz gotowe projekty ustaw, o ktérych przygotowaniu
partnerzy spoteczni wczesniej nie wiedzieli.

Waznym forum trojstronnych relacji na szczeblu krajowym sg rady w wy-
branych jednostkach administracji publicznej, takich jak na przyktad Rada Funduszu
Ubezpieczen Zdrowotnych (Board of Health Insurance Fund) czy Rada Funduszu
Ubezpieczen od Bezrobocia (Board of Unemployment Insurance Fund). Rady maja
bezposredni wptyw na jakos¢ funkcjonowania instytucji podlegajgcych ich kontroli.
Zakres kompetencji rad jest dos¢ szeroki i wigze sie przede wszystkim z dystrybucja
srodkéw publicznych. Chociaz rady bezposrednio nie uczestnicza w ksztattowaniu
polityki spoteczno-gospodarczej panstwa, to s3 jego waznym elementem wyko-
nawczym. Partnerzy spoteczni oceniajg, ze ich wspétpraca w radach jest efektywna.

Instytucje branzowe i regionalne

W estoriskim modelu dialogu spotecznego nie ma instytucji branzowych.
Od 2004 roku zawarto zaledwie cztery porozumienia branzowe, ale dotyczyty one
tylko dwdch sektorow — opieki zdrowotnej (minimalne wynagrodzenia pracowni-
kow, przede wszystkim pielegniarek i lekarzy'') oraz transportu drogowego (mini-
malne wynagrodzenia oraz czas pracy i odpoczynku).

Instytucje regionalnego dialogu spotecznego dziatajg wytgcznie w ramach
organdw administracji publicznej. Najwazniejszg z nich sg powstate w 1996 roku
komisje ds. rozwigzywania sporéw zbiorowych (labour dispute committees). Podlega-
ja bezposrednio Estonskiemu Inspektoratowi Pracy. Tworzy on w kazdym regionie
jedna komisje, do ktérej moga sie zwracac partnerzy spoteczni. Kazda sktada sie
z przewodniczacego (mianuje go lokalny inspektorat pracy) oraz z rownej reprezen-
tacji pracownikéw i przedsiebiorcow. Komisje uzupetniajg dziatania sadow pracy.
Z uwagi na mniejsze wymogi proceduralne i nizsze niz w sadach koszty wiasnie te
instytucje rozstrzygajg wiekszos¢ sporéw pracowniczych. Nie mogg one orzekac
w sprawach o roszczeniach przekraczajacych 150 tys. koron (ok. 9,3 tys. euro.

131 Cho¢ porozumienie zawarte w 2007 roku odnosnie wynagrodzenia minimalnego w sektorze
opieki zdrowotnej nie obejmuje lekarzy. EIRO (Estonia), Estonia: Industrial relations developments
in Europe 2007, 23.09.2008,
http://www.eurofound.europa.eu/eiro/studies/tn0803029s/ee0803029q.htm.
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W 2006 roku wptyneto do nich 2671 spraw, z czego wiekszos¢ dotyczyta wyptaty
wynagrodzen oraz bezprawnego rozwigzania umow o prace'*,

Rozwiazywanie sporéw wynikajacych ze stosunkéw pracy nalezy takze do
kompetendji instytucji Publicznego Mediatora (Public Conciliator). Moze on prowa-
dzi¢ mediacje w sporach indywidualnych i zbiorowych. W wyniku tréjstronnego
porozumienia pracodawcow i zwigzkdw zawodowych rzad powotuje na trzyletnia
kadencja Publicznego Mediatora, ktéry nastepnie wyznacza swoich regionalnych
przedstawicieli. Instytucja mediatora zostata wprowadzona w 1995 roku i przez
pierwsze osiem lat funkcjonowania uczestniczyta w 260 przypadkach.

Instytucje na poziomie przedsiebiorstw

W przedsiebiorstwach sg dwie instytucje dbajace o interesy pracownikdw:
zaktadowe zwigzki zawodowe oraz reprezentant pracownikow (employee trustee).
Relacje miedzy reprezentantem a zwigzkami reguluje Ustawa o reprezentacji pra-
cowniczej z 2007 roku (Employee Trustee Act)™. Wczesniej istniat tak zwany estonski
dualny system reprezentacji pracownikéw w zaktadach pracy. W jednej firmie mo-
gto zosta¢ wybranych jednoczesnie dwdch reprezentantéw pracownikow: pierw-
szego wybierali pracownicy zrzeszeni w zwigzkach zawodowych, drugiego - ci nie-
nalezacy do zwigzkéw. W takiej sytuacji zaden z reprezentant nie miat prawa do
wystepowania w imieniu ogoétu zatrudnionych w danym zaktadzie. Na mocy ustawy
z 2007 roku jedynym przedstawicielem zatogi przedsiebiorstwa jest reprezentant
pracownikéw (employee trustee.). Wybiera go ogdlne zebranie pracownikéw (general
meeting of employees). Pierwszenstwo przy zawieraniu uktadéw zbiorowych przystu-
guje wciaz zwigzkom zawodowym. Kazdy zarejestrowany zwigzek moze zawrzec
uktad zbiorowy pod warunkiem zgody przynajmniej potowy zatogi zaktadu pracy.
Kiedy w zaktadzie pracy nie ma organizacji zwiazkowej, uktad zbiorowy moze za-
wrze¢ reprezentant pracowniczy (Employee Trustee), rowniez po uzyskaniu zgody
zatogi.

132 Dla poréwnania sady pracy w okresie 1998-2001 przecietnie w roku rozpatrywaty 607 spraw,
podczas gdy w latach 2000-2002 Srednio komisje ds. rozwigzywania sporéw zbiorowych rozpa-
trywaty 3200 spraw. Patrz EIRO (Estonia), New law to change working conditions and institutional
framework, 24.03.20009, http.//www.eurofound.europa.eu/eiro/2009/02/articles/ee0902029i.htm.

133 Ustawa przeniosta do ustawodawstwa estoriskiego unijng dyrektywe 2002/14 o informowaniu
i konsultowaniu pracownikéw. Oprocz okreslenia relacji miedzy zwigzkami a reprezentantem pra-
cownikéw ustawa reguluje takze kwestie konsultowania i informowania pracownikéw. Zgodnie
z zapisami ustawy we wszystkich przedsiebiorstwach zatrudniajgcych powyzej 30 pracownikow
istnieje obowiazek natozony na pracodawcéw do informowania i konsultowania z pracownikami
Jwaznych dla rozwoju przedsiebiorstwa kwestii”. Obowigzek ten istnieje nawet w razie braku ini-
Cjatywy pracownikéw — pracodawca kazda istotna dla przedsiebiorstwa kwestie musi ogtaszac
swoim pracownikom, takze wtedy, gdy nie ma reprezentanta pracownikéw ani zwigzku zawodo-
wego.
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Rola rzadu

Rzad nie zdecydowat sie na prowadzenie rozbudowanego dialogu scentrali-
zowanego w sytuadcji niskiej reprezentatywnosci zwigzkéw zawodowych i organizadji
pracodawcow. Postawa rzadu w znacznej mierze wynika z preferencji spotecznych
mowigcych, ze decyzje o polityce gospodarczej i o rynku pracy powinny zapadac
w organach majacych do tego legitymizacje, czyli przede wszystkim w parlamencie,
W mniejszym za$ stopniu podczas spotkan trojstronnych, w ktérych uczestnicza stabo
reprezentowani partnerzy spoteczni. Nalezy jednak podkresli¢, ze w najwazniejszych
kwestiach rynku pracy rzad organizowat spotkania trojstronne, a zmiany najczesciej
wprowadzat po uzyskaniu akceptacji partneréw spotecznych. W rezultacie tych
porozumien udato sie w Estonii stworzy¢ dobrze funkcjonujacy rynek pracy, charakte-
ryzujacy sie duzg elastycznoscia, niskim bezrobociem, wysokim zatrudnieniem oraz
produktywnoscig pracy'**.

Najwiekszg przeszkodg w prowadzeniu skutecznego dialogu w Estonii jest
brak odpowiednich instytucji, przede wszystkim na poziomie sektordéw, oraz ograni-
czone mozliwosci organizacyjne i finansowe partneréw spotecznych. Jak pod-
kreslajg przedstawiciele partnerdw, rzad estonski uczynit niewiele, aby odmieni¢ te
niekorzystng sytuacje. Nie powstata instytucja, ktéra zapewniataby wsparcie meryto-
ryczne i/lub organizacyjne partnerom dialogu. Zwigzki zawodowe oraz organizacje
pracodawcéw, chcac rozwijac wiasne struktury, muszg opiera¢ sie wytgcznie na
swoich ograniczonych zasobach. Jak stwierdza Harri Taliga, jedyne formy wsparcia,
jakie otrzymujg zwiazki zawodowe od administracji panstwowej, to mozliwos¢ odpi-
sania od podatku przez cztonkéw tych organizacji wptacanych sktadek oraz przyje-
cie przez rzad w 2007 roku Ustawy o wykorzystaniu srodkéw unijnych, ktéra pozwala
partnerom spotecznym sktadac¢ wnioski o wsparcie finansowe z Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego. Nie zostata réwniez opracowana strategia rozwoju dialogu
spotfecznego.

5. Zakonczenie

Zwiazki zawodowe i organizacje pracodawcow w Estonii sg mato liczebne
i mato reprezentatywne. W niewielkim stopniu wptywaja na przepisy prawa i na
polityke spoteczno-gospodarcza. Niska sktonnos¢ do zrzeszania sie wynika w znacz-
nej mierze z obcigzania zwigzkéw dziedzictwem poprzedniego systemu, choc¢ ich
odbidr spoteczny nie jest najgorszy, lepszy niz na Wegrzech. Mozna sadzi¢, ze wigze

134 Gospodarka estoriska, w przeciwienstwie do polskiej i Wegierskiej, wypetia cele dotyczace rynku
pracy zakreslone w strategii lizboriskiej — 60 proc. w wypadku kobiet oraz 50 proc. w wypadku
0séb w wieku 55-64 lat. Ogdlny wskaznik zatrudnienia takze zblizony jest do docelowego
(70 proc.).
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sie to po czesci z brakiem konfliktow w dialogu spotecznym oraz w zwigzkach za-
wodowych.

W zwigzku z faktem, ze w Estonii dialog regionalny jest nieobecny, na
pierwszy plan wysuwa sie dialog autonomiczny, branzowy i scentralizowany. Jednak
te formy dialogu s3 stabo rozwiniete. Brak finansowego, organizacyjnego i meryto-
rycznego wsparcia ze strony rzadu utrudnia funkcjonowanie organizacji partneréw
spotecznych. W pewnych wypadkach rekompensujg to sobie dziatalnoscig wtasng
- najwieksza konfederacja zwigzkowa finansuje swa aktywnos¢ przede wszystkim
dzieki wynajmowaniu powierzchni biurowych, a konfederacje pracodawcéw moga
miec¢ perspektywy uzyskania finansowania z sektora prywatnego. Nadal sg one jed-
nak bardzo stabe. By¢ moze role przefomowg odegra umozliwienie finansowania
kwestii zwigzanych z rozwojem dialogu z pieniedzy Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego. Do tej pory Estonia wykorzystuje je w bardzo matej skali, w poréwnaniu
chocby do Polski lub Wegier

W sytuacji stabej pozycji partneréw spotecznych, do ktérych nalezy bardzo
niewiele pracujacych i pracodawcéw, w Estonii ogdinie nie dostrzega ani potrzeby,
ani przestrzeni do prowadzenia dialogu scentralizowanego. Tym samym najwaz-
niejszym forum debaty stat sie proces parlamentarno-polityczny, takze w kwestiach
bezposrednio dotyczacych stosunkdw przemystowych i rynku pracy. Warto przy
tym pamieta¢, ze w niektérych obszarach, zwigzanych z ochrong zdrowia oraz
ubezpieczeniami od bezrobocia, funkcjonujg instytucje gromadzace administracje,
reprezentantow partnerdéw spotecznych oraz reprezentantdw opinii publicznej i/lub
srodowisk eksperckich. Przez dtuzszy czas partnerzy byli zdoIni do kompromisu
w sprawie wysokosci wynagrodzenia minimalnego, ale takze w innych waznych
dziedzinach rynku pracy. Z perspektywy Polski warte nasladowania wydaje sie takze
stworzone zaplecze prawno-instytucjonalne do rozwigzywania konfliktéw wynikaja-
cych ze stosunkéw pracy, ktére czesto zatatwiane sg nie w sgdach, lecz w ramach
instytucji arbitrazowych. Chociaz powyzsze przestanki pozwalajg sadzi¢, ze mozliwo-
$ci dialogu i kompromisu partneréw dialogu sg duze, to wydaje sie, ze mogtyby one
znacznie sie zwiekszy¢, gdyby powstaty odpowiednie instytucje dla ich merytorycz-
nego i organizacyjnego wsparcia.
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FRANCJA

Marek Pliszkiewicz

1. Wprowadzenie

Dialog spoteczny we Francji wyrdznia sie szczegoing specyfika, zwtaszcza je-
sli poréwnamy go do dialogu realizowanego w takich krajach, jak Holandia, Hiszpa-
nia, czy Irlandia. We Francji nie dochodzito do zawierania wielostronnych paktow
spotecznych, ktére dotyczylyby kluczowych aspektow zycia spotecznego i ekono-
micznego. Nie oznacza to jednak, ze dialog tréjstronny nie istnieje. Wyraza sie on
w innych formach i instytucjach i ma charakter bardziej konsultacyjny niz nego-
cjacyjny.

Francuski dialog spoteczny w pewnym zakresie napotykat na bariery wyni-
kajace z obowigzywania reguty gtoszacej, ze: ,Zasada catej suwerennosci narodowej
opiera sie gfownie na Narodzie. Zadne ciato, zadna jednostka nie moze sprawowac
wiadzy, ktéra nie pochodzi od Narodu"'*. Wywodzi sie ona z czasow rewolucji fran-
cuskiej, a okreslona zostata w art. 3. Deklaracji praw cztowieka i obywatela.

Zasada ta uksztattowata wtadze publiczne (rzady) niestychanie zazdrosne
o role odgrywang przez inne podmioty spoteczne, chociaz jednoczesnie juz w XIX
wieku pojawiaty sie propozycje wigczenia pracownikdw w proces poszukiwania
i okreslania polityki gospodarczej Francji'*®. Przyktadem jest Konsultacyjna Komisja
Pracy, znana bardziej pod nazwg Komisji Luksemburskiej, ktéra miata przygotowac
polityke spoteczng rzadu przy udziale zainteresowanych pracownikow'’. Z kolei
w 1925 roku powstata Krajowa Rada Ekonomiczna, organ o charakterze doradczym,
ztozony z 47 przedstawicieli pracownikéw i pracodawcédw, ktéremu przewodniczyt
premier. Ustawa z 1936 roku rozszerzyfa jej kompetencje o udziat w procesie legisla-
cyjnym oraz o funkgcje rozjemcze. 30 grudnia 1940 roku rzad Vichy rozwigzat Rade.

W modelu francuskim, okreslanym jako ,socjalny etatyzm"*®, — w przeci-
wienstwie do panstw o systemie socjalno-demokratycznym — organizacje spotecz-
ne, w tym zwiazki zawodowe s3 stabe. Dlatego od zakonczenia Il wojny swiatowej
panstwo jest gtéwnym podmiotem dziatajgcym w sprawach socjalnych i spetniaja-
cym zasadnicza role w dystrybucji funduszy na cele socjalne'*’.

135, Frayssinnet, Le Conseil économiques et social, La Documentation francaise, Paris 1996, s. 6 i 7 ;

J. Dermagne, Qu'est que le Conseil économiques et social, I'Archipel, Paris 2006, s. 32.

J. Frayssinnet, op.cit,, 5.6-9.

Patrz ,Le Conseil Economique et Social”, Paris 1985, s. 2 i nast. oraz ,Conseil Economique et Social”,
Paris 1996.

P. Rosanvallon cyt. W artykule P.E. Tixier Quelle nouvelle donne pour le syndicalisme? [wi] La
formation syndicale, Education permanante, nr 154/2003, s.61 i nast.

J.D. Reynaud, L'action collective et la régulation sociale, Ed. Armand Collin, Paris 1989.
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Dla Frangji charakterystyczna jest wielos¢ instytucji wspierajacych dialog
i wspOtprace partnerdw spotecznych na poziomie krajowym i zakladowym, a takze
tych instytudji, ktérych celem jest rozwigzywanie waznych problemdw spotecznych
i gospodarczych. W ich pracach uczestnicza partnerzy spoteczni, czesto tylko
reprezentatywne organizacje zwigzkéw zawodowych i pracodawcow. Do tej grupy
naleza instytucje okreslane jako ,instytucje demokracji partycypacyjnej”'*. Gue Caire
pisze, ze trudno bytoby skatalogowac wszystkie instytucje, w ktérych partnerzy spo-
teczni partycypujg w réznych formach ™',

Ponadto ciekawa i bogata jest forma dziatania trojstronnych instytucji, ktére
wspotzarzadzajg funduszami publicznymi, na przyktad pochodzacymi ze sktadek
ubezpieczeniowych na wypadek bezrobocia. Partnerzy tworzg tak zwane organiza-
cje parytetowe'?, Wyptacajg one swiadczenia dla bezrobotnych. Takimi instytucjami
sg UNEDIC na szczeblu krajowym i ASSEDIC na szczeblu regionalnym.

Cho¢ - jak zaznaczyliSmy powyzej — negocjacje trojstronne odgrywaty
ograniczong role w dotychczasowych mechanizmach dialogu, to jednak warto
wskaza¢ na ciekawe przyktady takich negocjacji. Dotycza one istotnego procesu
zwigzanego ze skracaniem czasu pracy do 35 godzin'“. Decyzje w tej sprawie nie-
jednokrotnie opieraty sie na waznych porozumieniach miedzy partnerami spotecz-
nymi. Warto przypomnie¢, ze Francja byta jednym z pierwszych panstw, w ktérym
wprowadzono o$miogodzinny dziert pracy'. Pod koniec lat 60. ponownie zaczat
sie proces skracania czasu pracy, gtéwnie w ramach uktadéw zbiorowych pracy. Od
1982 roku prawo umozliwiato partnerom spotecznym zawieranie tak zwanych poro-
zumieni derogacyjnych, ktére dopuszczaty odchodzenie od przepiséw ustawowych
i wprowadzanie bardziej elastycznych rozwigzan w dziedzinie czasu pracy. Poczat-
kowo porozumienia te zawierano na poziomie branz. Kolejna faza dyskusji wokot
czasu pracy odbyta sie w potowie lat 90. W 1996 roku w drodze negocjacji i z po-
mocg finansowg panstwa rozpoczeto stopniowe skracanie obowigzujagcego czasu
pracy. Przyjeto ustawe w sprawie popierania zatrudnienia w drodze organizacji
i skracania — uktadami zbiorowymi pracy — czasu pracy (tzw. ustawa Robien, od na-
zwiska ministra pracy). Pracodawcy, ktérzy zawarli z przedstawicielami pracownikow
takie porozumienie, pod warunkiem utrzymania dotychczasowego zatrudnienia lub

10 G, Caire France [w:] Toward Social Dialogue: Tripartite cooperation in national economic and social
Policy-making (A. Trebilcock et al.), International Labour Office Geneva, 1994, s. 165 i nast.

4 G, Caire, France [w:] Towards Social Dialog: tripartite cooperation in national economic and social
polity-making, International Labour Office, 1994, s. 165.

142 A, Supiot, ,Parité égalité, majorité dans les relations collectives du travail”, [w:] Le Droit collectif du
Travail; questions fondamentales-évolutions récentes, Etudes en hommage H. Sinay, N. Aliprantis,
F. Kessler (red.), Wyd. Peter Lang, Frankfurt a/Main-Berlin-Bern-New York-Paris-Wien, s. 59-68.

%3 Rola porozumien zbiorowych przy skracaniu czasu pracy we Frangji [w:] Czwarty przeglad uktadéw
zbiorowych pracy Materiaty z Konferencji NSZZ ,Solidarnos¢”, Krakow 23-24.03.2000, s. 35-43.

144 Ustawa z 29.04.1919 r. i 40-godzinny tydzier pracy (ustawg z 21 czerwca 1936 r.) we wszystkich
zaktadach pracy: przemystowych, handlowych, rzemieslniczych i spdtdzielczych. Zob.: J. Rivero,
J. Savatier, Droit du travail, PUF, Paris 1991, 5. 518.
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stworzenia nowych miejsc pracy, mogli uzyska¢ obnizenie wysokosci sktadki na
ubezpieczenie spoteczne'®. Z kolei gdy w 1997 roku do wtadzy doszta nowa, lewi-
cowa koalicja, zapowiedziano wprowadzenie ustawowego 35-godzinnego tygodnia
pracy dla przedsiebiorstw zatrudniajgcych wiecej niz 20 pracownikéw — od 1 stycz-
nia 2000 roku, a dla przedsiebiorstw zatrudniajacych do 20 oséb - od 1 stycznia
2002 roku. Rzad zaktadat, ze krotszy o cztery godziny tydzien pracy nie przyczyni
sie do wzrostu kosztow i zmniejszenia produkgji.

Od 2003 roku mozna zauwazy¢ zmiane w podejsciu do problemu czasu
pracy. Nie kwestionuje sie 35 godzinnego, ustawowego tygodnia pracy, ale wpro-
wadza sie rozwigzania bardziej elastyczne, ktadac nacisk na indywidualizacje rozwig-
zan'*. Wprowadzono w drodze ukfadéw zbiorowych pracy mozliwos¢ przedtuzania
czasu pracy za zgodg pracownikow, aby zwiekszy¢ ich site nabywczg'’. A zatem po
okresie dominacji rozwigzania ustawowego decydujaca role w regulacji czasu pracy
we Francji odgrywa obecnie dialog spoteczny w formie negocjacji zbiorowych'*,

2. System wsparcia dla partnerow dialogu

W przypadku Francji mozemy moéwic o istnieniu pewnych bezposrednich
form wsparcia partneréw spotecznych ze strony parstwa. Dotyczy to réwniez
finansowania zaplecza eksperckiego. Mozna bowiem zaryzykowac¢ stwierdzenie,
ze gtéwny nurt prac eksperckich, z ktérych korzystajg francuscy partnerzy spo-
teczni toczy sie w instytucjach dialogu, finansowanych zazwyczaj ze Srodkow
publicznych.

W zakresie prac eksperckich wazng role petni Rada Ekonomiczna i Spoteczna
Francji'®, najwieksza instytucja dialogu, aczkolwiek dialogu konsultacyjnego. Finan-
sowana jest z budzetu publicznego (powigzanego z budzetem Prezesa Rady Mini-
strow). Rada przygotowuje projekt budzetu, ktéry sprawdza Ministerstwo Gospo-
darki i Finanséw, nastepnie jest on gtosowany przez parlament. Rada ma autonomie
zarzadzania swojg dziatalnoscia. Jej cztonkowie otrzymuja wynagrodzenie i diety za
wykonywanie pracy™®. Ci, ktdrzy reprezentujg organizacje spoteczne, na przyktad

1 J.C. Javillier, Droit du travail, op.cit,, 5.420.

%6 F._Favennec-Héry, Vers autoréglementation du temps de travail dans l'entreprise, Droit Social, 2005,
S. 794.

% Loi Nr 2008-111 z 8.02.2008 pour le pouvoir dachat, JO 9.02.2008, s. 2451 i nast,, nr 2008-789 z
20.08.2008 portant rénovation de la démocratie sociale et réforme du temps de travail, JO
21.08.2008.

%8 F. Favennec-Héry, P.-Y. Verkindt, Droit du travail, 2¢ édition, L.G.D.J 2009, s. 633.

149 M. Pliszkiewicz Rada Ekonomiczna i Spoteczna Frangji jako instytucja dialogu obywatelskiego
[w:] Cztowiek, obywatel, pracownik. Studia z zakresu prawa. Ksiega jubileuszowa poswiecona
prof. U. Jackowiak, Gdarskie Studia Prawnicze, Tom XVII, Wyd. Uniwersytet Gdanski, Gdarisk 2007,
s. 197-206.

150 Dekret nr 59-602 z 5 maja 1959 r. (Dziennik Urzedowy z 7 maja 1959 z pdzniejszymi zmianami).
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zwigzki zawodowe, przekazuja swoje wynagrodzenie na dziatalno$¢ macierzystych
organizacji, dla ktérych sg to znaczace kwoty w ich budzetach

Rada prowadzi wiele przedsiewzie¢ badawczych zwigzanych z opracowy-
waniem opinii tworzonych na wniosek rzadu, badZ z wiasnej inicjatywy opinii.
Zgodnie z artykutem 69 konstytucji Rada, na wniosek rzagdu wydaje opinie dotycza-
ce projektow ustaw, zarzadzen lub dekretdw oraz przedstawionych do zaopiniowa-
nia propozycji ustawodawczych. Rzad moze rowniez zwrocic sie do niej z prosba
o konsultacje w zakresie wszelkich problemoéw ekonomicznych lub spotecznych™'.
Instytucja ta jest wiec swoistym forum dialogu, ktére umozliwia profesjonalng deba-
te nad spotecznie istotnymi tematami, oraz zacheca rézne grupy zawodowe do
wspotpracy i udziatu w ksztattowaniu polityki ekonomicznej i spotecznej rzadu.

Do wykonywania swoich funkcji rada ma 146 pracownikow zatrudnionych
w petnym wymiarze czasu pracy'*?. Obstugujg dziewie¢ nastepujgcych statych sekcji:
Spraw Spotecznych, Pracy, Gospodarki Regionalnej i Zagospodarowania Przestrzen-
nego, Warunkéw Zycia i Srodowiska, Finansow, Stosunkéw Zewnetrznych, Dziatal-
no$ci Produkcyjnej, Badarn Naukowych i Technologii, Rolnictwa i Zywnosci oraz
Ogdlnych Problemoéw Gospodarczych i Koniunktury'. W sekcjach prowadzone sg
state dyskusje i badania, na ich podstawie ktérych Rada przygotowuje swoje opinie

W latach 2000-2006 Rada — na wniosek rzadu — wydata opinie w nastepuja-
cych kwestiach: reforma polityki wodnej; perspektywy rozwoju Frangji; kobiety
w miejscach podejmowania decyzji, przysztos¢ Izb Handlu i Przemystu; moralne
Znecanie sie w pracy; osoby stare w spoteczenstwie; mediacja i koncyliacja w blisko-
sci miejsca sporu; korzystanie z wakacji przez osoby mtode w wieku 18-25 lat; zdro-
wie i nowe technologie w dziedzinie informacji; minimalne wynagrodzenie (SMIC)
a skracanie czasu pracy: od rozbieznosci do zgodnosci; przedsiebiorstwa i utatwienia
administracyjne; podejmowanie pracy zawodowej przez mtodych absolwentow
szkot wyzszych; projekt ustawy programowej w sprawie badan naukowych; projekt
ustawy w sprawie zarzadzania materialami i odpadami radioaktywnymi; polityki
w zakresie urbanistyki i mieszkalnictwa wobec zmian klimatycznych; obrona drugiej
szansy: utatwienie mfodym znalezienia pracy, koniunktura ekonomiczna i spoteczna
w 2006 roku.

W tym samym okresie z inicjatywy wiasnej Rada wydata opinie miedzy in-
nymi na nastepujgce problemy: przysztos¢ systemow emerytalnych; zadtuzenie
i nadmierne zadtuzenie gospodarstw domowych; przyczyny i skutki zatopienia tan-

BT J. Dermagne, op. cit, s. 46-49. Wnioski o charakterze obligatoryjnym s3 zgtaszane bardzo rzadko.
W czasie kadencji 1999-2004 byty trzy takie wnioski. Natomiast znaczaco rosnie liczba wnioskow
fakultatywnych.

152 Szczegodtowe rozwigzania dotyczace organizacji rady i jej prac zawarte s w regulaminie we-
wnetrznym. Zob.: Dekret nr 2004-1270 z 26 listopada 2004 zatwierdzajacy zmiane regulaminu
wewnetrznego (Dziennik Urzedowy z 27 listopada 2004).

153 Zadania i zakres odpowiedzialnosci rady zostaty okreslone w art. 1-6 ustawy ustrojowej z 1958 .
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kowca ,Erika”; rozszerzenie Unii Europejskiej: warunki i konsekwencje, nastepstwa
efektu cieplnego; euro i obywatel;, wkiad Francji w postep krajéw rozwijajacych sie;
jakosc i zrodta produktéw rolnych i zywnosci; udziat Rady Ekonomicznej i Spotecznej
w krajowej debacie na temat przysztosci Unii Europejskiej; tworzenie i trwanie ma-
tych przedsiebiorstw; wielostronne negocjacje handlowe Swiatowej Organizacji
Handlu (sprawy rolnictwa i zywnosci); stosunki wzajemne Unii Europejskiej i Merco-
sur; prawo w stosunkach pracy: niebezpieczenstwa wynikajace z jego nieprzestrze-
gania; integracja spoteczna mtodych Francuzéw obcego pochodzenia; proces
lizbonski; konsekwencje gospodarcze i spoteczne kryzyséw rolnych; dyrektywa do-
tyczaca ustug na rynku wewnetrznym; spoteczenistwo wiedzy w ramach Strategii
Lizboriskiej; mieszkanie jutra — o lepsza jakos¢ zycia.

Instytut Badan Ekonomicznych i Spotecznych (IRES). Istotnym elemen-
tem francuskiego systemu wsparcia eksperckiego jest Instytut Badar Ekonomicz-
nych i Spotecznych (IRES). Utworzyty go w 1982 roku jako stowarzyszenie wszystkie
reprezentatywne konfederacje zwigzkdéw zawodowych. Instytut petni wazng i orygi-
nalng funkcje polegajaca na tworzeniu i wzbogacaniu wiezi miedzy pracg badawcza
w wymienionych dziedzinach a oczekiwaniami zwigzkdéw zawodowych. Instytut
petni wyjatkowa role, jako wspdlne miejsce dziatalnosci intelektualnej i wymiany
pogladdéw zwigzkéw zawodowych z poszanowaniem ich odrebnosci i zréznicowa-
nych zainteresowan. Jego dziatalno$¢ opiera sie na czterech filarach: autonomii;
dyscyplinie badan naukowych; pluralizmie; wspétpracy miedzynarodowe;.

Instytut jest utrzymywany z subwencji pochodzacych z funduszy publicz-
nych oraz z honoraridw za wykonanie zamdwionych badan naukowych.

W Radzie Administracyjnej IRES zasiada 9 cztonkdw zwigzkow zawodowych
(po 2 z CFDT, CGT-FO i CGT oraz po 1 z CFE-CGC, CFTC i UNSA-Education), 9 przed-
stawicieli $wiata nauki i 4 przedstawicieli Prezesa Rady Ministréw. Biuro Instytutu
sktada sie z 6 przedstawicieli konfederacji zwigzkowych po jednym z kazdej z nich.
Na zasadzie rotacji kolejno kierujg oni pracg instytutu. Dyrektor generalny jest profe-
sorem uniwersyteckim.

Zadaniem IRES jest realizacja, okreslonych przez reprezentatywne organiza-
cje zwiazkowe, potrzeb w dziedzinie badar ekonomicznych i spotecznych. Centrum
Badan i Dokumentacji IRES zatrudnia okoto 30 badaczy, dokumentalistow i pracow-
nikdw administracyjnych. Realizujg oni zatwierdzony przez Rade Administracyjng
program badawczy na lata 2005-2009. Co roku sktadajg sprawozdanie ze swoich
prac.

Instytut jest takze miejscem studiéw i prac badawczych prowadzonych
osobno dla kazdej organizacji zwiazkowej. Po uzyskaniu zgody Rady Administracyj-
nej finansuje program realizowany przez grupy badawcze wybrane przez kazda
z organizacji zwigzkowych. Wyniki badan sg do dyspozycji wszystkich organizadji
zwigzkowych zarzadzajacych IRES. Grupa pracownikdw zajmujaca sie tymi studiami
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i badaniami zostata nazwana ,Agence dobjectifs’, co mozna przettumaczy¢ jako
+/Agencja osiggania celéw”.

Trzy razy w roku Instytut wydaje ,La Revue de I'IRES”, kontynuacje publikacji
7 lat 1984-1989 pod tytutem ,La Note de I'IRES". ,Revue de I'IlRES” stanowi przeglad
naukowym prac instytutu. Ponadto od 1989 roku ukazuje sie dwumiesiecznik
,La Chronique Internationale de I'IRES”, poswiecony zagadnieniom socjalnym, mie-
dzynarodowym i zawierajacy tematyczne dossier tych problemdw.

,La Lettre de IIRES" jest biuletynem informacyjnym instytutu. Kwartalnik
zawiera informacje na temat prowadzonych w instytucie oraz w centrach badaw-
czych zwigzkoéw zawodowych badan, spotkan i konferencji naukowych. Publikowa-
ne sg takze w formie elektronicznej dokumenty prac badawczych Instytutu pt. ,Les
Documents de travail”.

Program badawczy na lata 2005-2009 obejmuje cztery grupy tematyczne:
stosunki pracy i demokracja socjalna, przemiany finansowe, produkcyjne i restruktu-
ryzacja, transformacja zatrudnienia i pracy, dynamika w dziedzinie negocjowania
wynagrodzen i polityki socjalne. Inne dziatania i projekty interdyscyplinarne dotycza:
aktualnosci miedzynarodowych w zakresie problemoéw pracy, publikacji na temat
,Stan pracy we Frangji” oraz wynikow dziatania Centrum Dokumentacji IRES.

Za element systemu wsparcia uczestnikéw dialogu mozna uznac takze
Instytuty Pracy. Prowadza one dziatalnos$¢ szkoleniowg i badawczg w dziedzinie
nauk spotecznych na rzecz cztonkdéw i dziataczy zwigzkdw zawodowych sektora
prywatnego. We Francji dziata 11 Instytutéw Pracy'™*. Sg to jednostki uniwersyteckie.
Pierwszy z nich zostat utworzony w 1955 roku na Uniwersytecie w Strasburgu przez
prof. M. David'a. Zaproponowat on organizowanie szkolenia dla zwigzkow za-
wodowych na uniwersytetach. Ministerstwo Pracy przedstawito najwazniejszym
zwigzkom propozycje finansowania takich szkolert z budzetu publicznego. Zgode
wyrazity trzy konfederacje: CGT, CGT-FO i CFDT. Inne organizacje zwigzkowe zdecy-
dowaly sie na edukacje swych cztonkdw, korzystajgc ze wsparcia budzetu Mi-
nisterstwa ds. Pracy, we wiasnych osrodkach szkolenia zawodowego.

Do szkolen maja dziatacze zwigzkowi petnigcy funkcje statutowe w swoich
organizacjach, a zwfaszcza ci petniacy je w publicznych instytucjach gospodarczych
i spotecznych, ktérych dziatalnos¢ w catosci lub w czesdci jest realizowana na pod-
stawie porozumienia ze zwigzkami zawodowymi. Srodki na te szkolenia pochodzg
z budzetu Ministerstwa ds. Pracy, a Srodki przeznaczone na funkcjonowanie instytu-
tow uniwersyteckich takze z budzetu Ministerstwa ds. Edukacji. Aby uzyska¢ pomoc
finansowa wymienione instytucje przygotowujg projekty stazy i sesji szkoleniowych,
okreslajac programy tematyczne i czas trwania szkolen. Zgoda Ministerstwa ds. Pra-

54 Na nastepujacych uniwersytetach: Aix-Mareeille Il-Méditerrannée, Montesquieu-Bordeaux 1V,
Pierze-Mendes — Grenoble, Lille I, Nancy Il, Rennes 2 Haute-Bretagne, Jean Monet — Saint-
Etiennes, Paris | Panthéon — Sorbonne, Robert Schuman - Strasbourg, Toulouse — Le Morail.
Budzet Instytutu Pracy na Uniwersytecie Montesquieu-Bordeaux IV wynosi rocznie 82.250 euro.
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¢y na finansowanie przedstawicieli zwigzkow zawodowych jest wydawana w formie
uchwaty okreslajgcej liste organizacji, ktére prowadzg szkolenia ekonomiczne, spo-
teczne i zwigzkowe.

We Francji dziala réwniez system wspierania dziatalnosci zwigzkéw
zawodowych przez przedsiebiorstwa i instytucje publiczne. Chodzi o tak zwany
system kredytu godzin na zafatwianie spraw zwigzkowych poza przedsiebiorstwem.
Kazdy delegat zwigzkowy ma do dyspozycji czas niezbedny na wykonywanie swo-
ich zadan. Czas ten wynosi 10 godzin miesiecznie w zaktadach zatrudniajacych od
50 do 150 oséb, 15 godzin miesiecznie w przedsiebiorstwach zatrudniajacych
od 150 do 500 pracownikéw i 20 godzin miesiecznie w firmach ponad 500 pracow-
nikow. Istnieje tez praktyka dawania pracownikom tzw. czekdéw zwigzkowych na
okreslong kwote, ktére moga by¢ przekazane swobodnie wybranemu zwigzkowi
zawodowemu.

Poza tym, partnerzy majg dostep do subwencji. Wigzg sie one jednak
z funkcjami, jakie s przez nich petnione. Ministerstwo Pracy zarzgdza subwencjami
obejmujacymi kwoty na (1) szkolenie fawnikdow desygnowanych przez zwigzki
zawodowe do sadow pracy oraz na (2) szkolenie ekonomiczne i spoteczne pracow-
nikow wybranych do wykonywania funkcji zwiazkowych.

Sumy przeznaczone na szkolenie tawnikow sg przekazywane stowarzysze-
niom zarzadzajacym szkoleniami, osobno dla kazdego zwigzku zawodowego. Kwoty
na szkolenie zawodowe pracownikdw wykonujacych funkcje zwigzkowe trafiaja
bezposrednio do zwigzkdw zawodowych.

Do 1 stycznia 2005 roku subwencjami osobno zarzadzaty DGEFP'>> i DRT'™®,
PdZniej zostaty wiagczone w jednolita linie kredytowg zarzadzang przez DRT. Obecnie
podpisuje sie trzyletnie umowy ze zwigzkami zawodowymi. Okreslajg one ryczatto-
wo ,jednolity dzien stazowy” i liste pokwitowan oraz innych dokumentéw, ktore
maja by¢ przedstawione do rozliczenia (wymogi okreslone przez sad obrachunkowy
w 2002 roku). W 2006 roku kwoty na szkolenie zawodowe tawnikéw wynosity
ogdlnie 7,6 min euro, a sumy na szkolenie pracownikéw wykonujgcych funkcje
zwigzkowe okoto 25,6 min euro. Byty one przeznaczone na trzy typy szkolen: dialog
spoteczny i demokracja socjalna, poprawa jakosci zatrudniania i stosunki pracy oraz
0golne zagadnienia pracy i zatrudnienia. Z tych funduszy korzystato pie¢ reprezen-
tatywnych konfederacji zwigzkowych oraz UNSA.

Fundusze na szkolenia tawnikéw rozdzielane sg w oparciu o liczbe gtosow
otrzymanych przez kandydatéw poszczegdlnych organizacji zwigzkowych w czasie
wyboru tawnikéw. Kazda z ponizszych organizacji CGT, CFDT i CGT-FO otrzymujg po
dwie dziewigte ogodlnej sumy, a CFTC, CGC i UNSA dzielg miedzy siebie po réwno
pozostatg sume.

155 Délégation générale a I'emploi et a la formation professionnelle (DGEFP).
156 Direction des relations du travail (DRT).
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Ponadto na takich samych zasadach sg przyznawane organizacjom zwigz-
kowym wyjatkowe subwencje na pokrycie wydatkdw zwigzanych z wyborami taw-
nikéw do saddéw pracy. Ponadto Kancelaria Premiera przyznaje jeszcze dwa typy
finansowania, z ktoérego korzystajg posrednio zwiazki zawodowe. Chodzi po pierw-
sze, o dotacje dla Rady Ekonomicznej i Spotecznej dla 69 jej cztonkdw — przedstawi-
cieli zwigzkow zawodowych, ktorzy przekazujg swoje honoraria organizacjom
zwigzkowym, do ktérych naleza. Po drugie, o pokrycie kosztow Instytutu Badan
Ekonomicznych i Spotecznych (IRES). Kazda konfederacja zwigzkowa korzysta z tego
instytutu dla realizacji swojego programu badawczego.

Wedtug artykutu opublikowanego w ,Liaisons Sociales” pie¢ reprezentatyw-
nych konfederacji zwigzkowych oraz UNSA — Education dzieli miedzy siebie 2 min
euro. Sume te mozna poréwnac z kwotg 500 tys. euro wptacang na konto CDFT,
pochodzacg z wynagrodzen cztonkéw Rady Ekonomicznej i Spotecznej, nalezacych
do tej konfederacji.

Trudno przedstawi¢ i oceni¢ catosciowo finansowanie zwigzkéw zawodo-
wych z funduszy publicznych. Ogolnie ocenia sie, ze system ten nie jest przejrzy-
sty. Wptywa na to kilka czynnikéw: (1) brak prawnego obowigzku publikowania
sprawozdan finansowych przez zwiazki zawodowe; istniejagce dane sg czesciowe
i niepewne; (2) ogromne zréznicowanie i rozdrobnienie srodkéw publicznych i para-
publicznych oraz fakt, ze s3 one przyznawane przez rézne instytucje (panstwo, wiadze
lokalne, organizacje parytetowe) i w réznych formach; (3) ztozonos¢ struktur zwigzko-
wych uniemozliwia catosciowg przejrzystos¢ rachunkow; (4) praktyka nieprzekazywa-
nia informacji o niektérych Zrédtach finansowania zwigzkéw zawodowych.

3. Partnerzy dialogu

We Francji istnieje prawo do zrzeszania sie w celu reprezentacji i obrony
praw i intereséw, co wynika z konstytucji. Zgodnie z obowiazujacymi postanowie-
niami preambuty konstytucji z 27 pazdziernika 1946 roku ,kazdy cztowiek moze
broni¢ swych praw i swych interesdéw poprzez dziatalno$¢ zwiagzkowsg i naleze¢ do
wybranego przez siebie zwigzku zawodowego”, a ,kazdy pracownik bierze udziat, za
posrednictwem swych delegatow, w zbiorowym okresleniu warunkéw pracy, jak
rowniez w zarzadzaniu przedsiebiorstwem”.

7 powotanych przepiséw konstytucji wynika prawo zrzeszania sie pracow-
nikdw i pracodawcow, a takze specyficzna dla Frangji zasada podwadjnej reprezenta-
cji pracownikow: reprezentacji zwigzkowej, istniejacej na wszystkich poziomach
dialogu, i reprezentacji wybranej przez catg zatoge, ktéra z istoty swej wystepuje
tylko na szczeblu zaktadu pracy.

Partnerami dialogu spotecznego ze strony pracodawcow sg poszczegdlni
pracodawcy, ich organizacje branzowe (federacje) na szczeblu krajowym oraz ogoél-
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nokrajowe organizacje miedzyzawodowe. Z kolei ze strony panstwa w dialogu spo-
tecznym uczestniczg organizacje rzadowe. Ich struktura jest ztozona ze wzgledu na
to, ze panstwo wypetnia liczne i zroznicowane role (pracodawcy, administracji, wta-
dzy publicznej, podmiotu i przedmiotu negocjacji)’’.

Zwiazki zawodowe. Historia ruchu zwigzkowego we Francji zaczyna sie
w koricu XVII wieku od zakazu organizowania sie pracownikéw, wynikajacego
7 ustawy Le Chapelier z 14-17 czerwca 1791 roku. Prawo do zrzeszania sie wprowa-
dzita dopiero ustawa z 21 marca 1884 roku, ktéra upowaznita pracownikéw do
organizowania sie w zwigzki zawodowe. Ustawa z 12 marca 1920 roku rozszerzyta
uprawnienia do tworzenia i swobodnego dziatania zwigzkéw zawodowych, z tym ze
organizacje zwigzkowe dziafaty poza przedsiebiorstwami az do 1968 roku. Po nego-
Cjacjach przedstawicieli rzadu, pracodawcow i zwigzkdw zawodowych oraz na pod-
stawie przygotowanego, ale niepodpisanego przez negocjatorow tzw. protokotu
z Grenelle™® rzad zobowigzat sie miedzy innymi do przedfozenia w parlamencie
projektu ustawy w sprawie wykonywania praw zwigzkowych w przedsiebiorstwie.
Przyjeta 27 grudnia 1968 roku ustawa umozliwita tworzenie w przedsiebiorstwie
sekcji zwigzkowych i wyznaczanie delegatéw zwigzkowych. Uprawnienia te dodat-
kowo wzmocnity przepisy ustawy z 28 pazdziernika 1982 roku.

We Frangji istnieje pie¢ uznanych oficjalnie za reprezentatywne konfederadji
zwigzkow zawodowych. Nastapito to uchwatg z 31 marca 1966 roku podpisang
przez premiera i ministra spraw socjalnych i zatrudnienia. S to: Powszechna Konfe-
deracja Pracy (CGT)"?, Powszechna Konfederacja Pracy — Sita Robotnicza (CGT-FO)'®°,
Francuska Konfederacja Pracownikow Chrzescijaniskich (CFTC)'™®', Francuska Konfe-
deracja Demokratyczna Pracy (CFDT)'® i Francuska Konfederacja Kadr Kierowniczych
— Powszechna Konfederacja Kadr Kierowniczych (CFE-CGQ)'®.

CGT powstata w trakcie kongresu w Limoge 23 i 24 wrzesnia 1895 roku.
W 1922 roku wystapita z niej mniejszosciowa grupa cztonkdw, zwigzana z Partig
Komunistyczng. Utworzyta ona nowg centrale zwigzkowg Zjednoczong Powszechng
Konfederacje Pracy (CGTU)'®. W 1936 roku CGTU powrdcita do CGT. Drugi roztam
nastapit w 1948 roku. Tym razem mniejszos¢ stanowita grupa zwigzana z tradycja

57 Alyon-Caen ,L'organisation fonctionnelle et institutionnelle de la réglementation des conditions
de travail”, [w :] La réglementation des conditions de travail dans les Etats membres de la Communauté
européenne, Wyd. Commission des Communautés Européennes, Europe Sociale, Volume 2,
Supplément 5/93, Bruxelles 1993, 5. 101.

158 'Accord de Grenelle. Projet de Protocole d'accord, Droit Social Nr 7-8/1968, s. 449.
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socjalistyczna. Opuscita ona CGT i utworzyta nowa konfederacje o nazwie Po-
wszechna Konfederacja Pracy — Sita Robotnicza (CGT-FO).

CFTC (Francuska Konfederacja Pracownikow Chrzescijanskich) powstata
1-2 listopada 1919 roku, ale pierwszy zwigzek zawodowy o rodowodzie chrzescijan-
skim, a mianowicie Zwigzek Zawodowy Pracownikéw Handlu i Przemystu Paryza
powstat w 1887 roku. W 1964 roku w czasie Nadzwyczajnego Zjazdu CFTS cztonko-
wie, ktorzy postanowili wykresli¢ ze statutu odwotanie sie do zasad moralnosci
chrzescijanskiej w dziatalnosci zwigzku, utworzyli Francuskg Konfederacje Demokra-
tyczng Pracy (CFDT).

CFE (Francuska Konfederacja Kadr Kierowniczych) powstata 15 pazdziemika
1944 roku. Od 21 maja 1981 roku rozszerzyta nazwe o drugi czton — Powszechna
Konfederacja Kadr Kierowniczych (CGQ).

Poziom uzwigzkowienia we Francji nalezy do najnizszych w Europie i wynosi
okoto 8-9 procent pracownikéw'®. Dlatego o reprezentatywnosci organizacji nie
przesadza tylko liczba cztonkdw, ale takze liczne kryteria dodatkowe. Zwigzki zawo-
dowe nienalezace do wymienionych pieciu konfederacji musza je spetni¢. Zgodnie
z dawnym artykutem L. 133-2 francuskiego kodeksu pracy reprezentatywnos¢ orga-
nizacji zwigzkowych jest okreslona wedtug nastepujacych kryteriow: liczba czton-
kéw, niezaleznos¢, sktadki, doswiadczenie i okres istnienia, patriotyczna postawa
w czasie okupacji. Dwa dalsze kryteria reprezentatywnosci zostaty sformutowane
przez orzecznictwo Izby Socjalnej Sadu Kasacyjnego. Sa to: liczba zwolennikéw
i dziatalnos¢ zwigzku. Oceniajac liczbe cztonkdéw zwigzku zawodowego nalezy
— zgodnie z orzeczeniem Sadu Kasacyjnego z 1952 roku — brac tez pod uwage licz-
be zwolennikéw danego zwigzku, okreslang liczbg gtosow oddanych na kandyda-
tow danego zwigzku zawodowego w czasie wybordw delegatéw zatogi i cztonkdw
komitetu przedsiebiorstwa. Rzeczywista i stata dziatalno$¢ zwigzku zawodowego,
przeprowadzone akcje i wptyw na pracownikdéw niezrzeszonych stanowia zgodnie
z orzeczeniem Sadu Kasacyjnego z 1986 roku kryterium reprezentatywnosci po-
twierdzajgce niezaleznosc¢ i doswiadczenie zwigzku zawodowego.

Reprezentatywnos¢ zwigzku zawodowego oznacza jego szczegdlng zdol-
nos¢ do wystepowania w okreslonych sprawach w zbiorowych stosunkach pracy'®.
Reprezentatywne zwigzki zawodowe (ich federacje i konfederacje) majg wiele
przystugujacych tylko im uprawnien: desygnuja swoich reprezentantéw do licznych
troj- i wielostronnych instytucji, w ktérych prowadzony jest dialog spoteczny (Rada
Ekonomiczna i Spoteczna, Krajowa Komisja Negocjacji Zbiorowych, rady administra-
cyjne kas zabezpieczenia spoftecznego etc.), uczestnicza w negocjacjach zbiorowych

165 Les travail dans le monde. Relations professionnelles, démocratie et cohésion sociale 1997-1998,
BIT Geneve 1997, s. 252 oraz F. Favennec, P.Y. Verkindt Droit du travail, wyd. Il, LG.D.J, Paris 2009,
s.63.

166 M. Pliszkiewicz, M. Sewerynski ,Problemy reprezentatywnosci w zbiorowych stosunkach pracy”,
Panistwo i Prawo z. 9/1995, s. 3.
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ogdlnokrajowych miedzyzawodowych, branzowych oraz zaktadowych, przedstawia-

ja kandydatéw w pierwszej turze wyboréw delegatéw zatogi i cztonkéw komitetu

przedsiebiorstwa, desygnujg delegatow zwigzkowych w przedsiebiorstwach etc.

Inne organizacje zwigzkowe powstawaty w wyniku podziatu juz istniejgcych.
W 1948 roku w chwili podziatu CGT powstata federacja zwigzkéw zawodowych
w sektorach edukacji, badan naukowych i kultury — FEN'®, ktéra na poczatku lat 70.
liczyta okoto 550 tys. cztonkdw, znacznie wiecej niz niektére konfederacje uznane za
reprezentatywne. Federacja ta przeksztafcita sie w 1992 roku w Jednolitg Federacje
Zwiazkowg — FSU'™, a w 1993 roku w Krajowg Unie Zwigzkdéw Autonomicznych
— UNSA™. W 1998 roku z CFDT wyodrebnita sie organizacja zwigzkowa o nazwie
sSuD'.

Od wielu lat trwata we Francji dyskusja, w ktorej krytycznie oceniano istnie-
jacy system okreslania decyzja administracyjng reprezentatywnych organizacji
zwigzkowych. Dziatalno$¢ nowych organizacji zwiazkowych, nierzadko liczniejszych
i aktywniejszych od pieciu konfederacji uznanych za reprezentatywne w istotny
sposob wptynefa na zmiane rozwigzan prawnych w tym zakresie.

Ustawa z 20 sierpnia 2008 roku wprowadzita jednolite kryteria reprezenta-
tywnosci, Aby uzyskac status reprezentatywnego zwigzku zawodowego, organizacja
zwigzkowa musi spetniac tacznie nastepujace kryteria:

a) poszanowanie wartosci republikanskich, zwtaszcza dla zagwarantowania swo-
body opinii politycznych, filozoficznych lub religijnych i zwalczania wszelkich
form dyskryminacji;

b) niezalezno$¢ od pracodawcy;

C) przejrzystos¢ finansowa, polegajagca na udokumentowaniu i publikowaniu
sprawozdan finansowych;

d) co najmniej dwuletni okres istnienia zwigzku;

e) uzyskanie co najmniej 10 procent gtoséw pracownikéw przy wyborach do ko-
mitetdw przedsiebiorstwa, do jednolitej delegacji zatogi, a w razie jej braku
w wyborach delegata zatogi;

f) znaczenie zwigzku zwigzane z jego dziatalnoscig i doswiadczeniem;

g) wystarczajaca liczba cztonkdw ptacacych sktadki.

Kryteria te beda stopniowo zastepowaty dotychczasowe domniemanie re-
prezentatywnosci i kryteria reprezentatywnosci. Jest to roztozone na najblizsze piec
lat, w miare przeprowadzania wyboréw do komitetow przedsiebiorstwa, do jednoli-
tej delegacji zatogi, a w razie jej braku w wyborach delegata zatogi.

167 Fédération de I'éducation nationale (FEN).

168 Fédération Syndicale Unitaire (FSU).
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Organizacje pracodawcéw. Pracodawcow na szczeblu krajowym repre-
zentujg trzy organizacje uznane za reprezentatywne: Krajowa Rada Pracodawcow
Francuskich (CNPF)"", ktora w 1998 roku zmienita nazwe na Ruch Przedsiebiorstw
Frangji (MEDEF)'”?, Powszechna Konfederacja Matych i Srednich Przedsiebiorstw
(CGPME)'”® i Unia Pracodawcéw Rzemiost (UPA)4.

Krajowa Rada Pracodawcdw Francuskich powstata 12 czerwca 1946 roku ja-
ko rezultat bardzo dtugiego rozwoju organizacji pracodawcow we Francji. Pierwsze
zrzeszenia powstaty w 1835 i 1840 roku. Obowigzujacy w tym czasie zakaz zrzeszania
sie dotyczyt tylko pracownikéw.

MEDEF reprezentuje wobec wifadz panstwowych, zwigzkow zawodowych
i opinii publicznej przedsiebiorstwa roznej wielkosci, nalezagce do wszystkich sekto-
row i branz. Skupia ona okoto miliona przedsiebiorstw przemystowych, handlowych
i ustugowych, zatrudniajgcych okoto trzy czwarte wszystkich pracownikow'”>. Do
MEDEF nalezy 85 organizacji zawodowych grupujacych przedsiebiorstwa tej samej
grupy zawodowej, zorganizowane w 681 izbach zwigzkéw zawodowych oraz w 51
zwigzkach pracodawcéw na poziomie lokalnym, 86 na poziomie departamentalnym
i 26 na poziomie regionalnym'”®. Do MEDEF nalezg tez federacje grupujace organi-
zacje pracodawcow przemysty, jak Unia Przemystow i Zawoddw Metalurgicznych
(UIMM)'7, grupujaca 15 tys. przedsiebiorstw, Unia Przemystu Chemicznego, czy tez
Federacja Przemystu Mechanicznego i Przerobki Metali.

Powszechna Konfederacja Matych i Srednich Przedsiebiorstw zostata utwo-
rzona w 1944 roku. Nalezy do niej 135 federacji, ktore obejmujg okoto 80 procent
zawodow przemystowych, handlowych i ustugowych. Reprezentuje ona okoto
1,5 mIn przedsiebiorstw i 217 organizacji departamentalnych oraz regionalnych'’,

Unia Pracodawcow Rzemiost powstata w 1975 roku. Grupuje okoto 250 tys.
rzemie$Inikdw nalezacych do organizacji rzemiost budowlanych, rzemiost produk-
cyjnych i ustugowych oraz rzemiost produktéw zywnosciowych'”.

Panstwo. Ma ono duzy wptyw na dialog spoteczny ze wzgledu na bardzo
obszerng i szczegdtowq jego reglamentacje prawng, a takze z uwagi na istnienie
bardzo licznych instytugcji dialogu spotecznego na szczeblu krajowym i regionalnym.
W ramach tych instytucji pafistwo reprezentowane jest w stosunkach ze zwigzkami
zawodowymi i organizacjami pracodawcow przez odpowiednich ministrow lub ich

V71 Conseil national du patronat francais.
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73 Confédération générale des petites et moyennes entreprises.
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petnomocnikéw. Istnieja jednak instytucje, na przyktad Rada Ekonomiczna i Spo-
teczna, w ktérych organizacje rzagdowe nie sg bezposrednio reprezentowane.

Finansowanie dziatalnosci partneréw spotecznych. Partnerzy spoteczni
korzystaja z zaplecza eksperckiego funkcjonujacego w instytucjach dialogu spotecz-
nego, ktére sami wspodtksztattuja. Jednoczesnie do pewnego stopnia sami podtrzy-
mujg wiasne zaplecze eksperckie. Ma ono zréznicowany zasieg, zalezny od sytuacji
finansowej poszczegdlnych partneréw spotecznych. W przypadku zwigzkdw zawo-
dowych ich finansowanie jest w pewnym sensie tematem tabu'®. Brakuje w tej
dziedzinie przejrzystosci. Nie ma we Frangji oficjalnych dokumentéw, okreslajacych
w sposob syntetyczny ani zrodet, ani nawet mechanizméw finansowania zwigzkow
zawodowych'®'.

Do dzisiaj pracownicy niechetnie informujg pracodawce o swojej przyna-
leznosci zwigzkowej. Liczne sg przypadki przynaleznosci do zwigzkdow zawodowych
poza przedsiebiorstwem, na poziomie lokalnej unii zwigzkéw zawodowych'®, We
Francji obowigzuja przepisy zapewniajgce zwigzkom zawodowym dyskrecje, a tym
samym niezalezno$¢ od pracodawcy w sprawie ptacenia skfadek cztonkowskich.
Pracodawcy majg zakaz potracania sktadek cztonkowskich z wynagrodzenia pra-
cownikow i przekazywania ich zwigzkom zawodowym. Sposréd reprezentatywnych
konfederacji zwigzkdéw zawodowych we Francji tylko CFTC chciataby zmiany przepi-
sow tak, aby pracodawca mogt potracac sktadki z wynagrodzen pracownikdw nale-
73cych do zwigzkdéw zawodowych.

Wysokos¢ sktadki okreslajg same zwigzki zawodowe. W CGT skfadka wynosi
1 procent, a CFDT w zasadzie 0,75 procenta wynagrodzenia netto. W nowych zwigz-
kach zawodowych, na przyktad w SUD, sktadka jest nizsza. Zwigzki bardzo oszczed-
nie informuja o jej wysokosci. Tylko CFDT publikuje roczne sprawozdania finansowe.
Na przyktad w 2003 roku, wedtug ostroznych ocen, konfederacje zwigzkéw zebraty
ze skfadek nastepujgce kwoty: CGT — 75 min euro, z czego 3,9 na konfederacje;
FO - 35 min euro, z czego 14 min na konfederacje; CFDT — 69 min euro, CFTC
— 12 min euro (1,5 min euro na konfederacje). Wedtug danych z 2003 roku'® przy-
chdéd ze sktadek stanowi od 20 do 57 procent wszystkich przychoddw konfederadiji.

Zwiazki zawodowe uzyskuja takze przychody ze sprzedazy swoim cztonkom
publikacji, folderéw, znaczkow zwiazkowych, choragiewek itp. Bardzo waznym zro-
dtem przychoddw sg wptaty — w catosci lub w czesci — wynagrodzenia pobieranego
przez reprezentantéw konfederacji zwigzkowych w Radzie Ekonomicznej i Spo-
tecznej Francji'®. Ta dobrowolna praktyka jest stosowana w wiekszosci zwigzkdw

180 www.politique.net, 2007.

181 RHadas-Lebel, Président de section au Conseil d'Etat Rapport au Premier ministre, Paris, 2006.
182 R Hadas-Lebel, op.cit.

183 Zrodho: Liaisons sociales-Magazine, wrzesien 2004, s. 29.

184 (Cf. wyzej, rozdziat VI.
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zawodowych. Przychody te sg znaczace. CFDT w 2003 roku uzyskata z tego tytutu
8,5 mIn euro.

Reprezentatywne organizacje zwigzkowe i organizacje pracodawcéw we
Francji otrzymuja wynagrodzenie z funduszy publicznych za udziat w zarzadzaniu
instytucjami parytetowymi, ktére zajmuja sie zbidrka funduszy na szkolenie za-
wodowe pracownikow i w dziedzinie zabezpieczenia spotecznego. Zwiazki za
zarzadzanie instytucjami zbierajgcymi fundusze na szkolenie zawodowe otrzymuja
zapfate w formie przelewu bezposrednio na ich konta'®. Przewidziane sg dwie tran-
sze wynoszace po 0,75 procent zebranych sum. Jedna transza trafia do konfederacji
(central zwigzkowych), ktére sg sygnatariuszami porozumien w sprawie utworzenia
funduszy OPCA™ (w praktyce dotyczy to pieciu konfederacji reprezentatywnych
i konfederacji pracodawcéw). Pienigdze przekazuje utworzona w tym celu instytucja
FONGEFOR', a opiewajg one na kwote okoto 20 mlIn euro rocznie'®, ktére sg
dzielone miedzy partnerow'®. Partnerzy muszg sie rozliczy¢ z pobranych kwot
w rocznym sprawozdaniu zawierajagcym rowniez wykaz przeprowadzonych szkolen
zawodowych. Regulacje kodeksu pracy okreslajg takze zasady kontroli z minister-
stwa, do kompetencji ktérego nalezy szkolenie zawodowe.

Z kolei drugg transze otrzymujg branzowe federacje zawodowe za posred-
nictwem réznych funduszy OPCA. Nie moze ona przekraczac¢ 0,75 procent zebra-
nych sum w funduszach. W praktyce sg to podobne kwoty jak w wypadku pierwszej
transzy, czyli okoto 20 min euro.

Kolejne Zrodto finansowania jest zwigzane z systemem — jak wczesniej pisa-
liémy — w ramach ktérego reprezentatywni partnerzy spoteczni deleguja swoich
przedstawicieli do rad administracyjnych instytucji ubezpieczenia spotecznego'®
(CNAM™', CNAF'??, CNAV'?). Korzystajg oni ze zwolnienia z pracy, aby uczestniczy¢
w zebraniach, posiedzeniach plenarnych i pracach komisji (artykut L. 231-9), a takze
dla udziatuw sesjach szkoleniowych podnoszacych jakos$¢ wykonywanych przez
nich funkgji (artykut L. 231-10).

Rady Administracyjne Kas Krajowych okreslaja w drodze gtosowania wyso-
ko$¢ subwencji na ten cel i przekazuja je zwigzkom zawodowym. Sg one dzielone

8 Finansowanie to przewidziane artykutami R. 964-1-14 i 15 kodeksu pracy (stara numeracja).

% Les organismes paritaires collecteurs agréés (OPCA). Instytucje te sg tworzone na podstawie
umow zawieranych przez organizacje zwiazkéw zawodowych i pracodawcédw.

87 Fonds national de gestion paritaire de la formation.

188 S3 one dzielone wedtug klucza okreslonego w protokole zawartym 19 listopada 1996 dla konfede-
racji zwigzkowych i 28 listopada 1996 dla organizacji pracodawcow.

18 Kryteria tego podziatu sg nastepujace: dla zwigzkow zawodowych - 20 proc. dla kazdej z pieciu
konfederacji; dla organizacji pracodawcéw - 57,5 proc. dla MEDEF; 32,5 proc. dla CGPME
i 10 proc. dla UPA.

1% 7godnie z art. L. 231-2 kodeksu ubezpieczen spotecznych.

191 Caisse Nationale d'Assurance Maladie (CNAM).

192 Caisse nationale des allocations familiales (CNAF).

193 Caisse nationale d'assurance vieillesse (CNAV).
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rowno miedzy konfederacje. Instytucje ubezpieczer spotecznych nie moga wyna-
gradza¢ pracy cztonkéw rad administracyjnych bez wzgledu na ich funkcje. Wolno
im jednak pokrywa¢ przedsiebiorstwom koszty zwigzane z nieobecnoscia ich pra-
cownika uczestniczacego w zarzadzaniu kasg ubezpieczen spotecznych. Ponadto
zwracajg cztonkom rad administracyjnych koszty podrézy i inne wydatki zwigzane
z wykonywaniem ich funkgji.

Instytucje ubezpieczen spotecznych przekazujg réwniez zwigzkom zawo-
dowym subwencje pozwalajgce pokry¢ wynagrodzenie doradcow technicznych
pomagajacych w wypracowywaniu stanowisk cztonkéw rad administracyjnych.
Subwencje te s3 stosunkowo niskie — wystarczaja na wynagrodzenie ograniczonej
liczby 0séb w kazdym zwigzku zawodowym.

Inne kasy i organizacje zarzadzane parytetowo, takie jak APEC'*, UNEDIC'®,
ARRCO'™®, AGIRC™” réwniez przekazujg subwencje oraz zwracajg koszty zwigzkom
zawodowym reprezentowanym w ich radach administracyjnych. Brakuje wystarcza-
jacych danych, aby oszacowac wysokos¢ tych sum.

Ocenia sie, ze srodki wyptacane z funduszy publicznych za udziat w zarza-
dzaniu instytucjami parytetowymi zajmujacymi sie zbiorka funduszy na szkolenie
zawodowe pracownikdw oraz za udziat w zarzadzaniu instytucjami zabezpieczenia
spotecznego stanowig nastepujacy procent wszystkich przychoddéw poszczegol-
nych konfederacji zwigzkowych: CGT - 34 procent, FO — 57 procent, CFDT - 50 pro-
cent, CFTC - 20%, CGC - 40 procent',

Partnerzy dialogu w stosunkach pracy. We Francji duze znaczenie od-
grywa dialog w stosunkach pracy, ktory wyraza sie w zawieraniu uktadéw zbioro-
wych pracy. Réwniez w przedstawicielstwach pracowniczych na szczeblu zaktadow
Ukfady majg bardzo szeroki zasieg, gteboko regulujac stosunki pracy oraz pokrewne
zagadnienia. Po 1968 roku utrwalita sie praktyka polegajgca na tym, ze miedzyza-
wodowe negocjacje zbiorowe poprzedzajg dziatania legislacyjne w powyzszym
zakresie. Partnerzy zawierajg kilka miedzyzawodowych porozumien rocznie. Przykta-
dowo 10 lutego 1969 roku partnerzy zawarli ogélnokrajowe porozumienie miedzy-
zawodowe w sprawie bezpieczenstwa zatrudnienia. W jego nastepstwie parlament
uchwalit dwie bardzo wazne ustawy: o ochronie przed zwolnieniem z przyczyn
osobistych (z 13 lipca 1973) i o zwolnieniach z przyczyn ekonomicznych (z 3 stycznia
1973).

W ogdlnokrajowych miedzyzawodowych negocjacjach zbiorowych po
stronie pracodawcéw uczestniczy CNPF (Krajowa Rada Pracodawcéw Francuskich),

194 Association pour I'emploi des adres (APEC).

1% Union nationale interprofessionnelle pour I'emploi dans I'industrie et le commerce (UNEDIC).
1% Association pour le régime de retraite complémentaire des salariés (ARRCO).

197 [ 'Association générale des institutions de retraite complémentaire des cadres (AGIRQC).

198 7rédfo : Liaisons sociales, 1 wrzesnia 2004, s. 28-32.
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ktéra obecnie dziata jako MEDEF, a takze CGPME i czasami UPA (do konca lat 60. rola
CNPF byfa bardzo ograniczona, poniewaz silne federacje, jak na przyktad UIMM,
prowadzity negocjacje ze zwigzkami zawodowymi na wiasng reke, na poziomie
branzowym i terytorialnym'®). Z kolei po stronie zwigzkowej w negocjacjach biorg
udziat reprezentatywne konfederacje: CGT, CFDT, CGT-FO, CFTC i CGE-CGC.

Zwiekszenie roli CNPF nie pozbawito federacji pracodawcédw autonomii
i mozliwosci prowadzenia negocjacji i zawierania ukfadéw zbiorowych oraz innych
porozumien zbiorowych pracy na szczeblu krajowym i branzowym. Mozna nawet
mowic o tendencji wzrostowej. W 1994 roku podpisano we Francji 934 porozumie-
nia na poziomie branzy (porozumienia i uktady zbiorowe oraz protokoty dodatko-
we), w 1995 — 968 tekstow, a w 1996 — 1030 tekstow®.

We Frangji istnieje prawny obowigzek podjecia negocjacji na poziomie
branzy w sprawie zaszeregowan pracownikéw, co najmniej raz na piec¢ lat, a w
sprawach wynagrodzen — co najmniej raz na rok. Negocjacje te sg okazjg do zbada-
nia ewentualnych zmian sytuacji gospodarczej i zatrudnienia w danej branzy. Aby
mogty sie one odbywac z petng znajomoscig rzeczy, reprezentanci pracodawcow
obowigzani sa dostarczy¢ delegacji zwiazkowej wszelkich niezbednych informacji
15 dni przed poczatkiem negocjacji.

Prawo negocjowania uktadéw i porozumien zbiorowych pracy maja tylko
reprezentatywne zwigzki zawodowe, ale jednocze$nie na mocy porozumienia part-
neréw z 1995 roku®' uzgodniono, ze w przedsiebiorstwach pozbawionych de-
legatoéw zwigzkowych pracodawca moze negocjowac porozumienia zbiorowe:
(1) z jednym lub z kilkoma pracownikami tego przedsiebiorstwa, specjalnie upo-
waznionymi do prowadzenia negocjacji przez jedng lub kilka reprezentatywnych
organizacji zwigzkowych albo (2) z wybranymi przedstawicielami zatogi (delegata-
mi zatogi, wybranymi cztonkami komitetu przedsiebiorstwa nie wskazanymi przez
organizacje zwigzkowa).

Porozumienie ze wzgledu na charakter eksperymentalny zostato zawarte na
trzy lata®®. Miato na celu wigczenie partneréw spotecznych w dziatania zmierzajace
do ograniczenia bezrobocia, a takze rozwdj negocjacji zbiorowych. Zgodnie z jego
zapisami umowy branzowe mogga przewidywac — dla przedsiebiorstw, w ktérych nie

199 A, Lyon-Caen, op. cit,, s. 101.

20 |bidem, s. 23.

201 37 pazdziernika 1995 r. zostato zawarte Krajowe Porozumienie Miedzyzawodowe pomiedzy re-
prezentatywnymi konfederacjami zwigzkéw zawodowych i reprezentatywnymi organizacjami
pracodawcow w sprawie polityki dotyczacej zawierania uktadoéw i porozumien zbiorowych. Zob:
Accord national interprofessionnel du 31 octobre 1995 relatif a la politique contractuelle — [w:]
J.C. Javillier, M. Moreau Droit du travail.Corrigés d'examens, LGDJ Paris 1996 s. 225-234.

22 Jego strony ustality, ze wejdzie ono w zycie dopiero po uchwaleniu odpowiedniej ustawy. Odpo-
wiednie przepisy, zgodne z postanowieniami omawianego Porozumienia znalazty sie w art. 6
ustawy z 12 listopada 1996 r. dotyczacej informacji i konsultacji pracownikdéw w przedsiebior-
stwach i grupach przedsiebiorstw o zasiegu europejskim, jak réwniez rozwoju negocjacji zbioro-
wych. Zob: Ustawa nr 96-985 z 12 listopada 1996.
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ma delegata zwigzkowego — mozliwos¢ upowaznienia (udzielenia mandatu) dele-
gata zatogi lub innego pracownika (pracownikéw) danego przedsiebiorstwa do
negocjowania i podpisania z pracodawcg porozumienia zbiorowego w imieniu
pracownikdw. Porozumienia branzowe mogg tez okresla¢ procedure zatwierdzania
tych porozumien przez parytetowg komisje branzowa. Na przyktad z mozliwosci
upowazniania delegatéw zatogi lub innych oséb do negocjowania porozumien
zbiorowych korzystano w bardzo szerokim zakresie w celu skrécenia czasu pracy.

Partnerzy w dialogu na poziomie przedsiebiorstw. We Francji cecha
charakterystyczng dialogu na poziomie przedsiebiorstwa jest podwdjna reprezenta-
Cja pracownikow: zwigzkowa i wybierana przez zatoge®. Reprezentacje zwigzkowg
tworzy sekcja zwigzkowa (la section syndicale — SS) oraz delegat zwigzkowy (le délég-
ué syndical — DS) i reprezentant zwigzkowy w komitecie przedsiebiorstwa. Natomiast
reprezentacje pracowniczg tworzg: delegaci wybierani przez catg zatoge (les délég-
ués du personnel — DP) do komitetu przedsiebiorstwa (le comité d'entreprise — CE) oraz
do komitetu higieny, bezpieczenstwa i warunkéw pracy (le comité d’hygiene, de
sécurité et des conditions de travail — CHSCT). W praktyce jednak zwigzki zawodowe
majg istotny wptyw na wybor przedstawicieli zatogi do obu komitetéw. Mechanizm
jest taki, ze zwigzki majg wylgczne prawo do przedstawiania kandydatéw zatogi
w | turze wyboréw. Natomiast jezeli ich kandydaci nie uzyskajg 50% gtosow, to
w Il turze wybordw pracownicy mogga zgtaszac takze i innych kandydatow.

W zakresie reprezentacji zwigzkowej w zaktadach reprezentatywne zwigzki
zawodowe mogg tworzy¢ sekcje zwigzkowe® w kazdym przedsiebiorstwie®®, bez
wzgledu na jego forme i wielkos¢?®. Reprezentujg one interesy materialne i moralne
swoich cztonkow. Korzysta ona przy tym z szeregu uprawnien ufatwiajacych jej dzia-
talnos¢ zwiazkowg w przedsiebiorstwie. Sekcja moze wyznaczy¢ delegata lub dele-
gatéw zwigzkowych. Ich liczba zalezy od liczby zatrudnionych pracownikéw (liczba
ta waha sie od 1 delegata w zaktadach zatrudniajgcych od 50 do 999 pracownikow
do 5 delegatéw w przypadku zaktadéw zatrudniajgcych ponad 10000 pracowni-
kéw). Delegat zwigzkowy reprezentuje swoj zwigzek zawodowy wobec pracodawcy

203 JC. Javillier ,Syndicats et représentations élues dans I'entreprise”, Droit Social nr 1/1984, s. 31-40.

204 Reprezentacja zwiazkéw zawodowych w zaktadach dziata na gruncie prawa zwigzkowego, ktére
istnieje od czasu wejscia w zycie ustawy z 27 grudnia 1968 r. Umozliwia ono utworzenia w przed-
siebiorstwie sekcji zwigzkowej, wyznaczenie delegata zwigzkowego i desygnowania reprezentan-
ta zwigzku zawodowego do komitetu przedsiebiorstwa.

205 Nie jest wymagana szczegdlna forma, ani ogtoszenie decyzji o powotaniu sekcji zwigzkowej. Wy-
starczy, ze pracodawca zostanie o tym poinformowany, najlepiej listem poleconym albo listem
wreczonym osobiscie za pokwitowaniem. Sekcja nie posiada osobowosci prawnej.

2% Do 1982 r. mogta ona powstac tylko w zaktadach zatrudniajgcych ponad 50 pracownikéw. Obec-
nie, teoretycznie, w zakfadzie pracy zatrudniajgcym np. 8 pracownikéw, 2 z nich, cztonkow re-
prezentatywnej na szczeblu krajowym konfederacji zwigzkowej CGT-FO, moze utworzy¢ sekcje
zwigzkowa. Zob.: J.E. Ray Droit du travail. Droit vivant, Editionc Liasons, Paris 1993, s. 253.
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i organizuje dziafalno$¢ zwigzkowga w zaktadzie pracy (zbiera sktadki, organizuje ze-
brania, prowadzi dystrybucje dokumentow zwigzkowych etc.).

Warto podkresli¢, ze w zakresie negocjacji zaktadowych uktadéw i porozu-
mien zbiorowych dla pracodawcy partnerem jest delegat zwigzkowy, a nie sekcja
zwigzkowa. Pracodawca i przedstawiciele reprezentatywnego zwigzku zawodowe-
go, w ktorego delegacji obowigzkowo zasiada delegat zwigzkowy, s3 obowigzani
negocjowac?” nastepujgce kwestie: wynagrodzenia za prace, dtugos¢ i rozktad cza-
su pracy (corocznie), warunki stosowania prawa do swobody wypowiadania sie (co
3 lata w zaktadach majacych porozumienia na ten temat, a co rok — tam, gdzie nie
doszto do ich zawarcia)®®.

Delegaci zwigzkowi muszg by¢ konsultowani réwniez w zakresie: (1) srodkdw,
ktére muszg zosta¢ podjete w celu utatwienia przekwalifikowania pracownikéw, kté-
rzy ulegli wypadkom przy pracy; (2) $rodkow utatwiajacych zatrudnianie niepet-
nosprawnych; (3) stosowania przepisow dotyczacych urlopdw wypoczynkowych;
(4) postawienia w stan bezrobocia z powodu zmiennosci pogody, pracownikéw za-
trudnionych w budownictwie. Delegaci zwracajg sie do komitetu przedsiebiorstwa
i komitetu higieny, bezpieczeristwa i warunkéw pracy we wszystkich sprawach nale-
z3cych do ich kompetendji.

Natomiast w zakresie reprezentacji catej zatogi, wazng role petnig delegaci
zatogi. Reprezentuja oni pracownikdw wobec pracodawcy i inspektora pracy, udzie-
lajg konsultacji w dziedzinie warunkéw pracy i zatrudnienia oraz wspotpracujg
z innymi instytucjami reprezentujacymi zatoge, to znaczy z komitetem przedsie-
biorstwa (CE) i komitetem higieny, bezpieczenstwa i warunkéw pracy (CHSCT).
Przedstawiajg pracodawcy indywidualne i zbiorowe Zadania i skargi pracownikow
dotyczace stosowania przepisdw prawa pracy, ukladéw i porozumien zbiorowych
pracy (zwfaszcza w dziedzinie bezpieczenstwa, higieny i warunkéw pracy, wynagro-
dzenia, urlopdéw), a takze aktéw prawnych dotyczacych ochrony spotecznej. Na
prosbe pracownika delegat moze bra¢ udziat w jego spotkaniu z pracodawca,
poprzedzajgcym ewentualne zwolnienie lub ukaranie tego pracownika. Delegat
reprezentuje takze pracownikéw z innych przedsiebiorstw, ktérzy wykonujg prace
w jego firmie oraz pracownikow zatrudnionych czasowo. W razie naruszenia praw
cztowieka lub wolnosci indywidualnych delegat zawiadamia pracodawce, ktéry jest
zobowigzany przeprowadzi¢ wraz z nim dochodzenie w tej sprawie i podjac nie-
zbedne decyzje.

27 Do 1968 r. negocjacje w przedsiebiorstwach odbywaly sie w razie zaistnienia konfliktu. Dopiero
prawo do wyznaczenia delegata zwigzkowego w zaktadach z co najmniej 50 osobowa zatoga
stworzyto mozliwos¢ podejmowania negocjacji nie tylko w razie konfliktu. Prawdziwy rozwdj ne-
gocjacji zaktadowych nastapit jednak dopiero po przyjeciu ustawy z 13 listopada 1982 r., ktéra
wprowadzita obowigzek corocznego negocjowania okreslonych problemaow.

208 Ipbidem, s. 368-373 oraz Negocjacje zbiorowe we Frandcji, op. cit. s. 37.
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Delegaci zatogi mogg zwracac sie do inspektora pracy we wszystkich spra-
wach dotyczacych prawa pracy i przekazywa¢ mu uwagi dotyczace brakdw usta-
wodawstwa pracy. Jezeli inspektor pracy udaje sie do przedsiebiorstwa na wniosek
delegata zatogi, jest obowigzany go o tym uprzedzi¢. Delegat moze towarzyszyc
inspektorowi w czasie jego prac w przedsiebiorstwie’®”.

Warto wspomnie¢, ze to delegaci zatogi sg — historycznie rzecz biorac -
najstarsza instytucja reprezentujaca pracownikdw w zaktadach. Zostata ona ustana-
wiana na gruncie ustawodawstwa z 1936 roku®'®. Zaktada ono, ze w uktadzie zbio-
rowym pracy powinna znalez¢ sie klauzula dotyczaca powotania delegatow zatogi
w kazdym zakfadzie pracy zatrudniajgcym co najmniej 11 pracownikow. Nastepnie
dekret-ustawa z 24 czerwca 1938 r. ustanowit, ze delegaci zatogi powinni by¢ powo-
tani nawet w tych zaktadach, ktére nie s3 objete uktadem zbiorowym?" Whrew
oczekiwaniom pracownikéw i zwigzkdow zawodowych, ktérzy liczyli na wiecej, rola
delegatow zatogi zostata ograniczona do przedstawiania dyrekcji zaktadu pracy
zadan i skarg pracownikdéw. Dopiero ustawy powojenne rozszerzyty zakres upraw-
nier delegatdw zatogi (z 16.04.1946 roku i 28.10.1982 roku), a ustawa z 20.12.1993
roku przedtuzyta z 1 roku do 2 lat kadencje delegatéw zatogi.

Delegaci zatogi sg wybierani przez zatoge na 2 lata we wszystkich zaktadach
pracy sektora prywatnego i panstwowego — za wyjatkiem instytucji administragji
panstwowej podlegajgcych prawu publicznemu — zatrudniajagcych co najmniej
11 pracownikéow w dniu pierwszej tury wyboréw. Liczba delegatéw zatogi zalezy
od liczby zatrudnionych w danym zaktadzie pracownikow?'?. W zaktadach zatrudnia-
jacych ponad 1000 pracownikéw na kazdych 250 dalszych pracownikéw wybiera
sie dodatkowo 1 delegata zatogi i 1 zastepce. Liczbe delegatow mozna zwiekszy¢
postanowieniami ukfadu lub porozumienia zbiorowego.

Poza powyzej zaprezentowanym systemem reprezentacji pracowniczej
i zwiagzkowej, we francuskich zaktadach dziatajg dwa ciata, w ktérych ma miejsce
dialog miedzy przedstawicielami pracownikéw i kierownictwa: komitety przedsie-
biorstwa (CE) oraz komitety higieny, bezpieczenstwa i warunkéw pracy (CHSCT).

29 Delegatom zatogi przystugujg dodatkowe uprawnienia w przedsiebiorstwach, w ktorych nie ma
komitetu przedsiebiorstwa (CE) ani komitetu higieny, bezpieczeristwa i warunkéw pracy (CHSCT).
Obejmuja oni zadania nalezace do CE i CHSCT.

210 Zostata ona utworzona w wyniku tzw. Porozumienia z Matignon na podstawie przepiséw ustawy
7 24 czerwca 1936 r. o uktadach zbiorowych pracy. Zob.: J. Rivero, J. Savatier, ,Droit du travail, PUF
Paris 1991, 5. 191 i nast.

2T G. Aubin, J. Bouveresse Introduction historique au droit du travail, PUF Paris 1995, s. 283.

212 |iczba delegatow przypada na okreslong liczbe pracownikéw w nastepujacych proporcjach:
od 11 do 25 pracownikéw — 1 delegat i 1 zastepca; od 26 do 74 pracownikéw — 2 delegatow
i 2 zastepcéw; od 75 do 99 pracownikdw — 3 delegatow i 3 zastepcodw; od 100 do 124 pracowni-
kow - 4 delegatéw i 4 zastepcow; od 125 do 174 pracownikdw - 5 delegatow i 5 zastepcow; od
175 do 249 pracownikéw — 6 delegatow i 6 zastepcow; od 250 do 499 pracownikéw — 7 delega-
téw i 7 zastepcow; od 500 do 749 pracownikdéw - 8 delegatéw i 8 zastepcow; od 750 do 999
pracownikéw — 9 delegatow i 9 zastepcdw.
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Ich specyfikg jest to, ze wsrdd cztonkdw sg zaréwno przedstawiciele zatogi, zwigz-
kéw zawodowych, ale réwniez kierownictwa zaktaddw. Kierownicy zaktadéw pracy
albo ich przedstawiciele petnig nawet funkcje przewodniczacych tych komitetow.

Komitety przedsiebiorstwa zostaty utworzone w 1945 roku uwazane sg za
Luprzywilejowane miejsce dialogu spotecznego w przedsiebiorstwie”'®. Zatoga
wybiera go na 2 lata we wszystkich zaktadach pracy sektora prywatnego i panstwo-
wego”' zatrudniajgcych co najmniej 50 pracownikdw przez co najmniej 12 miesiecy
(nie koniecznie kolejnych), w okresie 3 lat poprzedzajacych wybory.

Komitetowi przewodniczy kierownik przedsiebiorstwa lub wyznaczona
przez niego osoba, na przyktad dyrektor (kierownik) ds. zarzadzania zasobami ludz-
kimi. Ponadto sktada sie on z cztonkdw i zastepcéw cztonkdw wybieranych przez
zatoge Liczba reprezentantdw zatogi zalezy od liczby zatrudnionych w danym za-
ktadzie pracownikow?™. Ponadto cztonkami komitetu sg takze reprezentanci desy-
gnowani przez reprezentatywne organizacje zwigzkowe?'®. Nie majg oni jednak
prawa udziatu w gtosowaniach. W pracach komitetu mogg uczestniczy¢ rowniez, ale
bez prawa udziatu w gtosowaniach: wspdtpracownicy przewodniczacego, specjalisci
(miedzy innymi lekarz zaktadowy, inspektor pracy, ksiegowy) oraz asystent(ka) sekreta-
rza komitetu®"”.

Komitet przedsiebiorstwa w swoich kompetencjach ma dwie grupy zadan:
(1) reprezentowanie i wyrazanie zbiorowych interesow pracownikéw we wszystkich
sprawach dotyczacych zarzadzania oraz rozwoju gospodarczego i finansowego
przedsiebiorstwa, organizacji i warunkéw pracy, szkolenia zawodowego i ochrony
spotecznej; (2) wykonywanie lub kontrola dziatalnosci spotecznej i kulturalnej pro-
wadzonej w przedsiebiorstwie na rzecz pracownikéw i ich rodzin. Pracodawcy maja
obowigzek przekazywania komitetowi informacji z powyzszego zakresu oraz prze-
prowadzac z nim konsultacje. Pracodawca powinien w sposdb systematyczny prze-
kazywac¢ informacje dotyczace nastepujagcych grup zagadnien: aspekty prawne,
gospodarcza i finansowa sytuacja zaktadu; wynagrodzenia (struktura, wynagrodze-
nie minimalne i maksymalne etc.); szkolenia zawodowe; zatrudnienie; kwalifikacje
i zarzadzanie zatoga; metody produkcji; medycyna pracy; szkolenie w dziedzinie

213 Les institutions représentatives du personnel, La documentation francaise, Paris 1994, s. 57.

Wyjatkiem sg instytucje administracji panstwowej podlegajacych prawu publicznemu.

215 Liczba reprezentantéw zatogi zalezy od liczby zatrudnionych w danym zakfadzie pracownikow
i wynosi od 3 cztonkdw i 3 zastepcdw ustalana zaktadach zatrudniajacych od 50 do 74 pracowni-
kéw az do 15 cztonkdw i 15 zastepcow w zaktadach zatrudniajgcych powyzej 10000 pracownikéw.
Postanowienia uktadow lub porozumien zbiorowych moga zwiekszy¢ liczbe cztonkow.

216 Przedstawiciel zwigzku zawodowego reprezentuje swoj zwigzek w komitecie przedsiebiorstwa

i z tego tytutu jest destynatariuszem wszelkich informacji przekazywanych temu komitetowi.

Uczestniczy on w pracach komitetu przedsiebiorstwa z gtosem doradczym.

Zastepcy cztonkéw CE uczestniczg w jego pracach bez prawa udziatu w gtosowaniach. Sekretarz

komitetu przedsiebiorstwa jest wybierany wiekszoscia gtoséw sposréd wybranych cztonkéw

(przewodniczacy uczestniczy w gtosowaniu). W tym samym trybie wybierany jest skarbnik, z tym

7e moze nim zostac takze zastepca cztonka.
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bezpieczenstwa; udziat pracownikéw w korzysciach rozwoju przedsiebiorstwa; po-
réwnanie sytuacji kobiet i mezczyzn; sytuacja pracownikow niepetnosprawnych?®.
Natomiast konsultacje musza odbywac sie w nastepujgcych sprawach: rozwdj
gospodarczy, prawny i finansowy przedsiebiorstwa; organizacja przedsiebiorstwa;
zatrudnienie i zarzadzanie zatoga; warunki pracy, higiena i bezpieczenstwo pracy;
czas pracy; szkolenie zawodowe; polityka badan i rozwdj technologiczny; warunki
pracy; réwnos¢ zawodowa; utworzenie jednolitej reprezentacji zatogi (w zaktadach
zatrudniajgcych ponizej 200 pracownikéw).

Z kolei w komitetach, ktére dziatajg w przedsiebiorstwach zatrudniajacych
od 50 do 199 osdb, kierownik zaktadu moze utworzy¢ jednolita reprezentacje pra-
cownikéw, ktéra bedzie pemnita funkcje delegacji pracowniczej do komitetu (wow-
czas liczba delegatéw zatogi zostaje zwiekszona )?™ .

Mtodszg instytucjg dialogu na szczeblu zaktadu sg komitety higieny, bezpie-
czenstwa i warunkéw pracy (CHSCT). Ustanowiono je ustawg z 23 grudnia 1982 r,,
zmieniong ustawg z 31 grudnia 1991 r. Do jego zadan nalezy zajmowanie sie w spo-
sob catosciowy problemami higieny, bezpieczenistwa i warunkéw pracy oraz wyka-
zanie, ze pracownicy sg w stanie sami zadbac o swoje warunki pracy. Komitet ten
przeprowadza analize sytuacji zakfadu pracy w dziedzinie pracy i przekazuje praco-
dawcy swoje opinie we wszystkich sprawach nalezacych do jego kompetencji.
W sktad komitetu wchodzi pracodawca lub jego reprezentant — jako przewodnicza-
Cy — oraz reprezentanci zatogi sposréd delegatow zatogi i pochodzacych z wyboru
cztonkéw komitetu przedsiebiorstwa. Ich liczba zalezy od ilosci zatrudnionych pra-
cownikow?,

Jak wida¢ z powyzszego zestawu informacji, pracodawcy maja znaczny
rozmiar obowigzkéw w stosunku do instytucji reprezentujacych pracownikow
w zaktadzie pracy. Zapewnienie ich nalezytej realizacji cho¢by w zakresie informacji
i konsultacji wymaga duzej ilosci czasu i srodkow. Jest to powazne obcigzenie dla
pracodawcy, zwiaszcza w matych i srednich przedsiebiorstwach. Tym zapewne na-

218 Pracodawcy w przedsiebiorstwach zatrudniajgcych ponizej 300 pracownikow moze przedstawic
komitetowi coroczny raport zwiaszcza w zakresie sytuacji przedsiebiorstwa, wynagrodzenia,
zatrudnienia, kwalifikacji i zarzadzania zatoga, a takze poréwnania sytuacji kobiet i mezczyzn
w przedsiebiorstwie.

219 Liczba delegatow jest ustalana w sposéb nastepujacy: od 50 do 74 pracownikéw — 3 delegatéw
i 3 zastepcoéw; od 75 do 99 pracownikéw — 4 delegatéw i 4 zastepcow; od 100 do 124 pracowni-
kéw — 5 delegatow i 5 zastepcow; od 125 do 149 pracownikéw — 6 delegatow i 6 zastepcow;
od 150 do 174 pracownikéw — 7 delegatow i 7 zastepcow; od 175 do 199 pracownikéw — 8 dele-
gatéw i 8 zastepcow.

20 |iczba reprezentantéw jest ustalana w nastepujacy sposob: od 50 do 199 pracownikéw (3 repre-
zentantow, w tym 1 nalezacy do personelu technicznego lub do kadry kierowniczej); od 200 do
499 pracownikow (4 reprezentantéw, w tym 1 nalezacy do personelu technicznego lub do kadry
kierowniczej); od 500 do 1499 pracownikéw (6 reprezentantdw, w tym 2 nalezacych do personelu
technicznego lub do kadry kierowniczej); ponad 1500 (9 reprezentantéw, w tym 3 nalezacych do
personelu technicznego lub do kadry kierowniczej). Liczba reprezentantéw zatogi w CHSCT moze
by¢ zwiekszona na podstawie porozumienia zawartego z pracodawca.
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lezy ttumaczy¢ dziatania i rozwigzania idace w kierunku utworzenia jednolitej repre-
zentacji zatogi w zakfadach zatrudniajacych ponizej 200 pracownikéw, a takze moz-
liwosci przekazanie duzej cze$ci wymaganych prawem informacji jednorazowo,
w raporcie rocznym. Z drugiej strony, obowigzek informowania pracownikow
i przeprowadzania z nimi konsultacji przed podejmowaniem istotnych dla nich i dla
przedsiebiorstwa decyzji umozliwia podejmowanie dziatarh zapobiegajacych np.
zwolnieniom grupowym z przyczyn ekonomicznych.

Trudno bytoby pracodawcy wypetnia¢ podobne obowigzki wobec kazdej za-
kladowej sekcji zwigzkowej. Z tego wzgledu przydatne jest istnienie w zakfadzie pracy
reprezentacji wybranej przez zatoge. Ale we Frangji, niezaleznie od spotecznego dia-
logu pracy prowadzonego z pracodawcg przez organy reprezentujgce pracownikdw,
kazdy pracownik moze sam prowadzi¢ dialog bezposrednio z pracodawca lub jego
przedstawicielem. Wynika to z prawa do swobodnego wypowiadania sie pracowni-
kow (e droit d'expression). Zostato ono wprowadzone ustawg nr 82-689 z 4 sierpnia
1982 roku dla sektora prywatnego i ustawg nr 83-675 z 26 lipca 1983 roku dla sektora
panstwowego?'. Zasady stosowania tego prawa sg przedmiotem obowigzkowych

negocjacji prowadzonych co 3 lata lub corocznie?,

4. Organizagja i rola instytugji publicznych
w mechanizmach dialogu

Jak wyzej wspomniano, dialog spoteczny we Francji charakteryzuje sie
wieloscig instytucji, w ktérych partycypuja partnerzy spoteczni. Najwazniejsze
z nich to: Rada Ekonomiczna i Spoteczna (CES), Krajowe Biuro ds. Zatrudnienia
(ANPE), Najwyzsza Rada Zatrudnienia (CSE), Krajowa Komisja Negocjacji Zbiorowych
(CNNC), Krajowa Rada Szkolenia Zawodowego, Promocji Spotecznej i Zatrudnienia
(CNFPPSE), Najwyzsza Rada Zaszeregowania Pracownikoéw Niepetnosprawnych
(CSRTH), Rada Administracyjna Kas Zabezpieczenia Spotecznego i Zasitkéw Rodzin-
nych (CACSSAF), Rada Kierowania Emeryturami (COR), Stowarzyszenie Zarzadzajace
Funduszami na rzecz Aktywnosci Zawodowej Osdb Niepetnosprawnych (AGEFI-
PH?#), Krajowa Unia na rzecz Zatrudnienia w Przemysle i Handlu (UNEDIC), ktora
zrzesza regionalne Stowarzyszenia na rzecz Zatrudnienia w Przemyséle i Handlu
(ASSEDIC). Niektore z wymienionych instytucji majg swoje odpowiedniki regionalne
o podobnej strukturze i zakresie dziatania. Odpowiednikami Rady Ekonomicznej
i Spotecznej sa Regionalne Rady Ekonomiczne i Spoteczne, usytuowane przy Radach
Regionalnych (organy samorzadu wybierane w wyborach powszechnych). Odpo-

21 J.C. Javillier, Droit du travail, LGDJ Paris 1996, s. 505 i nast.
222 Patrz wyze).
23 Association de Gestion des Fonds pour I'lnsertion Professionnelle des Personnes Handicapées.
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wiednikami Krajowego Biura ds. Zatrudnienia sg komitety regionalne i departamen-
talne ds. zatrudnienia o podobnym sktadzie. Pozwala to na decentralizacje dziatal-
nosci Biura Krajowego.

Kluczowa instytucjg dialogu spotecznego i obywatelskiego o charakterze
konsultacyjnym jest cze$ciowo opisywana juz wyzej Rada Ekonomiczna i Spoteczna
Francji’* (od 2008 roku zmienita nazwe na Rade Ekonomiczna, Spoteczng i Srodowi-
skowa?®”). Powotana zostata na mocy konstytudji, a jej gtéwng misjg jest przygoto-
wywanie na zadanie rzadu opinii w sprawie plandw i projektéw ustaw dotyczacych
rzadowych programéw ekonomicznych i spotecznych (z wyjatkiem ustaw dotycza-
cych finanséw). Rzad ma obowiazek konsultowania swoich inicjatyw legislacyjnych
w radzie. Przypomnijmy, ze moze ona tez przygotowywac opinie z wtasnej inicjatywy.
Rade utworzono w 1946 roku, a od 1947 roku zaczety rowniez powstawac instytucje
regionalne, ktére obecnie noszg nazwe Regionalne Rady Ekonomiczne i Spoteczne.

Rada Ekonomiczna i Spoteczna Francji jest trzecim, po Izbie Deputowa-
nych i Senacie, zgromadzeniem konstytucyjnym Republiki Francuskiej oraz jedyna
instytucjg konsultatywnga, w ktorej przedstawiciele wszystkich sit ekonomicznych
i spotecznych mogg sie spotkac¢ na rownych prawach i swobodnie wyraza¢ swoje
poglady. Rada realizuje jednoczesnie trzy zadania: (1) doradza rzadowi oraz uczest-
niczy w przygotowaniu programoéw polityki gospodarczej i spotecznej; (2) utatwia
prowadzenie dialogu miedzy grupami spoteczno-zawodowymi w trakcie przygoto-
wywania opinii dla rzgdu czy opinii tworzonych z witasnej inicjatywy; (3) przekazuje
informacje na temat polityk publicznych zgromadzeniom politycznym i obywatel-
skim.

Realizacja tych zadan sprawia, ze we Francji mamy do czynienia z dopetnie-
niem tradycyjnej demokracji przedstawicielskiej przez elementy demokracji uczest-
niczacej***. Mechanizmy tej ostatniej znaczaco przyczyniaja sie do rozwoju dialogu
i zorganizowanego spofeczenstwa obywatelskiego.

Francuska Rada — w odréznieniu od innych narodowych rad*’ — jest bardzo
duza. Liczy ona 231 cztonkdw, z ktérych 163 osoby sg proponowane przez organiza-
Cje spoteczno-zawodowe, a 68 — przez rzad. Jej cztonkowie s3 podzieleni na 18 grup

224 Na podstawie przepisow Tytutu lll, Konstytucji IV Republiki, przyjetej 13 pazdziernika 1946 r. zostata
utworzona Rada Ekonomiczna. 4 pazdziernika 1958 r. przyjeta zostata Konstytucja V Republiki. Na
podstawie jej przepisdw, zawartych w Tytule X, w art. art. 69, 70 i 71, Rade Gospodarcza zmieniono
na Rade Ekonomiczng i Spoteczna. Zgodnie z ustawg konstytucyjng z 27 lipca 1993 r. zmieniono
kolejnos¢ tytutdw i obecnie art. art. 69, 70 i 71, dotyczace Rady Ekonomicznej i Spotecznej znajduja
sie w Tytule XI.

25 |oi constitutionnelle nr 2008-724 z 23.07.2008 de modernisation des institutions de la V¢
République, JO z 24.07.2008, p. 11890.

26 ] Dermagne, Qu'est que le Conseil économiques et social, I'Archipel, Paris 2006, s. 28-30.

227 Sktad Rady Ekonomicznej i Spotecznej oraz zasady jej dziatania sa okreslone w ustawie ustrojowej
(Art. 71 konstytucji). W tym zakresie obowiazuje zarzadzenie nr 58-1360 z dnia 29 grudnia 1958 r.
dotyczace ustawy ustrojowej w sprawie Rady Ekonomicznej i Spotecznej (Dziennik Urzedowy
z 30 grudnia 1958, z pdzniejszymi zmianami).
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reprezentujgcych podstawowe sektory zycia gospodarczego i spotecznego — zasia-
da w niej 69 przedstawicieli pracownikéw, 72 reprezentantow przedsiebiorcow
(w tym 27 z przedsiebiorstw pozarolniczych, 10 z rzemiosta, 10 z przedsiebiorstw
panstwowych, 25 z sektora rolnego), 3 przedstawicieli wolnych zawoddéw, 10 z wza-
jemnych ubezpieczen rolnikéw, projektow spodtdzielczych i rolniczych bankow
oszczednosciowych; 5 reprezentantdw spoétdzielni pozarolniczych, 4 - z pozarolni-
czych ubezpieczer wzajemnych, 17 przedstawicieli sektora spotecznego (w tym
10 ze stowarzyszen rodzinnych, po jednym z sektora mieszkaniowego oraz
oszczednosciowego, 9 reprezentantdw dziatow gospodarczych i spotecznych w de-
partamentach i terytoriach zamorskich, 2 przedstawicieli obywateli francuskich
przebywajgcych za granicg oraz 40 osobistosci z dziedziny gospodarczej, spoteczne),
naukowej i kulturalnej?*,

Pracownikow reprezentujg przedstawiciele pieciu konfederacji zwigzkdw
zawodowych, uznanych za reprezentatywne na poziomie krajowym oraz powstata
przed kilku laty nieuznana jeszcze za reprezentatywng na poziomie krajowym Unia
Krajowa Autonomicznych Zwiazkéw Zawodowych (Union Nationale des Syndicats
Autonomes — UNSA).

Mandat cztonkéw Rady trwa piec lat i moze by¢ odnawiany. Nie wolno 13-
czy¢ mandatu cztonka Rady Ekonomicznej i Spotecznej z mandatem deputowanego
(posta) lub senatora w parlamencie ani tez z mandatem deputowanego do Parla-
mentu Europejskiego. Przewodniczacego wybiera Zgromadzenie Plenarne Rady.
Czas trwania jego mandatu wynosi 2,5 roku i moze by¢ odnawiany. Zgromadzenie
Plenarne zbiera sie dwa razy w miesigcu w celu gtosowania opinii Rady?%.

Regionalne Rady Ekonomiczne i Spoteczne. Wazne funkcje konsultacyjne
i opiniodawcze petnig réwniez Regionalne Rady Ekonomiczne i Spoteczne. Przewod-
niczacy regionu jest obowigzany do konsultowania z regionalng radg wymienionych
w ustawie decyzji w sprawach gospodarczych i finansowych. Ponadto moze zwrdci¢
sie do rady o przygotowanie opinii lub ekspertyzy we wszystkich sprawach dotycza-
cych regionalnych projektéw o charakterze gospodarczym, spotecznym i kulturalnym.

Rady regionalne majg dtuga tradycje. Ich poprzednikiem byty powstajace
od 1947 roku na poziomie regionalnym Komitety Ekspansji Ekonomicznej, ktére
stanowity forum pozwalajagce na porozumiewanie sie organizacji pracodawcow,
zwigzkéw zawodowych, kulturalnych z przedstawicielami wtadz lokalnych, depar-

228 W dekrecie zatwierdzonym przez Rade Paristwa ustalany jest podziat cztonkdw Rady Ekonomicz-
nej i Spotecznej, jak rowniez zasady ich powotywania. Dekret nr 84-558 z 4 lipca 1984 (Dziennik
Urzedowy z 5 lipca 1984 z pdZniejszymi zmianami).

229 7gromadzenie na okres 2,5 roku wybiera Biuro, ktére skfada sie z przewodniczacego i 18 czton-
kow, z ktérych kazdy reprezentuje jedna grupe. Sekretarz generalny, mianowany przez rzad, na
whniosek Biura, uczestniczy w pracach Biura i pod kierunkiem przewodniczacego organizuje prace
Sekgji i kieruje pracownikami Rady.
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tamentalnych i regionalnych. W przesztosci funkcjonowaty réwniez — jako ciato
dialogu - utworzone w 1964 roku Regionalne Komisje Rozwoju Ekonomicznego
(CODER). Zasiadali w nich radni wybrani w wyborach do rad departamentéw i gmin
oraz przedstawiciele sagdéw handlowych, organizacji gospodarczych i spotecznych
desygnowani przez ich organizacje sadowe, zwigzkowe i spoteczne. Komisje rozwig-
zano jednak po wprowadzeniu regiondw w struktury administracyjne kraju (ustawa
z 5 lipca 1972 roku). Utworzono trzy nowe organy wtadzy: prefekt regionu, rada
regionalna (zgromadzenie podejmujace decyzje) oraz komitet ekonomiczny i spo-
teczny (zgromadzenie z uprawnieniami o charakterze konsultatywnym i opiniodaw-
czym). Regiony od 1982 roku zostaty usamorzadowione, a wiadze zamiast dawnego
prefekta sprawuje przewodniczacy Rady Regionalnej. Ustanowiono takze Regional-
ne Komitety Ekonomiczne i Spoteczne (KESR) jako instytucje o charakterze konsulta-
cyjnym przy przewodniczacym regionu. Wziety one na siebie zadanie formutowania
opinii na temat dokumentéw dotyczacych: przygotowania i wykonania Planu kra-
jowego w regionie, projektu Planu rozwoju regionalnego i jego rocznego bilansu
oraz ogdlnych zatozen projektu budzetu regionalnego. Konsultacje ustanowiono
jako procedure obowigzkowa przed rozpatrzeniem dokumentéw przez rade regio-
nalna. Przewodniczacy regionu mogt tez wnioskowac, aby KESR przygotowat opinie
lub studium o kazdym regionalnym projekcie o charakterze ekonomicznym, spo-
tecznym lub kulturalnym. Ponadto KESR miat prawo przygotowac opinie z wtasnej
inicjatywy w kazdej sprawie nalezacej do kompetencji regionu. KESR obowigzany
byt do $cistej wspodtpracy z organami wiadzy wykonawczej regionu, by nie tworzyc
struktur dziafajacych réwnolegle w tych samych sprawach. W 1992 roku Regionalne
Komitety Ekonomiczne i Spoteczne zostaty przeksztatcone w Regionalne Rady Eko-
nomiczne i Spoteczne®®.

Z kolei przyktadem instytucji trojstronnej dziatajacej w zakresie uktadow
zbiorowych pracy jest Krajowa Komisja Negocjacji Zbiorowych. W jej sktad
wchodzg minister pracy lub jego reprezentant (jako przewodniczacy), minister
rolnictwa lub jego reprezentant, minister gospodarki lub jego przedstawiciel, prze-
wodniczacy Sekcji Socjalnej Rady Stanu”®' oraz -w réwnej liczbie- delegaci najbar-
dziej reprezentatywnych na szczeblu krajowym zwigzkdéw zawodowych i organizacji
pracodawcéw (w tym przedstawiciele rolnikéw, rzemiesinikow i przedsiebiorstw
panstwowych). Komisja jest obowigzana przedstawia¢ ministrowi ds. pracy*** wszel-
kie wnioski majgce na celu ufatwienie rozwoju negocjacji zbiorowych, w szczegél-
nosci zharmonizowanie poje¢ uzywanych w uktadach zbiorowych poszczegdlnych
branz. Opiniuje projekty ustaw i dekretéw w sprawie negocjacji zbiorowych. Przeka-

B0 Ustawg ATR 92-125 26.02.

21 Rada Stanu (Conseil d'Etat) jest we Francji najwyzszym sagdem administracyjnym.

22 Przepisy prawne postuguja sie takim wiasnie ogoélnym okresleniem ,minister ds. pracy”, zapewne
Z uwagi na bardzo czeste zmiany nazwy ministerstwa: z Ministerstwa Pracy, Zatrudnienia i Szkole-
nia Zawodowego na Ministerstwo Pracy, Spraw Socjalnych, Rodziny i Solidarnosci.
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zuje ministrowi ds. pracy opinie wraz z uzasadnieniem w sprawie rozciggniecia lub
rozszerzenia ukfadéw i porozumien zbiorowych oraz uchylenia uchwat dotyczacych
rozciggniecia lub rozszerzenia tych aktow. Wydaje opinie na temat wykfadni posta-
nowien ukfadu lub porozumienia zbiorowego?*. Komisja przekazuje ministrowi
ds. pracy opinie wraz z uzasadnieniem w sprawie poziomu minimalnego miedzy-
zawodowego wynagrodzenia rozwoju (SMIC)?. Sledzi réwniez zmiany zachodzace
w dziedzinie pfac realnych i w najnizszych wynagrodzeniach, okreslanych przez
ukfady i porozumienia zbiorowe pracy, oraz zmiany wynagrodzen w przedsiebior-
stwach panstwowych. Bada coroczne wyniki w dziedzinie negocjacji zbiorowych
oraz coroczne stosowanie w uktadach zbiorowych zasady ,za réwng prace rowna
ptaca’, jak réowniez zasady ,réwnego traktowania w sprawach zawodowych mez-
czyzn i kobiet”. W tych kwestiach moze one wykazywac utrzymujace sie ewentualne
nieréwnosci i analizowac ich przyczyny. Krajowa Komisja Negocjacji Zbiorowych jest
upowazniona do zgtaszania ministrowi ds. pracy wszelkich wnioskéw mogacych
przyczynic¢ sie do faktycznego i prawnego rozwoju réwnego traktowania mezczyzn
i kobiet?>,

Kolejnym ciekawym przyktadem tréjstronnej instytucji jest Rada Kierowania
Emeryturami 2°(COR, utworzona w 2000 roku). W jej sktad wchodza deputowani do
parlamentu, przedstawiciele partnerow spofecznych, eksperci oraz reprezentanci
panstwa. Podstawowym zadaniem rady jest zapewnienie statej obserwacji i przygo-
towywanie ekspertyz w sprawie spojnosci systemu ubezpieczen spotecznych oraz
zgtaszanie nowych propozycji. Artykut 6 ustawy z 2003 roku o reformie emerytur®’
potwierdzit i rozszerzyt jej role, a dekret z 28 maja 2004 roku okreslit jej skfad i orga-
nizacje.

5. Zakonczenie

Dialog spoteczny we Francji ma specyficzny koloryt. Mniej jest porozumien
na szczeblu centralnym, ale jest silnie rozwiniety w zakresie uktadow zbiorowych, na
szczeblu zaktaddw pracy. Ponadto partnerzy mocno wspdtpracuja w tak zwanych
instytucjach parytetowych, ktére zarzadzajg istotnymi funduszami publicznymi.
Istnieje takze znaczna liczba instytucji konsultacyjnych, w ktérych partnerzy spo-

23 Na zadanie co najmniej potowy cztonkow wiasciwej komisji interpretacyjnej, do ktérej uprzednio
sie zwrocono.

24 W trybie przewidzianym w art. L. 141-4i L. 141-7 kodeksu pracy (stara numeracja).

2% Krajowa Komisja Negocjacji Zbiorowych moze przekaza¢ czes¢ swoich zadan dwom komisjom
utworzonym w jej tonie: uktaddw i porozumien (zadania wymienione w pkt. 1-4 oraz podkomisji
ptac (zadania wymienione w pkt. 8). W pracach podkomisji ptac uczestniczy, w charakterze eksper-
ta, reprezentant intereséw rodzinnych.

2% Conseil d'orientation des retraites.

37 Loidu 21.08.2003 portant réforme des retraites.
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teczni pracujg nad wybranymi politykami publicznymi. Partnerzy dziatajg w realiach
panstwa, ktére jest pod wptywem niezwykle profesjonalnej stuzby cywilnej. We
Frangji jest ona specjalnie przygotowywana, aby byta w stanie efektywnie projekto-
wac i realizowac polityki publiczne. Urzednicy tworzg panstwo, ktére nieco konkuru-
je o wptywy z organizacjami spotecznymi i zawodowymi. Diugie tradycje, ktére
w duzym uproszczeniu mozna nazwac centralistycznymi, sprawiajg, ze obywatele
instynktownie oczekujg od panstwa rozwigzan zapewniajgcych konsensus miedzy
gtéwnymi grupami spotecznymi. Dlatego we Frangji dialog przyjmuje ksztatt bar-
dziej konsultacji przedstawicieli pafistwa z réznorodnymi partnerami, niz negocjacji
miedzy rzadem a grupami intereséw zawodowych.

Do powyzszego charakteru dialogu dostosowany zostat system wsparcia
eksperckiego. Jest on réznorodny. Z jednej strony partnerzy posiadajg wtasnych
ekspertéw, ale dziata réwniez olbrzymia machina ekspercka w opisanych powyzej
instytucjach, poczawszy od Rady Ekonomicznej i Spotecznej Francji poprzez instytu-
Cje parytetowe, Instytuty Pracy, po Instytut Badan Ekonomicznych i Spotecznych
(IRES). Ten ostatni pracuje na rzecz wsparcia zwigzkéw zawodowych i finansowany
jest ze srodkoéw publicznych. W sumie partnerzy spoteczni majg prawo czuc sie
wyposazeni w wiedze eksperckga, ktdéra jest podstawa do negocjowania waznych
rozwigzan spotecznych i gospodarczych. W ostatnim czasie intensywne rozmowy
toczyty sie w zwiagzku z pracami nad rozwiagzaniami antykryzysowymi.
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HISZPANIA
Andrzej Zybata

1. Wprowadzenie

W ostatnich dziesiecioleciach dialog spoteczny w Hiszpanii przechodzit
zmienne koleje losu. Doszto tam do podpisania znacznej liczby paktéw i porozu-
mien spotecznych. W konsekwencji stat sie kluczowym mechanizmem w systemie
zarzadzania polityka rynku pracy i politykg spoteczna. Do teraz podpisano ponad
dwadziescia paktéw, mimo ze w tym kraju istniaty niezwykle trudne warunki do
ustanawiania precyzyjnych mechanizmow wspoétpracy wtadzy z partnerami spo-
tecznymi. Hiszpania nie byfa i nie jest krajem, ktéry mozna zakwalifikowac do
skandynawskiego czy nawet do kontynentalnego modelu ekonomicznego, w kto-
rym wspoétdziatanie réznych podmiotéw publicznych i spotecznych jest rzecza
naturalna.

W okresie dyktatury generata Franco (1939-1975) dziafalnos¢ zwiazkow
zawodowych i organizacji pracodawcow byta zabroniona. Wczesnej zas relacje
zwigzkdw i pracodawcdw miaty charakter silnie antagonistyczny i konfrontacyjny.
Obie strony czesto skfaniaty sie do stosowania strategii narzucenia wtasnych pogla-
doéw i woli**®. FM.F. Marugan pisze, nie mozna zrozumie¢, jak mozliwy byt dialog
przez tyle lat po upadku dyktatury, skoro w Hiszpanii nie byto nawet zrozumienia roli
partnerow spotecznych?. Autor wskazuje, ze sg jednak przyczyny, ktére sprawity, ze
partnerstwo mogto w ogodle zaistniec. Zalicza do nich trudng sytuacje ekonomiczng
kraju, poszukiwanie odpowiednich rozwiazan, a takze rywalizacje pomiedzy zwigz-
kami zawodowymi.

W okresie powojennym rozwj dialogu mogt nastapi¢ dopiero po upadku
rzadow generata Franco. Dialog spofeczny uznano woéwczas za istotny mechanizm,
ktory wesprze proces odbudowy hiszpariskiej demokracji. Jak napisat M.M. Lucio,
w krytycznych momentach pakty spoteczne okazaty sie kluczowe dla zachowania
porzadku spotecznego oraz stabilizacji w trudnym i petnym konfliktéw procesie
przemian®?. Owczesny premier Adolfo Suarez (1976-1981), silnie powigzany z daw-

28 AM. Valverde, Spain [w:] Employment and Industrial Relations in Europe, Vol. 1 (red. M. Gold,
M. Weiss), European Foundation for Improvement and Working Conditions, Kluwer Law Interna-
tional 1999, 5. 212.

2% FM.F. Marugan, Porozumienia ogdlne dotyczgce rozwiazan socjalnych w Hiszpanii, [w:] Negocja-
cje. Droga do paktu spotecznego. Doswiadczenia, tres¢, partnerzy, formy, PTPS, IPiSS, Warszawa
1995, 5. 124.

240 M.M. Lucio, Spain in the 1990s: Strategic Concertation, [w:] Policy Concertation and Social Partner-
ship in Western Europe. Lessons for the Twenty-first Century (red. S. Berger and H. Compston),
Berghahn Books 2002, s. 266.
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nym rezimem?*', ,potrzebowat paktéw, aby rozszerzy¢ i scementowac fundamenty
nowej klasy politycznej kraju”**. Pierwsze pakty miaty zasypywac¢ przepas¢ miedzy
zwolennikami stopniowych zmian (ewolucjonisci), a radykatami pochodzacymi
z antyfrankistowskich $rodowisk spotecznych i politycznych. Zdaniem V. Pereza-
Diaza éwczesna wiadza chciata niejako podzieli¢ sie odpowiedzialnoscig za rozpo-
czety transformacje ustrojowg, czy do pewnego stopnia przerzuci¢ jg nawet na
partnerow spotecznych. Wtadze liczyty takze, ze ztagodza radykalizm czesci zwigz-
kow zawodowych, a one z kolei dostrzegty mozliwos¢ wspotksztattowania nowych
realiow i rozbudowywania swojego potencjatu.

Pakty spoteczne odegraty takze pewng role jako metoda uprawomocnienia
kapitalizmu i mechanizméw gospodarki wolnorynkowej w oczach warstwy pracuja-
cej. Niejednokrotnie warstwa ta bywata przedstawiana w Hiszpanii jako grupa rady-
kalnie sprzeciwiajgca sie zasadom kapitalistycznym. Na poczatku przemian istniata
powazna niepewnos¢ co do postawy robotnikdw wobec budowanego porzadku
ekonomicznego. Jakkolwiek mechanizmy rynkowe istniaty w okresie dyktatury
gen. Franco, to jednak gospodarka w duzym stopniu miata charakter etatystyczny,
protekcjonistyczny, z olbrzymim zakresem interwencji paristwa (réwniez w prawo
pracy, ktére zapewniato wysoki poziom ochrony zatrudnienia)**.

Rezim gen. Franco stworzyt autorytarny, hierarchiczny system reprezentacji
zawodowej, inspirowany miedzy innymi witoskim faszyzmem, a takze narodowym
hiszpanskim korporatyzmem. W roznych sektorach istniaty tak zwane ,pionowe”
zwigzki, do ktorych obowigzkowo nalezeli zardwno pracodawcy, jak i pracownicy.
Miato to ttumi¢ antagonizmy klasowe. W 1953 roku wprowadzono rady pracowni-
cze, a w 1958 roku zezwolono prawnie na kontrolowany rozwdj negocjacji zbioro-
wych (na poziomie terytorialnym i na szczeblu przedsiebiorstwa, prowadzone przez
rady fabryczne). W obu przypadkach wszelkie procesy pozostawaty pod kontrolg
wiadz. Dopiero pod koniec rzadéw gen. Franco, w latach 70, ruch pracowniczy
wyemancypowat sie do takiego stopnia, ze wiadze nie mogty juz go kontrolowac.
Stabnacy rezim nie potrafit go zablokowac. Na poczatku lat 70. dochodzito nawet do
strajkow (powodowaty okoto miliona straconych dni pracy), ktére prawnie byty
zabronione i traktowane jako przestepstwa. Frankisci zostali zmuszeni do porzuce-
nia dawnych dazen, by pracownicy wyrzekli sie zwigzkdw zawodowych w zamian za
bezpieczne miejsca pracy, za dostep do ubezpieczer spotecznych iinne korzysci.

Rzad gen. Franco musiat tolerowac coraz wiekszg role i wptywy przed-
stawicieli srodowisk pracowniczych juz w latach 60. wskutek miedzy innymi przy-
spieszenia procesu industrializacji. Automatycznie przyczynito sie to do wzrostu roli

241 Suarez byt m.in. pracownikiem sekretariatu generalnego Falangi, jedynej legalnej partii w Hiszpanii
w okresie 1937-1975.

242V, Perez-Diaz, Powrdt spofeczenstwa obywatelskiego w Hiszpanii, (ttum. J. Szacki), Wydawnictwo
Znak, 1996 ., 5. 237.

25 Tamze.
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warstwy pracujacej, zwiaszcza zatrudnionej w wielkich fabrykach. Pracownicy zaczeli
sie organizowac. Gtéwnym wyrazem zbiorowych dziatan staty sie masowe zgroma-
dzenia. Stopniowo wykrystalizowaty sie one w tak zwane komisje pracownicze (ko-
misje fabryczne). Nowe organizacje zaczety sie angazowac¢ w nieoficjalne negocjacje
z pracodawcami, ktorzy je zazwyczaj akceptowali jako metode redukowania konflik-
téw. Pracownicy stawiali rowniez zgdania szerszych swobdd zwigzkowych**.

W konsekwencji dziatacze reprezentujacy pracownikow zyskali znaczny ka-
pitat spoteczny. Dzieki temu w pierwszych latach przechodzenia do demokratycz-
nych form rzadzenia zwigzki zawodowe dysponowaty znaczng sit spoteczno-po-
lityczng (duzo wieksza niz organizacje pracodawcow). Ale od okoto potowy lat 80.
znaczenie zwigzkow zaczeto drastycznie spadad, co wyrazato sie miedzy innymi
w raptownym zmniejszaniu sie liczby cztonkéw. Jak pisze F.M.F. Marugan, ,w okresie
dyktatury (...) pracownicy zdobyli wieksze polityczne doswiadczenie niz pozostate
grupy spoteczne, poniewaz od prawie 15 lat organizowali sie i artykutowali swoje
roszczenia, uczestniczac w zbiorowych negocjacjach i wspierajagc demokratyczne
zwigzki zawodowe (nawet wowczas, gdy dziataty one w ukryciu). Koncentrowali sie
na osigganiu wyzszych ptac pozwalajagcych podnies¢ standard zycia i na gwaran-
cjach wolnosci zwigzkowych. W tym celu pracownicy popierali te partie polityczne,
ktdre w najwyzszym stopniu gwarantowaty osiggniecie ich celdw (i konsekwentnie
dystansowali sie od innych, bardziej radykalnych ugrupowan)"**.

Dialogowi nie stuzyty réwniez czynniki strukturalne wystepujace w ostatnich
dziesiecioleciach. Hiszpania byta i jest krajem o niskim poziomie uzwigzkowienia.
Cieniem ktadt sie takze silnie spolaryzowany rynek pracy. Pojawita sie przepasc¢ mie-
dzy tymi, ktdrzy pracuja na podstawie trwatych i ,bezpiecznych” umow o prace oraz
zatrudnionymi na podstawie umow krétkoterminowych, ktére niemal z dnia na
dzien mozna rozwigzac. Pierwsi uwazali, ze nie potrzebuja zwigzkdw, bo majg sta-
bilne zatrudnienie. Drudzy twierdzili, ze zwigzki nie potrafig im pomac, bo i tak nie
zmienig ich trudnej sytuacji na rynku pracy.

Mimo wszelkich przeciwnosci strukturalnych, historycznych i kulturowych
Hiszpanie zbudowali trwate i skuteczne mechanizmy dialogu. Wypracowano wiele
ukfadow zbiorowych o duzym zasiegu, a takze podpisywano sporo istotnych pak-
tow wplywajacych na znaczace polityki publiczne. Porozumienia spoteczne uznano
za wydarzenia donioste dla kraju. Hiszpanie podpisuja je zwykle w podniostej atmos-
ferze, przy wielkim zainteresowaniu mediéw i znacznej czesci opinii publicznej.

24 S Kaj Andersen, Dialog spofeczny a europejskie tradycje panstwowe. Systemy i praktyka dialogu
spotecznego w Irlandii, Hiszpanii, Holandii i Danii, Phare PL2000, Dziatanie 1.2.e, 2002.

25 FM.F. Marugan, Porozumienia ogdlne dotyczace rozwiazan socjalnych w Hiszpanii, [w:] Negocja-
cje. Droga do paktu spotecznego. Doswiadczenia, tres¢, partnerzy, formy, PTPS, IPiSS, Warszawa
1995, 5. 123.
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2. System wsparcia dla partneréw dialogu

Partnerzy spoteczni opieraja sie w znacznym stopniu na wiasnych zasobach
eksperckich, ale jednoczesnie korzystajg z dorobku badawczego publicznych insty-
tucji dialogu. W konsekwencji nie stycha¢ z ich strony nadmiernych narzekanr, aby
poziom przygotowania merytorycznego utrudniat im funkcjonowanie w mecha-
nizmach dialogu. Pewne trudnosci pod tym wzgledem miaty zwigzki zawodowe,
ktére przez pewien czas borykaty sie z problemami finansowymi, miedzy innymi
7 powodu dos¢ szybkiego spadku liczby cztonkéw.

Hiszparska Konfederacja Organizacji Pracodawcéw (Confederacion Espariola de
Organizaciones Empresariales, CEOE) wypracowata wiasne zaplecze eksperckie.
W biurze jej centrali pracuje okoto 130 os6b, z czego potowa to eksperci z réznych
dziedzin wiedzy, od prawa pracy po szczegdtowe kwestie ekonomiczne. Wykonujg oni
60-70 procent pracy analitycznej. Dodatkowo konfederacja zamawia ekspertyzy i ra-
porty w szkofach wyzszych, kancelariach prawniczych oraz w réznych instytutach ba-
dawczych. Poza tym organizacje cztonkowskie majg wiasne zaplecze eksperckie. Jeden
z ekspertow CEOE zapewnia, ze jego organizacja dba, aby zwiazki zawodowe i zrzesze-
nia pracodawcow posiadaty porownywalne pod wzgledem wielkosci zespoty eksper-
téw, ztozone z autorytetdw w dziedzinie nauk spotecznych i ekonomicznych, specjali-
zujacych sie przede wszystkim w tematyce zabezpieczen spotecznych, bezpieczenstwa
i higieny pracy, rynku pracy, negocjacji zbiorowych i stosunkdw pracowniczych.

Zaplecze eksperckie konfederacji stato przed szczegdInymi wyzwaniami spo-
wodowanymi ostatnim zatamaniem $wiatowej gospodarki. CEOE podjeto sie zadania
wypracowania propozycji dziatart antykryzysowych. Dotyczyly one zwiekszenia ela-
stycznosci na rynku pracy. Zaproponowano miedzy innymi stworzenie nowego sys-
temu umow o prace (posrednich miedzy tymi na czas okreslony i nieokreslony). Nowy
system przewiduje wprowadzenie dwuletniej umowy na okres probny, ktéra pdzniej
automatycznie przeksztatca sie w umowe na czas nieokreslony. Eksperci sugerowali
takze, aby obnizy¢ koszty wynikajace z rozwiazania umodw o prace.

Zwigzki zawodowe réwniez majg zaplecze eksperckie, a takze profesjonalnych
negocjatoréw, ktérzy negocjujg uktady zbiorowe pracy. Na przyktad centrala CCOO
(Confederacion Sindical de Comisiones Obreras) posiada zespdt okoto 40 ekspertow,
w tym profesoréw, znawcow wybranych dziedzin wiedzy. Zwigzki w finansuja swoja
dziatalnos¢ ze skfadek w okoto 75 procentach, reszte wptywdw uzyskuja z réznych
form wsparcia ze zroédet publicznych. Otrzymujg dotacje paristwowe uzaleznione od
poziomu reprezentatywnosci. Osiggajg takze dochody z prowadzenia szkolen, ktére
finansuje specjalna tréjstronna fundacja (finansowana z funduszy publicznych)*®.

26 Czes¢ z powyzszych informadji pochodzi ze spotkan, do jakich doszto w trakcie wyjazdu studyjne-

go do Hiszpanii w maju 2009 roku w ramach projektu systemowego ,Poprawa funkcjonowania
systemu dialogu spotecznego oraz wzmocnienie instytucji i uczestnikéw dialogu spotecznego”
(PO KL, Priorytet V Dobre rzagdzenie, Poddziatanie 5.5.1 Wsparcie systemowe dla dialogu spotecz-
nego). Zob.: http://www.cpsdialog.pl/news/view/99.
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Pod wzgledem eksperckim kluczowe znaczenie ma Rada Ekonomiczno-
-Spoteczna, ktéra jest placowka dialogu konsultacyjnego. Dysponuje ona znaczacym
zapleczem analitycznym. Pracuje w niej grupa uznanych ekspertéw. Dziata rowniez
profesjonalne centrum dokumentacyjne z duzymi zasobami wiedzy i informadji
zwigzanych z problematyka dyskutowang na forach dialogu spotecznego.

W radzie toczy sie wiele istotnych debat, a takze powstajg liczne opracowa-
nia eksperckie. Zgodnie z prawem od 2004 roku rzad ma obowigzek konsultowac
7 rada wiele projektéw ustaw. Rada odpowiada, publikujgc opinie, ktére nie sg wia-
7ace dla rzadu. Kazda wydawana jest oddzielnie, wraz z informacjami, ktére jej towa-
rzyszg, z wnioskami i gtosami sprzeciwu. Poza tym dialog z rzgdem przyjmuje forme
raportéw tworzonych na zyczenie cztonkéw rzadu lub z wiasnej inicjatywy. Rada
opiniuje ustawy panstwowe i projekty krélewskich dekretow w zakresie proble-
matyki ekonomiczno-spotecznej i pracowniczej (z wytaczeniem projektu budzetu
panstwa). W ciggu pierwszych pieciu miesiecy roku przygotowuje raport roczny
zawierajagcego jej punkty widzenia na tematy spoteczno-ekonomiczne i pracowni-
cze kraju. W ramach wtasnej autonomicznej dziatalnosci opracowuje rézne raporty
i ekspertyzy. Przyktadem sg coroczne raporty poswiecone aktualnej sytuacji spotecz-
no-ekonomicznej i stosunkom pracy (Memoria anual sobre la situacion socioeconémica
y laboral de Esparia). Publikuje réwniez opinie i raporty na temat szczegdtowych
zagadnien, na przyktad raport o hiszpanskim systemie edukacji.

Dziatalnos¢ Rady Ekonomiczno-Spotecznej finansuje budzet panstwa.
W drugim kwartale kazdego roku sekretarz generalny przygotowuje projekt roczne-
go budzetu rady, ktéry nastepnie trafia do jej przewodniczacego. Zgromadzenie
Plenarne zatwierdza koszty uczestnictwa w pracach i wydatki cztonkdw rady. Struk-
ture budzetu rady okresla Ministerstwo Gospodarki i Finanséw. Zmiany w budzecie
zatwierdza minister finansow, o ile nie przekraczajg 5 procent i nie wymagajg subsy-
diowania z budzetu panstwa. W pozostatych wypadkach rzad decyduje o akceptacji
zmian.

Znaczna czes¢ wiedzy eksperckiej, istotnej dla dialogu, pochodzi z komorek
rzgdowych. Przyktadem sg obserwatoria przemystowe, ktére od kilku lat powstajg
w ramach Ministerstwa Przemystu, Turystyki i Handlu. Dziata ich juz dziesie¢ (mie-
dzy innymi w przemysle metalowym, le$nym, samochodowym, chemicznym,
tekstylnym, maszynowym, budowlanym). Ich zadaniem jest state analizowanie, mo-
nitorowanie i ocenianie konsekwengji dla hiszpanskich branz przemystowych, ktére
wynikaja z globalnych zmian i tendencji w okreslonych sektorach przemystu.
Obserwatoria maja cztery gtéwne zakresy dziatan: inicjowanie badan rozwojowych,
analiza proceséw produkcyjnych, analiza wymogow w zakresie problematyki za-
trudnienia i szkoler oraz analiza tendencji handlowych. W pracach obserwatoriéw
uczestniczg tradycyjni partnerzy spoteczni, ale rowniez przedstawiciele osrodkéw
naukowych, izb gospodarczych itp. Pracujg oni w trybie cyklicznych spotkan i dys-
kusji, a takze otwartych konferencji. W ich ramach prowadzone sg takze prace
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analityczne, ktérych efektami sg rozne raporty i ekspertyzy stanowigce podstawe dla
specjalnego komitetu monitorujgcego do wyrazenia zgody na wykonanie, czyli de
facto sfinansowanie okreslonych prac i zadan.

Obserwatoria staty sie swoistg platformg dialogu eksperckiego, ktérego
celem jest wiaczenie partneréw spotecznych w wypracowywanie strategii rozwo-
jowych dla poszczegdlnych sektoréw oraz systematyczne ich wzmacnianie.

Obserwatoria sg rowniez elementem szerszych strategii narodowych, ktére
zaktadajg modernizacje i unowoczesnienie hiszpanskiej gospodarki. Kraj chce doko-
nac¢ daleko idacej reorientacji czesci gospodarki. Celem kolejnych rzadow jest roz-
budowa najnowoczesniejszych sektorow gospodarczych opartych na wiedzy. Rzad
chce modernizowac tradycyjne gatezie przemystu oraz podnosi¢ konkurencyjnos¢
produkgji. Stanowi to wyraz dazen w kierunku dostosowania hiszpanskiej gospodar-
ki do warunkow silnej konkurencji panujgcej w gospodarce Swiatowej.

3. Partnerzy spoteczni

Jakkolwiek sita i wptyw partneréw spotecznych w swoich srodowiskach za-
wodowych jest dos¢ ograniczona, to jednak nie stanowi to bariery dla ich skutecz-
nosci w dialogu spotecznym zaréwno wielostronnym, jak i dwustronnym. W tym
drugim przypadku za czynnik skutecznosci mozna uznac¢ wypracowanie modelu
dwustronnych relacji, w ktérych duza role odgrywajg uktady zbiorowe pracy. Sadzac
po stopie uzwigzkowienia, zwigzki zawodowe nie majg zbyt silnej pozycji w $rodo-
wisku pracowniczym. W ostatnich trzech dziesiecioleciach znacznie sie obnizyta
i obecnie wynosi ona 16 procent*”. W pierwszym okresie demokratycznego ustroju
cztonkdw przybywato, ale w latach 1978-1984, nastapit olbrzymi spadek ich liczby.
Jeszcze w 1978 roku poziom uzwigzkowienia wynosit 57,4 procent, a w 1984 roku
— juz tylko 23 procent®®. W latach 90. liczba cztonkéw rosta, ale poziom uzwigzko-
wienia spadat.

Dwie centrale zwigzkowe majg kluczowa pozycje i jednoczesnie wedtug
tamtejszego prawa posiadajg status reprezentatywnosci: Komisje Pracownicze
(Workers’ Commissions, CCOO) oraz Powszechna Unia Zwiazkowa (the General
Workers' Union, UGT). Pierwsza konfederacja uznawana byta w przesztosci za dos¢
radykalng, bo pozostawata pod pewnym wptywem $rodowisk komunistycznych
oraz srodowisk katolickich wrogich gen. Franco. Poczatkowo odnosifa sie niechetnie
do angazowania sie w pakty spoteczne. Z kolei drugi zwigzek miat do pewnego

27 Stopa uzwigzkowienia rozumiana jako stosunek miedzy aktualnymi czlonkami a potencjalnymi

(z wytaczeniem pracownikéw nieaktywnych zawodowo, bezrobotnych, studentéw, emerytéw),
w: Employee representatives in an enlarged Europe, European Commission, 2008, Volume 1, s. 30.

28R Jones, Beyond the Spanish State: Central Government, Domestic Actors and the EU, Palgrave, 2000,
s.34.
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Czasu powigzania z Hiszpanska Socjalistyczng Partig Robotniczg (PSOE, Partido Socia-
lista Obrero Esparol). Obecnie oba zwigzki majg zblizong liczbe cztonkéw (okoto
1 mln). Negocjujg wiekszos¢ z funkcjonujacych w Hiszpanii uktadéw zbiorowych
pracy (66 procent w 2006 roku). Obejmujg one ponad 90 procent wszystkich pra-
cownikéw podlegajgcych uktadom??. Zwigzkowcy twierdzg, ze nie ma obecnie
przeszkdd do zjednoczenia ruchu zwigzkowego, chociaz zwigzki ostro rywalizowaty
przez pierwsze lata po upadku dyktatury gen. Franco. Usitowaty roznymi sposobami
pomniejszac role swych konkurentéw.

Zwigzki miaty wiele probleméw finansowych. Okazato sie, ze nie moga
zbudowa¢ odpowiednio mocnych struktur. Z trudnoscig uczestniczyty w debatach
publicznych z powodu niewystarczajgcego zaplecza eksperckiego. Osfabienie ich
pozycji wyptywato z wielu czynnikdw, z ktdrych czes¢ miata charakter strukturalny,
niezalezny od samych organizacji. W gospodarce przewage zdobyty mate firmy, co
zwykle utrudnia dziatalnos¢ zwigzkowa. (Hiszpania ma najmniejsza czes$¢ pracowni-
kow zatrudnionych w firmach powyzej 500 0séb*?). Zatamywaty sie sektory trady-
cyjnie bedace bastionami zwigzkdw, jak przemyst gorniczy, tekstylny, stoczniowy,
stalowy. Jednoczesnie rozwijaty sie branze zwykle trudne do uzwiazkowienia, jak
turystyka i wiele pokrewnych ustug. Ponadto w Hiszpanii negatywna role odgrywa
znaczna szara strefa zatrudnienia.

W zmieniajacej sie gospodarce hiszpanskiej przeksztatceniom ulegt réwniez
rynek pracy. Sytuacja zatrudnionych stafa sie bardzo zréznicowana. Z powodu ostrej
segmentacji na rynku pracy zaistniat gteboki dualizm. Z jednej strony, powstata sfera
miejsc pracy dobrze chronionych, zapewniajacych perspektywy rozwoju i dobrze
ptatnych, ale z drugiej strony powstat obszar miejsc pracy stabo chronionych, nisko-
ptatnych, na umowy terminowe itp.

W okresie rzaddw gen. Franco wiekszos¢ miejsc pracy zapewniaty tradycyj-
ne przemysty, co dawato zwykle stabilnos¢ zatrudnienia. Tymczasem w 1984 roku
rzadzaca partia socjalistyczna rozpoczeta polityke uelastyczniania zasad zatrudniania
(Reform of the Workers’ Statute). Uznata to za wazny element catosciowego procesu
zmian i dostosowania do wymogodw tworzenia otwartej i konkurencyjnej gospodar-
ki rynkowej. W dobrej sytuacji pozostali ci, ktérych zmiany zastaty juz w trakcie
zatrudnienia, lecz osoby wchodzace wowczas na rynek pracy stanety w obliczu swo-
istego ostracyzmu. Uksztattowat sie model, wedtug ktérego umowy okresowe row-
noczesnie staty sie sposobem wejscia na rynek pracy, ale i wyjscia, czesto do bezro-
bocia. Przejscie z umow okresowych na state w duzej mierze ogranicza sie do grona
0s6b o najwyzszych kwalifikacjach zawodowych®'. Przez lata zaostrzat sie podziat na

29 Employee representatives in an enlarged Europe, European Commission, 2008, Volume 1, s. 192
20 JG. Polavieja, A. Richards, Trade Unions, Unemployment, and Working-Class Fragmentation,
[w:] Employment in the new Europe (red. N. Bermeo), Cambridge University Press, 2001, s. 229.

21 JG. Polavieja, A. Richards, Trade Unions, Unemployment, and Working-Class Fragmentation,
[w:] Employment in the new Europe (red. N. Bermeo), Cambridge University Press, 2001, s. 213.
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tak zwanych insideréw i outsiderdw rynku pracy ze wszystkimi negatywnymi tego
skutkami. Outsiderzy to gtownie ludzie o niskich kwalifikacjach, mtodzi, dtugotermi-
nowi bezrobotni.

Do tej pory hiszpanski rynek pracy zachowat powyzsze cechy i ostry du-
alizm. Udziat pracujacych na umowy okresowe jest bardzo wysoki w poréwnaniu
z wiekszoscig innych krajéw UE. Pracujacy w ten sposdb doswiadczajg wysokiej ro-
tacji. Ma to czesto zwigzek z sytuacjami tamania prawa. Jeszcze w 1994 roku pracu-
jacy na podstawie tych umdw podpisywat rocznie srednio dwie umowy o prace,
tymczasem w ostatnich latach podpisywat juz trzy umowy?>?,

Poza ruchem zwigzkowym inng forma partycypacji pracowniczej sg rady
pracownikéw (works councils). Stanowig one kluczowy mechanizm dialogu na
szczeblu zaktadu pracy. Poza kwestiami konsultowania i komunikowania z zarzada-
mi zajmujg sie rowniez uktadami zbiorowymi. Negocjujg jednak tylko pewne specy-
ficzne rozwigzania wynikajace z szerszych uktadow zawieranych na szczeblu branzy
czy regionu. W duzej mierze rady sa areng dziatan cztonkdw zwigzkdw zawodowych.

Organizacje pracodawcéw powstaty dopiero w latach 70. W 1977 roku
rozpoczeta dziatanie Hiszpanska Konfederacja Organizacji Pracodawcow (Confedera-
cién Espariola de Organizaciones Empresariales, CEQE), ktéra ma charakter organizadji
parasolowej. Zrzesza okoto 200 organizacji skupiajgcych okoto miliona prywatnych
i publicznych firm z niemal wszystkich sektoréw gospodarki. Zatrudniajg one w su-
mie okoto 75 procent wszystkich pracujacych??. Wsréd cztonkdéw CEOE znajdujg sie
organizacje regionalne, sektorowe, ale takze ogdinokrajowe. W sensie organizacyj-
nym pozostaja jednak niezalezne i samodzielne. W jej obrebie dziata na przyktad
wptywowa ogolnokrajowa Hiszpariska Konfederacja Matych i Srednich Przedsie-
biorstw (Confederacion Espanola de la Pequenia y Mediana Empresa, CEPYME), ktéra
do konfederacji przystapita w 1980 roku, czy Hiszpanskie Stowarzyszenie Bankow
(Asociacion Espariola de Banca, AEB). Poszczegdlne organizacje regionalne i sektoro-
we konkurujg ze sobag, niejednokrotnie pozostajgc w konfliktach. CEOE dziata na
szczeblu ogdlnokrajowym i specjalizuje sie w utrzymywaniu kontaktéw z rzadem,
ktérych celem jest obrona interesdw przedsiebiorcow.

Uktady zbiorowe. Partnerzy dwustronnego dialogu zbudowali model wza-
jemnej wspodtpracy, ktéry owocuje rozwojem uktadéw zbiorowych pracy. Objetych
jest nimi prawie 70 procent pracujgcych®*. W hiszpanskich ukfadach obowigzuje
mechanizm rozszerzenia, co oznacza, ze uktady zbiorowe, ktore zawarli partnerzy
spoteczni w danej branzy, rzad czyni obowiagzujgcymi dla wszystkich pracownikdw

22 EIRO, 2003 Annual Review for Spain.
23 S3to dane wiasne CEOE.
24 EIRO, 2003 Annual Review for Spain, s. 35.
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i pracodawcéw. Gtownymi tematami hiszpanskich negocjacji zbiorowych sa: wa-
runki zatrudnienia, ptace, czas pracy i pewne zagadnienia jakosciowe, takie jak szko-
lenia i rozwoj kwalifikacji. 83 procent uktadéw zbiorowych w 2001 roku zawierato
klauzule o zatrudnieniu. Dzieki nim tworzg sie mechanizmy pozwalajace uzyskac
pewien poziom bezpieczenstwa zatrudnienia.

Struktura hiszpanskich negocjacji zbiorowych jest mieszana. Negocjacje
regionalne - gdzie dominujg umowy branzowe - odzwierciedlajg autonomie
poszczegdlnych regiondw. Mniejsze znaczenie maja ogdlnokrajowe umowy bran-
zowe. Problem stanowi koordynacja negocjacji prowadzonych na tych dwdch po-
ziomach. Dochodzi do pokrywania sie zapiséw, a nawet do prawnych niejasnosci®>.
Prébowano to wyjasni¢, miedzy innymi w tresci niektérych paktéw spotecznych.
Pakty z 1997 roku podijety rowniez problematyke uktadéw zbiorowych. Ustanowity
one strukture i zakres uktadéw zbiorowych. Wyklarowano role réznych poziomow,
na ktérych zawierane sg uktady.

4. Organizagja i rola instytugji publicznych
w mechanizmach dialogu

Istotnym elementem struktury instytucjonalnej dialogu jest Rada Ekono-
miczno-Spoteczna®®. Powstata ona w 1991 roku, aby zgodnie z postanowieniami
hiszpanskiej konstytucji (artykut 9.2 1 131.2) promowac¢ obywatelski udziat w opinio-
waniu waznych dla catego panistwa rozwigzan w sferze spotecznej i gospodarczej.
Petni role instytucjonalnej platformy dla podejmowania debaty i prowadzenia dia-
logu miedzy partnerami spotecznymi, organizacjami zawodowymi i innymi stowa-
rzyszeniami a rzadem. Trzeba jednak podkresli¢, ze wiekszos¢ dziatan zmierzajacych
do zawarcia paktéw spotecznych toczyto sie poza rada. Hiszpanie nazywaja rade
miejscem dialogu instytucjonalnego czy oficjalnego, a pakty i porozumienia spo-
teczne uznajg za rodzaj dialogu spontanicznego, ktéry wyptywa jesli nie z potrzeby
chwili, to z wyzwan, ktére cyklicznie pojawiajg sie na skutek zmian zachodzacych
w funkcjonowaniu panstwa. Istniejg takze regionalne odpowiedniki rady. Dziataja
one w kazdym z 17 regionow petnigc funkcje doradcze w tym zakresie, w jakim
dziafaja rzady regionalne.

Rada ma status podmiotu prawa publicznego, czyli posiada osobowosc¢
prawna®’. W jej sktad wchodzi 61 cztonkéw, ktdrzy podzieleni sg na trzy grupy.

25 S Kaj Andersen, Dialog spoteczny a europejskie tradycje panstwowe. Systemy i praktyka dialogu
spotecznego w Irlandii, Hiszpanii, Holandii i Danii, Phare PL2000, Dziatanie 1.2.e, 2002.

26 Na podstawie materiatu: M. Poptawski, Rada Ekonomiczno-Spoteczna Hiszpanii, CPS Dialog 2009.

27 ACT 21/1991, Of 17TH June, on the founding of the Economic and Social Council, Spanish Official
State Gazette of 18th June 1991; Regulations governing the Organization and Internal Function-
ing of the Economic and Social Council, Spanish Official State Gazette of 13th April 1993
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Pierwsza grupe stanowig cztonkowie wybrani przez najwazniejsze zwigzki zawodo-
we. W sktad drugiej grupy wchodzg przedstawiciele zwigzkéw pracodawcow,
a trzecig tworza: trzej przedstawiciele organizacji rolniczych, trzej reprezentanci
organizacji rybotowstwa, cztery osoby wskazane przez Rady Konsumenckie, cztery
osoby reprezentujace spdtdzielczos¢ oraz szesciu ekspertow wyznaczonych przez
rzad.

Cztonkowie funkcjonujg w radzie przez cztery lata, ale ich kadencja moze
zosta¢ przedtuzona na kolejny okres. Rzad mianuje przewodniczacego na wniosek
ministra pracy i opieki spotecznej, ministra gospodarki i finanséw, a takze organizadji
tworzacych rade. Przewodniczacy musi mie¢ poparcie co najmniej dwoch trzecich
cztonkéw rady. Pomoc administracyjng i notarialng zapewnia biuro generalnego
sekretarza, ktéry mianowany jest podobnie jak przewodniczacy, i ktérego kandyda-
tura wymaga poparcia dwoch trzecich cztonkow rady.

Przewodniczacy moze zosta¢ usuniety ze stanowiska na wspoélny wniosek
ministra pracy i opieki spotecznej oraz ministra gospodarki i finanséw, po uzyskaniu
opinii rady. Pozostali cztonkowie mogg straci¢ stanowisko w nastepujgcych przy-
padkach: na wniosek organizacji, ktéra proponowata kandydature, po ztozeniu
i przyjeciu przez przewodniczacego rezygnacji, wskutek niedotrzymania stosownej
tajemnicy, co powinno zosta¢ potwierdzone przez zgromadzenie plenarne oraz po
udowodnieniu swiadomego, niewtasciwego postepowania.

Cztonkiem rady nie moze zostac osoba, ktoérej aktualne zajecia lub obowigz-
ki moga przeszkadza¢ w zaangazowaniu sie w jej prace. Petnienie obowigzkéw
cztonka rady uniemozliwia w szczegolnosci piastowanie nastepujacych stanowisk:
cztonkostwo w stowarzyszeniach prawnych hiszpariskich wspdlnot autonomicznych,
udziat w rzadzie lub w radach rzadowych wspdlnot autonomicznych, cztonkostwo
w organach ustawodawczych, zajmowanie wysokich stanowisk w administracji
publicznej.

Organami Rady sa: (1) zgromadzenie plenarne, (2) komisja stata, (3) komisje
robocze, (4) przewodniczacy, (5) dwoch wiceprzewodniczacych, (6) sekretarz
generalny. Zgromadzenie plenarne tworzg wszyscy cztonkowie rady. Ustala ono
generalne zadania rady, wydaje opinie i uczestniczy w konsultacjach rzgdowych,
wystosowuje zadania dodatkowych informacji dotyczacych spraw bedacych
przedmiotem konsultacji, zatwierdza badania i raporty przygotowane na prosbe
rzadu, wyraza zgode na podejmowanie wiasnych badan i raportéw i zatwierdza je,
zatwierdza i przekazuje rzadowi roczny raport, zatwierdza propozycje rocznego
budzetu, reguluje biezgca prace i organizacje rady, zatwierdza instrukcje i wskazow-
ki wydawane w celu zapewnienia sprawnego funkcjonowania rady.

Komisja stata sktada sie z 18 cztonkdw rady i przewodniczacego. Ich kaden-
Cja pokrywa sie z kadencjg cztonka rady, ale mogg zosta¢ wymienieni na inng
0sobe przez proponujaca ich grupe. Komisja odpowiada miedzy innymi za: wdraza-
nie postanowien rady zatwierdzonych na zgromadzeniu plenarnym, wspotprace
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z przewodniczacym w celu skutecznego zarzadzania pracami rady, porzadkowanie
i przekazywanie propozycji, petycji i zaproszen do konsultacji trafiajgcych do rady,
kontraktowanie zewnetrznych konsultacji i zbieranie opinii, proponowanie prze-
wodniczacemu programu i dat zgromadzen plenarnych zwyktych i nadzwyczaj-
nych, przygotowywanie materiatbw do sporzadzenia raportu rocznego, zbieranie
opinii na temat raportéw przygotowanych przez rade i prezentowanie ich na zgro-
madzeniu plenarnym, wstepne akceptowanie projektu budzetu, nadzorowanie
dziatalnosci rady.

Rada tworzy state komisje robocze do spraw: gospodarki i regulacji podat-
kowych, wspdlnego rynku europejskiego, rozwoju regionalnego i wspotpracy roz-
wojowej, stosunkdéw pracy, zatrudnienia i opieki spotecznej, opieki zdrowotnej,
spraw spotecznych i konsumenckich, edukacji i kultury, rolnictwa i rybotdwstwa,
polityki sektorowej i srodowiska, przygotowania raportu rocznego dotyczacego
sytuacji spoteczno-ekonomicznej i pracy w Hiszpanii. Inne komisje robocze moga
by¢ tworzone po zatwierdzeniu wniosku przez zgromadzenie plenarne, muszg
w nich by¢ zachowane kryteria proporcjonalnosci.

Przewodniczacy petni nastepujgce funkcje: promuje, koordynuje i przewod-
niczy dziataniom rady, reprezentuje rade, zwotuje zgromadzenia plenarne i posie-
dzenia statego komitetu oraz przewodniczy im, ustanawia program zgromadzen
i posiedzen, gdy jest to konieczne, uzywa wiasnego gtosu jako decydujacego
w gfosowaniach, w razie potrzeby zaprasza do wspotpracy rézne organizacje i insty-
tucje, prosi o dodatkowe informacje niezbedne do przygotowania opinii, przesyta
do komisji statej propozycje rocznego budzetu rady.

Sekretarza generalnego mianuje rzad i jest on zatrudniony na petny etat.
W razie absencji moze go zastgpi¢ pracownik wskazany przez komisje stata. Sekre-
tarz ma zapewnia¢ pomoc techniczng i administracyjng radzie oraz przechowywac
jej uchwaty i dokumenty. Ponadto uczestniczy w zgromadzeniach plenarnych i w
sesjach komisji statej, majac prawo do wypowiadania sie, bez prawa do gtosowania.
Przygotowuje tez protokoty z obrad, sktada przewodniczacemu propozycje rocz-
nego budzetu, zarzadza funduszami rady, sktada propozycje odnosnie wydatkdw,
dokonuje ptatnosci itp.

Funkcjonowanie rady. Zgromadzenia plenarne sg publiczne. W sesjach
mogga uczestniczy¢, po wczesniejszym powiadomieniu, cztonkowie rzadu oraz
przedstawiciele administracji czy stuzby cywilnej, ktérzy proszeni byli o udzielenie
odpowiedzi na pytania dotyczace spraw rady. Zgromadzenie odbywa sie co naj-
mniej raz w miesigcu, zwotuje je przewodniczacy. Z inicjatywy przewodniczacego,
na zyczenie komisji statej lub z inicjatywy co najmniej 20 cztonkdéw rady moga byc
takze zwotywane sesje nadzwyczajne. Wezwanie na sesje musi zawiera¢ program,
wraz z dokumentami, ktére dotyczg spraw przedmiotowych. Na sesji moze zostac
omodwiony temat lub podjeta decyzja, ktdra nie byta w programie, jesli uczestnicza-
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cy w sesji jednogtosnie wyraza zgode. Aby zgromadzenie byto, wazne musi liczy¢ co
najmniej 31 cztonkdw, oprécz przewodniczacego i sekretarza generalnego. Gdy
pierwsze wezwanie okazuje sie nieskuteczne z uwagi na niedostateczng liczbe
zgromadzonych czionkéw, moze dojs¢ do drugiego wezwania. Wéwczas zgroma-
dzenie musi liczy¢ co najmniej 20 zwyktych cztonkéw. Cztonkowie poszczegdlnych
grup reprezentowanych w radzie mogga tworzy¢ wiasne regulacje i organizowac
swg aktywnos¢. W swoich dziataniach grupy otrzymuja wsparcie techniczne i admi-
nistracyjne ze strony sekretariatu.

Komisja stata spotyka sie co najmniej raz w miesigcu na zwyktych sesjach
oraz moze zwotywac dowolnie wiele sesji nadzwyczajnych z inicjatywy przewodni-
czacego lub co najmniej szesciu cztonkow. Sesje sg konstytutywne, gdy uczestniczy
w nich co najmniej 12 zwyktych cztonkdw.

Komisje robocze ustanawiajg przepisy zwotywania i prowadzenia sesji.
W kazdej komisji wybierany jest przewodniczacy i wiceprzewodniczacy. Funkcja
przewodniczacego jest organizacja i zarzadzanie pracami komisji, utrzymywanie
porzadku obrad i moderowanie dyskusji. Wiceprzewodniczacy wykonuje prace
zlecone mu przez przewodniczacego, a takze zastepuje go w razie absencji. Prze-
wodniczacy danej komisji ogfasza terminy sesji, a obrady sg wazne, gdy uczestniczy
w nich zwykta wiekszo$¢ cztonkow.

Gdy rada proszona jest o wydanie opinii lub przygotowanie raportu, komisja
stata przekazuje prosbe do odpowiedniej komisji roboczej. Dokonuje tego prze-
wodniczacy rady, podajac czas na wykonanie prac, ktéry nie moze byc dtuzszy niz
dwie trzecie czasu, jaki rada dostaje od pytajacego.

Kiedy zgromadzenie plenarne podejmuje decyzje o przygotowaniu raportu
lub opinii z wtasnej inicjatywy, rowniez przekazuje sprawe do odpowiedniej komisji
roboczej. Po przekazaniu zlecenia, komisja wskazuje cztonka lub kilku cztonkéw,
ktdrzy przygotujg wstepng wersje pracy w czasie nieprzekraczajgcym potowy czasu
danego komisji. Druga potowa przeznaczana jest na debate i uzgodnienia. Komisja
moze wystapi¢ do komisji statej o zgode na konsultacje ze specjalistami spoza rady.
Efekt pracy komisji, wraz z ewentualnymi gtosami sprzeciwu lub dodatkowymi
raportami przekazywany jest do przewodniczacego rady, by uwzgledniono go
w programie najblizszego zgromadzenia plenarnego lub spotkania komisji statej.
Po decyzji zgromadzenia plenarnego przewodniczacy moze odda¢ prace do po-
nownego rozpatrzenia przez komisje roboczg, kiedy uwaza sie, ze nie zostata osia-
gnieta wystarczajgca zgoda co do brzmienia lub naruszone zostaty reguty pracy, czy
tez przedmiot nie zostat wyczerpujaco opracowany.

Obrady rady s3 otwarte dla wszystkich zainteresowanych. W plenarnej sali
obrad znajduje sie specjalna trybuna dla obywateli zainteresowanych przebiegiem
negocjacji i pracami rady. W razie wiekszego zainteresowania obrady sg na zywo
transmitowane w specjalnie przeznaczonym do tego pomieszczeniu.
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Instytucje paktow i porozumien spotecznych. Hiszpanski dialog spotecz-
ny jest zjawiskiem niezwykle ztozonym. Toczy sie on na wielu poziomach i w zakre-
sie bardzo szerokiej problematyki. Ma on miejsce zaréwno w Radzie Ekonomiczno-
Spotecznej, w radach regionalnych, poza tym jest bardzo silny dialog branzowy
wyrazajgcy sie w uktadach zbiorowych pracy, czy dialog na szczeblu przedsie-
biorstw. Hiszpania zastynefa réwniez wieloma paktami spotecznymi. Ten nurt nazy-
wajg dialogiem spontanicznym, ktéry podejmowany jest w obliczu konkretnych
wyzwan, albo zagrozen. Inicjatorem tego dialogu jest z reguty rzad, ktéry majac
do czynienia z pewnymi wyzwaniami uznaje, ze do sprostania im niezbedne s
porozumienia i pakty spoteczne. Wokét tego dialogu zwtaszcza rzgd musiat zmobili-
zowac znaczace zasoby eksperckie. Objat on bowiem wiele podstawowych polityk
publicznych, jak na przyktad rynek pracy (problematyka elastycznych form zatrud-
nienia, aktywnych form reintegracji na rynku pracy, ubezpieczenia spoteczne itp.).

Powyzszy nurt dialogu miat kilka istotnych faz rozwojowych. W pierwszych
latach po upadku rezimu gen. Franco podpisano umowy, ktére stabilizowaty ogding
sytuacje w kraju. Pierwsze wazne porozumienie ,Pakt z Moncloa” (Pactos de Monclo-
a) zawarto w 1977 roku (czas pierwszych demokratycznych wyboréw). Podpisaty go
jednak nie strony tradycyjnych partneréw, ale partia rzgdzaca i partia opozycyjna.
Stworzyt on klimat do prac nad projektem konstytugji, ktéra utrwalata demokratycz-
ne zmiany wolnosciowe. Po przyjeciu jej przez parlament, nastepnie zostata zaak-
ceptowana w referendum w 1978 roku®®. Ponadto pakt dotyczyt metod ratowania
gospodarki, ktéra znalazta sie w sytuacji powaznych turbulencji ze wzgledu na
gwattowny wzrost ptac w latach 1975-1977 i z powodu zaostrzenia sie konfliktow
spotecznych®?. W konsekwencji udato sie ztagodzi¢ najpowazniejsze biezace zagro-
zenia, jak inflacja (skutek zwyzki cen ropy naftowej na rynkach $wiatowych), czy nie-
kontrolowany wzrost ptac. Ustalono relacje wzrostu ptac do inflacji. Wprowadzono
podatek od form, podatek dochodowy, VAT i inne podatki specjalne. Parstwo
zwiekszyto udziat w finansowaniu ubezpieczer spotecznych (zyskaty na tym firmy,
ktére zostaty odcigzone w tym zakresie).

Natomiast w latach 1979-1986 uzgodniono piec istotnych porozumien
trojstronnych i dwustronnych. Rzad byt sygnatariuszem dwoch paktdw. Miaty one
na celu gtéwnie kontrole inflacji, redukcje kosztow pracy z mysla o podniesieniu
konkurencyjnosci przedsiebiorstw oraz wzrost produkgcji i zatrudnienia. Pierwszy
z paktow (1979) ustanawiat ramy dla rozwoju stosunkéw przemystowych w warun-
kach demokracji. Partnerzy deklarowali wzajemne uznanie, sformutowali zasady dla
zawierania przysztych porozumien. Zasady te znalazty sie pdzniej w ustawodaw-

28 M. Pliszkiewicz, Rada Ekonomiczno-Spoteczna Hiszpanii jako instytucja spoteczeristwa obywatel-
skiego, [w:] Z zagadnien wspdtczesnego prawa pracy (red. Z. Géral), Wolters Kluwer Business, War-
szawa 2009, s. 200.

2% MM. Lucio, Spain: Constructing Institutions and Actors in a Context of Change, [w:] Industrial
Relations in the New Europe (red. A. Ferner, R. Hyman) Blackwell 1992, s. 504.
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stwie (1980). Nastepne porozumienie (Acuerdo Marco Interconfederal, 1980-1981)
dotyczyto polityki dochodéw, dazenia do ograniczenia czasu pracy do 40 godzin
w ciggu trzech lat. Kolejny pakt z 1982 roku (Acuerdo Nacional de Empleo) zwany
,Paktem strachu” (okres niestabilnosci, préba zamachu stanu) tym razem miat cha-
rakter trojstronny. Rzad uznat partneréw spotecznych jako rowne podmioty. Pakt
dotyczyt polityki dochodowej, jak réwniez problematyki zatrudnienia, rozszerzania
sie szarej strefy w gospodarce, reformy zabezpieczenia spotecznego, stuzby cywil-
nej, ptacy minimalnej i instytucjonalnej pozycji zwigzkdw zawodowych.

Nastepne pakty podpisywat socjalistyczny rzad Felipe Gonzaleza (rzadzit
w latach 1982-1996). Dotyczyly one polityki moderowania tempa wzrostu ptac.
Zawarto w tej sprawie trojstronne porozumienia w 1983 i 1984 roku®®, ale po ich
podpisaniu nastapit okres oziebienia relacji partneréw spotecznych z wiadza. Zwigz-
ki zawodowe byly coraz bardziej rozczarowane efektami rzagdzenia, zwfaszcza rosna-
cym bezrobociem i ostrg segmentacjg rynku pracy (powstanie znacznego sektora
Zle chronionych i Zle opfacalnych miejsc pracy). Centrala zwigzkowa UGT uwazafa,
ze rzad wprowadzit reformy bez dostatecznej rekompensaty kosztow ponoszonych
przez liczne grupy spoteczne, a rzad uznawat zadania pfacowe zwigzkéw zawodo-
wych za gtéwne Zrédto inflacji. Bezposrednig przyczyng konfliktu byta odmowa rza-
du, aby zgodnie z wolg zwigzkéw przeznaczy¢ dochody z opodatkowania i sktadek
ubezpieczeniowych na wyzsze wydatki na zasitki dla bezrobotnych. Dziato sie to
w czasie, gdy przynajmniej 60 procent bezrobotnych nie otrzymywato zadnych
zasitkow®'. Zwigzki po latach pogarszania sie sytuacji materialnej pracownikéw
chciaty tez wyzszych ptac. Doprowadzito to do kryzysu dialogu spotecznego. Kulmi-
nacja byt strajk generalny z 14 grudnia 1988 roku. Powstaty bariery psychologiczne
utrudniajace dalszy dialog, chociaz nie zatrzymato to wszelkich dwustronnych kon-
taktéw zwigzkdw z rzadem.

Porozumienia zawierane do 1986 roku przyniosty pozytywne zmiany.
Wzmocnity procesu demokratyzacji, stworzyty warunki dla rozwoju nowego prawa
regulujgcego ramy dla demokratycznych stosunkéw przemystowych. Wzmocnity
takze samych partneréw spotecznych. Ponadto tres¢ i ustalenia zawarte w paktach
sprzyjaty rowniez rozwojowi gospodarczemu, cho¢ kosztem dochodow pracowni-
czych. Pakty sprzyjaty utrzymaniu ptac pod pewnga kontrolg, aby osiggna¢ cele anty-
inflacyjne. Spadty koszty pracy i zwiekszyty sie zyski przedsiebiorstw, co wzmocnito
inwestycje. Wzrosta wydajnos¢, ale jednoczesnie miedzy rokiem 1978 a 1986 sita
nabywcza ptac spadta o 7,3 procent.

Wspotpraca wzmocnita pokdj spoteczny. Spadfa liczba strajkow. O ile
w 1977 roku w wyniku strajkdéw stracono w Hiszpanii ponad 16,6 mIn dni pracy,

20 JG. Polavieja, A. Richards, Trade Unions, Unemployment, and Working-Class Fragmentation, [w]
Employment in the new Europe (red. N. Bermeo), Cambridge University Press, 2001, s. 204.

2T MM. Lucio, Spain: Constructing Institutions and Actors in a Context of Change, [w:] Industrial
Relations in the New Europe (red. A. Ferner, R. Hyman) Blackwell 1992, s. 505.
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o tyle w 1986 roku niewiele ponad 2 mIn®*? Wspotpraca doprowadzita réwniez do

rozwoju wsparcia bezrobotnych (zwiekszenie dostepnosci zasitkéw dla bezrobot-
nych i emerytur), redukcji godzin pracy i uelastycznienia form zatrudnienia na rynku
pracy. Pakty nie zdotaty jednak zapobiec powstaniu wysokiego bezrobocia (21 pro-
cent w 1986 roku)”®.

W drodze do Wspélnoty Europejskiej. Wielu uczestnikéw i obserwatoréw
zycia politycznego w kraju zaskoczyto to, ze dojscie do wiadzy partii socjalistycznej
nie zaowocowato porozumieniami spotecznymi (poczawszy od drugiej potowy lat
80.), bo socjalisci tradycyjnie byli powigzani ze zwigzkami zawodowymi. Jednak dla
owczesnej partii rzadzacej najwazniejsza stata sie restrukturyzacja gospodarki, w tym
rozwigzanie problemdw rynku pracy, zwigzanych z olbrzymim bezrobociem*.
Socjalisci podjeli sie restrukturyzacji wielu najwazniejszych elementéw gospodarki.
Polegata ona na prywatyzacji panstwowych przedsiebiorstw, dopuszczeniu inwe-
stycji zagranicznych, liberalizacji handlowej oraz na deregulacji rynkéw finansowych.
Poza tym rzad uelastyczniat regulacje w prawie pracy, przeprowadzit liberalizacje
godzin pracy w handlu wewnetrznym, zliberalizowat zasady wynajmu mieszkan itp.
Reformy objety réwniez przyjecie restrykcyjnej polityki monetarnej, dewaluacje wa-
luty czy zredukowanie deficytu budzetowego oraz ograniczenie tempa wzrostu
ptac.

Zwigzki zawodowe poczatkowo wspieraty dziatania rzadu, ale ostatecznie
przestraszyly sie konsekwencji zwigzanych z rosngcym bezrobociem i ze wzrastajgca
polaryzacjg na rynku pracy. Utrzymywanie sie wysokiego bezrobocia dzielito spo-
teczenstwo i partnerdow spotecznych. Réznie oceniali oni zmiany ekonomiczne
przeprowadzone przez rzad partii socjalistycznej. W pierwszym okresie zwigzki za-
wodowe w pewnym sensie firmowaty zmiany, poniewaz liczyty na nowe miejsca
pracy w nowoczesniejszej gospodarce. Zmienity podejscie, gdy okazato sie, ze re-
formatorzy nie radza sobie z bezrobociem. Byto jednak za pdzno, poniewaz znaczna
czes¢ warstwy pracujgcej odeszta od zwigzkow. Czes¢ z nich uznafa, ze nie zabez-
pieczajg one ich intereséw w dobie przeksztatcerh w gospodarce, a cze$¢ uwazata,
7e nie potrzebuje wsparcia zwigzkéw.

Niemniej polityka rzadu socjalistycznego doprowadzita do znacznego wzro-
stu gospodarczego i do unowoczesnienia wielu sektorow gospodarki. W drugiej
potowie lat 80. Hiszpania zanotowata tempo wzrostu $rednio 4,5 procent rocznie
(znacznie wiecej niz w innych krajach Wspdlnoty Europejskiej). Nie powiodfa sie
jednak polityka rynku pracy. Rzad obiecat 800 tysiecy nowych miejsc pracy podczas

%2 Tamze,s.512.

23S Royo, Neocorporatism and Economic Reform in Mexico and Spain in the 1980s, meeting of the
Latin American Studies Association, Washington D.C,, September 6-8, 2001.

24 ) G. Polavieja, A. Richards, Trade Unions, Unemployment, and Working-Class Fragmentation, [w]
Employment in the new Europe (red. N. Bermeo), Cambridge University Press, 2001, s. 203-222.
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pierwszych czterech lat rzadzenia (1982-1986). Skonczyto sie na stracie 500 tysiecy
stanowisk. Stopa bezrobocia wzrosta z 16 procent w 1982 roku do 22 procent
w 1985 roku. Pozostata wysoka w kolejnych latach.

Problemu bezrobocia nie zmniejszyto nawet wstapienie kraju do Europej-
skiej Wspolnoty Gospodarczej (1986 rok), mimo, ze gospodarka pod wieloma
wzgledami zyskata. Do Hiszpanii trafito okoto 150 mld euro z réznych funduszy eu-
ropejskich (w 1986 roku Hiszpania miata 773 km autostrad, a w 2006 — 6267 km.
Srednio 4 kilometry z kazdych 10 sfinansowano z funduszy europejskich. W 1986
roku w tym kraju nie byto szybkich pociagdw, obecnie kursujg trzy linie — w 38 pro-
centach sfinansowane z funduszy. Pomimo tych korzysci Hiszpania przechodzita
bolesny proces dostosowania do wymogdw funkcjonowania w EWG, poniewaz
akcesja wymagata przede wszystkim podniesienia efektywnosci i konkurencyjnosci
w gospodarce, szczegdlnie na poczatku lat 90.%°. Wéwczas likwidacji ulegta wiek-
sz0$¢ miejsc pracy, ktdre powstaty w okresie boomu konca lat 80.

Porozumienia spoteczne po 1996 roku. Dialog nabrat rumiefncéw w dru-
giej potowie lat 90. wraz z dojsciem do witadzy konserwatywnej Partii Ludowej
(1996-2004). W tym okresie pakty spoteczne ponownie staty sie istotnym wymiarem
dialogu spotecznego, obok dziatania Rady Spoteczno-Ekonomicznej, uktadéw zbio-
rowych czy rad pracownikéw. Konserwatysci zwrdcili sie ku dialogowi, poniewaz
dostrzegli, jak wiele napie¢ rodzi jego brak. Prowadzenie dialogu zmniejszyto roz-
miar konfliktow spotecznych, w tym strajkéw?*. Zaczeto sie od rosngcej aktywnosci
komitetow negocjacyjnych i wzrostu liczby zawieranych paktéw spotecznych. Part-
nerzy spoteczni okazywali gotowos$¢ do uczestniczenia w negocjacjach, bo chcieli
przyczyniac sie do ograniczania negatywnych skutkdw towarzyszacym przemianom
w gospodarce. Poza tym uwazali, ze prowadzenie dialogu z rzadem wzmacnia ich
organizacje i daje szanse na wykazanie sie rezultatami przed wtasnymi cztonkami.

Dialog stat sie nie tylko instrumentem do osiggniecia umiarkowania w pta-
cach, ale takze negocjowania wielu rozwigzan w zakresie programéw aktywizacji na
rynku pracy, prawa pracy, polityki makroekonomicznej, polityki spotecznej (w tym
restrukturyzacji panstwa socjalnego), rozwigzan dotyczacych systemu emerytalnego
i ksztatcenia ustawicznego itp.*’. Poza tym od potowy lat 90. Hiszpania stata sie
takze miejscem stopniowego rozwoju partnerstwa spotecznego na poziomie re-
gionalnym i lokalnym. Usprawniato to zarzadzanie wieloma istotnym problemami
spotecznymi i rozwojowymi. Pakty regionalne powielaty ogdlnokrajowe pakty spo-

25 S, Royo, The European Union and Economic Reforms: The Case of Spain, Real Instituto Elcano,
2006.

26 S, Royo, Still Two Models of Capitalism? Economic Adjustment in Spain, Center for European
Studies, Working Paper Series 122, s. 20.

%7 S, Kaj Andersen, Dialog spofeczny a europejskie tradycje panstwowe. Systemy i praktyka dialogu
spotecznego w Irlandii, Hiszpanii, Holandii i Danii, Phare PL2000, Dziatanie 1.2.e, 2002.
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teczne i jako takie za cel wyznaczaty sobie rozwd] ekonomiczny i spoteczny (czesto
wspotfinansowat je Europejski Fundusz Spoteczny). Stawiaty sobie zadania miedzy
innymi zwigzane z doskonaleniem i unowoczesnianiem kwalifikacji pracownikéw
oraz z pielegnowaniem inicjatyw przedsiebiorcéw.

Po wyborach z 1996 roku i wspomnianym zwyciestwie wyborczym Partii
Ludowej partnerzy spoteczni podpisywali wiele réoznych umoéw i paktéow spotecz-
nych, czasami po kilka w roku. Pewnym pomostem miedzy dwoma okresami
w losach dialogu — to znaczy miedzy okresem rzaddw socjalistéw i konserwatystow
- byt ,Pakt z Toledo” (Pacto de Toledo). W Toledo podjeto ostateczng decyzje
dotyczaca ksztattu porozumienia w zakresie reformy systemu zabezpieczenia spo-
tecznego. Nad porozumieniem pracowali parlamentarzysci, wybrani eksperci
i przedstawiciele partneréw spotecznych®®. W parlamencie tre$¢ paktu przegtoso-
wano w kwietniu 1995 roku. PéZniej rozpoczat sie dialog z partnerami spotecznymi
(pierwszy etap zakonczyt sie w pazdzierniku 1996 roku).

Pakt byt szeroka umowa spoteczng, ktéra sktadata sie z trzech porozumien.
Obejmowaty one program konsolidacji i racjonalizacji systemu ubezpieczen spo-
tecznych?®, pracy w niepetnym wymiarze godzin i promocji stabilnosci zatrudnienia
(Agreement on Part-time work and of its Stability) z 1998 roku. Nastepne porozumienie
z 2001 roku dotyczyto rozwoju systemu zabezpieczenia spotecznego z 2001 roku
(Agreement on Improvement and Development of the Social Protection System).
Uzgodnienia miaty odniesienie do 15 rozwigzan i rekomendacji dotyczacych konso-
lidacji i racjonalizacji w systemie ubezpieczen spotecznych.

Pierwsze porozumienie w ramach paktu zaktadato przeprowadzenie stop-
niowych zmian w systemie emerytalnym. Miat on pozosta¢ systemem uniwersalnym,
zbalansowanym finansowo, sprawiedliwym i opartym na zatozeniach solidarnosci
spofecznej. Wprawdzie gtéwne jego zatozenia pozostaty niezmienione, ale partnerzy
zgodzili sie na zmniejszenie zarowno sktadek, jak i pdzniejszych swiadczen. Zwiekszo-
no liczbe lat pracy, po ktérych mozna byto dosta¢ emeryture, wprowadzono auto-
matyczny sposéb zabezpieczenia swiadczen przed inflacja. Uzgodniono utworzenie
funduszu rezerwowanego na wypadek trudnosci systemu emerytalnego. Nowy sys-
tem wprowadzit zachety do opdZniania momentu przechodzenia na emerytury.
Porozumienie to weszto w zycie w 2002 roku.

Drugie porozumienie zapewniato pracownikom zatrudnionym w niepet-
nym wymiarze czasu pracy dostep do wszelkich zasitkdw i wsparcia, ktérym cieszg
sie petnoetatowi pracownicy. Z kolei trzeci element Paktu z Toledo obejmowat sze-
reg rozwigzan z zakresu polityki spotecznej i panstwa opiekunczego (Agreement on
Imrovement and Development of the Social Protection System). Celem byty zmiany,

28 http://www.eurofound.europa.eu/eiro/1997/10/feature/es9710220f.htm
29 Agreement on Improvement and Development of the Social Protection System, Ministerio De
Trabajo Y Asuntos Sociales (Spain).
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stuzace zacheceniu do kontynuowania pracy przez osoby powyzej 65 lat, zmniej-
szeniu grupy pracownikdw wczesnie wybierajgcych emerytury i stworzenie systemu
zachet dla opfacania sobie prywatnych, uzupetniajgcych emerytur. Dziatania te
podejmowano w warunkach starzenia sie populacji, co tworzyto zagrozenia dla
stabilnosci finansowej systemu emerytalnego. Badania pokazywaty, ze do 2050 roku
liczba 0sob powyzej 65 lat wzrosnie z 6,5 min w 2003 roku do 11 mIn?’°. Bedzie ona
takze stanowita odpowiednik 50 procent populacji pracujacej. Poza tym prébowano
w ten sposéb zacheci¢ Hiszpandw do odktadania pieniedzy na uzupetnienie pan-
stwowych emerytur.

Uzgodniono, ze wprawdzie wiek przejscia na emeryture zostaje zachowany
(65 lat), ale wprowadzone zostang rozwigzania umozliwiajgce dalszg prace po prze-
kroczeniu wieku emerytalnego (przy zachowaniu prawa do pobierania emerytury).
Uzgodniono, ze pracujgcy emeryci nie bedg musieli pfaci¢ sktadek ubezpieczenio-
wych. Poza tym wprowadzono zasade, ze pracownicy powyzej 55 lat beda ptacili
zredukowane skfadki, pod warunkiem, ze u danego pracodawcy pracuja przynajm-
niej 5 lat. Na emeryture moga przechodzi¢ osoby w wieku 61 lat, ale ktére przez
30 lat ptacity sktadki (przy istnieniu okreséw bezrobocia). Wprowadzono dalsze
zachety do odkfadania na prywatne emerytury. Uzgodniono system zachet dla
pracodawcéw, aby zatrudniali i utrzymywali w zatrudnieniu kobiety i starszych pra-
cownikéw (na przyktad pracodawcy nie muszg przez rok pfaci¢ sktadek ubezpiecze-
niowych za kobiety powracajgce z urlopu macierzynskiego). Dokonano takze zmian
w systemie finansowania wydatkéw spotecznych. Panstwo przejeto na siebie finan-
sowanie ,niesktadkowych” swiadczen spotecznych (do 2001 roku finansowano je ze
sktadek).

Porozumienie podpisat jednak tylko jeden z dwdch czotowych zwigzkow
zawodowych. Umowy nie poparta centrala UGT. Ze strony pracodawcédw pakt po-
parta konfederacja CEOE oraz CEPYME. Specjalnie powotana komisja monitorowata
wdrazanie uzgodnionych rozwigzan i kontynuowata dialog w powyzszym obszarze
problemowym.

Istotne znaczenie miat réwniez pakt dotyczacy problematyki bezpieczen-
stwa zatrudnienia i tworzenia miejsc pracy (Interconfederal Agreement for Stability in
Employment). Zostat zawarty w sytuacji powszechnie odczuwanego zagrozenia
utraty zatrudnienia. Stopa bezrobocia wynosita wéwczas prawie 22 procent. Bezro-
bocie wsrdd oséb mtodych byto nawet wyzsze. Az 96 procent dwczesnie zawiera-
nych umow o prace przybierato postac czasowych kontraktow. Wsrdd nich okoto
70 procent zawartych zostato na okres krétszy niz trzy miesigce.

Upowszechnienie terminowych umdw o prace byto olbrzymim wyzwaniem
dla zwigzkéw zawodowych. Ich dziatacze zdawali sobie jednak sprawe, Zze praco-
dawcy zawierajg prawie wytgcznie umowy na czas okreslony z uwagi na wysokie

20 http://www.eurofound.europa.eu/eiro/2003/06/feature/es0306207f.htm
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koszty rozwigzania bezterminowej umowy o prace. W razie jej rozwigzania praco-
dawcoéw czekaty zazwyczaj czasochtonne procedury sgdowe. Dlatego decydowali
sie pfaci¢ odprawy — w wypadku niezgodnego z prawem rozwigzania umowy.
Wynosity one rownowartos¢ zaptaty za 45 dni pracy za kazdy przepracowany rok
(maksymalnie do wysokosci za przepracowanie 42 miesiecy).

W umowie spotecznej uzgodniono obnizenie kosztéw rozwigzywania
umaow o prace i wprowadzenie nowych kontraktéw o prace dla pracownikow, kto-
rzy maja szczegdlne trudnosci w funkcjonowaniu na rynku pracy (osoby w wieku
18-29, bezrobotni dtuzej niz rok, pracownicy powyzej 45 lat, niepetnosprawni, 0so-
by pracujgce na kontraktach czasowych). Zredukowano dla nich wielko$¢ odpraw
(ptatnos¢ za 33 dni za kazdy przepracowany rok, ale nie wiecej niz za 24 miesigce).
Partnerzy okredlili takze pojecie bezprawnego zwolnienia. W jego wypadku odprawy
pozostaty na poprzednim poziomie. Uzgodniono réwniez, ze mtode osoby zyskajg
dostep do dodatkowych szkolen, aby utatwi¢ im start na rynku pracy. Kontrakty
szkoleniowe dla nich miaty zastgpic¢ system praktyk zawodowych.

Uzgodniono takze zmnigjszanie liczby pracujgcych na podstawie kontrak-
tow czasowych. Wprowadzono monitorowanie stosowania dwdch typdw umow
czasowych (umowy o wykonanie pracy lub ustug oraz umowy w sytuacji zwieksze-
nia produkgji). Poprawiono zabezpieczenie spoteczne czasowych pracownikéw.
Badania efektow paktu pokazaty, ze rzeczywiscie zwiekszat sie udziat statych umdw
(162,5 tys. w 1997 roku do prawie 220,8 tys. w 2000 roku). Spadt udziat uméw cza-
sowych z 35 procent wszystkich nowych umoéw o prace w 1997 roku do okoto
32 procent w 2000 roku. Jednoczesnie zmalato bezrobocie z 17,2 procent na po-
czatku 1999 roku do 13,7 procent w styczniu 2001 roku.

5. Zakonczenie

Hiszpania dopracowata sie wiasnych metod uprawiania dialogu. Okazujg sie
one efektywne, poniewaz w tym kraju mamy do czynienia zardwno z rozwojem
ukfadow zbiorowych pracy, jak i z catym ciggiem istotnych paktéw i porozumien
spotecznych. Mechanizmom dialogu pomagat ustanowiony system wsparcia eks-
perckiego. Nie jest on nadmiernie rozbudowany, niemniej wydaje sie, ze zaspokaja
zapotrzebowanie partneréw spotecznych na prace eksperckie. Maja oni wiasnych
ekspertéw, ale jednoczesnie korzystajg z zaplecza dokumentacyjnego w strukturach
Rady Ekonomiczno-Spotecznej.

Hiszpanie rozbudowali mechanizmy dialogu mimo wystepowania licznych
barier historycznych, kulturowych czy strukturalnych. Lata rzadéw gen. Franco odci-
snety sie znacznym pietnem praktycznie we wszystkich dziedzinach zycia spotecz-
nego. Skutkowaty powstaniem licznych podziatdéw historycznych, ktére przez
lata odgrywaty znaczenie. W pdZniejszym okresie doszto do znacznego ostabienia
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pozycji zwiazkdw zawodowych, ktére zaptacity taka cene za czesciowe popieranie
przeksztatcernr ekonomicznych. Hiszpania stafa sie krajem o niskim poziomie uzwigz-
kowienia. Wynikato to takze z czynnikdw strukturalnych. Zwiazki zawodowe nie
potrafity odwroci¢ niekorzystnych tendencji na rynku pracy. Doszto do uksztattowa-
nia sie niezwykle trudnego — z punktu widzenia pracujacych — uktadu rynku pracy.
Powstata przepas¢ miedzy zatrudnionymi na podstawie bezpiecznych statych
umaow o prace i pracujgcymi na podstawie niestabilnych umow krotkoterminowych.
Dla obu kategorii zwigzki zawodowe przestaty by¢ potrzebne. Trudnosci zwigzkéw
wyptywaty réwniez z zatamania sie sektorow, ktére w przesztosci byty ich bastionami
(na przyktad przemyst gorniczy, tekstylny, stoczniowy czy stalowy). Jednoczesnie na
znaczeniu zyskiwaty branze tradycyjnie trudne do opanowania przez zwiazki (na
przyktad mate firmy, turystyka, rézne kategorie ustug). Poza tym znaczaca jest takze
w tym kontekscie szara strefa zatrudnienia.

Od 2004 roku fatwo dostrzec intensywny proces instytucjonalizacji dialogu
spotecznego. 8 lipca tego roku rzad José Luisa Rodrigueza Zapatero wraz z part-
nerami spotecznymi podpisat wspdlng deklaracje dotyczacg woli prowadzenia
tréjstronnej wspotpracy na rzecz rozwoju kraju. Uzgodniono wspdlne cele polityki
ekonomiczno-spotecznej panistwa. W ostatnich kilku latach hiszpanscy partnerzy
spoteczni zawarli wiele szczegdtowych paktéw na temat takich kwestii, jak ksztatce-
nie ustawiczne, konkurencyjnos¢ czy stabilne zatrudnienie. Dialog obejmuje réw-
niez roczne porozumienia dotyczace uktaddéw zbiorowych. Istnieje takze intensywny
dialog w sprawie kwestii bezpieczenstwa pracy (W Hiszpanii utrzymuje sie wysoki
wskaznik wypadkéw w pracy). W 2007 roku uzgodniono strategie dziatania w tym
zakresie do roku 2012 (Spanish Strategy of Health and Security at Work for the period
2007-2012). W ramach trojstronnych dziatan, powstata takze Tréjstronna Fundacja
na rzecz ksztatcenia dla zatrudnienia (The Tripartite Foundation for Training in Em-
ployment). Jest ona wspdtzarzadzana przy udziale partnerow spotecznych.

Obecnie sytuacja w gronie partneroéw spotecznych jest skomplikowana
7 uwagi na ostry przebieg kryzysu. Nie doszto do zasadniczego porozumienia. Tym-
czasem znéw dramatycznie wysokie stato sie bezrobocie, ktdére w marcu 2009 roku
wynosito ponad 17 procent (3,5 min bezrobotnych). Dochdd krajowy brutto spadat
od trzeciego kwartatu 2008 roku?". Jakkolwiek rzad podejmuje na razie jednostron-
ne dziatania, wielu partneréw rozumie, ze sytuacja wymusza dziatania tego typu. Juz
w 2008 roku zaproponowat okoto 80 dziatan, ktére stuzg pobudzeniu gospodarki
(Plan to boost the economy and employment). Obejmujg one wielomiliardowe inwe-
stycje i pakiety dla sektoréw, w tym na przyktad 800 min euro dla przemystu moto-
ryzacyjnego, 500 min euro na projekty ochrony srodowiska, 500 min na badania
i rozwoj, czy 400 min euro na unowoczesnienie wybranych stuzb publicznych. Poza
tym rzad realizuje projekty na rzecz podniesienia poziomu produktywnosci w go-

2T http//epp.eurostat.ec.europa.eu/portal/page/portal/financial_turmoil/financial_turmoil_and_statistics
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spodarce, a samorzady moga w wiekszym stopniu zadtuza¢ sie (ma to zapewnic
dodatkowy doptyw do gospodarki 58 mld euro). W czesci programu spotecznego
rzad zapewnit wiecej zasitkow dla bezrobotnych, z kolei firmy ptacg nizsze sktadki
ubezpieczeniowe za pracownikéw, jesli zamiast zwolnien redukuja ich godziny pra-
cy. Rzad wspiera takze zatrudnianie w formach pracy na czas okreslony.

Rzad podkresla?’?, ze w obecnej sytuacji swiatowego kryzysu ekonomice-
nego dialog nabiera coraz wazniejszego znaczenia. Chce wzmocni¢ zaufanie do
dialogu przede wszystkim poprzez zwiekszenie zakresu tresci, jakie zostang objete
mechanizmami dialogu. Dialog spoteczny nie moze ograniczac sie jedynie do pro-
blematyki stosunkéw pracy, ale powinien obejmowac ogdt polityk publicznych.
Chodzi wiec o wigczanie partneréw spotecznych w realizacje wiekszej liczby polityk
publicznych. W tym celu powstata specjalna komisja koordynacyjna, ktéra zarzadza
pracg 15 zespotéw pracujacych w ramach dwdch blokéw: (1) tradycyjnego dialogu
spotecznego (obejmuje kwestie: rynek pracy, bezpieczenstwo i higiena pracy, réw-
nos¢ zatrudnienia, system ochrony zdrowia i zabezpieczenia spotecznego, imigracja,
inspekcja pracy) oraz (2) wzmocnionego dialogu spotecznego (zawiera on polityke
przemystowa, polityke zatrudnienia, imigracje, polityke naukowsg i edukacje, polityke
mieszkaniowgq oraz srodowisko i ekologie).

Wsrdd partnerdw spotecznych powstat konsensus, ze dialog pozostaje nie-
rozwiniety odpowiednio w zakresie drugiego bloku zagadnien. A jest on szczegol-
nie istotny w zwigzku z probami restrukturyzacji czy przeorientowania niektérych
elementdéw gospodarki hiszpanskiej na sektory bardziej produktywne, czyli te, ktére
s zwigzane z gospodarka opartg na wiedzy.

22 Spotkanie z przedstawicielami Ministerstwie Pracy i Imigracji w ramach wyjazdu studyjnego.
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HOLANDIA
Andrzej Zybata

1. Wprowadzenie

W wielu krajach europejskich, niezaleznie od ich zréznicowania powojenne
dziesieciolecia obfitowaty w rozwdj réznych form dialogu spotecznego, ktéry stat
sie podstawowym instrumentem tworzenia warunkéw stabilnego rozwoju spotecz-
no-gospodarczego. Wszedzie tez mechanizmy dialogu ewoluowaty. Inne stoso-
wano w czasach przedwojennego korporatyzmu, inne obowiazujg w dzisiejszym
neokorporatyzmie, gdzie dla realizacji kluczowych celéw publicznych trzeba two-
rzy¢ porozumienie wielu partneréw. Holandia nalezy do grupy krajow, ktore
stworzyty instytucje dialogu niezwykle swiadomie i precyzyjnie. Pierwsza z nich —
Wysoka Rada Pracy — powstata w 1919 roku z udziatem zwigzkéw zawodowych
i pracodawcow. Obecnie funkcjonujace narodzity sie krotko po drugiej wojnie swia-
towej. Instytucja o dwustronnym charakterze, czyli Fundacja Pracy (Stichting van
de Arbeid, STAR), dziata od 1945 roku. Organizacja trojstronna — Rada Spoteczno-
-Ekonomiczna (SER) — istnieje od 1950 roku. Pracuje ona w ukfadzie trojstronnym,
a takze — w niektorych sferach — w uktadzie wielostronnym (réwniez z organizacjami
pozarzadowymi).

Holendrzy znaczace doswiadczenia w prowadzeniu dialogu czerpig juz
z okresu sredniowiecza. Powstaty wowczas tak zwane rady wodne?”? odpowiadajace
za system odwadniania. Uwarunkowanie geograficzne zmusity obywateli do koope-
racji. Kraj lezy ponizej poziomu morza i tylko potaczone wysitki wszystkich jego
obywateli mogty zapewni¢ to, ze jego terytorium nie dozna uszczerbku z powodu
niszczycielskiej sity morza. Rady wcigz dziatajg i pozostaja najstarszg instytucja
demokratyczng w kraju. Tradycja wspotpracy w Holandii ma réwniez korzenie
w trwajgcej tam od wiekéw rdznorodnosci. Wspdtistniaty tam rozmaite podgrupy
spofteczne — miedzy innymi katolicka, protestancka i socjalistyczno-swiecka, ktére
mimo licznych odrebnosci umiaty sie porozumiewac w kluczowych sprawach*.

W Holandii rzady — jakby z zasady — scisle wspotpracuja z przedstawicielami
roznych grup spotecznych przy podejmowaniu wielu istotnych decyzji publicznych.
Byty oczywiscie ekipy rzgdowe mniej chetne do dialogu, ale wiekszos¢ z nich re-
spektowata prawo partneréw spotecznych, zwiaszcza zwigzkow zawodowych, do
wspotudziatu w ksztattowaniu polityk publicznych, miedzy innymi polityki rynku
pracy, polityki panstwa opiekunczego czy niektorych aspektow polityki gospodar-

23 Stosowane sg rézne tlumaczenia na jezyk angielski: water board, water control board, district
water board, district water control board.
274 B. Kowalski, Europejska Sztuka dialogu, Dialog 1/2006.
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czej. Rzady uznawaly takze role przywddztwa zwigzkow zawodowych w okreslaniu
polityki ptac (jej oficjalnym celem byto osiggniecie stabilnosci cen i uzyskanie petne-
go zatrudnienia). Fundacja Pracy stanowita centralny podmiot, gdzie uzgadniano
najwazniejsze elementy porozumieni ptacowych.

W Holandii dialog spofeczny uznano za czynnik wspomagajacy osigganie
wyzszej efektywnosci ekonomicznej i lepszej skutecznosci w realizowaniu polityk
spotecznych. Postrzega sie go takze jako istotny czynnik pozwalajacy na to, aby kraj
sprawniej przystosowat sie do zmieniajacych sie warunkéw w miedzynarodowym
otoczeniu ekonomicznym. Mechanizmy dialogu sprawdzaty sie zwtaszcza w okre-
sach kryzyséw wywotanych przeksztatceniami w gospodarce miedzynarodowe;.
Holandia jest krajem, ktory umiat wyjs¢ z kryzysu przetomu lat 70. i 80. XX wieku
(zwanego Dutch disease — holenderska chorobg) i przejs¢ do okresu prosperity
(Dutch delight — holenderskiej radosci). Niewatpliwe zastugi ma w tym zakresie tam-
tejszy model konsultacji i dialogu spotecznego oraz osiggane dzieki nim porozu-
mienia.

Dialog spofeczny stanowi w Holandii istotng cze$¢ zarzadzania publicznego.
Wszystkie strony uznajg partnerstwo za wielkg warto$¢. Sprzyja temu dominujaca
kultura spoteczna, ktéra wyrdznia sie koncyliacyjnoscia, unikaniem skrajnosci, row-
niez w zakresie zréznicowania wysokosci osigganych dochododw, czy korzysci
spotecznych wynikajacych z rozwoju ekonomicznego. Partnerzy spoteczni unikaja
formutowania konfrontacyjnych propozycji. Szukajg rozwigzarh mozliwych do przy-
jecia takze dla drugiej strony. W organizacjach partneréw spotecznych zasadniczo
nie dochodzi do wewnetrznych walk o przywddztwo. W konsekwencji Holandia
cieszy sie wysokim poziomem pokoju spotecznego. Ma niezwykle niski wskaznik
straconych miejsc pracy z powodu strajkow i innych konfliktow?”>. W latach 90. na
kazdy tysigc pracownikéw przypadato 19,3 dni straconych w wyniku strajkow, tym-
czasem we Wioszech — 110,6 dnia, w USA — 37 dni. W latach 80. w Holandii stracono
niespetna 13 dni na tysigc pracujacych, a w Wielkiej Brytanii — niemal 300, w USA
- 132, we Wioszech 433, zas we Francji — 62 dni*®. W Holandii, jesli dochodzito
do strajkow, to czesciej w sektorze publicznym niz w rynkowym.

Dialog spofeczny stat sie podstawg dla uksztattowania specyficznego mode-
lu spoteczno-ekonomicznego?”’. Zwany czesto modelem holenderskim czy mode-
lem polderowym (polder model). Jego symbolem jest wiasnie system wspotpracy
miedzy pracodawcami, pracownikami i rzadem w rozwigzywaniu problemow spo-

25 7Zob. P. van der Heijden, the Netherlands [w:] Employment and Industrial Relations in Europe (red..
M. Gold, M. Weiss) vol. |, European Foundation for Improvement of Loving and Working Condi-
tions, Kluwer Law International, 1999, s. 62-163.

276 Antoine. T.J.M Jacobs, The Netherlands: In the Tradition of Intersectoral Pacts [w:] Collective Bar-
gaining and Wages in Comparative Perspective (red. R. Blanpain) Kluwer Law International 2005,
s. 107.

277 Dirk Kloosterboer, Innovative trade union strategies, Stichting FNV Pers, May 2007, s. 15.
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teczno-ekonomicznych?®. W jego ramach powstata koncepcja konsensualnego
zarzagdzania gospodarka. Moéwi sie tam o typie gospodarki konsensusu, badZ gos-
podarki negocjacyjnej. Za wazny element w rozwoju tego modelu uwaza sie
porozumienie spoteczne z Wassenaar?”®, ktére odegrato wielkg role w pokonaniu
powaznego kryzysu z przetomu lat 70. i 80.%%. Partnerzy spoteczni przetamali patowg
sytuacje w waznych kwestiach sposobu ksztattowania pfac.

Dialog spoteczny i liczne porozumienia spoteczne stuzg miedzy innymi bu-
dowaniu spojnosci i réwnowagi spotecznej, poczawszy od polityki dochoddw, po
kwestie typu réwnowaga miedzy zyciem zawodowym i prywatnym. Dialog zapew-
niat mozliwos¢ sformutowania rozwigzan wspomagajgcych przezwyciezanie sytuadji
kryzysowych dla kraju. Na przyktad w jesiennym porozumieniu z 2003 roku uzgod-
niono zamrozenie pfac na dwa lata z powodu ztej sytuacji w gospodarce. W zamian
rzad zobowigzat sie do wprowadzenia zmian w systemie zasitkow dla bezrobotnych
i w systemie emerytur dla oséb niepetnosprawnych. Dialog umozliwit takze wpro-
wadzenie wiekszej dozy elastycznosci w stosunkach pracy, co byto czescia stuzacych
przezwyciezeniu tendencji kryzysowych zmian w gospodarce. W porozumieniu
Elastycznos¢ i bezpieczeristwo znalazto sie wiele rozwigzan w tym zakresie.

Holenderski model konsultacyjny przechodzit rézne fazy. Po Il wojnie Swia-
towej zasadniczym celem pracodawcéw, zwigzkow zawodowych i rzadu byta od-
budowa kraju ze zniszczen i zbudowanie podstaw dla szybkiego rozwoju. W wyniku
dyskusji i kompromisu osiggnieto porozumienie w sprawie budowania gospodarki,
ktéra zapewni petne zatrudnienie. Dziatania takie prowadzono z powodzeniem do
konca lat 60, kiedy stopa bezrobocia wynosita ponizej 2 procent®'. W 1971 roku
przekroczyta ten poziom, a w kolejnym okresie narastaty problemy wynikajace
w duzej mierze z ktopotdow w Swiatowe] gospodarce (upadek zasad z Breton
Woods). W latach 70. poziom bezrobocia siegnat 7 procent, a w 1984 roku az
14 procent.

Rozchwianie gospodarki nakazywato tworzenie polityki dla odzyskania sta-
bilnosci i tworzenia warunkéw do rozwoju. Wymagato to takze zmian w charakterze
systemu socjalnego (pomocy spotecznej) czy panstwa opiekunczego. Byto to trudne
wyzwanie, poniewaz Holendrzy rozwineli wiele metod hojnego wsparcia bezrobot-
nych, czy w ogdle oséb nieradzacych sobie na rynku pracy. Wysoko$¢ swiadczen
zalezata od wzrostu ptac, wiec kiedy rosty wynagrodzenia, zwiekszaty sie takze koszty
opieki socjalnej. Réwniez ptace w sektorze publicznym byty powigzane ze wzrostem
ptac w sektorze prywatnym. W latach 70. rzad prowadzit polityke ograniczania pfac,

278 Lei Delsen, Exit Polder Model? Socioeconomic Changes in the Netherlands, Praeger, 2002, s. 9.

2% Wassenaar to mata miejscowos¢ koto Hagi, gdzie w 1982 roku podpisano to porozumienie.

20 Gerhard Bosch, Jill Rubery, Steffen Lehndorff, European Employment Models under Pressure to
Change, International Labour Review, Vol. 146, 2007.

%1 W. Albeda, The Netherlands, [w:] Towards Social Dialogue: Tripartite Cooperation in National
Economic and Social Policy-Making (red. A. Trebilcock), International Labour Office 1994, s. 253.
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ktéra nie do korca okazywata sie skuteczna. Rodzito to w konsekwengji liczne napie-
cia w relacjach ze zwigzkami zawodowymi. Pod koniec lat 70. rzad ostabiat relacje
miedzy ptacami w sektorze publicznym a prywatnym. Po 1982 roku zniést nawet te
zaleznos¢. Ograniczat takze dostep do $wiadczen, podnoszac prég dochodowy, od
ktérego nalezato sie wsparcie socjalne. Zmniejszyt takze zasitki dla bezrobotnych
i dla niepetnosprawnych.

Partnerzy spoteczni w Holandii zgadzali sie az do lat 60., ze celem polityk
publicznych jest zapewnienie petnego zatrudnienia. Byt to okres scistej wspotpracy
wszystkich zainteresowanych®®?. Gtéwng role odgrywata Fundacja Pracy jako dwu-
stronne ciato pracodawcéw i zwigzkdow zawodowych, z ktérym rzad konsultowat
i negocjowat wiele rozwiazan. W zakresie ptac dziatata mianowana przez rzad Rada
Mediatorow (Board of Mediators), ktéra regulowata system wynagrodzen. Sporo
zmienito sie w 1964 roku, kiedy gwattownie wzrosty wynagrodzenia i jednoczesnie
zakonczyta sie dotychczasowa polityka ptacowa. Zaczat sie okres przejsciowy — stary
model przestat by¢ efektywny, a nowego jeszcze nie uzgodniono. Ten czas
uznaje sie za okres pewnego kryzysu w dialogu. Trwat on do 1982 roku. Dochodzito
wowczas do zgrzytdw miedzy partnerami. Niemal nie zawierano ogdlnokrajowych
porozumien. Holendrzy mieli wielkie problemy z okre$leniem nowej polityki ksztat-
towania dochodow. Zawiodta préba z 1979 roku, poniewaz centrala zwigzkowa FNV
nie zgodzita sie na odejscie od automatycznego indeksowania ptac na podstawie
wzrostu cen (automatic wage-price index). Dopiero porozumienie z Wassenaar
uksztattowato zasady nowej polityki ptac. Miaty jg ksztattowac zapisy w uktadach
zbiorowych pracy. Chodzito o to, aby koszty pfacowe zgadzaty sie z wielkosciami
wystepujacymi u zagranicznych konkurentow.

Wydaje sie, ze Holendrzy stworzyli swoistg doktryne dialogu, ktérg respektu-
ja i rozwijaja. Uznaja, ze trzy czynniki sg niezbedne do osiggania konsensusu: uznanie
problemu za istotny dla kraju i obywateli, powotanie wtasciwych instytucji dialogu
i podstawa kulturowa (solidarnos$¢, dyskusja, konsensus).”® W Radzie Ekonomicz-
no-Spotecznej partnerzy uznali, ze kraj moze osiggna¢ powodzenie pod warunkiem
wypracowywania zgody co do realizacji podstawowych zadan. Dlatego realizacja
celéw jest mozliwa tylko wtedy, gdy stang sie one trescig polityki kazdej ze stron,
a stosowane narzedzia realizacji tej polityki bedg zharmonizowane. Przyktadem tej
zaleznosci s3 miedzy innymi sprawy ptacowe. Negocjacje ptac prowadza jedynie
partnerzy spoteczni, ale ustalony poziom ptac wptywa na wydatki rzgdowe i koszty
socjalne. Z kolei partnerzy spoteczni odczuwajg skutki dziatan rzadéw na przyktad
w sferze rozwigzan podatkowych, czy w zakresie regulacji socjalnych. W rezultacie

282 P_Donders, K. Sengers, Comparative study on the structure of Polish and Dutch Social Dialogue,
BMT, Consultants, Utrecht, April 2004, http://www.mpips.gov.pl/index.php?gid=550

283 | Delsen, Exit Polder Model? Socioeconomic Changes in the Netherlands; Praeger, 2002, od s. 9;
Gerhard Bosch, Jill Rubery, Steffen Lehndorff, European Employment Models under Pressure to
Change, International Labour Review, Vol. 146, 2007.
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konieczna jest wtasciwa koordynacja dziatar wszystkich stron. SER jest najwazniejszg
platforma konsultacji sit spotecznych z rzagdem w najwazniejszych sprawach spo-
tecznych i ekonomicznych.

2, System wsparcia dla partneréw dialogu

Partnerzy spoteczni w holenderskim dialogu maja profesjonalne zaplecze
eksperckie umozliwiajace im merytoryczne uczestniczenie w negocjacjach na roz-
nych szczeblach. Zwigzki zawodowe i pracodawcy nie korzystajg z systemu wsparcia
ze strony rzadu, czy z innego zrédta publicznego. Z wiasnych srodkéw finansuja
struktury organizacyjne oraz zaplecze eksperckie, ktére pozwala im negocjowac
skomplikowane porozumienia z rzgdem. Sip Nieuwsma®** z konfederacji pracodaw-
cow VNO-NCW podkreslit, ze partnerzy dbajg o autonomie i niezaleznos¢, dlatego
tez nie ubiegaja sie o wsparcie publiczne. Organizacje pracodawcéw nie maja wiel-
kiego problemu z finansowaniem dziatalnosci eksperckiej. Osiagajg wystarczajgce
dochody dzieki istniejagcemu systemowi finansowania organizacji pracodawcow,
ktoéry opiera sie na obligatoryjnych sktadkach przedsiebiorcéw (z tych sktadek finan-
sowane sg takze réznorodne izby skupiajace przedsiebiorstwa oraz niektére instytu-
cje dialogu spotecznego).

Najwieksza konfederacja pracodawcow VNO-NCW zatrudnia 180 osob
w trzech grupach programowych oraz w licznych departamentach. Dziata grupa do
spraw ekonomicznych (analizy ekonomiczne, polityka gospodarcza, planowanie
przestrzenne, infrastruktura, miedzynarodowe stosunki gospodarcze, energetyka,
polityka ochrony srodowiska, polityka technologiczna), grupa do spraw spotecznych
(rynek pracy, ubezpieczenia spoteczne, edukacja, ochrona zdrowia, warunki zatrud-
nienia, prawo pracy i emerytalne) oraz grupa dostarczania ustug i zarzadzania klien-
tami (dziatalnos¢ ustugowa, polityka wobec matych i $rednich przedsiebiorstw,
sprawy regionalne, problematyka cztonkowska, turystyka i rekreacja).

Konfederacja zatrudnia ok. 50 pracownikdéw ze stopniami akademickimi.
Przygotowuja oni stanowiska do negocjowania z rzagdem i ze zwigzkami zawodo-
wymi. Poza tym znaczne zaplecze — czasami nawet wieksze — majg réwniez bran-
Zowe organizacje pracodawcow, ktérych gtdwnym zadaniem jest negocjowanie
uktadoéw zbiorowych pracy. Ponadto organizacje pracodawcow zamawiajg eksper-
tyzy na uniwersytetach. Czasami inspiruja pewne badania ekonomiczno-spoteczne,
cho¢ z zasady ich nie finansuja. Korzystajg takze z ekspertéw zatrudnionych w po-
szczegolnych firmach, ktére sg cztonkami organizacji pracodawcow.

%84 Spotkanie z Sip Nieuwsma podczas wizyty studyjnej (25-27.02.2009) w ramach projektu syste-
mowego ,Poprawa funkcjonowania systemu dialogu spofecznego oraz wzmocnienie instytucji
i uczestnikdw dialogu spotecznego” (PO KL, Priorytet V Dobre rzadzenie, Poddziatanie 5.5.1 Wsparcie
systemowe dla dialogu spofecznego).
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Organizacje pracodawcow rozwijajg swoj profil ekspercki nie tylko w kierun-
ku problematyki zwigzanej z dialogiem. Wiele z branzowych organizacji $wiadczy
liczne ustugi swoim cztonkom, z czego czerpig znaczng czes¢ dochoddw. Na przy-
ktad Federacja FME-CWM rozwija ekspertyzy w zakresie wiedzy o nowych technolo-
giach produkgji i w tym zakresie dostarcza ustugi doradcze. Analizuje rynek pracy,
aby mie¢ pewnos¢, ze edukacja zapewni wystarczajaca liczbe potrzebnych pracow-
nikdw (dziatania szkoleniowe). Rozwineta takze specjalizacja, ktéra pozwala jej pro-
wadzi¢ lobbing w ministerstwach i parlamencie, z myslg o usuwaniu niekorzystnych
regulacji dla przedsiebiorstw z jej sektora. Federacja rozwineta takze wiedze prawna,
dzieki ktérej moze dziata¢ na rzecz ochrony prawnej pracodawcdw na styku ze
zwigzkami zawodowymi, innymi firmami czy konsumentami. Oczywiscie ma ona
przygotowanie z problematyki uktadéw zbiorowych pracy wiec moze negocjowac
ze zwigzkami zawodowymi w kwestiach nowych warunkéw zatrudniania, systemow
wynagradzania, oceny funkcjonowania pracownikow oraz czasu pracy.

Zwigzki zawodowe réwniez rozbudowaty swoje zaplecze eksperckie. W sie-
dzibie federacji FNV pracuje ok. 60 osdb, ktore wykonujg prace eksperckie przygo-
towujgce te organizacje do dialogu. Poza tym branzowe zwigzki nalezace do tej
federacji majg wtasng baze eksperckg, ktérg wykorzystujg w dialogu branzowym.

Rozwojowi zaplecza eksperckiego partnerdw spotecznych sprzyjata polityka
wiekszosci rzaddw, ktére zwykle wigczaty przedstawicieli $wiata pracy do réznych
ciat doradczych, gdzie nabywali oni doswiadczen i wiedzy.

Partnerzy rozwijali w szczegdlnosci zasoby wiedzy niezbednej im do pro-
wadzenia skutecznych negocjacji z rzadem, zwtaszcza w zakresach wyznaczonych
przez tres¢ kolejnych paktéw spotecznych. Te z kolei dotyczyty w znacznym stopniu
ksztattowania pfac i warunkéw zatrudnienia, zasad budowania uktadéw zbiorowych
pracy, w tym réwniez regut odpowiedzialnego ksztattowania ptac na poziomie
branz i firm. Wiedza ekspercka partnerdw zostata rowniez skierowana na problema-
tyke kwalifikacji zawodowych, szkoler, unowoczesniania umiejetnosci pracownikow
i rozwoju polityki na rzecz zatrudnienia. Partnerzy rozwineli potencjat ekspercki, aby
wnosi¢ wkiad w zagadnienia budowania réwnowagi miedzy obowigzkami zawo-
dowymi a rodzinnymi, promowac¢ nowe reguty w rozkfadzie czasu wykonywania
pracy, wprowadzac¢ innowacyjne rozwigzania w sferze urlopu opiekuriczego, po-
prawia¢ dostepnos¢ ustug opiekunczych dla dzieci pracujacych rodzicéw, prowa-
dzi¢ wiasciwg polityke wobec pracownikow starszych, zwalczanie stresu w miejscu
pracy walki z absencja.

Partnerzy spoteczni buduja wiasne zaplecze eksperckie, ale jednoczesnie ko-
rzystajg z dorobku eksperckiego wypracowywanego w instytucjach, gdzie toczy sie
dialog spoteczny, dwustronny i tréjstronny. Jest to przede wszystkim wspomniana
wyzej Rada Ekonomiczno-Spoteczna (SER) oraz Fundacja Pracy. Zatrudniajg oni eks-
pertdw i analitykow, a takze wspdtpracujg z uniwersytetami i innymi instytutami
naukowymi. Tworzg dokumenty, ktére sa podstawg dla procesu uzgodnien i poro-
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zumien miedzy partnerami. W pracy eksperckiej kierujg sie ideg dobra spotecznego.
Analizujg wyzwania zwigzane ze wzrostem gospodarczym (czyli zwiekszanie pro-
dukgji i posiadanych zasobdw), wyzwania spoteczne (postep spoteczny, spdjnosc
spofteczng) i ekologiczne (wysoka jakos¢ srodowiska naturalnego, czynniki prze-
strzenne). Eksperci analizujg sygnaty pochodzace ze spofeczenstwa, angazujac
w formufowanie poszczegoélnych ekspertyz organizacje spoteczeristwa obywatel-
skiego. W trakcie ich powstawania prowadzg szerokg wymiane informacji z uniwer-
sytetami i podmiotami tworzacymi polityke w Holandii i za granica. Wykorzystujg
takze regularne kontakty z parlamentem i z réznymi departamentami rzgdowymi.

Istotng role w prowadzeniu prac eksperckich odgrywa zwtaszcza Rada Spo-
teczno-Ekonomiczna. Pracuje w niej 110 osdb. Finansuja jg pracodawcy z obowiaz-
kowej sktadki na izby handlowe. W 2008 roku jej budzet wynosit 15,1 mIn euro®®.
Przygotowuje ona raporty w sprawach polityki ekonomicznej i spotecznej na
zamowienie lub zyczenie rzadu czy parlamentu lub z wiasnej inicjatywy. Raporty
publikuje w postaci ksigzek i zazwyczaj udostepnia na stronach internetowych. Wy-
razone w nich opinie odgrywajg znaczna role w debacie publicznej.

Rada ma Scisle okre$lona procedure realizacji prac merytorycznych, czyli
tworzenia raportow i opinii. Proces przygotowania raportu wyglada nastepujgco:
minister, wiceminister lub poset przekazuje wniosek o przygotowanie raportu. Rada
Wykonawcza SER wybiera komitet, ktéry zajmie sie tym zagadnieniem i opracuje
probny raport. Komitet na kilku spotkaniach przygotowuje projekt i udostepnia go
w internecie, umozliwiajgc konsultacje. Organizacje partneréw spotecznych poddaja
projekt wewnetrznym dyskusjom i przez swoich cztonkéw w radzie przekazuja opi-
nie. Komitet omawia wyniki konsultacji i zamieszcza je w projekcie raportu. Projekt
trafia do rady, ktéra omawia go na comiesiecznym publicznym zebraniu i przekazuje
do wnioskodawcy.

Rocznie SER wydaje okoto 15-20 opinii dotyczacych polityki makroekono-
micznej, struktury gospodarczej, ochrony srodowiska oraz transportu, zrownowazo-
nego rozwoju, zabezpieczenia socjalnego i systemu emerytalnego, rynku pracy
i jego zwigzkdw z systemem edukacji, partycypacji pracowniczej oraz prawa pracy,
ochrony konsumenta i polityki europejskiej. Ustawa z 1997 roku zobowigzuje rzad
do przedstawienia w ciggu trzech miesiecy odpowiedzi na dostarczony raport. Za-
sadg jest, ze rzad sktada wyjasnienia, jesli decyduje, ze nie bedzie dziatat w danym
obszarze zgodnie z rekomendacjami raportu.

W 2007 roku rada opracowata nastepujace raporty: ,Poprawa pozycji na
rynku pracy mtodych oséb z mniejszosci etnicznych” (rzad przyjat wiekszos¢ reko-
mendacji), ,Uproszczona procedura sadowa w sprawach cywilnych dotyczacych
relacji producent — konsument”, ,Polityka dotyczaca migracji zarobkowej’, (rzad

285 Annual Report 2008, SER
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przyjat wiekszos¢ rekomendadji), ,Agenda lizborska na poziomie lokalnym”, ,Zielona
ksiega dotyczaca praw konsumenta” (rzad przyjat wiekszos¢ rekomendagji), ,Ustawa
0 pomocy mtodym osobom niepetnosprawnym (wiekszos¢ rekomendacji zostata
przyjeta przez rzad), ,Prawo dotyczace rekompensaty za straty poniesione w wyniku
decyzji rzadowych, ,Prawo nominowania cztonkéw SER”.

Kazdego roku rada otrzymuje od rzadu liste waznych zagadnien, ktére
prawdopodobnie rada ministrow bedzie chciata uczyni¢ przedmiotem kolejnych
raportdow. Rzad czy parlament formutuja kolejne zapytania dotyczace przeprowa-
dzenia prac merytorycznych. Rada tworzy takze swoja agende badawczg i opraco-
wuje wiele zagadniert z wiasnej inicjatywy. Na poczatku 2009 roku uzgodniono
nastepujace tematy do opracowania: $redniookresowy przeglad agendy europej-
skiej polityki spotecznej, przygotowanie na wiosenny szczyt UE, strategia lizbonska
po roku 2010, rynek mieszkaniowy, gospodarka rolna oparta na bioproduktach, poli-
tyka wolnorynkowa w sektorze publicznym i czesciowo publicznym, ksztatcenie
ustawiczne w kazdym przedsiebiorstwie, badanie srednio i diugoterminowych
trendéw na rynku pracy, zréznicowanie (etniczne, wiekowe, ptciowe) w miejscu
pracy, ryzyka zwigzane z nanotechnologia w miejscu pracy, ochrona zdrowia,
wspotpraca w dziedzinie rozwoju $wiatowego, spoteczna odpowiedzialnos¢ firm
organizujacych tancuchy dostaw i propozycje do europejskiej dyrektywy na temat
kontraktow konsumenckich.

W czerwcu 2009 rada opublikowata raport ,Nowa strategia lizboriska”. Po-
wstat on jako forma odpowiedzi na dwie grupy pytan, ktére rzad zadat radzie
— jedna dotyczyta strategii lizboriskiej po roku 2010, a druga — agendy spofecznej
(program Komisji Europejskiej). Raport zawiera rekomendacje dla rzadu. Wskazujg
one na potrzebe rozwijania prosperity spoteczenstwa, poprzez promowanie zrow-
nowazonego podejscia w trzech wymiarach: ludzkim, ekologicznym i ekonomicz-
nym. Partnerzy spoteczni uznali, ze dla osiggniecie zrownowazonego modelu
prosperity kluczowe jest zwiekszenie partycypacji spotecznej oraz produktywnosci
pracy. To drugie mozna osiggna¢ dzieki przesunieciu akcentu ze stopy uczestnictwa
spoteczenstwa w rynku pracy na produktywnos¢ liczong w wymiarze przepracowa-
nej godziny®®. W ostatnich latach rada stworzyta opracowania i raporty na temat
globalizacji, ubezpieczen, polityki emigracyjnej, sytuacji mniejszosci narodowych
na rynku pracy, balansowania interesow w przedsiebiorstwach, spotecznej odpo-
wiedzialnosci biznesu, adaptacyjnosci holenderskiej gospodarki, bezrobocia cyklicz-
nego i sezonowego oraz ksztatcenia ustawicznego. Cze$¢ jej opracowan dotyczy
unijnych dyrektyw zwigzanych z rynkiem pracy czy z polityka spoteczna.

Opinie rady rzad traktuje na ogdét bardzo powaznie i bierze pod uwage,
cho¢ czasami powstajg konflikty. Na przyktad rzad nie uwzglednit opinii rady
w sprawie reformy zasitkow dla niepetnosprawnych i bezrobotnych. Zrodzito to

286 Europe 2020: The New Lisbon Strategy, SER, The Hague, 2009.
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kryzys zaufania miedzy zwigzkami zawodowymi a rzadem, gdyz zwigzki zgodzity sie
wczesniej na zamrozenie wynagrodzen dla dobra gospodarki, czyli dla podtrzyma-
nia wysokiej pozycji gospodarki niderlandzkiej na swiatowych rynkach i zatrzymania
wzrostu bezrobocia.

Trudno oceni¢, jak raporty wptywajg na polityke rzadu czy na dziatania par-
lamentu, bo proces uwzgledniania rekomendacji w uchwalanym prawie trwa dtugo.
Poza tym nie kazda rekomendacja czy opinia ma charakter propozycji, ktéra ma
znalez¢ odzwierciedlenie w regulacjach prawnych. Niezaleznie od praktycznych
rezultatow dziatalnosci programowej rady, jej wartoscia jest stymulowanie dyskusji
miedzy partnerami spotecznymi i ekspertami oraz doprowadzanie do tworzenia
i wyrazania wiasnego stanowiska. W ponad 80 procentach raportoéw s3 one jedno-
myslne. Tam gdzie opinie s3 podzielone, tylko w potowie (czyli w 10 proc. wszyst-
kich raportéw) dotyczg one spraw podstawowych.

Dzieki raportom Rada stara sie formowac plan/agende dialogu oraz jego
profil. Wskazuje na trzy gtéwne zadania stojgce przed wszystkimi stronami dialogu
spotecznego i wyznaczajace droge rozwoju kraju. Sg to: (1) budowanie fundamen-
toéw dla osiggniecia zrbwnowazonego wzrostu ekonomicznego i rozwoju, (2) two-
rzenie warunkow dla osiggniecia mozliwie najwyzszego wspodtczynnika zatrudnienia,
(3) ustalanie zasad dla osiggniecia uczciwej dystrybucji dochoddéw. Rada w swym
rocznym raporcie za rok 2007 okreslita misje, jakg pragnie realizowa¢ w swoim dzia-
taniu: ,Jako ciato doradcze i konsultacyjne przedstawicieli pracodawcow, zwigzkow
zawodowych i niezaleznych ekspertéw Rada Spoteczno-Ekonomiczna Holandii (SER)
chce przyczynia¢ sie do tworzenia spotecznego konsensusu wokét spoteczno-eko-
nomicznych spraw narodowych i miedzynarodowych”.

Duzg role ekspercka w dialogu petni rowniez Fundacja Pracy. W obecnych
jej pracach dominujg takie tematy i zagadnienia, jak: wysokos¢ podstawowych
i dodatkowych swiadczen emerytalnych, ksztatcenie i szkolenia, stosunki pracy, re-
krutacja pracownikow, zasada réwnego traktowania i optacania, pozycja na rynku
pracy szczegolnych grup pracowniczych, na przyktad wywodzacych sie z mniejszo-
sci narodowych, kwestia faczenia obowigzkéw domowych i zawodowych, opieka
nad dzie¢mi, system zwolnien itp.

Dziatalnos¢ ekspercka fundacji stuzy pracodawcom i zwigzkom zawodo-
wym, ale takze rzadowi w specyficznych sprawach zatrudnienia. Organizowane
przez nig wiosenne i jesienne konsultacje z rzadem wymagajg szerokiego wsparcia
merytorycznego .

Fundacja organizuje takze debaty na temat ksztattu zycia gospodarczego kra-
ju. Podejmuje wiele inicjatyw merytorycznych, aby zwieksza¢ wspdtprace pracodaw-
cow z pracownikami. Inicjowata powstawanie dwustronnych ciat negocjacyjnych
i kooperacyjnych w réznych sektorach przemystu. Najwazniejszym jej zadaniem byto
prowadzenie konsultacji na temat poziomu cen i ptac. Gdy sytuacja w tej dziedzinie
zostata ustabilizowana, zadania organizacji stopniowo sie rozszerzyty.
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Niektore raporty fundacji odegraty szczegdinie duzg role. Dotyczy to zwtasz-
cza raportu na temat flexicurity i bezpieczenstwa zatrudnienia, zaakceptowanego
jednogtosnie przez partnerdw, a przygotowanego na zyczenie rzadu w 1996 roku.
Report analizowat nowe formy zatrudnienia i szukat sposobdw wiasciwego ich requ-
lowania. Rzad przyjat niemal wszystkie rekomendacje zawarte w raporcie fundadji
i wprowadzit je w zycie. Raport powstat na fali ozywienia dialogu, do jakiej doszto
w wyniku raportu opublikowanego przez Rade Ekonomiczno-Spoteczng w koricu
1992 roku. Argumentowano w nim, ze trzeba przemysle¢ na nowo relacje miedzy
partnerami spotecznymi i odnowi¢ idee konsultacyjnej gospodarki. W obliczu sta-
tych zmian, ktére zachodzity w otoczeniu spoteczno-ekonomicznym kraju, chodzito
o stworzenie nowego podejscia do dialogu. Odnowa rzeczywiscie nastapifa. Skut-
kowata wzmozeniem wspdlnej pracy w obrebie istotnych polityk publicznych.

Fundacja analizuje takze wazne dokumenty programowe rzadu, w tym
raporty rzadowe, ktore powstajg w ramach unijnych programoéw, jak ,Narodowy
program reform”. Przygotowuje merytoryczny wktad partnerow spotecznych oraz
opracowuje rekomendacje, jak postepowac w obliczu waznych zjawisk wystepuja-
cych w gospodarce. Na przyktad w 2002 roku partnerzy spoteczni skupieni w fundacji
przeprowadzili analizy, ktére pozwolity im na sformutowanie wspdlnego oswiadczenia
gloszacego, 7ze w obliczu pogarszajacego sie klimatu w krajowej i miedzynarodo-
wej gospodarce nalezatoby przyja¢ konserwatywne podejscie do podwyzek ptac
w przysztym roku.

3. Partnerzy dialogu

W Holandii zwigzki zawodowe i organizacje pracodawcéw majg silng
pozycje w catym procesie ksztattowania polityk publicznych. Pracodawcy cieszg sie
wysokim poziomem reprezentatywnosci, natomiast zwiazki zawodowe s3 pod tym
wzgledem na gorszej pozycji. W poréwnaniu z innymi krajami poziom uzwigzko-
wienia nie jest wysoki. Zwigzki skupiajg tam ok. 24 procent pracujacych (przed druga
wojng swiatowg skupiaty okoto 30 procent®). Dziatajg na podstawie ustawy o sto-
warzyszeniach. Nie ma odrebnych przepiséw dotyczacych metod ich funkcjonowa-
nia. Tylko w niektorych wypadkach majg ustawowe prawa, jak prawo do informagji
i konsultacji w razie zwolnien grupowych i w razie planowanego potaczenia firm lub
przejecia firmy przez inna. Wiele zwigzkéw branzowych otrzymuje prawo do infor-
madji i konsultacji przy negocjowaniu uktadu zbiorowego. Prawa do strajku nie wy-
mienia ani konstytucja, ani pozostate ustawodawstwo, ale uznat je Holenderski Sad
Najwyzszy w 1986 roku przez odniesienie do Europejskiej Karty Spotecznej (strajk
jest zgodny z prawem, jesli zostat zastosowany jako srodek ostateczny).

%87 W. Albeda, The Netherlands, [w:] Towards Social Dialogue: Tripartite Cooperation in National
Economic and Social Policy-Making (red. A. Trebilcock), International Labour Office 1994, s. 256.
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Ruch zwigzkowy byt zréznicowany juz u swego zarania. Tradycyjnie istniaty
w nim kiedys trzy nurty: socjalistyczny, protestancki i katolicki. W nurcie religijnym
istniato skrzydto liberalne (skupiato gtownie stuzbe cywilng i pracownikéw biuro-
wych), a w ruchu socjalistycznym — skrzydto komunistyczne. W latach 70. nastapito
potaczenie ruchu socjalistycznego oraz nurtu katolickiego (w Holandii ruch zwigz-
kowy wspotorganizowali duchowni). W ten sposdb w 1981 roku powstata Holen-
derska Konfederacja Zwiazkéw Zawodowych (FNV). Skupia ona 60 procent wszyst-
kich cztonkow zwigzkow zawodowych i jest najwiekszg federacjg zwigzkowa. W jej
sktad wchodzi 17 niezaleznych central. S3 to gtdéwnie zwigzki branzowe i z obszaru
administracji. Zwigzki w przesztosci miaty silne powigzania z poszczegdinymi par-
tiami politycznymi, co do pewnego momentu powiekszato ich site oddziatywania
(proporcjonalnie do wzglednie niewysokiej stopy uzwigzkowienia).

Zwigzki dziatajg gtéwnie na poziomie branz i na poziomie lokalnym. Ich za-
sadniczym zadaniem jest zawieranie uktadéw zbiorowych pracy, poprzez ktére
wspotksztattujg polityke rynku pracy i zatrudnienia (polityka ptac w przedsiebior-
stwach, godziny pracy, rozwigzania emerytalne, zasady dostepu do szkoler, warunki
pracy itp.). Branzowe uktady zbiorowe negocjujg wszystkie zwigzki aktywne w danej
branzy. Rzadko dochodzi miedzy nimi do wasni w trakcie negocjowania.

W ostatnich latach, podobnie jak w innych krajach, w Holandii spadata sto-
pa uzwigzkowienia. W latach 70. malata sita oddziatywania zwigzkow. Czes¢ pracow-
nikdw przekonata sie, ze sami na poziomie zaktadu pracy mogga uzyskac ustepstwa
ze strony pracodawcow w zakresie podwyzek ptac. Zwigzki musiaty udowodnic, ze
s potrzebne. Nastgpita integracja dwdch nurtéw — katolickiego i socjalistycznego.
Centrale zwigzkowe usztywnity swe stanowisko wobec rzadu. Pod koniec lat 70.
odmowity podpisania trojstronnego porozumienia spotecznego w sprawie usunie-
Cia napie¢ w systemie panstwa opiekuriczego. Jednoczesnie czuty, ze w dobie ro-
snacego bezrobocia ich sita przebicia maleje i ostatecznie w 1982 roku podpisaty
porozumienie z Wassenaar. Gdy sytuacja na rynku pracy poprawita sie po 1985 roku,
zwigzki odzyskiwaty poczucie sity.

Zwigzki realizujg strategie modernizacji, czyli dostosowania struktur i metod
dziafania do zmian zachodzacych na rynku pracy. Otwierajg sie na pracownikdw
zatrudnionych w nietypowych formach, w tym na osoby prowadzace jednoosobo-
wa dziafalnos¢ gospodarcza. Majg stabszg pozycje w przedsiebiorstwach, poniewaz
tutaj kluczowa role odgrywaja rady pracownikéw (w Holandii szczyca sie one dtuga
tradycja), chociaz w pewnej czesci rad aktywni sg cztonkowie zwigzkéw. Poza tym
ich przedstawiciele dziatajg w réznych ciatach publicznych oraz pétpublicznych?®®,
To uczestniczenie w wielu instytucjach sprzyjato profesjonalizacji zwigzkdw.

28 Ta ich aktywno$¢ ma tradycje siegajaca 1919 roku, kiedy powstato najbardziej prestizowe ciato
doradcze Wysoka Rada Pracy.
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Organizacje pracodawcow skupiajg przedstawicieli firm, ktére zatrudniajag
w sumie okoto 85 procent wszystkich pracujacych. Dysponujg znacznym wptywem.
Niemal wszystkie firmy zatrudniajace powyzej 100 oséb sg cztonkiem jakiegos sto-
warzyszenia pracodawcow (te z kolei naleza do jednej z ogélnonarodowych federa-
¢ji). W mniejszym stopniu sg zorganizowani mniejsi przedsiebiorcy, ale ich organiza-
cje réwniez dysponuja znacznym wptywem i sita. Podobnie jak zwigzki zawodowe,
rowniez organizacje pracodawcow historycznie dzielity sie w zaleznosci od przyna-
leznosci religijnej. Poza tym istniat kiedys takze podziat na organizacje typu bizne-
sowego i organizacje pracodawcow. W 1968 roku potaczono te funkcje i powstata
Federacja Holenderskich Przedsiebiorstw. W 1979 roku potaczyty sie federacje pra-
codawcow katolickich i protestanckich, z ktérych powstata najwieksza organizacja
pracodawcéw Federacja Chrzescijariskim Pracodawcow. PéZniej Federacja Holen-
derskich Przedsiebiorstw potaczyta sie z Federacjg Chrzescijaniskich Pracodawcow
i powstata federacja VNO-NCW?¥. Nalezy do niej 115 tysiecy firm reprezentujacych
wszystkie sektory gospodarki. VNO-NCW skupia ponad 80 procent holenderskich
firm, w tym wszystkie firmy zatrudniajace ponad 500 osdb, oraz ponad 95 procent
firm zatrudniajgcych miedzy 10 a 100 oséb.

Poza VNO-NCW dziafajg jeszcze organizacje pracodawcow, ktére reprezen-
tujg interesy matych i srednich firm (MKB-Nederland) oraz organizacje reprezentujace
interesy sektora rolno-spozywczego i ogrodniczego (LTO-Nederland). Wszystkie
wspotpracujg w ramach Holenderskiej Rady Federacji Pracodawcéw (Netherlands
Council of Employers’ Federations, RCO).

Organizacje pracodawcow nie byty zagorzatymi zwolennikami powojen-
nych centralnych uktadéw zbiorowych w zakresie pfac, ale mimo to je respektowaty.
Doceniaty korzysci, jakie z uktadéw osiagali dla siebie: nizszy niz u sasiaddéw poziom
ptac czy moderowany udziat dochodéw z pracy w dochodzie narodowym (w okre-
sie dekady 1950-1960 spadat udziat ptac w PKB).

Ciekawy jest profil holenderskich organizacji pracodawcow. Wiele z bran-
zowych struktur to wielkie instytucje, ktére $wiadczg liczne ustugi dla swoich czton-
kéw. Na przyktad FME-CWM (Federation for the Metal and Electrotechnical Industry)
zatrudnia ok. 240 oséb, z tego ok. 180 w ,departamencie przedsiebiorstw”, a 60
w ,departamencie pracodawcéw”. Federacja pomaga pracodawcom w nastepuja-
cych kwestiach: (1) dostarcza profesjonalnych informacji o nowych technologiach
produkgji; (2) w zakresie rynku pracy zabiega o to, aby edukacja zapewniata wystar-
Czajaca liczbe pracownikéw (dziatania szkoleniowe); (3) prowadzi lobbing w mini-
sterstwach i parlamencie, aby nie dopusci¢ do rozwigzan niekorzystnych dla sektora;
(4) dziata na rzecz ochrony prawnej pracodawcéw na styku ze zwigzkami zawodo-
wymi, innymi firmami czy konsumentami; (5) w zakresie uktadoéw zbiorowych pracy
negocjuje ze zwigzkami zawodowymi w kwestiach nowych warunkéw zatrudniania,
systemow wynagradzania, oceny funkcjonowania pracownikéw oraz czasu pracy.

29 http://www.vno-ncw.nl/web/show/id=96784
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Wazng dziedzing dziatalnosci FME sg sprawy rynku pracy. Dba ona o to, aby
na rynku pracy byfa wystarczajgca liczba oséb mogacych podja¢ prace w firmach
tego sektora. Prowadzi polityke na rzecz odpowiedniego systemu ksztatcenia za-
wodowego i przeszkalania pracownikdéw. Jednoczesnie jest spoiwem dla dialogu
autonomicznego pracodawcow ze zwigzkami zawodowymi. Przedsiebiorstwa prze-
znaczajg 0,5 procenta wynagrodzen na szkolenia.

Federacja zajmuije sie relacjami ze zwigzkami zawodowymi, rzadem i z innymi
podmiotami zycia publicznego. W razie potrzeby FME-CWM udziela konkretnego
wsparcia swoim cztonkom. Moze ona dotyczy¢ spraw nie tylko z zakresu warunkow
pracy, badZ uktadéw zbiorowych, lecz takze edukadji, kontraktow miedzynarodowych
oraz kwestii oszczedzania energii i ochrony $rodowiska. W tym celu utworzono
specjalng infolinie i pie¢ biur regionalnych. Kazde z nich zatrudnia specjalnego me-
nadzera regionalnego, ktérego zadaniem jest wizytowanie firm-cztonkéw i zbieranie
informacji o problemach, ktére je dotykaja.

Federacja reprezentuje interesy swych cztonkdéw w kraju i za granica oraz
Swiadczy im ustugi w sferze spotecznej, ekonomicznej i technicznej. Dziata na rzecz
wzmocnienia pozycji sektora przemystowo-technologicznego w gospodarce i pod-
niesienia konkurencyjnosci stowarzyszonych cztonkéw. Stara sie réwniez wptywac
na polityczne i inne spoteczne procesy z mysla o korzystnych rozwigzaniach dla
swoich cztonkéw. FWE-CWM wspiera cztonkdw dziatajagcych na rynkach zagranicz-
nych. Pomaga w lokowaniu czesci ich dziatalnosci poza granicami kraju (poprzez
tak zwany outsourcing). Organizacja ta pozostaje aktywna na kazdym poziomie
- krajowym, miedzynarodowym, organizacji handlowych i przedsiebiorstw indywi-
dualnych.

Federacja FME-CWM dziata od 1961 roku. Zrzesza blisko 3 tysigce cztonkow
(z przemystu metalowego, tworzyw sztucznych, elektroniki i elektrotechniki). Zrze-
szone firmy zatrudniaja okoto 280 tysiecy oséb na statych kontraktach i 60 tysiecy
pracownikéw tymczasowych. Ich obroty wynosity kilka lat temu 55 miliardow euro.
W FME jest stowarzyszonych rowniez 150 organizacji branzowych. Poprzez nie
Swiadczy ustugi dla ponad 6 tys. przedsiebiorstw przemystowych. Jej cztonkami sg
duze firmy na przyktad takie, jak Philips, Hoogovens, NedCar, Stork and DAF. Zrze-
szone przedsiebiorstwa maja roczny obrét rzedu 69 miliardow euro z czego 56 pro-
cent pochodzi z wymiany zagranicznej. 95 procent firm cztonkowskich dziata na
rynkach miedzynarodowych.

Federacja jest finansowana w 60 procentach ze sktadek cztonkowskich,
a w pozostatych 40 procentach — z dodatkowych przychoddw osigganych miedzy
innymi z porad prawnych i z dziatalnosci informacyjnej oraz z publikacji. Przedsie-
biorstwo, chcac zostac cztonkiem FME-CWM, poddaje sie sprawdzeniu wiarygodno-
sci przez specjalny instytut federacji. Sktadki zalezg od wielkosci zaktadu pracy i dajg
proporcjonalng site gtosu na zebraniach.
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Dialog dwustronny w przedsiebiorstwach. Pracodawcy i pracobiorcy od
lat prowadza dialog na szczeblu przedsiebiorstwa. Dtuga tradycje posiadajg rady
pracownikéw. Regulacje dla nich ustanowiono w 1950 roku, a do lat 70. dziataty one
w ok. 40 procentach firm zatrudniajgcych powyzej 50 pracownikéw?®. Uznawane
s jako wyraz kooperacyjnego zarzadzania (co-operative governance), czyli udziatu
pracownikéw w podejmowaniu decyzji dotyczacych procesoéw zachodzacych
w przedsiebiorstwie. Gdy je ustanowiono, byty one wyrazem pewnego pater-
nalizmu pracodawcow w stosunku do pracujgcych. Pracodawca petnit role prze-
wodniczacego rady. Zwigzki zawodowe zaakceptowalty je, poniewaz przywiazywaty
niewielkie znaczenie do dziatalnosci na poziomie zaktadu. Przez pewien okres
zwigzkowcy budowali bowiem swojg pozycje poprzez udziat w réznych instytucjach
publicznych, doradczych oraz w negocjowaniu uktadéw zbiorowych, ale zmienito
sie to w latach 60. Wowczas w wielu firmach wystapity bolesne problemy zwigzane
7 procesami restrukturyzacji czy nawet z bankructwami. Zwigzki zaczety wptywac na
rady, ograniczajac w nich wptyw pracodawcow. W rezultacie w 1971 roku doszto
do zmian w legislacji i rady zyskaty wieksze uprawnienia, cho¢ pracodawcy pozostali
ich przewodniczacymi. Wprowadzono kary dla pracodawcow, ktérzy odmawiali
realnej wspodtpracy w radach.

Kolejna zmiana nastapita w 1979 roku, kiedy uzgodniono, ze rady wytaniaja
pracownicy. Obowigzkowo powstajg one w firmach zatrudniajgcych powyzej 100
pracujgcych oraz w zaktadach zatrudniajacych od 35 do 100 0sob, ale w tym drugim
wypadku z mniejszymi uprawnieniami. Obowigzkowo w ciggu roku ma sie odbywac
przynajmniej szes¢ spotkan rady z zarzadem.

Rady zajmujg sie warunkami pracy, bezpieczerstwem pracy, programami,
ktérych celem jest wzbogacenie form opieki nad dzie¢mi dla oséb pracujgcych oraz
sytuacja pracownikdéw niepetnosprawnych. Czasami wkraczajg na teren zarezerwo-
wany tradycyjnie dla zwigzkéw zawodowych, bo negocjujg uktady zbiorowe obej-
mujace dang firme (dotyczy to gtownie duzych firm, jak na przyktad Philips). Rada
negocjuje pakiet socjalny z zarzadem, gdy ma doj$¢ do masowych zwolnien.
W kwestiach ekonomicznych rada musi by¢ konsultowana w zakresie plandw firmy,
zwigzanych z potaczeniami, przejeciami, zwolnieniami, duzymi inwestycjami, zmia-
nami w organizacji pracy i zastosowaniem nowych technologii. Jeli rada nie zgadza
sie z decyzjami zarzadu firmy w powyzszych kwestiach, moze wnie$¢ sprawe do
Sadu Odwotawczego w Amsterdamie (w nawet do Sadu Najwyzszego). Pracodawca
musi uzyskac¢ zgode rady w zakresie takich kwestii, jak: zasady rekrutacji, szkolen,
awansow, plandw czasu pracy, systemow wynagrodzenia i zwalniania. W razie kon-
fliktdw wokdt poszczegdinych spraw angazowany jest mediator. W skrajnych sytu-
acjach pracodawca moze zwrdcic¢ sie do sadu rejonowego.

2% Jelle Visser, The Netherlands: The End of an Era and Endo f System, [w:] Industrial Relations in the
New Europe (red. A. Ferner, R. Hyman) BlackWell Business, 1992, s. 340-341.
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Rady dziatajg zarowno w przedsiebiorstwach, jak w administracji, a nawet
w organizacjach o charakterze religijnym (na przyktad w Armii Zbawienia). Istnieja
regulacje zabraniajace dyskryminowania przez zarzad cztonkéw rad. Zwolnienie
obecnego albo bytego cztonka rady moze nastapi¢ po wczesniejszym przedstawie-
niu uzasadnienia. Rady sg uprawnione do mianowania przynajmniej potowy sktadu
administratoréw firmy, ktérzy zajmuja sie sprawami socjalnymi w firmie. Sg upraw-
nione do konsultowania mianowania prezesa firmy. Mogg zabiera¢ gtos w sprawie
obsadzenia rady nadzorczej (w Holandii pracownicy nie mogg wprowadzi¢ swoich
przedstawicieli do rady nadzorczej, jak to jest na przyktad w Niemczech).

Uktady zbiorowe pracy. Zwigzki zawodowe i pracodawcy prowadzg nie-
zwykle intensywny dialog dwustronny w formie zawierania uktadéw zbiorowych
pracy. Cho¢ nie ma prawnego obowigzku ich zawierania®®', to ich negocjowanie
stato sie powszechng praktyka. Przeszkodg nie jest rowniez to, ze nie ustanowiono
regut dotyczacych reprezentatywnosci zarbwno po stronie zwigzkdéw zawodowych,
jak i pracodawcow (poza legalnoscig dziatania). Uktady uznano jednak za najwia-
$ciwszy mechanizm, w ramach ktérego zwigzki zawodowe i pracodawcy moga
ksztattowac sytuacje na rynku pracy oraz tworzy¢ rbwnowage spoteczna. Poza tym
uktady zbiorowe sg forma konkretyzacji niektérych polityk rzadowych. Rzad Holandii
czesto daje partnerom szanse na ustalenie pewnych kwestii na drodze dwustronnej,
zamiast tworzy¢ odgdrne uregulowania prawne. Ale jest tez tak, ze uzgodnie-
nia partneréw spotecznych moga zosta¢ wprowadzone do porzadku prawnego.
Partnerzy mogg takze uczyni¢ konwencje czescig uktadéw zbiorowych (branza bu-
dowlana ma konwencje bezpieczenstwa i higieny pracy, ktéra reguluje na przyktad
kwestie obcigzenia praca).

Prawo dotyczace uktadow zbiorowych pochodzi z 1927 i z 1937 roku, cho-
ciaz pierwsze regulacje pojawity sie w 1907 roku*”. Przyznaje ono rzadowi upraw-
nienia do rozciggania tresci wynegocjowanego uktadu na cafg branze (czyli réwniez
na tych, ktérzy nie byli reprezentowani podczas negocjowania uktadéw). Tradycyj-
nie uktady zbiorowe dotyczyty warunkow pracy robotnikéw, ale od drugiej wojny
Swiatowe] obejmuja takze pracownikow biurowych. W 1940 roku uktady zbiorowe
obejmowaty prawie 350 tys. pracownikdw, co stanowito 15 procent wszystkich
pracujacych. Od 1962 ponad 80 procent pracujacych byto juz objetych uktadami
(mimo spadajgcego poziomu uzwigzkowienia). Uktadami objeci sg pracownicy
zarabiajacy do 75 tys. euro. Na tres¢ ukfaddw najwiekszy wptyw majg duze przedsie-
biorstwa.

2T Employee representatives in an enlarged Europe, Vol. 2, European Commission, 2008, s. 75.

P. van der Heijden, the Netherlands [w:] Employment and Industrial Relations in Europe (red.
M. Gold, M. Weiss) vol. |, European Foundation for Improvement of Loving and Working Condi-
tions, Kluwer Law International, 1999, s. 157.
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W ostatnich latach uktady zawierane na szczeblu branz dotyczyty ok. 70-80
procent pracujacych, a ok. 15-19 procent podlegato uktadom zaktadowym (uktady
zaktadowe zawierane s3 z pracodawcami, ktérzy nie nalezg do organizacji praco-
dawcow, oraz z duzymi firmami. Strong uktadéw zaktadowych sg czesto nie zwigzki
zawodowe, lecz rady pracownikéw, ale wowczas uktad ma charakter nieformalny).
Gtowna dziedzing uktadéw zaktadowych jest czas pracy*®. Uktady zawierane sg zwy-
kle na rok, czasami na dwa lata. Oznacza to, ze strony tocza w zasadzie staty dialog
nad ich odnawianiem.

Konsekwencjg duzego zasiegu branzowych uktadow jest fakt, ze pojedynczy
pracodawcy musieli zgodzi¢ sie na to, ze w jakims sensie tracg mozliwos¢ petnego
ksztattowania — pod wzgledem ptacowym i warunkéw zatrudnienia — oferowanych
przez siebie stanowisk pracy. To samo jednak dotyczy regionalnych czy zaktadowych
dziataczy zwigzkowych, ktérzy musza pogodzi¢ sie z tym, ze duzg czes¢ ich zadan
w zakresie ksztattowania warunkdéw pracy wykonujg koledzy dziatajagcy na poziomie
branzy. W ostatnich latach te sytuacje zmienia tendencja do decentralizacji w zawie-
raniu uktadéw zbiorowych, czyli sktonnos¢ do tego, aby wieksza niz kiedys czesc¢
umow byta ksztattowana na poziomie zaktaddw pracy czy grup korporacyjnych.

Po wojnie uktady zbiorowe w zakresie ptac przyjmowaty forme scentralizo-
wanych porozumien ptacowych (dominowata w nich strona rzagdowa). Nacisk na
porozumienia ptacowe wynikat z charakteru holenderskiej gospodarki, ktéra opiera-
ta sie w znacznym stopniu na dochodach z eksportu. Dlatego polityka centralnie
ksztattowanych pfac stuzyta utrzymaniu poziomu wynagrodzen w gospodarce po-
nizej poziomu w innych krajach. Celem tej polityki byto podtrzymywanie konkuren-
cyjnosci holenderskiego eksportu na rynkach zagranicznych (gtéwnie w Europie).
Ale polityka niskich pfac narazata Holandie na zarzuty o dumping socjalny, a wiec
zanizanie standardéw w celu osiggniecia korzysci z handlu zagranicznego. Polityka
ta nie znalazta jednak poparcia spoteczenstwa.

Jednoczesnie polityce ptacowej towarzyszyt rozwdj réznych form paristwa
opiekunczego. Wprowadzono powszechny system emerytalny (1956 rok), ubezpie-
czenie na wypadek bezrobocia (1952 rok), z wysokim zasitkami na wypadek utraty
pracy (nawet 80 procent ptacy), ptace minimalng, indeksacje pfac itp.

Na poczatku lat 80. rozpoczat sie proces decentralizowania poziomu, na kto-
rym partnerzy spoteczni zawierali uktady. Po porozumieniu z Wassenaar rzad ogra-
niczyt swéj wptyw na ukfady. Uznat, ze w dobie rosngcej konkurencji ptace beda
lepiej ksztattowane, jesli podda sie je wiekszemu wptywowi wolnego rynku. Ponad-
to w regulagji rynku pracy wprowadzano jak najwiecej elementéw elastycznych, aby
holenderskie firmy mogty sie tatwiej dostosowac¢ do licznych zmian w gospodarce
swiatowej. Wymuszaty one procesy restrukturyzacji, co wigzato sie ze zmianami

2% |ndustrial Relations and Adapatability of the Dutch Economy, Social and Economic Council of the
Netherlands, 2007, s. 14.
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w sposobie organizacji pracy i w systemie wynagradzania. Zaktadowe uktady zbio-
rowe dotyczg jednak w znacznym stopniu duzych korporacji, gdzie wystepuje wiele
kategorii pracownikow.

W Holandii partnerzy spoteczni probujg szukac¢ pewnej réwnowagi miedzy
modelem zdecentralizowanych uktadéw zbiorowych a ich pewnga centralizacja.
Wyobrazajg sobie to jako zawieranie niezaleznych uktaddw, ale w pewnych szer-
szych, uzgodnionych ramach makroekonomicznych, zwtaszcza w zakresie polityki
ptac’®,

W ostatnich latach ukfady stajg sie coraz wiekszym wyzwaniem. Trudnosc¢
sprawia rosnace zréznicowanie form zatrudniania, sposobdéw wynagradzania oraz
zréznicowanie godzin pracy. Wyzwaniem jest umozliwianie pracownikom zacho-
wania rownowagi miedzy pracg a domem. Powstajg takze nowe branze, gdzie for-
my pracy sa bardzo rézne. Uktady powinny uwzgledniac te nowe zjawiska. Partnerzy
zgadzajg sie, ze w uktadach trzeba bra¢ pod uwage rézne formy wynagradzania,
zaleznie od efektywnosci pracy. Chcg tworzy¢ warunki dla jak najwiekszej liczby
ukfadodw zawieranych na szczeblu firm, bo daje to mozliwos¢ dostosowania zapisow
w ukfadach do warunkéw i moZliwosci danej firmy. Uktady branzowe majg by¢
mniej szczegdtowe, dzieki czemu otwiera sie pole dla uktadow zaktadowych, co
pozwala uzgadnia¢ niuanse na szczeblu przedsiebiorstwa. Dyskutowana jest kwe-
stia, jakie warunki powinno spetnia¢ przedsiebiorstwo chcace zawiera¢ odrebny
ukfad od tego, ktéry obowigzuje w danej branzy.

Procedury zawierania uktadéw?®. Zawieranie uktadéw zbiorowych pracy
(UZP) jest scisle sformalizowane. Partnerzy negocjacji zwykle dochodzg do nich
przechodzac przez trzy fazy: (1) faze przygotowawczg, w ktdrej ustalana jest strate-
gia negocjacyjna; (2) wiasciwe negocjacje; (3) faza implementacji UZP i rezultatow
rozmow®,

Negocjacje zaczynaja sie zwykle jesienia, kiedy znany jest juz wskaznik wzro-
stu ptac, jaki rzad uznaje za dopuszczalny w danym roku. Do rozmdéw przystepuja
branzowe organizacje pracodawcow i zwigzki zawodowe z danej branzy. Federacyj-
ne ogdlnokrajowe struktury organizacji pracodawcow i zwigzkéw zawodowych
odgrywajg tylko role formalng. Czasami formutujg ogélne memoranda, ktére prébu-
ja tworzy¢ ramy do negocjacji uktadéw branzowych. Niekiedy zgtaszajg propozycje
tresci do tych uktadéw. Na przyktad federacja pracodawcow VNO-NCW po ogtosze-

2% |ndustrial Relations and Adapatability of the Dutch Economy, Social and Economic Council of the
Netherlands, 2007.

2% (Cze$¢ tej pracy, dotyczaca praktyk w zawieraniu uktadéw, oparta jest w przewazajacej mierze
na informacjach z opracowania: P. Donders, D. de Jong, Sektorowy dialog spoteczny w Holandii
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niu memorandum odpowiada wytgcznie za opracowanie rozktadu czasowego ne-
gocjacji dla wszystkich sektorow w Holandii.

Zasadg jest, ze struktury branzowe po stronie obu partneréw, ktére nego-
Cjuja uktady, ktadg bardzo silny nacisk na komunikacje w trakcie rozméw z baza
cztonkowska. Konsultacje odbywaja sie réznymi kanatami komunikacyjnymi. Kazda
organizacja ma wiasng metode wspotpracy z cztonkami, czy to dzieki spotkaniom
regionalnym, czy tez listom z prosbg o nadsytanie propozycji do wigczenia do ukta-
dow. Stosowane sg kwestionariusze dla cztonkéw, w ktérych przekazujg oni swoje
pomysty, a takze rézne broszury informacyjne. Szeregowi cztonkowie organizacji
zwigzkowych i pracodawcow odgrywajg duza role w catym procesie negocjacji. Po
wstepnym uzgodnieniu projektu tresci uktadu branzowego cztonkowie s pytani
0 zgode na jego zawarcie. Zazwyczaj zgadzajg sie i wowczas ukfad jest podpisywany.

Gdy zostajg zebrane wszystkie propozycje tresci do wigczenia ich do ukta-
doéw, branzowa organizacja pracodawcow ustala sktad na negocjacje. W przypadku
sektora budowlanego zarzad organizacji branzowej AVBB wyznacza delegacje skia-
dajaca sie z jednego pracodawcy i jednego sekretarza z kazdej grupy subbranzowej
7 sektora budowlanego. Nastepnie pracodawcy opracowujag memorandum, ktére
zawiera wszystkie konkretne punkty do rozméw (obejmujace takie tematy, jak bez-
pieczenstwo w miejscu pracy, opieka nad dziec¢mi, szkolenia itp.). Co istotne, memo-
randum nie zawiera propozycji ptacowych. Sg one przekazywane pdzniej wraz
z mandatem negocjacyjnym. Ostatnim krokiem przygotowan jest rozestanie memo-
randum do wszystkich zwigzkow zawodowych, ktére maja negocjowac.

Dla wdrozenia uktadéw tworzone sg grupy robocze, ktére pracujg nad roz-
nymi aspektami uktadow. Na przyktad w branzy budowlanej dziata grupa, ktéra dba
0 to, aby zapisy ukfadéw zbiorowych pracy nie staty w sprzecznosci z obowigzuja-
cym prawem krajowym i europejskim. Kolejna grupa zajmuje sie wprowadzeniem
zapisow dotyczacych badanr i rozwoju, funduszy pogodowych i urlopowych. Jest tez
grupa, ktérej obszarem dziatania sg kwestie powigzane z emeryturami (w Holandii
budowlaricy maja specjalny ,drugi filar" ubezpieczert emerytalnych, ktérym zarza-
dzaja partnerzy spoteczni).

4. Organizagja i rola instytugji publicznych
w mechanizmach dialogu

Funkcje Rady Ekonomiczno-Spotecznej i Fundacji Pracy roznig sie, ale jed-
noczesnie sie dopetniaja. W niektérych wypadkach nie bardzo wiadomo, ktéra insty-
tucja odgrywa czotowg role, gdyz dziatajg one razem. Formalnie Fundacja Pracy
powstata na podstawie prawa prywatnego, a SER na bazie prawa publicznego. Fun-
dacja ma charakter ciata dwustronnego (przedstawiciele pracodawcow i pracowni-
kow), a rada forme ciafa tréjstronnego. Fundacja koncentruje dziatania gtéwnie na
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negocjacjach miedzy partnerami spotecznymi i jest instytucja, ktéra formutuje re-
komendacje przede wszystkim dla negocjujgcych stron na szczeblu sektora lub
przedsiebiorstwa. Rada z kolei jest ciatem doradczym rzadu.

Rada Ekonomiczno-Spoteczna ma precyzyjng organizacje i system reprezen-
tacji. W jej sktad wchodzi 33 cztonkéw. Delegujg ich najwieksze centrale zwigzkowe
(11 0s6b z central FNV, CNV), organizacje pracodawcow (VND-NCW — 7 osob; MKB-
NL - 3 osoby, LTO - 1 osoba). Poza tym w jej sktad wchodzg niezalezni eksperci
(11 osoéb) wskazywani przez rzad. Reprezentujg oni gremia uniwersyteckie. Sg oni
najczesciej ekspertami w dziedzinie ekonomii, prawa i socjologii. Jak przyznat Marko
Bos*” z rady, jest ona w zasadzie ciatem dwustronnym. Poza zwigzkami zawodo-
wymi i pracodawcami uczestniczy w niej wprawdzie trzecia strona, ale nie mianuje
jej bezposrednio rzad, lecz tworzg jg niezalezni eksperci mianowani oficjalnie przez
krélowa. Zaznaczyt, ze procedura selekcji do tego grona nie jest zbyt przejrzysta.

Przedstawiciele rzagdu — delegaci poszczegdlnych ministerstw, ktérych profil
odpowiada tematyce obrad - uczestnicza w pracach rady na zasadzie obserwato-
row. Partneréw spotecznych w radzie reprezentujg te organizacje, ktére spetniajg
nastepujace wymogi: (1) dziatajg na szczeblu krajowym, (2) sg reprezentatywne dla
okreslonej dziedziny, (3) skupiajg odpowiednio duza liczbe cztonkéw (brak dokfad-
nych kryteridéw ilosciowych). Co dwa lata przeprowadza sie weryfikacje poszczegdl-
nych organizacji.

W trojstronnym modelu holenderskim jest rowniez miejsce dla przedsta-
wicieli organizacji pozarzgdowych. Rzad uwaza, ze ta strona takze moze przyczynic
sie do osiggniecia celdow polityki spoteczno-ekonomicznej paristwa, czyli stabilne-
go wzrostu, wysokiego poziomu zatrudnienia oraz zasady ,people, profit, planet”
(w wolnym ttumaczeniu: ,cztowiek, zysk, srodowisko”). Zgodnie z tg ostatnia zasadg
wzrost gospodarczy musi pozytywnie wptywac na jakos¢ zycia i by¢ zgodny z wy-
mogami ochrony Ssrodowiska. Polityka ochrony $rodowiska, a wtasciwie polityka
zrobwnowazonego rozwoju, realizowana jest na podstawie wspoélnych ustalen mie-
dzy rzadem, poszczegdlinymi branzami i organizacjami pozarzadowymi. Partnerzy ci
zawarli okoto stu umow.

Przedstawiciele NGO-sow od 1999 roku zasiadajg w dwdch komisjach rady
— w statej komisji ds. gospodarki przestrzennej i w statej komisji zrbwnowazonego
rozwoju. Komisje te przygotowujg materiaty i projekty na obrady plenarne. S3 istot-
nym elementem opiniodawczym rady. Powotuje sie je do prowadzenia szerokich
konsultacji w celu osiggniecia pewnosci, ze dane rozwigzania najlepiej odzwiercie-
dlaja interesy zainteresowanych srodowisk. W komisjach NGO-sy s3 reprezentowane
przez takie organizacje, jak: Greenpeace, World Wide Fund czy Organizacja Ochrony

297 Spotkanie z M. Bos podczas wizyty studyjnej (25-27.02.2009) w ramach projektu systemowego
,Poprawa funkcjonowania systemu dialogu spotecznego oraz wzmocnienie instytucji i uczestnikéw
dialogu spotecznego” (PO KL, Priorytet V Dobre rzadzenie, Poddziatanie 5.5.1 Wsparcie systemowe
dla dialogu spotecznego).
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Przyrody. W sesjach plenarnych rady organizacje pozarzagdowe nie biora udziatu jako
strona.

Dobdr obecnych w pracach rady organizacji pozarzagdowych nie jest tak
przejrzysty jak dobor partnerdow spotecznych. Cztonkowie rady decyduja o do-
borze partneréw. W jej pracach istotne znaczenie maja réwniez organizacje konsu-
mentow.

Fundacja Pracy. Fundacja powstata 17 maja 1945 roku jako wyraz uznania,
ze rowniez zwigzki zawodowe i pracodawcy odpowiadajg za stan gospodarki, dlate-
go ma sens powotanie wspdlnego podmiotu bedacego platformg konsultacji i na-
wigzywania wspotpracy. Narodziny fundacji byty efektem rozwijania kultury czestych
formalnych lub nieformalnych konsultacji miedzy pracodawcami, zwigzkami zawo-
dowymi i ewentualnie rzadem. Konsultacje s3 nazywane czynnikiem spajajagcym
obie strony stosunkéw pracy. Kultura ta umozliwita doskonalenie relacji w przemysle
holenderskim. Ze strony pracodawcoéw chec¢ udziatu zgtosity federacje pracodaw-
cow przemystowych, matych i srednich firm, a takze rolnictwa i ogrodnictwa. Wkrot-
ce po oficjalnym powotaniu fundacji rzad uznat jg za ciato doradcze w sprawach
spotecznych i ekonomicznych.

Fundacja przyczynita sie tez do uksztattowania dwczesnej polityki rzadu
w sferze gospodarczej i spotecznej. W 1950 roku, po powotaniu Rady Spoteczno-
-Ekonomicznej jako oficjalnej organizacji doradzajgcej rzadowi w sprawach spotecz-
no-ekonomicznych, fundacja kontynuowata dziatalnos¢ gtéwnie jako platforma
dwustronnych konsultacji na biezace tematy, w szczegdlnosci dotyczace warunkow
i stosunkow pracy.

Rola fundacji zmieniafa sie wraz ze zmieniajgcymi sie warunkami gospodar-
czymi kraju. Obecnie nadrzednym jej celem jest utrzymywanie wiasciwych relacji
miedzy obu stronami stosunkéw pracy. Osigga sie go przez zachecanie pracowni-
kéw i pracodawcow do prowadzenia konsultacji, dostarczanie informacji orga-
nizacjom pracodawcow i zwigzkom zawodowym, dobrowolne i na zyczenie przeka-
zywanie opinii obu stron procesu, rzadowi i innym organizacjom, a takze dzieki
przeprowadzaniu konsultacji z rzadem lub innymi organizacjami, wykonywaniu
zaleceri nakazanych przez prawo lub przez wspieranie innych w tym zadaniu, itp.

Dziataniami fundagji kieruje rada, ktérej przewodniczg dwie osoby, przed-
stawiciele obu stron tworzacych organizacje. Aktualnie zasiadajg w niej reprezen-
tanci nastepujgcych zwigzkdw:

e Konfederacji Przemystu Holenderskiego i Pracodawcéw (Vereniging VNO-NCW)
-4 osoby

e Krolewskiego Stowarzyszenia Matych i Srednich Przedsiebiorstw Holandii (Ko-
ninklijke Vereniging MKB-Nederland) — 2 osoby

e Holenderskiej Federacji Organizacji Rolniczych i Ogrodniczych (Verenigng Land
en Tuinbouworganisatie Nederland, LTO) — 2 osoby
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e Holenderskiej Konfederacja Zwigzkéw Zawodowych (Federatie Nederlandse Vak-
beweging, FNV) — 4 osoby

e Konfederacji Chrzescijaniskich Zwigzkéw Zawodowych Holandii (Christelijk Na-
tionaal Vakbond, CNV) — 2 osoby

e Federacji Zwiazkow Zawodowych Srednich i Wiekszych Przedsiebiorstw (MHP
Vakcentrale voor middengroepen en hoger personeel) — 2 osoby.

Rada spotyka sie raz w roku lub czesciej, gdy co najmniej dwodch cztonkow
wyrazi takie zyczenie. Biezaca prace fundacji wykonuje wiele specjalistycznych komi-
tetéw roboczych. Ich dziatania koordynuje spotykajacy sie raz w miesigcu Komitet
Programowy. W poszczegdlnych komitetach prowadzone sg szczegdtowe rozmowy
majace doprowadzi¢ do wypracowania wspdlnego stanowiska pracodawcow
i zwigzkowcdw w rozmaitych sprawach. Uzgodnienia te s3 potem prezentowane
jako opinie $rodowiska dla rzadu lub stanowig rekomendacje, postanowienia czy
memoranda kierowane do firm lub negocjatoréw w kwestiach umow zbiorowych
na poziomie firmy czy sektora. Jesli rekomendacja dotyczy sektora, to powinna
by¢ zawarta w umowie zbiorowej. Obrady komitetéw prowadzone sg w formie
negodjacji, przy czym stanowiska negocjatorow sa formutowane czy zmieniane na
podstawie nieustannych konsultacji z reprezentowanym przez nich srodowiskiem.
Fundusze na dziafalnos¢ fundacji pochodza z z bezposredniego finansowania jej
przez jej cztonkdéw i ze Srodkow SER.

Nie zawsze wkiad fundacji czy rady postrzegany byt rownie pozytywnie.
W latach 80. ubiegtego wieku parlament odnidst sie krytycznie do zaangazowania
obu instytucji w sprawy zatrudnienia, emerytur i bezpieczenstwa. Uznat, ze ich dzia-
tania spowalniajg procesy decyzyjne. Rada w 1992 roku opublikowata raport po-
stulujgcy odnowienie stylu konsultacji w gospodarce, co wkrétce nastapito i dzieki
temu rzad zyskat lepszg koordynacje wspdtpracy z partnerami spotecznymi w dzie-
dzinie polityki finansowej i warunkéw zatrudnienia. Raport fundacji w sprawie
elastycznosci i bezpieczenstwa zatrudnienia z 1996 roku rzad przyjat w catosci
i wigczyt do prawodawstwa.

Obecnie konsultacje rzadu i partneréw spotecznych skupionych w Fundacji
Pracy tocza sie podczas dwdch duzych spotkan kazdego roku, organizowanych
w maju (wiosenne konsultacje) i w listopadzie (jesienne). Oprdcz spraw generalnych
omawiane sg réwniez kwestie biezace i czesto dochodzi do zawarcia stosownych
umaow dotyczacych polityki na przyktad w dziedzinie szkolen czy warunkéw zatrud-
nienia. W trakcie jesiennej sesji omawiane bywajg zatozenia polityki rzadu na rok
nastepny, ktére potem brane sg pod uwage podczas zbiorowych rokowan.

Znaczenie Fundacji Pracy. Fundacja Pracy przez caty okres swego istnienia
uczestniczyta w procesie decentralizacji gospodarki Holandii i sama znacznie sie do
niego przyczynita. Przez pierwsze 20 lat po zakonczeniu Il wojny swiatowej w kraju
obowigzywato centralne planowanie wynagrodzen. Kazdego roku rzad ustalat staw-
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ke procentowa, o jaka ptace moga wzrosng¢, opierajac sie m.in. na wskazaniach
fundacjii w pdZniejszym okresie na rekomendacjach SER.

Kolejne lata — do 1982 roku — byty okresem stopniowego przenoszenia od-
powiedzialnosci za polityke pfacowg z rzadu na partnerow spotecznych. W trakcie
kryzysu paliwowego i dekoniunktury gospodarczej rzad jednak nadal podejmowat
interwencje w sprawie ptac i wynikdéw rokowan zbiorowych. Powtarzajace sie inter-
wencje sktonity fundacje do podjecia wysitkbw na rzecz odzyskania inicjatywy
w dziedzinie polityki ptacowej, co osiggneta przez ustalenie maksymalnych pozio-
mow pfac w przemysle.

Po kilku latach gtebokiego kryzysu i wielu nieudanych prébach osiggniecia
kompromisu w 1982 roku negocjacje w Fundacji Pracy doprowadzity do podpisania
porozumienia z Wassenaar, ktdre zobowigzywato obie strony do przestrzegania
okreslonej polityki umiarkowanych wzrostow ptac na szczeblu sektora i przed-
siebiorstwa w celu poprawienia wynikéw w handlu i produkcji. Ponadto umowa
zawierata wskazania prowadzenia polityki pobudzajacej zatrudnienie na przyktad
dzieki redukgcji godzin pracy. Porozumienie ostatecznie umozliwito przeniesienie
odpowiedzialnosci za ustalanie polityki pfac z rzadu na pracodawcow i zwigzki
zawodowe. Ogdlne warunki zdecentralizowanych rokowan zbiorowych ustalita
Fundacja Pracy.

Proces ten zostat ponownie unormowany w 1993 roku przez kolejng zawar-
ta w fundacji umowe o nazwie ,Nowy kierunek”, zawierajaca program przysztych
konsultacji dotyczacych warunkéw zatrudnienia. Pojawiajg sie tam nowe elementy
w postaci potrzeby wprowadzania wiekszej elastycznosci warunkéw zatrudnienia
i kapitatu, co ma by¢ reakcjg na wymogi efektywnosci dyktowane wzrastajgca globa-
lizacjg gospodarki i miedzynarodowg konkurencja. Przedtuzeniem ,Nowego Kierun-
ku” byta ,Agenda 2002", zawarta w 1997 roku. Zawiera ona aktualizacje zwigzane
Z poprawg gospodarki i wskazania, odnoszace sie do nowych trenddw, miedzy in-
nymi takie jak:

e Elastyczno$c i bezpieczenstwo pracy oraz przychoddéw dla pracownikéw nowo
zatrudnionych lub juz pracujacych.

e Poswiecenie wiekszej uwagi na kwestie taczenia pracy z zyciem prywatnym,
szczegolnie w odniesieniu do ewentualnych obowiazkéw opiekunczych.

e Ksztattowanie nowych form stosunkéw pracy wewnatrz przedsiebiorstw.

e Zachecanie do prowadzenia na wiekszg skale szkolen i ksztatcenia oraz zwiek-
szanie zatrudnienia.

W 2002 roku strony zrzeszone w Fundacji Pracy uzgodnity ,Deklaracje
zasad dotyczacych polityki ustalania warunkéw zatrudnienia 2003”. Byta ona
skutkiem niepokojgcych zapowiedzi nowego rzadu i podjetych negocjacji, ktére
doprowadzity do wycofania sie wtadz z planowanych przedsiewzie¢. Deklaracja
stanowita nietypowg umowe, poniewaz jako jedyna z dotychczasowych zawierata
liczbowe okreslenie maksymalnego procentu wzrostu pfac, ale nastgpito to po
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deklaracji rzadu o obnizeniu podatkdéw i obcigzen zwigzanych z ubezpieczeniem
socjalnym.

Rzad. W Holandii rzad odgrywa kluczowga role w mechanizmach dialogu,
choc¢ jednoczesnie niektorzy odnosza wrazenie, ze holenderski dialog ma gtéownie
charakter dwustronny i odbywa sie poza jego wptywem. Jest to mylne wrazenie,
a wynika¢ ono moze z ograniczania zasiegu dialogu do dialogu dwustronnego.
Rzeczywiscie ten dialog ma znaczng role, ale w obszarze stosunkéw pracy. Tymcza-
sem holenderscy partnerzy negocjuja réwniez wiele istotnych zagadnien w ukfadzie
wielostronnym, czego przyktadem sg pakty i porozumienia spoteczne.

Rzady zazwyczaj maja konkretny plan wifasnych dazen i zasiadajg do roz-
mow z jasnymi celami, nie zawsze mozliwymi do przyjecia przez partneréw spo-
tecznych. Rzad ustanawia cele w zakresie polityki makroekonomicznej, z ktérymi
liczg sie partnerzy negocjujacy dwustronne uktady zbiorowe. Jedli rzad zgtosi pe-
wien pozadany wskaznik wzrostu ptac na kolejny rok, jest on zwykle respektowany
w zapisach ukfadéw zbiorowych negocjowanych przez zwigzki zawodowe i praco-
dawcow. Partnerzy spoteczni zdajg sobie sprawe z sity rzadu i rzadko jg ignoruja.
Rzad ma narzedzie oddziatywania cho¢by w mozliwosci nie rozciggniecia wynego-
cjowanego uktadu na cata branze. Ministerstwo Spraw Spotecznych i Zatrudnienia
rejestruje uktady zbiorowe pracy. Nie weryfikuje ich pod wzgledem zgodnosci
z prawem, ale przeglada pod katem merytorycznym, na przyktad zapisow dotycza-
cych wzrostu wynagrodzen. Poza tym rzad okresla podstawowe parametry dla
uktadow zbiorowych pracy dla urzednikow panstwowych.

Rzad odgrywat i odgrywa kluczowg role w animowaniu tréjstronnych poro-
zumien/paktow spotecznych. Miaty one olbrzymie znaczenie w podtrzymywaniu
wysokiej konkurencyjnosci holenderskiej gospodarki w realiach miedzynarodo-
wej rywalizacji. W tym sensie byty one takze kluczowe dla pozostatych partnerow
dialogu.

Rzad zawierat pakty w waznych momentach, czy to w obliczu symptomdw
kryzysu, czy w warunkach nadchodzacych wyzwan zwigzanych na przyktad z pro-
cesem integracji europejskiej, czy potrzeby przeprowadzenia waznych zmian
strukturalnych w gospodarce. Umowy spoteczne byty wyrazem i sposobem dosto-
sowywania kraju do zmian zachodzacych w otoczeniu ekonomicznym. Istotnym
momentem byto wprowadzanie waluty europejskiej, co dla krajowej gospodarki
wigzato sie z koniecznoscig respektowania pewnych ograniczen (kryteria z Ma-
astricht) w tworzeniu i wykonywaniu wielu polityk publicznych?®. Poza tym rzad,
zawierajagc pakty, szukat spotecznej legitymizacji dla procesu wejscia w obszar

2% Janine Goetschy, The European Union and National Social Pacts: Employment and Social Protec-
tion Put to the Test of Joint Regulation, [w]: Social Pacts in Europe — New Dynamic (red. G. Fajertag,
and P. Pochet), European Trade Union Institute, 2000.
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wspoélnej waluty i o pewng gotowos¢ parteréw spotecznych do ponoszenia kosz-
téw, jakie sie z tym wigzaty. Pakty byty rezultatem wspdlnej pracy, w ktérej chodzito
o zablokowanie pewnych ,niepozadanych konsekwencji” z tym zwigzanych.

Rzady juz w latach 70. nadawaty ton dialogu. Gdy gospodarka holenderska
zaczeta odczuwac skutki kryzysu naftowego®” (opierata sie w znacznym stopniu na
sektorach energochtonnych), rzad podjat prébe zawarcia porozumienia spoteczne-
go. Pierwsza proba w 1979 roku nie powiodta sie, bo wsréd pakietu zmian, znalazta
sie propozycja odejscia od wielu zasad rozwoju, ktére ustanowiono po wojnie. Po
raz pierwszy od 1945 roku ptace miatyby by¢ okreslone w zdecentralizowanych
uktadach zbiorowych, czyli w wiekszym stopniu miaty je okreslac sity rynkowe™™.
Porozumienie spoteczne udafo sie osiagna¢ w 1982 roku (stynne Porozumienie
z Wassenaar). Kompromis pomogt odwrocic wiele negatywnych trendow. Zwiazki,
majgc na uwadze ponad dziesiecioprocentowe bezrobocie, zrezygnowaty z zadan
ptacowych. W porozumieniu uznano potrzebe redystrybucji dostepnego zatrudnie-
nia poprzez redukcje czasu pracy, przez systemy pracy na czesciowy wymiar czasu
pracy, (wymieniono takze potrzebe redukcji bezrobocia wsrod mtodziezy). W zwigz-
ku ze stabg kondycjg przedsiebiorstw wykluczono wzrost pfac.

Rzad osiggnat swoje cele. Wedtug Centralnego Urzedu Planowania (CPB)
polityka umiarkowanych ptac w latach 80. zapewnita dodatkowe stanowiska pracy.
Dla 250 tys. osob dzieki zatrudnianiu w niepetnym wymiarze godzin i dla ok. 40 tys.
dzieki redukgji czasu pracy. Rozwinat sie system pracy elastycznej — okresowej albo
na niepetny etat. Powstaty agencje zatrudniajace ludzi i ,wynajmujgce” ich do firm
zgtaszajacych zapotrzebowanie. Dla pracodawcéw byto to korzystne rozwigzanie,
bo procedure zwalniania z pracy regulowaty w Holandii przepisy nakazujace
obowigzkowe konsultacje, okredlajgce termin i wysokosci odprawy. Zwolnienie
mozliwe byto tylko za zgoda sadu lub regionalnego dyrektora panstwowej admini-
stracji pracy.

Rzad uksztattowat model wielostronnego dialogu skoncentrowanego na
zagadnieniach rynku pracy. Stawiat cele i osiggat je na drodze kompromisu w kolej-
nych paktach spotecznych. Dotyczyty one modelu uktadéw zbiorowych pracy, uela-
stycznienia rynku pracy, stworzenia modelu polityki pfac realizowanej na poziomie
branz, polityki ksztatcenia ustawicznego, pakietéw umozliwiajagcymi godzenie obo-
wigzkéw domowych i zawodowych itp. Na przyktad w porozumieniu ,Agenda 2002
na rzecz uktadow zbiorowych na przyszte lata™' rzgd uzgodnit potrzebe dalszej
decentralizacji w zakresie uktadéw zbiorowych pracy, ale uznawat tez, ze ma to by¢

2% P_van der Heijden, the Netherlands [w:] Employment and Industrial Relations in Europe (red.
M. Gold, M. Weiss) vol. |, European Foundation for Improvement of Loving and Working Condi-
tions, Kluwer Law International, 1999, s. 144.

30 Jelle Visser, The Netherlands: The Endo f an Era and Endo f System, [w:] Industrial Relations in the
New Europe (red. A. Ferner, R. Hyman) BlackWell Business, 1992, s. 324.

30T Agenda 2002 — Collective Bargaining Agenda for the Years Ahead.
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decentralizacja skoordynowana. Uzgodnit zasady odpowiedzialnego ksztattowania
ptac na poziomie branz przemystowych i firm oraz sposcby okreslania warunkéw
zatrudnienia. Uzgodniono reguty ksztatcenia zawodowego i rozwoju kariery. Zapla-
nowano wieksze inwestycje w promocje szkolen jako statg aktywnos¢ oraz w rozwoj
cafosciowej polityki na rzecz zwiekszenia zatrudnienia. Uznano, Zze pracodawcy
i pracobiorcy wspdlnie odpowiadajg za podnoszenie kwalifikacji zawodowych pra-
cownikoéw. Ponadto rzgd uzgodnit dziatania na rzecz wspierania dtugoterminowych
bezrobotnych oraz budowania réwnowagi miedzy godzinami pracy a obowiagzkami
rodzinnymi. Ustalono tez szczegdty dalszej promogji systemu réznorodnych regut
godzin pracy i pracy w niepetnym wymiarze. Wprowadzono rozwigzania w sprawie
urlopu opiekunczego oraz poprawy dostepnosci do ustug opiekuriczych dla dzieci.
Uzgodniono rozwigzania, aby firmy chetniej zatrudniaty starszych pracownikéw oraz
zasady przeciwdziatania ich dyskryminacji. Ustalono takze zasady zwalczania stresu
i presji w miejscu pracy, ograniczania nadmiernego korzystania z nadliczbowych
godzin pracy oraz walke z absencjg pracownikow.

5. Zakonczenie

Holandia bezsprzecznie nalezy do grona tych krajow, ktére dopracowaty sie
klarownych i efektywnych mechanizméw dialogu, w tym takze mechanizméw
budowania wiedzy eksperckiej dla sprawnego wypracowywania dwustronnych
i wielostronnych porozumien spotecznych. Na dojrzatos¢ holenderskiego dialogu
Z pewnoscig istotny wptyw ma system wsparcia dla partnerow. Dzieki niemu za-
chowujg oni petng niezaleznos¢, a jednoczesnie posiadaja wystarczajace zasoby,
aby pozostac profesjonalnym partnerem dla rzadu i dla siebie nawzajem. Holender-
ski system opiera sie w duzej czesci na obowigzkowych sktadkach ptaconych przez
przedsiebiorcéw, z ktérych finansowane s3 instytucje dialogu. Z drugiej strony
zwigzki zawodowe majg wiasne Zrodta finansowania pochodzace ze sktadek, ale
korzystaja rowniez z dorobku intelektualnego wypracowywanego w instytucjach,
w ktérych odbywaja sie negocjacje.

Partnerzy spoteczni maja silne przekonanie o znaczeniu wiedzy eksperckiej
i umiejetnie buduja jej zasoby. Utatwito to budowe niezwykle koncyliacyjnego sys-
temu zarzadzania politykami i programami publicznymi. Dialog spoteczny stat sie
w niej swoista formg zarzagdzania panistwem i jego podstawowymi wymiarami pro-
gramowymi. Partnerzy wspdlnie starajg sie ksztattowac zdolnos¢ swojego spote-
czenstwa do znalezienia rozwigzan sprzyjajacych wszechstronnemu rozwojowi
w trudnych warunkach intensywnej globalnej rywalizacji gospodarcze)j.

Tak zaawansowany model dialogu stat sie mozliwy w warunkach — opisanej
powyzej — wysokiej kultury kooperacji, ktéra ma silne podtoze historyczne. Z drugiej
strony uwarunkowany jest on wysokim poziomem edukacji oraz rozwinieciem
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kompetencji merytorycznych, co znalazto odzwierciedlenie w silnym zapleczu eks-
perckim obu stron partneréow spotecznych. Olbrzymie znaczenie ma tu takze nie-
bywata zdolnos¢ do budowania sprawnych instytucji. Sposoby ich dziatania wspie-
rajg oddolne dazenia partneréw do tworzenia efektywnych programéw dziatania
w sferze ekonomicznej i spotecznej. Partnerzy spoteczni majg kompleksowe pro-
gramy odpowiadajace interesom swojego zaplecza. Pozbawione sg one jedno-
stronnosci czy sekciarstwa. Patrzg catosciowo na gospodarke i rynek pracy.
Uwzgledniajg sytuacje i uwarunkowania réznych grup pracownikéw. Wspéttworza
dla nich warunki rozwoju zawodowego, wychodzac z zatozenia, ze w obecnej sytu-
acji kwalifikacje pracownicze sg podstawowym czynnikiem rozwoju i wokdt nich
toczy sie rzeczywisty dialog.




System wsparcia eksperckiego w UE $IRLANDA
IRLANDIA

Philip O'Connor, Andrzej Zybata

1. Wprowadzenie

Partnerstwo spoteczne powstato w Irlandii w korncu lat 80. jako zorganizo-
wany staty system negocjowania stosunkéw pracy, poziomu pfac oraz formutowa-
nia podstaw polityki gospodarczej i spotecznej. System wyksztatcit sie w kryzysie,
gdy stopa bezrobocia siegata 20 procent, a stosunek zadtuzenia do Produktu Krajo-
wego Brutto przekroczyt 120 procent. Ludnos¢ masowo emigrowata za granice,
w sektorze produkcyjnym dochodzito do znacznych niepokojow, a dochody oscy-
lowaty wokot 70 procent sredniej europejskiej.

System partnerstwa spotecznego okazat sie na tyle skuteczny, ze wielu
Znawcow tematu uwazato go za podstawowe Zrédto i zasadniczy filar osiggnietego
uzdrowienia ekonomicznego i spotecznego oraz dalszego bezprecedensowego
wzrostu gospodarczego, ktérego Irlandia doswiadczata od lat 90. XX wieku do
2008 roku®”. Do konca tego okresu zatrudnienie wzrosto o 100 procent, PKB
0 150 procent, zadtuzenie panstwa wynosito 25 procent PKB. Emigracja ustata i rosta
liczba ludnosci (liczba pracownikdéw wzrosta w 2007 roku o 16 procent). Niepokoje
w sektorze przemystowym staty sie rzadkoscia, baza gospodarcza i infrastrukturalna
panstwa znacznie sie poprawity, a dochody osiggnety 125 procent przecietnego
dochodu z pietnastu krajow UE.

Boom gospodarczy w Irlandii do 2002 roku byt efektem wzrostu gospo-
darczego (realnego wzrostu). PdZniej coraz bardziej napedzat go przede wszystkim
balon spekulacyjny i ceny nieruchomosci. W konsekwencji w koricu 2008 roku wraz
z rozwojem $wiatowego kryzysu finansowego i ekonomicznego gospodarka weszta
w gteboka i szybko postepujaca recesje. Wynikata ona przede wszystkim z tego, ze
gospodarka kraju jest jedna z najbardziej otwartych i zglobalizowanych na Swiecie.
Do potowy 2009 roku PKB spadto o ponad 6 procent, stopa bezrobocia wzrosta
do 11 procent, a wszystkie trendy wskazujg na dalsze pogarszanie sie sytuacji co
najmniej do potowy 2010 roku. Nawet gdyby gospodarka zatrzymata sie na obec-
nym poziomie, stratedzy polityki spotecznej przewidujg, ze okres dostosowywania
i restrukturyzacji, w ktérym bezrobocie utrzyma sie na poziomie 10 procent, moze
potrwac do dziesieciu lat.

Obecnie gtownym tematem debaty spotecznej stato sie zagadnienie, czy
partnerstwo spoteczne, ktére ksztattowato irlandzkg gospodarke w ostatnich dwdéch
dekadach, doswiadczy zapasci na skutek przedtuzajacej sie presji, czy tez stanie sie

392 MacSharry, Ray and Padraic White, The Making of the Celtic Tiger: The Inside Story of Ireland’s Boom
Economy, Mercier, Cork, 2000.
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integralnym elementem negocjacji prowadzonych w spoteczenstwie podczas kry-
zysu. Struktury dialogu spotecznego, ktéry przeciez miat swoj poczatek w warun-
kach ciezkiego kryzysu lat 80. i zwyczaje z nim zwigzane, na tyle sie zakorzenity, ze na
poczatku 2009 roku rzad i partnerzy spoteczni podpisali ramowa umowe bedaca
odpowiedzig na kryzys gospodarczy: ,Podstawy paktu stabilizacji, spotecznej soli-
darnosci i odnowy gospodarczej”®.

Korzenie partnerstwa spotecznego. Oprocz wyzej wymienionych tkwig
one rowniez w kulturze politycznej panstwa, ktore powstato w wyniku wojny o nie-
podlegtos¢ (1919-1921). Stato sie ono niezalezne, ale jednoczesnie zubozate*®. Wiele
wzorcow z tego okresu przetrwato do dzisiaj. Wcigz dwie gtéwne partie: Fianna Fail,
zajmujaca pozycje na lewo od centrum, i Fine Gael, na prawo od centrum, koncentru-
ja sie na dziafaniach stuzacych raczej ,narodowemu rozwojowi” niz na partykularnych
interesach klasowych. Obok tych partii dziata mniejsza Partia Pracy, tradycyjnie bedaca
gtosem zwigzkéw zawodowych w parlamencie, cho¢ obecnie w mniejszym juz stop-
niu*®. Inne sity polityczne przychodzity i odchodzity, ale te trzy przetrwaty w centrum
systemu. Duze zwiazki zawodowe, oprocz bliskich relacji z Partig Pracy, ktérg same
utworzyty w 1912 roku, utrzymuja rowniez nawigzane podczas wojny o niepodlegtosc¢
dobre kontakty z Fianna Fail, opierajace sie na wyznawanym etosie uczestnictwa
w budowie niezaleznego panstwa. Zwigzki zawodowe zdecydowaty sie uczestniczyc
w partnerstwie spotecznym w koncu lat 80. ubiegtego wieku, kierujgc sie mieszanka
socjalistycznych aspiracji i zaangazowania w tworzenie niepodlegtego paristwa.

Duza role odegraty réwniez dominujace w Irlandii do lat 70. XX wieku trady-
cje katolickiego myslenia o sprawach spotecznych i katolickiej teorii integralnej poli-
tyki ekonomicznej. Uwidaczniaty sie one takze w zwigzkach zawodowych, gdzie
obok budzenia $wiadomosci klasowej katolicyzm stanowit gtéwny nurt szkolen
pracownikéw zwigzku®®,

Proby budowania struktur dialogu w stylu zbiorowym, czyli korporacyjnym,
podejmowano od pierwszych dni istnienia niezaleznego panstwa. Senat, druga izba
parlamentu®”, sktadat sie czesciowo z przedstawicieli intereséw zbiorowych, miedzy
innymi Swiata pracy i biznesu. Cho¢ ich rola ograniczata sie tylko do konsultacji
podczas przygotowywania projektdw legislacyjnych, zostata jednak zachowana
w zmodernizowanej postaci w konstytucji 1937 roku i kontynuowana jest do dzisiaj.

353 httpy//www.taoiseach.gov.ie/eng/Government_Press_Office/Taoiseach%27s_Press_Releases_2009
/Tao-iseach_Welcomes_Agreement_with_Social_Partners_on_a_Framework_for_Stabilisation,_
Social_Solidarity_and_Economic_Renewal_-_Wednesday, 28th_January_2009.html.

394 Garvin, Tom: Preventing the Future: Why was Ireland so poor for so long? Gill & Macmillan, Dublin,
2004.

395 P, O'Connor, Raising the boats: Partnership and Progress in ,Tiger Ireland”, Dublin Review of Books,
No. 4, Winter 2007 (www.drb.ie).
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W latach 40. XX wieku powstata paristwowa Komisja ds. Organizacji Zawodowej
majaca za zadanie sprawdzenie mozZliwosci pogtebienia struktur korporacyjnych.
Wprawdzie jej koncowy raport zalecajacy rozlegty restrukturyzacje panstwowych
instytucji nie zostat w tamtym czasie przyjety przez rzad, ale powstaty pewne zna-
czace instytucje ,korporacyjne”. Najwazniejszg z nich byt Sad Pracy, podmiot stuzacy
szukaniu rozwigzan i ugody w sprawach stosunkéw pracy. Ustanowiony zostat
w 1946 roku na zasadach woluntarystycznych i do dzis stanowi gtoéwne ciato roz-
wigzujace spory. W tym duchu utworzone byty tez w kazdym hrabstwie Komitety
Edukacji Zawodowej, odpowiedzialne za administrowanie szkotami zawodowymi
drugiego stopnia.

Gtéwne sity polityczne i spoteczne w Irlandii nastawiaty sie na szukanie wia-
snych narodowych rozwigzan podstawowych problemdw dotyczacych rozwoju go-
spodarczego i spotecznego oraz stosunkdw pracy. Przyjety one takg postawe, chociaz
kraj odziedziczyt brytyjski system prawny oraz woluntarystyczny system dobrowol-
nych rokowan zbiorowych. Soren Kaj Andersen twierdzi, ze tamtejsze relacje w sto-
sunkach pracy do pewnego momentu miaty charakter antagonistyczny i opieraty sie
na wierze w staty konflikt intereséw pracodawcéw i organizacji pracy®®. Tymczasem
od 1987 roku mamy w Irlandii do czynienia z catym ciggiem paktéw spotecznych.
Irlandczycy zmienili zatem dotychczasowe tradycje oraz ustanowili nowe mechani-
zmy spoteczne, ktére bardziej odpowiadaty wymogom czasu i sytuadji.

Juz w latach 50. i 60. XX wieku dochodzito do préb ustanowienia scentrali-
zowanego systemu rokowan w przemysle. Wéwczas dotyczyt on kontroli pfac i cen.
W p&znych latach 70., w nastepstwie kryzysu paliwowego, powstato wiele uméw na
szczeblu narodowym miedzy pracodawcami, zwigzkami zawodowymi i admini-
stracjg panstwowa. ,Narodowe porozumienia’, jak je nazwano, wychodzity poza
kontrole cen oraz ptac i obejmowaty tez uzgodnienia na pewnych obszarach polity-
ki spotecznej i ekonomicznej. Chociaz te wczesne i sporadyczne proby stworzenia
narodowego systemu dialogu spotecznego okazaty sie krotkotrwate, to jednak zo-
stawity po sobie wiele instytucji, ktére pdzniej stanowity istotng infrastrukture wspie-
rajgca system partnerstwa spotecznego. Wsrdd nich byty: Narodowa Rada Ekono-
miczno-Spoteczna (NESC), Sad Pracy, systemy tréjstronnego zarzadzania ustugami
szkoleniowymi i zatrudnieniem (FAS), Rady Przemystowe zajmujace sie regulacjami
ptac, warunkdéw pracy i zatrudnieniem w wielu sektorach produkcyjnych oraz inne
podmioty dziafajgce w sferze rozwoju gospodarczego.

Powyzsze instytucje rozwijaty dziatalno$¢ nawet wtedy, gdy system umow
na poziomie narodowym jeszcze nie istniat. Dziataty gtdownie jako podmioty zaj-
mujace sie rozwigzywaniem problemdw pojawiajacych sie w stosunkach pracy
w przemysle oraz odpowiadajace za organizacje edukacji i szkolen czy tez jako

3% Soren Kaj Andersen, Dialog spoteczny a europejskie tradycje paristwowe. Systemy i praktyka dialogu
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centra badawcze i rozwojowe prowadzone wspdlnie przez partneréw spotecznych
i panstwo. Natomiast — jak wspomniano powyzej — nowoczesny zinstytucjonalizo-
wany system partnerstwa spotecznego powstat w latach 80. ubiegtego wieku.
Poczatkowo byt on dorazng reakcja na wystapienie gtebokiego kryzysu gospo-
darczego i spotecznego. Okazato sie jednak, ze pierwsza umowa spoteczna z 1987
roku stata sie poczatkiem catej serii paktdw, ktére zawierane sg do dzis.

2, System wsparcia dla partneréw dialogu

Od poczatku istnienia systemu dialogu spotecznego w Irlandii powstawata
ztozona infrastruktura wspierajgca jego funkcjonowanie. Panstwo na poziomie
centralnym stara sie, aby rozlegte struktury stuzby cywilnej wypetniaty swoja role
w procesie dialogu. Szczegdlnie stuzy temu stosunkowo niewielka, sktadajaca sie
Z tuzina urzednikow, Sekcja Spraw Spotecznych przy kancelarii premiera (Depart-
ment of the Taoiseach). Wieksze znaczenie majg jednak inne struktury finansowane
ze srodkéw publicznych, gtownie Narodowe Biuro Rozwoju Ekonomiczno-Spotecz-
nego (NESDO).

Panstwo w zasadzie nie dofinansowuje bezposrednio organizacji partneréw
spotecznych, ale istniejg panstwowe programy modernizacyjne, edukacyjne czy
szkoleniowe w duzym stopniu dostepne uczestnikom dialogu spotecznego, ktére
stuzg ich rozwojowi organizacyjnemu i szkoleniom personelu. Uznaje sie za oczywi-
ste, ze udziat w procesie partnerstwa wymaga posiadania nowych umiejetnosci
i wiedzy eksperckiej. Wszystkie wieksze organizacje uczestniczace w partnerstwie
zatrudniajg ekspertéw do prowadzenia badan i formutowania programow. Mozli-
wosci ksztatcenia i rozwoju oferuje na przykfad Instytut Administracji Publicznej.
Jako wyjatek nalezy traktowac przeznaczenie 30 min euro na bezposrednie finan-
sowanie promogji dialogu spotecznego. Zostato to zapisane w aktualnej umowie
spotecznej ,W strone roku 2016". W jej ramach niektdre organizacje otrzymujg sub-
wencje na wykonanie pewnych ustug. Program finansuje tez zatrudnianie personelu
przygotowujacego wytyczne dziatania w wielu gminnych organizacji pozarzado-
wych (NGO).

Jako element systemu wsparcia uznawany jest model, w ktorym partnerzy
funkcjonujg w miedzysektorowych radach publicznych instytucji, na przyktad Naro-
dowy Osrodek Szkoler i Zatrudnienia (National Training and Employment Authority,
FAS), Komitety Edukacji Zawodowej (Vocational Educational Committees), Rada Do-
radztwa Obywatelskiego (Citizens Advice Board) i wiele innych. Zasiadajg takze w orga-
nach Narodowej Rady Konkurencyjnosci (National Competitiveness Council, NCC),
agendji Forfas (wspiera i bada zagadnienia zwiazane z rozwojem przedsiebiorczosci
i rozwojem nauki), Grupy Ekspertéw ,Umiejetnosci dla Przysztosci” (instytucja publicz-
na, zajmujaca sie badaniami potrzeb gospodarki w zakresie kwalifikacji i umiejetnosci.
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Rzecz nie sprowadza sie do tego, ze przedstawiciele partnerdw spotecznych
zasiadajg w réznych organach powyzszych instytucji. Istota tkwi w tym, Zze sg to
instytucje, ktére w swojej formule dziatania majg wykonywanie réznorodnych ba-
dan problemdéw spoteczno-ekonomicznych, w tym badania empiryczne, ktére po-
kazujg rozmaite zjawiska spoteczne. Definiujg je, okreslajg ich skale i zagrozenia
z nich ptynace. Formutuja takze rekomendacje dla rzadu. Instytucje te sg czescia
zZtozonego zazwyczaj procesu budowania i reformowania polityk publicznych. Pod-
stawg dla tej dziatalnosci jest budowanie wiedzy o problemach. Narzedziem do
tego sg miedzy innymi badania.

Partnerzy funkcjonujg réowniez w lokalnych ciatach i instytucjach powofa-
nych do rozwoju ekonomicznego i dbania o whasciwy poziom spdjnosci spoteczne).
W 2001 roku powotano miejskie oraz obejmujace hrabstwa rady rozwoju, w ktérych
zasiadali przedstawiciele ustawowych organizacji, wybierani urzednicy i partnerzy
spoteczni. Partnerzy uczestniczg takze w radach zarzadzajacych takimi programami,
jak lokalne partnerstwa spoteczne, ktére dziatajg w wiekszosci spotecznosci lokal-
nych (swiadczg albo organizuja wiele ustug spotecznych dla realizacji zasady spdj-
nosci spotecznej)®™.

W Irlandii partnerzy spoteczni korzystali takze z unijnych funduszy struktu-
ralnych, szczegdlnie w latach 1990-2001. Dzieki nim prowadzili wiele eksperymen-
talnych projektéw. Pozwolity im one na stworzenie pomystow, jak rozwigzac wiele
probleméw spotecznych. Dobrym przyktadem jest ,Program lokalnego rozwoju
miast i obszaréw wiejskich” z lat 90., w ramach ktérego powstata obszerna siec lo-
kalnych partnerstw. W 2001 roku program ten zostat wigczony do podstawowej
grupy programéw finansowanych przez skarb paristwa.

Jednak najwazniejszg formg wsparcia partneréw sg instytucje dialoguy,
w ktérych juz od wielu lat sie spotykajg i wspdlnie pracujg nad programami publicz-
nymi. Trzeba to uznac za forme wsparcia, poniewaz powstaja tam — dzieki srodkom
publicznym — kluczowe opracowania i ekspertyzy bedace baza dla prowadzenia
dialogu. Obecnie instytucje te wchodzg w sktad Narodowego Biura Rozwoju Eko-
nomiczno-Spotecznego (NESDO?'), ktére powstato w 2004 roku. NESDO dysponuje
rocznym budzetem w wysokosci 5,3 min euro. W jego sktad wchodza: Narodowa
Rada Ekonomiczno-Spoteczna (NESC®'"), Narodowe Forum Ekonomiczno-Spoteczne
(NESF?'?) i Narodowe Centrum Partnerstwa i Osiggnie¢ (NCPP). Miesci sie w nowo-
czesnym biurze w Dublinie, wsréd zatrudnionych jest 26 ekspertéw ds. polityki spo-
tecznej i gospodarczej oraz personel administracyjny. Faktycznymi cztonkami rady
i forum sg tez przedstawiciele organizacji partneréow spotecznych, ktérzy dobrowol-
nie w nich uczestnicza.

399 Walsh, Jim, Sarah Craig; Des McCafferty, Local partnerships for social inclusion?, Dublin, 1998.
310 The National Economic and Social Development Office.

311 The National Centre for Partnership & Performance.

312 The National Economic and Social Forum.
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Najwazniejsza czescig NESDO jest NESC. Dziata ona od 1973 roku i stanowi
kluczowy element w mechanizmach dialogu. Rory O'Donnel, dyrektor NESC, mocno
podkresdla, ze rada ma charakter placowki analitycznej, ale jako taka nie prowadzi
odrebnych badan socjologicznych czy ekonomicznych, czyli nie zbiera danych em-
pirycznych, lecz zasadg jest, ze korzysta z badan i danych opracowywanych przez
Instytut Badar Ekonomicznych i Spotecznych?®', ktéry dziata od 1960 roku. Cieszy sie
on zaufaniem wszystkich partneréw spotecznych jako zrodto wyjsciowych danych
do dalszych analiz. W jego radzie zasiada sekretarz generalny Irlandzkiego Kongresu
Zwigzkéw Zawodowych. Instytut opiera sie cze$ciowo na grantach z ministerstwa
finansow na niektére przedsiewziecia badawcze i ich upowszechnianie (granty za-
pewniajg mu okoto 30 procent dochoddw, catos¢ obrotdw wyniosta w 2008 roku
okoto 16 min euro). Wspierany jest rowniez przez biznes. Agenda badawcza in-
stytutu zajmuje sie wieloma kwestiami bardzo waznymi z punktu widzenia tresci
podejmowanych w instytucjach dialogu, w tym w radzie (np. konsekwencja zmian
demograficznych, wptyw globalnej integracji na gospodarke irlandzkg, rozwdj spo-
teczenstwa opartego na wiedzy, zagadnienia zwigzane z rynkiem pracy i polityka
spofeczng)®™. Na przykfad w 2007 roku niemal 80 badaczy instytutu opublikowato
miedzy innymi 27 ksigzek i monografii, 87 artykutow i rozdziatdéw w ksigzkach oraz
45 opracowan roboczych (working papers).

NESC koncentruje wysitki, aby opierajac sie na danych spotecznych i eko-
nomicznych, tworzy¢ strategiczne ramy dla rozwoju kraju oraz innowacyjne pomy-
sty programowe. Jak podkreslaja pracownicy Kancelarii Premiera Irlandii’’®, Rada
zaproponowata na przyktad nowatorskg formute dla tworzenia rozwigzan w ramach
polityki spotecznej. Zastosowata pojecie cyklu zycia w konstruowaniu polityk spo-
tecznych. Jej zdaniem, tworzac ustugi publiczne, nalezy za punkt odniesienia przyjac
cykl zycia cztowieka. Na kazdym jego etapie panstwo powinno produkowac ade-
kwatne ustugi spoteczne (poczawszy od dziecinstwa, gdy potrzebne sg ustugi opie-
kuricze, przez okres nauki szkolnej, wchodzenia na rynek pracy — gdy potrzebne sg
ustugi szkoleniowe, az po okres starosci, gdy potrzebne s3 rézne ustugi opiekunicze).
Takie podejscie pozwala na stawianie cztowieka w centrum funkcjonowania pan-
stwa i jego polityk publicznych®'®.

313 Economic and Social Research Institute, www.esri.ie.

314 Esri Research Strategy 2008-2013. Research for a Changing lIreland, The Economic and
Social Research Institute; http://www.esri.ie/about_us/the_institute/esri_research_strategy_20/
Strategy_Doc_Final_bw_April_2008.pdf.

315 Wyjazd studyjny do Irlandii w ramach projektu unijnego ,Poprawa funkcjonowania systemu dia-
logu spotecznego oraz wzmocnienie instytucji i uczestnikéw dialogu spotecznego”. (Program
operacyjny ,Kapitat ludzki” Dziatanie 5.5.1 na lata 2008-2009 finansowanego ze srodkéw europej-
skich), Dublin, 3-6.12.2008.

316 National Economic and Social Council, The Developmental Welfare State, NESC Report No. 113,
2005. For other publications of NESC see www.nesc.ie.
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Rada stworzyta nowatorskie pomysty w zakresie walki z dtugoterminowym
bezrobociem i wykluczeniem spotecznym. Zaproponowata oparcie jej na lokalnych
partnerstwach (podejscie terytorialne). Irlandia uznana zostata za lidera w tym zakre-
sie w catej Unii Europejskiej. Siec¢ lokalnych partnerstw objeta niemal caty kraj. Part-
nerstwa realizujg wiele projektow wsparcia dla $rodowisk najbardziej zagrozonych
wykluczeniem spofecznym. Partnerzy spoteczni delegujg do rady swoich najlep-
szych ekspertow. Spotykaja sie zazwyczaj raz w miesigcu, aby pracowac nad danym
raportem, ktory wiaze sie zazwyczaj z okreslonym wyzwaniem, przed jakim staje
kraj, i ktéry ma by¢ czescig starart o zawarcie umowy spotecznej. Opracowanie ra-
portu zajmuje zwykle okofo siedmiu miesiecy. Rade finansuje Kancelaria Premiera
w ramach systemu grantow (Grant-in-Aid). Rada jest poddawana audytom (The
Comptroller and Auditor General), ktérych wyniki przedktadane sg obu izbom parla-
mentu. Rada zatrudnia szesciu ekonomistéw i analitykdw spotecznych. Czes¢ prac
analitycznych zleca na zewnatrz. Nie jest wykorzystywana jako miejsce, gdzie odby-
wajg sie jakiekolwiek negocjacje majace bezposredni zwigzek ze stronami spotecz-
nymi. Pracuje nad tym, aby partnerzy doszli do wspdlnego rozumienia pojec i zja-
wisk wystepujacych w gospodarce i w zyciu spotecznym. Nie omawia réwniez ani
nie konsultuje rzgdowych projektéw legislacyjnych (taka jest rola rad we Frangji czy
w Hiszpanii). Dyrektor O'Donnel podkresdla unikatowe ,umocowanie” rady. Z jednej
strony ma ona silne zakorzenienie w rzadzie, poniewaz jej przewodniczacym jest
sekretarz generalny w Kancelarii Premiera Irlandii, a z drugiej, jest silnie osadzona
w gronie partneréow spotecznych oraz w srodowisku administracji publicznej (jej
przedstawiciele takze wchodzg w sktad rady) oraz w srodowisku naukowym. Rada
stanowi dla nich swoisty pomost.

W 1993 roku do NESC dotgczyto Narodowe Forum Spoteczno-Ekonomiczne
(NESF), ktére rowniez petni funkcje eksperckie. Jego zadaniem byto opracowanie
programu walki z problemami bezrobocia, nierdwnosci i wykluczenia spotecznego.
NESF gromadzi przedstawicieli parlamentu, partneréw spotecznych, departamen-
tow rzadowych oraz sektora spotecznego i wolontariatu. Forum doradza rzagdowi
w sprawach polityki osiggania rownosci i spdjnosci spotecznej, prowadzac analizy,
monitoring i ocene funkcjonujgcych programow.

Trzecim skrzydtem NESDO jest Narodowe Centrum Partnerstwa i Realizacji
(NCPP)*". Ciato to, majgce réwniez strukture partnerskg, powstato w 2001 roku, by
utatwiac i promowac partnerstwo na poziomie zaktaddw pracy, w tym partnerskie
wprowadzanie zmian i innowacji w miejscu pracy. Centrum opracowato narodowg
strategie modernizacji i zmian zarzadzania w sektorach publicznym i prywatnym
oraz pomaga w opracowywaniu strategii wdrazania modernizacji w poszczegdl-
nych sektorach, organizacjach lub w firmach, ktéra miataby posta¢ partnerstwa
W miejscu pracy.

317 Zob.: http://www.eurofound.europa.eu/eiro/2001/04/feature/ie0104166f. htm.
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Efektywnos¢ dziafania poszczegdlinych instytucji zrzeszonych w NESDO
znaczaco sie rézni. NESC jest podstawowaq i najbardziej skuteczng sitg w NESDO
(z uwagi na bezposredni kontakt z rzadem i instytucjami panstwowymi z jednej
strony oraz udziat w tworzeniu paktéw spotecznych z drugiej). Dokonania i sku-
tecznos$¢ pozostatych ciat, czyli NESF i NCPP, s mniej wyrazne. Cho¢ NESF zdotat
doprowadzi¢ do konsensusu wokét strategii spotecznej spojnosci, to jednak dziata
na ograniczonym polu, a poza tym forum pozostaje ciatem doradczym, czyli nie ma
takiego narzedzia jak zalecenia programowe stosowane przez NESC. Z kolei NCPP
takze mozna uzna¢ za ciato doradcze w sprawach narodowej strategii dotyczacej
Zmian organizacyjnych, a jego rola w dziedzinie sektorowych strategii rozwojowych
polega bardziej na stwarzaniu mozliwosci niz na decydowaniu.

3. Partnerzy dialogu

Trwajacy od dwdch dekad proces partnerstwa spotecznego doprowadzit
do usprawnienia i profesjonalizacji organizacji partneréw spotecznych. Dotyczy to
takze instytucji panstwowych, odkad w 2001 roku zaczeto wprowadzac reforme
strategicznego zarzadzania. Partnerstwo przyczynito sie do zmniejszenie sporéw
pracownicy — pracodawcy w przemysle, taczna liczba dni straconych we wszystkich
zaktadach na skutek strajkéw spadta z 1,4 mln w 1979 roku do 24 tys. w 1994 roku
i w zasadzie pozostata na tym poziomie do dzis. Przyczynity sie do tego podniesienie
poziomu profesjonalizmu pracownikéw zwigzkowych i zwyktych reprezentantow
zwigzkdéw, stworzenie bardziej wyrafinowanego stylu poszukiwania rozwigzan dla
pojawiajacych sie spordw i wdrozenie procedur udziatu w zarzagdzaniu.

Rozwoj partnerstwa spotecznego sprawit, ze gtdbwne organizacje zrzeszajace
zwigzki zawodowe, pracodawcédw, organizacje rolnikdw i do pewnego stopnia takze
organizacje obywatelskie nabraty wiekszego znaczenia i same czynity starania, aby
zwiekszy¢ wiasny profesjonalizm. Zasieg ich cztonkostwa nie jest jednak najwyzszy
w poréwnaniu z innymi krajami. Stopa uzwigzkowienia w Irlandii wynosi 20 procent
W latach 90. i pdzniej rosta liczba cztonkdw w zwigzkach zawodowych, ale szybciej
powiekszata sie liczba pracujgcych, co w efekcie sprawiato, ze obnizat sie poziom
uzwigzkowienia. Istnieje jednak wiele przyczyn tego stanu rzeczy. Przede wszystkim
nalezy zauwazy¢, ze zatrudnienie w gospodarce rosto w sektorach, ktore z reguty sg
trudnym terenem dla aktywnosci zwigzkéw zawodowych, czyli w ustugach.

W Irlandii organizacje zwigzkowe utworzyty strukture centralng, czyli
Irlandzki Kongres Zwiazkéw Zawodowych. W latach 70. byto w nim afiliowanych
ponad 90 zwigzkéw. Do 2008 roku ta liczba wskutek tgczenia sie poszczegdlnych
organizacji radykalnie zmalata do okoto 55. Z tego okoto 10 dziata tylko w Potnocnej
Irlandii, a ponad 80 procent wszystkich cztonkéw (640 tys. osdb) nalezy do pieciu
najwiekszych zwigzkéw. Dwa zwigzki: zwigzek SIPTU i najwiekszy zwigzek pracowni-
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kow sfery publicznej IMPACT, zrzeszajg okoto 60 procent wszystkich cztonkdw
zwigzkow zawodowych. Efektywnos¢ struktur zwigzkdw jest wynikiem uktadu sit
w negocjacjach na szczeblu narodowym i sektorowym w przemysle i w ustugach.

Na szczeblu zaktaddw pracy stracity na znaczeniu tradycyjne rady zwigzkow
zawodowych i obecnie odgrywaja niewielka role. Dziatacze w coraz wiekszym stop-
niu angazujg sie w komitety partnerskie w miejscu pracy, ktére sg formg dialogu na
tym poziomie. Powstajg one we wszystkich podmiotach publicznych, czyli w stuzbie
zdrowia, regionalnych biurach stuzby zdrowia, departamentach rzagdowych i pan-
stwowych urzedach, lokalnych witadzach, firmach, w ktérych panstwo ma udziaty,
oraz w firmach prywatnych. Miaty one stanowi¢ na wpdt strukturalnie zorganizowa-
ne forum, gdzie zarzad i zwigzki zawodowe spotykaja sie i rozwigzujg problemy do-
tyczace spraw pracowniczych, ale tez podejmuja wspdlne inicjatywy zmierzajgce do
zmian organizacyjnych i programow rozwojowych. Zakres dziatania tych komitetow
stale wzrasta. Poczatkowo stanowity przeciwwage dla dawnych, konfrontacyjnych
relacji pracownicy — pracodawcy, z czasem za$, szczegdlnie podczas lat wzrostu
gospodarczego, ciata te coraz bardziej koncentrowaly sie na zarzgdzaniu w sferze
rozwoju i zmian, niz na rozwigzywaniu sporéw. Czasami petnoetatowi pracownicy
poswiecaja caty swoj czas na prace w tych strukturach, a reguluja to umowy szcze-
bla organizacyjnego.

Rozwoj komitetdw partnerskich oznacza stopniowg decentralizacje procesu
partnerstwa spotecznego zarowno w sektorze publicznym, jak i w prywatnym oraz
tworzenie organicznego systemu ,partnerstwa na dole”. Z uwagi na dobrowolny
charakter tego systemu jego rozwoj dokonywat sie przewaznie bez dofinansowania
przez panstwo.

Mechanizm zgody. Partnerzy spofeczni znaczng cze$¢ swoich zasobow
angazuja w zawieranie paktéw spotecznych na szczeblu centralnym, a nastepnie
monitorowanie ich realizacji. Ich przedstawiciele pracujg w komitetach monitoruja-
cych. Partnerzy organizuja takze proces wewnetrznych konsultacji przed zawarciem
paktu. Dostarczajg swoim cztonkom informacji na temat zapisow w pakcie, a na-
stepnie organizujg ich gtosowanie. W kazdym zwigzku zawodowym cztonkowie
uczestniczg w tajnych powszechnych wyborach (przeprowadzane poczta). Nastep-
nie ich przedstawiciele w roli delegatow zwigzku przybywajac na konferencje
Irlandzkiego Kongresu Zwigzkéw Zawodowych (ICTU). Tam zapada decyzja od-
nosnie przyjecia umowy w imieniu catego kongresu. Podobny proces zachodzi
w Irlandzkiej Konfederacji Biznesu i Pracodawcéw (IBEC) i w innych ciafach partner-
stwa spotecznego.

O wyniku gtosowania decyduje czasami niewielka liczba gtoséw, lecz wiek-
5705¢ paktdw spotecznych, szczegdlnie od 1996 roku, byta przyjmowana znaczng
wiekszoscig gtosow w kazdym ze spotecznych filarow dialogu. Pakty majg demo-
kratyczng strukture, a podkresla jg ich dobrowolny charakter. Nie sg one prawnie
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obowigzujace, ale ,regulowane” przez dobrowolne instytucje Sadu Pracy (Labour
Court — w Irlandii nie jest sgdem w znaczeniu prawnym, lecz dziata jako trybunat
w sprawach stosunkow pracy, wystuchujac obu stron sporu i wydajac rekomendacje
- przyp. ttumacza) lub przez szczegdtowe zapisy regulujgce warunki pracy, jak na
przyktad ptaca minimalna itp. Pracodawcy, ktérzy nie mogg (lub nie chcg) stosowacd
zasad ujetych w umowie partnerstwa spotecznego, musza dowie$¢ swych ragji
przed sgdem pracy.

4. Organizagja i rola instytugji publicznych
w mechanizmach dialogu

W Irlandii wielostronny dialog spoteczny pozostaje pod silnym wptywem
premiera rzagdu. Negocjuje on sprawy zwigzane z zawarcie paktu spotecznego za
pomocy swojej kancelarii, ktéra organizuje kluczowe spotkania i kieruje procesem
majgcym na celu uzyskiwanie konsensusu. Czym innym jest proces, ktory tworzy
warunki do zawarcia porozumieri spotecznych. On odbywa sie w opisanych powy-
zej instytucjach, gtoéwnie w Narodowej Radzie Ekonomiczno-Spotecznej (NESQ).
Rada odegrata olbrzymia role w rozwoju systemu partnerstwa spotecznego. Powsta-
ta w 1973 roku, aby przeprowadzi¢ dla potrzeb gabinetu premiera analizy i sporza-
dzi¢ raporty w strategicznych sprawach odnoszacych sie do efektywnego rozwoju
gospodarczego i do spdjnosci spotecznej. Z czasem rola rady sie zwiekszyta i obec-
nie obejmuje przygotowywanie podstaw programowych dla negocjacji i wielo-
stronnych relacji ostatecznie prowadzacych do zawierania uméw miedzy rzadem
a partnerami spotecznymi.

Przewodniczacym rady jest sekretarz generalny kancelarii premiera (De-
partment of the Taoiseach), a w jej sktad wchodzg przedstawiciele zwigzkdow za-
wodowych, organizacji pracodawcéw, rolnikow, NGO, gtéwnych departamentow
rzgdowych i niezaleznych ekspertow. Rzad mianuje przewodniczacego rady. Duzg
role merytoryczng odgrywa dyrektor sekretariatu rady, ktéry koordynuje prace nad
poszczegdlnymi raportami i ekspertyzami. Obecny dyrektor Rory O'Donnel potrafit
jej nadac¢ klimat sprzyjajacy intensywnym pracom eksperckim prowadzonym
w duchu konsensusu i dla dobra publicznego. Rada odegrata wazng role, mimo ze
dysponowata dos¢ szczuptymi zasobami finansowymi i eksperckimi. Szczegdine
znaczenie dla pierwszego paktu spotecznego i uruchomienia procesu partnerstwa
miata publikacja ,Strategia rozwoju na lata 1986-1990", ktéra powstata w radzie.

Przez wiele lat rada byta jednym z niewielu podmiotéw zajmujacych sie
strategicznymi, dtugoterminowymi analizami sytuacji i problemow Irlandii. Pokazujag
to wczesne prace tej instytugcji, ktore dotyczyty kluczowych problemow spotecznych
i ekonomicznych, miedzy innymi nastepstw zmian demograficznych, zagadnien
edukacji, ochrony zdrowia, ustug publicznych, energetyki, poziomu zycia, rolnictwa,
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rozwoju terendw wiejskich, mieszkalnictwa i rynku pracy. Rada zajmowata sie tez
szczegotowymi analizami sektoréw, na przyktad mieszkaniowego, rolnictwa i rozwo-
ju terendw wigjskich, ochrony zdrowia, leSnictwa, transportu, turystyki, polityki re-
gionalnej i rozwoju lokalnego. Podstawowym zadaniem byto planowanie rozwoju
dla Irlandii jako matej peryferyjnej gospodarki, dawniej opierajacej sie gtéwnie na
rolnictwie. We wczesnych latach 80. rada rozpoczeta gruntowng analize irlandzkiej
polityki przemystowej, ktéra doprowadzita do sformutowania pierwszego programu
partnerstwa spotecznego.

NESC pozostat najwazniejszym forum, na jakim eksperci partneréw spo-
tecznych dyskutuja nowe propozycje programdw rozwoju spotecznego i gospo-
darczego. Spotkania rady s pierwszym etapem w procesie majacym doprowa-
dzi¢ do zawarcia umowy partnerskiej. Wiasnie NESC przygotowuje podstawowe
zagadnienia, wokot ktorych nastepnie toczy sie debata i ksztattuje program umo-
wy. Role te petni NESC réwniez teraz, w okresie kryzysu gospodarczego. W marcu
2009 roku opublikowata raport ,Irlandzki kryzys w pieciu czesciach: zintegrowana
odpowiedz"'"

Rzad, a w zasadzie bezposrednio jego premier, odpowiadat politycznie za
proces partnerstwa spotecznego wyrazajacy sie w zawieraniu cyklicznych porozu-
mien spotecznych. Rzad, inicjujac i kontynuujac pakty, chciat wzmocni¢ proces do-
stosowywania irlandzkiej gospodarki do wymogdw stawianych przez wspoétczesne
trendy spoteczne i ekonomiczne. Ponadto w Irlandii istotne byto to, ze ekipy rzado-
we dysponowaty najczesciej w parlamencie niewielkg przewaga koalicyjnych po-
stow. Dlatego szukaty wzmocnienia swojej legitymacji spotecznej w efektywnym
partnerstwie z gtéwnymi grupami spotecznymi. Duze znaczenie miato rowniez to,
ze w ostatnich 30 latach Irlandia przechodzita gruntowne zmiany w sposobie kon-
struowania modelu gospodarki i w zarzgdzaniu kwestiami spotecznymi. Rzady
chciaty mie¢ pewnos¢, ze ich polityka nie wywota nadmiernych sprzeciwdw gtow-
nych grup spotecznych. Istotne byto rowniez pewne swoiste doswiadczenie Irland-
czykoéw z drugiej potowy lat 80., kiedy skumulowato sie wiele zjawisk kryzysowych.
Doswiadczyli oni tego, w jak znacznym stopniu efektywne zarzadzanie sprawami
publicznymi wymaga konsensusu witadzy z réznymi grupami spotecznymi. Rzad
zrozumiat, ze musi stosowac przeznaczone dla wszystkich podejscie do tworzenia
polityk publicznych przez system coraz dalej idacych konsultacji i wspdlnego bu-
dowania wiedzy operacyjnej przydatnej w trakcie tworzenia regulacji dla gospodarki
i spoteczenstwa.

W tamtym czasie bezrobocie wzrosto do niemal 20 procent, panowata wy-
soka inflacja. Wielu Irlandczykéw tracito wiare w mozliwos¢ uzdrowienia sytuacji
w kraju. Trwata emigracja na wielkg skale. W sposéb bezposredni nie pomagato

318 Jreland’s Five-Part Crisis:An Integrated National Response, March 2009, the National Economic and
Social Council, http://www.nesc.ie.
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nawet cztonkostwo kraju we Wspolnocie Europejskiej (od 1973 roku). Umacniato sie
przekonanie, ze musi nastapi¢ przetom w sposobie zarzadzania w kraju. Owczesna
partia opozycyjna Fianna Fail rozpoczeta rozmowy z liderami biznesu i zwigzkdw
zawodowych, aby opracowac plan wyjscia z kryzysu, ktéry zaktadat wsparcie dla
budowy gospodarki zorientowanej na eksport, pobudzanej radykalng polityka po-
datkowaq i spokojem w stosunkach pracownicy — pracodawcy. Z drugiej strony deli-
berowano nad skalg, w jakiej mozna realizowac plan petnego zatrudnienia i konse-
kwentny wzrost standardow zycia. Przestudiowano europejskie modele systemdw
opartych na partnerstwie spotecznym, w tym szczegolnie systemy szwedzki, au-
striacki, szwajcarski i niemiecki, po czym stopniowo zaczeto konstruowac wiasny
plan.

Gdy partia Fianna Fail przejmowata wtadze, wsrdd pierwszych jej dziatan
w 1987 roku byto podjecie rozmoéw ze zwigzkami zawodowymi i z organizacjami
pracodawcéw. Zaczeto opracowywac wspdlny plan uzdrowienia kraju dzieki mo-
delowi partnerstwa spotecznego®®. W rezultacie tych debat powstata pierwsza
umowa partnerstwa spotecznego — ,Program narodowego ozywienia”?. Owczes-
nym liderem partii (rzadzi ona do dzisiaj, miata tylko dwuletnig przerwe w spra-
wowaniu wiadzy w latach 1994-1996) byt wtedy charyzmatyczny i peten energii
Charles Haughey.

Pakt zostat przyjety jako program ratunkowy na trzy lata. Zaktadat dziatania
taczace ograniczenia w ptacach i w wydatkach publicznych wraz cieciami podatkow
i realizacjg zobowigzan w sprawie warunkéw pracy, pomocy socjalnej i specyficz-
nymi dziataniami zwalczajgcymi bezrobocie. Byt bardzo trudny do zaakceptowania
dla obu stron, ale zwtaszcza dla strony pracowniczej. David Begg, sekretarz general-
ny Irlandzkiego Kongresu Zwigzkéw Zawodowych, powiedziat, ze kraj znajdowat sie
w tak zatosnym stanie, ze ratunkiem mogt byc¢ tylko faustowski uktad, zwiaszcza
w celu walki z bezrobociem. Jego zdaniem pakt zapewnit biznesowi niemal wszyst-
ko to, czego chciat: nizsze podatki, niskie sktadki emerytalne, minimalne regulacje
rynku pracy. Chodzito o stworzenie warunkéw do tego, aby gospodarka mogta
odbi¢ sie od dna. Po latach oceniat, ze warto byto wowczas zawrzec taki uktad, bo
udato sie osiggnac¢ wiele istotnych celdw, jak niski poziom bezrobocia, zaawanso-
wanie technologiczne kraju itp. W 1987 roku zwiazki zgodzity sie na ograniczenie
wzrostu pfac. Nie miat on przekroczy¢ poziomu 2,5 procent w kazdym z lat 1988,
1989 i 1990. Dodatkowy wzrost zaplanowano tylko dla najstabiej zarabiajacych, ale
pewne korzysci pracownicy mieli czerpac z obnizenia opodatkowania dochodow.

Dla rzadu rozwigzania ptacowe byty wowczas kluczowe, bo stanowity waru-
nek ustabilizowania gospodarki, a zwtaszcza pozostajgcych w bardzo ztym stanie

319 Hastings, Tim, Brian Sheehan and Padraig Yeates, Saving the Future: How Social Partnership Shaped
Ireland'’s Economic Success, Dublin 2007; Jacobsen, David, Peadar Kirby, Deiric O Broin, Taming the
Tiger — Social Exclusion in a Globalised Ireland, New Island, Dublin 2006.
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finanséw publicznych. Od poziomu ptac zalezata wysokos¢ réznych Swiadczen pu-
blicznych, a tym samym wydatkéw budzetowych. Rzad chciat takze ustabilizowac
parametry makroekonomiczne, aby przygotowac sie do procesu wprowadzenia euro.
Chodzito réwniez o odzyskanie konkurencyjnosci w biznesie, aby krajowe przedsie-
biorstwa lepiej radzity sobie w rywalizacji na rynkach zagranicznych, a takze aby przy-
ciggna¢ przedsiebiorstwa zagraniczne do inwestowania w Irlandii. Czytamy w pakcie:
,Ograniczenie wzrostu ptac (..) bedzie znaczagco wptywac na efektywng konkurencyj-
nos¢ i doprowadzi do zwiekszenia zatrudnienia. Temu zagadnieniu muszg doréwny-
wac: lepszy marketing, zarzgdzanie i wiekszy rozwdj technologiczny”.

Rzad uznat wowczas, ze kluczowe sg takze zmiany w systemie podatko-
wym, bo w przesztosci zostat on Zle uksztattowany. Wptywy podatkowe pochodzity
gtownie od indywidualnych podatnikéw, a firmy ptacity niewiele, miedzy innymi
z powodu stabej $ciggalnosci zalegtosci. W pakcie podkreslono gtéwnie problem
sprawiedliwosci podatkowej. Celem byto ,zwiekszenie sprawiedliwosci systemu
poprzez radykalng poprawe sciggalnosci (.) Wieksza sprawiedliwos¢ w poborze
podatkdéw musi zosta¢ osiggnieta”. Uzgodniono mozliwos¢ zwiekszenia zatrud-
nienia w urzedach skarbowych. Ponadto zapowiedziano surowe przestrzeganie
wymogu posiadania tzw. certyfikatu czystosci podatkowej jako warunku zdobycia
kontraktu publicznego o wartosci przekraczajacej 10 tys. funtow.

Pakt z 1987 roku zawiera réwniez czes¢ pod nazwa ,Wieksza sprawiedliwo$¢
spoteczna”, gdzie partnerzy uzgodnili, ze rzad utrzyma ogodlng wartos¢ swiadczen
spotecznych, a takze rozwazy zwiekszenie Swiadczen dla oséb o najnizszych wyna-
grodzeniach. Opisane sg tez dziatania w obrebie stuzby zdrowia, mieszkalnictwa
i edukacji. W tej ostatniej dziedzinie pada stwierdzenie, ze edukacja jest wazng cze-
$cig promocji sprawiedliwosci, w tym réwnych szans w spoteczenstwie. Rzad miat
zwiekszy¢ dostep do nauki grupom dotychczas zmarginalizowanym.

Irlandczycy chcieli by¢ krajem otwartym ekonomicznie, bo juz wczesniej
przezwyciezyli autarkiczne tendencje obecne w okresie po odzyskaniu niepodlegto-
$ci do lat 50. Kosztowato ich to bardzo duzo®”'. Ale ktadac nacisk na otwarto$¢ swojej
gospodarki, jednoczesnie skupili sie na politykach, ktére tworzyty ramy dla rozwoju
lokalnego oraz dla biznesu rodzimego. Pakt podkredlat, ze rodzimy sektor produk-
cyjny ,musi zosta¢ wzmocniony tak, aby osiagnat wymiar ponownego ozywienia,
jaki uzyskaty inne mniejsze gospodarki. Proporcjonalnie do tych gospodarek powin-
nismy mie¢ 100 tys. 0sob wiecej zatrudnionych w przemysle wytworczym. Stabosc
tego sektora, czesciowo odzwierciedlona w wyjatkowo wysokim poziomie importu,
jest czynnikiem powodujacym nasze wielkie bezrobocie. Zagraniczne firmy zatrudnia-
jace 80 tys. 0sob wykazuja drapieznos¢ w rekrutowaniu pracownikéw i w skutecznym
zarzadzaniu zaawansowanymi procesami produkcyjnymi. Rodzimy przemyst wytwor-
czy musi podobnie wzrastac i sie roznicowac, musi lepiej wykorzystywac nasze natu-

321 T.Garvin, Preventing the Future. Why was Ireland so poor for so long, Dublin 2005, s. 43.
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ralne Zrédfa, wiecej eksportowac i odzyskac¢ udziat w rynku krajowym, jesli mamy
zwiekszac zatrudnienie”?*,

Zawarcie paktu wymagato wielomiesiecznych, zakulisowych i zawitych ne-
gocjacji oraz rozmoéw. W konsekwencji pracodawcy, rzad i zwigzki zawodowe stwo-
rzyli platforme, na ktérej mozliwe stato sie stopniowe uzdrawianie gospodarki. Rzad
Haugheya, pracujac wraz z partnerami spotecznymi nad pierwszym paktem, stwo-
rzyt infrastrukture dialogu, réwniez w zakresie wdrazania uzgodnien zapisanych
w pakcie. Partnerzy spoteczni zgrupowani zostali w trzech filarach: pracodawcy,
zwigzki zawodowe i rolnicy oraz departament premiera. Stworzony zostat system
monitorujacy realizacje umowy: grupa ministerialno-zwigzkowa spotykata sie raz
w miesigcu w sprawach ptacowych, a Komitet Monitorujacy, sktadajacy sie z partne-
row spotecznych i rzadu, zbierat sie co kwartat, aby dokona¢ oceny i przygotowac
raport na temat wszechstronnego wdrazania umowy.

Chociaz ,Program narodowego ozywienia” (PNR) poczatkowo postrzegano
jako dorazne przedsiewziecie majace na celu pokonanie kryzysu, to jednak gtéwni
partnerzy, w szczegoélnosci rzad i zwiazki zawodowe, pragneli, by stat sie on
poczatkiem nowego stylu dziatania. Uznali, ze potrzebny jest nowy, trwaty system
partnerstwa. Gdy okres, na jaki zawarty zostat PNR zblizat sie ku koncowi, partnerzy
spoteczni spotkali sie ponownie, aby wypracowac kolejng umowe. Byt to pakt spo-
teczny o nazwie ,Program postepu ekonomicznego i spotecznego (1991-1993)".
Umowa, zachowujac jako swoj trzon ustalenia ptacowe i podatkowe, wkraczata
w swych uzgodnieniach daleko w polityke spoteczna, gospodarczg i w inne obszary.
Utrwalony zostat zatem wzorzec zawierania umoéw trzyletnich i trwat przez kolejne
dwie dekady. Umowy przybieraty barwne tytuty, ktére czesto dobrze oddawaty
charakter podstawowych problemoéw bedacych ich przedmiotem: ,Program konku-
rencyjnosci i pracy (1994-1996)", ,Partnerstwo 2000 (1997-2000)", ,Program rozwi-
jania dobrobytu i uczciwosci (2000-2002)", ,Zrownowazony postep (2003-2005)
i W strone roku 2016 (2006-2016)". Ten ostatni zawiera zatozenia i plany polityki
spotecznej i innych na okres ponad 10 lat, a elementy ptacowe majg by¢ w wyniku
negocjacji odnawiane co trzy lata.

Rzad w trakcie kilkudziesieciu lat trwania partnerstwa stale moderowat ten
proces, nadawat mu nowe tresci i wzbogacat liste partneréw. W konsekwencji part-
nerstwo przestato byc realizowane w ramach wasko rozumianego korporatyzmu, jak
to sie dziato jeszcze w latach 80. Rzad uznat, ze skoro partnerstwo udaje sie na
szczeblu centralnym, to warto sprobowac wdrozy¢ je na szczeblu lokalnym. Drugi
pakt o nazwie ,Program postepu ekonomiczno-spotecznego (1990)" ustanowit wie-
le pilotazowych czy eksperymentalnych partnerstw lokalnych, ktére miaty sie zajgc
zwalczaniem bezrobocia i spotecznego wykluczenia wszedzie tam, gdzie wymagato
to szczegodlnej opieki socjalnej. Stopniowo partnerstw lokalnych przybywato. Obec-

322 Polskie ttumaczenie tresci tego paktu: Pismo Dialogu Spotecznego, 3/2006, s. 72.
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nie obejmujg one obszar, na ktérym mieszka blisko 3 min Irlandczykdw (na 4,2 min
mieszkancéw kraju). Partnerstwa miaty swéj poczatek w 1991 roku** Z inicjatywy
rzadu powstato wowczas 12 pilotazowych partnerstw?*, ktérych zadaniem byto
wypracowywanie rozwigzan stuzacych gtéwnie walce z bezrobociem dtugotermi-
nowym. Finansowat je rzad oraz w znacznym stopniu Unia Europejska®”. Ekspery-
ment uznano za udany, co stato sie bodZzcem do podjecia decyzji o zainicjowaniu
kolejnych partnerstw. Ich liczba szybko wzrosta do 59°%°. W 2006 roku dziatato ich
juz 713,

Rzad zgodzit sie w pakcie na ramowe formy organizacyjne dla partnerstw
(spotki typu non profit) oraz na ich sktad (miejscowe wiadze, przedstawiciele agen-
¢ji panstwowych dziatajacych na poziomie lokalnym i sektora obywatelskiego,
pracodawcy, zwigzki zawodowe, rolnicy itp.). Za generalng zasade dziatania uznano
szukanie konsensusu i rownowagi w realizacji intereséw grupowych. Zaplanowano
takze powotanie struktury koordynujgcej funkcjonowanie partnerstw. Kolejny
ogodlnonarodowy pakt spoteczny — ,Program na rzecz konkurencyjnosci i pracy
(1994-1996)" — wzmocnit poparcie dla lokalnych dziatarh w walce z bezrobociem.
Nowym elementem byly programy tworzenia subsydiowanych miejsc pracy. Po-
nadto rola partnerstw zostata dodatkowo wzmocniona w ,Narodowym planie roz-
woju na lata 1994-1999". Zakfadat on rozwiniecie i zintegrowanie lokalnych ustug
dla bezrobotnych. Szczegdlng uwage zwrdcono na potrzebe tworzenia planow
pomocy dla mtodych ludzi porzucajgcych przedwczesnie szkoty i tych, ktdrzy osia-
gaja stabe wyniki w nauce oraz dla srodowisk stabszych ekonomicznie.

Rzad i partnerzy zgadzali sie z tym, Zze partnerstwa lokalne przynoszg szanse
na osiagniecie lepszej jakosci zarzadzania na szczeblu lokalnym w kluczowych spra-
wach gospodarczych i spotecznych. Dajg takze szanse na tworzenie lepszych pro-
gramoéw publicznych w skali kraju, poniewaz lokalne organizacje moga uczestniczy¢

33 Jeszcze przed ta data powstaly przedsiewziecia partnerskie w ramach projektéw: EU Pilot Pro-
gramme for Integrated Rural Development (1988-90), pierwsza inicjatywa LEADER dla terendw
wiejskich (1989-93), w ramach projektow afiliowanych w Third EU Poverty Programme, oraz w ra-
mach lokalnych projektéw rozwojowych wspieranych przez Department of Social, Community
and Family Affairs and the Combat Poverty Agency. Zob. Opportunities, Challenges and Capacities
for Choice, National Economic and Social Council, s. 112, http://www.taciseach.gov.ie/
attached_files/Pdf9%20files/NESC105.pdf.

324 (iata partnerskie w Irlandii nie obejmujg wytacznie typowych partnerstw, ale réwniez inne
inicjatywy, jak County Enterprise Boards, the Local Employment Service, Community Drugs
Teams i Educational Disadvantage Programmes. W 2000 r. ustanowione zostaty rady rozwo-
jowe (development boards) we wszystkich powiatach (counties) i miastach z zadaniem tworzenia
strategii rozwojowych w zakresie gospodarki, kultury i spraw spotecznych. Zob. Opportunities,
Challenges and Capacities for Choice, National Economic and Social Ccouncil, s. 112,
http://www.taoiseach.gov.ie/attached_files/Pdf%20files/NESC105.pdf.

35 Jednym ze zrodet byt program LEADER przeznaczony na finansowanie przedsiewzie¢ na terenach
wiejskich.

36 Marion Byrne, Partnership Approach In lreland, s. 2. http//www.forumpartnerships.net/
attach/IR_02_CD_Byrne_Partnershipapproach.pdf.
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w ich tworzeniu *#, Szczebel lokalny ma o tyle duze znaczenie, ze wiasnie tam widac
najwyrazniej wytanianie sie nowych zjawisk spotecznych (w tym zagrozen) i tutaj
najlepiej mozna dopasowac programy publiczne do potrzeb konkretnych grup
ludzi, na przyktad walczacych z dtugoterminowym bezrobociem.

Osiggniecia partnerstwa lokalnego i centralnego sprawity, ze rzad godzit sie
na zwiekszanie zakresu tematéw negocjowanych z partnerami spotecznymi. Tym
samym pakty inicjowane przez rzad wpisywaty sie coraz bardziej w model neokor-
poratystycznych porozumien, znanych z innych krajéw, na przyktad z Holandii. Rzad
czesciej wpisywat negocjacje w staty proces deliberacji nad politykami publicznymi.
Zdawat sobie sprawe z istniejgcego trendu, ktory nakazywat budowanie coraz bar-
dziej inkluzywnych proceséw tworzenia polityk publicznych. Jest to wprawdzie
proces niezwykle trudny, bo wymaga prowadzenia wielu konsultacji oraz ich har-
monizowania, ale ostatecznie okazuje sie zazwyczaj korzystny dla ostatecznego
ksztattu danej polityki publicznej. Intensywny dialog wokét nich owocuje powsta-
waniem dojrzatych regulagji i aktéw prawnych, ktére wzmacniajg gospodarke i zycie
spofeczne.

Z tego wzgledu wazny jest pakt ,W strone roku 2016", ktéry rzad zawart
w 2006 roku. Objat on zaréwno obszary polityki bedgce wczesniej przedmiotem
umow, jak i te, ktére zostaty pierwszy raz sformutowane w pakcie. Umowa uwzgled-
nita niezwykle szeroki zakres zagadnien kluczowych dla kazdego rzadu: polityke
makroekonomiczng (problematyka ptac w sektorze prywatnym i publicznym), stra-
tegie narodowej konkurencyjnosci i polityke rozwoju spoteczno-ekonomicznego,
rozwdj przedsiebiorczosci; polityke innowacyjnosci i produktywnosci; strategie roz-
woju nauki, technologii i innowacyjnosci; lepsze regulacje; spoteczenstwo oparte na
wiedzy; infrastruktura i planowanie; partnerstwo publicznoprywatne oraz ramy poli-
tyki mieszkaniowej. Przedmiotem negocjacji rzad uczynit problematyke struktury
gospodarki sektorowej, w tym rozwdj sektora produkcyjnego, sektor rolny i spozyw-
czy, przemyst budowlany, polityke energetyczng, telekomunikacje oraz polityke
przedsiebiorstw publicznych. Dyskutowano o tworzeniu zrownowazonych wspdl-
not, o edukacji i szkoleniach oraz o kulturze, sporcie i turystyce, zrbwnowazonym
srodowisku i o rozwoju obszardw wiejskich.

Rzad zdecydowat sie réowniez negocjowac w pakcie kluczowg koncepcje
ramowego planu cyklu zyciowego, ktdrg chciat zastosowac w obrebie polityki spo-
tecznej. Zaktada ona opracowywanie programéw publicznych dla grup wyodreb-
nionych ze wzgledu na cykl zycia, czyli dla dzieci, ludzi w wieku produkcyjnym, oséb
starszych i niepetnosprawnych. Zaplanowano poprawe dostepu dzieci do instytucji
opiekunczych, dlatego uzgodniono, ze do 2010 roku powstanie 50 tys. nowych

38 Zob. Ireland: Local Partnerships and Social Innovation, OECD Publications, Paris 1996.
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miejsc w instytucjach opieki nad dzie¢mi, w tym 10 tys. przedszkolnych. Ponadto
rzad uzgodnit metody walki z wagarowaniem i z przedwczesnym konczeniem edu-
kacji wiréd mtodziezy. Dlatego w panstwowych instytucjach edukacyjnych utworzy
100 dodatkowych miejsc pracy dla opiekundw i psychologéw. Do konca 2009 roku
przybedzie tysiagc dodatkowych domoéw dla mtodziezy. Zatrudnionych zostanie
dodatkowo 550 nauczycieli do pomocy w nauce jezyka. Poprawi sie tez proporcja
ucznidw przypadajgcych na jednego nauczyciela.

Rzad uzgodnit takze tworzenie programéw publicznych dostosowanych do
zwigzanej z okresem pracy fazy zycia cztowieka. Tutaj znaczenie maja projekty edu-
kacyjne, miedzy innymi dla pracownikow o niskich kwalifikacjach. Pakt podkresla
wage wprowadzenia wysokich standardéw kwalifikacji zawodowych w sektorze
produkcyjnym, ktéry znacznie ucierpiat w wyniku przenoszenia produkcji do krajéow
0 nizszych kosztach pracy. Mowa jest takze o zwiekszaniu uczestnictwa w programie
,Nauka przez cate zycie”, ze szczegdlnym naciskiem na doksztatcanie nisko optaca-
nych oraz nisko wykwalifikowanych pracownikow. Rozszerzona ma by¢ takze skala
takich inicjatyw, jak ,Z powrotem do szkoty” czy ,Szansa dla kazdego”.

Z kolei dla fazy starosci programy spoteczne zarysowane w pakcie przewi-
duja miedzy innymi, ze w roku 2007 najnizsza stawka zapomogi zostanie podniesio-
na do 150 euro. Zaplanowano, ze do korica 2007 roku nastgpi wprowadzenie
Swiadczen socjalnych dla starszych obywateli w wysokosci 200 euro na tydzien. Do
korica roku 2007 miat by¢ wprowadzony system przyznawania srodkdw na opieke
nad osobami starszymi w kwotach 150 milionéw euro na opieke hospicyjng oraz
150 milionéw euro na opieke domowa. Na lata 2006-2007 przeznaczono dwa
miliony euro na programy walki ze ztym traktowaniem oséb starszych.

Rzad uzgodnit takze panstwowg strategie na rzecz oséb niepetnospraw-
nych, ze szczegdlnym naciskiem na promocje edukacji, szkoleri zawodowych. Po-
prawiony ma by¢ dostep do transportu publicznego. Zaplanowano tez rozwiniecie
sieci punktow konsultacyjnych dla oséb niepetnosprawnych. Pakt przewiduje réw-
niez rozwdj opieki zdrowotnej, miedzy innymi do roku 2008 zaplanowano powsta-
nie 300 nowych osrodkéw zdrowia, a do 2009 roku — 400, do 2011 roku — 500. Okres
oczekiwania na specjalistyczne leczenie w systemie publicznym ma zostac skrocony
do maksymalnie trzech miesiecy.

Poza wymienionymi przedsiewzieciami rzad uzgodnit takze strategie dziata-
nia w sektorze publicznym. Byto to wyrazem determinacji w usprawnianiu wszyst-
kich elementéw zycia zbiorowego kraju, ktére sg pod jego kontrolg i jednoczesnie
wptywajg na zwiekszenie szans rozwojowych Rzad uzgodnit rozwigzania w zakresie
podwyzek ptac w sektorze publicznym. Uzyskat konsensus zaktadajacy, ze pracowni-
cy tego sektora otrzymajg podwyzki, ale muszg aktywnie uczestniczy¢ w reformach.
S3 zobowigzani stosowac sie do nowych rozwigzar i modernizacji w sektorze oraz
wspotpracowad we wdrazaniu nowych przedsiewzie¢ i technologii. Muszg takze
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zaakceptowa¢ mozliwos¢, ze zostang wprowadzone nowe formy pracy, ktére istot-
nie odbiegajg od dotychczasowych. Rzad uzyskat zgode partnerow na ewentual-
nos¢ wystapienia koniecznosci zredukowania liczby urzednikow, odpowiednio do
wydolnosci budzetu. Uzgodniono, ze sektor publiczny moze zatrudnia¢ pracowni-
kow z zewnatrz (outsourcing), ale tylko w wyjatkowych okolicznosciach, takich jak
szczyt sezonu, opdznienia w realizacji waznych zadan itp. Rzad uzgodnit takze zasa-
dy naboru nowych pracownikéw do stuzby cywilnej oraz uzyskat zgode partnerow
na zatozenie, ze w sektorze publicznym potrzebni sa nowi ludzie z nowymi i nowo-
czesnymi kwalifikacjami.

Lider partnerstwa. Rzad jest liderem procesu partnerstwa jako podmiot
dysponujacy legitymizacja spoteczna. Natrafiat jednak na powazne trudnosci. Nego-
cjujac pakty spoteczne, stat wobec ograniczen wyptywajacych ze ztozonosci bieza-
cych proceséw spotecznych i ekonomicznych. Miat olbrzymie trudnosci z paktem
W kierunku 2016, bo stangt wobec problemu rosngcych napie¢ spotecznych
wynikajacych z pojawienia sie na wielkg skale zagranicznych pracownikow, gtéwnie
z nowych krajow cztonkowskich UE (Irlandia otworzyta swoéj rynek pracy juz
w pierwszej fazie po rozszerzeniu). Jeden z konfliktéw okazat sie wrecz symboliczny
i uzmystowit, przed jakimi problemami staje rzad po rozszerzeniu UE i otworzeniu
rynku pracy. Otéz pracodawca w firmie Irish Ferries, aby zaoszczedzi¢ na ptacach,
chciat zastgpi¢ dotychczasowa zatoge inng, sktadajaca sie z pracownikéw z nowych
krajow unijnych. Konflikt trwat kilka tygodni. Pracownicy strajkowali, odbyty sie mani-
festacje solidarnosci w wielu miastach. Ostatecznie w grudniu 2005 roku zawarto
kompromis. Pracodawca uzyskat pozwolenie na zatrudnianie obcych pracownikéw,
ale prace zachowali tez dotychczas zatrudnieni. Na porozumieniu tym skorzystali tez
imigranci, poniewaz zagwarantowano im minimalny poziom wynagrodzen i warun-
ki pracy takie jak dla Irlandczykow.

Rzad mdégt podjac¢ negocjacje nad paktem po zakonczeniu sporu. Ale mimo
wszystko konflikt wptynat na jego tematyke. Zwigzki zawodowe podkreslaty znacze-
nie zachowania standardow zatrudnienia w warunkach otwartego rynku pracy. Spo-
ro osiggnety w tym zakresie. David Begg, sekretarz generalny Irlandzkiego Kongresu
Zwigzkéw Zawodowych, powiedziat, ze w kategoriach standardéw pracy zapisy
zawarte w pakcie przynosza najwazniejsze zmiany w ostatnich latach. ,Na catym
swiecie dobre warunki pracy i standardy znalazly sie w sytuacji zagrozenia albo
ulegaja erozji. Tutaj, w Irlandii, odwrocilismy ten trend”.

Rzad, negocjujac pakty, miat zwykle do czynienia ze swoistg ekonomig poli-
tyczng, czyli z pewnym ukfadem intereséw réznych grup spotecznych. W ostatnim

329 Zob.: A. Zybata, Rzeczpospolita partnerska, CPS ,Dialog”, Warszawa 2008 r.
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pakcie uzgodniono wzrost ptac do 7,5-8,5 procent w ciggu 27 miesiecy od podpi-
sania porozumienia (zostato to zweryfikowane w zwigzku z kryzysem). Ale nim do
tego doszto, toczyt sie etap twardego targowania sie i prezenia muskutéw. Niektorzy
zwigzkowcy uwazali, ze zaproponowane podwyzki sg zbyt skromne, zwtaszcza wo-
bec wysokich zyskéw w bankowosci i hojnych uposazert menedzerdw. Wskazywali
rowniez na sporg inflacje, ktéra ,zjada” podwyzki, na rosngce ceny mieszkan oraz na
wysokie koszty kredytoéw hipotecznych. Z powodu miedzy innymi ptac paktu nie
zaakceptowali cztonkowie Unii Nauczycieli Irlandii. Sprzeciwiato mu sie 75 procent
gtosujacych (gtosowato 4,1 tys. nauczycieli). W Irlandii istnieje zasada, ze o przyjeciu
paktu decyduja w gtosowaniu cztonkowie zwigzkow wchodzacych w sktad Irlandz-
kiego Kongresu Zwigzkéw Zawodowych®*. Uznali, ze w sektorze publicznym pod-
wyzki pfac wcale nie s3 pewne, poniewaz zalezg od przebiegu modernizacji tego sek-
tora. Ponadto nie chcieli zgodzi¢ sie na zasade, ze w trakcie obowigzywania paktu nie
mozna podejmowac akgji protestacyjnych (gdyby do nich doszto, nie zostatyby prze-
prowadzone podwyzki ptac). Zwigzkowcdw nie zadowolit réwniez zapowiedziany
wzrost liczby nauczycieli wspomagajacych nauke jezyka angielskiego (gtownie na
potrzeby nauki imigrantow).

Zwigzkowcy byli wyjatkowo nieufni, bo wczesniej nie konsultowano z nimi
waznej dla nich decyzji o otwarciu rynku pracy dla pracownikow z nowych krajéw
UE. Zwiazki uwazaly tez, ze rzad nie opracowat metod zapobiegania zwigzanym
7 tym ewentualnym naduzyciom. Ostatecznie jednak zwigzkowcéw z SIPTU (ponad
200 tys. cztonkdw) przekonaty zapisy w pakcie dotyczace walki z nieprzestrzeganiem
praw pracowniczych, z wykorzystywaniem pracownikdw, uregulowaniem nieuzasad-
nionych zwolnien czy eliminowaniem niskich standardow pracy. Zwigzek podkreslat,
ze wytargowano w pakcie to, co byto mozliwe do osiggniecia w dzisiejszych warun-
kach. Z kolei przedstawiciele pracodawcédw i biznesu narzekali, ze podwyzki sg zbyt
hojne. Turlough O'Sullivan, dyrektor generalny Konfederacji Irlandzkiego Biznesu
i Pracodawcow (Irish Business and Employers Confederation, IBEC), ocenit, Zze propozycje
wzrostu ptac zawarte w pakcie przewyzszajg mozliwosci irlandzkiej gospodarki®*'.
Przestrzegata, Ze Irlandia moze straci¢ na atrakcyjnosci jako lokalizacja amerykanskich
inwestycji (@merykaniskie firmy zatrudniajg w Irlandii okoto 200 tys. 0sob).

Mimo licznych sprzecznosci interesow partnerzy spoteczni uzgodnili z rza-
dem wspdlne zapisy. Uznali, ze w zamian za obopdine kompromisy zyskajg warunki
do stabilnego rozwoju ekonomicznego, pokdj w stosunkach pracy, realne reformy
w sektorze publicznym, zwiekszong wydajnosc i praktyczne dziatania wspierajace
sektor produkeyjny.

30 httpy//www.tuiie/Hot%20Topics/TUI%20News%20July%2006%20new.pdffsearch=Towards%202016".

31 Joanne Richardson, szefowa niezwykle wptywowej Amerykanskiej Izby Handlowej w Irlandii,
w wypowiedzi dla dziennika ,Sunday Independent”(23.06.06), o$wiadczyta nawet, ze niektére ame-
rykanskie firmy moga nie wywiazac sie z tych obietnic.
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Rzad osiggnat porozumienie ze zwigzkami zawodowymi, poniewaz zgodzit
sie na wiele korzystnych dla pracownikow regulacji dotyczacych egzekwowania
przepiséw prawa pracy. Na przyktad zaplanowano utworzenie nowego ustawowe-
go ciata regulujacego przestrzeganie prawa pracy, ktére bedzie miato mozliwosci
samodzielnego wszczynania dochodzen i sledztw (New Office of Director of Employ-
ment Rights Compliance — ODERC). Uzgodniono takze potrojenie liczby inspektorow
pracy do korica 2007 roku, a takze poprawienie wspdtpracy miedzy agencjami za-
angazowanymi w kontrolowanie zastosowania prawa w miejscu pracy (Revenue
Commissioners, Departament of Social and Family Affairs). Wprowadzono wyzsze kary
dla pracodawcédw tamigcych regulacje. Uzgodnione przepisy pozwolg na ptynng
wspotprace urzednikéw urzedéw podatkowych z Ministerstwem ds. Opieki Spo-
tecznej i Rodziny oraz z ODERC. Polega¢ ma ona na wspdlnym dostepie do infor-
madcji i przeprowadzaniu akcji $ledczych przez potaczone grupy ekspertéw (Joint
Investigation Units).

Zwigzki wynegocjowaty rowniez zapisy zobowigzujgce pracodawcoéw — pod
presjg bardzo wysokich kar (siegajacych nawet ¢wier¢ miliona euro) — do prowa-
dzenia dokumentacji z danymi o czasie pracy, nadgodzinach itp. W wypadku
roszczen pracownikoéw, kierowanych do Apelacyjnego Trybunatu Pracy (EAT), pra-
codawcy beda musieli udowodnia¢, czy dziatali zgodnie z prawem. Ponadto Mini-
sterstwo Gospodarki, Handlu i Pracy zostato prawnie upowaznione do publikacji
raportow ze $ledztw przeprowadzanych przez inspektoraty pracy wtedy, gdy pojawi
sie wyjatkowe zainteresowanie publiczne. Pakt zaktadat takze wzrost kar i grzywien
za tamanie przepisdw prawa pracy, poczynajac od 5 tys. az do 250 tys. euro. Mozliwe
bedzie tez zasgdzenie kary pozbawienia wolnosci za nieprzestrzeganie prawa pracy.
Komisarze prawa, Pracowniczy Trybunat Apelacyjny oraz sady pracy moga zasadzi¢
zadoscuczynienie poszkodowanemu pracownikowi do wysokosci dwuletnich za-
robkow. Specjalnie chronieni beda pracownicy, ktorzy informuja wtadze o niezgod-
nych z prawem dziataniach pracodawcy.

Rzad uzgodnit takze w pakcie stworzenie zespotu wykonawczego, ktérego
zadaniem jest badanie sytuacji na rynku pracy, na przyktad w zakresie zwolnien pra-
cowniczych oraz zastoju ptac. Powstata specjalna procedura, ktéra zniecheca praco-
dawcéw do przeprowadzania zwolnien grupowych. W razie niezastosowania sie do
tej procedury Pracowniczy Trybunat Apelacyjny moze zasadzi¢ przywrdcenie do
pracy lub przyznac zadosc¢uczynienie w wysokosci odpowiadajacej dwuletnich
zarobkoéw. Sygnatariusze paktu zgodzili sie na rozwigzania, ktére zapobiegajg moz-
liwosci zwolnienia zatogi przez pracodawce w sytuacjach akcji protestacyjnych pra-
cownikow.

Powstata takze regulacja, ktéora uniemozliwia firmom tamigcym przepisy
pracy wykonywanie zlecen dla sektora publicznego. Zaplanowano utworzenie ko-
deksu pracy dla ochrony praw oséb pracujgcych w domu. Emigranci bedg mogli
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ubiegac sie o pozwolenia o prace osobiscie i nie beda rozpatrywane ich podania
0 prace, za ktérg by otrzymali stawke nizsza od najnizszej krajowej.

5. Zakonczenie

W irlandzkich warunkach mechanizmy wsparcia eksperckiego dla partne-
réw spotecznych wydajg sie w petni efektywne. Swiadczy o tym ustanowienie nie-
zwykle dojrzatego i trwatego procesu zawierania porozumien spotecznych na
szczeblu centralnym. System wsparcia mozna uznac za oszczedny, ale w petni sku-
teczny. Jego sukces wynika z wprowadzenia przemyslanych instytucji i opisanych
wyzej rozwigzan, ale takze z przyciggniecia do dialogu ekspertow z gtebokim zaan-
gazowaniem - jak na przyklad R. O’'Donnela, wieloletniego szefa NESC. Poza
tym system ekspercki wytworzyt silne przekonanie o duzym znaczeniu wiedzy anali-
tycznej dla pomysinego partnerstwa spotecznego wyrazajgcego sie w zawieraniu
okresowych paktow oraz w ogole dla przeprowadzania reform spotecznych i eko-
nomicznych.

Irlandczycy podejmuja najtrudniejsze przedsiewziecia z zakresu dialogu -
wielowymiarowe pakty spoteczne — i osiagaja sukcesy. Partnerzy spoteczni potrafig
merytorycznie w nich uczestniczy¢ i wzbogacac¢ skomplikowany z natury proces
budowania polityk publicznych, dzieki tworzeniu znaczacych analiz problemdw
spoteczno-ekonomicznych. Partnerzy maja takze duzy dostep do wiedzy eksperckiej
powstajacej w instytucjach dialogu. W trakcie catego procesu dialogu, ktéry stat sie
swoistg narodowg deliberacjg, partnerzy spoteczni zyskiwali na profesjonalnosci
w dziataniu. Zwiazki zawodowe potozyty duzy nacisk na szkolenia, ktore wyposazaty
dziataczy w zupetnie nowe umiejetnosci i prowadzity do stopniowego doskonale-
nia kwalifikacji zawodowych i pogfebiania wiedzy. Najwieksze zwigzki zawodowe
stworzyly programy szkoleniowe dla swoich cztonkéw i rozszerzyty mozliwosci pro-
wadzenia badan. Przedstawiciel zwigzkowy, czasami wojowniczy w najblizszym
otoczeniu przedsiebiorstwa, zmieniat swojg postawe, gdy okazato sie, ze musi zmie-
rzy¢ sie problemami, wobec ktérych stoi caty jego zakfad, a nawet gospodarka. Aby
mu pomaoc, powstata infrastruktura szkoleniowa budowana z myslg o ruchu zwigz-
kowym. W latach 90. XX wieku przeszta ona proces gwattownego rozwoju.

Na skutek doswiadczer zdobywanych w procesie partnerstwa spotecznego
organizacje pracodawcow podlegaty tym samym przemianom. Na przetomie lat 80.
i 90. XX wieku wiele podmiotéw tradycyjnie reprezentujgcych pracodawcow pota-
czyto sie w Irlandzkg Konfederacje Biznesu i Pracodawcéw (IBEC). Sektorowe organi-
zacje pracodawcéw petnig nadal swoje role, ale juz pod parasolem IBEC. Wsrdd nich
mozna wymieni¢ Federacje Przemystu Budowlanego, Stowarzyszenie Matych Firm,
Federacje Irlandzkich Bankieréw, ICT Ireland, Farmacje Irlandzka itd. tacznie IBEC
zrzesza 7,5 tys. cztonkdw, ktdérzy zatrudniajg 60 procent pracujacych w Irlandii.
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Proces racjonalizacji organizacyjnej wérdd pracodawcow umozliwit im rozwiniecie
zaplecze eksperckiego. Dzieki nim pracodawcy potrafig negocjowac najbardziej
skomplikowane zagadnienia z zakresu polityki spoteczno-ekonomicznej.

Partnerzy spoteczni angazuja sie w prace wielu rozmaitych instytucji i komi-
tetéw konsultacyjnych majacych za zadanie ksztattowanie polityki wedtug wytycz-
nych zawartych w umowie partnerstwa spotecznego. Dziatania te dotyczg réznych
szczegotowych obszaréw, jak opieka nad dzie¢mi, polityka mieszkaniowa, emerytu-
ry, sprawy rynku pracy itp. Instytucje konsultacyjne skupiajg partneréw spotecznych
i urzednikéw odpowiednich ministerstw. Szczegdtowo opracowane programy przy-
gotowane dla kazdego z obszaréw przewidzianych w umowie sg nastepnie wdrazane
pod kontrolg odpowiednich instytucji. Powigzanie z ministerstwami nadaje procesowi
fundamentalng dynamike, z kolei powigzanie z parlamentem - poprzez wspdlne
komitety z izbami parlamentu — pozwala instytucjom partnerstwa spotecznego na
prowadzenie debat i uzyskiwanie odpowiedzi w trakcie formutowania polityki.
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NIEMCY

Tomasz Grzegorz Grosse

1. Wprowadzenie

Koordynacyjny model stosunkéw przemystowych pracownikéw i pra-
codawcow rozwinat sie w Niemczech na przetomie XIX i XX wieku. Po Il wojnie
swiatowej politycy chadecji zmierzali do odbudowania instytucji dialogu spotecz-
nego. Jednoczesnie chcieli maksymalnie uchronic¢ je od wptywu polityki krajowej,
aby nie powtarzac ztych doswiadczen z lat 30., kiedy wiadze nazistowskie instru-
mentalnie traktowaty stosunki przemystowe*% Dazyli réwniez do wzmocnienia
pozycji pracownikow w firmach, czego wynikiem byto m.in. wprowadzenie ich
silnej reprezentacji w radach nadzorczych. Otworzyto to droge do powstania
dualnego systemu reprezentacji swiata pracy: (1) przez zwiazki zawodowe w ne-
gocjacjach zbiorowych i (2) przez przedstawicieli pracownikdéw wewnatrz przed-
siebiorstw.

Podstawa dialogu spotecznego w Niemczech jest konstytucja. W artykule 9.
gwarantuje ona swobode stowarzyszania sie. Organizacje spoteczne pracodawcow
i zZwigzki zawodowe cieszg sie autonomia wobec wiadz, a takze mogg wspotdecy-
dowac o sprawach nalezacych do tzw. stosunkéw przemystowych, okreslajacych
warunki pracy oraz relacje miedzy pracodawca i pracownikami. Konstytucja podkre-
$la prawo do petnej niezaleznosci partneréw spotecznych od rzadu federalnego lub
rzadow krajowych. Uznaje sie je niejednokrotnie za zasade ograniczajaca zakres
interwencji wiadz publicznych w negocjacje zwigzkowcdw z pracodawcami. Przyje-
ta w 1949 roku ustawa o negocjacjach zbiorowych wskazuje, ze porozumienia
zwigzkéw zawodowych i pracodawcodw okreslajg wiekszos¢ regulacji dotyczacych
stosunkéw pracy. Prawo federalne okresla tylko minimalne warunki pracy i pozo-
stawia rzadowi mozliwos¢ interwencji w razie tamania tego przepisu. Ale od jego
wprowadzenia w 1952 roku nie zdarzyto sie ani razu, aby rzad interweniowat w po-
rozumienia zwigzkdéw z pracodawcami. Jest to wymowny przyktad generalnej
tendencji do powstrzymywania sie wtadz centralnych od ingerowania w rozstrzy-
gniecia zapadajace w ramach dialogu spotecznego. Dlatego w Niemczech dominu-
je dialog dwustronny.

Préby inicjowania trojstronnych paktéw spotecznych z udziatem rzadu
federalnego, co jest wiasciwe dla wielu krajow zachodnioeuropejskich, nie przy-

332 Szerzej: G. Jackson (2005): Employee Representation in the Board Compared: A Fuzzy Sets Analysis of
Corporate Governance, Unionism and Political Institutions, Industrielle Beziehungen, vol. 12, nr 3,
S. 252-278.
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nosity rezultatéw. Nie powstaty takze ani na szczeblu centralnym, ani w landach
trwate instytucje trojstronne, ktdre prowadzityby negocjacje w zakresie stosun-
kow przemystowych z udziatem poszczegdlnych rzadow. Wyjatkiem s negocjacje
dotyczace sektora publicznego, gdzie przedstawiciele wiadz reprezentuja interesy
pracodawcy (przyktad dialogu dwustronnego w sektorze publicznym).

Kolejne rzady federalne pod wptywem zmian na wspdlnym rynku i na ryn-
kach globalnych podejmowaty w ostatnich latach rozmaite inicjatywy zmierzajace
do zawarcia centralnych trojstronnych umoéw spotecznych. Miaty one ustanowic
pewien konsensus w zakresie dystrybucji korzysci i kosztéw wynikajgcych z przyje-
cia europejskiej waluty. Chodzito takze o porozumienie sie w sprawie czynnikdw
mogacych zwiekszy¢ konkurencyjno$¢ niemieckiej produkgcji. Chodzito o uela-
stycznienie warunkéw pracy, dazenie do poprawy wydajnosci pracownikéw,
a takze o liberalizacje stosunkéw przemystowych, a wiec o zagadnienia jak naj-
bardziej istotne dla partneréw spotecznych. W 1996 roku nieudang probe podjat
rzad Helmuta Kohla, a w latach 1998-2003 rzad Gerharda Schrodera (Biindnis fir
Arbeit). Pod wptywem rozczarowania postawg zwigzkéw zawodowych koalicja
socjaldemokratow i zielonych w latach 2003-2005 jednostronnie realizowata pro-
gram reform pod hastem ,Agenda 2010". Miaty one obnizy¢ ciezary finansowe
naktadane na pracodawcéw i pracownikéw (w celu zwiekszenia inwestycji i po-
pytu wewnetrznego) przy jednoczesnym ograniczeniu wydatkéw publicznych.
Zaktadaty m.in. ograniczenie sktadki zdrowotnej (ptaconej w potowie przez praco-
dawcow i pracownikdéw) oraz zmniejszenie podatkéw dochodowych. Propono-
waty zmniejszenie swiadczen z budzetu federalnego dla bezrobotnych (miedzy
innymi obnizenie wielkosci pomocy i zmniejszenie czasu swiadczenia do 12 mie-
siecy), powigzanie tej formy wsparcia z pomocg spoteczng, a takze jej ograniczenie
dla 0séb, ktérych matzonkowie pracujg lub majg duze oszczednosci. Inng forma
oszczednosci budzetowych byto zmniejszenie $wiadczen emerytalnych wypfa-
canych z budzetu panstwa, podwyzszenie wieku emerytalnego i utrudnienie
przechodzenia na wczesniejsze emerytury. Chodzito réwniez o uelastycznienie
regulacji na rynku pracy i przebudowe urzedéw federalnych obstugujacych bez-
robotnych oraz aktywizujgcych zatrudnienie (pakiet Hartz — nazwa pochodzi od
nazwiska szefa komisji opracowujgcej zmiany)**. Reformy te zakonczyly sie poto-
wicznym sukcesem, wzbudzajac przy tym ostry sprzeciw wiekszosci zwigzkdw
zawodowych**,

333 A Quick Guide to ‘Agenda 2010’, Deutsche Welle, 17.10.2003.

3% Por. Ch. Trampusch (2007): Industrial relations as a Source of Social Policy: A Typology of the Institu-
tional Conditions for Industrial Agreements on Social Benefits, Social Policy & Administration, vol. 41,
nr3,s.251-270.
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2. System wsparcia dla partneréw dialogu

W Niemczech nie ma systemu bezposredniego wsparcia uczestnikéw dialogu
spofecznego. Jest to konsekwencja konstytucyjnej ochrony autonomii partnerow?*.
Wsparcie mogtoby by¢ traktowane jako forma wywierania presji na partneréw, a wiec
jako ograniczanie ich petnej swobody zrzeszania sie. Z tego wzgledu znajdujemy nie-
wiele przyktadéw bezposredniego wspierania przez wiadze publiczne organizadji
spotecznych, w tym uczestnikéw dialogu, w celu zwiekszania ich potencjatu i mozli-
woSsCi udziatu we wspotksztattowaniu programéw i polityk publicznych.

Podstawowg formg pomocy jest zwolnienie z podatku dochodowego (Wer-
bungskosten) sktadek cztonkowskich ptaconych zwigzkom zawodowym?**, Pozostate
formy nalezy traktowac jedynie jako posrednie wsparcie ze strony wiadz. Wiazg sie
one najczesciej z powierzaniem partnerom dialogu wykonywania niektérych zadan
publicznych, ktére uzupetniajg lub czesciowo wyreczajg dziatania administradji
publicznej. Z tego tytutu organizacje moga otrzymywac¢ fundusze publiczne lub
zwolnienia podatkowe. Mogg je réowniez wspiera¢ rozwigzania regulacyjne, ktére
prowadza do wzmocnienia ich organizacji. Jednoczesnie widac i takie posuniecia
wiadz publicznych, ktére ostabiaja dotychczasowe mozliwosci dziatania partnerow
spotecznych i zmniejszajg znaczenie systemu negocjacji zbiorowych.

Organizacje partneréw spotecznych finansujg swojg dziatalnos¢, w tym eks-
percky, przede wszystkim ze sktadek cztonkowskich, a w mniejszym stopniu réwniez
z dochodoéw z dziatalnosci komercyjnej (na przyktad publikacje, szkolenia, czy inne
ustugi dla cztonkow). W konsekwencji najwieksze zwigzki zawodowe i organizacje
przedsiebiorstw majg duze fundusze i dobrg kadre, a wiec srodki do skutecznego
prowadzenia dialogu spotecznego. Poza wtasnym zapleczem partnerzy spoteczni
korzystaja z pracy instytutow naukowo-badawczych. Pracodawcy z organizacji BDA
(Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbdinde) w ramach wiasnej struktury
utrzymuja fundacje o charakterze instytutu Walter-Raymond-Stiftung. Specjalizuje
sie ona w badaniach makroekonomicznych i wspétpracuje z osrodkami akademic-
kimi. Oprocz tego stale wspoétdziata z Institut der deutschen Wirtschaft Koln, czoto-
wym prywatnym instytutem badan ekonomicznych w Niemczech. Korzysta rowniez
m.in. z sieci instytucji taczacych biznes z instytucjami szkolnymi i akademickimi, kto-
re tworza rozne formy wspdtpracy firm i instytucji naukowych oraz oswiatowych
(Bundesarbeitsgemeinschaft Schule Wirtschaft). Wtasna dziatalnos$¢ ekspercka BDA
ogniskuje sie wokét polityki finansowej i danych makroekonomicznych, analiz sytu-
acji ekonomicznej kraju, analiz sektorowych oraz polityki dochodowej i spotecznej.

35 Wywiad przeprowadzony z dr M. Hopner'em z Instytutu Studiéw Spotecznych Maksa Planka

w Kolonii.
Wywiad przeprowadzony z dr M. Hopner'em z Instytutu Studiéw Spotecznych Maksa Planka
w Kolonii.

336




System wsparcia eksperckiego w UE NIEMCY

Organizowane s3 state interdyscyplinarne kolokwia, na ktérych dyskutuje sie naj-
wazniejsze zagadnienia programowe.

Centrale zwigzkowe prowadza tez wtasne prace analityczne, badania staty-
styczne, ekonomiczne i prawnicze oraz wspotpracuja z instytutami spoteczno-
-ekonomicznymi. W zakresie analiz programowych duza role odgrywa Konfederacja
Niemieckich Zwiazkéw Zawodowych (DGB) - taczaca osiem central zwigzkowych.
Aktywne w tym zakresie s3 réwniez centrale cztonkowskie w konfederacji, bo
uczestniczg w niezwykle wymagajacym procesie uzgadniania ukfadéw zbioro-
wych pracy. Zwigzki majg fundacje Hans-Bockler. Wykonuje ona wiele badan.
Ma piec¢ departamentéw badawczych, ktére zajmujg sie politykg strukturalng, sys-
temem wspotdecydowania w stosunkach pracy (co-determination), problematyka
pracy, panstwa opiekurnczego oraz dokumentacjg badawcza. Ponadto fundacja ma
rowniez Instytut Badar Ekonomicznych i Spotecznych (WSI), ktéry analizuje ukfady
zbiorowe pracy, oraz Instytut Polityki Makroekonomicznej. Fundacja wydaje setki
publikacji, w tym biezace analizy zmian strukturalnych na rynku pracy i innowacyj-
nosci, zagadnien zwigzanych z przysztoscig panistwa opiekunczego, globalizacjg itp.
Organizuje kazdego roku setki seminariéw i konferencji, na ktérych prezentowane
sg prace badawcze. Fundacja jest takze drugim co do wielkosci funduszem stypen-
dialnym w Niemczech. Okoto dwdm tysigcom oséb rocznie udziela stypendiow.
Korzystaja z nich takze osoby zwigzane ze $rodowiskiem zwigzkowym. Pracuje z nimi
ponad 300 wykfadowcow.

Dla zwiagzkéw zawodowych szczegdlnie wazne s analizy wprowadzanych
zmian systemowych w Niemczech i UE, zwifaszcza w dziedzinie prawa. Dlatego na
przyktad centrala DGB (Deutscher Gewerkschaftsbund) powotata wiasng kancelarie
prawng (DGB Rechtsschutz GmbH), ktéra dokonuje takich analiz, a ponadto stuzy
obstugg prawnga wszystkim zwigzkowcom (ma ponad sto biur terenowych i dodatko-
wo ponad 50 punktéw kontaktowych dla zwigzkowcow). Oprécz tego zwigzek powo-
tat specjalne struktury odpowiedzialne za szkolenia zwigzkowcodw, co wymaga statej
wspotpracy z osrodkami akademickimi i przedstawicielami instytucji badawczych.

Pienigdze na dziafalnos¢ konfederacje uzyskuja gtéwnie ze sktadek od sto-
warzyszonych z nimi organizacji, a sektorowe lub regionalne bezposrednio od
pracownikéw lub od zrzeszonych firm. Przyktadowo zwiagzek Ver.di otrzymuje co
miesigc od kazdego ze swoich ponad 2 min cztonkéw 1 proc. ich wynagrodzenia
(pewne znizki przystuguja emerytom, studentom i bezrobotnym, cho¢ kazdy czto-
nek powinien wptaci¢ nie mniej niz 2,5 euro miesiecznie). Okoto 50 procent sktadek
pochtania biezaca dziatalno$¢ (w tym koszty osobowe dziataczy, utrzymywanie biur
regionalnych i lokalnych), okoto 13,5 procent zasila konto Niemieckiej Konfederadiji
Zwiazkéw Zawodowych (DGB) oraz organizacji miedzynarodowych, z ktérymi jest
ona stowarzyszona. Okofo 3 procent zasila fundusz strajkowy, 2 procent trafia na
fundusze celowe finansujace innowacyjne projekty i 2 procent stuzy finansowaniu
osrodkdéw szkoleniowych.




System wsparcia eksperckiego w UE NIEMCY

Niektére organizacje partnerdow spotecznych uczestnicza w zarzadzaniu
pracowniczymi funduszami emerytalnymi (tzw. Il filar) i otrzymujg za to zapfate.
Pracownicze systemy emerytalne zostaty wprowadzone w 2001 roku. Obejmujg
ponad potowe wszystkich pracownikéw?¥’. Sg powotywane w wyniku uktadow zbio-
rowych i finansowane wspolnie przez pracodawcéw i pracownikow?® Na przyktad
w przemysle chemicznym powotano dwa duze fundusze (w 2003 roku), ktére
obejmujg okoto 400 firm i ponad 200 tys. pracownikéw. W przemysle metalowym
fundusz (2006 rok), obejmuje 9 tys. przedsiebiorstw i okoto 160 tys. pracownikéw.
Uktad zbiorowy okresdla zakres finansowania funduszu przez pracownikéw i pra-
codawcow. Zawarcie ukfadu o powotaniu funduszu jest warunkiem otrzymania
stosunkowo niewielkiego wsparcia od panstwa®*. Obejmuje ono gtéwnie ulgi po-
datkowe dla wptacajacych sktadki do funduszy emerytalnych.

Partnerzy spoteczni moga réwniez powotywac fundusze dla pracownikéw
odchodzacych na wczesniejsze emerytury. Od 2003 roku zawarto 854 umowy zbio-
rowe w tej sprawie, ktore obejmujg ponad 16 min ludzi. Parstwo dofinansowuje
bezposrednio te fundusze, a takze oferuje zwolnienia podatkowe dla organizadji
i 0s6b prywatnych ptacacych sktadki emerytalne. Innym przyktadem sag fundusze
przeznaczone na urlopy macierzynskie. Uzupetniajg one w niewielkim stopniu dzia-
tania panstwa w tej mierze, gdyz inicjatywy powotywania takich funduszy przez
partneréw spotecznych sa stosunkowo nieliczne. Nie sa one dofinansowywane
przez panstwo®®. Na podstawie umow zbiorowych mozliwe jest powotanie takze
innych funduszy, na przykfad oszczednosciowych lub ubezpieczeniowych dla pra-
cownikéw, pozwalajacych na zwiekszanie udziatdbw pracowniczych w firmie itp.
Okoto 95 procent pracownikéw w zachodniej czesci Niemiec jest objetych takimi
programami, ktére mogga korzysta¢ z ulg podatkowych (dla oséb fizycznych i praw-
nych)*!. A zatem partnerzy spoteczni wspotadministrujg znaczng czescig systemu
polityki spotecznej. Jest to dla nich takze znaczne Zrédto dochodu oraz wiedzy
eksperckiej.

Organizacje realizujg rowniez zadania zlecone i finansowane przez admini-
stracje publiczna. Jest to dla nich posrednia forma wsparcia publicznego. Przykta-
dem s3 programy szkolert zawodowych prowadzonych niejednokrotnie wspdlnie
przez partneréw spotecznych. Pienigdze na te szkolenia w czesci pochodzg ze
sktadek organizacji spotecznych, a w czesci od witadz federalnych, krajowych lub

337 Por. Occupational pensions and industrial relations, EIRO, 2004, http://www.eurofound.europa.eu/
eiro/, 05-05-2009.

3% Por. Ch. Trampusch (2007): Industrial Relations as a Source of Solidarity in Times of Welfare State
Retrenchment, Journal of Social Policy, vol. 36, nr 2, s. 197-215.

39 Wywiad przeprowadzony z dr Britta Rehder z Instytutu Studidw Spotecznych Maksa Planka
w Kolonii.

30 Por. Family-related leave and industrial relations, EIRO, 2004, http://www.eurofound.europa.eu/eiro/,
05-05-2009.

31 Germany: Collective Bargaining.
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z funduszy unijnych. Warto zauwazy¢, ze drugi pakiet inwestycji antykryzysowych
przyjetych na poczatku 2009 roku przez Bundestag obejmuje miedzy innymi dziata-
nia szkoleniowe®?. Ponadto niektére stowarzyszenia przedsiebiorcow wykonujg
dos¢ istotne prace certyfikujgce lub statystyczne, za ktére moga otrzymac dofinan-
sowanie od panstwa lub ulgi podatkowe.

Partnerzy spoteczni wspdtzarzadzajg takze Swiadczeniami dla bezrobotnych,
finansowanymi z budzetu panstwa i obstugiwanymi przez administracje paristwowa
(Federalng Agencje Zatrudnienia i jej 180 lokalnych oddziatdw). Najwieksze organi-
zacje zwigzkow zawodowych i organizacje pracodawcéw delegujg przedstawicieli
do rad nadzorczych na szczeblu ogdlinokrajowym i lokalnym. W ostatnim czasie rzad
zmniejsza znaczenie partnerdw spotecznych w omawianym obszarze polityki spo-
tecznej (zwtaszcza na poziomie lokalnym)?**,

Organizacje spofeczne dysponujg zazwyczaj duzym majatkiem (nierucho-
mosci, fundusze inwestycyjne, emerytalne, oszczednosciowe itp.). Najwieksze z nich
majg silnie rozbudowane struktury organizacyjne (na szczeblu centralnym i regio-
nalnym), w tym m.in. wiasne osrodki szkoleniowe i konferencyjne, przedstawiciel-
stwa zagraniczne itp. Zatrudniajg wielu etatowych pracownikéw i majg statych
(ptatnych) wspodtpracownikéw. Korzystaja z porad wyspecjalizowanych prawnikow,
ekspertéw ekonomicznych, pracownikéw naukowych itp.

W przypadku organizacji pracodawcéw za forme ich wsparcia mozna uznac
istnienie obowiagzku zrzeszania sie niektorych przedsiebiorstw w izbach rzemiosta
badz handlu. Petnig one przy tym istotne zadania publiczne: gromadza dane staty-
styczne, wystawiajg certyfikaty na dziatalnosci zrzeszonych przedsiebiorstw, pro-
wadzg obowiagzkowe szkolenia, monitoring funkcjonowania firm (miedzy innymi
w zakresie przestrzegania jakosci produkcji lub standardéw ekologicznych). Dzia-
tania te wigzg sie z dotacjami publicznymi lub z ulgami podatkowymi. Ponadto
organizacje te uczestniczg w rzadowych programach szkoleniowych lub w innych
programach pomocowych dla przedsiebiorcéw. Najczesciej odpowiadajg za wdro-
zenie dziafan przygotowanych i finansowanych przez wifadze panstwowe [ub
krajowe. Udziat w takich programach deklarujg wszystkie wieksze stowarzyszenia
biznesu: Konfederacja Niemieckich Pracodawcow (BDA), Federacja Przemystu Nie-
mieckiego (BDI), Niemiecka Rada Przemystu i Handlu (DIHK) oraz Centralne Stowa-
rzyszenie Niemieckiego Rzemiosta (ZDH). Warto réwniez doda¢, ze wtadze landéw
majg dos¢ duzy wptyw na funkcjonowanie regionalnych izb rzemiosta i handlu.
Zmniejsza to wprawdzie autonomie tych instytucji, ale gwarantuje szeroki zakres
pomocy publicznej.

32 Stark fur den nachsten Aufschwung, 14.01.2009, http.//www.bundesregierung.de, 6.03.2009.
33 Szerzej: Social partners and social security systems, European Foundation for the Improvement of
Living and Working Conditions, Dublin 2007, s. 16, 24.
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Partnerzy spoteczni i inne organizacje korzystaja ze wsparcia funduszy Unii
Europejskiej. W latach 2007-2013 wschodnie landy korzystaja miedzy innymi
7 Europejskiego Funduszu Spotecznego, ktéry w czesci finansuje wzmacnianie po-
tencjatu organizacji uczestniczacych w dialogu spotecznym. Jest to uzasadnione
stabszym poziomem rozwoju tych instytucji we wschodniej czesci Niemiec. Ta
forma pomocy obejmuje miedzy innymi dziatania szkoleniowe, informacyjne i pu-
blikacyjne, zwiekszajace udziat organizacji partnerskich w dialogu na szczeblu euro-
pejskim itp. Inne dziatania upowszechniajg wiedze i wspierajg udziat w Europejskich
Radach Zaktadowych. Ponadto organizacje spoteczne s3 wigczone w zarzadzanie
programami pomocowymi UE, miedzy innymi na etapie programowania i monito-
ringu, a niekiedy réwniez w ich wdrazanie, np. projektow szkoleniowych**.

3. Partnerzy dialogu

Podobnie jak w wiekszosci innych krajéw europejskich**> w Niemczech sys-
tematycznie spada poziom uzwigzkowienia, mierzony liczbg cztonkdw stowarzyszen
pracowniczych w stosunku do ogétu zatrudnionych. W 2000 roku wynosit on okoto
25 procent, a w 2005 roku tylko 21,5 procent W latach 80. poziom ten wynosit okoto
40 procent**® Najwiekszy spadek nastgpit w latach 90., co wigzato sie ze zjednocze-
niem Niemiec (na wschodzie notuje sie mniejszy poziom cztonkostwa w organiza-
cjach spotecznych, a w omawianym okresie nastapit silny proces deindustrializacji).
Wedtug danych Komisji Europejskiej w 2004 roku**’ catkowita liczba zwigzkowcdw
wynosita okoto 8,5 min osdb, co stanowito 12 procent populacji. Zwiazki s3 silniejsze
w tradycyjnych gateziach przemystowych, anizeli mniej w ustugach. W duzych za-
ktadach, cieszg sie wieksza popularnoscig wsrdd pracownikow fizycznych niz wéréd
umystowych. Zwigzkowcami sg znacznie czesciej osoby powyzej 30. roku zycia
i gtéwnie mezczyzni. Dos¢ duzy odsetek zwigzkowcodw (powyzej 30 procent) sta-
nowia emeryci i bezrobotni. W Niemczech notujemy zaskakujaco niski poziom
cztonkostwa w zwiagzkach zawodowych, zwtaszcza w poréwnaniu z innymi pan-
stwami o podobnie rozwinietym i réownie diugo istniejgcym koordynacyjnym
modelu stosunkéw przemystowych. Zmniejszajaca sie sita zwigzkdw zawodowych
to jeden z najwazniejszych czynnikdw osfabiajgcych znaczenie instytucji dialogu
spotecznego. Jednoczesnie poziom cztonkostwa pracodawcéw w stowarzyszeniach
biznesu jest znaczaco wyzszy i wynidst w 2006 roku ponad 60 procent**®. Ponadto

34 Industrial Relations in Europe 2008, s. 151-157.

35 Por. C. Schnabel, J. Wagner (2007): Union density and determinants of union membership in 18 EU
countries: evidence from micro data, 2002/03, Industrial Relations Journal, vol. 38, nr 1, s. 5-32.

36 M. Fuchs (2004), s. 16.

347 Industrial Relations in Europe 2006, s. 24.

38 Por. Industrial Relations in Europe 2008, s. 74-75.
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stowarzyszen tych nie dotyka zjawisko zmniejszania sie liczby cztonkow, charaktery-
styczne dla zwigzkow zawodowych.

Kolejnym zjawiskiem jest tendencja do fuzji stowarzyszen oraz wchodzenie
w alianse w ramach organizacji parasolowych na szczeblu centralnym, ktére grupuja
stowarzyszenia branzowe lub regionalne i lokalne. W Niemczech najwiekszg organi-
zacjg parasolowg pracownikéw jest Niemiecka Konfederacja Zwigzkéw Zawodo-
wych (Deutscher Gewerkschaftsbund, DGB). Zrzesza ona osiem mniejszych zwigzkdw.
W 2006 roku liczyta w sumie okoto 6,7 min 0s6b**°. Wsrédd najwiekszych organizadji
Z nig stowarzyszonych jest IG Metall (sektor metalowy, samochodowy i inzynieryjny),
ktérego korzenie siegajg korica XIX wieku. Nalezy do niej takze powstaty w 2001
roku z potaczenia pieciu innych organizacji zwigzek Ver.di (sektor publiczny, ustugi,
handel, poczta, bankowos¢, ubezpieczenia i media). Oba liczg po okoto 2,3 min
0sob. Poza strukturami Niemieckiej Konfederacji Zwigzkéw Zawodowych pozostaja
trzy wieksze organizacje: Niemieckie Stowarzyszenie Stuzby Cywilnej (okoto 1,2 min
cztonkdw, skupiajgce 45 zwigzkdw regionalnych i reprezentujace rézne segmenty
spraw publicznych), Niemieckie Stowarzyszenie ,Biatych Kotnierzykéw” (okoto 400
tys.) i Chrzedcijanskie Zwiazki Zawodowe (Christlicher Gewerkschaftsbund,CGB, okoto
290 tys. cztonkdw)™. Warto zauwazy¢, ze jedynymi zwigzkami zwiekszajgcymi
w ostatnim okresie liczbe cztonkdw sg te, ktdre dziatajg w sektorze publicznym.

Zwigzki zawodowe majg przede wszystkim charakter branzowy. W ogrom-
nej wiekszosci deklarujg apolitycznos¢, cho¢ CGB dos¢ blisko wspotpracuje z cha-
decja (CDU), a DGB do niedawna z socjaldemokratami (SPD). Jedng z przyczyn
oficjalnego zerwania bliskich relacji DGB z politykami socjaldemokratycznymi byty
proby reform inicjowanych przez to ugrupowanie w latach 2003-2005 (tak zwana
Agenda 2010). Zwigzkowcy odbierali je jako zbyt mocno liberalizujace rynek pracy
i nie uzyskaty ich akceptacji.

Takze zrzeszenia pracodawcéw organizuja sie gtownie wedtug struktur sek-
torowych, cho¢ w niektérych branzach istniejgce stowarzyszenia reprezentuja
przede wszystkim mate i srednie firmy. W niektorych mniejsi pracodawcy niejedno-
krotnie narzekaja, ze stanowisko organizacji jest ksztattowane pod wptywem najsil-
niejszych (duzych) przedsiebiorstw. By¢ moze z tego wzgledu mate firmy mniej
chetnie stajg sie cztonkami organizacji pracodawcéw. Z uwagi na te problemy pan-
stwo wprowadzito obowiazek ustawowy zrzeszania sie niektérych przedsiebiorstw
w izbach rzemiosta badZ handlu®'. Jest to forma systemowego wsparcia dla
tych organizacji ze strony panstwa, co wynika takze z realizowania przez nie dos¢
istotnych zadan publicznych, np. zwigzanych z gromadzeniem danych statystycz-
nych lub certyfikowaniem dziatalnosci zrzeszonych przedsiebiorstw. Ponadto

39 Key Data Germany 2006, s. 3.

30 M. Fuchs (2004), s. 62.

31 . Grote, A. Lang (2004): The Representation of Small and Medium-Sized Enterprises in Germany,
maszynopis referatu konferencyjnego, Chicago, USA.
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wspomniany obowigzek stowarzyszania podwyzsza statystyki w zakresie cztonko-
stwa w organizacjach pracodawcow (w stosunku do zwigzkéw zawodowych, do
ktérych przynaleznos¢ jest catkowicie dobrowolna).

Dziata kilkadziesigt ogdlnokrajowych stowarzyszen biznesu oraz ponad
tysigc organizacji regionalnych i lokalnych®?. Istnieje takze podziat na ogdélnokrajo-
we organizacje parasolowe i pozostate stowarzyszenia, najczesciej sektorowe (cen-
tralne, regionalne, lokalne). Z organizacji parasolowych pracodawcéw najwieksze
znaczenie ma Konfederacja Niemieckich Pracodawcéw (Bundesvereinigung der Deut-
schen Arbeitgeberverbiinde, BDA). Zrzesza ona 54 organizacje sektorowe i 14 regio-
nalne, ktore z kolei skupiajg blisko tysigc organizacji regionalnych i lokalnych.
Wedtug danych podawanych przez BDA obejmuje ona w sumie okoto 2 min przed-
siebiorcow (blisko 75 procent) i 20 min pracownikdéw (80 procent sity roboczej
w Niemczech). Inni badacze wskazujg*?, ze skupia nie wiecej niz 40-43 procent
niemieckich przedsiebiorstw. BDA nie uczestniczy bezposrednio w uktadach zbio-
rowych, cho¢ koordynuje wspotprace swoich organizacji cztonkowskich ze zwigz-
kami zawodowymi. Przedstawia takze rdzne sugestie swoim cztonkom w zakresie
prowadzenia dialogu spotecznego. Reprezentuje niemieckie firmy w rozmowach z
rzgdem federalnym, na forum parlamentarnym, w organizacjach miedzynarodo-
wych i w ramach europejskiego dialogu spotecznego®*. Inng wazng organizacjg jest
Federacja Przemystu Niemieckiego (Bundesverband der Deutschen Industrie, BDI).
Zrzesza ona 34 organizacje sektorowe. Specjalizuje sie w reprezentowaniu intere-
sow swoich cztonkdw przed wiadzami landéw, a takze w promowaniu dziatalnosci
handlowe;j.

Kolejng organizacja parasolowg jest Niemiecka Rada Przemystu i Handlu
(Deutscher Industrie- und Handelskammertag, DIHK). Zrzesza 81 organizacji biznesu,
najczesciej branzowe izby przemystowe lub handlowe, do ktérych przynaleznosc
jest obowigzkowa. Reprezentuje okoto 3 min przedsiebiorcéw z wielkich koncer-
néw, jak rowniez mate firmy. Koncentruje sie na reprezentowaniu przedsiebiorstw
przed wladzami centralnymi oraz za granica (ma miedzy innymi 120 biur zagranicz-
nych). Na state wspotpracuje z okoto siedmioma tysigcami ekspertéw (ekonomista-
mi, prawnikami itp.) oraz z 250 tys. przedstawicieli organizacji stowarzyszonych?®>>.
Kolejna wazna organizacja pracodawcéow to Centralne Stowarzyszenie Niemieckie-
go Rzemiosta (The Zentralverband des Deutschen Handwerks, ZDH). Ta konfederacja
zrzesza 55 izb rzemiosta, do ktérych przynaleznosc jest obowigzkowa, z catego kraju.

32 M. Fuchs (2004), s. 21.

33 W. Schroeder (1997): Loyalty and Exit — Austritte aus regionalen Arbeitgeberverbdnden w: U.v. Ale-
mann, B. Wessels (red.): Verbdnde in vergleichender Perspektive. Beitrdge zu einem vernachldssigten
Feld, Berlin: edition sigma; s. 225-251.

3% Por. T.G. Grosse (2007): Dialog spofeczny i obywatelski w Unii Europejskiej, w: R. Towalski (red.): Dialog
Spofeczny. Najnowsze dyskusje i koncepcje, Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog”, Instytut
Spraw Publicznych, Warszawa, s. 53-74.

35 ). Grote, A. Lang (2004).
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Ponadto skupia lokalne gildie rzemiosta, ktére powstajg na zasadach dobrowolnych.
Ich liczba systematycznie spada, ale dalej dziata ponad 6 tys. takich instytucji. ZDH
reprezentuje okoto 850 tys. firm, gtéwnie matych i srednich (zatrudniajg w sumie
ponad 5 min pracownikéw).

Spada liczebnos¢ niemieckich zwigzkéw zawodowych. Na przyktad Nie-
miecka Konfederacja Zwigzkéw Zawodowych (DGB) od 1991 roku stracita ponad 40
procent cztonkéw®°. Dlatego zwigzki, ale rowniez organizacje przedsiebiorcow,
coraz czesciej starajg sie poszerzy¢ zakres ustug i grono cztonkéw. Na przyktad
zwigzki podejmuja akcje rekrutacyjne na wyzszych uczelniach i oferujg cztonkostwo
studentom (jak réwniez zwolnienia lub ulgi w sktadkach). Angazujg sie w projekty
szkoleniowe i edukacyjne dla swoich cztonkéw. Oferujg porady prawne, projekty
ubezpieczeniowe, w tym w zakresie emerytalnym lub na wypadek utraty zatrudnie-
nia. Waznym obszarem ich dziatalnosci jest reprezentowanie intereséw cztonkéw
nie tylko w dialogu dwustronnym lub przed wiadzami publicznymi, ale réwniez na
forum organizacji miedzynarodowych. Takze organizacje pracodawcéw starajg sie
zwiekszy¢ liczbe cztonkdw, miedzy innymi przez oferowanie nowego typu ustug
(zwigzanych ze szkoleniami, reprezentowaniem intereséw handlowych w kraju
i zagranicg itp.). Niektére organizacje proponujg czionkostwo bez koniecznosci
uczestniczenia w uktadach zbiorowych ze zwigzkami zawodowymi®’.

Waznym obszarem stosunkéw przemystowych w Niemczech jest sektor
publiczny. Wszyscy jego pracownicy moga sie zrzeszac, cho¢ nie wszyscy maja pra-
wo do strajkéw i do negocjowania uktadéw zbiorowych. Z prawa tego sg wytaczeni
urzednicy stuzby cywilnej (mniej niz 50 procent wszystkich zatrudnionych w sekto-
rze). Negocjacje sg najczesciej prowadzone na szczeblu centralnym.

W stosunku do przedsiebiorstw bedacych witasnoscia wtadz publicznych
negocjacje odbywajg sie gtébwnie na szczeblu regionalnym lub bezposrednio
w firmach. Dla pracownikéw najwazniejszymi organizacjami sa: Niemiecka Konfede-
racja Zwigzkéw Zawodowych (DGB), zwigzek Ver.di oraz Niemieckie Stowarzyszenie
Stuzby Cywilnej. Ze strony pracodawcow administracje federalng reprezentuje
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych, administracje landéw - Stowarzyszenie Dla
Negocjacji Zbiorowych Niemieckich Landow, a administracje i firmy lokalne — Sto-
warzyszenie Pracodawcéw Samorzadu Lokalnego®®.

Partnerzy w dialogu dwustronnym. Tak, jak widzielismy wyzej, trojstron-
ne pakty nie udawaty sie w Niemczech, ale zakorzenity sie inne formy partycypadji
partnerdéw spotecznych w waznych przedsiewzieciach publicznych. Partnerzy spo-
teczni uczestniczg w réznych instytucjach konsultacyjnych monitorujacych lub
nadzorujgcych prace instytucji publicznych na wszystkich szczeblach wiadz pu-

36 Por. Germany: Collective Bargaining.

37 M. Fuchs (2004), s. 23.

38 G, Casale, J. Tenkorang (2008): Public service labour relations: A comparative overview, Paper no. 17,
International Labour Office, Geneva.
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blicznych. Prowadzg réwniez systematyczne konsultacje z rzagdem federalnym
i z wladzami krajowymi w zakresie projektow legislacyjnych majacych odniesienie
do stosunkéw przemystowych, zabezpieczenia spotecznego i polityki spoteczne.

Dominuje dialog spoteczny wyrazajacy sie w dwustronnych negocjacjach
zbiorowych. Prowadzone sg one najczesciej w ramach pojedynczego sektora przemy-
sftowego i w landach. Bardzo rzadko podejmowane sg negocjacje miedzysektorowe
lub na szczeblu federalnym. Wsrdd partnerdw spotecznych dominujg federacje pra-
cownicze lub pracodawcow, ktére dziatajg na szczeblu centralnym, ale negocjacje
prowadzg ich cztonkowskie struktury branzowe albo regionalne zwigzki zawodowe
(lub stowarzyszenia biznesu). Federacje koncentruja sie gtéwnie na koordynacji nego-
cjacji w regionach (maja najczesciej przedstawicielstwa w poszczegdlnych landach)
i pomagajg zdecydowac, ktére ze stowarzyszonych z nimi organizacji uczestniczg
w poszczegdlnych negocjacjach®®. Zgodnie z prawem porozumienie zawiera poje-
dynczy zwigzek zawodowy (ktéry takze moze reprezentowac inne) ze stowarzysze-
niem pracodawcow lub zwigzek z pojedynczymi wiadzami przedsiebiorstwa. Ten
sam pracodawca nie moze realizowac uktadéw zbiorowych podpisanych z dwiema
réznymi organizacjami zwigzkowymi.

Uktad zbiorowy obowigzuje wszystkich cztonkéw zwigzku podpisujacego
porozumienie (w praktyce wszystkich pracownikow poszczegdlnych firm, takze
niezrzeszonych) i wszystkie firmy reprezentowane przez dang organizacje. Porozu-
mienie moze réwniez obejmowac innych pracownikow (na przyktad pochodzacych
z innych zwigzkéw zawodowych), o ile takie rozwigzania zostang wpisane do uktadu
zbiorowego. Moze by¢ réwniez rozciggniete — pod pewnymi warunkami — na inne
nieobjete uktadem zbiorowym przedsiebiorstwa z danej branzy lub z regionu. Taka
praktyka prowadzi jednak do ostabienia organizacji spotecznych, gdyz umozliwia
— zwtaszcza pracownikom — korzystanie z ochrony zwigzkéw bez ponoszenia opfat
zwigzkowych.

Porozumienia na szczeblu regionalnym coraz czesciej majg elastyczne klau-
zule zezwalajace na negocjowanie szczegdtowych rozwigzan w poszczegdlnych
przedsiebiorstwach. Istniejg przepisy prawne umozliwiajgce porozumienia na po-
ziomie pojedynczego przedsiebiorstwa lub korporacji (majacej na przyktad kilka
zakfaddw) bez odniesienia do uktadow sektorowych. Warto zauwazy¢, ze w ostat-
nich latach ta tendencja sie nasila. Wedtug danych z 2007 roku na okoto 69,6 tys.
porozumien dwustronnych zawartych w Niemczech blisko potowe stanowity umo-
wy na poziomie firm (doktadnie 32596)*°. Okoto 25 procent tych porozumien po-
dejmowano bez odniesienia do ukladow zbiorowych zawieranych na wyzszym
poziomie. Ponadto wiadze panstwowe wprowadzaja regulacje obnizajace standar-

39 Por. M. Fuchs (2004): National Report: Germany: The evolving structure of Collective Bargaining In
Europe 1990-2004, University of Florence, Florence, s. 7.

30 Por. Germany: Industrial relations developments in Europe 2007 (EIROnline) 2007,
http://www.eurofound.europa.eu, 24.04.2009, s. 1.
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dy zabezpieczer pracowniczych lub uelastyczniajgce zasady funkcjonowania rynku
pracy. Uwazaja je za sposéb poprawy konkurencyjnosci gospodarczej na wspdlnym
rynku i w warunkach zaostrzajacej sie rywalizacji na rynkach globalnych.

Coraz wiecej firm wycofuje sie z uczestniczenia w porozumieniach sektoro-
wych. Wigze sie to z tym, ze rezygnujg z cztonkostwa w stowarzyszeniach praco-
dawcow. W razie potrzeby podejmujg indywidualne rokowania ze zwigzkowcami
w zaktadach pracy. Praktyka taka jest powszechniejsza we wschodnich landach.
W odpowiedzi coraz czesciej stowarzyszenia przedsiebiorcow zezwalajg firmom na
cztonkostwo, ktore nie wigze sie z obowigzkiem uczestniczenia w umowach zbio-
rowych ze zwigzkami zawodowymi. Wedtug szacunkéw z 2006 roku okoto 40 pro-
cent firm (najczesciej matych i srednich) nie objety Zadne uktady zbiorowe®'. Dalej
jednak okoto 80 procent wszystkich pracownikoéw obejmuja jakies formy porozu-
mien zbiorowych pracownikéw z przedsiebiorcami. MozZliwos¢ uszczegdtawiania
ukfadow zbiorowych na poziomie lokalnym oraz coraz czestsze odstepstwa firm od
wchodzenia w uktady zbiorowe podpisywane przez stowarzyszenia biznesu przy-
czyniajg sie do ostabienia dialogu spotecznego. Badania prowadzone przez Komisje
Europejska®? wskazujg na to, ze im stabsze zwigzki zawodowe, tym bardziej praw-
dopodobne jest zmniegjszenie sie liczby pracownikéw i przedsiebiorstw objetych
uktadami zbiorowymi. Z kolei inne badania®* pokazuja, ze bardziej prawdopodobne
jest zamkniecie przedsiebiorstwa (na przyktad w celu jego przeniesienia poza Niem-
cy), jesli nie ma silnej reprezentacji zwiazkdw zawodowych, a jego pracownikdéw nie
obejmuja ukfady zbiorowe.

Podstawowym kierunkiem ewolucji niemieckich instytucji dialogu spotecz-
nego jest ich stopniowa decentralizacja oraz réznicowanie ukfadéw zbiorowych
na szczeblu lokalnym. Przejawia sie ona w delegowaniu coraz wiekszej liczby po-
rozumien ze szczebla sektorowego na poziom firm. W literaturze przedmiotu
wyszczegdlnia sie proces decentralizacji zorganizowanej*** oraz niezorganizowanej.
Pierwsza przebiega wedtug wyraznie nakreslonych ram regulacyjnych, co przejawia
sie w tym, ze czes¢ ogdinych ustalen jest przyjmowana na wyzszym szczeblu nego-
Cjacji spotecznych, a kwestie szczegdtowe przekazuje sie do instytucji dialogu na
nizszym szczeblu (na przyklad w zakfadach pracy). Dlatego tez wazng cechg tej
decentralizacji jest zwiekszenie jej elastycznosci. Oznacza to na przykfad pozosta-

%1 Por. Key Data Germany 2006, Bundesministerium fir Arbeit und Soziales,
http://www.bmas.bund.de, s. 3.

362 Por. Industrial Relations in Europe 2008, European Commission, Brussels 2008, s. 78.

33 Por. JT. Addison, L. Bellmann, A. Kélling (2004): Works Councils and Plant Closing in Germany, British
Journal of Industrial Relations, vol. 42, nr 1, s. 125-148.

34 Por. F. Traxler (1995): Farewell to Labour Market Associations? Organised versus Disorganised Decen-
tralization as a Map for Industrial Relations, w: C. Crouch, F. Traxler (red.): Organized Industrial
Relations in Europe: What Future?, Avebury, Aldershot. Szerzej na ten temat: F. Traxler, S. Blaschke,
B. Kittel (2001): National Industrial Relations in Internationalized Markets. A Comparative Study of
Institutions, Change, and Performance, Oxford University Press, Oxford — New York.
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wianie otwartych spraw szczegétowych (opening clauses) lub umozliwianie od-
stepstw od zawartego porozumienia z uwagi na trudng sytuacje zakfadu pracy
(hardship clauses)®**. W praktyce pocigga to za sobg odchodzenie od ujednoli¢-
conego podejscia w skali kraju (lub branzy) w kierunku okreslania minimalnych
standardow lub warunkéw brzegowych dla péZniejszych uzgodnier. Odmiennym
procesem jest decentralizacja niezorganizowana. Polega ona na spontanicznym
przejsciu na najnizszy poziom negocjacji (czyli do przedsiebiorstw) bez odpowied-
niego ukierunkowania tego procesu przez zawierane miedzy partnerami spotecz-
nymi porozumienia wyzszego rzedu.

W Niemczech dominuja procesy decentralizacji zorganizowanej. Na przyktad
w 2005 roku zakres otwartych spraw pozostawionych do uszczegétowienia w fir-
mach obejmowat okoto 29 procent wszystkich zawartych porozumier®. Zdarzaja
sie jednak coraz czesciej praktyki wskazujace na tamanie w poszczegdlnych przed-
siebiorstwach porozumiery zawieranych w uktadach zbiorowych na wyzszym szcze-
blu®**’. Trwajacy przynajmniej od 20 lat proces decentralizacji dialogu spotecznego
jest inspirowany przez przedsiebiorcéw, zwiaszcza przez duze korporacje. Wigze sie
to z przekonaniem, Ze nizszy poziom negocjacji jest korzystniejszy dla pracodaw-
cow. Waznym argumentem na rzecz decentralizacji porozumien w Niemczech byto
przytaczenie wschodnich landdw, w ktérych stabo rozwinety sie instytucje dialogu
spotecznego i gdzie panowata niska kultura wspotdziatania pracodawcow z pra-
cownikami*®®, W potgczeniu z gorsza koniunkturg gospodarcza wptyneto to na sytu-
acje w catym kraju. Wymuszato z jednej strony decentralizacje, a z drugiej sprzyjato
przyjmowaniu bardziej korzystnych rozwigzan z punktu widzenia wiascicieli przed-
siebiorstw*. Whasnie dlatego poszerzenie Unii na wschéd kojarzy sie zwigzkowcom
w Europie Zachodniej z obnizaniem standardéw pracowniczych i dumpingiem
socjalnym. Warto réwniez zaznaczy¢, ze zdaniem ekspertow?”® dominujace znacze-
nie w systemie zdecentralizowanego dialogu spotecznego uzyskujg negocjacje
w firmach, a porozumienia sektorowe w coraz wiekszym stopniu jedynie sie do nich
dostosowuija.

Zakres obowigzywania ukfadéw zbiorowych systematycznie maleje i jest
rozny w poszczegolnych landach. Wedtug danych z 2005 roku okoto 67 procent
pracownikéw zostato objetych tymi porozumieniami na zachodzie Niemiec, a jedy-
nie 59 procent na wschodzie®”'. Co interesujace, we wschodnich landach zawarto

35 P.Marginson, K. Sisson (2002); W. Streeck (2001).

36 Por. Germany: Collective Bargaining (2005).

37 M. Fuchs (2004), s. 30.

38 Por. G. Menz (2005): Old Bottles — New Wine: The New Dynamics of Industrial Relations, ,German
Politics”, vol. 14, nr 2, 5. 196-207.

39 P.Marginson, K. Sisson, J. Arrowsmith (2003).

30 Wywiad przeprowadzony z dr M. Hopner'em z Instytutu Studiéw Spotecznych Maksa Planka
w Kolonii.

31 Por. Germany: Collective Bargaining (2005).
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wiecej uktadéw na poziomie firm niz w negocjacjach sektorowych (11 proc. w po-
rownaniu do 8 proc. na Zachodzie). Przyktad ten pokazuje, ze dialog spoteczny
w postkomunistycznej czesci Niemiec jest znacznie stabiej zinstytucjonalizowany,
a ponadto wystepuje tam presja przedsiebiorcow (najczesciej zachodnioniemiec-
kich) na podejmowanie negocjacji bezposrednio w firmach, a nie na poziomie
sektorowym. W ten sposéb praktyki wschodnioniemieckie przyczyniaja sie do obni-
zania standardéw dialogu spotecznego w catych Niemczech i powoduja jego
decentralizacje.

W ostatnich latach nastapita w Niemczech stopniowa liberalizacja stosun-
kéw przemystowych, w tym wprowadzono bardziej elastyczne reguty prawa pracy,
czasu i warunkoéw zatrudnienia®”?. Dokonato sie to dzieki zmianie instytucji dialogu
spotecznego, zwtaszcza dzieki ich decentralizacji i zwiekszeniu znaczenia rad zakfa-
dowych kosztem roli zwigzkéw zawodowych. W Srodowisku politologéw nie ma
zgodnej oceny tych przemian. Jedni uwazaja, ze opisywane zmiany stuzg stopnio-
wej dekompozycji systemu dialogu spotecznego i modelu koordynacyjnego w go-
spodarce®”. Inni sadzg, ze jest to jedynie niezbedna korekta systemu, gwarantujgca
lepsze dostosowanie sie do warunkéw integracji europejskiej i globalizacji®’*. Waz-
nym elementem tej korekty staje sie uzupetnienie systemu narodowego o wymiar
instytucji europejskiego dialogu spotecznego®”.

Oprdécz branzowego dialogu spotecznego istnieje takze dialog na poziomie
zaktadow pracy z udziatem rad zaktadowych. W Niemczech wystepuje dualny sys-
tem reprezentacji pracowniczej. Zgodnie z prawem jedynie zwigzki mogg pro-
wadzi¢ negocjacje zbiorowe na temat kwestii ptacowych (minimalna pensja jest
ustalana najczesciej w ramach dialogu dwustronnego), czasu pracy (liczby godzin
miesiecznie) i innych zasadniczych zagadnien w zakresie stosunkdw przemystowych
(miedzy innymi sposobu traktowania pracownikdéw na niepetnym etacie, szkolen,
programow socjalnych przedsiebiorstw itp.).

Rady zaktadowe petnig gtéwnie funkcje informacyjne, moga sktada¢ petycje
do wiasciciela (lub zarzadu firmy), a w niektérych sprawach zarzadzania firmg maja
prawo weta. Dotyczy to zwtaszcza kwestii socjalnych w przedsiebiorstwie, godzin
pracy, urlopdw, sposobu wyptacania pensji, szkoler, decyzji kadrowych (przyjec

72 W. Streeck (2001); G. Menz (2005).

373 P.W. Schmitter, W. Streeck (1992): From National Corporatism to Transnational Pluralism: Organized
Interests in the Single European Market, w: W. Streeck (red.): Social Institutions and Economic Perform-
ance: Studies of Industrial Relations in Advanced Capitalist Economies, Sage, London. W odniesieniu
do Niemiec: A. Hassel, W. Streeck (2004): The Crumbling Pillars of Social Partnership, w: H. Kitschelt,
W. Streeck (red.): Germany: Beyond the Stable State, Frank Cass, London, s. 101-124; A. Hassel (1999):
The Erosion of the German System of Industrial Relations, ,British Journal of Industrial Relations”,
vol. 37, nr 3, 5. 484-505; M. Fuchs (2004), s. 53.

374 A, Hamerijck, M. Ferrera (2000): Welfare reform in the shadow of EMU, w: A. Martin, G. Ross, Euros
and Europeans; M. Ferrera, A. Hamerijck, M. Rhodes (red.): The Future of Social Europe, Celta editora,
Oeiras.

35 A. Reberioux (2002).
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nowych pracownikéw, zwolnien) itp. W niektorych sprawach ich kompetencje po-
krywaja sie z uprawnieniami dialogu spotecznego realizowanego ze zwigzkami
zawodowymi na szczeblu sektorowym. Ponadto to wiasnie rady zaktadowe uszcze-
gotawiaja uktady zbiorowe na poziomie lokalnym (jesli pozostawiona jest taka moz-
liwos¢). Niektérzy specjalisci*’® wskazujg na to, ze rady nie tylko coraz czesciej
uszczegodtawiajg porozumienia sektorowe, ale takze zawierajg uzgodnienia, ktére
stoja w jawnej sprzecznosci z uktadami zbiorowymi wynegocjowanymi przez zwiaz-
ki zawodowe. Cho¢ rady zwykle uzupetniajg system negocjacji zbiorowych prowa-
dzonych przez zwigzki, to w niektérych sytuacjach stanowig pewng konkurencje
instytucjonalng i moga nawet ostabia¢ pozycje zwiazkéw?"’. Ponadto prawo doty-
czace funkcjonowania rad zaktadowych stwarza wieksze — niz w przypadku uktadow
zbiorowych - mozliwosci interwencji federalnego ministerstwa pracy, na przyktad
w sytuacji arbitrazu w sporach o ustanowienie plandéw socjalnych dla zwalnianych
pracownikéw lub w zwigzku z rozwigzaniem zaktadu pracy?’®.

W 2001 roku zwiekszyty sie uprawnienia rad zaktadowych, miedzy innymi
wprowadzono obowigzek powotania rady we wszystkich przedsiebiorstwach za-
trudniajacych przynajmniej pie¢ oséb (liczba cztonkéw rad zwieksza sie wraz ze
wzrostem pracownikéw w firmie). Sprzyjato to podejrzeniom, ze wspomniane insty-
tucje moga ostabiac¢ role zwigzkdéw zawodowych i znaczenie dialogu spotecznego
ze zwigzkami. Faktycznie jednak tylko okoto 13 procent firm ma rady zaktadowe,
ktére wystepuja gtownie w duzych przedsiebiorstwach®”. Inicjatywa powotania rady
nalezy wytacznie do odpowiednio duzej grupy pracownikéw. Obejmujg one 47
procent pracownikéw w zachodnich i 38 procent we wschodnich Niemczech®.
Jednoczesnie notowany jest znaczacy udziat zwigzkowcow w pracach istniejgcych
rad zaktadowych. Okoto 73 procent cztonkdw wszystkich rad pochodzito z najwiek-
szej w Niemczech organizacji zwigzkowej (DGB).

Wedtug badan®' wzrasta liczba przedsiebiorstw, ktére nie majg ani rad za-
ktadowych, ani nie sg objete uktadami zbiorowymi ze zwigzkami zawodowymi. Inng
tendencja jest stabos¢ zwiazkdéw zawodowych, zwitaszcza w matych i $rednich
przedsiebiorstwach, co przyczynia sie do tego, ze rady pracownicze s3 silnie pod-
porzadkowane interesom zarzadu. Takze raport Komisji Europejskiej uznaje®®?, ze
strukturalng przyczyng stabnacego dialogu spotecznego w Niemczech jest to, ze
w radach zaktadowych moga zasiadac¢ réwniez pracownicy nie zrzeszeni w zwigz-

36 M. Fuchs (2004), s. 30.

37 R, Gumbrell-McCormick, R. Hyman (2004): Embedded collectivism? Workplace representation in
France and Germany, Industrial Relations Journal, vol. 37, nr 5, 5. 473-491.

378 M. Fuchs (2004), s. 42-43.

39 Por. Key Data Germany 2006, s. 3.

30 Por. Germany: Collective Bargaining, National Industrial Relations 2005,
www.worker-participation.eu, 15.04.2009.

¥ R Gumbrell-McCormick, R. Hyman (2004), s. 477-481.

382 Industrial Relations in Europe 2006, European Commission, Brussels 2006, s. 73.
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kach zawodowych. Prowadzi to w niektérych zaktadach do ostabienia pozycji re-
prezentacji pracownikéw.

Wedtug prawa niemieckiego w wiekszych zaktadach powinny powstac inne
Ciafa reprezentujgce pracownikéw: rada ekonomiczna, zajmujaca sie kwestiami finan-
sowymi firmy, rada zdrowia i bezpieczerstwa pracownikdw, rady mtodziezy i oséb
niepetnosprawnych, a takze struktury reprezentujace menedzeréw. Wszystkie te insty-
tucje funkcjonujg na koszt pracodawcy, ktéry musi rowniez zapewni¢ mozliwosci
wykonywania obowigzkéw przez cztonkéw rad zakladowych (w ramach godzin pracy
finansowanych przez przedsiebiorce). Ponadto przedstawiciele pracownikéw zasia-
dajg w radach nadzorczych przedsiebiorstw (jedna trzecia sktadu rady w firmach
zatrudniajgcych od 500 do 2 tys. pracownikéw oraz potowa skfadu rady w przedsie-
biorstwach majacych ponad 2 tys. pracownikéw). Wedtug niemieckiego prawa rady
nadzorcze zatrudniajg i mogg zwolni¢ cztonkdw zarzadu, nadzorujg jego prace
i uczestnicza w gtéwnych decyzjach strategicznych oraz finansowych firmy.

4. Organizagja i rola instytugji publicznych
w mechanizmach dialogu

W Niemczech nie powotano specjalnych instytucji publicznych dla prowa-
dzenia dialogu tak, jak to ma miejsce w wielu innych krajach. Jest to wyrazem specy-
fiki, ale takze warunkéw, w jakich toczy sie partnerstwo spoteczne. Nie oznacza to
jednak zupetnej stabosci dialogu. Jego najsilniejszg strong jest dialog dwustronny
toczacy sie miedzy zwigzkami zawodowymi a pracodawcami, ktérego efektem sg
liczne uktady zbiorowe pracy o duzym zasiegu. Natomiast znaczna role instytucjo-
nalng petni rzad, ktéry w ostatnich latach wptywat na formy i tres¢ dialogu spotecz-
nego. Wynikato to gtéwnie z realizowania polityki liberalizacji wspdlnego rynku
i wprowadzenia euro®®. Przed Niemcami, jak przed innymi spofeczenstwami Za-
chodu, stato wyzwanie dostosowania sie do nowych realiow. Rzad szukat odpo-
wiedzi na pytanie o Zrodta poprawy konkurencyjnosci przedsiebiorstw. Wtadzom
wydawato sie, ze gtdwnym instrumentem dostosowania strukturalnego, czyli po-
prawy konkurencyjnosci przedsiebiorstw, jest uelastycznienie regulacji na rynku
pracy i zwiekszenie wydajnosci pracy. Podstawowym instrumentem tego dosto-
sowania stato sie oddziatywanie na podmioty dialogu spotecznego®®‘. Dlatego

38 Por. N.A. Siegel (2005): EMU and German welfare capitalism, w: A. Martin G. Ross, G. (red.): Euros and
Europeans, Cambridge University Press, Cambridge. Szerzej: T.G. Grosse (2008): Europa na rozdrozu,
Instytut Spraw Publicznych, Warszawa, rozdz. 7.

384 R.Boyer (2000): The Unanticipated Fallout of European Monetary Union: The Political and Institutional
Deficits of the Euro, w: C. Crouch (red.): After the Euro: Shaping Institutions for Governance in the Wake
of the European Monetary Union, Oxford University Press, Oxford; J.E. Deglvik (2005): Industrial Rela-
tions in EMU: are renationalization and Europeanization two sides of the same coin?, w: A. Martin
G. Ross (red.): Euros and Europeans, Cambridge University Press, Cambridge; M. Fuchs (2004), s. 44.
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w ostatnim czasie przedmiotem negocjacji byto najczesciej zwiekszenie czasu pracy
lub zmniejszenie uposazer pracowniczych w zamian za stabilizacje zatrudnienia
i poprawe wydajnosci pracy*®.

Organizacje dialogu spotecznego dziataty w klimacie sprzyjajacym liberalizacji
gospodarczej i ograniczania mozliwosci negocjacyjnych zwiazkéw zawodowych.
Atmosferze sprzyjato stosunkowo wysokie bezrobocie (zwtaszcza we wschodnich
landach), a takze widmo przeniesienia produkcji za granice. Takze nowo powstajgce
firmy rzadziej uczestnicza w dialogu spotecznym. Przykladem moga by¢ trudnosci
rozwoju zwigzkdw zawodowych w firmach branzy informatyczno-telekomunika-
cyjnej*®. Badania pokazujg®™’, ze zmniejszajacy sie zakres obowigzywania uktadéw
zbiorowych wigze sie miedzy innymi z inwestycjami zagranicznymi lokowanymi
w Niemczech, ktore cechuje dazenie do pomniejszenia znaczenia tradycyjnych sto-
sunkow przemystowych. Co interesujace, niemieccy inwestorzy reprezentujacy
miedzynarodowe korporacje majg bardziej negocjacyjne podejscie do relacji z pra-
cownikami i w wiekszym stopniu akceptuja potrzebe porozumienia w ramach
dialogu spotecznego®®. W przeciwienstwie do nich zagraniczni inwestorzy (takze
wywodzacy sie z krajéw o silnie rozwinietych prawach pracowniczych) niechetnie
przyjmuja ustepstwa wobec pracownikow i kiedy dochodzi do sporéw z zatoga,
gotowi sg nawet odstapic¢ od inwestycji w Niemczech.

Rzad promowat przekonanie o koniecznosci ograniczania wydatkoéw budze-
towych, co posrednio wigzato sie z wymogami funkcjonowania w strefie euro. Jest
to szerszy proces wycofywania sie wielu krajow europejskich z programéw opieki
spotecznej i socjalnej, prywatyzowania lub wprowadzaniu mechanizmoéw rynko-
wych do ustug spofecznych, m.in. zwigzanych z obstuga systemoéw emerytalnych
i programoéw przeciwdziatajgcych bezrobociu®*’. Réwniez wiadze niemieckie podjety
dziatania majace ograniczy¢ wydatki budzetowe na opieke spoteczna. Jednak obok
mechanizméw zwigzanych z ich urynkowieniem wykorzystujg takze parteréw
spotecznych i instytucje dialogu spotecznego. Wigze sie to z przekazaniem organi-
zacjom spotecznym czesci uprawnient w zakresie decydowania o programach so-
cjalnych oraz zarzadzania nimi lub nadzorowania administracji publicznej. Co jest

38 JE. Delvik (2005); W. Streeck (2001): The Transformation of Corporate Organization in Europe: An
Overview, MPIfG Working Paper 01/8, December.

3% Por. P. Marginson, K. Sisson, J. Arrowsmith (2003): Between Decentralization and Europeanization:

Sectoral Bargaining in Four Countries and Two Sectors, European Journal of Industrial Relations, vol.

9,nr2,s163-187.

Por. C. Schnabel, S. Zagelmeyer, S. Kohaut (2006): Collective Bargaining Structure and its Determi-

nants: An Empirical Analysis with British and German Establishment Data, European Journal of Indus-

trial Relations, vol. 12, nr 2, s. 165-188.

K. Williams, M. Geppert (2006): The German model of employee relations on trial: negotiated and

unilaterally imposed change in multi-national companies, Industrial Relations Journal, vol. 37, nr 1,

. 48-63.

3 Por. Pierson, P. (1994): Dismantling the Welfare State? Reagan, Thatcher, and the Politics of Retrench-
ment, Cambridge: Cambridge University Press.
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najwazniejsze — pracownicy i pracodawcy ponoszg ciezar wspdffinansowania oma-
wianych programow, a to przynosi wymierne oszczednosci dla budzetu paristwa.
Zmiany te sg rowniez w pewnym sensie korzystne dla organizacji uczestniczacych
w dialogu, poniewaz przekazywane s3 im zadania zarzadzania niektorymi ustugami
spotecznymi, co wzmacnia ich prestiz i pozwala rozwija¢ dodatkowe ustugi dla
cztonkéw organizacji. W niektérych wypadkach umozliwia rowniez korzystanie
z dotacji publicznych. Nalezy jednak wyraznie podkresli¢, ze bez aktywnosci rzadu
i wprowadzenia odpowiednich zmian prawnych niemozliwe bytoby przekazanie
omawianych ustug publicznych partnerom spotecznym™®. Wiekszos¢ tych dziatan
negocjujg organizacje pracodawcéw i pracownikéw, co posrednio wzmacnia insty-
tucje dialogu spofecznego.

Jak zostato to juz wyzej wspomniane, tre$¢ dialogu ksztattujg w znacznym
stopniu konsekwencje wynikajace z poszerzenia Unii Europejskiej o kraje, w ktérych
sifa robocza jest tarisza i gdzie obowiazuja znacznie nizsze standardy ochrony praw
pracowniczych, a organizacje zwigzkowe oraz instytucje dialogu spotecznego nie
sg silne®'. Wptywa to na ostabienie strony pracowniczej, ktérej znaczenie dodat-
kowo zmniejsza spadajgca liczba cztonkéw zwigzkoéw zawodowych oraz coraz
czestszy zanik solidarnosci poszczegdlnych reprezentacji pracownikéw, wywotany
zaostrzajacy sie konkurencjag o miejsca pracy’. W tym samym czasie organizacje
przedsiebiorcéw zdajg sie wspdtpracowac coraz scislej. W Niemczech poziom sto-
warzyszenia pracodawcéw w poréwnaniu ze zwigzkami zawodowymi jest ponad
dwa razy wiekszy**. Przewage pracodawcom daje réwniez struktura korporacyjna,
bo zarzad gtowny funkcjonujgcy w skali europejskiej ma naturalng przewage nad
krajowymi organizacjami zwiazkowymi lub dziatajacymi jedynie w pojedynczym
zakfadzie pracy*.

Wiele inicjatyw rzadu zwiekszato elastycznos¢ regulacji na rynku pracy lub
ostabiato wptyw partneréw dialogu spotecznego na rozwigzania w zakresie stosun-
kéw pracy. Na przyktad w ostatnich latach coraz czesciej rzad poszerzat na cate

30 Por. Ch. Trampusch (2006): Industrial relations and welfare states: the different Dynamics of retrench-
ment in Germany and the Netherlands, Journal of European Social Policy, vol. 16, nr 2, 5. 121-133.

31 Por. J. Pakaslahti, P. Pochet (2003): The Social Dimension of the Changing European Union, OSE,
Brussels. Z punktu widzenia zachodnioeuropejskiego ruchu zwigzkowego podstawowym zagro-
zeniem jest niski poziom ptac i ochrony praw pracowniczych w krajach Europy Srodkowe]. Zwigz-
kowcy obawiaja sie, ze moze to skutkowa¢ dumpingiem socjalnym i masowym przenoszeniem
miejsc pracy do nowych krajow cztonkowskich. Por. ETUC adopts resolution on coordination of col-
lective bargaining, EIROnline, European Foundation for the Improvement of Living and Working
Conditions 2005, http://www.eiro.eurofound.ie.

392 JE. Delvik (2005); D. Checchi, C. Lucifora (2002): Unions and labour market institutions in Europe,
Economic Policy, vol. 17, nr 35, s. 362-408.

393 Omawiany wskaznik przedstawia liczbe cztonkéw danej organizacji odpowiednio w stosunku
do sumy wszystkich firm lub zatrudnionych pracownikéw. Por. Industrial Relations in Europe 2008,
s.74-75.

¥4 P.Marginson, K. Sisson (2002): European Integration and Industrial Relations: a Case of Convergence
and Divergence?, ,Journal of Common Market Studies”, vol. 40, nr 4, s. 671-692.
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branze obowigzywanie okreslonych umow zbiorowych dotyczacych ptacy minimal-
nej. W 2007 roku Federalne Ministerstwo Pracy i Spraw Spotecznych zdecydowato,
ze uktad zbiorowy w zakresie ptacy minimalnej, ustanowiony dla sektorow zwigza-
nych z elektrykami (pracujgcy poza siedzibg firmy, gtéwnie na budowach), zostanie
rozciggniety na szes¢ branz gospodarczych powigzanych z budownictwem?®®. Prak-
tyka taka stanowi wytom w dotychczasowych zasadach organizowania stosunkow
przemystowych, w ramach ktorych ustalanie wysokosci ptacy pracownikéw byto
wytgczng domeng dialogu dwustronnego. Rozciggniecie pfacy minimalnej ustalonej
w ramach jednego ukfadu zbiorowego na inne sektory powoduje, ze pozostate
porozumienia zawarte w tej sprawie (na przyktad przez inne organizacje spoteczne
lub w innych regionach) sg uniewaznione lub nie moga by¢ zawarte.

Faktycznie podwaza to konstytucyjng autonomie partneréw spotecznych
(Tarifautonomie). Nalezy zaznaczy¢, ze jest to przyktad jednej z wielu podejmowa-
nych w ostatnim czasie inicjatyw, ktére stopniowo ostabiajg uprawnienia dialogu
spotecznego w Niemczech. Co ciekawe, pretekstem do wprowadzenia omawianej
ustawy byto prawo europejskie (dyrektywa o delegowaniu pracownikéw w ramach
Swiadczenia ustug®). Innym przyktadem moze by¢ ustawa o pracy tymczasowej
z 2003 roku, ktéra byta inspirowana propozycjg Komisji Europejskiej w zakresie dy-
rektywy okreslajgcej warunki pracy pracownikéw tymczasowych®”. Choc¢ intencje
Komisji zmierzaty do zréwnania praw pracowniczych miedzy odmiennymi katego-
riami zatrudnienia — prawo niemieckie wprowadzito wiele wyjatkdw, ktdre zwieksza-
ly mozliwosci elastycznego zatrudnienia®®. Wedtug niektorych opinii*® takze
wzmocnienie kompetencji rad zaktadowych (z 2001 roku) prowadzi do ostabienia
pozycji zwigzkdw zawodowych, przynajmniej w niektorych przedsiebiorstwach.

Wydaje sie, ze wtadze publiczne w znacznie wiekszym stopniu wspierajg
przedsiebiorcéw niz interesy pracownikéw. Przyktadem jest miedzy innymi polityka
przemystowa, ktéra ma na celu zmiany strukturalne w przedsiebiorstwach, w tym
obejmujgce wprowadzanie nowych technologii i wspierajaca dziatalnos¢ eksporto-
wa*®. Innym przyktadem jest polityka wsparcia dla matych i srednich przedsie-

35 Por. Germany: Industrial relations developments in Europe 2007, s. 3; Minimum wage for mail delivery
workers (EIROnline), 2007, Minimum wages extended to workers in six sectors under Posted Workers Act
(EIROnline), 2007, http://www.eurofound.europa.eu/eiro, 5.05.2009.

3% Directive 96/71/EC of the European Parliament and of the Council of 16 December 1996 concerning the
posting of workers in the framework of the provision of services, Official Journal L 018, 21/01/1997
P.0001 - 0006.

37 Amended proposal for a Directive of the European Parliament and the Council on working conditions
for temporary workers, Commission of the European Communities, COM (2002) 701 final, Brussels,
28.11.2002.

3% M. Fuchs (2004), s. 14.

39 Por. R. Gumbrell-McCormick, R. Hyman (2004).

400 Por. Renaissance der Industrie und die Rolle der Industriepolitik. Bedeutung des Verarbeitenden Gewer-
bes und Standortpolitik der Bundesregierung, Bundesministerium fir Wirtschaft und Technologie,
Bonn — Berlin 2008.
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biorstw (MiSP). Przewiduje ona miedzy innymi utatwienia dla nowo powstajacych
firm, w tym zwolnienia podatkowe lub z obowigzkowych opftat cztonkowskich
w izbach przemystu, rzemiosta lub handlu. Prowadzone sg liczne programy wspiera-
jace inwestycje, w tym wdrazajgce innowacje oraz ufatwiajgce dziatalnos¢ ekspor-
towg dla MiSP. W 2004 roku wprowadzono réwniez regulacje liberalizujace prawo
pracy w tych przedsiebiorstwach®'.

5. Zakonczenie

U naszych zachodnich sasiadoéw istnieje dtugoletnia tradycja silnie rozwinie-
tych instytucji i organizacji spotecznych, ktére dysponujg pokaznym majgtkiem
i doswiadczonymi kadrami. Specyfika tego modelu opiera sie na dialogu dwustron-
nym zwiazkéw zawodowych z pracodawcami, a takze na konstytucyjnej autonomii
partneréw spotecznych wobec wiadz publicznych. W Polsce mamy znacznie stabiej
rozwiniety system dialogu spoftecznego, zwtaszcza na poziomie sektorowym i re-
gionalnym. Istnieja zasadniczo mniejsze do$wiadczenia historyczne i pod kazdym
wzgledem stabsze organizacje spoteczne. Znacznie wieksza jest za to rola negocjadji
na szczeblu centralnym, zwtaszcza w instytucjach tréjstronnych. Istnieje réwniez
silniejsze upolitycznienie partnerdéw spotecznych, choc¢ nie pocigga to za sobg
wiekszego wsparcia publicznego dla rozwoju mozliwosci organizacyjnych lub finan-
sowych tych organizacji. Tymczasem w Polsce wsparcie publiczne dla dialogu spo-
tecznego i organizacji spotecznych wydaje sie znacznie bardziej pozadane niz
w Niemczech.

System niemieckich stosunkéw przemystowych stopniowo sie liberalizuje,
a instytucje dialogu dwustronnego stabna. S3 to - jak sie wydaje — wspdlne tenden-
cje wystepujace w Niemczech i w Polsce. Zmniejsza sie réwniez znaczenie zwigz-
kéw zawodowych zaréwno ze wzgledu na spadajace wskazniki uzwigzkowienia, jak
rowniez z powodu systemowych rozwigzarn wprowadzanych przez panstwo lub
Unie Europejska, ktére prowadza do ostabienia tradycyjnej roli organizacji pracow-
niczych. Z punktu widzenia Polski zasadnicze znaczenie ma jednak to, ze w systemie
niemieckim silnie zaznaczona jest autonomia organizacji spotecznych. Powstrzymu-
je ona wiadze publiczne od nadmiernego interwencjonizmu w stosunki przemy-
stowe, jak réwniez od wspierania organizacji spotecznych. Mimo to doswiadczenia
niemieckie mogg by¢ dla nas pouczajace, a niektdre powinny byc¢ wykorzystane dla
wzmocnienia polskiego systemu dialogu spotecznego. Wsrdd nich warto wymienic
trzy najwazniejsze.

Po pierwsze, niezwykle ciekawy jest przyktad powierzania partnerom spo-
tecznym niektorych ustug publicznych zwigzanych z zabezpieczeniem spotecznym

401 J. Grote, A. Lang (2004).
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lub socjalnym. Polega on przede wszystkim na ograniczaniu wydatkéw budze-
towych wiadz publicznych i przerzucaniu czesci kosztéw funkcjonowania tych
programow na cztonkéw organizacji spotecznych. Stanowi on réwniez konkuren-
cyjne rozwigzanie w stosunku do prywatyzacji lub komercjalizacji tego typu ustug
spotecznych. Jednoczes$nie wigczenie partneréw spotecznych w reformowanie
programow emerytalnych lub innych instrumentéw polityki spotecznej wzmacnia
organizacje spoteczne, ktdére uczestniczg w istotnych z punktu widzenia swoich
cztonkéw dziataniach publicznych. Panstwo przekazuje czes¢ swoich uprawnien
w zakresie programowania lub zarzadzania omawianymi politykami, a takze czes¢
pieniedzy na ich prowadzenie. Moze réwniez wprowadza¢ zachety podatkowe
zwiekszajace atrakcyjnos¢ omawianych dziatart dla pracownikéw i przedsiebiorcéw.

Innym przyktadem moga by¢ programy szkoleniowe zwiekszajace kwalifika-
cje pracownikéw lub przeciwdziatajace bezrobociu. W Niemczech nie ma specjal-
nych zachet publicznych dla organizacji spotecznych prowadzacych takie dziatania.
Niemniej jest to obecnie jeden z najwazniejszych obszarow wspodtdziatania praco-
dawcow ze zwigzkami zawodowymi, ktory staje sie istotnym instrumentem popra-
wy konkurencyjnosci przedsiebiorstw niemieckich i utrzymania zatrudnienia.
W przypadku Polski potrzebne bytyby jednak dziatania panstwa, na przykfad ulgi
podatkowe, ktore wspartyby rozwoj takiej wspdtpracy pracownikéw z przedsie-
biorcami.

Po drugie, na uwage zastuguje obowiagzek cztonkostwa w izbach rzemiosta
i handlu, co jest silnym systemowym wsparciem dla tych instytucji. Dzieki temu
moga one prowadzi¢ aktywne dziatania pomagajace niemieckim firmom, zwifaszcza
szkolenia, promowanie najlepszych praktyk, posredniczenie w nawigzywaniu kon-
taktow biznesowych i stymulowanie eksportu. Ponadto administracja powierza tym
organizacjom wiele istotnych zadarn zwigzanych ze zbieraniem informacji sta-
tystycznych, dbatoscia o zachowanie standardéw jakosciowych i ekologicznych,
w tym certyfikowanie dziatalnosci produkcyjnej i ustugowej. Wspomniane organiza-
cje korzystaja przy tym z réznych form pomocy publicznej na realizowanie powie-
rzonych zadan.

Po trzecie, waznym mechanizmem wsparcia rzagdowego jest silnie roz-
winieta polityka przemystowa, technologiczna oraz wspomagajaca mate i Srednie
przedsiebiorstwa. Sg to dziatania jedynie posrednio wzmacniajagce partneréw spo-
tecznych, przede wszystkim stowarzyszenia biznesu. Jednak na uwage zastuguje to,
ze wiele programéw realizujacych wyzej wymienione polityki panstwa jest realizo-
wanych w scistej wspotpracy z organizacjami spotecznymi.
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WEGRY

Piotr Lewandowski, Horacy Debowski

1. Wprowadzenie

W okresie transformacji od gospodarki centralnie planowanej do rynkowej
Wegry doswiadczyty wielu zawirowan politycznych. Wazne, cho¢ trudne spotecznie,
reformy, jak na przyktad wprowadzenie czesciowej odptatnosci za studia wyzsze,
byty w tym kraju kolejno wprowadzane, cofane i znéw wprowadzane — zaleznie od
sytuacji politycznej. Wydaje sie, ze takie wydarzenia w pewnym stopniu $wiadczg
o powaznej dysfunkgcji debaty publicznej — dialogu spotecznego i obywatelskiego.
W ostatnich latach Wegry cechuje najnizsza w krajach Unii Europejskiej aktywnos¢
zawodowa i niskie zatrudnienie. Stopniowo pogarszata sie sytuacja finanséow pu-
blicznych, a kryzys lat 2008-2009 uczynit ja bardzo zfa.

W sferze dialogu Wegry od poczatku transformacji charakteryzowaty sie
wieloscig podmiotéw w dialogu spotecznym i aktywnoscig partneréw. Chod
model dialogu rozwinat sie na podstawie struktur odziedziczonych po systemie
socjalistycznym, pojawity sie w nim nowe elementy, jak instytucje rad pracow-
niczych i organizacje reprezentujgce nowo powstajgce przedsiebiorstwa. Od
poczatku lat 90. wiele instytucji oferowato platforme dialogu, a rzad wspierat je
finansowo i sam angazowat sie w dialog. Jednoczesnie na Wegrzech uzwigzko-
wienie spadito do poziomu typowego obecnie dla krajow Europy Srodkowej.
Obserwuje sie rozdrobnienie podmiotéw dialogu. Zostat on tez w znacznym
stopniu upolityczniony, a brak jasnych kryteriow reprezentatywnosci na szczeblu
krajowym utrudnia merytoryczng i konstruktywng debate o polityce spoteczno-
-gospodarcze).

2. System wsparcia dla partnerow dialogu

Partnerzy spoteczni w wegierskim modelu dialogu spotecznego maja do-
step do szerokich mechanizmow wsparcia. Wynika to przede wszystkim z aktywne;j
polityki rzadu, ktéry w ostatnich dwdch dekadach stworzyt sie¢ instytucji dialogu,
oraz przekazuje im z budzetu centralnego znaczne srodki finansowe.

Instytucjami tymi s3 na przyktad Krajowa Rada Pojednania Intereséw czy
Branzowe Komisje Dialogu Spotecznego. Petnig one funkcje organdéw dialogu,
w ktorych odbywaja sie spotkania stron, a takze zapewniajg wsparcie merytoryczne
i organizacyjne swoim cztonkom. Organizacje zwigzkow zawodowych i pracodaw-
cOw otrzymuja pienigdze przede wszystkim z Funduszu Pracy i z Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Z pierwszego w 2008 roku dostaty prawie 1,7 mid forin-
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tow*®? (ok. 27 min z1*%%). Coraz wieksze znaczenie majg takze fundusze europejskie
przekazywane w ramach Wegierskiego Krajowego Planu Rozwoju (Hungarian Natio-
nal Development Plan). Dwa programy operacyjne w ramach planu rozwoju oferujg
partnerom spotecznym tacznie do wykorzystania 1,3 mld forintow (ok. 21 min z*),
miedzy innymi na podniesienie kwalifikacji ludzi i na rozwiniecie struktur orga-
nizacyjnych, oraz miliard forintéw (ok. 16 min zt*®®) na rozwiniecie sieci osrodkéw
prawnego wsparcia dla organizacji pracodawcéw oraz zwigzkow zawodowych*®.
Opisane powyzej zrodta wspierajg wytacznie uczestniczace w obradach Krajowej
Rady Pojednania Intereséw centralne organizacje partnerow spotecznych. Kazda
strona (zrzeszenia zwigzkdéw zawodowych i pracodawcow) otrzymuje potowe do-
stepnych srodkow.

Mniejsze, lecz mozliwe, wsparcie aktywnosci zwigzkow zawodowych wynika
Z przepisdw o przystugujacym dziataczom zwigzkowym w danym zaktadzie czasie
wolnym od pracy. Zgodnie z zapisami Kodeksu pracy za kazdych trzech cztonkow
zwigzku w zaktadzie dziataczowi nalezg sie miesiecznie dwie godziny wolne od pra-
cy (time-off). Jesli nie wykorzysta on ich limitu, przedsiebiorca musi wyptaci¢ mu
rekompensate. Jej wysokosc rowna sie liczbie niewykorzystanych godzin (nie moga
przekroczy¢ potowy przystugujacego wolnego czasu), pomnozonej przez Srednig
stawke godzinowg dziatacza zwigzkowego.

Obecne wsparcie mozna uzna¢ za znaczne, zwlaszcza w poréwnaniu ze
stosunkowo niskimi wptywami ze sktadek. Jak szacuje Andras Toth*”, pienigdze
z budzetu panstwa i z programéw Unii Europejskiej stanowig w niektérych organi-
zacjach az 50 procent rocznego dochodu. Pomoc panstwa jest wrecz niezbedna,
aby wiele zrzeszen uczestniczacych w dialogu centralnym i branzowym mogto dzia-
ta¢. Z drugiej strony, zapewniajgc im podstawowe funkcjonowanie i przetrwanie,
rzad odwleka w czasie konsolidacje struktur i utrwala ich rozdrobnienie. Niektorzy
autorzy uwazajg rowniez, ze hojnos¢ rzadu dla partneréw spotecznych prowadzi do
klientelizmu, bo w zamian za wsparcie finansowe centralnych organizacji zwigzkéw
zawodowych i pracodawcow rzad zdobywa ich poparcie*®,

402 EIRO (Hungary), Spotlight on four years of sectoral social dialogue, 08.12.2008;
http://www.eurofound.europa.eu/eiro/2008/10/articles/hu0810039i.htm.

403 Wedtug $redniego kursu NBP z 31.12.2008.

404 Wedtug $redniego kursu NBP z 31.12.2008.

405 Tamze.

46 Wywiad przeprowadzony z Laszlo Neumannem z Wegierskiej Akademii Nauk, ktory m.in. uczestni-
czy w monitorowaniu stosunkow przemystowych na Wegrzech (projekt EIRO) dla Europejskiej
Fundacji na rzecz Poprawy Warunkow Zycia i Pracy.

407 A Toth, The Employers’ Organisations in the World of Work, [wi] J. Koltay, L. Neumann (red.), In Focus
Industrial Relations in Hungary, 2006, s. 47.

408 Szerzej na ten temat patrz: S. Avdagic, State-Labour relations In East Central Europe: explaining varia-
tions in union effectiveness, Socio-Economic Review, 2005; L. Burszt, Reforming Alliances: Labor Man-
agement and State Bureacucracy in Hungary's Economic Transformation, [w: J. Hausner, B. Jessop,
K. Nielsen (red.), Strategic choice and Path Dependency in Post- Socialism: Institutional Dynamics in
the Transformation Process, 1995.
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Na szczeblu centralnym i branzowym partnerzy spoteczni otrzymuja pomoc
merytoryczng przede wszystkim w ramach Krajowej Rady Pojednania Intereséw oraz
Branzowych Komisji Dialogu Spotecznego. W strukturach krajowej rady dziata dzie-
wiec trojstronnych zespotdw problemowych. Oprécz niezaleznych ekspertow
uczestniczg w nich przedstawiciele administracji rzadowej oraz pracodawcédw
i zZwigzkéw zawodowych. Najpierw w komisjach przygotowywane s3 opracowania
merytoryczne, a potem na ich podstawie strony prowadzg negocjacje i konsultacje
podczas sesji plenarnych. Wsparcie merytoryczne w duzej mierze zapewnia rzad,
ktérego agendy przygotowujg wiekszos¢ raportéw i analiz. Za administracyjne oraz
merytoryczne wsparcie w ramach Branzowych Komisji Dialogu Spotecznego odpo-
wiada Centrum Dialogu Spofecznego. Branzowe komisje maja pienigdze, ktére
mogg przekaza¢ partnerom spotecznym na podnoszenie kwalifikacji ich ludzi.

Negocjacje zbiorowe toczg sie przede wszystkim w zaktadach pracy, wiec
pomoc udzielana na tym poziomie jest kluczowa dla ogdlnej oceny wsparcia mery-
torycznego. Wiekszodci organizacji nie ma wystarczajaco licznego personelu,
zwiaszcza na poziomie branz, aby zapewni¢ potrzebne wsparcie organizacjom za-
kladowym. Jak zaznacza Laszlo Neumann, w regionalnych czy branzowych biurach
zwigzkow zawodowych pracuje co najwyzej kilkanascie oséb*”. Dla poréwnania,
branzowe biura zachodnioeuropejskich zwigzkdéw zatrudniajg kilkadziesigt, a czasa-
mi ponad sto oséb. W organizacjach pracodawcow sytuacja kadrowa jest jeszcze
trudniejsza. Tak wiec, mimo dobrego wsparcia merytorycznego, jakie oferujg insty-
tucje krajowe i branzowe centralnym organizacjom, ze wzgledu na ich niewielkie
zasoby praktycznie nie trafia ono do organizacji zaktadowych.

Wegierski model dialogu spotecznego cechuje pewna dualnos¢. Z jednej
strony istnigje sie¢ dobrze rozwinietych instytucji na kazdym poziomie (centralnym,
branzowym i regionalnym), ktére otrzymuja znaczacg pomoc finansowg i meryto-
ryczng od panstwa, z drugiej za$, struktura organizacyjna partneréw spotecznych
jest kompletnie rozproszona. Z tego powodu tam, gdzie administracja rzgdowa ma
dominujacy wptyw, tam dialog spoteczny jest prowadzony dos¢ efektywnie. Przy-
ktadem mogga by¢ negocjacje w ramach Krajowej Rady Pojednania Intereséw oraz
Krajowe] Rady Pojednania Intereséw Sektora Publicznego, dotyczace minimalnego
wynagrodzenia i rekomendacji w sprawie wzrostu ogélnego poziomu wynagro-
dzen. W instytucjach, w ktdrych rola rzadu jest mniejsza, a rozproszenie partnerow
znaczne, tam dialog spoteczny przebiega niesprawnie. Przyktadem s3g Branzowe
Komisje Dialogu Spotecznego, ktére mimo znacznych nakfadéw i dobrze funkcjonu-
jacych biur, nie przyczyniajg sie do rozwoju tej formy dialogu. Bardzo czestym
powodem niezawierania porozumien branzowych jest niedopasowanie obszaréw
dziatania branzowych organizacji pracodawcow i zwigzkdw zawodowych.

49 L. Neumann, The Hungarian Trade Unions and Their Future Options, [w:] J. Koltay, L. Neumann (red.),
op.cit, s.57-74.
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Rozproszona struktura organizacyjna determinuje rowniez charakter nego-
Cjacji w zaktadach pracy. Czesto sie zdarza, ze istnieje w nich kilka zwigzkéw zawo-
dowych nalezacych do réznych konfederacji, ktére nie pozostajg ze sobg w dobrych
relacjach. Podkresli¢ tez nalezy duzo wieksze na Wegrzech niz w innych krajach (np.
battyckich) znaczenie podziatéw politycznych i ideologicznych wewnatrz ruchu
zwigzkowego. W tej sytuacji zazegnanie sporéw miedzy organizacjami czesto staje
sie wazniejsze niz prowadzenie dialogu i rozwdj struktur*®,

Przez 20 lat od zmiany ustroju obie strony partnerow nie doprowadzity na-
wet do czesSciowej konsolidacji. Rozdrobniona struktura organizacyjna przyczynia
sie do stabosci organizacji pracodawcow i zwigzkdéw oraz do ich niskiej zdolnosci
osiggania kompromisu.

Wsparcie prawne. Konstytucja Wegier, uchwalona w wyniku obrad Okra-
gtego Stotu w 1989 roku, w niewielkim stopniu reguluje relacje miedzy stronami
dialogu spotecznego. Nie definiuje nawet pojecia dialogu ani nie wspomina
0 ewentualnej instytucji stuzacej prowadzeniu negocjacji. S3 w nigj tylko ogdlne
zapisy dotyczace podstaw funkcjonowania zwigzkéw zawodowych (prawo do zrze-
szania, strajku etc.).

7 perspektywy prowadzenia dialogu spotecznego najwazniejsze regulacje
zawierajg: Kodeks pracy (1992), Ustawa o szkoleniach zawodowych (1993), Ustawa
o ochronie zatrudnienia (1993) i Ustawa o promodji zatrudnienia (1993)*"". Kodeks pra-
cy okredla, jakie decyzje rzadu muszg by¢ uzgadniane i konsultowane z partnerami
spotecznymi. Nalezg do nich przede wszystkim: ustanowienie wynagrodzenia mi-
nimalnego, limit czasu pracy, liczba $wiat panstwowych i regulacje prawne odno-
snie zwolnien grupowych. W tym sensie zapisy Kodeksu pracy stanowig podstawy
funkcjonowania tréjstronnego organu dialogu spotecznego, jakim jest Krajowa Rada
Rozwigzywania Interesow. Nie okreslajg natomiast zasad jego funkcjonowania:
reprezentatywnosci partneréw spotecznych, doktadanego obszaru dziatania etc.
Kodeks pracy okresla kryterium reprezentatywnosci zaktadowych zwigzkéw zawo-
dowych oraz warunki zawierania zaktadowych i ponadzaktadowych uktadéw zbio-
rowych. Nalezy podkresli¢, ze wiele kwestii prawnych zwigzanych z funkcjonowa-
niem dialogu spotecznego wcigz nie zostato zatatwionych. Podkresla sie zwtaszcza
brak podstaw prawnych funkcjonowania najwazniejszych instytucji dialogu central-
nego i branzowego, brak przepiséw odnosnie reprezentatywnosci partneréw dialo-
gu oraz nieobecnosc¢ pojecia dialogu spotecznego w konstytucji wegierskiej.

410 Znamiennym przyktadem walki o nowych cztonkéw jest oferowanie im nizszych niz konkurencja

sktadek cztonkowskich. Stosownie takiej polityki nie tylko uszczupla zasoby finansowe zwiazkow,
ale prowadzi tez do dodatkowych sporéw miedzy organizacjami zwigzkowymi.

Ustawa o promodji zatrudnienia ustala zasady powotywania przez Krajowa Rade Pojednania Intere-
sow cztonkdéw komitetu zarzadzajgcego Funduszem Pracy. W latach 1990-1998 partnerzy spo-
teczni zasiadali w takze w radach Funduszu Ubezpieczert Zdrowotnych oraz Funduszu Ubezpie-
czent Emerytalnych, jednak koalicja partii prawicowych sprawujaca rzady w latach 1998-2002
pozbawita ich tych praw.

411
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3. Partnerzy dialogu

Wegierski model relacji przemystowych charakteryzuje jedna z najbardziej
rozproszonych w Europie struktur organizacji partneréw spotecznych. Na poziomie
centralnym istnieje szes¢ ogdlnokrajowych organizacji zwigzkéw zawodowych oraz
dziewie¢ organizacji pracodawcéw, ktére uznawane sg za réwnoprawnych partne-
row spotecznych, a tym samym uczestniczg w centralnych i sektorowych forach
dialogu spotecznego.

Struktura organizacyjna oraz relacje miedzy partnerami dialogu w duzej
mierze uksztattowaty sie w poczatkowym okresie transformacji. Cho¢ w kolejnych
latach zachodzity istotne zmiany w otoczeniu prawnym i instytucjonalnym, nie
wplynety one znaczaco na zasady funkcjonowania partneréw spotecznych, ich
strukture czy na ich wzajemne relacje.

Organizacje pracownikow

W czasach socjalistycznych istniato 19 branzowych zwigzkéw zawodowych,
ktére nalezaty do Narodowej Rady Zwigzkow Zawodowych — SZOT (National Council
of Trade Unions). W 1988 roku powstat pierwszy niezalezny zwigzek zawodowy LIGA
(Democratic League of Independent Trade Unions), ktéry w tamtym okresie za gtowny
cel dziatania stawiat walke z komunistycznym rezimem oraz z hegemonig zwigzkow
nalezacych do SZOT. W okresie 1988-1990 powstaty jeszcze dwie niezalezne od
SZOT organizacje reprezentujace pracownikow: Szolidaritas oraz MOSZ (Federation
of Workers’ Councils).

Na poczatku 1990 roku SZOT rozpadt sie na cztery niezalezne organizacje
zwigzkowe: MSZOSZ, ESZT, SZEF, ASZS7*"?, z ktérych kazda poczatkowo miata okre-
slong strukture branzowa. MSZOSZ reprezentowat federacje zwigzkdéw z branz
przemystowych i ustug (gérnictwa, branzy metalurgicznej, drukarskiej oraz handlu
i ustug detalicznych). ESZT sktadat sie ze zwigzkéw zrzeszajacych pracownikdw
szkolnictwa podstawowego i wyzszego. SZEF tworzyty zwigzki z duzych publicznych
przedsiebiorstw oraz z sektora administracji publicznej. ASZSZ sktadat sie przede
wszystkim ze zwigzkdw z branzy chemicznej i z matych przedsiebiorstw.

Wybrany w pierwszych demokratycznych wyborach rzad w drugiej pofowie
1990 roku zaprosit wszystkie siedem organizacji do uczestniczenia w Radzie Pojedna-
nia Interesoéw (Interest Reconciliation Council), nie kierujac sie przy tym kryteriami repre-
zentatywnosci (liczebnosdcig zwigzkéw, liczbg branzowych organizacji etc). Kazda
organizacja zwigzkowa, ktéra uwazata siebie za ogdlnokrajowa, mogta wéwczas dota-

412 MSZOSZ - Krajowa Konfederacja Wegierskich Zwigzkow Zawodowych (Magyar Szakszervezetek
Orszdgos Szévetsége Szévetségi, National Confederation of Hungarian Trade Unions); ESZT — Kon-
federacja Zwigzkow Zrzeszajacych Pracownikéw Wykonujacych Wolne Zawody (Emitelmisegi
Szakszervezeti Tomorule, Confederation of Unions of Professionals); SZEF — Forum Wspotpracy Zwigz-
kow Zawodowych (Szakszervezetek Egylittm(ikédési Féruma, Forum for Co-operation of Trade
Unions; ASZSZ - Federacja Autonomicznych Zwigzkéw Zawodowych (Utonom Szkszerveezetek
Szvetsege, Autonomous Trade Union Confederation).
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czy¢ do forum*"®. Od czasu zwofania pierwszego posiedzenia Rady Pojednania Intere-
séw, mimo pdzniejszych zmian instytucjonalnych i politycznych, sktad organizacji
reprezentujacych pracownikdw na poziomie centralnym nie zmienit sie.

Pierwsze lata transformacji, zwfaszcza w okresie 1990-1993, charakteryzowaty
sie silnymi konfliktami ideologicznymi i politycznymi miedzy ,starymi” a ,nowymi”
organizacjami. Waznym obszarem sporu byt takze konflikt o majagtek zwigzkow komu-
nistycznych. Jednoczesnie w tym okresie nowe zwiazki tworzyty swoje struktury
w zakfadach pracy i czesto ,podkradaty” cztonkdw starym organizacjom, co dodatko-
wo zaogniato relacje miedzy reprezentantami pracownikdw. Spory czesto przybieraty
formy otwartych konfliktéw nie tylko na poziomie krajowym, ale tez zakladdw pracy.

W tym czasie nastepowat rowniez intensywny proces decentralizacji struk-
tur zwigzkowych zarébwno w nowych, jak i w starych organizacjach. W rezultacie
wytworzyt sie model struktury zwigzkow, ktérego podstawowg jednostkg organiza-
cyjna s3 majace witasng osobowos¢ prawng niezalezne zaktadowe zwigzki zawodo-
we, ktére same decydujg o przynaleznosci do konfederacji lub o niezrzeszaniu sie.
Uznaje sie, ze od 1993 roku, kiedy odbyly sie pierwsze wybory do rad pracowniczych
i dokonano podziatu majatku nalezacego do zwigzkéw komunistycznych, zakoriczyt
sie okres otwartego konfliktu. Od tego czasu nastapit okres konsolidacji struktur
zwigzkowych i normalizacji warunkéw wspétpracy miedzy nimi. Nalezy jednak za-
znaczy¢, ze wrogie relacje (tribal relations), powszechne w wegierskiej polityce,
przenikajg w duzym stopniu rowniez do ruchu zwigzkowego, ktéry charakteryzuje
sie niewielkg zdolnoscig do osiggania kompromisu. Spory personalne i dawne za-
sztosci sg gtdowng przeszkoda w konsolidacji ruchu zwigzkowego. Ewentualne préby
fuzji utrudnia takze brak hierarchicznej i czytelnej struktury organizacyjnej. Po roz-
padzie SZOT branzowe zwiazki przyfaczyly sie do réznych konfederacji, a jednocze-
snie nowe konfederacje utworzyty wtasne struktury branzowe. Jednoczesnie zwigzki
branzowe majg najczesciej strukture federacyjng i nie moga nakazac¢ zwigzkom za-
ktadowym — whbrew ich woli — zmiany konfederaciji.

Od poczatku transformacji obniza sie poziom uzwigzkowienia. W 2005 roku
do zwigzkdéw zawodowych nalezato 594 tys. oséb zawodowo czynnych*'*, co sta-
nowito 17,8 procent ogdtu pracujacych. Spadek uzwigzkowienia na Wegrzech, po-
dobnie jak w innych krajach naszego regionu, wigze sie przede wszystkim ze zmiang
instytucjonalnego otoczenia zwigzkéw — z modelu gospodarczego o silnej pozydji
panstwa do modelu gospodarki rynkowej, a takze z przesunieciem zatrudnienia
z przemystu do ustug, czyli do sektordw tradycyjnie stabo uzwigzkowionych. Proces
transformacji wigze sie tez z indywidualizacjg stosunku pracy i z wykorzystaniem
innych form zatrudnienia niz umowy na czas nieokreslony.

413 L. Neumann, The Hungarian Trade Unions and Their Future Options, [w:] J. Koltay, L. Neumann (red.),

In Focus Industrial Relations in Hungary, 2006.

Tyle 0s6b czynnych zawodowo nalezato do zwigzkéw zawodowych. Catkowita liczebnos¢ zwiaz-
kow zawodowych, uwzgledniajac osoby niepracujace, rencistéw i emerytdw wyniosta 820 tys..
Szerzej na ten temat patrz: Baza Danych ICTWSS.
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Niskiemu poziomowi uzwigzkowienia towarzyszy jeden z najnizszych w Euro-
pie wskaznikdéw centralizacji (nizszy jej poziom wsrdd krajow regionu notuje tylko
Polska). Wynika to z bardzo rozproszonej struktury organizacji zwigzkéw zawodo-
wych oraz z tego, ze organizacje zwigzkowe wyzszych szczebli majg niewielka site
oddziatywania na te znajdujgce sie na szczeblach nizszych. Wiekszos¢ centralnych
organizacji zwigzkowych ma strukture federacji, wiec podejmowane decyzje musza
uzyskac¢ zgode wiekszosci. Podobnie ksztattujg sie relacje miedzy organizacjami
branzowymi i zaktadowymi. Wiekszos¢ zwigzkdw zawodowych w zakfadach pracy
ma osobowos¢ prawng, a tym samym duza niezaleznos$¢ w ksztattowaniu wiasnej
polityki negocjacyjnej i relacji z pracodawca. Mimo niskiej skali uzwigzkowienia
i centralizacji objecie sity roboczej uktadami zbiorowymi ksztattuje sie na poziomie
sredniej nowych panstw Unii Europejskiej. W 2006 roku wyniosto 35 procent.

System finansowania. Zaktadowe zwigzki zawodowe otrzymujg zwycza-
jowo jeden procent pfacy brutto swoich cztonkdw, ale zdarza sie, ze niektére z nich,
chcac zacheci¢ do wstepowania w ich szeregi kosztem konkurentéw, oferuja nizsze
sktadki. W 2003 roku Wegierski Urzad Podatkowy podat, ze sktadki ogdtem przeka-
zane do zaktadowych organizacji zwigzkéw zawodowych wyniosty 4 mld forintow*"
(ok. 68 mIn zh*'®. Tylko niewielka cze$¢ tej kwoty trafia do struktur krajowych i bran-
zowych, reszta pozostaje w zaktadowych organizacjach. Powstato kilka opracowan
na temat tego, jak zaktadowe zwiazki wykorzystujg swoje srodki. Laszlo Neumann
pisze, ze niewiele organizacji tworzy fundusze strajkowe lub pomocy dla cztonkéw,
wiekszos¢ pieniedzy wydajg zaktadowe organizacje zwigzkowe.,

Organizacje pracodawcow

W ustroju socjalistycznym kazde wegierskie przedsiebiorstwo musiato naleze¢
przynajmniej do jednej z pieciu centralnych organizacji zrzeszajacych pracodawcow.
Oproécz reprezentadji intereséw przedsiebiorstw stanowity one de facto rozszerzenie
aparatu witadzy. Wraz ze zmiang ustroju, zachowujac poprzednia strukture, przeksztat-
city sie w dobrowolne stowarzyszenia. Kazde z nich utrzymato w duzej mierze wcze-
$niejsza liczbe cztonkdw.

Jednoczesnie zaczety powstawac nowe organizacje pracodawcow, zrzeszaja-
ce przedsiebiorstwa z tworzacego sie sektora prywatnego. W latach 1988-1991 po-
wstato Krajowe Stowarzyszenie Przedsiebiorcow (National Association of Entrepreneurs,
Vdllalkozdk Orszdgos Szévetsége, VOSZ) oraz Konfederacja Przemystowcow (Confedera-
tion of Industrialists, Gydriparosok Orszdgos Szévetsége, GYOSZ). W 1990 roku zawigzata
sie Unia Pracodawcow Rolniczych (Union of Agrarian Employers, Agrdr Munkdltatok
Szévetsége, AMSZ) reprezentujaca interesy prywatnego sektora rolniczego.

415 L. Neumann, The Hungarian Trade Unions, s. 67.
416 Sredni kurs NBP z 31.12.2003.
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Rzad zaprosit wszystkie dziewie¢ organizacji pracodawcéw do uczestnicze-
nia w Radzie Pojednania Intereséw, nie biorgc pod uwage kryteriéw ich reprezenta-
tywnosci. W ten sposdb okreslit strukture stowarzyszen reprezentujacych interesy
pracodawcdw na poziomie centralnym. Od tego czasu w tej strukturze zaszty tylko
dwie zmiany. W 1994 roku powstato Krajowe Stowarzyszenie Przedsiebiorstw Stra-
tegicznych i Uzytku Publicznego (National Association of Strategic and Public Utility
Companies, Stratégiai és Kézszolgdltaté Tdrsasdgok Orszdgos Szévetsége, STRATOSZ),
ktére mimo zastrzezert pozostatych organizacji pracodawcéw,*” zostato w 1999
roku przyjete do Rady Pojednania Interesow*'®. W 1998 roku MMSZ pofaczyta sie
z MGYQOSZ, tworzac Konfederacje Wegierskich Pracodawcow i Przemystowcow
(Confederation of Hungarian Employers and Industrialists, Munkaaddk és Gydriparosok
Orszdgos Szovetsége, MGYQSZ).

Odziedziczona niemal w catosci po poprzednim systemie, rozdrobniona
struktura organizacji ostabia site pracodawcow i mimo kilku podejmowanych préb
nie udato sie doprowadzi¢ do konsolidacji*'®. Efektywne funkcjonowanie utrudnia
rowniez zdecentralizowana struktura podejmowania decyzji wewnatrz organizacji.
Centralne stowarzyszenia nie moga podejmowac decyzji bez zgody organizacji
branzowych, a te z kolei muszg uzyskac akceptacje przedsiebiorstw. W odréznieniu
od zwigzkéw zawodowych mozna znalez¢ pozytywne aspekty tradycji socjalistycz-
nych w strukturach organizacji pracodawcow. Poniewaz wiekszos¢ z nich opiera sie
na oddzielnych sektorach, nie wystepuje rywalizacja miedzy nimi ani o nowych
cztonkéw, ani podczas negocjacji w ramach organdw trojstronnych®®. Stad strona
pracodawcoéw czesciej skfania sie do zawierania miedzy soba kompromiséw,
niz czynig to zwigzki zawodowe. Mozna tez powiedzie¢, ze wypracowata ona
kanon postulatow odnosnie polityki gospodarczej panstwa, co do ktorych wszystkie
organizacje z reguty zajmuja to samo stanowisko. Pracodawcy promujg polityke
proeksportowg oraz ograniczenia tych przepisow, ktére usztywniajg prawo pracy
i zachecaja do wczesnej dezaktywacji pracujgcych. Jednoczesnie od kilku lat opo-
wiadajg sie za kompleksowa reforma finanséw publicznych, ktéra miata prowadzi¢
przede wszystkim do zréwnowazenia budzetu.

Oprécz wyzej wymienionych organizacji pracodawcéw istniejg jeszcze
dwie, ktére na szczeblu krajowym reprezentuja pracodawcow i wptywajg na polity-

417 Wedtug niektérych Zzrédet STRATOSZ powstato na skutek zarzadzenia rzadu. Z tego powodu inne
organizacje pracodawcow watpity w niezaleznosc¢ tej organizacji i nie chciaty zgodzic¢ sie na przy-
jecie jej do Rady Pojednania Interesdéw. Szerzej na ten temat patrz: A. Téth, op. cit., s. 38-40.

418 Wtedy centralny organ dialogu spotecznego nosit nazwe Krajowa Rada Pracy (National Labour
Council- Orszdgos Munkaligyi Tandcs, OMT).

419 Niewielka mozliwos¢ wplywu organizacji pracodawcow na polityke gospodarczg panstwa wi-
doczna byta najwyrazniej w latach 2000-2003, kiedy rzad socjalistyczno-liberalny z fatwoscia, nie
Zwazajac na protesty pracodawcdw, prowadzit polityke wysokich podwyzek ptac.

420 Mozna jednak zauwazy¢ réznice w strukturze organizacyjnej miedzy stowarzyszeniami powsta-
tymi na poczatku transformagji, a tymi, ktére majg tradycje z poprzedniego ustroju. Pierwsze
zrzeszaja pojedyncze firmy, drugie najczesciej organizacje branzowe i/lub regionalne.
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ke gospodarcza panstwa: Amerykarniska Izba Handlowa na Wegrzech (American
Chamber of Commerce in Hungary, AMCHAM) oraz Wegierska Izba Handlowo-
Przemyslowa (Hungarian Chamber of Commerce and Industry — Magyar Kereskedelmi
és Iparkamara, MKIK). AMCHAM zrzesza przede wszystkim amerykariskie przedsie-
biorstwa i ich kontrahentow, ale nie tylko. Obecnie skupia prawie 600 przedsie-
biorstw z 22 krajéw, ktére odpowiadajg tacznie za ponad 60 procent wszystkich
bezposrednich inwestycji zagranicznych i prawie 44 procent wegierskiego rocznego
eksportu. W tej sytuacji nie powinno dziwi¢, ze rzad czesto zaprasza przedstawicieli
tej organizacji na konsultacje w sprawach wegierskiej polityki gospodarczej.

Najwieksze znaczenie w wegierskim modelu relacji przemystowych MKIK
miata w latach 1994-2000, kiedy na mocy Ustawy XVI O lzbach Gospodarczych
7 1994 roku przynalezno$¢ kazdego przedsiebiorstwa do izby byta obowigzkowa. Po
uchyleniu tego zapisu w 2000 roku, mimo ze izba utracita ponad 90 procent czton-
kow, to 43 tys. przedsiebiorstw pozostato w jej strukturach.

Pracodawcy otwarcie i dos¢ czesto stwierdzajg, ze izby handlowe stanowia
dla nich konkurencje. Obowigzkowa przynaleznos¢ do nich w latach 1994-2000
spowodowata duzg liczbe wystgpien z organizacji pracodawcédw, zwilaszcza zrzesza-
jacych mate firmy, ktére nie mogty pozwoli¢ sobie na ptacenia dwdch skfadek
cztonkowskich. Dodatkowo izby uzyskaty kompetencje wczesniej zarezerwowane
wyfacznie dla organizacji pracodawcéw. Przyktadowo w obszarze edukacji zawodo-
wej Wegierski Zwigzek Korporacji Rzemieslnikow (IPOSZ) odpowiadat za prowadzenie
szkolen i wydawanie certyfikatdw mistrzowskich. W 1995 roku uprawnienia te zostaty
przekazane izbom, co pozbawito te organizacje waznych zrodet dochoddw.

Zrédta finansowania. Organizacje pracodawcéw charakteryzuja sie duzym
zréznicowaniem pod wzgledem sytuacji finansowej. W najlepszej s3 te, ktére odzie-
dziczyty majatek po swoich organizacjach matkach, funkcjonujagce w poprzednim
systemie gospodarczym, jak na przyktad AFEOSZ, IPOSZ*' czy OKISZ. W pozostatych
mozliwosci finansowe sg o wiele bardziej ograniczone. Sktadki cztonkowskie pokry-
wajg zwykle mniej niz jednga trzecig rocznych wydatkow. Z tego powodu organiza-
Cje pracodawcow czesto prowadzg dziatalnos¢ gospodarcza. Najczesciej polega ona
na organizowaniu szkolen, konsultingu, udzielaniu porad prawnych czy na sporza-
dzaniu raportéw rynkowych. Waznymi zrédtami wptywow dla organizacji praco-
dawcow uczestniczacych w Krajowej Radzie Pojednania Intereséw s3 pienigdze
7 budZetu panstwa oraz z funduszy unijnych. Jak szacuje Andras Toth, w 2006 roku
razem stanowity one od 10 do 50 procent rocznego budzetu centralnych organiza-
¢ji pracodawcow.

421 Wiekszos¢ kosztow operacyjnych, jakie ponosi IPOSZ, jest finansowana dzieki prowadzeniu kom-
pleksu hoteli, ktéry ta organizacja przejeta po dawnym Zwiazku Rzemiosta (National Association of
Craftsmen — Kisiparosok Orszdgos Szévetsége, KIOSZ).
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Negocjacje zbiorowe

Negocjacje zbiorowe na Wegrzech odbywaja sie przede wszystkim na po-
ziomie przedsiebiorstw. W 2007 roku zostato zarejestrowanych 419 nowych (lub
zmienionych) ukfadéw zbiorowych, z czego 412 to uktady na szczeblu pojedyn-
czych przedsiebiorstw. Mimo funkcjonowania Sektorowych Komisji Dialogu Spo-
tecznego i znacznego rzadowego wsparcia udzielanego partnerom spotecznym,
uktady zbiorowe na poziomie branz zawierane sg bardzo rzadko. W 2007 roku istnia-
to 17 takich porozumien, z ktérych tylko dwa zostaty zawarte po 2004 roku. tacz-
nie porozumienia branzowe w 2007 roku obejmowaty ponad 366,5 tys. 0séb, co
stanowito 19 procent wszystkich zatrudnionych w sektorze prywatnym w przedsie-
biorstwach zatrudniajgcych wiecej niz czterech pracownikéw.

Tabela 3. Uktady zbiorowe wedtug rodzajow

Liczba Liczba Fa&kowita Iic’zba ol.)owiqzu-
oty | nowgh | nowh 198 W oy
2006 2007 2006
Prywatny | Zaktadowy 392 264 1047 (31,4)
Ponadzaktadowy M 7 81(3,9)
Branzowy 1 0 4(8,5)
Publiczny | Zakladowy 141 148 1851 (30,1)
(jedna instytucja)
Ponadzaktadowy 0 4(0,01)
Razem 545 419 2987 (32,8)

Zrédfo: EIRO (Hungary), Hungary: Industrial relations developments in Europe 2007, 23.09.2008.

Rola rzadu

Od poczatku transformacji rzad uczestniczyt w ksztattowaniu modelu dialo-
gu, pozostajac przy tym strong dominujgca w relacjach z partnerami spotecznymi.
W tym okresie udato mu sie stworzy¢ szerokie zaplecze instytucjonalne, ktére petni
role nie tylko organéw dialogu branzowego, regionalnego i centralnego, ale stano-
wi takze merytoryczne i organizacyjne wsparcie dla partneréw dialogu.

Nalezy zaznaczy¢, ze mimo kilku prob wcigz nie udato sie stworzyc¢ solidnych
podstaw prawnych dla najwazniejszych instytucji dialogu branzowego i centralnego,
ktérych funkcjonowanie opiera sie wylgcznie na dobrowolnych porozumieniach mie-
dzy partnerami i strong rzadowa. Brak umocowania prawnego czyni te instytucje
wrazliwymi na zmiany polityczne, a te zawsze wprowadzaty zamieszanie w obszarze
dialogu. Wazne postanowienia dotyczace na przyktad funkcjonowania Rady Pojedna-
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nia Intereséw czy rad zaktadowych byty na Wegrzech kolejno wprowadzane (przez
rzad socjalistyczny), cofane (rzad prawicowy) i wprowadzane ponownie (rzad socjali-
styczny) — zaleznie od sytuacji politycznej. Wydarzenia w tamtym okresie znaczaco
podkopywaty zaufanie do rzadu jako partnera dialogu spotecznego. Nalezy jednak
przyznac, ze ostatnie siedem lat rzaddw koalicji socjalistycznej i liberalnej, w odrdznie-
niu od innych dziatdw obszarow publicznego i gospodarczego, w kwestii dialogu
zapewnity okres wzglednego spokoju i utrwalenia wczesniejszych zmian otoczenia
prawno-instytucjonalnego.

Rzadowi nie udato sie takze wprowadzi¢ jasnych kryteriéw reprezentatywno-
$ci, ktére musieliby spetnia¢ partnerzy spoteczni na szczeblu krajowym i branzowym.
Jedng z najwiekszych przeszkéd w prowadzeniu efektywnego dialogu spotecznego
jest zbyt duze rozdrobnienie organizacji partnerow spotecznych. Wyznaczenie jasnych
kryteriow, ktdre musiatyby spetniac organizacje pracodawcow i zwigzkdw, aby uczest-
niczy¢ w forach dialogu na szczeblu centralnym, z pewnoscig przyczynitoby sie do
konsolidacji, a tym samym wiekszej efektywnosci catego systemu.

Przez ostatnie siedem lat rzad wspiera partneréw réwniez w zakresie finan-
sowym. Powstaje jednak zasadnicze pytanie, czy finansowanie matych organizacji,
ktére bez tej pomocy nie bylyby w stanie funkcjonowac, nie opdznia procesu kon-
solidacji. Jednoczes$nie rodzi sie podejrzenie, ktdre wysuwajg niektdrzy autorzy*??, ze
przekazujgc publiczne pienigdze partnerom spotecznym, rzad nie kieruje sie zwiek-
szeniem efektywnosci prowadzenia dialogu, ale przede wszystkim checig zdobycia
ich politycznego poparcia.

4. Organizagja i rola instytugji publicznych
w mechanizmach dialogu

Wegierski model dialogu spotecznego — w poréwnaniu z innymi krajami
Europy Srodkowej — nalezy uzna¢ za wysoko zinstytucjonalizowany. Na poziomie
centralnym dialog toczy sie przede wszystkim w Krajowej Radzie Pojednania Intere-
sow, Radzie Ekonomiczno-Spotecznej oraz w Krajowej Radzie Pojednania Intereséw
Sektora Publicznego®™. Za dialog na poziomie posrednim odpowiadajg rady pracy
(dialog regionalny) oraz Branzowe Komisje Dialogu Spotecznego (dialog branzowy).
W zakfadach pracy pracownikdw moga reprezentowac rady pracownicze lub zakta-
dowe zwiazki zawodowe. Jednakze tylko zwiazki majg moc prawng zawierania ukfa-
déw zbiorowych.

422 Patrz: przypis nr 7.

423 |stniejg takze inne instytucje dialogu na poziomie centralnym, m.in. utworzona w 2006 roku Kra-
jowa Rada Rozwoju (National Development Council), ktéra odpowiada za implementacja Wegier-
skiego planu rozwoju (New Hungary Development Plan), oraz utworzone w 2008 roku: Krajowa
Rada Rozwoju Zréwnowazonego (National Sustainable Development Council) i Forum Konsultacji
Gospodarczych (Economic Consultative Forum). Szerzej na ten temat patrz: L. Hethy, op. cit, s. 67.
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Od poczatku transformacji wszystkie powyzsze instytucje podlegaty znacza-
cym zmianom organizacyjnym i kompetencyjnym, co w duzej mierze mozna wy-
tlumaczy¢ politycznym wspdtzawodnictwem, a nie checig ich usprawnienia. Czeste
zmiany nie mogty pozosta¢ bez wptywu na efektywnos¢ dziatania tych instytucji,
ktdra przeciez czesto pozostaje bardzo niewielka.

Najwazniejsza instytucjg centralnego dialogu spotecznego jest Krajowa Ra-
da Pojednania Intereséw (Orszdgos Erdekegyezteté Tandcs, OET). Powotat ja w 1988
roku ostatni komunistyczny rzad Wegier i byt to jednoczednie pierwszy trojstronny
organ dialogu spofecznego w Europie Srodkowej. Funkcje przypisywane radzie***
zmieniaty sie zaleznie od sytuacji politycznej. Poczatkowo, od 1990 roku, jej kompe-
tencje obejmowaty gtéwnie kwestie wynagrodzen (ustalanie na dany rok minimal-
nego wynagrodzenia oraz przecietnego wzrostu ptac w przedsiebiorstwach pry-
watnych). Pézniej je rozszerzano. Rada otrzymata uprawnienia miedzy innymi do
wyrazania opinii w sprawie polityki gospodarczej i spotecznej oraz opiniowania nie-
ktorych ustaw. Nie miata jednak umocowania ustawowego, a jej dziatalnos¢ regu-
lowato wytacznie porozumienie zawarte miedzy partnerami spotecznymi a rzadem.

Znaczace zmiany zasad funkcjonowania rady oraz innych instytucji dialogu
spoftecznego wprowadzono po wyborach parlamentarnych w 1998 roku, wygra-
nych przez prawicowq koalicje, na ktérej czele stata partia FIDESZ. Nowy rzad chciat
ograniczy¢ role centralnego dialogu spotecznego wytacznie do konsultacji. Wobec
tego, mimo protestow zwigzkdw zawodowych, rozwigzano Rade Pojednania Intere-
sow, a instytucje dialogu podzielono na dwa fora: (1) konsultacji ekonomicznych
oraz (2) konsultacji zwigzanych wyfacznie z rynkiem pracy. W ramach pierwszego
forum utworzona zostata Rada Ekonomiczna, gdzie miano konsultowac narodowe
strategie rozwoju przygotowywane przez rzad (i inne kwestie gospodarcze o szero-
kiej tematyce), oraz Rada ds. Integracji Europejskiej.*> W ramach drugiego powstaty
dwie instytucje tréjstronne: Krajowa Rada Pracy oraz Rada ds. Kontaktéw z Miedzy-
narodowa Organizacjg Pracy.

W 2002 roku wybory wygrata ponownie Wegierska Partia Socjalistyczna. No-
wy rzad jeszcze w tym samym roku zawart porozumienie z partnerami spotecznymi.
Na jego mocy powotano Krajowa Rade Pojednania Interesow i przywrdcono jej
uprzednie szerokie kompetencje. Tym samym rozwigzane zostaty Rada Ekonomiczna
oraz Krajowa Rada Pracy, utworzone przez rzad prawicowy. W porozumieniu z 2002
roku uzgodniono réwniez powofanie w przysztosci Rady Ekonomiczno-Spoteczne;
jako szerszego forum dialogu spotecznego i obywatelskiego oraz osobnej instytucji
dialogu do rozwigzywania spraw sektora publicznego. Prace Krajowej Rady Pojedna-

424 Wraz ze zmianami poszczegdlnych rzadéw rada zmieniata nazwe. W 1988 roku i od 2002 roku ma
w nazwie przymiotnik krajowa”. W okresie miedzy 1990-1999 nazywata sie Rada Pojednania Inte-
reséw, w latach 1999-2002 byta Krajowga Rada Pracy.

42 Skfad Rady Ekonomicznej oraz Rady ds. Integracji Europejskiej wykraczat poza tradycyjne stosunki
pracy. Na sesje rad zapraszani byli m.in. przedstawiciele izb gospodarczych, inwestorzy zagranicz-
ni, niezalezni ekonomisci etc.
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nia Intereséw miaty wspomagac juz istniejgce organy: Krajowa Rada ds. Wspotpracy
7 Miedzynarodowa Organizacja Pracy, Krajowa Rada Integracji Europejskiej oraz nowo
powstata Branzowa Rada Dialogu Spotecznego, ktéra miata odpowiadac za kierowa-
nie dwustronnym dialogiem branzowym oraz za wsparcie organizacyjne i finansowe
w ustanawianiu dwustronnych komitetow dialogu sektorowego®®.

Obecne zasady funkcjonowania Krajowej Rady Pojednania Intereséw, oprocz
porozumienia z 2002 roku, opierajg sie rowniez na zapisach poszczegdlnych ustaw,
7 ktorych najwazniejszymi sa: Prawo pracy (1992), ktére naklada na rzad obowiazek
uzyskania akceptacji partnerow spotecznych przy ustalaniu minimalnego wynagro-
dzenia oraz Ustawa o ochronie zatrudnienia (1993). Wciaz jednak nie powstat akt
prawny, ktory by okreslat kompetencje rady, zakres jej odpowiedzialnosci czy kryteria
reprezentatywnosci partnerow spotecznych uczestniczacych w jej obradach*”.

Sktad rady, mimo wielu zawirowar, zmian politycznych i gospodarczych, po-
zostaje niemal niezmienny. Pracodawcow reprezentuje dziewiec, a zwigzki zawodowe
— sze$¢ centralnych organizacji, ktére od poczatku transformacji uczestniczg w dialogu
spotecznym. Rzad reprezentuje sekretarz stanu z Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecz-
nej, a zaleznie od tematu spotkan uczestniczg w nich takze przedstawiciele innych
ministerstw*#, Mimo kilku préb do tej pory nie zostaty tez okreslone za pomocg aktow
prawnych kryteria reprezentatywnosci na szczeblu krajowym organizacji partneréw
spotecznych, a ich uczestnictwo w Krajowe] Radzie Pojednania Intereséw opiera sie
przede wszystkim na wzajemnym uznaniu przez partneréw oraz rzgd**.

Najwazniejsza funkcja rady jest ustalenie minimalnego wynagrodzenia na da-
ny rok™. Rzad musi w tej kwestii uzyska¢ akceptacje partneréw spotecznych. Rada
opracowuje takze zalecenia odnosnie wzrostu przecietnego wynagrodzenia w sekto-
rze prywatnym oraz petni role forum dla konsultacji. Rzad, uczestniczac w spotkaniach
krajowej rady, konsultuje z przedstawicielami pracodawcéw i pracownikéw zagadnie-
nia dotyczace stosunkdw pracy oraz prowadzonej polityki spoteczno-gospodarczej.
Spotkania rady organizowane sg zaleznie od potrzeb, cho¢ zgodnie ze statutem nie
powinny odbywac sie rzadziej niz raz w miesigcu. W latach 2004-2007 odbywaty sie

426 EIRO (Hungary), National-level tripartite forums reformed, 18.09.2002,
http://www.eurofound.europa.eu/eiro/2002/09/inbrief/hu0209101n.htm.

427 Qstatnio proba uregulowania tych kwestii zostata podjeta w 2006 roku. Parlament przyjat dwie
rzadowe ustawy dotyczace funkcjonowania Krajowej Rady Pojednania Intereséw oraz funkcjono-
wania Branzowych Komisji Dialogu Spotecznego, ktére dodatkowo stanowity o kryteriach repre-
zentatywnosci partneréw spotecznych na poziomie centralnym i branzowym. Jednak prezydent
Wegier Laszlo Sélyom skierowat obie ustawy do Trybunatu Konstytucyjnego, ktéry orzekt, Zze s
one niezgodne z konstytucja, tym samym kwestie reprezentatywnosci partneréw spotecznych
w dialogu centralnym i branzowym wciaz nie maja umocowania ustawowego.

428 Przykfadowo podczas negocjacji dotyczacych pfacy minimalnej strona rzadowa reprezentowana
jest wspolnie przez ministrow pracy i polityki spotecznej oraz finanséw.

429 Szerzej na ten temat patrz: EIRO (Hungary), Draft laws on national and sectoral social dialogue sub-
mitted to parliament, 01.03.2006,
http://www.eurofound.europa.eu/eiro/2006/02/feature/hu0602101f.htm.

40 Cho¢ w 2005 roku zawarto porozumienie odnosnie wzrostu ptacy minimalnej na kolejne trzy lata
(2006-08).

226



System wsparcia eksperckiego w UE WEGRY

Srednio prawie 24 spotkania rocznie. Majg one charakter sesji plenarnych, a decyzje
podejmowane sg w drodze porozumienia wszystkich stron.

W ramach struktur krajowej rady dziata dziewie¢ tréjstronnych zespotéw
problemowych, w ktérych, oprdcz niezaleznych ekspertéw, uczestniczg przedstawi-
ciele administracji rzadowej oraz partnerow spotecznych. W komisjach przygoto-
wywane s3 opracowania merytoryczne, na podstawie ktérych strony prowadza
negocjacje i konsultacje podczas sesji plenarnych. Wsparcie merytoryczne w duzej
mierze zapewnia strona rzgdowa, bo przygotowuje wiekszo$¢ raportéw i analiz. Za
wsparcie administracyjne partneroéw uczestniczacych w pracach krajowej rady od-
powiada Sekretariat Komisji, ktéry stanowi jednostke administracyjna Ministerstwa
Pracy i Polityki Spotecznej. Wszystkie koszty zwigzane z pracg Komisji pokrywane s3
z budZzetu Ministerstwa Pracy i Polityki i Spotecznej, a takze z Funduszu Pracy.

Tabela 1. Struktura organéw dialogu centralnego dla sektora publicznego

Kategoria

Strony pracownikéw

Nazwa organizacji

Rzad, organizacje zwigzkéw
zawodowych, przedstawi-

Wszyscy — pracownicy
sektora  publicznego,

Krajowa Rada Pojednania Intereséw
Sektora Publicznego (National Public Servi-
w

ce Interest Reconciliation Council - Orszdgos
Kbzszolgdlati Erdekegyeztets Tandcs, OKET)

Ciele organdw administracji
publicznej

tym  pracownicy
stuzby cywilnej

Rada Pojednania Intereséw Pracowni-
kéw Stuzby Cywilnej (Interest Reconciliation
Council of Civil Servants — Kéztisztviseldi Erd-
ekegyeztetd Tandcs, KET)

Rzad, organizacje zwiazkow
zawodowych, przedstawi-
ciele centralnych organéw
administracji publicznej

Pracownicy stuzby cy-
wilnej

Krajowa Rada Pojednania Intereséw
Pracownikéw Stuzby Cywilnej Samorza-
déw Lokalnych (National Interest Reconcilia-
tion Council of Civil Servants of Local Govern-
ments — Orszdgos Onkormdnyzati Kéztis-

Rzad, organizacje zwiazkow
zawodowych, przedstawi-
ciele centralnych i lokalnych
organow administracji pu-
blicznej

Pracownicy stuzby cy-
wilnej

ztviseldi Erdekegyeztetd Tandcs, OOKET)

Zrédfo: Opracowanie wtasne, na podstawie danych EIRO.

Krajowa Rada Pojednania Interesé6w Sektora Publicznego (OKET)
Dialog w sektorze publicznym, ze wzgledu na zréZznicowany statut prawny
poszczegdlnych grup pracownikéw (przede wszystkim stuzby cywilnej (civil service)
i sektora publicznego (public service), prowadzony jest w réznych instytucjach. Naj-
szersze kompetencje ma Krajowa Rada Pojednania Intereséw Sektora Publicznego
(~Orszdgos Kozszolgdlati Erdekegyezteto Tandcs, OKET). W OKET odbywaja sie konsul-
tacje i negocjacje dotyczace catego sektora publicznego, a poszczegdine grupy
zawodowe™®' tego sektora majg wiasne fora tréjstronnego dialogu spotecznego

B Wegierskie prawodawstwo rozroznia pracownikow stuzby cywilnej (civil service) i pracownikdw

sektora publicznego (public service).
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(patrz tabela 1). Najwazniejszym zadaniem OKET jest coroczne ustalanie minimalne-
go wynagrodzenia dla pracownikéw sektora publicznego.

Rada Ekonomiczno-Spoteczna

Podstawowg funkcjg Rady Ekonomiczno-Spotecznej jest opiniowanie i kon-
sultowanie opracowywanych przez rzad narodowych strategii rozwoju. Jedng
z dotychczas najwazniejszych inicjatyw rady byta préba opracowania paktu spo-
tecznego. Juz na drugim spotkaniu plenarnym (luty 2005) podjeto decyzje o powo-
taniu specjalnej grupy roboczej odpowiedzialnej za przygotowanie projektu paktu.
Inicjatywa rady spotkata sie wtedy z duzym zainteresowaniem rzadu. W grudniu
2005 roku. premier Wegier Ferenc Gyurcsany na kolejnej sesji plenarnej rady przed-
stawit 12 zagadnienr, ktére moglyby zosta¢ objete trescig paktu. Dotyczyly one
przede wszystkim przystapienia Wegier do Europejskiej Unii Monetarnej, wykorzy-
stania $rodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego, reform finanséw publicznych
oraz systemu ubezpieczen spotecznych. Mimo poczatkowo aktywnych prac rady
i duzego zaangazowania rzadu proces przygotowywania porozumienia zostat
przerwany na skutek wyboréw parlamentarnych. W wyniku dalszych politycznych
turbulendji (juz po wyborach), zwigzanych z planowang reformg stuzby zdrowia,
wprowadzeniem planu ograniczania wydatkéw publicznych oraz wypowiedzig
premiera Ferenca Gyurcséany'ego o zaktamywaniu przed opinig publiczng informadiji
0 rzeczywistym stanie wegierskiej gospodarki, proces ten catkowicie wstrzymano.
Do dzi$ nie zostata réwniez opracowana tres¢ ani nawet zarys ewentualnego paktu
spofecznego w ramach prac zespotu roboczego Rady Ekonomiczno-Spotecznej*.

Podstawowa réznica miedzy radg a pozostatymi instytucjami centralnymi
polega na tym, ze sktad jej uczestnikdw wykracza poza tradycyjne stosunki pracy,
a strona rzadowa ma tylko statut obserwatora i nie ingeruje bezposrednio w jej
prace. Rada sktada sie z czterech grup majacych réwnga pozycje i prawa: (1) grupa
Jpracownikéw” (2) grupa ,gospodarczej’, (3) grupa ,organizacji spotecznych” oraz
(4) grupa ,ekspertéow”.

Grupa pracownikow sktada sie z przewodniczacych szesciu ogdlnokrajo-
wych konfederacji zwiazkdéw zawodowych, ktdrzy takze uczestniczg w pracach OET.
7 kolei grupa gospodarcza skupia przewodniczacych: (1) dziewieciu konfederacji
pracodawcow, ktorzy réwniez uczestnicza w pracach OET, (2) dwdch izb prze-
mystowo-handlowych, (3) pieciu organizacji inwestorow, (4) Wegierskiej Rady na
Rzecz Wspotpracy, (5) przedstawiciela Wegierskiej Gietdy Papierow Wartosciowych,
(6) a takze przedstawiciela Departamentu Polityki Pienieznej Narodowego Banku
Wegier. tgcznie 18 oséb.

432 Szerzej na ten temat patrz: L. Hethy, National Social Dialogue in Hungary. National Council for the

Reconciliation of Interests and Economic Social Council, National Employment and Social Office,
Budapest 2008.
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Grupe organizacji spotecznych tworzy 11 oséb, przedstawicieli organizacji
spotecznych o zasiegu krajowym. Statut rady okresla liste dziatalnosci organizacji
pozarzadowych, ktérych cztonkowie powinni by¢ reprezentowani w radzie. Grupa
ekspertéw sktada sie z osmiu przedstawicieli swiata nauki z réznych instytucji, mie-
dzy innymi s3 w niej obecny i byli przewodniczacy Wegierskiej Akademii Nauk oraz
przedstawiciele Wegierskiego Stowarzyszenia Ekonomistow. Kazda grupa deleguje
trzech przedstawicieli do 12-osobowego statego komitetu Odpowiada on za opra-
cowanie tematéw omawianych podczas sesji plenarnych. Zgodnie ze statutem
w Ciggu roku powinny odby¢ sie przynajmniej cztery sesje plenarne, ale nie zawsze
tak jest*®,

Funkcjonowanie Rady Ekonomiczno-Spotecznej rézni sie od Krajowej Rady
Pojednania. Po pierwsze, jej cztonkami nie sg przedstawiciele organizadji intereséw,
lecz osoby indywidualne, ktére cho¢ przynaleza do réznych organizacji, to w pracach
Rady Ekonomiczno-Spotecznej mogg prezentowac osobiste poglady. Po drugie,
charakter rady nie wymaga od stron uczestniczacych w konsultacjach i dyskusjach
zawierania kompromiséw, jest ona przede wszystkim forum konsultacji. Stad rada
ekonomiczna w swych pracach akcent kladzie na prezentowaniu réznych opinii
i komentowaniu waznych kwestii spoteczno-gospodarczych. Po trzecie, przedstawi-
ciele rzadu sg tylko obserwatorami jej prac. Z jednej strony uniezaleznia to rade od
rzadu, z drugiej za$ obniza jako$¢ merytoryczna dyskusji.

Efektywnos¢ dziatania Rady Ekonomiczno-Spotecznej znacznie obniza brak
zaplecza merytorycznego. Jedng z propozycji rozwigzania tego problemu miato by¢
nawiazanie wspotpracy z krajowymi i z zagranicznymi osrodkami badawczymi.
Z powodu $wiatowego kryzysu gospodarczego i trudnej sytuacji budzetu w 2009
roku realizacje tego pomystu odtozono.

Za wsparcie administracyjne partnerow uczestniczacych w pracach rady
odpowiada jej sekretariat, ktory stanowi jednostke organizacyjng Wegierskiej Aka-
demii Nauk. Funkcjonowanie rady finansuje budzet centralny. W 2007 roku na
jej dziatalno$¢ wydano 26,5 min forintow (co wtedy stanowito réwnowartos¢
ok. 340 tys. zt) “**,

Instytucje na poziomie regionalnym

Najwazniejszymi instytucjami regionalnego dialogu spotecznego sa Rady
Pracy, dziatajace w kazdym z 20 okregow**. Zarzgdzajg pieniedzmi z Funduszu Pra-
cy, ktére sg kierowane na promocje zatrudnienia, aktywne polityki rynku pracy,
a takze na rehabilitacje osdéb niepetnosprawnych w regionach. Od przystapienia
Wegier do Unii Europejskiej Rady Pracy odpowiadaja rowniez za wykorzystanie pie-

43 W latach 2004-2007 odbyto sie tylko 13 sesji plenarnych Rady Ekonomiczno-Spoteczne).
44 Wedtug sredniego kursu NBP z 31.12.2007.
4% Wegry sg podzielone na siedem regionéw, ktére sktadaja sie z 20 okregdw.
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niedzy (z Europejskiego Programu Operacyjnego ,Kapitat ludzki”) przeznaczanych
na walke z bezrobociem. Oprécz czynnosci zarzadczych rady petnig takze wazna
funkcje forum konsultacji w sprawach regionalnej polityki spoteczno-gospodarczej
i uczestnicza w rozwigzywaniu sporéw miedzy pracownikami i pracodawcami na
poziomie okregdw, badz regiondw.

Mimo sprawnego ich funkcjonowania podstawowy zarzut kierowany pod
adresem Rad Pracy dotyczy wyboru ich reprezentacji. Na mocy Ustawy CVIl z 1996
roku uczestnikami Rad Pracy, oprécz przedstawicieli lokalnych wiadz administragji
publicznej, moga by¢ tylko organizacje nalezace do centralnych organizacji zwigz-
kéw zawodowych lub stowarzyszen pracodawcédw uczestniczacych w pracach
Krajowej Rady Pojednania Intereséw. Jezeli jakies stowarzyszenie chce bra¢ udziat
w obradach Rad Pracy, musi najpierw przystapi¢ do centralnej organizacji partnerow
spotecznych i liczy¢ na to, ze ona umiesci je w radzie.

Instytucje na poziomie branzowym

Instytucje dialogu branzowego na Wegrzech dziatajg zaledwie od kilku lat,
a dialog spoteczny na tym poziomie rozwinat sie znacznie stabiej niz na szczeblu
centralnym lub przedsiebiorstw. Podstawowymi instytucjami sa Branzowe Komisje
Dialogu Spotecznego. Ich powstanie wigze sie z rozpoczeciem w 2002 roku pro-
gramu finansowanego z funduszu PHARE, ktérego celem byto rozwiniecie wegier-
skiego branzowego dialogu spotecznego®®. Zasady funkcjonowania Branzowych
Komisji Dialogu Spotecznego okreslito w 2004 roku porozumienie zawarte miedzy
centralnymi organizacjami pracodawcéw, zwigzkéw zawodowych i strone rzado-
wa*’. Na jego podstawie parlament wegierski przyjat w 2006 roku rzgdowg ustawe
regulujgca dziatanie Branzowych Komisji Dialogu Spotecznego™®. Jej zapisy zaak-
ceptowali partnerzy spoteczni, ale prezydent Laszl6 Solyom skierowat jg do Trybu-
natu Konstytucyjnego, ktory pod koniec 2008 roku orzekt, ze sg one niezgodne
z konstytucja. W tej sytuacji wcigz obowigzuje porozumienie z 2004 roku, a jedynymi
organizacjami, ktére moga uczestniczy¢ w pracach Branzowych Komisji Dialogu

436 Fundusz PHARE przeznaczyt na ten cel 2 min euro.

47 Porozumienie dotyczyto przede wszystkim kryteriow reprezentatywnosci, jakie musieli spetnia¢
partnerzy spoteczni, aby uczestniczy¢ w instytucjach dialogu branzowego. W tym celu zostata
powotana trojstronna komisja, ktéra na podstawie skomplikowanego system punktacji (uwzgled-
nia m.in.. podstawy prawne organizacji, liczebnos¢ jej cztonkow, wczesniejsze doswiadczenia
w prowadzeniu dialogu spotecznego, wyniki z wczedniejszych wyboréw do rad pracowniczych)
orzekafa, czy dana organizacja mogta uczestniczy¢ w branzowych komisjach oraz czy mogta
zawiera¢ branzowe uktady zbiorowe. Jak stwierdza Laszlé6 Neumann, system punktacji zostat
tak skonstruowany, aby te same organizacje, ktére uczestniczyty w Krajowej Radzie Pojednania
Intereséw, miaty réwniez zapewnione miejsce w branzowych instytucjach dialogu spotecznego
— informacja uzyskana na podstawie wywiadu z Laszlo Neumannem.

438 Byt to pakiet dwdch ustaw skierowanych przez rzad do parlamentu, ktére miaty regulowa¢ funk-
cjonowanie Krajowej Rady Pojednania Intereséw oraz Branzowych Komisji Dialogu Spotecznego,
patrz przypis 15.
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Spotecznego s3 te, ktére jednoczesnie dziatajg w Krajowej Radzie Pojednania Inte-
resow.

Do tej pory powstato 36 dwustronnych branzowych komisji dialogu spotecz-
nego, z czego 26 funkcjonuje w osobnych sektorach, a 10 dziata w podsektorach.
Organem je nadzorujgcym jest Rada Branzowych Komisji Dialogu Spotecznego.
W 2004 roku powstato tez Centrum Dialogu Branzowego. Odpowiada ono za mery-
toryczne i administracyjne wsparcie partneréw spotecznym uczestniczacych w Ko-
misjach Branzowych**. Zakres ich dziatania obejmuje przede wszystkim konsultacje
na temat rzadowych ustaw i rozporzadzen, przygotowywanie i wydawanie reko-
mendacji oraz wsparcie zwigzkow zawodowych i organizacji pracodawcéw przy
zawieraniu porozumien.

Tabela 2. Funkcjonowanie Branzowych Komisji Dialogu Spotecznego
na Wegrzech
2005 2006 2007
liczba liczba liczba liczba liczba liczba
Spraw | uczestni- | spraw | uczestni-| spraw | uczestni-
kow kow kow

Spotkania komisji 319 3458 164 1799 185 2178
Konferencje, 65 3823 73 3539 99 4230
spotkania robocze
Badania, analizy, 69 - 18 - 38 -
raporty
Wymiana z zagranica 103 530 71 257 106 304
(uczestnictwo w zagra-
nicznych szkoleniach,
stuzbowe wyjazdy za
granice)
Zrédfo: EIRO (Hungary), Spotlight on four years of sectoral social dialogue, 08.12.2008.

Finansowanie branzowych komisji dialogu oraz ich instytucjonalnego zaple-
cza pochodzi przede wszystkim z budzetu panstwa. W 2008 roku na funkcjonowanie
tych komisji przeznaczono z Funduszu Pracy 232 min forintow* (ok. 3,8 min zf).**'

Branzowe Komisje Dialogu Spotecznego, cho¢ stanowig jedno z najwaz-
niejszych osiggnie¢, do tej pory nie spetniaja postawionych przed nimi oczekiwan.
Zaznacza sie przy tym, ze ich dziatania nie przyczynity sie do przezwyciezenia pod-
stawowych ograniczei prowadzenia dialogu spotecznego na poziomie branz,

439
440

Obecnie instytucja ta przyjeta nazwe Centrum Dialogu Spotecznego.
Na podstawie wywiadu przeprowadzonego z Laszlo Neumannem.
4“1 Wedtug Sredniego kursu NBP z 31.12.2008.
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przede wszystkim takich jak niskie zaangazowanie strony pracodawcéw oraz
znaczne niedopasowanie sie branzowych organizacji pracodawcow ze zwigzkami
zawodowymi. W opracowaniach akademickich zwraca sie rowniez uwage na nie-
efektywne zarzadzanie pieniedzmi oraz na wcigz nieuregulowane kwestie prawne
dotyczace funkcjonowania komisji‘®,

Instytucje na poziomie przedsiebiorstw

Na tym poziomie istniejg dwie instytucje reprezentujgce pracownikdw: za-
ktadowe zwigzki zawodowe oraz rady pracownikdéw. Relacje miedzy nimi, ich prawa
i obowiazki wynikaja z zapiséw Kodeksu pracy z 1992 roku**® oraz ze zmian dokony-
wanych przez kolejne rzady. Ostatnie wprowadzita koalicja partii socjalistycznej
i liberalnej, ktéra w 2002 roku ograniczyta kompetencje rad pracowniczych®,
a w 2005 roku wpisata do wegierskiego prawa pracy dyrektywe Unii Europejskiej
2002/14 o informowaniu i konsultowaniu pracownikow**. Rady pracownicze majg
prawo do informacji i konsultacji oraz do wspdtdecydowania. W gestii zwigzkdw
zawodowych pozostaje prowadzenie negocjacji i zawieranie uktaddéw zbiorowych
7 tym, ze réwniez one majg prawo do informacji i konsultacji.

Podstawowe relacje miedzy radami pracowniczymi a zwigzkami zawo-
dowymi wynikajg z zasady, ze na podstawie wybordéw do rad okresla sie reprezen-
tatywnos$¢ zaktadowych zwigzkéw zawodowych oraz ich prawo do zawierania
ukfadow zbiorowych. Wedtug Kodeksu pracy zaktadowy zwigzek zawodowy uzna-
wany jest za reprezentatywny, jezeli uzyska 10 procent oddanych gtosow w wy-
borach do rad pracowniczych. Jesli w danym zakfadzie pracy istnieje tylko jeden
zwigzek i otrzyma on 50 procent (lub wiecej) gtosdéw, ma wtedy prawo zawarcia
uktadu zbiorowego. Jezeli nie spetni tego warunku, wowczas kazdy uktad zbiorowy

42 M. Lado, F. Téth, The Sectoral Level — Efforts and Trends, [w:] J. Koltay, L. Neumann (red.), In Focus
Industrial Relations in Hungary, 2006.

3 Na poczatku transformacji wegierscy prawodawcy chcieli wprowadzi¢ niemiecki system stosun-
kéw przemystowych, oparty na dualnym systemie reprezentacji pracowniczej: rady pracownicze
miaty reprezentowac pracownikdéw na poziomie przedsiebiorstwa i miaty mie¢ prawo zawierania
zaktadowych uktadéw zbiorowych. Zwiazki zawodowe natomiast odpowiedzialne bytyby za pro-
wadzenie negocjacji na wyzszych szczeblach (branzowym, regionalnym i krajowym). Wskutek
bardzo mocnego oporu zwigzkéw zawodowych, ktére na poczatku lat 90. w ogdle nie chciaty
dopusci¢ do utworzenia rad pracowniczych, i grozby strajku generalnego rzad prawicowy zdecy-
dowat sie na rozwigzanie kompromisowe. Instytucja rad pracowniczych zostata ostatecznie wpi-
sana do Kodeksu pracy, z prawem do informacji, konsultacji i wspdtdecydowania, ale bez prawa
zawierania ukfadéw zbiorowych.

444 W 1998 roku rzad prawicowy przyznat radom pracowniczym prawo do zawierania uktadow zbio-
rowych w sytuacji, gdyby w przedsiebiorstwie nie istniat zwigzek zawodowy. Po objeciu wiadzy
przez rzad socjalistyczno-liberalny w 2002 roku te uprawnienia zostaty radom odebrane. Dodat-
kowo rzad ten rozszerzyt kompetencje zwigzkdw, ktére otrzymaty rowniez prawo do informowa-
nia, co w znacznym stopniu zatarto granice miedzy kompetencjami rady i zwigzkéw zawodowych.

5 Implementacja zapisow dyrektywy wprowadzita praktycznie tylko obowiagzek konsultowania
z pracownikami ,waznych” dla przedsiebiorstwa kwestii. Poniewaz juz wczesniej rady pracownicze
i zwiazki zawodowe otrzymaty prawo do informacji.
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musi w wyniku gtosowania uzyska¢ akceptacje pracownikéw*®. Oznacza to, ze

w gtosowaniu musi uczestniczy¢ przynajmniej 50 procent zatogi i minimum 50 pro-
cent oddanych gtoséw musi popierac¢ wprowadzenie uktadu.

W praktyce funkcjonowanie rad pokrywa sie z dziatalnoscig zwigzkoéw za-
wodowych. Jak pokazuja badania ankietowe przeprowadzone przez Béla Benyd
w 2003 roku*, tylko jeden procent rad pracowniczych dziata w zakfadach, w kto-
rych nie ma zwigzkéw zawodowych. W 70 procent wypadkdw cztionkami rad sg
przedstawiciele zwigzkéw, a tylko 11 procent rad catkowicie nie zalezy od zwigzkéw
zawodowych.

5. Zakonczenie

Aktorom dialogu spotecznego na Wegrzech od poczatku transformacji do-
stepne byty dos¢ szerokie mechanizmy wsparcia, za ktdérymi stata gtéwnie aktywna
polityka rzadu, zmierzajgca do stworzenia sieci instytucji dialogu, i zasilajgca organi-
zacje partneréow srodkami z budzetu centralnego. Wraz ze wstgpieniem do Unii
Europejskiej dodatkowym kanatem finansowania staty sie pienigdze z Europejskiego
Funduszu Spotecznego. Niektdre z form wsparcia preferujg organizacje uczestnicza-
ce w dialogu centralnym, jednak inne konserwuja rozdrobniong strukture organiza-
cyjna i podmiotowaq wegierskiego dialogu.

Partnerzy dialogu ponadzaktadowego uczestniczg w dyskusjach w ramach
instytucji obecnych na szczeblu krajowym i branzowym, lecz jedyne wsparcie mery-
toryczne w tym procesie otrzymujg od rzadu. Model wegierski jest wiec daleki od
modelu wielu krajow zachodnioeuropejskich, gdzie organizacje maja pienigdze na
zamawianie ekspertyz i analiz na rynku albo posiadajg potencjat kadrowy do spo-
rzgdzania ich samemu. W wypadku dialogu branzowego moze wigzac sie to z nie-
wystarczajgcg podbudowg merytoryczng partnerdw, gdyz ekspertyza rzgdowa na
tym szczeblu bedzie sitg rzeczy mniej kompletna niz na szczeblu centralnym, gdzie
rzad jest bezposrednio uczestniczacy strong dialogu. Partnerzy sg istotnie rozdrob-
nieni i raczej nieskoordynowani w swych pracach i postulatach, wiec nie powinno
dziwi¢, ze dialog spoteczny prowadzony jest dos¢ efektywnie tam, gdzie administra-
Cja rzadowa ma dominujacy wptyw. Takie instytucje jak Branzowe Komisje Dialogu
Spotecznego, ktdére pochtaniajg znaczne naktady i maja dobrze funkcjonujace zaple-

46 Kodeks pracy przewiduje tez inne rozwigzania. Przyktadowo, gdy w jednym zaktadzie pracy istnieje
wiecej niz jeden zwiagzek zawodowy, wtedy moga one wspdlnie zawiera¢ uktady zbiorowe, pod
warunkiem Ze tacznie dysponujg poparciem przynajmniej 50 procent gtoséw z ostatnich wybo-
row do rad pracowniczych. Kiedy zwiazki nie moga dojs¢ do porozumienia, wtedy pojedynczy
zwigzek moze zawrzec uktad zbiorowy, gdy uzyskat poparcie ponad 65 procent oddanych gtosow
do rad pracowniczych.

47 Patrz. EIRO (Hungary), Works councils examined, 09.02.2004, http://www.eurofound.europa.eu/
eiro/2004/01/feature/hu0401106f.htm.
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Cze organizacyjne, nie przyczyniaja sie do rozwoju wiasciwej im ptaszczyzny dialogu.
Brak zdolnosci do wspotpracy i partykularyzm wielu organizacji zwigzkowych na
Wegrzech moze sprawiac, ze pracownicy niechetnie bedg do nich przystepowac.
Chociaz wtaczenie w porzadek prawny instytucji reprezentacji pracowniczej stwarza
atrakcyjng mozliwos¢ zrzeszania sie i wyrazania intereséw w ramach przedsiebior-
stwa, to rozwdj i role tych instytucji istotnie ogranicza to, ze jedynie zwigzki sg
uprawnione do zawigzywania umow zbiorowych.

Mozna wiec sgdzi¢, ze w obliczu upolitycznienia dialogu, hierarchizacji part-
neréw i stabej kooperacji, zwfaszcza po stronie pracowniczej, wsparcie finansowe
i organizacyjne zapewniane przez rzad nie przyczynia sie do poprawy efektywnosci
dialogu. Czasem obejmuje ono organizacje o juz ugruntowanej pozycji, lecz czesto
jest adresowane do podmiotéw dialogu egalitarnie. Nie zostat w nie wbudowany
mechanizm premiujacy sprawne organizacje i dobre praktyki dialogu tak, aby
w wyniku wsparcia reprezentatywnos$¢ partneréw oraz ich potencjat organizacyjny
i merytoryczny zwiekszaty sie, a pracownicy i pracodawcy odczuwali, ze organizacje
reprezentujg interesy ogotu, ktérego dotyczy dana kwestia, nie za$ jedynie wyselek-
cjonowanych grup interesu, nierzadko politycznego. W rezultacie rozwdj instytucji
dialogu i dostepnos¢ finansowego wsparcia dotychczas nie umozliwity przezwycie-
zenia stabych stron dialogu — rozdrobnienia oraz niereprezentatywnosci — i nie po-
prawity zasadniczo jego efektywnosci.
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Centrum Partnerstwa Spotecznego ,,Dialog” im. Andrzeja Baczkowskiego
Ministerstwo Pracy i Polityki Spofecznej
sekretariat — tel.: (+48 22) 380 50 50

) ) ket 5
ul. Limanowskiego 23, fax (+48 22) 380 50 52
02-943 Warszawa szkolenia —tel.: (+48 22) 38050 10, 11

Centrum Partnerstwa Spotecznego ,Dialog” tworzy warunki umozli-
wiajace rozwoj dialogu spotecznego w Polsce. 7 uwagi na swojg misje
oferuje zaplecze noclegowo-konferencyjne na spotkania i posiedzenia

organizowane przez
partnerdw spotecznych, zwiazki zawodowe, organizacje pracodawcow, a
takze przez inne organizacje spoteczne.

Centrum wspiera przedsiewziecia partneréw poprzez stosowanie
korzystnych cen na ustugi szkoleniowo-konferencyjne.

Baza konferencyjno-noclegowa CPS ,Dialog” to doskonata propozycja zapewniajgca mozliwos$¢
kompleksowej organizacii szkolen i seminariow. Doskonata lokalizacja przy Trakcie Krolewskim, miedzy
Belwederem a Wilanowem, zapewnia dogodng komunikacje z centrum Warszawy, dworcem PKP
oraz najwazniejszymi obiektami turystycznymi. Niespetna 3 km dzieli Centrum od Patacu w Wilanowie
i tazienek Krolewskich.

SALE KONFERENCYJNE

Proponujemy Panstwu 8 klimatyzowanych sal konferen-
cyjnych.

Zapewniamy profesjonalne wyposazenie konferencyijne:
kabiny do obstugi ttumaczenia symultanicznego, sprzet
nagtasniajacy, facze internetowe, projektory multimedial-
ne, rzutniki pisma, laptopy oraz obstuge techniczna.

Gwarantujemy przeprowadzenie imprez na wysokim pozio-
mie.

POKOJE GOSCINNE
Do dyspozycji naszych go$ci oddajemy 76 miejsc noc-
legowych.

Pokoje wyposazone sa w telewizje kablowg i peten wezet
sanitarny.

Gosciom Centrum zapewniamy mozliwo$¢ korzystania z:
« bezprzewodowego internetu,

« ustug cateringowych,

* parkingu.




