Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej ulica Wspdlna 2 przez 4, 00-926 Warszawa

Raport o stanie zapewniania dostepnosci
podmiotu publicznego

Stan w dniu pierwszym stycznia dwa tysigce dwudziestego pigtego roku

Termin przekazania: do trzydziestego pierwszego marca dwa tysigce dwudziestego pigtego roku
Numer identyfikacyjny regon: 00102300300166;

Nazwa i adres podmiotu publicznego: Urzad Skarbowy w Ropczycach;

Obowigzek przekazania danych wynika z artykutu trzydziestego ustep pierwszy punkt trzeci ustawy z
dnia dwudziestego dziewigtego czerwca tysigc dziewieéset dziewiecédziesigtego pigtego roku o
statystyce publicznej (Dziennik Ustaw z dwa tysigce dwudziestego trzeciego roku pozycja siedemset
siedemdziesigta trzecia) oraz z artykutu jedenastego ustep pierwszy ustawy z dnia dziewietnastego
lipca dwa tysigce dziewietnastego roku o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami (Dziennik Ustaw z dwa tysigce dwudziestego drugiego roku pozycja dwa tysigce dwiescie
czterdziesta, z pézniejszymi zmianami).

Dane kontaktowe

E-mail sekretariatu podmiotu:
mailto:us.ropczyce@mf.gov.pl

E-mail kontaktowy osoby, ktdra wypetnita formularz:
mailto:rafal.ryba@mf.gov.pl

Telefon kontaktowy: 172231841;

Data: 21-03-2025;

Miejscowosé: Ropczyce (miasto);
Lokalizacja siedziby podmiotu
Wojewddztwo: podkarpackie;

Powiat: ropczycko-sedziszowski;

Gmina: Ropczyce (miasto);



Dziat pierwszy: Dostepnos¢ architektoniczna

Liczba budynkow, w ktorych podmiot prowadzi podstawowa dziatalnos¢ i/lub obstuge
interesantow: 1;

Punkt pierwszy.

Wolne od barier przestrzenie komunikacyjne w budynkach:

Podpunkt a.
Liczba budynkéw, w ktdérych podmiot zapewnia wolne od barier wszystkie przestrzenie
komunikacyjne: 0;

Podpunkt b.
Liczba budynkéw, w ktdérych podmiot cze$ciowo zapewnia wolne od barier przestrzenie
komunikacyjne: 1;

Podpunkt c.
Liczba budynkéw, w ktdérych podmiot nie zapewnia wolnych od barier poziomych i pionowych
przestrzeni komunikacyjnych: 0;

Punkt drugi.

Dostep do wszystkich pomieszczen w budynkach (z wytaczeniem pomieszczen
technicznych):

Podpunkt a.

Liczba budynkéw, w ktdérych podmiot umozliwia dostep do wszystkich pomieszczen: 0O;

Podpunkt b.
Liczba budynkdw, w ktérych podmiot nie umozliwia dostepu do wszystkich pomieszczen: 1;

Podpunkt c.
Rodzaje rozwigzan, ktére podmiot zastosowat, aby umozliwi¢ dostep do wszystkich pomieszczen w
budynkach:

Rozwigzania architektoniczne (niezaznaczona odpowiedz);
Srodki techniczne (niezaznaczona odpowiedz);

Zainstalowane urzadzenia (niezaznaczona odpowiedz);

Punkt trzeci.
Informacja na temat rozktadu pomieszczen w budynkach:

Podpunkt a.
Liczba budynkdw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co
najmniej w sposéb wizualny i dotykowy: 0;

Podpunkt b.
Liczba budynkdw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co
najmniej w sposob wizualny i gtosowy: 0;

Podpunkt c.
Liczba budynkdw, w ktérych podmiot zapewnia informacje na temat rozktadu pomieszczen, co
najmniej w sposob wizualny, dotykowy i gtosowy: 1;



Punkt czwarty.
Dostep do budynkéw dla osob korzystajgcych z psa asystujgcego:
Podpunkt a.

Liczba budynkdw, do ktérych podmiot zapewnia wstep osobie korzystajgcej z psa asystujgcego: 1;

Podpunkt b.

Liczba budynkdw, do ktérych podmiot nie zapewnia wstepu osobie korzystajgcej z psa asystujgcego:
0;

Punkt piaty.

Ewakuacja lub ratowanie oséb wewnatrz budynkéw:

Podpunkt a.
Aby umozliwi¢ ewakuacje lub ratowanie oséb wewnatrz budynkdéw, podmiot zapewnia:

Procedury ewakuacji lub ratowania (zaznaczona odpowiedz);
Sprzet lub miejsce do ewakuacji lub ratowania (niezaznaczona odpowiedz);
Pracownikow przeszkolonych z procedur ewakuacji lub ratowania (niezaznaczona odpowied?);

Podpunkt b.
Liczba budynkdw, w ktérych podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosé
ewakuacji lub ratowania oséb wewnatrz budynku: 0;

Podpunkt c.
Liczba budynkdw, w ktérych podmiot czeSciowo zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami
mozliwos¢ ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku: 1;

Podpunkt d.
Liczba budynkdw, w ktérych podmiot nie zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami mozliwosci
ewakuacji lub ratowania wewnatrz budynku: 0;

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci architektonicznej:
Opis dostepnosci architektonicznej zostat opublikowany w Biuletynie Informac;ji Publicznej Urzedu
Skarbowego w Ropczycach, w zaktadce Zatatwianie spraw-Dostepnos¢ -Dostepnosé architektoniczna;

Dziat drugi: Dostepnos¢ cyfrowa

Dane w tym dziale odnoszg sie do zgodnosci z ustawg z dnia czwartego kwietnia 2019
roku o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw

publicznych (Dziennik Ustaw 2023, pozycja 1440), zwang UDC, w zwigzku z artykutem
drugim oraz artykutem szdstym punkt drugi ustawy z dnia dziewietnastego lipca 2019

roku o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (w skrécie UZD).
Liczba prowadzonych stron internetowych: 1;

Liczba udostepnianych aplikacji mobilnych: 0;

Tabela zgodnosci stron z wymogami UDC

Adres strony internetowej
Zgodnosc z UDC



https://www.podkarpackie.kas.gov.pl/urzad-skarbowy-w-ropczycach
Zgodna (niezaznaczona odpowiedz);
Czesciowo zgodna (zaznaczona odpowied?);

Niezgodna (niezaznaczona odpowiedz);

Tabela zgodnosci aplikacji z wymogami UDC

Nazwa aplikacji mobilnej i adres do jej pobrania
Zgodnos¢ z UDC

niewypetnione pole;

niewypetnione pole;

Zgodna (niezaznaczona odpowiedz);
Czesciowo zgodna (niezaznaczona odpowiedz);

Niezgodna (niezaznaczona odpowiedz);

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci cyfrowej:

Strona internetowa jest czeSciowo zgodna z zatgcznikiem do ustawy o dostepnosci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotdéw publicznych. Szczegétowa informacja o
niezgodnosciach zostata opublikowana w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Skarbowego w
Ropczycach, w "Deklaracji dostepnosci'.;

Dziat trzeci: Dostepnosc¢ informacyjno-komunikacyjna
Punkt pierwszy.

Czy podmiot zapewnia osobom ze szczegdlnymi potrzebami obstuge z wykorzystaniem
nizej wymienionych sposobdw/srodkdw wspierajgcych komunikowanie sie?

Podpunkt a.
Zastosowanie formularza kontaktowego:

TAK (niezaznaczona odpowiedz);
NIE (zaznaczona odpowiedz);

Podpunkt b.
Kontakt za pomocg poczty elektronicznej:

TAK (zaznaczona odpowiedz);
NIE (niezaznaczona odpowiedz);

Podpunkt c.
Przesytanie wiadomosci tekstowych, w tym z wykorzystaniem wiadomosci SMS, MMS lub
komunikatoréw internetowych:

TAK (niezaznaczona odpowiedz);

NIE (zaznaczona odpowiedz);



Podpunkt d.
Komunikacja audiowizualna, w tym z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych:

TAK (niezaznaczona odpowiedz);
NIE (zaznaczona odpowiedz);

Podpunkt e.
Przesytanie fakséw:

TAK (zaznaczona odpowied?);
NIE (niezaznaczona odpowiedz);

Podpunkt f.
Wykorzystanie ttumacza jezyka migowego przez strony internetowe i/lub aplikacje (ttumaczenie
online):

TAK (niezaznaczona odpowiedz);
NIE (zaznaczona odpowiedz);

Podpunkt g.
Pomoc ttumacza jezyka migowego - kontakt osobisty:

TAK (zaznaczona odpowiedz);
NIE (niezaznaczona odpowied?);

W przypadku zaznaczenia odpowiedzi , TAK” - prosimy okresli¢ w jakim czasie od zgtoszenia potrzeby
podmiot zapewnia kontakt osobisty z ttumaczem jezyka migowego:

od razu (niezaznaczona odpowiedz);

w ciggu 1 dnia roboczego (niezaznaczona odpowiedz);
w ciggu 2-3 dni roboczych (niezaznaczona odpowiedz);
powyzej 3 dni roboczych (zaznaczona odpowiedz);

Podpunkt h.
Kontakt z pomocg ttumacza-przewodnika (kontakt osobisty):

TAK (zaznaczona odpowiedz);
NIE (niezaznaczona odpowiedz);

Punkt drugi.

Czy podmiot posiada urzgdzenia lub $rodki techniczne do obstugi oséb
stabostyszgcych?

Podpunkt a.

Petle indukcyjne:

TAK (zaznaczona odpowiedz), Liczba: 1;



NIE (niezaznaczona odpowiedz);

Podpunkt b.
Systemy FM:

TAK (niezaznaczona odpowiedz);
NIE (zaznaczona odpowiedz);

Podpunkt c.
Systemy na podczerwien (IR):

TAK (niezaznaczona odpowiedz);
NIE (zaznaczona odpowiedz);

Podpunkt d.
Systemy Bluetooth:

TAK (niezaznaczona odpowiedz);
NIE (zaznaczona odpowiedz);

Podpunkt e.
Inne: niewypetnione pole;

TAK (niezaznaczona odpowiedz);

NIE (zaznaczona odpowiedz);

Punkt trzeci.

Czy podmiot zapewnia na swojej gtdwnej stronie internetowej informacje o zakresie
swojej dziatalnosci (gtdwnych zadaniach podmiotu) w postaci:

Podpunkt a.
tekstu odczytywalnego maszynowo?

TAK (zaznaczona odpowied?);
NIE (niezaznaczona odpowiedz);

Podpunkt b.
nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM) w postaci pliku wideo?

TAK (zaznaczona odpowiedz);
NIE (niezaznaczona odpowiedz);

Podpunkt c.
informacji w tekscie tatwym do czytania (ETR)?

TAK (zaznaczona odpowied?);

NIE (niezaznaczona odpowiedz);



Punkt czwarty.

Czy w okresie sprawozdawczym, to jest od drugiego stycznia dwa tysigce dwudziestego
pierwszego roku do pierwszego stycznia dwa tysigce dwudziestego pigtego roku,
podmiot otrzymat od 0sdb ze szczegdlnymi potrzebami wniosek o zapewnienie
szczegoblnej formy komunikacji? (na podstawie artykutu szostego, punkt trzeci, litera D,

UzD)
TAK (niezaznaczona odpowiedz);

NIE (zaznaczona odpowiedz);
Liczba wnioskdw - ogétem: niewypetnione pole;

Nazwy uzytych form komunikacji okreslonych we wnioskach ze wskazaniem liczby uzy¢ kazdej z tych
form: niewypetnione pole;

Komentarze i uwagi dotyczace dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej:
Opis dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej zostat opublikowany w Biuletynie Informacji
Publicznej Urzedu Skarbowego w Ropczycach, w zaktadce Zatatwianie spraw;

Dziat czwarty: Informacja o dostepie alternatywnym

Czy w okresie sprawozdawczym, to jest od drugiego stycznia dwa tysigce dwudziestego
pierwszego roku do pierwszego stycznia dwa tysigce dwudziestego pigtego roku

podmiot zapewniat dostep alternatywny?
TAK (niezaznaczona odpowiedz);

NIE (zaznaczona odpowiedz);

Liczba przypadkéw zastosowania dostepu alternatywnego ogdétem: niewypetnione pole;

z tego w postaci wsparcia innej osoby: niewypetnione pole;

z tego w postaci wsparcia technicznego: niewypetnione pole;

z tego w postaci zmian w organizacji funkcjonowania podmiotu: niewypetnione pole;

Brak jakiego rodzaju dostepnosci byt powodem koniecznosci zastosowania dostepu alternatywnego?
Architektoniczna (niezaznaczona odpowiedz);

Cyfrowa (niezaznaczona odpowiedz);

Informacyjno-komunikacyjna (niezaznaczona odpowiedz);

Uzasadnienie zastosowania tego rodzaju dostepu alternatywnego: niewypetnione pole;



Dziat pigty: Informacje o otrzymanych wnioskach/zgdaniach
zapewnienia dostepnosci oraz postepowanie skargowe

Punkt pierwszy.

Czy w okresie sprawozdawczym, to jest od dwudziestego wrzesnia dwa tysigce
dwudziestego pierwszego roku do pierwszego stycznia dwa tysigce dwudziestego
pigtego roku podmiot otrzymat wniosek o zapewnienie dostepnosci architektoniczne;j

i/lub informacyjno-komunikacyjne;j?
TAK (niezaznaczona odpowiedz);

NIE (zaznaczona odpowiedz);

Liczba otrzymanych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci ogétem: niewypetnione pole;

z tego dotyczacych wytgcznie dostepnosci architektonicznej: niewypetnione pole;

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej: niewypetnione pole;

z tego dotyczacych wnioskdw o charakterze tgczonym, tj. obejmujgcych rownoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjng: niewypetnione pole;

z tego rozpatrzonych w terminie do 14 dni: niewypetnione pole;

z tego rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 14 dni: niewypetnione pole;

Liczba negatywnie rozpatrzonych wnioskéw o zapewnienie dostepnosci: niewypetnione pole;
z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci architektonicznej: niewypetnione pole;

z tego dotyczacych wytacznie dostepnosci informacyjno-komunikacyjnej: niewypetnione pole;

z tego dotyczacych wnioskdw o charakterze tgczonym, tj. obejmujgcych rownoczesnie dostepnosé
architektoniczng i informacyjno-komunikacyjna: niewypetnione pole;

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci:
Bariery prawne (niezaznaczona odpowiedz);

Bariery techniczne (niezaznaczona odpowiedz);
Bariery finansowe (niezaznaczona odpowiedz);

Braki kadrowe (niezaznaczona odpowiedz);

Brak czasu (niezaznaczona odpowiedz);

Inne (niezaznaczona odpowied?);



Punkt drugi.

Czy w okresie sprawozdawczym, to jest od drugiego stycznia dwa tysigce dwudziestego
pierwszego roku do pierwszego stycznia dwa tysigce dwudziestego pigtego roku
(strony internetowe) lub od dwudziestego trzeciego czerwca dwa tysigce
dwudziestego pierwszego roku do pierwszego stycznia dwa tysigce dwudziestego
pigtego roku (aplikacje mobilne) podmiot otrzymat zgdanie zapewnienia dostepnosci

cyfrowej? (na podstawie artykutu osiemnastego UDC)
TAK (niezaznaczona odpowiedz);

NIE (zaznaczona odpowiedz);

Liczba otrzymanych zadan zapewnienia dostepnosci cyfrowej ogétem: niewypetnione pole;
Liczba zadan rozpatrzonych w terminie do 7 dni: niewypetnione pole;

Liczba zadan rozpatrzonych w terminie dtuzszym niz 7 dni: niewypetnione pole;

Liczba negatywnie rozpatrzonych zgdan zapewnienia dostepnosci cyfrowej: niewypetnione pole;
Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci cyfrowej:

Bariery prawne (niezaznaczona odpowiedz);

Bariery techniczne (niezaznaczona odpowiedz);

Bariery finansowe (niezaznaczona odpowiedz);

Braki kadrowe (niezaznaczona odpowiedz);

Brak czasu (niezaznaczona odpowiedz);

Inne (niezaznaczona odpowiedz);

Punkt trzeci.

Czy w okresie sprawozdawczym, to jest od drugiego stycznia dwa tysigce dwudziestego
pierwszego roku do pierwszego stycznia dwa tysigce dwudziestego pigtego roku
(strony internetowe) lub od dwudziestego trzeciego czerwca dwa tysigce
dwudziestego pierwszego roku do pierwszego stycznia dwa tysigce dwudziestego

pigtego roku (aplikacje mobilne) podmiot otrzymat skarge na brak dostepnosci

cyfrowej? (na podstawie artykutu osiemnastego UDC)
TAK (niezaznaczona odpowiedz);

NIE (zaznaczona odpowiedz);

Liczba otrzymanych skarg na brak dostepnosci cyfrowej ogdtem: niewypetnione pole;

z tego pozytywnie rozpatrzonych: niewypetnione pole;

z tego negatywnie rozpatrzonych: niewypetnione pole;

Gtéwna przyczyna odmowy zapewnienia dostepnosci, do ktérej odnoszg sie ztozone skargi:

Bariery prawne (niezaznaczona odpowiedz);



Bariery techniczne (niezaznaczona odpowiedz);
Bariery finansowe (niezaznaczona odpowiedz);
Braki kadrowe (niezaznaczona odpowied?);
Brak czasu (niezaznaczona odpowiedz);

Inne (niezaznaczona odpowiedz);



