Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna
w Bartoszycach |

11-200 Bartoszyce, ul. Bohaterow Warszawy 12, telefon: 89 762 32 57 faks 89 762 21 50
e-mail: psse.bartoszyce@sanepid.olsztyn.pl

Bartoszyce, dn. 02.12.2022 r.

Zapytanie
Powiatowej Stacji Sanitarno-Epidemiologicznej w Bartoszycach,
ul. Bohaterow Warszawy 12, 11-200 Bartoszyce
- dotyczy $wiadczenia uslug informatycznych na potrzeby PSSE w Bartoszycach

Powiatowa Stacja Sanitarno-Epidemiologiczna w Bartoszycach zwraca si¢ z
zapytaniem (zgodnie z art. 2 ust.1 pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo Zaméwien
Publicznych), czy jestescie Pafistwo zainteresowani wspotpracg z PSSE w Bartoszycach, w
zakresie $wiadczenia ustug informatycznych tj.:

- aktualizacja oprogramowan,

- kompleksowe zarzadzanie serwerem i oprogramowaniami funkcjonujagcymi w PSSE w
Bartoszycach,

- dokonywanie wszelkich konfiguracji systeméw zgodnie z potrzebami PSSE w
Bartoszycach,

- kompleksowa obstuga bazy danych i kopii zapasowych w PSSE w Bartoszycach,

- pomoc pracownikom w obstudze oprogramowan, aplikacji i platform informacyjnych
(diagnozowanie btedéw i koordynacja w ich usuwaniu),

- dokonywanie instalacji, reinstalacji i konfiguracji systemow w zaleznosci od potrzeb PSSE
w Bartoszycach,

- usuwanie awarii i przywracanic prawidlowej pracy infrastruktury informatycznej
(instalowanie, konserwacja, c¢zyszczenie, dokonywanie napraw sprzgtu informatycznego),

- odtwarzanie systemOw po awarii,

- doradztwo w zakresie modernizacji oprogramowan i infrastruktury informatycznej oraz
wydawanie orzeczen technicznych,

- zapewnienie bezpieczefistwa systeméw informatycznych,

- nadzor nad pocztg elektroniczng (wsparcie techniczne),

- kompeksowa obstuga strony internetowe;,

- koordynacja przydzielania kont z zastosowaniem polityki hasel.

Miejsce wykonywania $wiadczen: Bartoszyce ul. Boh. Warszawy 12.

Czestotliwoé¢ dokonywania §wiadczen: doraznie, na zlecenie PSSE w Bartoszycach.
Wykonawca skladajgcy oferte musi prowadzi¢ dzialalnos¢ w zakresie ushug informatycznych
i posiada¢ wiedze i umiejetnosci z zakresu wymaganych ustluig. Po dokonaniu ustugi
wykonawca wystawi fakturg z 14 dniowym terminem platnosci.

W przypadku zainteresowania proszg o okreslenie stawek za $wiadczone ustugi:
- za 1 h pracy.

W przypadku dodatkowych pytan proszg o kontakt telefoniczny 89 762 80 46.
Termin skladania ofert uplywa z dniem 15.12.2022 1.
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