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Prezentacja dobrych praktyk

stosowanych podczas realizacji audytu
wewnetrznego zleconego w 2024 r.

Warszawa, 11 czerwca 2026 r.




Osoby prezentujace dobre praktyki

PRZEGLAD WSTEPNY
«  mjr SG Joanna Swistun
Kierownik Zespotu Audytu Wewnetrznego - Podlaski Oddziat Strazy Granicznej
« Cezary Ogoérek
Kierownik Zespotu Audytu Wewnetrznego - Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji
MAPY PROCESOW
* Joanna Stodolak
Audytor wewnetrzny - Politechnika Rzeszowska im. Ignacego tukasiewicza

« RenataBakalarczyk-Helis

Audytor wewnetrzny - Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej w Warszawie
PROGRAM ZADANIA AUDYTOWEGO

« Mariusz Kwiatkowski
Audytor wewnetrzny - Gtéwny Inspektorat Sanitarny

SPRAWOZDANIE
« Katarzyna Gondek-Popczyk
Audytor wewnetrzny - Jednostka Wojskowa Komandoséw w Lublincu
« Katarzyna Dziuba-Kubicka

Zastepca Dyrektora Departamentu Kontroli i Audytu (Kierownik Zespotu ds. Audytu Wewnetrznego)
Katarzyna Kobierska

Audytor wewnetrzny Zespoét ds. Audytu Wewnetrznego
- Ministerstwo Aktywow Panstwowych
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Podsumowanie AWZ- dobre praktyki
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Przeglad wstepny

mjr SG Joanna Swistun
Kierownik Zespotu Audytu Wewnetrznego
Podlaski Oddziat Strazy Granicznej

Straz Graniczna

w Podlaski Oddziat Strazy Granicznej
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2\ Straz Graniczna

: Podlaski Oddziat Strazy Granicznej

Przeglad wstepny

1. ZAWIADOMIENIE o rozpoczeciu zadania zapewniajacego;

2. PROSBA O PRZEKAZANIE:

» wykazu obowigzujacych aktéw prawnych w audytowanym obszarze,
» procedur iregulacji wewnetrznych tj. obowigzujacych w SG i w POSG,

» szczegotowych zakresow obowigzkdw i uprawnien kierownictwa komorki audytowanej oraz oséb
zaangazowanych w audytowany proces,

» sporzadzonej w POSG dokumentaciji tj.:

System Kontroli Zarzqdczej w POSG, Plan Dziatania POSG, Plan Funkcjonowania Wydziatu, Sprawozdanie
Z Planu Dziatania POSG, Raport dotyczgcy wynikow samooceny funkcjonowania kontroli zarzqdczej

w POSG, Analiza stanu kontroli zarzgdczej w POSG, Informacja okreslajgca stopien realizacji celow z planu
dziatania POSG (kwartalna, potroczna, po trzech kwartatach oraz roczna), Analiza ryzyka dla celéw i zadan
w planie dziatania POSG, Oswiadczen czgstkowych o stanie kontroli zarzqgdczej kierownikéw komarek

i jednostek organizacyjnych POSG.
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\ Straz Graniczna

: Podlaski Oddziat Strazy Granicznej

Przeglad wstepny - narada otwierajaca AWZ

» Przedstawienie celu, zakresu podmiotowego i przedmiotowego:
» zgodnie z ,Zatozeniami audytu wewnetrznego zleconego w zakresie funkcjonowania wybranych
elementdow systemu kontroli zarzadczej” - Ministerstwo Finanséw Warszawa, 7 marca 2024 r. (str. 7);
» Przedstawienie kryteriow oceny mechanizmoéw kontrolnych w obszarze dziatalnosci POSG;
» Przedstawienie harmonogramu realizacji zadania:
« omowienie etapéw audytu, planowanych termindw oraz dziatan przewidzianych w trakcie realizacji
zadania;
» Ustalenie zasad wspétpracy i komunikacji:
* wyznaczenie osob odpowiedzialnych za kontakty robocze po stronie audytowanej komorki,
» okreslenie sposobu przekazywania dokumentow i informacji;

» Omowienie oczekiwan wobec audytora wewnetrznego.
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(&2 Straz Graniczna

-

—— . . . .
= * -:: Podlaski Oddziat Strazy Granicznej

Przeglad wstepny

Raport z przegladu wstepnego
» Temat zadania
» Analiza aktéw prawnych
» Kryteria oceny mechanizmoéw kontrolnych w obszarze dziatalnosci jednostki objetym zadaniem
» |stotne ryzyka w obszarze dziatalnosci POSG objetym zadaniem audytowym
» Wyniki wczesniej przeprowadzonych audytéw i kontroli w badanym obszarze

» Ustalenia z przeprowadzonego przegladu wstepnego
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2 Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administracji

Przeglad wstepny

Cezary Ogorek
Kierownik Zespotu Audytu Wewnetrznego
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji
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Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administracji

Przeglad wstepny - cel

1. Rozporzadzenie MF w sprawie audytu wewnetrznego oraz informacji o pracy i wynikach (... ):

Jddentyfikacja i ocena ryzyka, po uwzglednieniu istniejacych mechanizmow kontrolnych.”

2. ,Zatozenia MF” (str. 10):

W trakcie przegladu nalezy ustali¢ m.in.:

« 5 zagadnien (w formie pytan),

* minimalne wymogi dot. dokumentacji przegladu wstepnego dla audytu zleconego.
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Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administracji

Przeglad wstepny - ocena audytowa:
dwa poziomy kontroli zarzadczej

1. Poziom | - jednostka (Ministerstwo);

2. Poziom |l - dziaty administracji rzadowej kierowane przez Ministra:

* Administracja publiczna,
« Sprawy wewnetrzne,

* Wyznania religijne oraz mniejszosci narodowe i etniczne.

Ministerstwo
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Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administracji

Przeglad wstepny - realizacja

1. Identyfikacja komoérek organizacyjnych:

| poziom KZ: Biuro Administracyjne oraz Biuro Finansowe,

|l poziom KZ: Biuro Ministra, Departament Budzetu + cztery komorki org. realizujace
zadania z Planu Dziatalnosci Ministra na 2023 rok;

2. Informacjao zadaniu audytowym oraz wystapienie o dokumentacje;

3. Analiza dokumentacji oraz opracowanie przegladu wstepnego.
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inisterstwo Spraw

Przeglad wstepny - struktura dokumentu . Wewneianyan Adriistac

1. Celeiobszar dziatalnoscijednostki:

» zakres zadania,

* mechanizmy kontrolne w obszarze,

« analiza dokumentacji: kontrole, audyty, dokumentacja wskazana w ,Zatozeniach MF”,
« syntetyczne podsumowanie wynikdw analizy;

2. Zidentyfikowane mechanizmy kontrolne;
3. Zidentyfikowane ryzyka;

4. ldentyfikacjaiocenaryzyka, po uwzglednieniu istniejacych mechanizméw kontrolnych.
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&7 Ministerstwo Spraw

Przeglad wstepny - podsumowanie WynikOw . wewneranycni Aaministrci
dlal poziomu KZ

Podsumowanie

Lp. Zagadnienie przegladu

wstepnego

| poziom kontroli zarzgdczej — MSWiA

Czy w MSWIA w 2023 r. obowigzywaty procedury w zakresie procesu monitorowania,
oceny realizacji planu oraz sporzgadzania sprawozdania z jego realizacji?

Czy w MSWIA w 2023 r. obowigzywaty procedury w zakresie zarzgdzania ryzykiem?

Czy w MSWIA w 2023 r. obowigzywata odrebna procedura lub stanowita ona czes¢
innych regulacji w zakresie monitorowania stopnia realizacji celow przyjetych dla
inwestycji na podstawie art. 133a ustawy?

Czy na 2023 rok sporzadzony zostat plan dziatalnosci? (plan finansowy w uktadzie
zadaniowym)

Czy w 2023 r. MSWIA realizowato inwestycje budowlane finansowane lub
dofinansowane z budzetu panstwa w rozumieniu art. 133a ustawy (w tym inwestycje
rozpoczete w latach poprzednich)?
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£17¢% Ministerstwo Spraw

Przeglad wstepny - podsumowanie wynikow
dla Il poziomu KZ

Zagadnienie Podsumowanie przegladu wstepnego

rk}kﬂ‘
U7 Wewnetrznych | Administracji
e bl J

Il poziom kontroli zarzadczej - dziaty administracji rzgdowej: administracja publiczna, sprawy wewnetrzne, wyznania religijne
oraz mniejszosci narodowe i etniczne

Czy w dziatach AR w 2023 r. obowigzywaty procedury w zakresie
procesu monitorowania, oceny realizacji planu oraz sporzadzania
sprawozdania z jego realizacji?

Czy w dziatach AR w 2023 r. obowigzywaty procedury w zakresie
zarzgdzania ryzykiem?

Czy na 2023 rok sporzadzony zostat plan dziatalnosci?
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Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administracji

Przeglad wstepny - dalsza realizacja

1. Notatka Zespotu Audytu Wewnetrznego dla Ministra ws. akceptacji:
* kryteridow oceny i skali ocen,
* wynikéw oceny zidentyfikowanych ryzyk;

2. Zaproszenie na Narade otwierajaca zadanie audytowe.
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Ministerstwo Spraw
Wewnetrznych i Administracji

Przeglad wstepny - problemy w realizacji

.Neutralizacja” problemoéw:

1. Zmianapersonalnana

. e 1. Komunikowanie - w jaki sposob?
stanowisku Ministra;

 informacje pisemne (formalne),

2. Postrzeganie audytu zleconego  rozmowy bezpos$rednie i wyjasnienia

jako innej formy kontroli ioformalne
zewnetrznej w Ministerstwie; _ (nief )

 oficjalne spotkania (narada otwierajqca);

3. Presjaczasuorazszeroki
zakres audytu wymagajacy
wspotpracy wielu komorek « szerszy kontekst zadania audytowego,
organizacyjnych.

2. Komunikowanie - czego?

» obowiagzek realizacji zadania,
» potencjalne korzysci dla kierownictwa.

Ministerstwo
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Mapa procesow

Joanna Stodolak
Audytor wewnetrzny
Politechnika Rzeszowska im. Ignacego tukasiewicza

POLITECHNIKA
RZESZOWSKA

im. IGNACEGO LUKASIEWICZA

Ministerstwo
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\/\
Mapa proceséw - dlaczego warto mapowac? ;” RZESZOWSKA

‘ im. IGNACEGO EUKASIEWICZA

Mapowanie procesu jest technikg wizualizacji pracy, graficznie
przedstawiajaca sekwencje dziatan, punkty decyzyjne

i przeptyw informacji. a » € 2y WHY SHOULD WE

: : : : AP
Mapowanie procesu stanowi dla audytora jedno ze strategicznych PROCESS 2
narzedzi pracy na etapie planowania zadania audytowego:

« pozwalazrozumiec rzeczywisty przebieg badanego procesu,
« pozwala zidentyfikowac uczestnikéw tego procesu,
« utatwiazrozumienie relacji zachodzacych pomiedzy poszczegdlnymi krokami w procesie,

* stuzy udokumentowaniu stanu faktycznego, stanowi obiektywny dowdd z audytu.

Ministerstwo
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Mapa proceséw - sposoby mapowania

Idea mapowania proceséw wywodzi sie z metodologii Lean Manufacturing
(szczupte wytwarzanie), rozwijanej w gtéwnej mierze przez Japonczykéw
z Toyoty od lat 50-tych XX wieku.

Wyrdzniamy kilka gtéwnych rodzajow mapowania:

« Mapowanie przeptywu strumienia wartosci (Value Stream Mapping)

i

POLITECHNIKA
RZESZOWSKA

im. IGNACEGO EUKASIEWICZA

PPPPPPPP

ooooooooo

- stosowane w produkgcji i ustugach dla ustalenia m.in. czasu
realizacji zamoéwienia w odniesieniu do oczekiwan;

« Mapowanie przeptywu procesu (Process Flow Diagram)
- stosowane dla zilustrowania wszelkich proceséw organizacji;

« Mapowanie torowe (schematy blokowe Swim Lane Diagram)
- stosowane w celu zobrazowania i modelowania diagramu
aktywnosci organizacji.

E
g 5 A\ A 5 A\
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E
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H
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£
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—
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A
Mapa proce56w - mapowanie ;’) POLITECHNIKA

/S RZESZOWSKA

im. IGNACEGO LUKASIEWICZA

W ramach audytu zleconego zastosowano Mapowanie torowe, zawierajgce mape przeptywu
dwoch procesow:

» monitorowania realizacji celow i zadan Politechniki Rzeszowskiej,
» oceny realizacji celow i zadan Politechniki Rzeszowskiej.

Stworzona Mapa sktada sie z ustandaryzowanych wizualnych symboli graficznych, ktére pomagaja
w sposob chronologiczny opisac poszczegdlne kroki w procesie:

C) Terminator (poczatek/koniec procesu)

Proces (nazwa kroku w procesie)

<> Punkt decyzyjny (rozdziela dalszy przebieg procesu w zwigzku z pozytywnym
oraz negatywnym rezultatem poprzedniego kroku)

=2 Konektor (strzatka taczaca poprzedni z nastepnym krokiem w procesie)
B Dokument (informacja o wytworzonym na danym etapie dokumencie)

D Wejscie/wyjscie (informacja o przejsciu do innego procesu/innej mapy)

Ministerstwo
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Mapa pI'OC356W /) poLitecunika

Ne RZESZOWSKA

im. IGNACEGO EUKASIEWICZA
Monitorowanie i ocena realizacji celow i zadan Politechniki Rzeszowskiej
Uchwata Senatu
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Mapa procesow

Renata Bakalarczyk-Helis
Audytor wewnetrzny
Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej w Warszawie

N

SLUZBA
WIEZIENNA
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Mapa proceséw NG

Procedury/dokumenty bedace podstawg przedstawienia przebiegu procesu monitorowania
realizacji celéw i zadan na mapie:

+» Ustawa o finansach publicznych

s Komunikat Ministra Sprawiedliwosci w sprawie szczegétowych wytycznych w zakresie kontroli zarzadczej
dla dziatu administracji rzagdowej - sprawiedliwosc

s Wytyczne Dyrektora Generalnego Stuzby Wieziennej w sprawie Kontroli Zarzadczej w Stuzbie Wieziennej
L Plan Dziatalnosci Ministra Sprawiedliwosci

O Plan Dziatalnosci Centralnego Zarzadu Stuzby Wieziennej

O Plan Dziatalnosci Stuzby Wieziennej

O Plany Dziatalnosci jednostek organizacyjnych Stuzby Wiezignnej: Okregowe Inspektoraty Stuzby
Wieziennej, Osrodki Szkolenia Stuzby Wieziennej, Areszty Sledcze i Zaktady Karne

O Kwartalne raporty z zarzadzania ryzykiem
Q Sprawozdania z Planu Dziatalnosci
L Oswiadczenia o stanie Kontroli Zarzadczej

Ministerstwo
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Mapa procesow

N SLUZBA
WIEZIENNA

Sposoéb powstawania mapy procesu od strony technicznej: recznie w programie Microsoft Word z wykorzystaniem wbudowanego narzedzia do rysowania

Uczestnicy procesu:

Ministerstwo Sprawiedliwosci
Minister Sprawiedliwosci

Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej

Wiasciciel ryzyka - kierownicy komérek organizacyjnych CZSW

Okregowy Inspektorat Stuzby Wieziennej
Dyrektor OISW, Koordynator ds. Kontroli Zarzadczej OISW, Wtasciciele ryzyka

Biezgca ocena i monitoring
zarzadzania ryzykiem
Realizowana kwartalnie
(kierownicy kom. org. CZSW)

§ 7 ust. 1 Zarzqdzenia nr 17/2020
DG SW w s prawie zarzadzania
ryzykiem w CZSW

Zawwierdzen'®

ici €29
talnosct
tanu 022!
P e sw

Areszt Sledczy/Zaktad Karny
Dyrektor AS/ZK, Koordynator ds. Kontroli Zarzadczej AS/ZK, Wtasciciele ryzyka

~

START
Sporzadzenie Planu Dziatalnosci CZSW
do 31 grudnia
§ 12 Komunikatu Ministra Sprawiedliwosci w sprawie szczegétowych
wytycznych w zakresie KZ
Etap planowania dziatalnosci jest zintegrowany z procesem
identyfikacji ryzyka
(§ 20 ust.2 Minist Sciw sprawie 7 wytycznychw

zakresie KZ

stek
nosci na rok nastepny dla jedno;

Janu Dziatal
sporzadzenie P organizacyinych SW
dnia

Ministerstwo
Finanséw Ministerstwo Finanséw / gov.pl/finanse

24



Mapa procesow AN

WIEZIENNA

Kluczowe czynniki wptywajace na czas realizacji mapy procesu:

» Analiza dokumentacji: zapoznanie sie z materiatami zrodtowymi oraz ich praktyczna interpretacja;

» Narzedzie pracy: wykorzystanie programu Microsoft Word do profesjonalnego opracowania

graficznego i redakcji dokumentu;

» Autorefleksja i weryfikacja: zachowanie 24-godzinnego odstepu czasowego po opracowaniu map

- pozwala to na ponowna, obiektywna analize i uzupetnienie ewentualnych luk;

» Konsultacje z audytowanymi: prezentacja gotowego materiatu w celu ostatecznej weryfikacji,

zatwierdzenia i potwierdzenia zgodnosci ze stanem faktycznym.

Ministerstwo
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Mapa proceséw NG

Mapa procesu monitorowania i oceny realizacji celéw i zadan
w Centralnym Zarzadzie Stuzby Wieziennej

z uwzglednieniem czynnosci zwigzanych z zarzadzaniem ryzykiem w zakresie realizacji celow
zawartych w Planie Dziatalnosci

- | poziom kontroli zarzadczej z nawigzaniem do |l poziomu kontroli zarzadczej

Punkt poczatkowy i koncowy procesu:

4 N 4 N

Sporzgdzenie Planu Dziatalnosci CZSW KONIEC
do 31 grudnia Przekazanie Sprawozdania z Planu Dziatalnosci
i Oswiadczenie o stanie KZ CZSW
do Departamentu Strategii i Funduszy Europejskich
Etap planowania dziatalnosci jest zintegrowany w MS
z procesem identyfikacji ryzyka (koordynator KZ w dziale)
(§ 20 ust.2 Komunikatu Ministra Sprawiedliwosci

\Wsprawie szczegofowych wytycznych w zakresie KZ)/ K /

Ministerstwo
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Mapa procesow

Pian D'nalalnosq Ministra

Ministerstwo Sprawiedliwosci

riszwiceznie po Tatwierdzeni Planu
Dizintsinosci Ministra publikscja w BIF

§ praskamsnie 6o jesnostak w dzisie w ol

Frojett Flanu Drzistsingic Ministra
areygetewany peez Departament

przez nis planu

Minister Sprawiedliwosci ’\

Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej)

Dyrektor Generalny Stuzby Wiezienn T

Zespot ds. Kontroli Zarzadczej |

Ministra i oqwlauczama os

sprawozdanie z Planu Daiatalnosc
nie KZ,

Pubisacis w BIP

Planu Driatalnodc czsw

Projekt Sprawssdania : Planu

Dzizminedd i prajert
Oiwindczenia o tanic 12
4o 30 kmicknia

KONIEC

Planu Dristalnosc

CZSW
do Departamentu Strategii i

Dintainoscs Ministr i
Céwindczenia o ctanie K2

B

e ;
do 30 dnia od zakoriczenia kwartatu

S

ryzykiem

Wiasciciel ryzyka

(kicrownicy komdrek organizacyinych CZ5W)

Zarzadize) CZSW)

Planu Driztalnoic

N organizacyjmych SW
do 10 grudnia

| 4

Okregowy Inspektorat Stuzby Wieziennej

Dyrektor QISW

Koordynator ds. Kontroli Zarzadczej
Wiasciciel ryzyka

na rok nastepry dia jednostek

Zhiorcza/e kwartainale
informacja/e z zarzadzania

(Kierawnik Zespotu Kontroli

soursepsinech

Arabzn mazsmnin darepeh rye
[

i e o stanie KZ

Funduszy Eurapejskich w MS

sprawozdanie z Planu Dzistalnosc
i DSwiadczenie o stanie KZ CZSW
do 31 marca

monitorowania ryzyk w zakresie

realizac celdw i zadan ujgtych w

planie dziatalnasc czsw

do 15 dnia od zakoriczenia
kwartaiu

Zbiorczy raport z zarzadzania
ryaykiem 5w
do 30 dnia od zakoficzenia

Zhiorcze Sprawozdanie z Planu
Dziatalnodci

i Déwiadczenie o stanie K2 Shuily
wigziennej
do 31 marca

rmptvn Fams Coiincdd

jrgch Sw

Areszt Sledczy/Zaktad Karny
Dyrektor A5/ZK

Koordynator ds. Kontroli Zarzadczej

zhiorcze kwartalne raporty 2 zarzadzania

da 23 dni od zakorczenia |, 11 11 keartatu

ryzykiem

Thiorcze Sprawozdanie 2 Planu
Deiatalnasc | Oswiadczenie o
stanie KZ
do 20 marca kaidego roku

e ——

Wiasciciel ryzyka

Flan

Kwartalne raperty 2 z.armdzal\la ryzykiem

i1 1 bwartatu

Spravozdanie  Planu Dzistainoédi i
Oiwiadczenis o stanie KZ
do 15 marca katdego roku

SLUZBA
WIEZIENNA
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Program zadania

Mariusz Kwiatkowski
Audytor wewnetrzny Departament Jakosci i Nadzoru
Gtowny Inspektorat Sanitarny

®)

CHRONIMY ZDROWIE
Z MYSLA 0 PRZYSZLOSCI

Ministerstwo
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° (A \ CHRONIMY ZDROWIE [
Progra m zad ania @ ZMY$LA 0 PRIYSZEOSCI R

& PODSTAWA OPRACOWANIA PROGRAMU:

v" Program opracowano na podstawie Zatozert AWZ MF.

v Wykorzystano przeglad wstepny oraz analize ryzyka.

v' Zakres zadania byt w petni zgodny z planem audytu na 2024 r.

v" Prace zaplanowano i zrealizowano zgodnie z harmonogramem AWZ MF.

= ORGANIZACJA PROCESU PLANOWANIA:

v Kompleksowa i wielopoziomowa analiza proceséw GIS,

v Identyfikacja oraz priorytetyzacja istotnych ryzyk,

v' Szczegbétowa weryfikacja Kart Celéw oraz Planu Dziatalnosci,

v" Maksymalna koncentracja na kluczowych ryzykach i procesach organizaciji.

& PROGRAM ZADANIA:

v' Celizakres podmiotowy i przedmiotowy,
Istotne ryzyka,

Okres objety zadaniem,

Kryteria oceny,

v
v
v
v' Harmonogram.

Ministerstwo
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Metodyka badania i kryteria oceny @ cimnn ()

= GROWNA KRYTERIA OCENY: b ZASTOSOWANA METODYKA | KOMUNIKACJA:

v' Adekwatnosc¢: v' Szczegdtowa analiza dokumentoéw i procedur

Weryfikacja prawidtowosci zaprojektowania mechanizméw wewnetrznych GIS,

kontrolnych wzgledem ryzyk. v Ustrukturyzowane wywiady z pracownikami
v" Skutecznosé: merytorycznymi,
Badanie rzeczywistego stosowania procedur i stopnia v Kryteria w petni uzgodniono podczas narady
ograniczenia ryzyka w jednostce. otwierajace},
v' Efektywnosc: v' Petna wspbtpraca, biezace konsultacje,
Analiza stosunku uzyskanych wynikow do naktadow v' Celowy dobér préby celéw i zadan z planu
zaangazowanych zasobow. dziatalnosci GIS.

Ministerstwo
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Dobre praktyki i wartos¢ dodana @ Sirnci il 0]

v SZJ (ISO 9001): Brak trudnosci z zakresem podmiotowym,
v’ Stabilnos$¢ programu: Brak koniecznosci istotnych zmian w toku prac,

v’ Zarzadzanie Szansg: Innowacyjne ujecie szans rozwoju obok ryzyk.

WARTOSC DODANA DLA GIS:

v' Potwierdzenie mocnych stron,
v Wyzsza Swiadomos¢ kontroli zarzadczej,

v' Mozliwosci doskonalenia.

Ministerstwo
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[ ]
Jednostka Wojskowa
KOMANDOSOW

Sprawozdanie z audytu

Katarzyna Gondek-Popczyk
Audytor wewnetrzny - Jednostka Wojskowa Komandoséw w Lublincu

Ministerstwo
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° — Jednostka Wojskowa
Spl'aWOZda nieza UdYtu KOMANDOSOW

1. Karty ustalen sporzadzone dla procesu monitorowania, oceny realizacji celéw i zadan oraz
zarzadzenia ryzykiem w zakresie:

« adekwatnosci - omoéwione z Koordynatorem Kontroli Zarzadczej (przyjete bez zastrzezen),

» skutecznosci odrebnie dla kazdego badanego celu - oméwione z wykonawcami zadanh
stuzacych osiggniecia badanych celéw, bedacych jednoczesnie wtascicielami ryzyk (przyjete
bez zastrzezen);

2. Wstepne wyniki audytu przedstawione w formie pisemnej oraz omowione z Koordynatorem
Kontroli Zarzadczej (przyjete bez zastrzezen);

3. Sprawozdanie z audytu przedstawione w formie pisemnej oraz oméwione w trakcie narady
z Dowddca Jednostki - ustalenie terminéw, sposéb realizacji oraz oséb odpowiedzialnych za
realizacje zalecen;

Ministerstwo
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° Jednostka Wojskowa
Spl'aWOZda nieza UdYtu KOMANDOSOW

4. Sprawozdanie sporzgdzone w formie opisowej zgodnie z przyjeta w jednostce praktyks;

5.

W ocenie ogdlnej adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci kontroli zarzadczej wskazanie
streszczenia ustalen audytu;

W ustaleniach stanu faktycznego z uwagi na prace na dokumentacji objetej klauzulg
niejawnosci:

przywotano dokumenty Zzrodtowe nie wskazujac bezposrednio ich tresci,
przedstawiono dziatania podjete w trakcie realizacji zadania,

przedstawiono wnioski z przeprowadzonego badania audytowego poprzez potwierdzenie
zgodnosci dziatania lub wskazania uchybien badanego procesu,

identyfikacja numeryczna badanych celow bez wskazywania nazwy celéw i zadan;

Ministerstwo
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° — Jednostka Wojskowa
Spl'aWOZda nieza UdYtu KOMANDOSOW

7. W trakcie realizacji zalecen staty kontakt z osobami odpowiedzialnymi za realizacje zalecen
zgodnie z ustaleniami z narady zamykajacej;

8. Przeprowadzenie czynnosci monitorujgcych poprzez pozyskanie pisemnej informacji w zakresie
stopnia i sposobu realizacji zalecen (grudzien 2024 r.);

9. Przeprowadzenie czynnosci sprawdzajacych, sporzadzenie notatki informacyjnej przekazanej
w formie pisemnej do Dowddcy Jednostki oraz Przewodniczgcego Zespotu koordynacji kontroli
zarzadczej (luty 2025r.);

10. Poprzez wdrozenie wskazanych zalecen w catosci, ograniczono zidentyfikowane ryzyka oraz
zwiekszono mechanizmy kontrolne w badanym procesie.
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Sprawozdanie z audytu

Katarzyna Dziuba-Kubicka
Zastepca Dyrektora Departamentu Kontroli i Audytu
Kierownik Zespotu ds. Audytu Wewnetrznego

Katarzyna Kobierska
Audytor wewnetrzny Zespo6t ds. Audytu Wewnetrznego

- Ministerstwo Aktywow Panstwowych

Z Ministerstwo
Aktywoéw Panstwowych

Ministerstwo
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Sprawozdanie z audytu - struktura e (] S

1. Informacje ogdlne dotyczace audytu wewnetrznego zleconego

1.1. Temat zadania audytowego

Opinia Audytora wewngtrznego w sprawie adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci

1 2 Pod stawa prawna rea | izacji Zad an i a kontroli zarzadczej w obszarach ryzyka objetych zadaniem zapewniajgcym zleconym
» napoziomie jsfp
1.3. Cel Za d an i ada udytOWGgO Stopiefi dojrzatosci systemu | Spelnienie przyjetych kryteriow w zakresie: adekwatnosci, l
kontroli zarzadczej skutecznosci | efektywnosci |

5 .. System adekwatny i skuteczny z zastrzezeniami

1.4. Zrbédta regulacji dotyczace badanego obszaru Adekwatnoéé

Funkcjonujacy w ministerstwie system kontroli zarzadczej zapewnia
. . cyklicznodc procesu monitorowania, oceny | zarzadzania ryzykiem
2. Podmiotowy zakres zadania audytowego w odniesieniu do celéw i zadar.

Procedury opisujgce poszczegolne dziatania w ramach systemu
kontroli zarzgdczej nie zawsze byly aktualne.

3. Przedmiotowy zakres zadania audytowego

4. Termin przeprowadzenia zadania audytowego
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Sprawozdanie z audytu - struktura s (] e

5.

9.

Ustalenia stanu faktycznego

5.1. Kryteria oceny
5.2. Ustalenia stanu faktycznego w poszczegdlnych obszarach
* Obszar - Procedury regulujgce funkcjonowanie kontroli zarzadczej w MAP
» Obszar - Monitorowanie, ocena realizacji celéw i zadan oraz zarzadzanie ryzykiem (na poziomie planu
dziatalnosci ministra oraz planow KO)
* Obszar - Samoocena kontroli zarzadczej

* Obszar - Oswiadczenie o stanie kontroli zarzadczej
e Obszar - Audyt wewnetrzny

Charakterystyka poszczegdlnych elementéw kontroli zarzadczej
Przyczyny zidentyfikowanych stabosci kontroli zarzadczej

Opinia Audytora wewnetrznego w sprawie adekwatnosci, skutecznosci i efektywnosci kontroli
zarzadczej w obszarach ryzyka objetych zadaniem zapewniajagcym (ocena stopnia dojrzatosci
systemu kontroli zarzadczej)

Zalecenia

10. Informacje korncowe (w tym wykaz adresatow, podpis)
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Local

H Ministerstwo
Sprawozdanie z audytu M e Q| Content
A& PElsug

Architektura sprawozdania Zastosowana struktura sprawozdania odmienna od wczesniej funkcjonujgcych w jednostce

Zatacznik nr 2 jako punkt

odniesienia Zatacznik nr 2 wspierat kompletnosc oceny, petnit funkcje praktycznej listy kontrolnej

Uwagi lub zastrzezenia do

T G ST Wstepne wyniki audytu zostaty przyjete bez zastrzezen

Model omawiania i uzgadniania Dialog zamiast zaskoczenia
wstepnych wynikéw Do uzgodnienia przekazano projekt sprawozdania zawierajacy petny obraz ustalen oraz zalecen

Wihasciciel ryzyka = adresat

. Identyfikacja na etapie analizy proceséw oraz ustalen
zalecenia

Analiza regulacji/proceséw » Ustalenia w obszarach kontroli zarzadczej » Identyfikacja przyczyn

S R SRR S stabosci » Projekt sprawozdania » Uzgodnienie » Opinia korcowa

Perspektywa odbiorcy Przyjeto rozwigzanie taczace szczegétowosc z czytelnoscia

Podjete dziatania przyczynity sie do ograniczenia ryzyk i wzmocnienia funkcjonowania systemu

SHEE S R 2R kontroli zarzadczej w jednostce
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Local

Sprawozdanie z audytu - komunikacja s [] e

1. Proces komunikacji uwzgledniajacy podziat rél i oczekiwania KJ i DG:
« omowienie wzajemnych oczekiwan dot. procesu komunikacji i kwestii organizacyjnych,
« udziat ZAW w spotkania operacyjnych;
2. Komunikacja AW z audytowanym na etapie realizacji zadania;
3. Komunikacja ZAW z DG na etapie realizacji zadania:
* przedstawienie zatozen audytu,
« omowienie wstepnych ustalen i propozycji zalecen;
4. Potrzeby KJ co do obszernosci sprawozdania z audytu (krétkie raporty vs bardziej szczegétowe);

5. Komunikacja AW i ZAW z audytowanym.
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Wartos¢ dodana audytu wewnetrznego

Opisz wartosc¢ dodang w audycie wewnetrznym jednym stowem

Sukces organizadji Perspektywa G — Dobro dia organizach Primum non nocere " —
Rozwoj jednostki Kty ocenianie Dzwignia v § - - Isprawnianie
3 Kolejny audyt od szefa Istotnosé Adekwatna do poziomu dojr 100% realizacji celow Jakosc¢ transparentnosc

Dobro wynikajace z AW Mitygacja Zrozumienie kontekstu Komunikacja Proaktywnosc Wspieranie
redukcja kosztow

Wsparcie kieronictwa

Zadowolony audytowany e = TR
Bl B s — aufanie i jakosd :
Stabilizacja jednostki Ewaluacja Foprawa deistanie orgentz Usprawnianie procesdw org Strategiczne doradztwo

Sukces jednostki 3 £¢ izacii  Adekwatnos¢  Dobre zarzadzanie . Swiadomos¢ Wyzszy poziom dojrzalosci : Dziatanie wspierajace

. ' Usprawnuenie  Doirzatosc organizacji 2 ) . B Porozumienie Zrodto pozytywnych zmian Tworzenie wiezi- jb a jst g B %) . S ZRutenin Sudytowenego
Obiektywne wnioski Niezawodnosc Mapowanie proceséw UZytecznosc : AR X . G . Warastanie Pomoc w racjonalnym prowa  Swiadomos¢ potrzeby zmian < Doskonalenie zarzadzania
" o R Ulepszanie R 3 Plus wiedza éwiadomos¢ USmiech Poprawa funkcjowania  BieglosC  zayfanie do audytu Wyzsza jakosé o ] 5 Poprawa procesow
Wzmocnienie Odpowiedzialnosc Ciekawosc : : = Wspardie kierownictwa  Ostateczne zadowolenie
Pomocny Usprawnia dziatanie Satysfakqja szefaz AW Niebagatelizowanie proble Wamocnienie tadu = Korzy&c dla organizadji Optymalizacja proceséw

Perspektywa audytowanego Odpowiedz na potrzeby

Kompetencje Ulepszanie proceséw Odpowiedzialnosc pracowni

Rozmowa wstepna Korzyéc dlainteresariusz  Audytor jest jak Latarnik Wiarygodnosé

. ) - . Pomoc wsparcie zmiana i i Inspiracja " Ly Widoczny wptyw w organiza - Powowodzenie
Racjonalizacja dzialania P In plus Usprawnsnie Wdrozenie gl Poprawa wizerunku jednost Lepszy start Lepsze planowanie Kulturalne porozumienie

Obiektywna informacja Minimalizacja ryzyk Oszczednosé  Usprawnienie systemu  Wymiana wartosci  Benefit

Doskonalenie Spokdj Pomoc Progres o . .. Poprawa funkcjonowania PP Zrozumialtosé zapisow  Informacja dla kierownika

sprawnienie Wsparcie eaysoit oo o  Pollowmon R

I
A : Jakos¢ s >
Reatival raalasei ke Motywada do dziatania  jiatwienie OOraNICZENie ryzyk Wspotpraca ROZWOJ S0c < < Zaufanie Postep 3 .Rozw01 dojrzatosci Wzajemny szacunek
: : Zgodnosc ienie Efekt & Optvmalizaci Korzysc 2= Komunikacja Zadowolenie Akceptacja  Gownie efektywnod
Wglad  Wsparcie w decyzjach Satysfakgja Cenne wsparcie w rozwoju Zrozumienie extywno ptymatizacja . . NS Usprawnienie proceséow

: ; e M ieds Bezpieczenstwo Zapewnienie riii Zrédto dobrych zmian Korzysci dta jednostki

- 2 Wsparcie doradztwo P, dek Sukces catej organizadji ledza Zabezpieczenie i !
Widoczne efekty  Poczucie sprawczosci 'orzade: g Ograniczenie ryzyka Skutecznosc Efektywnodé wydatkéw K i il e :
Sens pracy audytora Skuteczna realizagja zada Udoskonalenie  7miana zlych praktyk  Wapélny sukces Dyscyplina Etyka Zapobieganie g oo e T Sy T przoduy 2rozuminie Zapobieganie )

. - : oY o, . = ) Sxiriline Nadanie sensu korzysc 2 S
Wptyw na zarzadzanie Doskonalenie organizacji Ograniczenie ryzyk jednos  korzyéé usprawnienie Ciagle doskonalenie jedn Udana wspétpraca Skuteczna kokunikacja oy Szansa Warost jakosci ustug Wartos¢  Ogaraniczenie ryzyk  Sumiennosé

Dojécie do celu Doskonalenie proceséw Zaufanie z obu stron Podniesienie akosci ustug Erale Rozmowa o potzebach
S Pozyteczn Dobra robota Lepsze zycie Zrozumienie funkcjonowani
Zy' Yy
Zapewnieniem

Skutecznosc i efektywnosc realne korzyci Wrazliwosé Sprawnosé Wspdlpraca na kazdym etap Usprawnieniefunkcjonowani Ident ryzyka przed proble Zapewnienie lub jego brak

Rozwdj organizacji oty dials Ulepszenie Decyzie  Wspétdziatanie Korzysé di. Spokoj Zadowolsmsirenainins. Triuiens
Pral 'm kemunikacja nowatorskie wspotpraca dialog sp atanie Orzysc dia organizaqyl pokojem Dostarczenia fnia
n Dbatosc o interes publ vy Inna perspektywa rczenie zapewnieni

Uitacars Wzajemne zrozumienie Niezaleznoéé =
Realne oszczednosc Zytecmy Usprawnianie proceséw Skracanie dystansu Konstruktywne zalecenia

Satysfakcja audytowa ego Usprawnienie procesu

Ulepszenie Dojrzatosé Zmniejszenie ryzyka Niezalezna ocena Korzyé dka Interesariuszy

Budowanie tarczy ochronne Wspieranie ciggta nauka Poprawa dziatalnosd
: G s Wazrost organizacji  Pozytywna zmiana
Dialog wzajemny Innowacja  Znalezienie przyczyny ~ROZWOj poziomu ustug  Komfort Y ey

Exnede 5 Korzysci PO rawa
Trafnosc Zapewnienie i poprawa dz Skuteczna komunikacja Zmiana Dziatanie p U

Zapotrzebowanie  Swiadomosé KZ

Jasne spojrzenie Zastowolony Miant Sprawne dziatanie
Obiektywizm -
Empatia 4 Przyrost dobr

Poprawa jakosd zarzadzan

Poprmiaefei sk Zadowolenie odbibicy Profesjonalizm uznanie Poprawa dziatania Droga postepowania

Profesjonalizm Wyeliminowanie nieprawidt

Korzysc zaleta Sita przebicia

Petna wiedza o procesac Realizacja celéw Zwigkszenie efektywnosd

Realna korzystac z audytu Dodatkowe korzysci Poczucie potrzeby AW Wspélny cel  Wspotpraca z audytowanymi i
Koordynacja

Chmura stéw opracowana na podstawie odpowiedzi uczestnikow webinariow z cyklu ,,Poniedziatki z audytem”.
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Wartos¢ dodana AWZ

dostarczenie najwyzszemu Kierownictwu zapewnienia, ze
kluczowe elementy systemu zarzadzania i kontroli oraz
gtéwne procesy funkcjonujg prawidtowo

optymalizacja systemu kz poprzez wdrozenie jednolitych
standardéw zarzadzania danymi, usprawnienie mechanizmoéw
komunikacji oraz systematyczne podnoszenie kwalifikacji
zawodowych pracownikow

wspolny wktad w poprawe funkcjonowania kontroli
zarzadczej w sektorze finanséw publicznych

eliminacja waskich gardet w zakresie: procedur,
kompetencji oséb i rozwigzan technologicznych
o

e
potwierdzenie mocnych stron, wyzsza swiadomos¢

o kontroli zarzadczej, mozliwosci doskonalenia

proces dochodzenia do wspdlnego rozumienia ryzyk, stabosci
kontroli zarzadczej i oczekiwanych dziatan naprawczych

zwiekszenie swiadomosci na kazdym szczeblu jednostki w zakresie
funkcjonowania kontroli zarzadczej oraz optymalizacja procesu

Ministerstwo
Finanséw Ministerstwo Finanséw / gov.pl/finanse 42



LB : ;
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i Podlaski Oddziat Strazy Granicznej
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Kontakt z nami:
Wydziat Koordynacji Kontroli Zarzadczej i Audytu

Wewnetrznego w Sektorze Publicznym
Departament Efektywnosci Wydatkow
Publicznych i Rachunkowosci
koordynacjaaw@mf.gov.pl

koordynacjakz@mf.gov.pl

kompetencieAW@mf.gov.pl
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