Umowa nr [e], zawarta [e] w [e], pomiedzy:

Skarbem Panistwa - Ministrem Sprawiedliwosci, adres do doreczen: Aleje Ujazdowskie 11, 00-567
Warszawa, zwanym dalej ,Zamawiajgcym” — w imieniu ktérego dziata:

(o],

[®], zwang dalej ,Wykonawcga”, reprezentowang przez

Zamawiajgcy i Wykonawca mogg by¢ tez zwani kazdy z osobna ,,Strong” lub tacznie ,,Stronami”.

W wyniku rozstrzygnietego postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego przeprowadzonego
w trybie przetargu nieograniczonego na [e] nr [e], zgodnie z Ustawg z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych, dalej zwanej ,,ustawg PZP”, Strony zawierajg Umowe o nastepujgcej tresci:

81

Definicje

O ile z kontekstu nie wynika wyraznie inaczej, wyrazy i potaczenia wyrazowe pisane w Umowie z
wielkiej litery, majg znaczenie nadane Zatacznikiem nr 1 — Definicje.

1.

§2

Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest:

1)

2)

3)
4)

5)

dostawa Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE, przy czym wybrane elementy w
formie najmu;

dostawa w formie najmu Urzadzen monitorujgcych, Paskéw i Narzedzi diagnostyczno-
instalacyjnych;
wykonanie rozbudowy Aplikacji SDE24 i innych Modyfikacji;

Swiadczenie przez Wykonawce ustug dotyczacych eksploatacji Systemu Dozoru
Elektronicznego, w tym utrzymania Aplikacji SDE24 i serwisu Urzagdzen/Sprzetow;

inne Swiadczenia Wykonawcy, o ktérych mowa w Zatgczniku nr 2 — Opis przedmiotu
zamowienia i pozostatych zatgcznikach do Umowy.

Z zastrzezeniem zmian dopuszczalnych przez przepisy prawa i Umowe, przedmiot Umowy zostanie
zrealizowany zgodnie ze specyfikacjg i wymaganiami opisanymi w Zatgczniku nr2 — Opis

przedmiotu zamowienia i pozostatych zatgcznikach do Umowy, z uwzglednieniem zmian oraz
wyjasnien udzielonych w trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

Strony o$wiadczajg, ze celem Umowy jest zapewnienie Zamawiajgcemu mozliwosci korzystania z
Systemu Dozoru Elektronicznego realizujgcego wszystkie funkcje oraz parametry przewidziane
przepisami prawa i Umowa.

§3



Termin realizacji przedmiotu Umowy

Umowa zostaje zawarta na okres od daty zawarcia Umowy do uptywu 48 miesiecy od rozpoczecia
okresu, za ktory nalezne jest wynagrodzenie miesieczne za Etap Przejsciowy i Eksploatacji, o czym
mowa w § 7 ust. 2 pkt 2.

Terminy realizacji poszczegdlnych czesci przedmiotu Umowy, wskazujgce na terminy dostaw, okres
najmu lub okres swiadczenia ustug, okresla Zatgcznik nr 24 — Harmonogram realizacji przedmiotu
Umowy, przy czym:

1) przystgpienie do realizacji Etapu Przejsciowego i Eksploatacji musi nastgpi¢ do 140 dni od dnia
zawarcia Umowy;

2) przejecie populacji Oséb objetych systemem musi nastgpi¢ do 30 kwietnia 2027 roku.

Wykonawca zobowigzany jest zaplanowac, zorganizowac i przeprowadzi¢ zadania realizowane w
ramach przedmiotu Umowy, aby Zamawiajgcy miat mozliwos¢ przeprowadzic rzetelng weryfikacje
i odbior danego przedmiotu odbioru bez zastrzezen przed uptywem terminu zakonczenia
wynikajgcego z termindéw realizacji przedmiotéw odbioru wskazanych w Zataczniku nr 24 —
Harmonogram realizacji przedmiotu Umowy. Termin przeznaczony na czynnosci odbiorowe po
stronie Zamawiajgcego wynosi nie mniej niz 7 dni, z zastrzezeniem postanowien zatgcznikéw do
Umowy okreslajgcych inne terminy na przeprowadzenie przez Zamawiajgcego okreslonych
czynnosci odbiorowych.

Przedmiot Umowy podlega protokolarnemu odbiorowi przez Zamawiajgcego. Szczegétowe zasady
odbioru przedmiotu Umowy okreslone zostaty w zatgcznikach do Umowy odnoszgcych sie do
danego przedmiotu odbioru, tj.:

1) Zatacznik nr 10 — Wymagania dotyczgce nowej Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu
SDE;

2) Zatacznik nr 11 — Modernizacja Aplikacji SDE 24;

3) Zatacznik nr 12 — Urzadzenia Monitorujace;

4) Zatgcznik nr 13 — Instalacja poprawek i Modyfikacji;

5) Zatacznik nr 14 — Procedura obstugi zgtoszen;

6) Zatgcznik nr 16 — Szkolenia;

7) Zatacznik nr 17 — Dokumentacja SDE;

8) Zatacznik nr 18 — Testy;

9) Zatacznik nr 19 — Tryb prowadzenia nadzoru nad eksploatacjg Systemu SDE;
10) Zatgcznik nr 28 — Procedura przekazywania kodéw Zrodtowych.

Zamawiajgcy zastrzega, ze przedmiot odbioru bedzie podlega¢ odbiorowi jakosciowemu, chyba ze
W ocenie Zamawiajgcego wystarczajacy jest odbidr ilosciowy.

Wzory protokotéow odbioru przedmiotu Umowy zawiera Zatgcznik nr 27 — Wzory protokotow.
Protokoty sporzgdzane bedg w formie pisemnej lub w formie elektronicznej wedtug uznania
Zamawiajacego.

Jezeli podczas odbioru okaze sie, ze przedmiot odbioru ma Wady, Zamawiajgcy moze wstrzymac
sie z odbiorem albo odebrac¢ przedmiot odbioru wskazujgc w protokole swoje zastrzezenia, o ile
Wady nie uniemozliwiajg eksploatacji Systemu SDE. Taki odbior z zastrzezeniami (warunkowy) nie
uprawnia do wystawienia faktury i wynagrodzenia.

W przypadku dokonania przez Zamawiajacego odbioru warunkowego, Wykonawca zobowigzany
bedzie usungé wszystkie Wady lub inne niezgodnosci z Umowg i przedtozyé dany przedmiot



Umowy ponownie do odbioru w terminie wyznaczonym przez Zamawiajgcego w protokole odbioru
warunkowego.

§4
Sposob realizacji przedmiotu Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania przedmiotu Umowy z najwyzszg starannoscig
profesjonalisty, zgodnie z aktualnym stanem wiedzy fachowej, zasadami cyberbezpieczenstwa i
dobrymi praktykami stosowanymi w branzy, przy czym w zakresie Swiadczen o charakterze
przekazania dzieta Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ jak za dzieto.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania Umowy rzetelnie, to jest oszczednie, wydajnie i
skutecznie, ze szczegdlng dbatoscig o interes i dobre imie Ministerstwa Sprawiedliwosci i Stuzby
Wieziennej.

Wykonawca zobowigzuje sie:

1) opracowad, wdrozyc i stosowac Polityke bezpieczenstwa, o ktérej mowa w Zatgczniku nr 17 —
Dokumentacja SDE w wersji zaakceptowanej przez Zamawiajgcego;

2) wdrozy¢ i stosowac obowigzujgce u Zamawiajgcego zasady zgtaszania Btedow i Modyfikacji,
obstugi i eskalacji zgtoszen dotyczacych wsparcia, serwisu i Modyfikacji, opisane w Zatgczniku
nr 14 — Procedura obstugi zgtoszen;

3) przestrzegac przepisOw prawa, zasad BHP, regulaminéw wewnetrznych MS, CZSW i BDE oraz
procedur obowigzujgcych w obiektach MS, CZSW i BDE, o ile majg zastosowanie;

4) stosowac instrukcje obiektéw i wyposazenia, karty charakterystyki oraz instrukcje lub inne
wytyczne producentéw poszczegdlnych elementdw infrastruktury (urzadzen i instalacji) oraz
oprogramowania;

5) zapewni¢ obstuge przez personel posiadajacy stosowne umiejetnosci i wiedze, wyposazony w
sprzet i narzedzia niezbedne do profesjonalnego swiadczenia ustug;

6) zapewnic¢, aby z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy nie doszto na etapie $wiadczenia
ustug do zaktdécenia normalnego funkcjonowania MS, CZSW i BDE oraz systemow
teleinformatycznych Zamawiajgcego, w tym incydentéw bezpieczenstwa lub naruszenia
obowigzkéw Zamawiajgcego zwigzanych z ochrong danych osobowych;

7) niezwtocznie podda¢ sie kontroli w zakresie prawidtowosci realizacji niniejszej Umowy przez
MS, CZSW lub BDE lub inne upowaznione podmioty, na wezwanie Zamawiajgcego;

8) umozliwia¢ Zamawiajgcemu monitorowanie Systemu SDE, w tym poziomu dostepnosci
Aplikacji SDE24 oraz poszczegdlnych jej funkcjonalnosci;

9) niezwtocznie umozliwi¢ przeprowadzenie przez podmiot upowazniony przez Zamawiajgcego
audytu Systemu SDE w celu oceny ryzyk i potencjalnych obszaréw optymalizacji Systemu SDE,
na wezwanie Zamawiajgcego;

10) niezwtocznie przekazac loginy i hasta, ktére Wykonawca zmienit albo ustanowit w Systemie
SDE, na wezwanie Zamawiajgcego;

11) wykonywa¢ czynnosci niezbedne dla umozliwienia Zamawiajgcemu przeprowadzania
inwentaryzacji zgodnie z wymogami Ustawy z 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci.

Wykonawca zapewni, aby przekazywane do uzytku Urzadzenia/Sprzety oraz Paski byty Fabrycznie
nowe i spetniaty wymogi bezpieczeristwa okreslone przez przepisy Unii Europejskiej dotyczace
bezpieczenstwa okreslonego produktu (Conformité Européenne) oraz szczegétowe wymagania
dotyczace bezpieczenstwa produktu okreslone przepisami polskimi, a w przypadku ich braku,



10.

11.

12.

13.

wymogi dobrowolnych norm krajowych panstw UE, innych niz normy uznane przez KE, Polskich
Norm, zalecen KE, zasad dobrej praktyki w zakresie bezpieczenstwa produktu obowigzujgcych w
danym sektorze, aktualnego stanu wiedzy i techniki lub uzasadnionych oczekiwan uzytkownikéw
w zakresie bezpieczenstwa.

Wykonawca zapewni zespot specjalistow dedykowany do realizacji przedmiotu Umowy.
Wymagania odnos$nie sktadu tego zespotu, tj. minimalnej liczby personelu petnigcego w zespole
poszczegdlne role oraz minimalne kwalifikacje zawodowe, wyksztatcenie i doswiadczenie
wymagane od 0s6b na danym stanowisku (roli w zespole) okresla Zatgcznik nr 22 — Warunki udziatu
w postepowaniu dotyczace zdolnosci zawodowej oséb skierowanych przez Wykonawce do
realizacji zamdéwienia publicznego.

Wykaz osdéb wchodzacych w sktad zespotu dedykowanego przez Wykonawce do realizacji
przedmiotu Umowy zawiera Zatgcznik nr 23 — Sktad dedykowanego zespotu.

W razie zgtoszenia przez Zamawiajgcego uzasadnionych zastrzezen co do kwalifikacji, wiedzy,
rzetelnosci lub terminowosci wykonywania zadan przez danego cztonka zespotu dedykowanego
przez Wykonawce do realizacji przedmiotu Umowy, Wykonawca zobowigzany jest go zastgpic
nowym. Wykonawca dokona tej zmiany w ciggu 10 dni od otrzymania zgtoszenia od
Zamawiajacego.

Wykonawca uprawniony jest zmieni¢ lub poszerzyé skfad zespotu dedykowanego przez
Wykonawce do realizacji przedmiotu Umowy, pod warunkiem uzyskania zgody Zamawiajgcego
wyrazonej uprzednio w formie pisemnej lub w formie elektronicznej. Zamawiajgcy podejmie
decyzje w tym przedmiocie w ciggu 7 dni od otrzymania od Wykonawcy zgtoszenia.

W przypadku zmiany osoby wskazanej na danym stanowisku (roli w zespole), osoba zastepujgca
musi posiadac¢ odpowiednio kwalifikacje zawodowe, wyksztatcenie i doswiadczenie nie mniejsze
niz okreslone w Zatgczniku nr 22 — Warunki udziatu w postepowaniu dotyczace zdolnosci
zawodowej 0s6b skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego.

W przypadku poszerzenia skfadu zespotu dedykowanego przez Wykonawce do realizacji
przedmiotu Umowy, nowa osoba na danym stanowisku (roli w zespole) musi posiadac
odpowiednio kwalifikacje zawodowe, wyksztatcenie i doswiadczenie nie mniejsze niz okreslone
w Zatgczniku nr 22 — Warunki udziatu w postepowaniu dotyczace zdolnosci zawodowej osdb
skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego.

Zmiany, o ktérych mowa w ust. 7-10 nie wymagajg zawarcia aneksu do Umowy. Wykonawca
w terminie 7 dni poinformuje Zamawiajgcego w formie pisemnej lub w formie elektronicznej
o odpowiednio rozpoczeciu lub zaprzestaniu wykonywania zadan przez danego cztonka zespotu.
Kazda taka zmiana skutkuje odbiorem/nadaniem uprawnien przez Zamawiajgcego. Wykonawca
zobowigzany jest do zapewnienia transferu wiedzy pomiedzy dotychczasowymi a nowymi
cztonkami zespotu.

Po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy, Zamawiajgcy zwrdci Wykonawcy wytgcznie te przedmioty
najmu, ktére w dniu rozwigzania / wygasniecia Umowy bedg na stanie u Zamawiajgcego
(przedmioty najmu przekazane do konserwacji, przegladu lub w ramach serwisu gwarancyjnego
uznaje sie za juz zwrdcone Wykonawcy). Przedmioty najmu zostang zwrdcone w stanie
niepogorszonym, z uwzglednieniem zuzycia bedgcego nastepstwem prawidtowego uzywania. Nie
dotyczy to zuzytych Paskow.

Termin i zasady zwrotu przedmiotédw najmu zostang uzgodnione miedzy Stronami w trybie
roboczym, przy czym zwrot nastgpi w miejscach ich dostaw, nie pdzniej niz 60 dni od rozwigzania
lub wygasniecia Umowy, a koszty zwigzane z odbiorem pokrywa Wykonawca. Zamawiajgcy nie jest
zobowigzany do zaptaty wynagrodzenia (czynszu najmu) za okres po rozwigzaniu lub wygasnieciu



14.

15.

16.

17.

Umowy do dnia odbioru. Nie dotyczy to zwrotu zuzytych Paskéw, gdyz ich zwrot bedzie nastepowat
sukcesywnie w trakcie najmu.

Roszczenia Wykonawcy o naprawienie szkody z tytutu pogorszenia lub uszkodzenia przedmiotu
najmu badz jego zniszczenia lub utraty, ograniczajg sie do rzeczywiscie wyrzadzonej szkody i
przystuguja tylko woéwczas, jezeli pogorszenie, uszkodzenie albo zniszczenie przedmiotu najmu jest
nastepstwem nieprawidtowego uzywania lub innych zaniedbann Zamawiajgcego, z zastrzezeniem
ust. 15i 16.

Wykonawca zobowigzany jest w odniesieniu do kazdego roszczenia o naprawienie szkody z tytutu
pogorszenia lub uszkodzenia przedmiotu najmu niezwtocznie udokumentowaé wartosc
wyrzadzonej szkody, tj. przekaza¢ szczegdtowy opis uszkodzenia i dokumentacje fotograficzng
uszkodzen w Aplikacji SDE24 oraz oznaczy¢ urzadzenia w Aplikacji SDE24 odpowiednim statusem,
dotaczajgc dokumentacje wykazujacg wysokosé wyrzadzonej szkody, z zastrzezeniem ust. 16.

Roszczenia, o ktérych mowa w ust. 14 i 15 nie moge przewyzsza¢ kwoty stanowigcej wartos¢
niezwrdoconego (z powodu zniszczenia badz utraty) lub uszkodzonego przedmiotu najmu lub
ktdrego stan ulegt pogorszeniu, w wysokosci obliczonej w oparciu o specyfikacje ilosciowo-cenowg
w Zatgczniku nr 30 — Oferta (wyciag). Co wiecej, w odniesieniu do uszkodzonego przedmiotu najmu
roszczenia te nie mogg przewyzszy¢ spadku wartosci przedmiotu najmu.

W zwigzku z wejsciem w zycie przepiséw transponujgcych do polskiego porzadku prawnego
wymagania okreslone w Dyrektywie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/2555 z dnia 14
grudnia 2022 r. (dyrektywa NIS2), w szczegdlnosci nowelizacjg Ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o
krajowym systemie cyberbezpieczenstwa, Zamawiajgcy moze wymagaé, aby Wykonawca wdrozyt
i stosowat zasady dotyczace identyfikacji podmiotéw, zarzadzania ryzykiem, raportowania
incydentdw oraz nadzoru nad cyberbezpieczenstwem. Zamawiajacy uprawniony jest do
weryfikowania oraz zgdania potwierdzenia spetnienia przez Wykonawce obowigzkow
wynikajgcych z tych przepisdw. Poza tym, Zamawiajgcy moze wymagac, aby w ramach przedmiotu
Umowy, o ktérym mowa w § 2 ust. 1 pkt 1, Wykonawca opracowat i aktualizowat polityki,
procedury i inne dokumenty, o ktérych mowa w art. 8 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o
krajowym systemie cyberbezpieczenstwa (t.j. Dz.U. z 2026 r. poz. 20, 252).

§5
Wspotpraca Stron
Strony zobowigzane sg wspoétdziata¢ w celu nalezytej realizacji przedmiotu Umowy.

Majgc na wzgledzie szczegdlny charakter Umowy, Wykonawca zobowigzuje sie wspotdziatac
z osobami trzecimi wskazanymi przez Zamawiajgcego, w celu zapewnienia ciggtosci wypetniania
przez Zamawiajgcego cigzacych na nim obowigzkdw ustawowych, zwtaszcza ptynnego przejecia
Oséb objetych systemem w zwigzku z zakonczeniem $wiadczenia ustug zwigzanych
z eksploatacjg Systemu SDE przez dotychczasowego wykonawce oraz rozpoczeciem $wiadczenia
ustug zwigzanych z eksploatacjg Systemu SDE przez nowego wykonawce.

Wykonawca zobowigzuje sie do wdrozenia zasad zarzadzania projektem zgodnie z metodyka
PRINCE2 lub metodyka rownowazna.

Dokumentacja, na podstawie ktérej Wykonawca bedzie prowadzit zarzadzanie projektem, musi
by¢ zgodna z wymogami metodyki PRINCE2 lub metodyki rwnowaznej.

Kazda ze Stron Umowy ma prawo zgdac zwotania narady koordynacyjnej w celu omdwienia spraw
zwigzanych z realizacjg przedmiotu Umowy. O terminie, miejscu i zakresie merytorycznym narady
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Zamawiajgcy poinformuje Wykonawce z wyprzedzeniem co najmniej 3 Dni roboczych przed
planowanym terminem narady.

W przypadku, gdy nalezyta realizacja przedmiotu Umowy wymaga podjecia okreslonego dziatania
przez Zamawiajgcego, Wykonawca zawiadomi o tym Zamawiajgcego w formie pisemnej badz
w formie elektronicznej, wskazujac na zakres i uzasadnienie koniecznosci takiego dziatania.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Zamawiajgcego o wszelkich
zdarzeniach, ktédre moga mie¢ wptyw na jakos¢, terminowos¢ badz zakres realizacji przedmiotu
Umowy. Ponadto, na wezwanie Zamawiajgcego nieodpfatnie poinformuje Zamawiajgcego
o przebiegu realizacji Umowy w formie pisemnej lub w formie elektroniczne;j.

Wykonawca zobowigzuje sie do przedktadania na kazde zadanie Zamawiajgcego wyjasnien,
informacji lub danych, ktérych udzielenie okaze sie w ocenie Zamawiajgcego niezbedne do
przedtozenia wtasciwym organom (prokuraturze, sgdowi, Policji, itd.) w zwigzku z czynnos$ciami
prowadzonymi w stosunku do Osoby objetej systemem lub Osoby chronionej, nie pdzniej niz w
ciggu 14 dni od wezwania wskazujgcego na zakres wymaganych wyjasnien, informacji lub danych.

Wykonawca zobowigzuje sie do przedktadania na kazde zgdanie Zamawiajgcego wyjasnien
informacji lub danych dotyczacych Bteddw lub innych nieprawidtowosci w funkcjonowaniu
Systemu Dozoru Elektronicznego, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od wezwania wskazujacego na
zakres wymaganych wyjasnien, informacji lub danych.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wyjasnienia, informacje lub dane, o ktérych mowa
w ust. 8 9. Jezeli okazg sie one nierzetelne (niekompletne lub niezgodne ze stanem faktycznym),
Wykonawca zwolni Zamawiajgcego od odpowiedzialnosci i zwrdci Zamawiajgcemu wszelkie koszty
i wydatki, ktére Zamawiajacy poniost w celu zmniejszenia rozmiaru szkéd oraz ochrony przed
roszczeniami, chyba ze Wykonawca wykaze, ze przekazanie nierzetelnych wyjasnien, informacji lub
danych wynikato z okolicznosci sity wyzszej lub okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi
Zamawiajgcy lub osoby trzecie (inne niz podwykonawca lub osoby, ktérymi Wykonawca sie
postuguje).

W przypadku rozbieznosci miedzy Stronami co do kwalifikacji okreslonego zdarzenia jako Btedu
krytycznego, Btedu niekrytycznego, Niedotrzymania standardu | stopnia, bgdZ Niedotrzymania
standardu Il stopnia, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do powotania Podmiotu badawczego
w celu rozstrzygniecia sporu. Ustalenia Podmiotu badawczego w tym zakresie bedg wigzace dla
Stron. Wykonawca zwrdci Zamawiajgcemu koszty i wydatki z tym zwigzane, w przypadku
potwierdzenia stanowiska Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do udostepnienia procedur i dokumentdéw, o ktérych mowa w § 4
ust. 3 pkt 3i 4 przed przystgpieniem przez Wykonawce do realizacji stosownych zadan. Zakres oraz
sposéb udostepniania tej dokumentacji okresli Zamawiajgcy, po konsultacji z Wykonawca.
Zamawiajgcy umozliwi Wykonawcy dostep do obiektow, danych i informacji, w tym objetych
poufnoscig lub chronionych, w zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu Umowy. Zakres oraz
warunki udostepniania obiektdw, danych i informacji okresli Zamawiajacy.

Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zapewnienia warunkéw niezbednych dla funkcjonowania
Urzadzen/Sprzetéw wchodzacych w sktad Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE
zainstalowanych w Siedzibie BDE i obiektach wskazanych w Zatgczniku nr 10 — Wymagania
dotyczace nowej infrastruktury techniczno-systemowej Systemu SDE.

Na wezwanie Zamawiajgcego, Wykonawca zapewni wglagd w dokumentacje zwigzang z realizacjg
przedmiotu Umowy.
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Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do monitorowania Systemu SDE, w tym poziomu dostepnosci
Aplikacji SDE24 oraz poszczegdlnych jej funkcjonalnodci, przy uzyciu dodatkowego
oprogramowania lub innych dedykowanych narzedzi.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania na wtasny koszt audytéow Systemu SDE
w celu oceny ryzyk i obszarow potencjalnej optymalizacji Systemu SDE. Wykonawca zobowigzuje
sie do wspétpracy w tym zakresie z Podmiotem badawczym Ilub innym podmiotem
przeprowadzajgcym taki audyt.

Strony zobowigzujg sie nie pdiniej niz w dniu zawarcia Umowy zawrze¢ réwniez umowe
0 powierzenie przetwarzania danych osobowych wedtug wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 25 —
Wz6r umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych.

W terminie 7 dni od dnia zawarcia Umowy, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu imienng liste
0s6b, ktorymi Wykonawca postuguje sie przy swiadczeniu ustug, przy ktérych moze byé wymagane
przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez Zamawiajgcego, zawierajgcej dane
niezbedne do jednoznacznej identyfikacji kazdej z tych oséb (w tym wizerunek osob, ktére w
zwigzku z realizacjg Umowy muszg uzyskaé dostep do obiektéw Zamawiajgcego) oraz okreslajac
dla kazdej z tych osdb zakres czynnosci powierzanych im przez Wykonawce do realizacji w ramach
Umowy. Wykonawca zobowigzuje sie uzyskaé¢ stosowne zgody tych oséb oraz na biezgco
aktualizowac przekazang Zamawiajgcemu liste.

Obowigzek dotyczacy uzyskania zgdd, o ktdrych mowa w ust. 19 dotyczy réwniez podwykonawcéw
i 0sdb, ktérymi Wykonawca postuguje sie przy realizacji przedmiotu Umowy.

§6
Odpowiedzialnos¢ Wykonawcy

Wykonawca oswiadcza, ze przedmiotem jego dziatalnosci jest miedzy innymi $wiadczenie ustug
utrzymania systemow teleinformatycznych i ma w tym wzgledzie stosowne doswiadczenie.
Wykonawca oswiadcza, ze dysponuje Srodkami i potencjatem organizacyjnym pozwalajgcymi na
nalezyta realizacje przedmiotu Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze zakres swiadczen, ktére jest zobowigzany wykonaé¢ w ramach Umowy
jest mu znany i nie zgtasza w tym wzgledzie zastrzezen, oraz potwierdza swojg zdolnosc¢ i gotowos¢
do ich wykonania zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za dziatania lub zaniechania zwigzane z realizacjag Umowy,
chyba ze niewykonanie lub nienalezyte wykonanie nastgpito wskutek okolicznosci sity wyzszej lub
okolicznosci, za ktdore odpowiedzialno$¢ ponosi Zamawiajgcy lub osoby trzecie (inne niz
podwykonawca lub osoby, ktorymi Wykonawca sie postuguje).

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za wtasciwg organizacje, bezpieczenistwo i jakos¢
wykonywania przedmiotu Umowy.

Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za udostepnione mu przez Zamawiajgcego mienie
w zwigzku z realizacjg Umowy. Zamawiajacy upowazniony jest do obcigzenia Wykonawcy kosztami
naprawy, jezeli uszkodzenie wynikto z dziatania lub zaniechania Wykonawcy. Postanowienia zdan
poprzedzajgcych stosuje sie odpowiednio do powierzonych danych.

Za dziatania osdb trzecich, ktérymi Wykonawca postuguje sie przy wykonywaniu Umowy w catosci
lub w czesci, Wykonawca odpowiada jak za swoje wiasne.

Przestrzeganie przez Wykonawce wskazéwek Zamawiajgcego, co do sposobu realizacji przedmiotu
Umowy nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
przedmiotu Umowy, w tym za Wady, chyba, ze Wykonawca poinformowat Zamawiajgcego w
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formie pisemnej lub w formie elektronicznej o ryzyku jakie wigze sie z przestrzeganiem tych
wskazéwek.

Wykonawca zobowigzuje sie na kazde zgdanie Zamawiajgcego przedtozy¢ dokumenty, z ktérych
wynika uprawnienie do korzystania, w zakresie niezbednym do realizacji Umowy, z praw wtasnosci
intelektualnej do utwordéw lub ich elementdéw dostarczonych przez Wykonawce w ramach Umowy,
w szczegblnosci do programéw komputerowych, projektéw ulotek, plakatéw, broszur,
dokumentacji i innych utwordw w rozumieniu prawa autorskiego.

W przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie roszczen dotyczgcych naruszenia przez Wykonawce

ddébr osobistych, wizerunku, praw do firmy, praw wiasnosci intelektualnej, przepiséw o nieuczciwej

konkurencji, przepisdw o ochronie danych osobowych badz naruszenia innych przepiséw prawa,

Zamawiajgcy bedzie je natychmiast kierowat do Wykonawcy, zas Wykonawca niezwtocznie:

1) wstgpi w miejsce Zamawiajgcego, a jesli to niemozliwe przystapi, do wszelkich postepowan
sgdowych lub pozasgdowych toczgcych sie z udziatem Zamawiajgcego w zwigzku z tymi
roszczeniami;

2) zapewni nalezytg ochrone interesdéw Zamawiajgcego w petnym zakresie;
3) wyrdéwna uszczerbek doznany przez Zamawiajgcego na skutek naruszenia praw oséb trzecich;

4) przejmie zobowigzania i w tym zakresie zwolni Zamawiajacego z wszelkich zobowigzan z tytutu
naruszenia praw o0sob trzecich poprzez ich wykonanie, a zwtaszcza spetnienie swiadczen
wynikajgcych z orzeczen nakazujgcych Zamawiajgcemu zapfate;

5) zwolni Zamawiajgcego od odpowiedzialnosci w stosunku do takich osdb trzecich;

6) zwrdci Zamawiajgcemu wszelkie uzasadnione koszty i wydatki, ktore Zamawiajacy ponidst w
celu zmniejszenia rozmiaru szkdd oraz ochrony przed roszczeniami.

Powyzsze zobowigzania Wykonawcy nie obejmujg naruszen praw witasnosci intelektualnej na

skutek bezprawnych dziatan Zamawiajacego, tj. wykorzystania przekazanych mu na mocy Umowy
praw wtasnosci intelektualnej niezgodnie z postanowieniami Umowy.

§7
Wynagrodzenie

Maksymalna warto$¢ nominalna zobowigzania Zamawiajacego wynikajgcego z Umowy wynosi [e]
ztotych, w tym nalezny podatek od towardéw i ustug.

Na kwote wskazang w ust. 1, sktada sie wynagrodzenie w kwocie:

1) [e] ztotych brutto za Etap Techniczny, co stanowi ok. [#]% kwoty wskazanej w ust. 1;

2) po [e] ztotych brutto za kazdy miesigc $Swiadczenia ustug objetych Etapem PrzejSciowym i
Eksploatacji poczynajgc od 1 maja 2027 r., wzglednie — w przypadku zawarcia Umowy po 30
wrzesnia 2026 roku — od dnia nastepujacego po dacie przejecia populacji Oséb objetych
systemem, co stanowi [e@]% kwoty [e] ztotych brutto, stanowiacej taczne wynagrodzenie
brutto za Etap Przejsciowy i Eksploatacji, z zastrzezeniem ust. 4;

3) [e]ztotych brutto za Etap Techniczny Uzupetniajacy, co stanowi ok. [#]% wynagrodzenia brutto
za Etap Techniczny.

Wynagrodzenie, o ktdrym mowa w ust. 2 pkt 1 ptatne bedzie jednorazowo, na podstawie faktury
wystawionej po odbiorze, przy czym podstawe do wystawienia faktury stanowi stosowny protokét
odbioru podpisany przez Zamawiajgcego bez zastrzezen.

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 2 pfatne bedzie w co najmniej [®] czeSciach, w ten
sposéb, 7e okresem rozliczeniowym dla tego wynagrodzenia jest miesigc kalendarzowy.
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W przypadku, gdy realizacja tego przedmiotu Umowy wykonywana bedzie w okresie krétszym niz
miesigc kalendarzowy, wynagrodzenie nalezne Wykonawcy oblicza sie w oparciu o proporcje liczby
dni swiadczenia ustug w danym miesigcu kalendarzowym do catkowitej liczby dni w danym
miesigcu kalendarzowym. Faktury z tego tytutu wystawiane beda w ciggu 15 dni od zakonczenia
danego okresu rozliczeniowego. Zastrzega sie, ze jezeli w okresie realizacji Etapu Przejsciowego i
Eksploatacji, z uwagi na wystgpienie Btedu badZ wady Urzadzenia/Sprzetu wystgpi na terenie
catego kraju wiecej niz 50 przypadkdéw (wynikajgcych z tego samego Btedu/tej samej wady
Urzadzenia/Sprzetu) w ciggu ostatnich 90 dni poprzedzajgcych dzien wystgpienia ostatniego z tych
przypadkéw, w ktdérych cztonkowie Zespotow Terenowych wykonali dodatkowe Czynnosci
materialno-techniczne polegajace na wymianie Urzadzenn monitorujacych lub Paskéw w miejscu
pobytu Osoby objetej systemem lub Osoby chronionej, Zamawiajacy bedzie uprawniony do
obnizenia wynagrodzenia miesiecznego za Etap PrzejSciowy i Eksploatacji o koszty i wydatki
poniesione przez Zamawiajgcego na takie wyjazdy w ryczattowej wysokosci po 38,20 ztotych brutto
za jeden wyjazd (iloczyn 51 i wiecej wyjazdéw oraz ww. ryczattowej stawki za jeden wyjazd). W
takim przypadku, Wykonawca odpowiednio wystawi fakture korygujgcyg albo wystawi fakture
opiewajgcy na wysokos¢ tak obnizonego wynagrodzenia za co najmniej jeden okres rozliczeniowy
wskazany przez Zamawiajgcego. Powyzsza stawka ryczattowa podlega corocznie waloryzacji o
$rednioroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych obwieszczany przez Prezesa
Gtéwnego Urzedu Statystycznego, wstecznie od 1 stycznia kazdego roku, przy czym po raz pierwszy
1 stycznia 2027 roku. Waloryzacja nastepuje automatycznej (bez koniecznosci zawiadamiania).

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 2 pkt 3 ptatne bedzie jednorazowo, na podstawie faktury
wystawionej po odbiorze, przy czym podstawe do wystawienia faktury stanowi stosowny protokot
odbioru podpisany przez Zamawiajgcego bez zastrzezen.

Wynagrodzenie przystugujgce Wykonawcy jest ryczattowe i obejmuje podatek od towardw i ustug
(pot. VAT), jak réwniez wszelkie koszty i wydatki Wykonawcy zwigzane z realizacja przedmiotu
Umowy, przy czym czynsz najmu zawiera sie w wynagrodzeniu miesiecznym za Etap Przejsciowy
i Eksploatacji (okres, za ktory nalezny jest czynsz rozpoczyna sie 1 maja 2027 roku, wzglednie — w
przypadku zawarcia Umowy po 30 wrzesnia 2026 roku — w dniu nastepujgcym po dacie przejecia
populacji Oséb objetych systemem). Wynagrodzenie za swiadczenia wchodzgce w zakres Etapu
Przejsciowego i Eksploatacji, a wykonane przed datg, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym,
zawiera sie wynagrodzeniu naleznym za pierwszy okres rozliczeniowy $wiadczenia tych ustug.
Stawka wynagrodzenia za Etap PrzejSciowy i Eksploatacji zawiera w sobie poza tym wynagrodzenie
za wszelkie inne $wiadczenia Wykonawcy, nieujete w wynagrodzeniu przewidzianym za realizacje
Etapu Technicznego, Etapu Technicznego Uzupetniajgcego i Opcji.

Poszerzenie sktadu zespotu dedykowanego przez Wykonawce do realizacji przedmiotu Umowy, jak
rowniez zwiekszenie funkcjonalnosci Systemu SDE zgodnie z Umowg, w tym w wyniku rozwoju
Aplikacji SDE24, nie uprawnia Wykonawcy do zwiekszenia wynagrodzenia umownego.

O ile po stronie Wykonawcy wystepuje Konsorcjum, realizacja ptatnosci choc¢by na rzecz tylko
jednego z cztonkédw Konsorcjum oznacza¢ bedzie wypetnienie zobowigzan finansowych
Zamawiajgcego wobec pozostatych cztonkéw Konsorcjum.

Wykonawcy dziatajgcy w formie Konsorcjum wskazujg lidera Konsorcjum, tj. Enigma Systemy
Ochrony Informacji spotkg z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie, jako
wyltgcznie uprawnionego do wystawiania faktur z tytutu realizacji Umowy.

Faktury tytutem naleznego wynagrodzenia Wykonawca wystawi na nabywce: Ministerstwo
Sprawiedliwosci, Aleje Ujazdowskie 11, 00-567 Warszawa, NIP: 5261673166.
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Termin ptatnosci wynagrodzenia wynosi 30 dni od otrzymania przez Zamawiajgcego dokumentéw
niezbednych do rozliczenia ptatnosci, tj. podpisanego przez Strony protokotu odbioru i prawidtowo
wystawionej faktury, przy czym Strony zgodnie postanawiajg, ze Wykonawca przesle te dokumenty
poczty elektroniczng na adres faktury.dirs@ms.gov.pl, wzglednie dostarczy je na adres:
Departament Informatyzacji i Rejestréw Sgdowych Ministerstwa Sprawiedliwosci, ul.
Czerniakowska 100, 00-454 Warszawa, z zastrzezeniem ust. 12.

Z uwagi na objecie Wykonawcy obowigzkiem wystawiania faktur ustrukturyzowanych przy uzyciu
KSeF, doreczanie faktur poza KSeF nie jest wymagane, o ile faktura zostata przez Wykonawce
udostepniona przy uzyciu KSeF zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Wykonawca zobowigzany jest wystawiac faktury ustrukturyzowane w KSeF w ten sposdb, ze
wypetnia pola wedtug ponizszego wzoru:

1) w sekcji "Nabywca": Ministerstwo Sprawiedliwosci, Aleje Ujazdowskie 11, 00-567
Warszawa, NIP: 5261673166;

2) w sekcji "Warunki transakcji": wskazac date zawarcia i numer umowy;
3) w sekcji "Pozostate informacje" (stopka faktury): DIRS.

Za dotrzymanie terminu zaptaty uwaza sie ztozenie przez Zamawiajgcego w terminie ptatnosci
polecenia przelewu w banku obstugujgcym Ministerstwo Sprawiedliwosci.

§8
Kary umowne i odszkodowania

Wykonawca oswiadcza, ze przystepuje do zawarcia Umowy Swiadomy wagi zacigganych
zobowigzan, kluczowych dla Zamawiajgcego z uwagi na cigzacy na nim ustawowy obowigzek
zapewnienia bezpieczeAstwa publicznego, jak réwniez sprawiedliwego i humanitarnego
wykonywania kary pozbawienia wolnosci, oraz fakt, iz Dozér elektroniczny pocigga za sobag
gtebokie wkroczenie w sfere chronionych konstytucyjnie praw i wolnosci jednostki, dlatego tez
akceptuje ustalony w niniejszym § 8 katalog i wymiar kar umownych.

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu:

1) w razie zwtoki w opracowaniu Dokumentacji SDE, w tym uzgodnieniu i wdrozeniu Polityki
bezpieczenstwa, wzgledem terminu wynikajgcego z Zatgcznika nr 24 — Harmonogram realizacji
przedmiotu Umowy (pkt 1 ppkt 1.1), kare umowng w wysokosci 0,1% wynagrodzenia brutto
wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 1, za kazdy dzien zwtoki;

2) w razie zwiloki w realizacji ktéregokolwiek ze zobowigzan objetych pkt 1 ppkt 1.2-1.35
Zatgcznika nr 24 — Harmonogram realizacji przedmiotu Umowy wzgledem termindw tam
wskazanych, kare umowng w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 7 ust. 2
pkt 1 za kazdy dzier zwtoki;

3) w razie zwtoki w dostawie Narzedzi diagnostyczno-instalacyjnych wzgledem terminu
wynikajgcego z Zatgcznika nr 24 — Harmonogram realizacji przedmiotu Umowy, kare umowng
w wysokosci po 2% wynagrodzenia miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2 za kazdy
dzien zwtoki;

4) w razie zwtoki w dostawie ktdrejkolwiek partii Urzadzen monitorujgcych wzgledem terminéw
wynikajgcych z Zatgcznika nr 24 — Harmonogram realizacji przedmiotu Umowy, kare umowng
w wysokosci po 0,25% wynagrodzenia miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2, za
kazdy dzien zwtoki, przy czym: (i) kara umowna nie bedzie nalezna, jesli liczba brakujgcych do
stanu wymaganego Umowg Urzgdzen monitorujacych nie przekracza liczby stanowigcej 5%
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stanu wymaganego Umowa, (ii) kare umowng nalicza sie za kazde kolejne rozpoczete 5%
przekroczenia wzgledem stanu wymaganego Umowa;

w razie zwtoki w dostawie Paskow wzgledem terminu wynikajgcego z Zatgcznika nr 24 —
Harmonogram realizacji przedmiotu Umowy, kare umowng w wysokosci po 0,1%
wynagrodzenia miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2, za kazdy dzien zwtoki, przy
czym: (i) kara umowna nie bedzie nalezna, jesli liczba brakujgcych do stanu wymaganego
Umowa Urzadzen monitorujgcych nie przekracza liczby stanowigcej 5% stanu wymaganego
Umowa, (ii) kare umowng nalicza sie za kazde kolejne rozpoczete 5% przekroczenia wzgledem
stanu wymaganego Umowg;

w razie zwtoki w realizacji rozbudowy Aplikacji SDE24, o ktérej mowa w Zatgczniku nr 11 —
Modernizacja Aplikacji SDE24 wzgledem terminu wynikajgcego z Zatacznika nr 24 -
Harmonogram realizacji przedmiotu Umowy, kare umowng w wysokosci po 1% wynagrodzenia
miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2 za kazdy dzier zwtoki;

w razie zwtoki w usunieciu Btedu krytycznego, kare umowng w wysokosci 3% wynagrodzenia
miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2 za pierwszy, a nastepnie 0,1% za kazdy
nastepny rozpoczety 24-godzinny okres zwtoki;

w razie zwtoki w usunieciu Btedu niekrytycznego, kare umowng w wysokosci 1%
wynagrodzenia miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2 za pierwszy, a nastepnie
0,1% za kazdy nastepny rozpoczety tydzien zwtoki;

w razie Niedotrzymania standardu | stopnia, kare umowng w wysokosci po 0,02%
wynagrodzenia miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2 za kazdy przypadek
Niedotrzymania standardu | stopnia, o ktérym mowa w pkt 3.1-3.6 Zatgcznika nr 20 — Bfedy,
zas w pozostatych przypadkach Niedotrzymania standardu | stopnia, kare umowng w
wysokosci po 2% wynagrodzenia miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2 za kazdy
taki przypadek;

10) w razie Niedotrzymania standardu Il stopnia, kare umowng w wysokosci po 1% wynagrodzenia

miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2 za kazdy taki przypadek, z zastrzezeniem
przypadku dalszego wystepowania tego samego naruszenia w kolejnym miesigcu — wéwczas
zostanie naliczona kara umowna w wysokosci po 1% wynagrodzenia miesiecznego brutto
wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2 za kazdy miesigc wystepowania danego naruszenia;

11) w przypadku nieuzupetnienia Urzadzen monitorujgcych do stanu wymaganego Umowg w

terminie umownym tj. 10 Dni roboczych od zgtoszenia, kare umowng w wysokosci po 1%
wynagrodzenia miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2, za kazde takie naruszenie,
przy czym: (i) kara umowna nie bedzie nalezna, jesli liczba nieuzupetnionych do stanu
wymaganego Umowg Urzadzend monitorujgcych nie przekracza liczby stanowiacej 5% stanu
wymaganego Umowa, (ii) kare umowna nalicza sie za kazde kolejne rozpoczete 5%
przekroczenia wzgledem stanu wymaganego Umowg;

12) w przypadku nieuzupetnienia Paskdw do stanu wymaganego Umowag w terminie umownym tj.

10 Dni roboczych od zgtoszenia, kare umowng w wysokosci po 1% wynagrodzenia
miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2, za kazde takie naruszenie, przy czym: (i)
kara umowna nie bedzie nalezna, jesli liczba nieuzupetnionych do stanu wymaganego Umowa
Paskow nie przekracza liczby stanowigcej 5% stanu wymaganego Umowa, (ii) kare umowna
nalicza sie za kazde kolejne rozpoczete 5% przekroczenia wzgledem stanu wymaganego
Umowg;



13) w przypadku odstgpienia od Umowy z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy albo
wypowiedzenia Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, kare umowng w wysokosci
25% kwoty wskazanej w § 7 ust. 1;

14) w razie nieprzekazania w terminie 7 dni od wezwania przez Zamawiajgcego wszystkich loginéw
i haset, ktére Wykonawca zmienit albo ustanowit w Systemie SDE, kare umowng w wysokosci
10% wynagrodzenia miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2, za kazdy rozpoczety
tydzien zwtoki, a dodatkowo w przypadku nieprzekazania loginéw i haset, ktére Wykonawca
zmienit albo ustanowit w Systemie SDE najpdzniej w dniu rozwigzania lub wygasniecia Umowy
kare umowng w wysokosci 10% kwoty wskazanej w § 7 ust. 1;

15) w przypadku naruszenia zasad poufnosci lub bezpieczenstwa informacji wskazanych w § 12,
takze po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy, kare umowng w wysokosci 1 000 000 ztotych,
za kazdy taki przypadek, o ile skutkiem naruszenia byt wyciek lub utrata informacji poufnych
przetwarzanych w Systemie SDE;

16) w przypadku naruszenia zasad poufnosci lub bezpieczenstwa informacji, nieobjetych pkt 15
powyzej, takze po rozwigzaniu lub wygasnieciu Umowy, kare umowng w wysokosci 50 000
ztotych za kazdy taki przypadek;

17) w przypadku braku zaptaty lub nieterminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego
podwykonawcom z tytutu zmiany wysokosci wynagrodzenia, o ktérej mowa w § 16 ust. 7 kare
umowng w wysokosci 1000 zt za kazdy taki przypadek;

18) w razie zwtoki w przedtozeniu polisy ubezpieczeniowej w terminie, o ktérym mowa w § 21 ust.
3i 4, kare umowng w wysokosci 1000 zt za kazdy dzien zwtoki.

Kary umowne nalezg sie Zamawiajgcemu, o ile uchybienie nie wynika z okolicznosci sity wyzszej lub
okoliczno$ci, za ktdére odpowiedzialnos¢ ponosi Zamawiajacy lub osoby trzecie (inne niz
podwykonawca lub osoby, ktorymi Wykonawca sie postuguje).

Kazde uchybienie w terminowej realizacji przedmiotu Umowy przez Wykonawce bedzie
traktowane przez Strony za zwtoke, chyba ze Wykonawca wykaze, ze opdznienie wynikato z
okolicznosci sity wyzszej lub okolicznosci, za ktdre odpowiedzialnosé ponosi Zamawiajacy lub osoby
trzecie (inne niz podwykonawca lub osoby, ktérymi Wykonawca sie postuguje).

Kary umowne podlegajg sumowaniu, co oznacza, ze naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie
wytgcza mozliwosci naliczenia kary umownej z innego tytutu, jezeli istniejg ku temu podstawy.
Zastrzega sie zarazem, ze w przypadku, gdyby za to samo zdarzenie miatfa by¢ naliczona wiecej niz
jedna kara umowna, na poczet kwotowo najwyzszej zalicza sie pozostate.

Kary umowne ptatne bedg na podstawie not obcigzeniowych wystawianych przez Zamawiajacego.

taczna maksymalna wysokosé kar umownych, ktérych Zamawiajagcy moze dochodzi¢ od
Wykonawcy na podstawie niniejszej Umowy réwna jest 30% kwoty wskazanej w § 7 ust. 1.

Naliczenie kary umownej nie pozbawia Zamawiajgcego uprawnienia do dochodzenia oprdcz kary
umownej odszkodowania przewyzszajgcego wysokos$¢ naliczonej kary umownej.

Strony mogg domagac sie petnego naprawienia szkody, ilekro¢ szkoda zostata wyrzadzona przez
druga strone umysinie.

89
Wypowiedzenie Umowy, odstgpienie od Umowy

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci, o ile uprawnienie takie wynika z
przepisdw prawa, a ponadto w przypadku, gdy:



10.

1) suma kar umownych naleznych na podstawie § 8 ust. 1 przewyzszy kwote stanowigcg 5%
kwoty wskazanej w § 7 ust. 1;

2) doszto do naruszenia bezpieczenstwa informacji, w szczegdlnosci ujawnienia jakichkolwiek
informacji poufnych, z powodu okolicznosci, za ktére odpowiedzialnosé ponosi Wykonawca.

Termin na odstgpienie przez Zamawiajgcego od Umowy na podstawie ust. 1 wynosi 60 dni od dnia
powziecia wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci lub zdarzenia stanowigcego podstawe do
odstgpienia.

Zamawiajgcy moze wypowiedzie¢ Umowe, w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonywania Umowy, gdy:

1) suma kar umownych naliczonych na podstawie § 8 ust. 1 w okresie realizacji Umowy
przewyzszy kwote stanowigcg dwukrotnosé wynagrodzenia miesiecznego brutto wskazanego
w § 7 ust. 2 pkt 2;

2) prawomocnym wyrokiem sgdu potwierdzono przypadek wykorzystania Systemu SDE lub jego
Infrastruktury techniczno-systemowej przez Wykonawce lub przez osobe, ktérg Wykonawca
postuzyt sie do realizacji przedmiotu Umowy, do dziatan stanowigcych przestepstwo;

3) Wykonawca nie zawart z Zamawiajgcym umowy o powierzenie przetwarzania danych
osobowych, o ktdrej mowa w § 5 ust. 18 albo doszto do jej rozwigzania, z powodu okolicznosci,
za ktére odpowiedzialno$é ponosi Wykonawca;

4) doszto do naruszenia bezpieczenstwa informacji, w szczegdélnosci ujawnienia jakiejkolwiek
informacji poufnych, z powodu okolicznosci, za ktére odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca.

Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci w terminie 30 dni od dnia powziecia
wiadomosci o zaistnieniu istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy, lub dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ podstawowemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
bezpieczenstwu publicznemu.

W okolicznosciach, o ktérych mowa w ust. 4, Zamawiajgcy moze réwniez Umowe wypowiedziec.

W razie odstgpienia od Umowy, Zamawiajacy w odstgpieniu wskaze, czy odstgpienie nastepuje w
catosci czy w czesci oraz czy wywotuje skutki jedynie na przysztosé.

Rozwigzanie Umowy za zgodg obu Stron, wypowiedzenie lub odstgpienie od Umowy wymaga
dochowania formy pisemnej badz formy elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

W przypadku wypowiedzenia Umowy, Wykonawca zachowa prawo do wynagrodzenia za ustugi
proporcjonalnie do okresu ich $wiadczenia. Wypowiedzenie Umowy jest réwnoznaczne z
odstgpieniem od Umowy w czesci niewykonanej.

W przypadku odstgpienia przez Zamawiajgcego od Umowy, Zamawiajgcy wedle wtasnego wyboru:

1) bedzie uprawniony do zwrotu Wykonawcy wszystkiego, co Wykonawca $wiadczyt
Zamawiajgcemu na podstawie Umowy oraz zgdania od Wykonawcy zwrotu catosci kwot
Swiadczonych przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy; lub

2) zatrzyma wszystkie lub wybrane elementy prac wykonanych przez Wykonawce na podstawie
Umowy za zaptatg wynagrodzenia w czesci odpowiadajgcej zakresowi wykonanych prac, po
potrgceniu z tego wynagrodzenia kwot naleznych Zamawiajgcemu od Wykonawcy na
podstawie Umowy.

Wygasniecie Umowy na skutek odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia pozostaje bez
wplywu na odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg Wykonawcy oraz uprawnienia Zamawiajgcego
wynikajgce z gwarancji i rekojmi (w odniesieniu do czesci w jakiej Zamawiajagcy od Umowy nie
odstgpit) oraz do naliczenia kar umownych naleznych na podstawie Umowy.



11. W razie rozwigzania lub wygasniecia Umowy, Wykonawca nie pdzniej niz w terminie 14 dni od tej
daty i w obecnosci przedstawicieli Zamawiajgcego sporzadzi i przekaze Zamawiajgcemu
sprawozdanie, ktére bedzie zawierato opis prac wykonanych do dnia rozwigzania lub wygasniecia
Umowy wraz z dokonaniem ich oceny pod wzgledem mozliwosci ich zaakceptowania i odbioru
przez Zamawiajgcego. W razie nieprzedtozenia przez Wykonawce sprawozdania, Zamawiajacy
powota komisje w celu sporzadzenia sprawozdania, ktére bedzie wigzace dla Stron.

8§10
Wykonanie zastepcze

1. W razie niewykonania Umowy przez Wykonawce, Zamawiajacy bedzie uprawniony, po
bezskutecznym uptywie terminu 14 dni wyznaczonego Wykonawcy, powierzyé osobie trzeciej
wykonanie takiego zobowigzania na koszt i ryzyko Wykonawcy, bez upowaznienia przez sad
(zastepcze wykonanie zobowigzania). Wykonawca zwrdci Zamawiajgcemu na wezwanie,
udokumentowane koszty i wydatki zwigzane z zastepczym wykonaniem zobowigzania, w terminie
wskazanym w wezwaniu, nie krétszym niz 14 dni.

2. Postanowienia ust. 1 stosuje sie analogicznie w przypadku nienalezytego wykonywania Umowy
przez Wykonawce, jezeli w wyznaczonym terminie Wykonawca nie przystgpit do nalezytego
wykonywania Umowy lub nie usunat skutkéw nienalezytego wykonywania Umowy.

3. Postanowienia ust. 1 stosuje sie analogicznie w przypadku, o ktérym mowa w art. 636 § 1 ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, dalej zwanej ,,Kodeksem cywilnym”.

§11
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy

1. Wykonawca wniést zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy, o ktérym mowa w art. 449
ustawy PZP, w wysokosci stanowigcej 5% kwoty wskazanej w § 7 ust. 1, tj. w wysokosci [e] ztotych
w formie gwarancji bankowe;.

2. W trakcie realizacji Umowy, Wykonawca moze dokonaé zmiany formy zabezpieczenia na zasadach
okreslonych w art. 451 ustawy PZP.

3. Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zwrdécone zostanie Wykonawcy w terminie 30 dni
od dnia zakonczenia realizacji Umowy i uznania jej przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonana.

4. Umowe uznaje sie za nalezycie wykonang w dniu odbioru przez Zamawiajacego bez zastrzezen,
zgodnie z jej postanowieniami, wszelkich dostaw, dostaw w formie najmu iustug, w tym
wymaganych do realizacji lub zleconych przez rozwigzaniem lub wygasnieciem Umowy.

§12
Klauzula poufnosci i bezpieczenstwo informac;ji

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich Informacji, do ktérych uzyskat
dostep lub zapoznat sie z nimi w zwigzku z realizacjg Umowy lub choéby przy tej okazji. Poufnoscia
objete sg takze Informacje przekazane Wykonawcy w toku postepowania poprzedzajgcego
zawarcie Umowy, oznaczone jako poufne lub co do ktérych Zamawiajgcy w inny sposdb
poinformowat Wykonawce, ze traktuje je jako poufne.

2. Dla unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze:

1) poufnoscig objete sg Informacje bez wzgledu na ich postaé lub forme przekazania;



2) nie sg uwazane za poufne Informacje, ktére Zamawiajgcy obowigzany jest na mocy ustawy
podaé do publicznej wiadomosci lub w inny sposdb ujawnié.

Wykonawca zobowigzuje sie:

1) nie ujawnia¢ innym podmiotom Informacji, co do ktérych Wykonawca nie uzyskat uprzednio
stosownej zgody Zamawiajgcego wyrazonej formie pisemnej lub w formie elektronicznej pod
rygorem niewaznosci;

2) Informacje wykorzystywac wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji Umowy;

3) przetwarzac Informacje wytgcznie w takiej formie, w jakiej uzyskat do nich dostep, chyba ze
Strony uzgodnig inaczej lub zmiana jest przewidziana przepisami prawa;

4) nie powiela¢ Informacji w zakresie szerszym, niz jest to potrzebne dla realizacji Umowy;

5) zabezpieczaé Informacje w stopniu niezbednym do zachowania ich poufnego charakteru, a
przynajmniej w takim samym stopniu, jak postepuje wobec wiasnej tajemnicy
przedsiebiorstwa;

6) przestrzega¢ wytycznych Zamawiajacego o ochronie Informacji, w tym Polityki bezpieczenstwa
informacji Ministerstwa Sprawiedliwosci oraz Polityki bezpieczenstwa systeméw
teleinformatycznych Ministerstwa Sprawiedliwosci.

W zakresie niezbednym do realizacji Umowy, Wykonawca moze udostepniac Informacje swojemu

personelowi, podwykonawcom oraz doradcom prawnym z tym zastrzezeniem, ze przetwarzanie

Informacji przez takie osoby i podmioty nie moze wykraczac¢ poza zakres, w ktérym Wykonawca

moze je przetwarzac. Wykonawca zobowigzany jest:

1) zapewni¢ kontrole nad tym, jakie Informacje, kiedy, przez kogo oraz komu s3g przekazywane;

2) zapewnié, aby te osoby i podmioty zachowywaty w poufnosci informacje oraz sposoby ich
zabezpieczen, przestrzegajgc przy tym zasad i warunkéw wynikajgcych z ust. 3.

Wykonawca odpowiedzialny jest za naruszenia spowodowane przez te osoby i podmioty jak za

wtasne dziatania i zaniechania.

Przed uzyskaniem przez osoby, o ktérej mowa w ust. 4 dostepu do Informacji, Wykonawca
zobowigzany jest przekaza¢ Zamawiajgcemu podpisane przez dang osobe oswiadczenie o
zachowaniu poufnosci Informacji, ktérego wzdr stanowi Zatacznik nr 26 do Umowy.

Na wniosek Zamawiajacego ztozony w formie pisemnej lub w formie elektronicznej, Wykonawca
niezwtocznie zniszczy dokumenty lub materiaty zawierajgce Informacje.

Z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy, Wykonawca:

1) zwrdci Zamawiajgcemu wszelkie dokumenty i materiaty zawierajgce Informacje posiadane
przez Wykonawce lub osoby i podmioty, o ktérym mowa w ust. 4;

2) Informacje przetwarzane w postaci elektronicznej usunie ze swoich zasobdw i nosnikéw oraz
zapewni, Zze osoby i podmioty, o ktdrych mowa w ust. 4 usung je ze swoich zasobdw i nosnikow.

Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego powiadamiania Zamawiajgcego o kazdym
nieuprawnionym ujawnieniu lub udostepnieniu Informacji oraz o innym naruszeniu
bezpieczenstwa Informacji, a nastepnie raportowania Zamawiajgcemu o podejmowanych
dziataniach naprawczych:

1) telefonicznie, na numer telefonu [e];
2) pocztg elektroniczng, na adres e-mail [e];
3) poprzez wykorzystywany przez Zamawiajgcego system zgtoszeniowy.

Powiadomienie dokonane telefonicznie musi zosta¢ potwierdzone poprzez jeden ze sposobdéw
wskazanych w pkt 2-3 w terminie jednej godziny od dokonania powiadomienia.
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11.

Przed przystgpieniem przez Wykonawce do czynnosci przetwarzania, Strony zawrg umowe o
powierzenie przetwarzania danych osobowych, ktérych administratorem jest Zamawiajgcy lub
ktdre zostaly powierzone Zamawiajagcemu do przetwarzania, o tresci zasadniczo zgodnej ze
wzorem stanowigcym Zatgcznik nr 25 do Umowy. Ponadto Wykonawca, w terminie 7 dni od dnia
zawarcia Umowy przekaze Zamawiajgcemu imienng liste osob skierowanych przez Wykonawce do
Swiadczenia ustug stanowigcych przedmiot Umowy, przy ktérych mozie by¢ wymagane
przetwarzanie danych osobowych powierzonych przez Zamawiajgcego. Lista powinna zawierac
dane niezbedne do jednoznacznej identyfikacji kazdej z tych oséb oraz okreslaé dla kazdej z tych
0s6b zakres czynnosci powierzanych przez Wykonawce w ramach realizacji Umowy.

Wykonawca oswiadcza, ze zapoznat sie z Informacjg o przetwarzaniu danych osobowych
udostepniong na stronie internetowej pod adresem
https://www.gov.pl/web/sprawiedliwosc/informacja-o-przetwarzaniu-danych-osobowych

oraz zobowigzuje sie zapozna¢ z nig swoich pracownikéw i inne osoby, ktérymi postuguje sie przy
realizacji Umowy, a ktérych dane osobowe majg byé przetwarzane przez Zamawiajgcego jako
administratora danych osobowych.

Niezaleznie od wymogdw wynikajgcych z przepisdw prawa, obowigzujgcych z uwagi na ochrone
praw oséb, ktérych dane dotycza, Wykonawca zobowigzany jest do natychmiastowego
powiadamiania Zamawiajgcego o kazdym nieuprawnionym ujawnieniu lub udostepnieniu danych
osobowych Osdb objetych systemem. Poza tym, w razie zgtoszenia przez Osobe objetg systemem
uzasadnionych roszczen dotyczacych naruszenia jej praw, Wykonawca niezwtocznie wyréwna
uszczerbek doznany przez Osobe objetg systemem.

§13
Prawa autorskie

Wykonaweca przenosi na Zamawiajgcego catos¢ autorskich praw majgtkowych do utworéw, w tym
programow komputerowych w rozumieniu Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i
prawach pokrewnych, wytworzonych lub dostarczonych przez Wykonawce w ramach Umowy, w
tym do: Kodow zrédtowych, Modyfikacji i poprawek Aplikacji SDE24, Dokumentacji SDE, projektow
graficznych, prezentacji, instrukcji, materiatéw szkoleniowych, materiatéw instruktazowych itd.,
jak réwniez poszczegdlnych ich czesci. Wynagrodzenie z tego tytutu zawiera sie w wynagrodzeniu
umownym, z tym zastrzezeniem, ze w odniesieniu do utwordw przekazanych/udostepnionych
Zamawiajgcemu w ramach realizacji Etapu Przejsciowego i Eksploatacji, wynagrodzenie ujete jest
w wynagrodzeniu miesiecznym, o ktdrym mowa w § 7 ust. 2 pkt 2 naleznym za okres rozliczeniowy,
w ktérym doszto do przyjecia przez Zamawiajgcego danego utworu. Postanowienia odnoszgce sie
do przeniesienia autorskich praw majgtkowych do utwordw nie dotyczg Oprogramowania
standardowego/narzedziowego.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych do utwordéw, o ktérych mowa w ust. 1, jak réwniez
poszczegdlnych ich elementéw, nastepuje na polach eksploatacji, o ktérych mowa w art. 50 ww.
Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w tym:

1) trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie utworéw w catosci lub w czesci,
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie
utworow dowolng technika, w szczegdlnosci technika zapisu magnetycznego lub technika
cyfrowa, takg jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzgdzeniu z pamiecig flash lub jakimkolwiek
innym nosniku pamieci;

2) obrét utworami, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem utwordw, a takze
rozpowszechnianie utworéw w inny sposéb, w tym ich publiczne wykonywanie, wystawianie,



wyswietlanie, odtwarzanie, a takze publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy madgt
miec¢ do nich dostep w miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

Przeniesienie autorskich praw majgtkowych do programéw komputerowych, o ktérych mowa w
ust. 1, jak réwniez poszczegdlnych ich elementdéw, nastepuje na polach eksploatacji, o ktérych
mowa w art. 74 ust. 4 ww. ustawy, w tym:

1) trwate lub czasowe zwielokrotnianie programu komputerowego w catosci lub w czesci
jakimikolwiek srodkami i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie programu
komputerowego dokonywane podczas wprowadzania, wyswietlania, stosowania,
przekazywania lub przechowywania programu komputerowego, w tym takze utrwalanie i
zwielokrotnianie programu komputerowego dowolng technikg, w tym technikg zapisu
magnetycznego lub techniky cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z
pamiecia flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamieci,

2) ttumaczenie, przystosowywanie, zmiany uktadu lub wprowadzanie jakichkolwiek innych zmian
w programie komputerowym,

3) obrét programem komputerowym, w tym wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem
programu komputerowego, a takie rozpowszechnianie programu komputerowego w inny
sposob, w tym jego publiczne wykonywanie, wystawianie, wyswietlanie, odtwarzanie, a takze
publiczne udostepnianie w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep w miejscu i w
czasie przez siebie wybranym

Jezeli po zawarciu Umowy powstanie nowe pole eksploatacji nieznane w chwili jej zawarcia,

Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do danego utworu na

nowym polu eksploatacji, w ramach wynagrodzenia umownego, z tym zastrzezeniem, ze w

odniesieniu do utwordw przekazanych/udostepnionych Zamawiajgcemu w ramach realizacji Etapu

Przejsciowego i Eksploatacji, wynagrodzenie ujete jest w wynagrodzeniu miesiecznym, o ktérym

mowa w § 7 ust. 2 pkt 2 naleznym za okres rozliczeniowy, w ktérym doszto do przyjecia przez

Zamawiajgcego danego utworu.

Wykonaweca udziela Zamawiajgcemu zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych do utworéw. Dla
unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, ze Zamawiajacy ma prawo do dowolnej modyfikacji
takich utworéw. Wykonawca przenosi na Zamawiajgcego:

1) wytgczne prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich (art. 46 ww. ustawy)
na polach eksploatacji wskazanych powyzej,

2) wiasnos¢ wydanych Zamawiajgcemu nosnikdw, na ktérych zostaty utrwalone utwory (lub ich
poszczegdlne elementy) w celu ich przekazania Zamawiajgcemu, z chwilg wydania tych
nos$nikéw Zamawiajgcemu.

Wykonawca zobowigzuje sie, ze nie cofnie zezwolenia na wykonywanie praw zaleznych do
utworow, jezeli w ciggu pieciu lat od jego udzielenia opracowanie nie zostato rozpowszechnione.

Przeniesienie praw nastepuje bez ograniczen czasowych i terytorialnych.

Przeniesienie praw i udzielenie zezwolenia nastepuje z chwilg przyjecia utworu przez
Zamawiajgcego.
Wykonawca zobowigzuje sie do niewykonywania praw osobistych do utwordw, jak réwniez

zobowigzuje sie, iz osoby uprawnione z tytutu osobistych praw do utwordéw (lub ich
poszczegdlnych elementdw), nie bedg wykonywac tych praw, w tym w szczegdlnosci prawa do:

1) decydowania o pierwszym publicznym udostepnieniu,
2) decydowania o wycofania z obrotu,

3) do nadzoru autorskiego,
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11.

12.
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14.

4) do nienaruszalnosci formy i tresci oraz do ich rzetelnego wykorzystania,
5) oznaczenia swoim nazwiskiem lub pseudonimem.

Wykonawca oswiadcza i gwarantuje, ze dostarczone lub wytworzone w ramach realizacji Umowy
utwory beda oryginalne i nie bedg narusza¢ praw osdéb trzecich. Wykonawca os$wiadcza i
gwarantuje, ze w momencie przekazywania/udostepniania utworéw, co do ktérych nastepuje
przeniesienie autorskich praw majgtkowych, bedzie wytgcznym dysponentem majgtkowych praw
autorskich do tych utwordéw.

W ramach wynagrodzenia umownego za przeniesienie autorskich praw majgtkowych, o ktérych
mowa w ust. 1, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu kompletne Kody Zrédtowe wszystkich
Modyfikacji i poprawek Aplikacji SDE24 wraz z ich opisem i komentarzem, zgodnie z procedurg
opisang w Zataczniku nr 28 — Procedura przekazywania koddw zrédtowych. Opis i komentarz muszg
umozliwia¢ Zamawiajgcemu lub osobom trzecim, samodzielng interpretacje i dalszy rozwdj
Aplikacji SDE24. Kody Zrédtowe powinny zawiera¢ w szczegdlnosci opis architektury systemu, opis
zawartosci, budowy i organizacji Kodu zrédtowego systemu, opis klas, zmiennych i atrybutow klas,
opis protokotdw transmisji danych oraz opis struktury baz danych systemu. Wykonawca przekaze
Zamawiajgcemu kompletne Kody zrodtowe do wytworzonej lub dostarczonej odpowiednio
Modyfikacji lub poprawki Aplikacji SDE24, wraz ze zaktualizowang Dokumentacjg SDE,
kazdorazowo nie pdzniej niz w dniu instalacji danej Modyfikacji lub poprawki Aplikacji SDE24.

Nie pdzniej niz w dniu odbioru przez Zamawiajgcego ustug wykonanych w ostatnim miesigcu
obowigzywania Umowy, Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu na nosniku aktualng (ostatnig)
wersje Aplikacji SDE24, zawierajgcg w szczegdlnosci:

1) numer wersji;

2) szczego6towa procedure instalacji oprogramowania;

3) pakiet obejmujacy Kody Zrédtowe programu komputerowego oraz instrukcje kompilacji i
konsolidacji poszczegdlnych elementdw oprogramowania, a takze wszystkie elementy
dodatkowe stuzgce kompilacji i konsolidacji, z uwzglednieniem wszystkich faz tworzenia
oprogramowania na zatozonej linii technologicznej;

4) aktualng dokumentacje techniczng oraz uzytkowa Aplikacji SDE24.

W razie odstgpienia od Umowy, z chwilg rozwigzania lub wygasniecia Umowy Wykonawca przenosi
na Zamawiajgcego autorskie prawa majgtkowe do utworéw wytworzonych lub dostarczonych w
trakcie realizacji Umowy, chocby przed rozwigzaniem lub wygasnieciem Umowy nie doszto do ich
przekazania/udostepnienia Zamawiajagcemu, chyba ze Zamawiajgcy uzna i o$wiadczy, iz te utwory
nie beda miaty dla Zamawiajgcego znaczenia.

W przypadku, w ktérym w wyniku wykonywania zobowigzan Wykonawcy wynikajgcych z niniejszej
Umowy powstanie baza danych, podlegajgca ochronie na podstawie przepiséw Ustawy z dnia 27
lipca 2001 r. o ochronie baz danych, podmiotem uprawnionym do tej bazy danych jest
Zamawiajgcy. W przypadku, w ktdrym prawo wytgczne do bazy danych, o ktérym mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, powstato na rzecz Wykonawcy, Zamawiajacy nabywa to prawo z chwilg
dostarczenia mu bazy danych przez Wykonawce. Jezeli Umowa wyraZnie nie stanowi inaczej,
nabycie prawa wytgcznego do bazy danych nastepuje w catosci, w zakresie wszystkich uprawnien
przystugujacych Wykonawcy, w tym w zakresie pobierania i wtérnego wykorzystywania danych.
Wynagrodzenie z tego tytutu zawiera sie w wynagrodzeniu za dany Etap, z wyjatkiem baz danych
przekazanych/udostepnionych Zamawiajgcemu w ramach realizacji Etapu PrzejSciowego i
Eksploatacji, gdyz wéwczas wynagrodzenie ujete jest w wynagrodzeniu miesiecznym, o ktérym
mowa w § 7 ust. 2 pkt 2 naleznym za okres rozliczeniowy, w ktérym doszto do przyjecia przez
Zamawiajgcego danej bazy danych. Postanowienia ust. 1-13 stosuje sie odpowiednio.
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W ramach wynagrodzenia umownego, Wykonawca udziela Zamawiajacemu licencji niewytgcznej
na Oprogramowanie standardowe/narzedziowe dostarczone w ramach przedmiotu Umowy, na
okres obowigzywania Umowy oraz szesciu (6) miesiecy od daty jej rozwigzania lub wygasniecia.

Licencja, o ktérej mowa w ust. 15 jest udzielana na warunkach okreslonych przez producenta

oprogramowania, przy czym obejmie co najmniej nastepujgce pola eksploatacji:

1) prawo do korzystania ze wszystkich funkcjonalnosci oprogramowania, na ktére udzielana jest
licencja, aktualizacja licencji lub subskrypcja w dowolny sposdb w liczbie kopii / stanowisk /
serwerdw / uzytkownikéw charakterystycznej dla danego oprogramowania;

2) prawo do instalowania oprogramowania, na ktére udzielana jest licencja, aktualizacja licencji
lub subskrypcja w liczbie kopii / stanowisk / serwerdw / uzytkownikéw charakterystycznej dla
danego oprogramowania;

3) prawo do aktualizowania oprogramowania, na ktdore udzielana jest licencja, aktualizacja
licencji lub subskrypcja poprzez zamdwienie i zainstalowanie nowszych wersji
oprogramowania z zachowaniem wszystkich pél eksploatacji wymienionych w pkt 1i 2;

4) prawo do instalowania wszelkich poprawek opublikowanych na stronach producenta
oprogramowania oraz na polach eksploatacji okreslonych w opublikowanych przez producenta
warunkach licencyjnych.

Licencjobiorcg na podstawie licencji, o ktérej mowa w ust. 15 i 16 bedzie Ministerstwo
Sprawiedliwosci, wzglednie jednostka organizacyjna wskazana przez Zamawiajgcego. Po
udzieleniu licencji, Wykonawca na wniosek Zamawiajgcego zobowigzany jest zapewni¢ — bez
podwyzszenia wynagrodzenia umownego ani ponoszenia jakichkolwiek dodatkowych opfat
licencyjnych — przeniesienie licencji na jednostke organizacyjng inng niz pierwotnie wskazana w
dokumentach licencyjnych.

Niezaleznie od postanowien ustepdw powyzej, Wykonawca zezwala Zamawiajagcemu na
korzystanie z wiedzy technicznej, organizacyjnej i innej, zawartej w materiatach przekazanych
Zamawiajgcemu w ramach realizacji Umowy. Wiedza ta moze by¢ wykorzystana w dowolny sposéb
przez Zamawiajgcego, w tym udostepniana osobom trzecim.

W przypadku zgtoszenia przez osoby trzecie roszczen dotyczacych naruszenia praw wtasnosci

intelektualnej, w tym praw autorskich, w zwigzku z korzystaniem przez Zamawiajgcego z ww.

utwordow lub wykonywaniem praw nabytych na podstawie niniejszego paragrafu, bedzie je

kierowat wprost do Wykonawcy, za$ Wykonawca niezwtocznie:

1) wstgpi w miejsce Zamawiajgcego, a jesli to niemozliwe przystgpi, do wszelkich postepowan
sgdowych lub pozasgdowych toczacych sie z udziatem Zamawiajgcego w zwigzku z tymi
roszczeniami;

2) zapewni nalezytg ochrone intereséw Zamawiajgcego w petnym zakresie;
3) wyrdwna uszczerbek doznany przez Zamawiajgcego na skutek naruszenia praw oséb trzecich;

4) przejmie zobowigzania i w tym zakresie zwolni Zamawiajgcego z wszelkich zobowigzan z tytutu
naruszenia praw oséb trzecich poprzez ich wykonanie, a zwtaszcza spetnienie Swiadczen
wynikajgcych z orzeczen nakazujgcych Zamawiajgcemu zapfate;

5) zwolni Zamawiajacego od odpowiedzialnosci w stosunku do takich oséb trzecich, w
szczegolnosci twdrcow i oséb, o ktérych mowa w ust. 9;

6) zwréci Zamawiajgcemu wszelkie koszty i wydatki, ktére Zamawiajgcy ponidst w celu
zmniejszenia rozmiaru szkdd oraz ochrony przed roszczeniami, w tym wyptacone
odszkodowania.



§14
Udzielenie licencji Wykonawcy

1. Z dniem rozpoczecia realizacji przedmiotu Umowy, Zamawiajgcy udzieli nieodptatnie licencji
niewytacznej, uprawniajacej Wykonawce do korzystania z Systemu SDE (w aktualnie
funkcjonujacej wersji) oraz Dokumentacji SDE, w zakresie niezbednym do prawidtowego
wykonania przedmiotu Umowy. Licencja zostanie udzielana wytgcznie na okres realizacji
przedmiotu Umowy.

2. Licencja, o ktérej mowa w ust. 1, upowaznia Wykonawce do korzystania z oprogramowania i
dokumentacji w zakresie niezbednym do prawidtowej realizacji wykonania przedmiotu Umowy, w
tym w szczegdlnosci opracowywania Modyfikacji, na nastepujgcych polach eksploatacji:

1) czasowe zwielokrotnianie oprogramowania w catosci lub w czesci;

2) ttumaczenia, przystosowywania, zmiany uktadu Ilub jakichkolwiek innych zmian
W oprogramowaniu System SDE,

3) sporzadzanie kopii zapasowej oprogramowania Systemu SDE, jezeli jest to niezbedne do
wykonania Modyfikacji oraz swiadczenia pozostatych ustug objetych Umowsg;

4) obserwowanie, badanie i testowanie funkcjonowania oprogramowania Systemu SDE w celu
jego idei i zasad funkcjonowania;

5) wprowadzanie, wyswietlanie, stosowanie, przekazywanie lub  przechowywanie
oprogramowania Systemu SDE;

6) zwielokrotnianie Kodu Zzrédtowego oprogramowania Systemu SDE lub ttumaczenie jego formy,
jezeli jest to niezbedne do uzyskania informacji koniecznych do osiaggniecia wspdtdziatania
wytworzonego w ramach Umowy oprogramowania z oprogramowaniem Systemu SDE.

3. Licencja, o ktérej mowa w ust. 1 uprawnia Wykonawce do korzystania z oprogramowania Systemu
SDE na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.

4. Wykonawca nie jest uprawniony do udzielania sublicencji do oprogramowania Systemu SDE oraz
Dokumentacji SDE, bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej lub w
formie elektroniczne;j.

5. Przekazanie Wykonawcy Kodéw zZrédtowych oraz Dokumentacji SDE nastagpi w terminie
uzgodnionym przez Strony w trybie roboczym na podstawie protokotu odbioru / zwrotu kodow i
dokumentacji oprogramowania Aplikacji SDE24, ktérego wzor dotgczono w Zatgczniku nr 27 —
Wzory protokotow.

6. Zwrot Zamawiajgcemu Koddéw Zrédtowych oraz Dokumentacji SDE nastgpi w terminie
uzgodnionym przez Strony w trybie roboczym na podstawie protokotu odbioru / zwrotu kodéw i
dokumentacji oprogramowania Aplikacji SDE24, ktérego wzor dotagczono w Zatgczniku nr 27 —
Wzory protokotow.

7. Z chwilg przeniesienia przez Wykonawce na Zamawiajacego autorskich praw majatkowych do
utwordw na podstawie niniejszego § 14, Zamawiajgcy udziela Wykonawcy na czas realizacji
przedmiotu Umowy licencji do tych utwordw, na zasadach okreslonych w ust. 1. Postanowienia
ust. 2-6 stosuje sie odpowiednio.

§15
Gwarancja i rekojmia
1. Wykonawca udziela Zamawiajagcemu rekojmi i gwarancji za wady fizyczne i prawne rzeczy
bedacych przedmiotem dostawy lub dostawy w formie najmu, oraz rekojmi i gwarancji za wady



fizyczne i prawne dzieta lub innych elementéw przedmiotu Umowy, w tym oprogramowania
dostarczonego lub wytworzonego w ramach Umowy, na zasadach okreslonych w Kodeksie
cywilnym oraz w ponizszych postanowieniach.

Rekojmia i gwarancja na elementy Infrastruktury techniczno-systemowej, obowigzuje przez okres
obowigzywania Umowy oraz szesciu (6) miesiecy od daty jej rozwigzania lub wygasniecia, chyba ze
producent danego Urzadzenia/Sprzetu udziela gwarancji na okres dtuzszy, woéwczas gwarancja
udzielona przez Wykonawce obejmuje ten dtuzszy okres.

Rekojmia i gwarancja na Oprogramowanie standardowe/narzedziowe, obowigzuje przez okres
analogiczny do wskazanego w ust. 2.

Rekojmia i gwarancja na Modyfikacje i poprawki Aplikacji SDE24 wynosi 12 miesiecy od odbioru
danej Modyfikacji / poprawki Aplikacji SDE24 przez Zamawiajgcego.

Rekojmia i gwarancja na elementy przedmiotu Umowy nieobjete ust. 2-4, obowigzuje przez okres
24 miesiecy od daty ich odbioru przez Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu serwis gwarancyjny Urzadzen/Sprzetu na zasadach
okreslonych w Zataczniku nr 10 — Wymagania dotyczace nowej infrastruktury techniczno-
systemowej Systemu SDE.

Btedy ujawnione w danej Modyfikacji / poprawce Aplikacji SDE24 w okresie gwarancyjnym,
usuwane bedg na koszt i ryzyko Wykonawcy.

W razie naruszenia przez Wykonawce zobowigzan gwarancyjnych lub wynikajgcych z rekojmi, § 10
stosuje sie odpowiednio.

W zakresie utworéw dostarczonych przez Wykonawce w ramach obowigzkéw gwarancyjnych lub
wynikajgcych z rekojmi, zastosowanie majg postanowienia § 13. Zamawiajagcy w ramach
wynagrodzenia umownego, nabywa odpowiednio autorskie prawa majatkowe lub licencje do
utwordow dostarczonych w ramach rekojmi i gwarancji.

§16
Podwykonawstwo

Wykonawca uprawniony jest do powierzenia podwykonawcom wykonania cze$ci przedmiotu
Umowy, z zastrzezeniem przepiséw ustawy PZP i ponizszych postanowien.

Wykonawca wykona przedmiot Umowy przy udziale nastepujacych podwykonawcow:

1) [firma, siedziba, adres, dane kontaktowe przedstawicieli podwykonawcy] — w zakresie
[wskazac zakres];

Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie danych
podwykonawcy nie pdzniej niz w dniu nastepujgcym po nastaniu zmiany. Zmiana tych danych nie
wymaga zawarcia aneksu do Umowy, lecz wystarcza zawiadomienie w formie pisemnej lub w
formie elektroniczne;j.

Powierzenie podwykonawstwa podmiotom niewymienionym w ust. 2 nie wymaga zawarcia
aneksu do Umowy, lecz wystarcza zawiadomienie przez Wykonawce Zamawiajgcego w formie
pisemnej lub w formie elektronicznej, zawierajgce firme, siedzibe, adres, dane kontaktowe
przedstawicieli podwykonawcy oraz zakres podwykonawstwa. O zamiarze powierzenia wykonania
czynnosci podwykonawcy niewskazanemu w ust. 2, Wykonawca zobowigzany jest zawiadomic
Zamawiajgcego z co najmniej dwutygodniowym wyprzedzeniem.



W celu wykazania spetfniania warunkéw udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego, w wyniku ktdrego zawarta zostata Umowa, Wykonawca powotat sie na zasadach
okreslonych w art. 118 ust. 1 ustawy PZP na zasoby nastepujgcych podwykonawcéw:

1) [firma, siedziba, adres, dane kontaktowe przedstawicieli podwykonawcy] — w zakresie
[wskazaé zakres];

Jezeli Wykonawca zmienia albo rezygnuje z podwykonawcy, na zasoby ktérego powotywat sie w
trakcie postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, art. 462 ust. 7 ustawy PZP stosuje sie.

Wykonawca zobowigzany jest do zmiany wynagrodzenia przystugujgcego podwykonawcy, z
ktérym zawart umowe, w zakresie odpowiadajgcym zmianom cen materiatéw lub kosztéw
dotyczacych zobowigzania podwykonawcy, jezeli doszto do zmiany wynagrodzenia
przystugujacego Wykonawcy stosownie do postanowien § 18 ust. 2 lub 5.

Realizacja przedmiotu Umowy przy udziale podwykonawcéw nie zwalnia Wykonawcy
z odpowiedzialnosci za nalezyte i terminowe wypetnianie zobowigzan umownych. Za dziatania i
zaniechania podwykonawcy, Wykonawca odpowiada jak za swoje witasne.

Postanowienia ust. 8 stosuje sie odpowiednio do innych oséb, ktérymi Wykonawca sie postuguje
przy wykonywaniu Umowy.

§17
Sita wyisza

Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna wzgledem drugiej za zobowigzania okreélone w
niniejszej Umowie, w zakresie w jakim ich wykonanie okaze sie niemozliwe z uwagi na dziatanie
sity wyzszej tj. przyczyne wytaczng, zewnetrzng, nadzwyczajng, gwattownga, nieprzewidywalng i
nieuchronng, w szczegélnosci kleske zywiotowa.
Zastrzega sie, ze wystgpienie zdarzenia o charakterze sity wyzszej nie wytgcza odpowiedzialnosci
Strony w zakresie, w jakim dziatanie z najwyzszg starannoscia zapobiegtoby jego skutkom.

W razie wystgpienia zdarzenia o charakterze sity wyzszej, ktéra ma lub moze mieé¢ wptyw na
terminowe lub nalezyte wykonywanie zobowigzan, Strona, ktéra powzieta wiedze o takim
zdarzeniu, niezwtocznie (z tym ze nie pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym po dniu, w ktérym
uzyskata mozliwos¢é skontaktowac sie z drugg Strong), poinformuje o tym drugg Strone, w miare
mozliwosci przedktadajac stosowng dokumentacje w tym zakresie. Strony, o ile to bedzie mozliwe,
uzgodnig sposdb postepowania wobec tego zdarzenia oraz terminy wykonywania Umowy.

Po ustgpieniu dziatania sity wyzszej, Strona zobowigzana jest przystgpi¢ do dalszego wykonywania
swoich zobowigzan niezwtocznie, z tym ze nie pdzniej niz w nastepnym dniu roboczym po dniu, w
ktédrym miata na powrdt mozliwosé dziatania.

Jezeli zdarzenia o charakterze sity wyzszej powoduje konieczno$¢ wprowadzenia zmian Umowy,
Strony podejma w dobrej wierze negocjacje w celu zmiany Umowy.

§18
Zmiany Umowy
Strony zastrzegajg mozliwos¢ zmiany Umowy w zakresie:

1) terminu, zakresu lub sposobu realizacji przedmiotu Umowy dla dostosowania do zmiany stanu
faktycznego na skutek zdarzenia o charakterze sity wyzszej, ktére nastgpito po wszczeciu
postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego, a wptywa na termin, zakres lub sposéb
realizacji przedmiotu Umowy;



4)

5)

9)

terminu, zakresu lub sposobu realizacji przedmiotu Umowy dla dostosowania do zmiany stanu
prawnego, ktdra nastgpita po wszczeciu postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego,
a wptywa na termin, zakres lub sposdb realizacji przedmiotu Umowy;

terminu, zakresu lub sposobu realizacji przedmiotu Umowy dla dostosowania do zmiany
okolicznosci powodujacej, ze dalsze wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ podstawowemu
interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu publicznemu;

zakresu lub sposobu realizacji przedmiotu Umowy dla dostosowania do zmian struktury i
organizacji Zamawiajacego;

zmiany zasad zgtaszania, obstugi i eskalacji zgtoszeh dotyczacych wsparcia i eksploatacji
Systemu SDE, serwisu gwarancyjnego Urzadzen/Sprzetu i Modyfikacji;

terminu, zakresu lub sposobu realizacji przedmiotu Umowy dla dostosowania do zmiany stanu
faktycznego na skutek istniejgcej lub zaistniatej sytuacji na rynku swiatowym w zwigzku z
wystgpieniem ogdlnoswiatowych probleméw z dostepnoscia na rynku elektronicznych
uktadow pétprzewodnikowych lub innych komponentéw/elementéw niezbednych do
produkcji Urzadzen/Sprzetu. Zmiana w tym zakresie bedzie wprowadzona zgodnie z wykazang
(udowodniong) przez Wykonawce faktyczng niedostepnoscia na rynku produktéw po
przedtozeniu przez Wykonawce stosownych dokumentdw potwierdzajgcych wystgpienie
okolicznosci wymienionych w zdaniu poprzedzajgcym i bedzie proporcjonalna do okresu tej
niedostepnosci;

przesuniecia terminéw realizacji przedmiotu Umowy wskazanych w § 3 lub wynikajgcych z
Zatacznika nr 24 — Harmonogram realizacji przedmiotu Umowy, z tym ze nie wiecej niz o 12
(dwanascie) miesiecy, w razie wydtuzenia Swiadczenia ustug zwigzanych z eksploatacja
Systemu SDE przez dotychczasowego wykonawce i adekwatnie do liczby dni, o ktérg zostato
wydtuzone obowigzywanie zawartej z nim umowy;

wydtuzenia terminu realizacji Etapu Przejsciowego i Eksploatacji o nie wiecej niz 12
(dwanascie) miesiecy, w celu zapewnienia ciggtosci wypetniania przez Zamawiajgcego
cigzacych na nim obowigzkéw ustawowych, zwtaszcza ptynnego przejecia Oséb objetych
systemem przez nowego wykonawce, przy zachowaniu warunkéw i wymagan w zakresie
realizacji Etapu Przejsciowego i Eksploatacji opisanych w Umowie, w tym wynagrodzenia
miesiecznego brutto wskazanego w § 7 ust. 2 pkt 2 Umowy;

oczywistych omytek, celem ich poprawienia;

10) wskazanym w ust. 2, 59 ponizej.

W przypadku zmiany (zanim wynagrodzenie umowne stato sie wymagalne):

1)
2)

3)

4)

stawki podatku od towardw i ustug oraz podatku akcyzowego, lub

wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace albo wysokos$ci minimalnej stawki
godzinowej, ustalonych na podstawie ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace, lub

zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub wysokosci
stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub ubezpieczenie zdrowotne, lub

zasad gromadzenia i wysokosci wptat do pracowniczych plandw kapitatowych, o ktérych mowa
w ustawie z dnia 4 pazdziernika 2018 r. o pracowniczych planach kapitatowych,

kazda ze Stron moze wnosi¢ o odpowiednio podwyzszenie badZ obnizenie wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy. W takim przypadku, stawka wynagrodzenia zostanie zmieniona stosownie

do wptywu okreslonej zmiany na koszty wykonania zamodwienia przez Wykonawce. Zastrzega sie,
ze uprawnienie Wykonawcy wygasa, jezeli Zamawiajacy w terminie miesigca od dnia wejscia w



zycie danej zmiany nie otrzyma od Wykonawcy wniosku, w ktdrym wykazany zostanie wptyw takiej
zmiany na koszty wykonania zaméwienia przez Wykonawce.

W przypadku, o ktédrym mowa w ust. 2, Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcy wyjasnien oraz
przedtozenia dokumentéw (oryginatow do wgladu lub kopii potwierdzonych za zgodnos¢ z
oryginatem) niezbednych do ustalenia wptywu okreslonej zmiany na koszty wykonania zaméwienia
przez Wykonawce, odnoszacych sie w szczegdlnosci do:

1) wymiaru czasu pracy / $wiadczenia ustug oséb zaangazowanych w realizacje Umowy;

2) wynagrodzenia pracownikdw / innych oséb, ktérymi Wykonawca postuguje sie przy
wykonywaniu przedmiotu Umowy, przypadajgcego na prace / czynnosci / ustugi zwigzane z
poszczegblnymi elementami przedmiotu zamdwienia;

3) stopnia w jakim wymiar zaangazowania oséb, o ktérych mowa w pkt 1 i 2 i wyptacone z tego
tytutu wynagrodzenie, przyktada sie na cene w ofercie Wykonawcy.

Strony przyjmuja, ze nieztozenie wyjasnien lub nieprzedtozenie dokumentéw, o ktérych mowa w
ust. 3, rdownoznaczne jest ze zrzeczeniem sie przez Wykonawce uprawnienia do zgdania zmiany
wynagrodzenia na podstawie ust. 2.

W przypadku zmiany ceny materiatéw lub kosztow zwigzanych z realizacjg zamdwienia (zanim
wynagrodzenie umowne stato sie wymagalne), kazda ze Stron moze wnosi¢ o odpowiednio
podwyzszenie badZ obnizenie wynagrodzenia naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji
zamoéwienia. W takim przypadku, stawka wynagrodzenia za realizacje zamdwienia zostanie
zwaloryzowana o Pétroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych obwieszczany przez
Prezesa Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Wynagrodzenie zostanie zwaloryzowane, o ile
Potroczny wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych obwieszczany przez Prezesa Gtéwnego
Urzedu Statystycznego wynidst co najmniej 101 (okres poprzedni = 100), przy czym po raz pierwszy
nie wczesniej niz w potroczu nastepujagcym po 6 (szesciu) miesigcach od uptywu terminu do
sktadania ofert (tj. wskaznikiem obliczonym dla poétrocza, w ktérym uptynat termin do sktadania
ofert). Zastrzega sie, ze uprawnienie Wykonawcy wygasa, jezeli Zamawiajacy w terminie trzech
miesiecy od dnia opublikowania wskaznika nie otrzyma od Wykonawcy wniosku w formie pisemnej
lub w formie elektronicznej, wraz ze stosownymi dokumentami i kalkulacjg, ktérymi wykazany
zostanie wptyw zmiany ceny materiatow lub kosztdw zwigzanych z realizacjg zamdwienia na koszty
wykonania zamdwienia przez Wykonawce.

W przypadku, o ktérym mowa w ust. 5, wptyw zmiany ceny materiatéw lub kosztéw na koszty
wykonania zamdwienia przez Wykonawce zostanie okreslony na podstawie zestawien, oswiadczen
lub innych dokumentéw potwierdzajgcych zmiany ceny materiatéw lub kosztéw zwigzanych z
realizacjg zamdwienia. W szczegdlnosci, Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcy przedtozenia
umow z kontrahentami oraz dokumentéw ksiegowych, z ktérych wynika wptyw zmiany ceny
materiatow lub kosztéw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce. Postanowienia ust.
3-4 stosuje sie odpowiednio.

Maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu realizacji zamowienia na skutek waloryzacji, o
ktorej mowa w ust. 5 nie moze przekroczyé 130% kwoty wskazanej w § 7 ust. 1.

O ile Umowa nie stanowi inaczej, zmiany Umowy wymagajg dochowania formy pisemnej lub formy
elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

Zamawiajgcy jest uprawniony do wprowadzenia, za powiadomieniem Wykonawcy w formie
pisemnej lub w formie elektronicznej, kazdorazowo z co najmniej 30-dniowym wyprzedzeniem,
zmiany w zakresie miejsca Swiadczenia ustug, w tym na skutek zmniejszenia lub zwiekszenia liczby
lokalizacji Infrastruktury techniczno-systemowej, z tym e nie czesciej niz raz na pét roku (bez



wzgledu na liczbe lokalizacji objetych jednorazowo zmiang). Powyzsze zmiany pozostajg bez
wptywu na wysokos¢ wynagrodzenia umownego i nie wymagajg zawarcia aneksu do Umowy.

§19
Rozstrzyganie sporéw

W przypadku zaistnienia pomiedzy Stronami sporu wynikajgcego z Umowy lub pozostajgcego w
zwigzku z Umowa, Strony zobowigzujg sie do podjecia prdby jego rozwigzania w drodze koncyliacji
lub mediacji. Koncyliacja bedzie prowadzona przez Koncyliatoréw Statych Sadu Polubownego przy
Prokuratorii Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z Regulaminem tego sgdu polubownego.
Mediacja bedzie prowadzona przez Mediatoréw Statych Sgdu Polubownego przy Prokuratorii
Generalnej Rzeczypospolitej Polskiej zgodnie z Regulaminem tego sadu polubownego.

Jesli Zamawiajacy i Wykonawca nie zdotajg rozstrzygnac sporu w sposéb polubowny, spory beda
rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy dla m. st. Warszawy.

§20
Osoby upowaznione przez Strony, korespondencja

Do biezgcej wspotpracy Stron w zakresie realizacji niniejszej Umowy (w tym podpisywania
protokotdw), Zamawiajgcy upowaznia nastepujgce osoby:

[@], tel. [®], e-mail [e].
Do biezgcej wspotpracy Stron w zakresie realizacji niniejszej Umowy (w tym podpisywania
protokotéw), Wykonawca upowaznia nastepujace osoby:

[@], tel. [®], e-mail [e].
Osoby wskazanych w ust. 1-2 upowaznione sg do wykonywania w imieniu mocodawcy czynnosci

okreslonych w niniejszej Umowie, z wytagczeniem zmiany postanowien tej Umowy, jej rozwigzania,
odstgpienia lub wypowiedzenia.

Zmiana danych kontaktowych wskazanych w ust. 1i 2 powyzej nie bedzie stanowita zmiany Umowy
i bedzie skuteczna od dnia doreczenia zawiadomienia Strony, ktérej dane sie zmienity, wraz ze
wskazaniem nowych danych kontaktowych — wystosowanego w formie pisemnej albo w formie
elektronicznej — drugiej Stronie.

W przypadku zmian oséb wskazanych w ust. 1 i 2 powyzej, postanowienie ust. 4 powyzej stosuje
sie odpowiednio.

Strony bedg sie komunikowaé miedzy sobg wytgcznie w jezyku polskim.

Wszelka korespondencja dotyczgca Umowy, w tym udostepnianie wersji roboczych dokumentow,
wzajemne akceptacje, itp. prowadzona bedzie w postaci elektronicznej (zwyktg pocztag
elektroniczng, tj. bez opatrywania jej kwalifikowanym podpisem elektronicznym), chyba ze
okreslone postanowienie Umowy wprost wskazuje na wymog dochowania danej czynnosci w
okreslonej formie.

Korespondencja dostarczana osobiscie lub wystana pocztg lub kurierem na adres Strony, bedzie
uznana za skutecznie doreczong we wczesniejszej z dat: (i) z dniem, w ktérym Strona odebrata
przesytke, (ii) z dniem, w ktérym Strona odmowita odbioru przesyiki, (iii) z uptywem terminu
wskazanego w awizo przesytki wystanej listem poleconym.

Korespondencja wystana pocztg elektroniczng na adres e-mail odbiorcy bedzie uznana

za skutecznie doreczong we wczesniejszej z dat: (i) w dacie jej dostarczenia do serwera poczty
odbiorcy, (ii) w dacie pierwszej préby dostarczenia do serwera poczty odbiorcy, w razie



stwierdzenia niemoznosci dostarczenia, chyba ze adresat wykazat, ze brak mozliwosci dostarczenia
spowodowany byt wadg teletransmisyjng lub techniczng z przyczyn nielezacych po stronie
adresata lub zdarzeniem o charakterze sity wyzszej.

§21
Ubezpieczenie Wykonawcy

Wykonawca zobowigzany jest przedfozyé Zamawiajgcemu polise ubezpieczeniowag lub inny
dokument ubezpieczenia, potwierdzajagcy posiadanie przez Wykonawce ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, na sume
ubezpieczenia nie mniejszg niz 30 milionéw ztotych, obejmujgcego odpowiedzialno$¢ od wszelkich
zdarzen, za ktére ponosi odpowiedzialnos¢ cywilng wobec osdb trzecich z tytutu szkdd na osobie
lub na mieniu wyrzadzonych w zwigzku z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarczg oraz
odpowiedzialnos¢ kontraktowa z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania.

Wykonawca zobowigzuje sie do zapewnienia ubezpieczenia w zakresie, o ktérym mowa w ust. 1
przez caty okres realizacji przedmiotu Umowy.

Nie pdziniej w dniu zawarcia Umowy, Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu polise lub inny
dokument ubezpieczenia, potwierdzajacy posiadanie przez Wykonawce ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie, o ktérym mowa w ust. 1.

W przypadku wygasniecia polisy ubezpieczeniowej przedtozonej Zamawiajgcemu, Wykonawca
zobowigzany jest przedtozy¢ Zamawiajgcemu, nie pézniej niz w dniu jej wygasniecia, nowg polise
lub inny dokument ubezpieczenia, potwierdzajgcy posiadanie przez Wykonawce ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie, o ktérym mowa w ust. 1 na dalszy okres ubezpieczenia.

§22
Postanowienia koricowe
Prawo wtasciwe dla Umowy to prawo obowigzujgce w Rzeczpospolitej Polskiej.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowa stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.

Wykonawca nie moze obcigzy¢ zastawem swoich uprawnien, dokonac cesji (przelewu)
przystugujacych mu wierzytelnosci ani przenies¢ na osobe trzecig jakichkolwiek zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego wyrazonej w formie pisemnej lub w
formie elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

Wytacza sie mozliwos¢ potrgcen wierzytelnosci Wykonawcy wzgledem Zamawiajgcego.
Niewykonanie przez Zamawiajgcego  ktdregokolwiek z uprawnien przystugujgcych
mu na podstawie Umowy nie moze by¢ uwazane za zrzeczenie sie tego uprawnienia, ani zrzeczenie
sie innych uprawnien wynikajgcych z postanowierr Umowy.

Z chwilg wygasniecia Umowy, w mocy pozostajg postanowienia Umowy, ktdre ze wzgledu na swdj
charakter, cel oraz znaczenie mogg by¢ stosowane takze po jej wygasnieciu.

Umowe sporzgdzono w pieciu jednobrzmigcych egzemplarzach, cztery dla Zamawiajgcego i jeden
dla Wykonawcy.

W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Umowy a zatgcznikami, postanowienia
Umowy majg pierwszenistwo.

Integralng cze$¢ Umowy stanowig zatgczniki:
1) Zatgcznik nr 1 — Definicje;

2) Zatacznik nr 2 — Opis przedmiotu zamowienia;



3) Zatacznik nr 3 — Opis aktualnej Aplikacji SDE24;

4) Zatacznik nr 3A — Projekt funkcjonalny aplikacji — Analiza Proceséw Biznesowych;

5) Zatacznik nr 3B — Aplikacja SDE24 — Dokumentacja Administratora;

6) Zatacznik nr 3C — Aplikacja SDE24 — Dokumentacja Uzytkownika wewnetrznego;

7) Zatacznik nr 3D — Aplikacja SDE24 — Dokumentacja Uzytkownika zewnetrznego;

8) Zatacznik nr 4 — Dane teleadresowe Zespotéw Terenowych;

9) Zatgcznik nr 5 — Opis aktualnej Aplikacji SDE24 Patrol Mobile;

10) Zatgcznik nr 6 — Opis aktualnej Aplikacji SDE24 Archiwum;

11) Zatgcznik nr 7 — Opis aktualnej wersji Modutu Ewidencji Zgtoszen;

12) Zatgcznik nr 8 — Opis aktualnej bazy danych Aplikacji SDE24;

13) Zatgcznik nr 9 — Opis istniejgcej infrastruktury teleinformatycznej Systemu SDE;
)

14) Zatgcznik nr 10 — Wymagania dotyczace nowej Infrastruktury techniczno-systemowej Systemu

SDE;
15) Zatgcznik nr 11 — Modernizacja Aplikacji SDE24;
16) Zatgcznik nr 12 — Urzadzenia monitorujace;
17) Zatgcznik nr 13 — Instalacja poprawek i Modyfikacji;
18) Zatgcznik nr 14 — Procedura obstugi zgtoszen;
19) Zatgcznik nr 15 — Wsparcie Administratoréw Zamawiajgcego i Zespotéw Terenowych;
20) Zatacznik nr 16 — Szkolenia;
21) Zatacznik nr 17 — Dokumentacja SDE;
22) Zatacznik nr 18 — Testy;
23) Zatacznik nr 19 — Tryb prowadzenia nadzoru nad eksploatacjg Systemu SDE;
24) Zatacznik nr 20 — Btedy;
25) Zatacznik nr 21 — Materiaty instruktazowe;
26) Zatacznik nr 22 — Wymagania w zakresie personelu [zgodne z SWZ];
27) Zatacznik nr 23 — Sktad dedykowanego zespotu [zgodnie z Wykazem o0séb];
28) Zatgcznik nr 24 — Harmonogram realizacji przedmiotu Umowy;
29) Zatgcznik nr 25 — Wzér umowy o powierzenie przetwarzania danych osobowych;
30) Zatacznik nr 26 — Wzér oswiadczenia o zachowaniu poufnosci i Klauzula informacyjna;
31) Zatacznik nr 27 — Wzory protokotow;
32) Zatacznik nr 28 — Procedura przekazywania Kodéw zrodtowych;
33) Zatacznik nr 29 — Odpis z KRS lub inne dokumenty dot. Wykonawcy;
34) Zatacznik nr 30 — Oferta (wyciag).

w imieniu WYKONAWCY: w imieniu ZAMAWIAJACEGO:



