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Oddziat w Bydgoszczy
Bydgoszcz, 09-10-2026 r.

OBY.Z-1.2431.2.1.2026.KG

Wg rozdzielnika

W  nawigzaniu do otrzymanych zapytan w ramach prowadzonego
postepowania/rozpoznania cenowego dla zadania Utrzymanie systemu tacznosci alarmowej
na autostradzie A-1 od km 151+900 do km 244+300, ponizej odpowiadamy na zadane
pytania:

1. Prosimy o informacje, czy dla kazdej przeprowadzonej naprawy nalezy opracowac i
wykonac testy SAT?

Tak, dla kazdej przeprowadzonej naprawy nalezy opracowac i wykonac testy SAT.

2. Czy kazda dokumentacja dostarczona przez zagranicznego dostawce urzadzenia,
podzepotu w jezyku producenta winna by¢ przettumaczona w trybie poswiadczonym
przez tltumacza przysiegtego?

Tak, kazda dokumentacja dostarczona przez zagranicznego dostawce urzgdzenia,
podzepotu w jezyku producenta winna by¢ przettumaczona w trybie poswiadczonym
przez ttumacza przysiegtego na jezyk polski.

3. Czy cena za ,konserwacje i przeglady” ma obejmowac doktadnie jeden kompletny
przeglad w okresie obowigzywania umowy, czy Zamawiajacy moze zleci¢ wiecej niz
jeden kompletny przeglad w ramach tej samej ceny? OPZ jednoczesnie wymaga
wykonania przegladu ,min. 1 raz” oraz przewiduje ,co najmniej 1 komplet”. Jezeli
mozliwe jest zlecenie wiecej niz jednego kompletu, prosimy o podanie maksymalnej
liczby oraz sposobu rozliczenia kolejnych przegladow.

Wyjsciowo Zamawiajacy przewiduje koniecznos¢ wykonania 1 przegladu
kompletnego, jesli bedzie faktyczna | uzasadniona potrzeba wykonania
dodatkowych przegladéw kompletnych i ich wartos¢ nie przekroczy Srodkoéw
finansowych zabezpieczonych na realizacje przedmiotowego zadania woéwczas
Zamawiajacy dopuszcza zlecenie kolejnych przegladow.

4. Prosimy o jednoznaczne zdefiniowanie jednostki rozliczeniowej ,1 usunigcie usterki
StA”. Czy jedno zgtoszenie dotyczace kilku niesprawnych elementéw jednej
kolumny stanowi jedng usterke, czy kazda wymiana elementu jest odrebng pozycjq
rozliczeniowg?

1 komplet usuniecia usterki StA oznacza dokonanie drobnej wymiany serwisowej
polegajgcej na usunieciu usterki w zakresie wymiany wybranych elementéw
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kolumny: mikrofonu, gtosnika, akumulatora, osSwietlenia kolumny, przycisku,
panelu sfonecznego, instalacji wewnetrznej w kolumnie, ptyty gtdwnej, Kkarty
optycznej w serwerowni, itp. w liczbie do 10 szt. (1 komplet usuniecia usterki StA
= max. 10 drobnych napraw serwisowych dla jednej lub réznych kolumn oraz
naprawy w serwerowni). Wyjasniajac powyzsze na przykfadzie — oznacza to np.
koniecznos¢ wymiany 1 mikrofonu, 1 gfosSnika, 1 akumulator, 1 oSwietlenia
kolumny, 1 przycisku, 1 panelu stonecznego, 1 instalacji wewnetrznej w kolumnie
(czesciowej lub kompletnej zaleznie od potrzeby), 1 ptyty gtownej, 1 karty optycznej
w serwerowni, w jednej tej samej kolumnie lub w réznych kolumnach niezaleznych
od siebie.

Analogicznie do pytania numer 4, jak bedzie rozliczane jedno zgtoszenie obejmujace
kilka kolumn?
Odpowiedz w pkt. 4.

Czy cena jednostkowa za ,usuniecie usterki SEA” ma obejmowac, niezaleznie od
wartosci, rowniez wszystkie czesci i urzadzenia konieczne do naprawy, w tym np.
akumulator, panel stoneczny, ptyte gtdowng lub karte optyczng? OPZ wskazuje, ze
naprawy wykonywane sg z materiatdw wtasnych Wykonawcy, natomiast koszty
poszczegollnych wymienionych elementéw moga sie znaczaco roézni¢. Umowa
dodatkowo stanowi, ze materiaty i urzadzenia dostarcza Wykonawca.

Tak, cena jednostkowa za ,usuniecie usterki StA” ma obejmowad, niezaleznie od
wartosci, rowniez wszystkie czesci i urzadzenia konieczne do naprawy, w tym np.
akumulator, panel stoneczny, ptyte gtdwng lub karte optyczng.

Prosimy o wskazanie granicy pomiedzy ,drobng naprawa serwisowg” a naprawg
wykraczajacg poza zakres zamowienia. Czy w cenie jednostkowej usuniecia usterki
majgq miesci¢ sie rowniez szkody powstate wskutek kolizji drogowej, wandalizmu,
kradziezy, zalania, przepiecia lub innego zdarzenia losowego oraz przypadki
wymagajace wymiany catej kolumny albo znacznej czesci jej wyposazenia? OPZ z
jednej strony okresla naprawy jako ,drobne”, a z drugiej wymaga gotowosci do
usuwania usterek niezaleznie od przyczyny ich powstania.

Drobna naprawa serwisowa zostata opisana w Opisie Przedmiotu Zamowienia,
dodatkowo uszczegdfowiono jej opis w odpowiedziach na niniejsze pytania (np. odp.
na pytanie nr 4 i 5). Szkody powstate wskutek kolizji drogowej; aktu wandalizmu;
kradziezy, zalania, przepiecia wykraczajgcych poza drobne usterki (np. catkowite
zniszczenie obudowy kolumny); lub innego zdarzenia losowego oraz przypadki
wymagajgce wymiany lub odtworzenia catej kolumny nie sq traktowane jako drobne
usterki.

Czy koszt utrzymywania gotowosci serwisowej przez caty okres umowy nalezy
wkalkulowa¢ w cene przegladu lub cene jednostkowg usuniecia usterki, czy
przewidziano odrebne wynagrodzenie za gotowos¢? W szczegolnosci prosimy o
potwierdzenie sposobu pokrycia kosztu gotowosci w sytuacji, gdy w okresie umowy
nie wystgpi zadna usterka.

Koszt  utrzymywania  gotowosci  serwisowej  (rédwniez  zwigzanej  z
oprogramowaniem) przez caly okres umowy nalezy wkalkulowaé w cene przegladu,
nawet jesli w okresie umowy nie wystapi Zadna usterka.

Prosimy o potwierdzenie, kto ponosi koszty ewentualnych interwencji operatora
energetycznego, operatora Internetu lub innych podmiotdw zewnetrznych, gdy ich
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udziat jest niezbedny do usuniecia awarii. OPZ przewiduje mozliwos¢ takich
interwencji, ale nie okresla sposobu pokrywania ich kosztow.

Koszty ewentualnych interwencji operatora energetycznego, operatora Internetu
lub innych podmiotéw zewnetrznych, gdy ich udziat jest niezbedny do usuniecia
awarii nie jest przewidziany po stronie Wykonawcy o ile sam Wykonawca nie
doprowadzit do powstania takiej interwencji.

Prosimy o okreslenie wymaganych zasad zabezpieczenia miejsca pracy przy
kolumnach StA. Czy Wykonawca ma na wilasny koszt zapewnia¢ oznakowanie,
pojazd zabezpieczajacy, urzadzenia BRD, ewentualne czasowe zajecie pasa
awaryjnego oraz uzgodnienia lub zatwierdzenia organizacji ruchu? OPZ wymaga
uwzglednienia zasad BRD i jednoczes$nie wskazuje, ze prace nie powinny ingerowac
w ruch, w tym na pasie awaryjnym.

Wykonawca ma na wilasny koszt zapewnia¢ oznakowanie, pojazd zabezpieczajacy,
urzadzenia BRD, ewentualne czasowe zajecie pasa awaryjnego oraz uzgodnienia i
zatwierdzenia organizacji ruchu. Prace na pasie awaryjnym winny by¢ prowadzone
tylko w przypadku braku innej mozliwosci w zakresie dostepu do danej kolumny
(np. koniecznos$¢ uzycia sprzetu).

Prosimy o odpowiedz, czy Zamawiajacy udostepni obowigzujgce schematy i
klauzule zabezpieczenia prac?

Zamawiajgcy moze udostepni¢ obowigzujgce schematy i klauzule zabezpieczenia
prac do wykorzystania przez Wykonawce.

Czy istnieja ograniczenia czasowe wykonywania prac przy kolumnach, np.
obowigzek prowadzenia czesci prac wytacznie w godzinach nocnych, poza szczytem
komunikacyjnym, w okreslone dni tygodnia lub po wczesniejszym uzgodnieniu?
Takie ograniczenia maja bezposredni wptyw na koszty pracy i organizacji zespotow.

Takie ograniczenia moga wystepowaé w przypadkach koniecznosci prowadzenia
robdt ktére swoim zakresem bedg oddziatywaty na ruch na jezdni autostrady (np.
koniecznos¢ pasa awaryjnego), wowczas harmonogram terminowy takich prac
bedzie ustalany indywidualnie z Zamawiajacym i z uwzglednieniem okreséw poza
szczytowych w zakresie ruchu drogowego, okreséw dobrej widocznosci.

Prosimy o jednoznaczne wyjasnienie zasad fakturowania napraw. Czy poszczegoélne
zlecenia usuniecia usterek mogg by¢ fakturowane po ich wykonaniu i odbiorze, czy
wszystkie ustugi, w tym naprawy wykonywane w trakcie roku, zostang rozliczone
dopiero jednorazowo po zakonczeniu catej umowy? OPZ przewiduje ,rozliczenie
zadania jednokrotne po catkowitym zakonczeniu trwania ustugi”, co oznaczatoby
koniecznos¢ finansowania przez Wykonawce materiatdw i prac przez znaczng czesc
okresu realizacji. Umowa przewiduje nastepnie 30-dniowy termin ptatnosci po
odbiorze.

Przewiduje sie rozliczenie zadania jednokrotne po catkowitym zakoriczeniu trwania
ustugi (po wystawieniu kornicowego protokofu odbioru robot).

Prosimy o doprecyzowanie zakresu kosztéw zwigzanych z 24-miesieczng gwarancjg
i rekojmia na wymienione podzespoty. Czy w okresie gwarancji, rowniez po
zakonczeniu umowy 30.09.2027 r., Wykonawca zobowigzany bedzie na wiasny
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koszt ponosi¢ koszty dojazdu, robocizny, diagnostyki i ponownej wymiany
podzespotu?

Tak, w okresie gwarancji, rowniez po zakoriczeniu umowy 30.09.2027 r.,
Wykonawca zobowigzany bedzie na wiasny koszt ponosi¢ koszty dojazdu,
robocizny, diagnostyki i ponownej wymiany podzespotu.

Prosimy o okreslenie wymaganej minimalnej sumy gwarancyjnej i zakresu
ubezpieczenia OC. Umowa zobowigzuje Wykonawce do zawarcia ,odpowiednich
uméw ubezpieczenia”, lecz nie wskazuje minimalnej wartosci ani wymaganych
rozszerzen, co uniemozliwia jednoznaczng kalkulacje kosztu polisy.

Minimalna suma gwarancyjna winna wynosi¢ co najmniej wartos¢ umowy (dla
potrzeb wyceny zadania nalezy przyja¢é co najmniej warto$¢ réwng ofercie),
natomiast zakres ubezpieczenia OC powinien obejmowac zakres mozliwych zdarzen
zwigzanych z realizacjg niniejszego zadania.

Prosimy o potwierdzenie czy zakaz udzialu podwykonawcéw obejmuje rowniez
specjalistyczny serwis producenta urzadzen, producenta oprogramowania lub inne
wyspecjalizowane podmioty wymagane przy nietypowej awarii. Projekt umowy
przewiduje wykonanie przedmiotu umowy samodzielnie, bez udziatu
podwykonawcéw. Jest to istotne przy kalkulacji kosztow utrzymywania wiasnych
kompetencji serwisowych dla wszystkich typow urzadzen.

Z uwagi na rodzaj, niewielki zakres zamdwienia oraz jego sprawng realizacje
Zamawiajgcy przewiduje wykonanie przedmiotu umowy samodzielnie, jednakze z
uwagi na dos¢ waska specyfike urzadzen StA dopuszcza sie udziat specjalistycznego
serwisu  producenta urzadzen, producenta oprogramowania Ilub inne
wyspecjalizowane podmioty wymagane przy nietypowej awarii z zastrzezeniem, ze
za btedy i usterki dokonane przez ww. podmioty Wykonawca odpowiada jak za btedy
i usterki po swojej stronie.

Prosimy o podanie przewidywanego terminu zawarcia umowy lub daty, jaka
nalezy przyjac do kalkulacji okresu gotowosci serwisowej. Termin koncowy jest
staty - 30.09.2027 r. — natomiast poczatek okresu to dzien podpisania umowy,
wiec dtugos¢ ptatnej lub wkalkulowanej gotowosci serwisowej nie jest obecnie
okreslona.

Przewidywany termin podpisania umowy pazdziernik/listopad 2026r..

Prosimy informacje, czy Wykonawca powinien pokry¢ petne koszty zwigzane z
organizacjg ruch podczas odbiorow koncowych przeprowadzanych na drodze wraz
z Zamawiajacym?

Tak, Wykonawca powinien pokry¢ petne koszty zwigzane z organizacjq ruch
podczas odbioréw koricowych przeprowadzanych na drodze wraz z Zamawiajgcym.

Dokument podpisany elektronicznie

Z powazaniem
Sebastian Borowiak
Dyrektor Oddziatu



