
Stan na: 30.05.2019 r.  
 

1. Pytanie dotyczy okresu, jaki należy brad pod uwagę, przy weryfikacji kryteriów. Czy w 

przypadku, gdy wymagane są dane za okres ostatnich 3 lat przed złożeniem wniosku, to 

dotyczy to lat 2016, 2017 i 2018? Czy dotyczy okresu za lata 2015,2016 i 2017? 

 

W przypadku, gdy w Instrukcji dla Wnioskodawcy biorącego udział w Konkursie o 

nadanie/odnowienie statusu Krajowego Klastra Kluczowego jest użyte sformułowanie "trzy 

ostatnie lata" należy uwzględnid lata 2016, 2017 i 2018. Natomiast w sytuacji, gdy Instrukcja 

w danym kryterium uwzględnia możliwośd alternatywnego wskazania "3 zamkniętych lat 

obrotowych", a rok 2018 nie został jeszcze w danym przypadku zamknięty, należy podad 

dane za lata 2015, 2016 i 2017. 

 

2. Pytanie dotyczy wymogu zaprezentowania danych za ostatnie trzy lata kalendarzowe/ 

obrotowe. Czy w sytuacji, kiedy firmy zechcą prezentowad tylko dane z zatwierdzonych 

sprawozdao finansowych, można prezentowad dane finansowe firm za lata 2015-2017?   

 

Tam, gdzie Instrukcja dopuszcza uwzględnienie ostatnich zamkniętych trzech lat obrotowych, 

w przypadku gdy firmy nie mają jeszcze zamkniętego roku 2018, należy uwzględnid lata 2015 

- 2017. Niemniej dla wszystkich firm trzeba przyjąd ten sam okres, tzn. jeżeli częśd firm nie 

zamknęła roku obrotowego 2018, należy uwzględnid okres 2015 - 2017 dla wszystkich 

badanych podmiotów. 

 

3. W przypadku kryterium „Jakośd zarządzania klastrem” możliwe jest podanie innego 

certyfikatu jakości. Czy w przypadku, gdy Koordynator Klastra posiada certyfikat ISO 9001, 

można podad go jako spełniający to kryterium? 

 

We wniosku należy wpisad pełną nazwę certyfikatu (sam nr ISO 9001 nie wystarczy). 

Instrukcja wyraźnie formułuje o jakie inne certyfikaty chodzi - „inny certyfikat jakości 

zarządzania”. Weryfikacja tego kryterium będzie przeprowadzona przez eksperta 

zewnętrznego niemniej należy podkreślid, że jest to kryterium, które ma na celu weryfikację 

jakości zarządzania, a nie zarządzania jakością. 

 

4. Klaster  działa w formie Sp. z o.o. i ma 3 kategorie członków: 

1.  członkowie udziałowcy spółki - każdy ma jeden udział w spółce,  

2. członkowie zwyczajni - opłacający roczne składki członkowskie na podstawie "Umowy o 

współpracy" na czas nieograniczony, 

3. członkowie - podmioty różnego rodzaju, z którymi klaster ma podpisane "Porozumienia 

o współpracy", "Umowy o współpracy” i "Listy Intencyjne". 

Czy członkowie 3. kategorii są pełno uprawnionymi członkami klastra na podstawie tego 

typu dokumentów i można ich przedstawiad jako członków klastra w aplikacji o status KKK?   

 

To zależy czy kategoria nr 3 to są podmioty współpracujące z klastrem, czy członkowie, którzy 

płacą składki i korzystają z usług koordynatora klastra. W przypadku kiedy kategoria nr 3 to 

zbiór podmiotów współpracujących z klastrem, nie można ich uznad za członków ww. klastra, 

lecz należy traktowad je jako instytucje realizujące z klastrem wspólne projekty bądź inne 

działania na zasadach współpracy. 



Dodatkowo, zgodnie z Instrukcją dla Wnioskodawcy biorącego udział w Konkursie o 

nadanie/odnowienie statusu Krajowego Klastra Kluczowego należy mied na uwadze, iż: 

"Przez członka Klastra należy rozumied podmiot, który podpisał umowę/porozumienie Klastra 

albo inny dokument przystąpienia do Klastra (np. deklarację przystąpienia). 

 

5. Klaster posiada strategię rozwoju klastra aktualną na lata 2015-2021, która była 

prezentowana podczas konkursu o uzyskanie statusu Krajowego Klastra Kluczowego. Czy 

strategię, obowiązującą do roku 2021, możemy uznad za spełniającą punkt 2 Oświadczenia 

(strategia ważna co najmniej 36 miesięcy od dnia złożenia wniosku)?  

 

MPiT nie wymaga od Wnioskodawców sztucznego tworzenia nowych dokumentów, a 

posiadania aktualnych dokumentów strategicznych (w tym przypadku wymaganie to zostało 

sformułowane jako koniecznośd obowiązywania strategii co najmniej 36 miesięcy od dnia 

złożenia wniosku). Zgodnie z przyjętą praktyką klastry dokonują systematycznej aktualizacji 

swoich dokumentów strategicznych, która nie wymaga tworzenia od nowa wszystkich 

materiałów, a rewizji i wprowadzenia niezbędnych zmian (w tym uwzględniania kolejnych lat) 

we wdrażanych strategiach.  

Przypominamy, że w III etapie oceny w Konkursie ocenie podlega również Plan działania 

klastra ważny przez kolejnych 12 miesięcy, licząc od daty złożenia wniosku (więcej informacji 

na ten temat: Instrukcja str. 30-31). 

 

6. Do jakiej kategorii przyporządkowad podmiot, który w rejestrze przedsiębiorców widnieje 

jako Sp. z o.o., a jednocześnie jest także jednostką naukową (zaliczoną do "innych 

jednostek organizacyjnych posiadających osobowośd prawną (...)") z kategorią A przyznaną 

przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyższego? 

 

To od Wnioskodawcy zależy, do której kategorii zaliczy dany podmiot. Należy mied jednak na 

uwadze, że zgodnie z Instrukcją: " Każdy z członków klastra może byd wykazany tylko jeden 

raz jako jeden z następujących typów podmiotów: przedsiębiorstwo mikro, małe, średnie, 

duże, IOB, jednostka naukowa, pozostali członkowie.". 

 

7. W trakcie wypełniania danych do wniosku o odnowienie statusu KKK napotkano na 

poniższe nieścisłości.  

Pkt 9.1. – Doświadczenie kadry zarządzającej 

Wg instrukcji można uzyskad po 1 pkt za co najmniej 2-letnie doświadczenie w zarządzaniu 

zespołem/organizacją składającą się z min. 5 pracowników i co najmniej 5-letnie 

doświadczenie w zarządzaniu organizacją lub komórką składającą się z co najmniej 50 

pracowników. Nigdzie wcześniej/później nie ma miejsca do uzupełnienia informacji na 

temat wielkości zarządzanego zespołu/organizacji. Na jakiej podstawie będzie to zaliczane?  

Pkt 9.2 – Pracownicy zespołu koordynatora 

1) Wg instrukcji w pkt 9.2 należy wpisad wszystkie osoby oddelegowane do pracy w 

Klastrze, również te, zatrudnione na um. zlecenie. W oświadczeniu dotyczącym spełniania 

kryteriów merytorycznych w pkt 4 należało wpisad pracowników w przeliczeniu na pełny 

etat. Według punktacji w pkt 9 można otrzymad 2 pkt za udział liczby członków Klastra w 

liczbie pracowników zespołu, jeśli liczba wyliczona poprzez podzielenie liczba członków 

Klastra przez liczbę pełnych etatów na koniec roku kalendarzowego poprzedzającego rok 

złożenia wniosku będzie mniejsza niż 30. Jaka zatem ilośd pracowników będzie brana pod 



uwagę przy wyliczeniu powyższej punktacji, zakładając, że ilości te się nie pokrywają, gdyż 

mamy pracowników nie etatowych, ale zatrudnionych w oparciu o um. zlecenie? 

2) Wg instrukcji w pkt 9.2 należy podad dane dotyczące osób oddelegowanych przez 

Koordynatora Klastra do obsługi danego Klastra – łącznie z kadrą zarządzającą. System 

automatycznie wylicza ich liczbę. Jeśli zatem osobę wymienioną jako kadrą zarządzającą w 

pkt 9.1 wykażę również w pkt 9.2. wówczas liczy ją podwójnie. Jak zatem postąpid? 

 

W pkt 9.1 - Doświadczenie kadry zarządzającej 

został dodany nowy wiersz do uzupełnienia: "Liczba pracowników 

organizacji/zespołu/komórki", którego wypełnienie pozwoli na ocenę zgodną ze sposobem 

punktacji zawartym w Instrukcji. 

Pkt 9.2  – Pracownicy zespołu koordynatora 

1) Punkt 4 Oświadczenia dotyczy zatrudnienia w całym klastrze, tzn. we wszystkich 

podmiotach wchodzących w skład struktur klastrowych. Natomiast punkt 9.2 dotyczy 

zatrudnienia w zespole koordynatora klastra, w Instrukcji wkradła się niewielka nieścisłośd w 

sposobie punktacji, właściwy sposób punktacji dla tego kryterium brzmi - " 2 pkt zostaną 

przyznane jeśli udział liczby członków Klastra w liczbie pracowników zespołu Koordynatora 

(umowy o pracę lub umowy cywilno-prawne) nie przekracza 30 (liczba członków 

Klastra/liczba pracowników zespołu Koordynatora) na koniec roku kalendarzowego 

poprzedzającego rok złożenia wniosku."  

2) W tym punkcie osobę wymienioną jako kadra zarządzającą w pkt 9.1 należy jeszcze raz 

przepisad do pkt 9.2 (zgodnie z zapisami Instrukcji), system automatycznie będzie zliczał 

osoby wymienione tylko w pkt 9.2. 

 

8. W karcie oceny merytorycznej parametrycznej kryterium oceny #21 jest zatytułowane 

„Udokumentowana współpraca start-upów o charakterze technologicznym z dużymi lub 

średnimi przedsiębiorstwami w ramach struktur klastrowych”, podczas gdy punkty są 

przyznawane tylko za „udokumentowaną współpracę start-upów o charakterze 

technologicznym z dużymi przedsiębiorstwami w ramach Klastra”.  

Proszę o wyjaśnienie. 

 

Punkty będą przyznawane za udokumentowaną współpracę start-upów o charakterze 

technologicznym z dużymi lub średnimi przedsiębiorstwami w ramach Klastra. W Karcie 

oceny merytorycznej parametrycznej widniał błąd. 

 

9. Prośba o ustalenie kilku kwestii dotyczących następujących punktów we Wniosku o 

nadanie statusu KKK:  

1). Pkt 15. Środki prywatne przeznaczone na działalnośd klastra - Czy wspólnie 

zrealizowany projekt należy w tym przypadku rozumied (jak w przypadku pozostałych 

wspólnych projektów międzynarodowych, badawczo-rozwojowych etc.) jako wspólny 

projekt, w którym brał udział co najmniej Koordynator Klastra i dwa inne podmioty 

należące do Klastra albo co najmniej 3 podmioty należące do Klastra bez udziału 

koordynatora? 

2). Pkt 16. Finansowanie zewnętrzne projektów członków klastra - Czy w tym miejscu 

należy wskazad nazwę złożonego wniosku o dofinansowanie wspólnego projektu członków 

Klastra, czy byd może wystarczy wykazad indywidualny projekt danego członka Klastra (bez 

udziału innych członków Klastra)? 



3). Pkt 28. Transformacja cyfrowa klastra - w tym punkcie należy wskazad procentowy 

udział przedsiębiorstw wchodzących w skład klastra, stosujących przynajmniej dwa z 

wymienionych systemów zarządzania. Czy muszą to byd za każdym razem dwa takie same 

systemy, np. 30% przedsiębiorstw wchodzących w skład Klastra musi stosowad system ERP 

i CRM, czy mogą to byd różne warianty? Przykładowo 10 % stosuje CMS, 5% stosuje DMS, 

15% stosuje MRP, ale łącznie jest to 30% przedsiębiorstw, które stosują różne systemy? 

4). Pkt. 29. Udokumentowana współpraca start-upów o charakterze technologicznym z 

dużymi przedsiębiorstwami w ramach struktur klastrowych. Czy chodzi na przykład o 

udostępnianie przez duże przedsiębiorstwo startupom infrastruktury w celu stworzenia 

danego produktu/rozwiązania, lub o inwestowanie przez duże przedsiębiorstwo w projekt 

startupu (sied aniołów biznesu) czy też o Mentoring? 

 

1) Zgodnie z Instrukcją: "działalnośd Klastra rozumiana jako realizacja wspólnych projektów 

przez członków klastra z udziałem bądź bez udziału Koordynatora Klastra..." Instrukcja nie 

precyzuje ilu członków klastra powinno brad udział przy realizacji wspólnego projektu. Jest to 

kwestia indywidualna związana z danym projektem. 

2) W Pkt 16 można wskazad zarówno złożone wnioski o dofinansowanie wspólnego projektu 

członków Klastra (z udziałem bądź bez udziału koordynatora), jak również indywidualny 

projekt członka Klastra (bez udziału innych członków Klastra). 

3) W Pkt 28 należy wpisad liczbę przedsiębiorstw wchodzących w skład klastra stosujących 

przynajmniej dwa z wymienionych systemów zarządzania, nie muszą to byd dwa te same 

systemy. Każde przedsiębiorstwo może stosowad dwa albo więcej systemów zarządzania, ale 

tylko spośród tych wymienionych we wniosku, tj.: ERP, CRM, CMS, MRP, DMS, SCM, WMS, 

RCP, DMS, BI. 

4) W Pkt 29 chodzi o typ współpracy mający na celu połączenie start-upów z infrastrukturą, 

doświadczeniem i zasobami dużych i średnich przedsiębiorstw. W odniesieniu do podanego 

przykładu, mentoring również spełnia warunki takiego typu współpracy. 

 

10. Proszę o udzielenie mi wyjaśnieo na kilka pytao dotyczących karty oceny parametrycznej: 

 kryterium 6 - Zasoby finansowe i stabilnośd finansowa koordynatora klastra (2 pkt jeśli udział 
środków pochodzących ze źródeł prywatnych w łącznej kwocie środków przeznaczonych na 
działalnośd Koordynatora klastra (z wyłączeniem wartości wkładów własnych członków 
Klastra do realizowanych projektów współfinansowanych ze środków UE), w ostatnich 3 
latach przed złożeniem wniosku jest równy lub przekracza wartośd 40%) 
Jeśli koordynator klastra (stowarzyszenie) dotychczas utrzymywał się praktycznie 
wyłącznie ze składek członkowskich, to może uzyskad tu 2 punkty? 
 
Jeśli udział środków pochodzących ze źródeł prywatnych przekraczał 40%, i wynosił w 
Paostwa przypadku 100%, to zgodnie z dokumentacją liczba punktów uzyskanych w tym 
kryterium  powinna wynieśd 2 pkt. 

 

 kryterium 7 - Środki prywatne przeznaczone na działalnośd Klastra (1 pkt za każde 1 000 000 
PLN środków prywatnych przeznaczonych na finansowanie wspólnych projektów Klastra (w 
tym wkłady własne członków Klastra do projektów współfinansowanych ze środków UE) w 
ostatnich 3 latach przed złożeniem wniosku) 
Czy muszą to byd projekty złożone jako klaster, czy też wystarczy jeśli będą to projekty w 
których uczestniczyły np. tylko 2 podmioty z klastra i czy one powinny byd członkami 
klastra w momencie złożenia wniosku lub realizacji tych projektów? 



Zgodnie z Instrukcją: "działalnośd Klastra rozumiana jako realizacja wspólnych projektów 
przez członków klastra z udziałem bądź bez udziału Koordynatora Klastra...". Podmioty 
uczestniczące we wspólnym projekcie powinny byd członkami klastra w momencie składania 
wniosku o dofinansowanie projektu. 

 

 kryterium 8 - Finansowanie zewnętrzne projektów członków Klastra (1 pkt za każde 3 złożone 
wnioski o dofinansowanie projektu członków Klastra (z udziałem bądź bez udziału 
Koordynatora klastra) ze środków publicznych w okresie ostatnich 3 lat przed złożeniem 
wniosku) 
Czy mogą to byd projekty składane przez członków klastra indywidualnie (bez współpracy z 
innymi członkami klastra)? 
 
W tym punkcie można wskazad zarówno złożone wnioski o dofinansowanie wspólnego 
projektu członków Klastra (z udziałem bądź bez udziału koordynatora), jak również 
indywidualny projekt członka Klastra (bez udziału innych członków Klastra). 
 

 kryterium 9 - Wartośd sprzedaży w przedsiębiorstwach wchodzących w skład Klastra (1 pkt za 
każde 1 500 000 000 PLN przychodów ze sprzedaży w ciągu ostatnich 3 lat obrotowych przed 
złożeniem wniosku) 
Czy wlicza się tu także przychody uzyskane przez członka klastra za okres w którym nie był 
jeszcze członkiem klastra? (np. jeśli przyłączył się dopiero w 2018 roku?) 
 
W wartości sprzedaży należy uwzględnid przychody przedsiębiorstw wchodzących obecnie w 
skład klastra za 3 ostatnie lata obrotowe niezależnie od tego, w którym momencie 
przedsiębiorstwo przystąpiło do klastra. 
 

 kryterium 14 - Wspólne projekty badawczo-rozwojowe (1 pkt za każdy wspólny projekt 
badawczo-rozwojowy (zakooczony albo trwający w okresie 3 lat przed złożeniem wniosku), tj. 
projekt z udziałem co najmniej trzech członków danego Klastra, z których co najmniej jeden 
jest jednostką naukową oraz co najmniej jeden jest przedsiębiorcą) 
 Czy uczestnicy projektu powinni byd członkami klastra w momencie realizacji tych 
projektów? 
 
Tak, uczestnicy projektu powinni byd członkami klastra w momencie realizacji projektów. 
 

 kryterium 16 - Udział Klastra w wydarzeniach branżowych, dedykowanych Klastrom oraz 
targach w Polsce i za granicą (1 pkt za udział Koordynatora klastra lub co najmniej 10% 
członków Klastra w co najmniej 3 zagranicznych wydarzeniach branżowych lub 
dedykowanych Klastrom w ciągu ostatnich 3 lat przed złożeniem wniosku ORAZ 1 pkt za 
udział Koordynatora klastra lub co najmniej 10% członków Klastra w targach organizowanych 
za granicą w ciągu ostatnich 3 lat przed złożeniem wniosku) –  
Czym się różni wydarzenie branżowe od targów? 
 
Zgodnie z Instrukcją przez wydarzenia branżowe rozumie się wydarzenia, w których 
uczestnictwo umożliwia członkom Klastra  śledzenie na bieżąco światowych trendów w 
tematyce klasteringu oraz wykorzystywanie zdobytych informacji do rozwoju własnego 
potencjału. Może to byd np. konferencja, kongres itd. W punkcie 24 wniosku należy wykazad 
zarówno wydarzenia branżowe, jak i targi. 
 
Czy jeśli np. w 2017 r. było tylko 20 członków klastra, to wtedy liczy się 10% od 20 
członków? 



Zgodnie z Instrukcją punkty przyznaje się za udział w poszczególnych wydarzeniach / targach 
Koordynatora klastra lub co najmniej 10% członków Klastra w ciągu ostatnich 3 lat przed 
złożeniem wniosku.  Wskazane 10% należy obliczyd od całkowitej liczby członków klastra 
wykazanych we wniosku. 
 

 kryterium 19 - Zaangażowanie Klastra w kształcenie w systemie dualnym (1 pkt za 
zorganizowane praktyki i staże uczniów/studentów w przedsiębiorstwach wchodzących w 
skład klastra w ciągu ostatnich 3 lat przed złożeniem wniosku) 
Czy punkty będą naliczone jeśli takie działania były prowadzone przed przyłączeniem się 
firmy do klastra? 
 
Nie. We wskazania działania edukacyjne muszą byd zaangażowani członkowie klastra, a przed 
przyłączeniem się do klastra firma nie może byd traktowana jako członek klastra. 
 

 kryterium 22 - Liczba wspólnych produktów/usług klastra (3 pkt za każdy wspólny 
produkt/usługę Klastra (tzn. produkt/usługę oferowane wspólnie przez minimum 2 
przedsiębiorstwa - członków Klastra lub przez Koordynatora klastra jako produkt Klastra 
przeznaczony dla klientów spoza Klastra) wprowadzony do oferty w ostatnich 3 latach z 
którego sprzedaży uzyskano przychód) 
Czy ma to byd produkt klastra, czy wystarczy jeśli został sprzedany jako wspólna usługa 2 
firm (np. projekt+prototyp)? Co tu oznacza słowo ‘oferta’? (czy np. to ma byd 
zakomunikowane na stronie www?) 
 
Pytanie wymaga doprecyzowania. Nie jest zrozumiałe na czym polega wspólna usługa typu 
"projekt + prototyp". Zgodnie z Instrukcją należy wymienid w tym punkcie wspólne produkty i 
usługi Klastra. Dany produkt / usługa musi byd opracowany wspólnie przez członków klastra i 
oferowany do sprzedaży jako wspólny produkt / usługa.  Oferta jest rozumiana jako 
udostępniony przez sprzedających produkty / usługi komunikat o produktach oferowanych 
do sprzedaży, np. katalog produktów w sprzedaży, broszura, info na stronie internetowej itd. 
Sama forma zależy od strategii przyjętej przez oferujących dany produkt / usługę. 
 

 kryterium 24 - Certyfikacja jakości (1 pkt za posiadanie certyfikatów ISO z obszaru "Usługi. 
Organizacja, zarządzanie przedsiębiorstwem i jakośd..." (ICS 03)) 
Czy ISO 9001, które obejmuje proces usług liczy się za punkt? Czy punkt uzyskuje się nawet 
jeśli tylko 1 przedsiębiorstwo spełnia to kryterium? 
 
We wniosku należy wpisad pełną nazwę certyfikatu (sam nr ISO 9001 nie wystarczy). 
Instrukcja wyraźnie formułuje za posiadanie jakich certyfikatów będą przyznawane punkty.  
Weryfikacja tego kryterium będzie przeprowadzona przez eksperta zewnętrznego na etapie 
oceny wniosku.  
Dodatkowy punkt w kryterium dot. certyfikacji jakości przyznawany jest w przypadku gdy co 
najmniej jeden z członków klastra posiada wskazany rodzaj certyfikatu. 
 
 
 

11.  Pytanie dotyczy kryterium #12. Struktura klastra – udział przedsiębiorstw samodzielnych - 

Wymagana wartośd: co najmniej 75% przedsiębiorstw należących do klastra stanowią 

przedsiębiorstwa samodzielne w odniesieniu do innych przedsiębiorstw z tego klastra.  

Czy jeśli 2 przedsiębiorstwa w klastrze są ze sobą powiązane, to oba są traktowane jako 

„niesamodzielne”, czy tylko jedno z nich? 



W przypadku podmiotów powiązanych lub partnerskich należy wszystkie z nich zakwalifikowad jako 

przedsiębiorstwa niesamodzielne. 

12. Proszę o wyjaśnienie, co Paostwo rozumiecie jako wydarzenia branżowe – czy tej to inny 
rodzaj eventu niż targi? 
 

Zgodnie z Instrukcją przez wydarzenia branżowe rozumie się wydarzenia, w których uczestnictwo 
umożliwia członkom Klastra śledzenie na bieżąco światowych trendów w tematyce klasteringu oraz 
wykorzystywanie zdobytych informacji do rozwoju własnego potencjału. Może to byd np. 
konferencja, kongres itd.  
W punkcie 24 wniosku należy wykazad zarówno wydarzenia branżowe, jak i targi. 
 
13. W dokumencie „din_Regulamin_Zal_3__Instrukcja_dla_wnioskodawcy_20190419.pdf” jest 

zapis:  
„Dla każdego z podmiotów należy określid jego odległośd od siedziby Koordynatora Klastra, 
wskazanej w pkt 3.2 wniosku o nadanie statusu KKK. Odległośd należy podad z dokładnością do 10 
km w oparciu o Geoportal prowadzony przez Główny Urząd Geodezji i Kartografii: 
http://mapy.geoportal.gov.pl/imap/ (usługa „wyszukaj adres lub nazwę geograficzną”).” 
Niestety nie daje się tam znaleźd niektórych istniejących adresów. Jak zatem liczyd odległości? 
 
Jeśli przy pomocy wskazanej mapy nie da się zidentyfikowad danego adresu członka klastra i 
wyznaczyd odległości od siedziby Koordynatora, wówczas można skorzystad z funkcji "Zmierz 
odległośd" udostępnianej w aplikacji Google, tj.  https://www.google.com/maps 
 
14.  Jeden z naszych członków jest instytutem badawczym i ma kategorię (ocenę 
parametryczną) „A”, ale nie jest jednostką organizacyjną uczelni. Czy zatem skoro w kryteriach jest 
informacja, że to „dotyczy podstawowych jednostek organizacyjnych uczelni”, to czy przez to 
należy rozumied, że podmiot  ten  nie może mieścid się w kategorii „Jednostki naukowe”? 

 
W odniesieniu do zapisu w Instrukcji dotyczącego jednostek naukowych z oceną parametryczną A/A+ 
zostanie on rozszerzony, zgodnie z ustawą z dnia 30 kwietnia 2010 r. o zasadach finansowania nauki, 
o pozostałe typy jednostek naukowych. Kategoria "Jednostki naukowe z oceną parametryczną A/A+” 
obejmie zatem również instytuty badawcze z ocena parametryczną A/A+. 

 
15. Pytanie dotyczy załącznika: 
 6) Decyzja o ubieganiu się o status KKK, podjęta przez organ Klastra uprawniony do podejmowania 
decyzji w imieniu członków Klastra (np. zarząd Klastra), zgodnie z regulaminem/statutem lub 
innym dokumentem założycielskim Klastra.    
Jaki dokument należy dostarczyd jeśli w regulaminie klastra nie ma wspomniane, w jaki sposób 
członkowie powinni wspólnie podejmowad decyzje? 
 
Decyzja o ubieganiu się o status KKK powinna byd podjęta przez organ / osobę uprawnioną do 

podejmowania decyzji w imieniu członków klastra. Zazwyczaj zarząd klastra posiada taką 

prerogatywę, ale każdy z klastrów ustala tę kwestię indywidualnie. Kwestia ta powinna byd 

uregulowana wewnętrznie w ramach danego Klastra. 

16. Jak należy rozumied definicję Instytucji Otoczenia Biznesu z aktualnej „Instrukcji dla 

Wnioskodawcy …”. Czy pod definicją IOB rozumie się tylko instytucje akredytowane przy 

Ministerstwie Przedsiębiorczości i Technologii ? 

Zgodnie z  pkt C Wyjaśnienie niektórych pojęd użytych w dokumentacji konkursowej zawartym w 

"Instrukcji dla Wnioskodawcy...": 

https://www.google.com/maps


"Ilekrod w dokumentacji Konkursu o status KKK jest mowa o „instytucji otoczenia biznesu” rozumie 

się przez to akredytowane przy Ministerstwie Przedsiębiorczości i Technologii Ośrodki Innowacji 

świadczące usługi doradcze w zakresie innowacji oraz usługi wsparcia innowacji.".  

Biorąc pod uwagę powyższe, pod definicją IOB rozumie się tylko instytucje akredytowane przy 

Ministerstwie Przedsiębiorczości i Technologii. 

17. Jeżeli partnerem jest uczelnia, to zgodnie z instrukcją należy podad jednostki posiadające 

ocenę parametryczną A lub A+. Czy wystarczy podad wydziały posiadające wymaganą ocenę 

związane tematycznie z działalnością klastra? W praktyce umowa jest z uczelnią a klaster 

współpracuje jedynie z wybranymi wydziałami. 

Zgodnie z pkt I 4. Instrukcji: 

" 1.Jeśli członkiem Klastra jest podstawowa jednostka organizacyjna uczelni, to należy wpisad nazwę 

tej jednostki. Dodatkowo, jeśli jednostka ta posiada kategorię A/A+, to należy wpisad ją po raz drugi. 

  2.Jeśli członkiem Klastra jest uczelnia, to należy wpisad nazwę uczelni. Dodatkowo należy oddzielnie 

wpisad nazwę każdej jednostki organizacyjnej tej uczelni posiadającej kategorię A/A+."  

Jeśli uznają jednak Paostwo za zasadne wpisanie tylko tych wydziałów A/A+, z którymi współpracuje 

klaster, to decyzja w tym zakresie należy do Paostwa. 

 

18. Zgodnie z instrukcją dla wnioskodawcy w pkt. 23, można uzyskad 1 pkt za każde 5 "wzorów 

przemysłowych", proszę o wyjaśnienie jak prawidłowo wpisad "wzór przemysłowy" ponieważ nie 

widnieje taka opcja w polu wyboru. W polu wyboru widnieją następujące opcje: Patent, Zgłoszenie 

patentowe, Wzór użytkowy, Znak towarowy. 

Poprawka w generatorze w tym kryterium została naniesiona. W liście rozwijanej widnieje już "wzór 

przemysłowy". 

 

19. Pytanie dotyczy wskaźników kryteriów merytorycznych odnoszących się do „Kadry 

zarządzającej Klastrem”. Czy w wypadku, gdy 1 osoba spełnia wszystkie kryteria naraz to możliwe 

jest  uzyskanie kompletu punktów, czy też 1 punkt może byd przyznany tylko za 1 osobę np. za 5 

letnie doświadczenie w zarządzaniu organizacją, lub komórką składającą się z co najmniej 50 

pracowników, będzie mógł byd zdobyty przez 1 osobą, a np. za 2-letnie doświadczenie w 

zarzadzaniu zespołem/ organizacją składającą się z min, 5 pracowników, przyznany będzie tylko w 

przypadku, gdy w strukturze klastra będzie inna osoba, która spełnia to kryterium?  

1 punkt może zostad przyznany tylko jednej osobie z kadry zarządzającej oraz zespołu pracowników 

Koordynatora Klastra. Punkty w każdym z podkryteriów od 2) do 5) zostaną przyznane tylko raz i 

poszczególne osoby z kadry zarządzającej oraz zespołu pracowników Koordynatora nie mogą uzyskad 

punktu w więcej niż jednym podkryterium.   

Zaktualizowana "Instrukcja dla Wnioskodawcy..." w odniesieniu do zapisów w tym kryterium znajduje 

się na stronie www. MPiT w zakładce "Konkurs o status Krajowego Klastra Kluczowego". 

20. Wg. Instrukcji dla Wnioskodawcy (strona 32) maksymalna liczba punktów do uzyskania z II 

etapu oceny to 100 pkt., natomiast z zsumowania maksymalnej liczby punktów jaką można 

dostad za poszczególne kryteria w ocenie merytorycznej II etap - pkt 9-32; (strony 11-27) 

wychodzi łącznie 101 pkt.  



Maksymalna liczba punktów do zdobycia w II etapie oceny to 100 pkt, a maksymalna możliwa do 

uzyskania liczba punktów w kryterium "Wartośd sprzedaży w przedsiębiorstwach wchodzących w 

skład Klastra" wynosi 3 pkt. Zostało to skorygowane w Instrukcji. 

21. Czy w  Pkt 16 Finansowanie zewnętrzne projektów członków Klastra wykazujemy tylko wnioski 

firm złożone po uzyskaniu członkostwa klastra?  

Czy Pkt. 24 wykazujemy tylko wydarzenia, w których uczestniczyły firmy po uzyskaniu 

członkostwa klastra? 

 

W pkt 16 można wykazad tylko wnioski członków klastra. W pkt 24 również należy wykazad 

wydarzenia, w których uczestniczyli członkowie klastra. 

 

22. W pkt. 25 Usługi świadczone przez koordynatora na rzecz członków: 

System ogranicza możliwośd wpisania tylko 20 usług. W przypadku kiedy któraś z usług nie 

zostanie zaliczona przez oceniającego, automatycznie nie będzie można uzyskad maksymalnej 

liczby punktów za to kryterium (tj. 4pkt; 1pkt za 5 każde usług), po mimo faktu że klaster 

realizuję więcej usług. Proszę o zniesienie ograniczenia lub umożliwienie wpisania większej 

liczby faktycznie świadczonych usług.  

System sprawdzenia tej pozycji wyrzuca błąd w przypadku wpisania powyżej 5 usług w danej 

kategorii. Wpisanie powyżej 5 usług w danej kategorii jest konieczne aby wpisad 20 usług i 

uzyskad maksymalną liczbę punktów za kryterium. 

Wnioskodawca musi wybrad tylko 20 usług i tylko wpisane usługi będą punktowane. Nie ma 

możliwości zniesienia ograniczenia lub umożliwienia wpisania większej liczby usług. 

W Generatorze zostanie umożliwione wpisanie więcej niż 5 usług w dane kategorii tak, aby 

możliwe było wpisanie łącznie 20 pozycji. 

23.  Pytania odnośnie wniosku do konkursu KKK: 

1) Punkt 17 Wartośd sprzedaży w przedsiębiorstwach i punkt 18 Przedsiębiorstwo wchodzące w 

skład klastra prowadzące działalnośd eksportową 

- w tym punktach uwzględniamy tylko przedsiębiorstwa, czy również także uczelnie i IOB. 

2) Punkt 23 Patenty, wzory użytkowe ...... 

W tym punkcie można wymienid patenty uzyskane przez uczelnie? 

3) Punkt 28 Transformacja cyfrowa Klastra 

Uczelnie, które są u nas w Klastrze posiadają wymienione systemy zarządzania - można je 

uwzględnid - czy tylko bierzemy pod uwagę przedsiębiorstwa.  

4) Punkt 31 Udział członków Klastra w misjach, spotkaniach ..... 

W tytule oraz opisie zawartym w instrukcji jest napisane, że trzeba w tabeli umieścid 

wydarzeniach, w których brali udział członkowie Klastra. Zaś w punktacji, że punkty przyznawane 

są za udział przedsiębiorstw wschodzących w skład Klastra w ogólnej liczbie przedsiębiorstw. 

Bierzemy pod uwagę tylko przedsiębiorstwa czy wszystkich członków (także uczelnie, IOB).  

5) Punkt 32 Certyfikacja jakości 



W opisie zawartym w instrukcji jest napisane, że w tym kryterium punktowany jest udział członków 

Klastra, którzy normy ISO. Zaś w punktacji, że punkty przyznawane są za udział przedsiębiorstw 

wschodzących w skład Klastra w ogólnej liczbie przedsiębiorstw. Bierzemy pod uwagę tylko 

przedsiębiorstwa czy wszystkich członków (także uczelnie, IOB).  

Ad 1. Zgodnie z Instrukcją dla Wnioskodawcy (str. 17): "Potencjał gospodarczy Klastra może byd 

mierzony przez łączne przychody generowane przez przedsiębiorstwa skupione w Klastrze. Należy 

podad sumę wartości przychodów ze sprzedaży w przedsiębiorstwach wchodzących w skład Klastra, 

którzy zostali wymienieni w punkcie 4 wniosku, za ostatnie 3 lata obrotowe, poprzedzające złożenie 

wniosku. Wartośd powinna byd wyrażona w PLN." 

Ad 2.  Zgodnie z Instrukcją dla Wnioskodawcy (str. 21): "W tabeli należy wymienid posiadane przez 

przedsiębiorstwa wchodzące w skład struktur klastrowych patenty, wzory użytkowe, wzory 

przemysłowe i znaki towarowe." 

Ad 3. Zgodnie z Instrukcją dla Wnioskodawcy (str. 24): "Do tabeli we wniosku należy wpisad  liczbę 

przedsiębiorstw wchodzących w skład Klastra stosujących przynajmniej dwa z wymienionych 

systemów zarządzania: ERP, CRM, CMS, MRP, DMS, SCM, WMS, RCP, DMS, BI oraz liczbę 

przedsiębiorstw wchodzących w skład Klastra, stosujących rozwiązania technologiczne Przemysłu 4.0 

Do rozwiązao przemysłu 4.0 zalicza się następujące kategorie: Internet Rzeczy, Big Data, Inteligentne 

Roboty Przemysłowe, Chmura Danych, Symulacje, Druk 3D." 

Biorąc pod uwagę powyższe w ww. punktach należy uwzględnid tylko przedsiębiorstwa.  

Ad 4. W "Instrukcji dla Wnioskodawcy" w sposobie punktacji w Pkt 31 widniał błąd, a poprawny zapis 

to: " Punkty przyznawane są za udział członków Klastra w misjach, spotkaniach z potencjalnymi 

partnerami i innych tego typu działaniach mających na celu pozyskiwanie potencjalnych klientów w 

ostatnich 3 latach w ogólnej liczbie członków Klastra.". W związku z tym, w tym punkcie należy 

uwzględnid wszystkich członków Klastra. 

Ad 5. W "Instrukcji dla Wnioskodawcy" w sposobie punktacji w Pkt 32 również widniał błąd. W tym 

kryterium punktowany jest udział członków Klastra, którzy wdrożyli normy ISO oraz wdrożone przez 

członków Klastra normy z wybranych kategorii ISO. Punkty przyznawane są za udział członków 

Klastra, które wdrożyły normy ISO w ogólnej liczbie członków Klastra. 

 Zapis Instrukcji w odniesieniu do pkt 31 i 32 został zaktualizowany. Zaktualizowana Instrukcja została 

umieszczona na stronie www Ministerstwa w zakładce "Konkurs o status Krajowego Klastra 

Kluczowego".   

 

24 Pytanie dot. Pkt  24- czy wystarczy jeśli 10% członków będzie brało udział w trzech 3 

wydarzeniach branż/targach miedzynar./targach krajowych ale niekoniecznie w tym samym? 

                Czy w tym pytaniu należy wykazad tylko wydarzenia branżowe dedykowane klastrom czy – tak jak 

mówi instrukcja wydarzenia branżowe lub dedykowane klastrom? Nie wiem czy możemy wpisad 

np. misje, konferencje branżowe motoryzacyjne. Jeśli tak - w jakiej pozycji, bo w generatorze 

wniosków mam możliwośd wyboru tylko wydarzenia branżowe dedykowane klastrom. 

 

 

   

 

 



Tak, wystarczy jeśli 10% członków będzie brało udział w trzech wydarzeniach branżowych lub 

dedykowanym klastrom, targach organizowanych w Polsce, targach organizowanych za granicą, 

ale niekoniecznie w tych samych. 

W tym kryterium należy wykazad: wydarzenie branżowe, wydarzenie dedykowane klastrom, targi 

organizowane w Polsce, targi organizowane za granicą. Pozycja "Wydarzenie dedykowane 

klastrom" została dodana w generatorze.  

Wydarzenia takie jak: misje, konferencje branżowe można jak najbardziej wpisad, ponieważ są to 

wydarzenia branżowe. 

25. Odnośnie pytania 31: 

Czy w tym pytaniu znów należy wpisad targi i ewentualnie wydarzenia branżowe wpisane w 
pkt. 24? 
W wskazanych punktach tj. 24 i 31 znajduje się pytanie o liczbę członków uczestniczących w 
danym wydarzeniu – czy można podad wydarzenie, w którym brał udział tylko jeden członek 
klastra? Czy w obu punktach można ujmowad wydarzenia, których członek klastra był 
organizatorem? 
 
Tak, jeżeli celem targów i innych wydarzeo było pozyskanie potencjalnych klientów. 
Tak, można wskazad wydarzenie, w którym brał udział tylko jeden członek klastra.  
Tak, można w obu punktach  ujmowad wydarzenia, których członek był organizatorem. Należy 
przy tym pamiętad, aby uwzględnid również organizatora jako uczestnika tego spotkania. 
 
26. Prośba i doprecyzowanie odnośnie pyt. 27. 
- czy zapis udział w tworzeniu programów kształcenia dualnego i/lub udokumentowaną 
współpracę o innym charakterze ze szkołami – dotyczy koordynatora/klastra/ czy można też 
wskazad poszczególnych członków? 
- w pozycji dot. posiadania nauczycieli praktycznej nauki zawodu – co powinien obejmowad 
zakres dat np. od kiedy firma posiada nauczyciela do daty bieżącej (bo pracownik cały czas jest 
nauczycielem)? 
 
Zgodnie z Instrukcją: "W tabeli należy wymienid wszystkie inicjatywy, które mogą byd 
zakwalifikowane jako zaangażowanie Klastra w kształcenie w systemie dualnym. Należy podad ich 
nazwę, krótki opis (maksymalnie 500 znaków), wpisad nazwy podmiotów biorących udział w 
danym przedsięwzięciu oraz wskazad czas jego realizacji.". Mając na uwadze powyższe, w tym 
kryterium należy wymienid wszystkie inicjatywy związane z kształceniem w systemie dualnym, 
podejmowane przez wszystkich członków klastra oraz koordynatora.  
Doprecyzowując, punktowana będzie współpraca ze szkołą jakiegokolwiek jednego członka. 
 
Odnośnie pytania drugiego, tak należy wykazad jak długo przedsiębiorstwa wchodzące w skład 
struktur klastrowych posiadają w swoich strukturach nauczycieli praktycznej nauki zawodu.  
 
27. Mam pytania odnośnie sposobu wypełnienia punktu: 9.2. Pracownicy zespołu 
koordynatora klastra (I. Zasoby ludzkie i organizacyjne) 
Czy skoro punkt powinien byd spójny z 9.1, powinnam w nim przepisad osoby z punktu 9.1? 
Czy mogę w punkcie 9.2 uwzględnid pracowników zespołu, którzy pracują na podstawie umowy 
o wolontariat? 

       

 



Zgodnie z zapisami Instrukcji, w punkcie 9.2 należy podad dane dotyczące osób oddelegowanych     

przez Koordynatora Klastra do obsługi danego Klastra- również osoby wymienione jako kadra 

zarządzająca w pkt 9.1 należy jeszcze raz przepisad do pkt 9.2. System automatycznie będzie zliczał 

osoby wymienione tylko w pkt 9.2.  

Zgodnie z Instrukcją, należy uwzględnid osoby zatrudnione przez Koordynatora na umowę o pracę, 

umowę zlecenie oraz umowę o odbywanie stażu/ praktyk. Niestety Instrukcja nie uwzględnia umowy 

o wolontariat. 

28. Co w przypadku, gdy dany członek klastra jest jednym z oddziałów większego zagranicznego 

przedsiębiorstwa, które posiada patent. Uwzględniamy taki patent we wniosku? 

Tak, należy uwzględnid taki patent. 

29. Zgodnie z treścią kryterium merytorycznego nr 11  

"Struktura klastra –udział IOB Wymagana wartośd: co najmniej 3% członków klastra, nie mniej niż 

3"  

Zwracam się z prośbą o odpowiedź na poniższe pytania: 

1. Czy w przypadku, gdy akredytacja danego ośrodka innowacji kooczy się w dniu 22.05.2019 a 

wniosek o nadanie statusu KKK zostanie złożony po tej dacie, kryterium zostanie spełnione? 

2. Co w sytuacji, gdy w odległości do 200 km od siedziby koordynatora znajduje się tylko 1 

akredytowany ośrodek innowacji, a przyłączenie do klastra kolejnej instytucji z innego 

województwa spowoduje brak spełnienia kryterium nr 13 Koncentracja geograficzna członków 

klastra? 

 

1. Kryterium zostanie spełnione jeżeli Ośrodek, któremu kooczy się akredytacja w dniu 22.05.2019 r. 

złoży wniosek o przedłużenie akredytacji zgodnie z § 5 ust. 11. Regulaminu Akredytacji Ośrodków 

Innowacji: "Po dwóch latach od daty otrzymania akredytacji, Ośrodek Innowacji składa nowy wniosek 

o akredytację. Procedura oceny zostaje powtórzona, przy czym do jej zakooczenia Wnioskodawca 

posiada akredytację Ośrodka Innowacji. Pozytywna ocena ponownego wniosku otwiera kolejny 

dwuletni cykl działania Ośrodka Innowacji w systemie akredytacji." 

 

2. Zgodnie z Regulaminem Konkursu o status Krajowego Klastra Kluczowego oraz Instrukcją dla 

Wnioskodawcy biorącego udział w Konkursie o nadanie/odnowienie statusu Krajowego Klastra 

Kluczowego: "w trakcie oceny merytorycznej wstępnej sprawdzane jest czy na dzieo złożenia wniosku 

o nadanie statusu KKK: IOB-y stanowią co najmniej 3% członków Klastra, przy czym ich liczba wynosi 

nie mniej niż 3". Zgłaszana uwaga dotycząca tego kryterium zostanie uwzględniona przy kolejnej 

aktualizacji zapisów. 

 

30. Proszę o wyjaśnienie co należy rozumied przez „typ podmiotu”, który trzeba wskazad w ramach 

punktu 22 Wspólne projekty badawczo-rozwojowe wniosku o odnowienie statusu KKK 

Zgodnie z Instrukcją, przez typ podmiotu rozumie się: przedsiębiorstwo, jednostkę naukową, IOB, 

pozostali członkowie. 

31. Czy w punktach 14 i 15 należy ująd projekty, których realizacja już się zakooczyła, czy  też można 

uwzględnid również te, które jeszcze nie zostały zakooczone? 



W punktach 14 i 15 można ująd zarówno projekty, których realizacja się zakooczyła, jak również takie, 

które nie zostały jeszcze zakooczone. Należy mied na uwadze, że dla wszystkich firm trzeba przyjąd 

ten sam okres czasu. 

32. Czy można uwzględniad patenty, uzyskane przez członka przed przystąpieniem do Klastra? 

W rozdziale: Zasoby materialne koordynatora klastra przez co można rozumied Platformę 

Sprzedażową i zakupową i jak ją rozróżnid. Czy jeśli klaster posiada wewnętrzną "chmurę", w której 

dochodzi do wymiany produktów i usług między członkami, czy można to zaliczyd do platformy 

sprzedażowej czy zakupowej? 

 

Należy uwzględniad wszystkie patenty, którym nie wygasł okres ochronny (tzn. są ważne) niezależnie 

od tego kiedy przedsiębiorstwo uzyskało dany patent. 

Platforma zakupowa/sprzedażowa to elektroniczne narzędzie, występujące najczęściej w formie 

aplikacji bądź portalu internetowego, które ma na celu wsparcie procesów zakupu/sprzedaży dóbr i 

usług pomiędzy członkami klastra (m.in. prezentacja oferty handlowej, kojarzenie dostawców z 

odbiorcami, usprawnianie transakcji handlowych), jak również pomiędzy członkami klastra a 

kontrahentami niewchodzącymi w skład struktur klastrowych. 

 

33. Jeżeli członkowie zarządu klastra włączają się w pracę klastra na podstawie umowy o 

wolontariacie (rodzaj takiej umowy nie jest wymieniony w instrukcji) to czy należy takie osoby w 

tym punkcie uwzględnid? 

 

Zgodnie z Instrukcją, należy uwzględnid osoby zatrudnione przez Koordynatora na umowę o pracę, 

umowę zlecenie oraz umowę o odbywanie stażu/ praktyk. Instrukcja nie uwzględnia umowy o 

wolontariat, w związku z czym nie należy osób zatrudnionych na podstawie umowy o wolontariacie 

uwzględniad. 

 

34. Zasoby materialne i niematerialne koordynatora  - możemy tu wykazad jedynie zasoby 

biurowe/konferencyjne, platformę do komunikacji wewnętrznej, urządzeo ICT, platformy 

zakupowej oraz sprzedażowej.  W naszym przypadku Koordynator dysponuje własną infrastrukturą 

produkcyjną/laboratoryjną/demonstracyjną oraz reklamową (mobilne modułowe stoisko targowe) 

– gdzie możemy wykazad taką infrastrukturę?  

Wymieniona infrastruktura została wskazana w pkt 12.  

Zgodnie z uwzględnionymi zmianami, w tabeli należy wykazad posiadane przez Koordynatora i 

udostępnione na rzecz Klastra aktywa trwałe: infrastrukturę biurową, konferencyjną, reklamową, 

produkcyjną, laboratoryjną, demonstracyjną, platformę informatyczną służącą do komunikacji w 

Klastrze, urządzenia ICT wraz z oprogramowaniem, platformę zakupową oraz platformę sprzedażową. 

Należy dokonad opisu posiadanych zasobów w poszczególnych kategoriach.   

Na stronie www Konkursu pojawiła się zaktualizowana Instrukcja, jak również Generator został 

odpowiednio zmodyfikowany w tym zakresie. 

  

35. Prośba o odpowiedź na następujące pytania: 

Pkt 13 dotyczy zasobów udostępnianych przez podmioty inne niż koordynator Klastra. Nasi 

partnerzy udostępniają infrastrukturę laboratoryjną, z której na preferencyjnych warunkach mogą 

korzystad inni partnerzy Klastra. Czy wykazanie 5 laboratoriów skutkowad będzie przyznaniem 5 

pkt (maksymalna ilośd pkt to 5), czy potraktowane to zostanie jako 1 pkt (sumarycznie) za 

infrastrukturę laboratoryjną? 



Pkt 24 dotyczy udziału Klastra w wydarzeniach branżowych. Pytanie podobne jak wyżej. Jeśli 1 pkt 

jest przyznany za udział koordynatora w targach w Polsce, to czy udział w dwóch imprezach 

targowych liczony będzie jako 2 pkt?  

Punkt nr 13 -  1 pkt można uzyskad za dostęp do infrastruktury laboratoryjnej (liczba mnoga). Punkty 

w tym kryterium są przyznawane za dywersyfikację udostępnianych zasobów a nie za liczbę 

laboratoriów poszczególnych rodzajów. Odnosząc się do Pani pytania, wykazanie 5 laboratoriów 

skutkowad będzie przyznaniem 1 pkt za udostępnianą infrastrukturę laboratoryjną. 

Punkt nr  24 - w tym kryterium punktowany jest udział Koordynatora w co najmniej jednych targach 

w Polsce/za granicą. Udział w większej liczbie wydarzeo tego samego typu nie skutkuje przyznaniem 

kolejnych punktów w ww. kryterium. 

 

36. Pytanie dotyczy wprowadzenia danych członków klastra do generatora: w przypadku gdy 

członkiem klastra jest Instytucja Otoczenia Biznesu, która nie posiada akredytacji Ministerstwa 

wymaganej regulaminem konkursu, to w generatorze należy zaznaczyd „IOB” czy „ Pozostali 

członkowie”? 

W takim przypadku proszę zakwalifikowad IOB do kategorii: "Pozostali członkowie". 

37. Pytanie dotyczy części „oświadczenie dotyczące spełniania kryteriów merytorycznych 

wstępnych w konkursie o odnowienie statusu KKK".  

Czy w ramach punktu 5a „liczba przedsiębiorstw” należy podad sumę wszystkich 

mikroprzedsiębiorstw, małych, średnich i dużych przedsiębiorstw? 

W punkcie 5b podajemy liczbę przedsiębiorstw średnich i dużych, stąd nie jesteśmy pewni czy 

punkt 5a ma dotyczyd wszystkich przedsiębiorstw czy tylko mikro i małych. 

 

W ramach punktu 5a należy podad liczbę wszystkich przedsiębiorstw, które wchodzą w skład klastra 

(mikro, małe, średnie i duże), natomiast w punkcie 5b tylko liczbę przedsiębiorstw średnich i dużych. 

 

38. 1) Czy fakt przyjęcia do klastra podmiotów, jednostek naukowych (A/ A+) lub innych, 

umożliwiających wnioskodawcy wykazanie kryteriów dostępu lub zdobycie dodatkowych punktów 

na dzieo przed upływem terminu składania wniosków będzie rzutowad na ocenę przez komisję 

oceny wniosków oraz na fakt wykazania współpracy pomiędzy tymi podmiotami a klastrem? Czy 

jest jakiś minimalny okres przynależności podmiotów do klastra? 

2) W ramach wniosku należy podad odległości pomiędzy siedzibą koordynatora względem jego 

członków mając na uwadze, że w trakcie oceny merytorycznej wymagane jest aby ponad 50% 

członków klastra posiadało siedzibę w odległości nie większej niż 200 km od siedziby koordynatora 

klastra. Co będzie w sytuacji, gdy po terminie wyznaczonym na składanie wniosków koordynator 

zmieni siedzibę, a zmiana ta wpłynie na obniżenie odsetka członków klastra względem siedziby 

koordynatora do poziomu poniżej 50%? Czy taka sytuacja może spowodowad odrzucenie wniosku 

lub też zarzut ograniczonego dostępu do wiedzy i budowania zaufania pomiędzy współpracującymi 

podmiotami? 

 

1) Zgodnie z Instrukcją dla Wnioskodawcy biorącego udział w Konkursie o nadanie/odnowienie 

statusu Krajowego Klastra Kluczowego: "należy przedstawid wykaz członków Klastra, łącznie z 

Koordynatorem Klastra, aktualny na dzieo składania wniosku o nadanie statusu KKK. Przez członka 

Klastra należy rozumied podmiot, który podpisał umowę/porozumienie Klastra albo inny dokument 



przystąpienia do Klastra  (np. deklarację przystąpienia).". Mając na uwadze powyższe, ani Instrukcja, 

ani Regulamin Konkursu nie wskazują na minimalny okres przynależności podmiotów do klastra.  

Dodatkowo, należy podkreślid, że informacje zawarte we wniosku, dotyczące poszczególnych 

kryteriów, mają odnosid się do wszystkich członków klastra. Wydaje się zatem trudne, aby uzyskad 

szczegółowe informacje od członków klastra na dzieo przed zamknięciem naboru. 

2) Zgodnie z Instrukcją dla Wnioskodawcy, koncentracja geograficzna weryfikowana jest na etapie 

oceny merytorycznej wstępnej, zgodnie z informacjami umieszczonymi w złożonym wniosku. 

Koordynator klastra ponosi odpowiedzialnośd za prawidłowośd podanych danych zgodnie ze stanem 

faktycznym. Dodatkowo, zgodnie z par. 5 pkt 4 Regulaminu Konkursu o status Krajowego Klastra 

Kluczowego, MPiT jako Organizator Konkursu będzie monitorowad postępy rozwoju klastra w 

odniesieniu do kryteriów konkursu, również w odniesieniu do koncentracji geograficznej. 

 

39. Proszę o informację jak należy rozumied słowo kopia w przypadku załączników do wniosku. Np. 

„Kopia strategii rozwoju klastra” – czy załączamy wersję strategii zapisaną w PDF, czy ma byd to 

skan dokumentu? Czy oprócz Oświadczenia dotyczące spełnienia kryteriów I etapu oceny dla 

klastrów wnioskujących o odnowienie statusu KKK oraz Kopii decyzji wyrażającej wolę członków 

klastra o ubieganie się o odnowienie statusu KKK, podpisanej przez uprawniony organ klastra 

jakieś załączniki powinny byd podpisane? 

 

Odnośnie "Kopii strategii rozwoju klastra" ma to byd skan podpisanego wcześniej dokumentu.  

Oprócz Oświadczenia dotyczącego spełnienia kryteriów I etapu oceny dla klastrów wnioskujących o 

odnowienie statusu KKK oraz Kopii decyzji wyrażającej wolę członków klastra o ubieganie się o 

odnowienie statusu KKK reszta załączników nie musi byd jeszcze raz podpisywana. Wystarczą skany 

podpisanych wcześniej dokumentów. Jeśli te dokumenty normalnie nie są podpisywane, to można 

załączyd je po prostu wygenerowane w formacie PDF. 

 

40. Pytanie dotyczy pkt. 20: Wg instrukcji należy wykazad w tym punkcie projekty, w których brał 

udział koordynator Klastra oraz co najmniej inne 2 podmioty należące do Klastra, a w przypadku 

projektu bez udziału Koordynatora - co najmniej 3 podmioty należące do Klastra. W sposobie 

punktacji natomiast jest napisane, że  przyznany zostanie 1 pkt za każdy projekt międzynarodowy 

(zakooczony albo trwający) w ciągu ostatnich 3 lat, w realizacji którego bierze/brało udział co 

najmniej 3 członków Klastra. Czy punkty zostaną przyznane jeśli w projekcie udział biorą 

koordynator Klastra i 2 Członków? 

 

Punkty zostaną także przyznane jeśli w projekcie udział biorą koordynator Klastra i 2 Członków. 

Do Instrukcji w sposobie punktacji przy kryterium nr 20 został dodany następujący zapis: 

"Sposób punktacji: 

1 pkt za każdy projekt międzynarodowy (zakooczony albo trwający) w ciągu ostatnich 3 lat,  

w realizacji którego bierze/brało udział co najmniej 3 członków Klastra lub koordynator Klastra oraz 

co najmniej 2 inne podmioty należące do Klastra." 

 

41. Pytanie dotyczy wspólnie realizowanych projektów przez członków klastra. 

Czy jeśli są to projektu nie finansowane ze środków publicznych itd. to mam je uwzględniad? 

Chodzi mi o sytuacje gdzie jeden z podmiotów zleca np. usługi drugiemu podmiotowi. 

 

Należy doprecyzowad, do którego kryterium odnosi się pytanie. Zgodnie z Instrukcją, przez wspólny 

projekt międzynarodowy/badawczo-rozwojowy członków klastra rozumie się przedsięwzięcie 

realizowane w oparciu o umowę, z określonym budżetem, ramami czasowymi oraz rezultatami, w 



którym brał udział koordynator Klastra oraz co najmniej inne 2 podmioty należące do Klastra, a w 

przypadku projektu bez udziału Koordynatora - co najmniej 3 podmioty należące do Klastra.". 

 

42. W pkt 9.1 - Doświadczenie kadry zarządzającej został dodany nowy wiersz do uzupełnienia: 

"Liczba pracowników organizacji/zespołu/komórki" Czy liczba pracowników odnosi się jedynie do 

sektora prywatnego? 

 

W pkt 9.1 liczba pracowników odnosi się zarówno do sektora prywatnego, jak i sektora publicznego. 

 

43. Pytanie dotyczy pkt 14. Wniosku w Konkursie o nadanie/odnowienie statusu Krajowego Klastra 

Kluczowego: w sytuacji gdy składki członkowskie w całości przeznaczone są na działania 

marketingowe: promocję Członków Klastra, ich produktów i usług, a nie na działalnośd 

Koordynatora, to czy wówczas należy wykazad w tym punkcie dochody ze składek członkowskich? 

 

Jeśli są to działania marketingowe prowadzone przez Koordynatora klastra to tak wówczas należy 

wykazad  w tym punkcie dochody ze składek członkowskich. 

 

44. Proszę o weryfikację pola automatycznego “Udział przychodów z eksportu przedsiębiorstw 

wchodzących w skład klastra w przychodach ze sprzedaży ogółem przedsiębiorstw, które uzyskały 

przychody z eksportu w ciągu ostatnich 3 lat obrotowych” – podano przychody w pkt. 17 i 19, ale 

udział oblicza się tutaj błędnie. 

Formuła dla pola "Udział przychodów z eksportu przedsiębiorstw wchodzących w skład klastra w 

przychodach ze sprzedaży ogółem przedsiębiorstw, które uzyskały przychody z eksportu w ciągu 

ostatnich 3 lat obrotowych"  jest następująca: 

Suma udziałów przychodów z eksportu w łącznych przychodach ze sprzedaży przedsiębiorstw klastra 

prowadzących działalnośd eksportową (tj. takich, które uzyskały przychody ze sprzedaży za granicą w 

ciągu 3 lat obrotowych przed złożeniem wniosku)   

Podzielone przez 

Liczba przedsiębiorstw wchodzących w skład klastra, które uzyskały przychody ze sprzedaży za 

granicę w ciągu ostatnich 3 lat obrotowych 

Pomnożone przez 100  

Jest to zgodne z zapisem w instrukcji:  

"W formularzu obliczeniowym należy obliczyd intensywnośd eksportu (wynik wyliczany 

automatycznie) poprzez wpisanie sumy udziałów przychodów z eksportu w łącznych przychodach ze 

sprzedaży przedsiębiorstw klastra prowadzących działalnośd eksportową (tj. takich, które uzyskały 

przychody ze sprzedaży za granicą w ciągu 3 lat obrotowych przed złożeniem wniosku) oraz liczby 

ww. przedsiębiorstw. Koordynator klastra wypełniając wniosek musi uzyskad od przedsiębiorstw 

wchodzących w skład klastra informację nt. udziału przychodów eksportu w przychodach ze 

sprzedaży ogółem dla każdego przedsiębiorstwa, które uzyskało przychody z eksportu, następnie 

zsumowad otrzymane dane (uzyskane w formie x%) i wpisad otrzymany wynik do formularza 

obliczeniowego." 

45. Pytanie dotyczące pkt. 26: W instrukcji jest napisane „W  tabeli z  listy  rozwijanej należy 

wskazad jedną Krajową Inteligentną Specjalizację (KIS), w którą wpisuje się specjalizacja Klastra…”, 



natomiast w generatorze przy tym punkcie jest informacja: „Maksymalna liczba wpisów: 3”. Ile 

można wpisad tutaj KIS, żeby ten punkt był poprawnie wypełniony? Należy wybrad tylko jedną KIS, 

czy jeżeli działania Klastra wpisują się w więcej KIS to można wykazad ich więcej? 

Zgodnie z Instrukcją: "W przypadku wpisywania się Klastra w kilka KIS, należy analogicznie wypełnid 

kolejne rekordy, przy czym maksymalna liczba specjalizacji, które można wskazad wynosi 3. " 

46. Punkt 25 wniosku o status KKK miał umożliwid dodanie więcej niż 20 usług - czy to działanie 

zostanie wykonane? 

W punkcie 25 Wnioskodawca musi wybrad tylko 20 usług i tylko wpisane usługi będą punktowane. 

Nie ma możliwości zniesienia ograniczenia lub umożliwienia wpisania większej liczby usług.   

W Generatorze zostało umożliwione wpisanie więcej niż 5 usług w dane kategorii tak, aby możliwe 

było wpisanie łącznie 20 pozycji. 

 

47. Czy mogę prosid definicję lub jakieś rozszerzenie pojęcia Infrastruktura demonstracyjna? 

 

Infrastruktura demonstracyjna ma służyd testowaniu nowych rozwiązao technologicznych 

wypracowywanych w organizacjach badawczych lub w przedsiębiorstwach. Dla potrzeb Konkursu nie 

przyjęto innej definicji niż powszechnie dostępne. 

 

48. Po zmianie regulaminu, niejasne dla nas stało się wyjaśnienie do naliczania punktów za pkt 9 – 

Kadra zarządzająca KLS (str. 12 regulaminu). 

Jak należy rozumied stwierdzenie „Punkty w każdym z podkryteriów od 2) do 5) zostaną przyznane 

tylko raz i poszczególne osoby z kadry zarządzającej oraz zespołu pracowników Koordynatora nie 

mogą uzyskad punktu w więcej niż jednym podkryterium”. W naszym KLS jest tylko jedna osoba 

zarządzająca (pkt 9.1.) i spełnia 3 z 4 podkryteriów (3, 4, 5).  Dodatkowo niektórzy pracownicy 

Koordynatora (niepełniący funkcji zarządzającej w rozumieniu statutu) też spełniają te kryteria, ale 

nie ma możliwości wypisania przy nich (pkt 9.2.) lat doświadczenia pracy, ani liczby podległych 

sobie pracowników. 

Czy to oznacza przyznanie 1 pkt zamiast 3 pomimo, że max można uzyskad 4 pkt za 4 podkategorie? 

A może stałych pracowników Koordynatora (którym jest Fundacja dedykowana działalności 

Klastra) należy wypisad w pkt 9.1. i traktowad ich jako osoby zarządzające klastrem, a nie 

oddelegowane przez Koordynatora do obsługi klastra? 

 

Zgodnie z zaktualizowanymi zapisami w pkt 9, punkty w każdym z podkryteriów od 2) do 5) zostaną 

przyznane tylko raz i poszczególne osoby z kadry zarządzającej oraz zespołu pracowników 

Koordynatora nie mogą uzyskad punktu w więcej niż jednym podkryterium. 

W pkt 9.2 punktowane jest doświadczenie kadry zarządzającej. Jeśli stali pracownicy Koordynatora 

pełnia funkcje w organie zarządzającym klastra, wtedy można wymienid te osoby w pkt 9.1 i 

uwzględnid ich doświadczenie. 

 

49. Bardzo proszę o informację w następujących punktach: 

1. Aktualnie trwa nabór wniosków na odnowienie statusu KKK - która to jest runda konkursowa? 

2. Nabór wniosków trwa do kooca dnia - czy po jego zarejestrowaniu w generatorze przyjdzie 

pismo które należy wydrukowad, podpisad i odesład? 

 

1.Aktualnie przeprowadzana jest IV runda Konkursu o status KKK. Numeracja jest ciągła, obecny 

konkurs dedykowany jest klastrom, które starają się o odnowienie statusu KKK oraz klastrom 



ubiegającym się o nadanie statusu KKK. Natomiast runda przyprowadzona w ubiegłym roku 

dedykowana była klastrom, którym status wygasał w ubiegłym roku i które starały się o odnowienie 

ww. statusu. 

2. Zgodnie z Instrukcją:  

1. Po zarejestrowaniu Wniosku w Generatorze, na ekranie wyświetla się wzór pisma do 

potwierdzenia zarejestrowania wniosku. Pismo zawiera m.in.: nazwę i adres Wnioskodawcy, nazwę 

Klastra, datę rejestracji Wniosku, numer Wniosku, nr ID oraz sumę kontrolną Wniosku (w dalszej 

korespondencji wykorzystywany będzie numer Wniosku). 

2. Wnioskodawca zapisuje na dysku pismo potwierdzające zarejestrowanie wniosku i drukuje je. 

Pismo uzupełnione o miejscowośd i datę musi zostad podpisane przez osobę upoważnioną do 

reprezentowania Wnioskodawcy (czytelny podpis). W przypadku podpisania pisma na podstawie 

upoważnienia, należy do pisma załączyd kopię upoważnienia. Następnie pismo należy zeskanowad 

(wraz z ewentualnymi załącznikami) i przesład w formacie PDF e-mailem na adres Sekretariatu 

Komisji Oceniającej: klastry@mpit.gov.pl. Nieprzekraczalnym terminem otrzymania skanu pisma 

przez Sekretariat Komisji jest data i godzina zakooczenia naboru wniosków w danej rundzie 

konkursowej albo data i godzina wyznaczona przez Sekretariat.  

3. Wniosek uznaje się za złożony po skutecznym otrzymaniu przez Sekretariat Komisji 

Oceniającej w terminie e-maila zawierającego skan prawidłowego pisma, potwierdzającego 

rejestrację wniosku w Generatorze.  

4. Po otrzymaniu przez Sekretariat Komisji Oceniającej skanu prawidłowego pisma 

potwierdzającego zarejestrowanie Wniosku w Generatorze, Wnioskodawca otrzymuje e-mailem 

powiadomienie o złożeniu Wniosku. 

 

50. Skan pisma potwierdzającego zarejestrowanie wniosku można wysład dziś (30.05.2019 r.) do 

23,59? Czy dokumenty które będą załączone do wniosku w tym strategia, plan działao muszą byd 

parafowane na każdej stronie dokumentu oraz czy musi byd pieczątka na każdym załączonym 

dokumencie  ''za zgodnością z oryginałem''? 

 

Tak, scan pisma potwierdzającego zarejestrowanie wniosku może byd złożony do godz. 23.59. 

Nie ma takiej potrzeby, aby parafowad i pieczętowad dokumenty, w trym strategię i plan działania. 

 

51. Czy w pkt 29 udokumentowana współpraca start-upów z dużymi/średnimi firmami w ramach 

struktur klastrowych to znaczy, że duża firma i start-up powinny byd członkami klastra w momencie 

nawiązania współpracy czy wystarczy, że docelowo – po/lub w trakcie współpracy start-up został 

członkiem klastra? 

 

Kryterium nr 29 nie precyzuje, w którym momencie startup powinien byd członkiem klastra, nie ma 

takich wymagao w tym kryterium. 

 

 

 


