(dane do anonimizacji):

Odbiorca / odbiorcy pisma:

Szanowni
Panstwo: Ministerstwo Rodziny

PETYCJA

Dziatajgc w trybie Ustawy o petycjach
z dnia 11 lipca 2014 roku (tj. Dz. U. 2018 poz. 870) przektadam petycje w interesie
publicznym, w przedmiocie:

Postuluje o:

1) uchylenie wywiadu srodowiskowego przeprowadzanego nie rzadziej niz co 6 miesiecy.
Poniewaz osoba i tak jest zobowigzana do powiadomienia organu o zmianie sytuacji
finansowej, materialnej w zwiagzku z tym tzw. "aktualizacja wywiadu moim zdaniem jest
zbedna'" powoduje zwigkszong prace pracownikéw socjalnych;

2) nie przeprowadza si¢ wywiadow srodowiskowych w przypadku zmiany wysokosci
Swiadczenia i zmiany wysoko$ci kryterium dochodowych. To tak jakby rencisci czy
emeryci podlegali weryfikacji finansowej, materialnej w zwigzku z waloryzacja.

O kazdej zmianie méwi art. 109 ustawy o pomocy spolecznej, dlatego przeprowadzenie
wywiadu to dodatkowa praca i biurokracja dla pracownikéw socjalnych poniewaz
zostali powiadomieni o zmianie sytuacji, a w przypadku braku zmiany sytuacji rowniez
jest to dodatkowa praca mimo, ze stan faktyczny osoby si¢ nie zmienil.

Adnotacje:
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Za ewentualne btedy przepraszam oraz prosze o odpowiedz tylko i wylacznie na
adres e-mailowy.

(2)-

Nie wyrazam zgody na podstawie Ustawy o petycjach i Ustawie o dostepie do
informacji publicznej na publikacje, udostepnienia, powielenia i utrwalania
danych i danej pojedynczej: imienia i nazwiska, loginu konta, adresu, adresu

e-mailowego, miejscowosci sporzadzenia. DANE OSOBOWE DO USUNIECIA
ANONIMIZACYJNEGO.

(3)-

Adres elektroniczny [$rodka komunikacji elektronicznej] e-mail zostat pobrany
z strony internetowej celem ztozenia pisma w interesie publicznym.

Z wyrazami szacunku
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Departament Pomocy Spotecznej

Dyrektor

Magdalena Fabisiak

DPS-1.055.1.2024.PM
Warszawa, /elektroniczny znacznik czasu/

Zawiadomienie o sposobie zatatwienia petycji

Szanowna Pani,

na podstawie art. 13 ust. 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (Dz. U. z 2018 r.
poz. 870), w zwiazku z petycja w sprawie uchylenia przeprowadzenia wywiadu
srodowiskowego, uprzejmie wyjasniam, co nastepuje.

Na wstepie nalezy wskazac, ze zgodnie z art. 106 ust. 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r.
o pomocy spotecznej (Dz. U.z 2023 r. poz. 901, z pdzn. zm.) przyznanie $wiadczen z pomocy
spotecznej nastepuje w formie decyzji administracyjnej.

Zgodnie zas z ust. 4 i 5 decyzje administracyjna o przyznaniu lub odmowie przyznania
Swiadczenia, z wyjatkiem decyzji o odmowie przyznania biletu kredytowanego oraz decyzji
w sprawach cudzoziemcow i 0sdéb, o ktérych mowa w art. 5a, wydaje sie po przeprowadzeniu
rodzinnego wywiadu srodowiskowego. Decyzje administracyjng zmienia sie lub uchyla
na niekorzys¢ strony bez jej zgody w przypadku zmiany przepiséw prawa, zmiany sytuacji
dochodowej lub osobistej strony, pobrania nienaleznego swiadczenia, a takze mozna zmieni¢
lub uchyli¢ decyzje, jezeli wystapity przestanki, o ktérych mowa w art. 11, art. 12 i art. 107
ust. 5. Zmiana decyzji administracyjnej na korzysc strony nie wymaga jej zgody.

Nalezy podkresli¢, ze z uwagi na wyrazny przepis art. 106 ust. 4 kazda decyzja przyznajaca
Swiadczenie badZz odmawiajaca przyznania Swiadczenia musi  by¢ wydana
po przeprowadzeniu rodzinnego wywiadu srodowiskowego.

Zgodnie z art. 107 ust. 1 ustawy o pomocy spotecznej rodzinny wywiad srodowiskowy
przeprowadza sie u oséb i rodzin korzystajacych lub ubiegajacych sie o Swiadczenia z pomocy
spotecznej w celu ustalenia ich sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej oraz
u 0séb, o ktérych mowa w art. 103.

Jednoczesnie w art. 107 ust. 4 ustawodawca okreslit wprost, ze w przypadku oséb
korzystajacych ze statych form pomocy aktualizacje sporzadza sie, mimo braku zmiany
danych, nie rzadziej niz co 6 miesiecy, a w przypadku oséb przebywajacych w domach
pomocy spotecznej oraz w osrodkach wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi - nie
rzadziej niz co 12 miesiecy.

Aktualizacje rodzinnego wywiadu srodowiskowego przeprowadza sie w przypadku
kazdorazowej zmiany sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej,
w szczegdlnosci zmiany wysokosci dochodu osoby/rodziny (np. zmiana emerytury,
Swiadczenia rentowego, $wiadczenia rodzinnego, dodatku mieszkaniowego), a wiec takze
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woéwczas, gdy zmiana wysokosci dochodu nie przekroczyta 10% odpowiednio kryterium
dochodowego osoby samotnie gospodarujacej lub kryterium dochodowego na osobe
w rodzinie.

W tym miejscu nalezy podkresli¢, iz aktualizacja danych zawartych w wywiadzie ma na celu
ustalenie dalszych uprawniern do otrzymywania $wiadczen z pomocy spotecznej.
Przeprowadzenie rodzinnego wywiadu srodowiskowego umozliwia zatem pracownikowi
socjalnemu dokonanie analizy i oceny sytuacji danej osoby lub rodziny oraz sformutowanie
whnioskéw stanowiacych podstawe do zaplanowania pomocy. Ponadto, jak juz wyzej
wskazano kazda zmiana danych zawartych w wywiadzie, w tym danych dotyczacych
dochodu (niezaleznie od ich wielkosci) wymaga sporzadzenia aktualizacji rodzinnego
wywiadu srodowiskowego - zgodnie z art. 107 ust. 4 ww. ustawy o pomocy spotecznej.

W kontekscie powyzszego warto przytoczy¢ poglad wyrazony przez Wojewoddzki Sad
Administracyjny w Warszawie w wyroku z dnia 23 stycznia 2019 r. sygn. akt | SA/Wa
1915/17, w ktérym WSA stwierdzit, ze przeprowadzenie rodzinnego wywiadu
srodowiskowego (aktualizacji tego wywiadu) jest niezbednym elementem postepowania
dowodowego w sprawach o przyznanie $wiadczen z pomocy spoteczne;j.

Majac na uwadze powyzsze informacje i wyjasnienia w ocenie tut. Departamentu zawarty
w petycji postulat dotyczacy ,uchylenia wywiadu $rodowiskowego przeprowadzanego
nie rzadziej niz co 6 miesiecy” nalezy uznac za nieuzasadniony i niemozliwy do zrealizowania.

Pouczenie

Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach sposéb zatatwienia petycji
nie moze by¢ przedmiotem skargi.

Z wyrazami szacunku

Magdalena Fabisiak

Dyrektor

Departamentu Pomocy Spotecznej
/-kwalifikowany podpis elektroniczny-/
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